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Resumen

La presente tesis se enmarco en la linea de investigacion Gestion de politicas
publicas. El objetivo de la investigacién fue Determinar la relacion entre los
procedimientos de contrataciones del Estado y la gestion institucional en la
Intendencia Nacional de Bomberos del Pera, 2021. La investigacion fue de tipo
basico, con disefio no experimental, de corte transversal, correlacional. La
poblacion estuvo conformada por los trabajadores de la Intendencia Nacional de
bomberos. La muestra estuvo conformada por 35 trabajadores. La técnica
utilizada para la recolecciéon de informacién fue la encuesta y el instrumento fue
el cuestionario. El cuestionario para medir la variable procedimientos de
contrataciones del Estado estuvo conformado por 22 items y el cuestionario para
medir la variable gestion institucional por 20 items. Se utilizd el software
estadistico SPSS version 25 para procesar los datos. Los resultados de la
investigacion determinaron que la variable procedimientos de contrataciones del
Estado se relaciona directa y significativamente con la variable gestion
institucional, con un coeficiente de correlacion de Pearson r = 0.395**, con un
p_valor calculado de 0.000 lo que permiti6 la comprobacion de la hipétesis

planteada concluyendo que la relacion entre las variables es positiva baja.

Palabras clave: procedimientos, contrataciones, gestion institucional.
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Abstract

This thesis was framed in the line of research Management of public policies. The
objective of the research was to determine the relationship between the State
contracting procedures and institutional management in the National Fire
Department of Peru, 2021. The research was of a basic type, with a non-
experimental, cross-sectional, correlational design. The population was made up
of workers from the National Fire Administration. The sample consisted of 35
workers. The technique used to collect information was the survey and the
instrument was the questionnaire. The questionnaire to measure the variable of
State contracting procedures was made up of 22 items and the questionnaire to
measure the institutional management variable by 20 items. The statistical
software SPSS version 25 was used to process the data. The research results
determined that the variable State contracting procedures is directly and
significantly related to the institutional management variable, with a Pearson
correlation coefficient r = 0.395 **, with a calculated p_value of 0.000, which
allowed the verification of the hypothesis raised concluding that the relationship

between the variables is positive low.

Keywords: procedures, contracting, institutional management
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l. Introduccion

Una gran parte del PIB de un pais se utiliza para la contratacion publica, por lo
que las administraciones publicas de los miembros de la UE gastan entre el 15%
y el 20% de su PIB anual en inversion. Este porcentaje varia de una region a
otra. No cabe duda que hace de la contratacion publica una fuente importante de
demanda. La mayoria de las compras se clasifican como compras ordinarias que
carecen de innovacion que pueda brindar mejores resultados, o que supone un
desafio complejo que implica definir politicas y herramientas para hacer de las
compras publicas un medio de incentivar la innovacion y generar actividades
emprendedoras (Amiot-Guillouet y Aguilar, 2019; Bruce et al. 2019; Rivas et al.,
2019; Zabala-lturriagagoitia, 2017).

Asimismo, Ponce (2019); Roma (2019); Samper (2016); Ukkola (2018)
sefalan que la importancia de los fondos destinados a la contratacion hace que
sea fundamental considerar formas de lograr el objetivo de interés universales,
y en ese sentido la comunidad europea ha aprobado un programa legislativo
denominado directiva de contratacion de cuarta generacion. Intentar profundizar
la posibilidad de una contratacion publica socialmente responsable de acuerdo
con los objetivos establecidos en la "Estrategia Europa 2020", sin embargo, no
solo existen dificultades legales, sino también dificultades en la interpretacion de
ciertos principios por parte de los participantes involucrados en la contratacién
publica (Haddad et al., 2017; Felia, 2018).

Optimizar el uso de recursos en los paises de América Latina y el Caribe
(ALC) han modernizado sus sistemas de contratacion publica a través de nuevas
practicas y tecnologias para mejorar la competitividad (OCDE, 2017). Los
contratos basados en precios han evolucionado hacia un enfoque de estandares
multiples, que también considera la calidad y la sostenibilidad (econdmica,
ambiental y social). Benavides (2016); Moszoro y Spiller (2019) en su analisis la
comparacion de los sistemas regulatorios de adquisiciones publicas de 12 paises
de ALC con las politicas de adquisiciones financiadas por el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) destaca el propésito del BID en el marco de
la eficacia del desarrollo. De igual manera, Cerna y Mercado (2015) mencionaron
que el estado tiene un poder arbitrario a través de su poder adquisitivo y tiene la

capacidad de intervenir en los planes de politicas para asegurar el uso efectivo
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de los recursos publicos. Por lo tanto, debido a su importancia, Nabernegg (2015)
sefalé que la contratacion publica representa alrededor del 10% del producto

interno bruto (P1B) mundial, no una simple herramienta.

En el sector publico peruano, de acuerdo con la "Ley de Organizacién de
las Finanzas Publicas”, sefiala que es importante administrar adecuadamente
los recursos utilizados para el funcionamiento de las instituciones y empresas a
través del control interno, lo que ayuda a disefiar procesos orientados al
cumplimiento de la normativa. La tecnologia, el derecho y la administracion
mejoran la eficiencia y eficacia de las actividades del sistema, toman medidas
oportunas para corregir las deficiencias de control y utilizan correctamente varios
recursos. El Estado peruano, a través del Ministerio de Economia y Finanzas, ha
mejorado la normativa sobre procedimientos de contratacion de bienes, servicios
y proyectos de entidades publicas, la Ley N° 30225-Ley Nacional de
Contrataciones y su reglamento, instructivo y otros documentos de respaldo;
para brindar la condiciones de precio y calidad mas favorables como Objetivos,
firmar contratos a tiempo para lograr los mejores requisitos y objetivos publicos,

y tener un impacto positivo en las condiciones de vida de los ciudadanos.

En la realidad local, la Intendencia Nacional de Bomberos del Pert (INBP),
fue creado por el Ministerio del Interior (Mininter) de conformidad con el Decreto
N° 1260 del 8 de diciembre de 2016. Esta ordenanza estandariza e implementa
la adecuacion del organismo publico ejecutor del Cuerpo General de Bomberos
Voluntarios del Pera a la Ley de Organizacion del Poder ejecutivo, en el cual se
modifica su denominacion por Intendencia Nacional de Bomberos del Perd y
regula el Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Peri (CGBVP).

Las funciones de la Intendencia Nacional de Bomberos del Peru incluyen
proveer los bienes y servicios necesarios que requiera la CGBVP para el
desempefio de sus funciones de acuerdo al presupuesto de la agencia, y
coordinar la preparacion del presupuesto con la CGBVP para cubrir las
especificaciones de los bienes y servicios. Gestionar los bienes y servicios
prestados a la CGBVP, formular advertencias y sugerencias, tener en cuenta sus
obligaciones legales con las entidades publicas o privadas, tomar las medidas

preventivas o correctivas que correspondan, y participar en la implementacion y



cooperacion de las politicas nacionales de seguridad ciudadana para protegerlos

de acuerdo con su competencia.

La Intendencia Nacional de Bomberos del Pert (INBP) es una entidad
publica que tiene como funcién proveer los bienes y servicios necesarios que
requiera el CGBVP para el desempefio de sus funciones. Sus contrataciones
estan reguladas por el TUO de la ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado
y su Reglamento. En los ultimos afios, y en especial en los tiempos de pandemia,
se han observado una mejora en los procesos relacionados con las
contrataciones, y por ende la ejecucion presupuestaria, es importante destacar
la importancia de estos procesos en el desarrollo de las actividades de la INBP,
ya que los efectos no son solo internos, sino también externos. Es importante
decir que el presupuesto y el plan anual de contratacion van de la mano, lo que
significa que todos los procesos planificados deben ser implementados, ya que
el incumplimiento de estos procesos o la adjudicacion de contratos o procesos
provocara que los recursos originalmente asignados a la organizaciéon regresen
nuevamente al Gobierno central, lo que a su vez conducira al incumplimiento de
las actividades planificadas. Como se mencion6 se han evidenciado mejoras en
la planificacion y el proceso de contratacién publica por parte de las entidades,
no obstante, aln persisten debilidades en las programaciones, la disponibilidad
oportuna de presupuesto, celeridad en los expedientes de contratacion, lo cual
se refleja en la gestidn institucional, en la planificacién de actividades, la division

del trabajo y monitoreo.

Es importante decir que el presupuesto y el plan anual de contratacion van
de la mano, lo que significa que todos los procesos planificados deben ser
implementados, ya que el incumplimiento de estos procesos o la adjudicacion de
contratos  provocard que los recursos originalmente asignados a las
organizaciéon regresen nuevamente al Gobierno central, lo que a su vez
conducira al incumplimiento de las actividades planificadas, lo que indica una
mala planificacién y un uso inadecuado del proceso de contratacion publica por
parte de las entidades. Por tanto, si los funcionarios encargados del ambito de
contratacion publica de la entidad contindan aplicando incorrectamente el
procedimiento de contratacion, este procedimiento no solo afectara a la

organizacion para la que trabajan, sino también a su desempefio laboral, pues



en el momento de las evaluaciones al personal de la entidad, sus calificaciones

obtenidas pasaran de indicadores de eficiencia a ineficiencia.

La problematica sefialada permite enunciar la siguiente pregunta de
investigacion: ¢De qué manera se relacionan los procedimientos de
contrataciones del estado y la gestion institucional en la Intendencia Nacional de
Bomberos del Perq, 20217 Asi también se formularon los problemas especificos:
¢,De qué manera se relaciona la dimension programacion y actos preparatorios
y la gestion institucional en la Intendencia Nacional de Bomberos del Perq,
20217?,¢De qué manera se relaciona la dimension procedimientos de seleccion
y la gestion institucional en la Intendencia Nacional de Bomberos del Perq,
20217?; y ¢De qué manera se relaciona la dimensién ejecucion contractual y la

gestién institucional en la Intendencia Nacional de Bomberos del Peru, 20217

La investigacion se justificd de la siguiente forma: Justificacion teorica:
porque uno de los motivos esperado es realizar busqueda de informacion y
andlisis critico sobre el proceso de contratacion con el Estado y su incidencia
con la gestién institucional, puesto que la importancia en atender las necesidades
de la poblacion, ademas que los procedimiento de contrataciones juegan un
papel importante en la determinacion de compras, prestacién de servicios y
ejecucion de proyectos, y de esta manera corregir las deficiencias. Justificacion
metodoldgica: porque se utilizé para construir, disefiar y validar herramientas de
recoleccion de datos; ademas, explicara el proceso de contratacion con la
gestion publica. En metodologia se utiliz6 métodos cientificos, ademas se
estableceran herramientas de recoleccidon de datos (cuestionarios), verificadas
mediante juicio de expertos, y tematicas a través de validez y confiabilidad.

Para los objetivos de la investigacion se formularan los siguiente:
Determinar la relacién entre los procedimientos de contrataciones del estado y
la gestidn institucional en la Intendencia Nacional de Bomberos del Peru, 2021.
Ademas, se formularon los objetivos especificos: Determinar la relacion entre la
dimensidén programacion y actos preparatorios y la gestion institucional en la
Intendencia Nacional de Bomberos del Pert, 2021; Determinar la relacion entre
la dimension procedimientos de seleccion y la gestidon institucional en la

Intendencia Nacional de Bomberos del Perd, 2021; y Determinar la relacion entre



la dimensién ejecucion contractual y la gestion institucional en la Intendencia

Nacional de Bomberos del Peru, 2021.

Para comprobar las hipo6tesis de investigacibn se ha propuesto lo
siguiente: Los procedimientos de contrataciones del estado se relaciona
significativamente con la gestion institucional en la Intendencia Nacional de
Bomberos del Perd, 2021. Ademas, se propuso las hipotesis especificas: La
dimension programacion y actos preparatorios se relaciona significativamente
con la gestion institucional en la Intendencia Nacional de Bomberos del Perq,
2021; La dimension procedimientos de seleccion se relaciona significativamente
con lay la gestion institucional en la Intendencia Nacional de Bomberos del Perq,
2021; La dimension ejecucion contractual se relacionan significativamente con la

gestién institucional en la Intendencia Nacional de Bomberos del Per, 2021.



. Marco teodrico

En precedentes internacionales, se descubrié que Lopez (2020) estudio el
procedimiento de subasta electronica inversa en la ejecucion presupuestaria de
la empresa municipal Ambato Bomberos, empresa cotizada. Su propdsito es
proponer un manual de procesos para los contratos de bienes y servicios con el
fin de formular lineamientos que cumplan con las leyes y regulaciones. La
conclusién es que los procedimientos de subasta electronica inversa, si afectan
la ejecucion presupuestaria de la empresa municipal Corps de Bomberos
Ambato-EP, porque el proceso mas utilizado para la compra de bienes y
servicios estandarizados deben ser realizados bajo la modalidad de contrato,
ademas de fusionar los procesos con los mismos objetos de contratacion,
cuando existe una propuesta de reduccién de precio, este es el lugar para
obtener los beneficios de ahorro de recursos publicos y reduccién de tiempo,
porque el procedimiento flexible y dinamico es propicio para la ejecucion, lo que
es eficiente y puede satisfacer las necesidades de la comunidad. El tema es
relevante porque ayuda que el personal tenga mas conocimiento de los
procedimientos y que de alguna manera se capaciten y puedan llegar a su

propésito u objetivo de la entidad.

Asimismo, Paredes (2019) quien trabajé sobre procesos de contratacion
publica por infima cuantia y la ejecucion presupuestaria en el Cuerpo de
Bomberos de la provincia de Tungurahua. El proyecto de investigacion tiene
como objetivo determinar la eficiencia de ejecucién de un niamero reducido de
procesos de contratacion; para ello, la unidad administrativa del cuerpo de
bomberos ha propuesto un nimero reducido de modelos contratacion publica
para promover la mejora de la contratacion de bienes y servicios. La indagacion
estuvo bajo el método mixto y descriptivo, la poblacién de estudio estuvo formada
por 7 empresas de bomberos con un total de 17 personas, que utilizaron un
cuestionario Likert. Como resultado, el 76,47% de las personas dijeron que no
aplicaron correctamente el proceso por desconocimiento, por lo que operaron
con base en la experiencia y casi sin documentos de respaldo. La conclusion es
gue los procedimientos de contratacion afectan la ejecucidn presupuestaria. Este
tema es importante para la investigacion porque, ayuda a comprender que sin

un buen manejo del proposito del proceso de contrataciones la ejecucion



presupuestaria no sera la correcta y este podria acarrear consecuencia dentro

de la entidad.

Por su parte, Gonzales (2016) investigo el sistema legal del nuevo sistema
de contratacion publica en entidades publicas en el Ecuador. Se concluye que la
contratacion publica es un componente basico de la ejecucion presupuestaria y
una etapa importante de las finanzas publicas, ademas, mejorar la eficiencia del
gasto publico a través de la contratacion estatal es una condicion necesaria para
que la ciudadania pueda ejercer correctamente sus derechos. El derroche de
recursos publicos puede ser causado por la corrupcion y la ineficiencia, por lo
gue los componentes de planificacion y presupuesto son esenciales para evitar
imprevistos. Teniendo en cuenta la opinibn de los autores, el proceso de
contratacion en el sector gobierno es fundamental porque pueden hacer un buen
uso de los presupuestos publicos, transparente y eficiente. Se puede decir que
el tema es importante porque permite a las entidades contratar servicios, bienes

y trabajar de manera oportuna.

Vera (2016) cuyo proposito es analizar el control previo del proceso de
contratacion publica en la gestion financiera de los gobiernos auténomos
descentralizados. Sus métodos de trabajo son cuantitativos y descriptivos. La
poblacion es de 81 funcionarios. Solicité una encuesta para recopilar
informacion. Sus resultados muestran que el 87% de las personas cree que el
proceso de adquisicion en la entidad cumple con todas las fases de precontrato
y contrato, ademas, el 82% de las personas indica que las variables de
investigacion se encuentran en un nivel excelente. Asimismo, el resultado de la
inferencia enfatiza que el proceso de adquisiciones tiene un impacto del 68% en
la gestion financiera de la entidad. La conclusion es que todo control sobre la
ejecucion del proceso de adquisiciones y contratos es bueno, lo cual es un

ejemplo de continuar realizando tareas o funciones de manera efectiva.

Cruz (2015) estudio modelos de gestion para asegurar la efectividad del
proceso de contratacion publica de Ecuador. La conclusion es que la
contratacion publica es una preocupacién prioritaria en los paises
industrializados debido a su alta incidencia de las condiciones econémicas y
sociales. Ademas, la contratacion publica de Ecuador ha experimentado cambios
profundos en el entorno institucional y regulatorio. Se basa en 16 principios y
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persigue la realizacion de los objetivos del contrato: bienes, obras, servicios o
consultoria. Asimismo, la efectividad de la contratacion publica debe ser
considerada en funcién de la calidad de gestion de la entidad contratante, este
indicador es el porcentaje de procesos cancelados y declarados invalidos
respecto al total de procesos ejecutados. Luego de analizar se determiné que la
contratacion publica permite a la entidad contratar bienes, servicios y proyectos
en forma oportuna; ademas, con el fin de lograr los principios de autenticidad y
transparencia en la ejecucion de los presupuestos. Este tema es fundamental
porque permite conocer a fondo los objetivos de contrataciones, y asi tener una
buena perspectiva en la ejecuciéon del presupuesto de la entidad y no cometer

errores.

En los precedentes nacionales, se encontré la investigacion de Zapata
(2021) quien tuvo como propaosito conocer la incidencia del manejo presupuesta
y la gestion institucional. Para el estudio se trabajo bajo el enfoque cuantitativo,
disefio no experimental, correlacional, trabajo con 20 colaboradores a quienes
se les aplico dos cuestionarios. Segun los resultados se evidencié que para
ambas variables predomino el nivel alto con un 50 y 55% respectivamente,
ademas de existir una incidencia directa y positiva de rho=0.365. Concluyendo
que un buen manejo eficaz de presupuesto convierte en una buena gestién
institucional a cualquier entidad. Asimismo, el trabajo realizado servira como

antecedente de la investigacién y poder comparar resultados.

Por tanto, Rivadeneyra (2020) quien investigé las contrataciones del
estado en una entidad, cuya finalidad fue conocer el nivel de percepcion y
eficacia de la variable de estudio. Ademas, la investigacién fue de tipo basico,
descriptivo, no experimental, y la poblacion estuvo compuesta por 72
trabajadores, a los cuales se les aplico un cuestionario, dando como resultado
gue hay diferencias moderadas del nivel de contrataciones segun la percepcion
de los trabajadores segun el Hkw =6,191, ademas los actos preparatorios dieron
como resultado una moderada correlacion con el gasto publico. Concluyendo
qgue la entidad debe realizar talleres de difusion del plan de contrataciones,

ademas de cumplir con la normativa vigente.

Para, Lora (2020) quien estudio la gestion de archivo y los procesos de

adquisiciones en las entidades. El tipo de investigacion fue basica, no
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experimental, correlacional. La muestra estuvo conformada por 42 empleados,
quienes fueron encuestados por dos cuestionarios de tipo Likert. Los resultados
muestran un coeficiente de rho = 0,875. Concluyendo que existe un alto grado
de correlacion positiva entre la gestion del archivo y el proceso de adquisicion.
Es decir que a mejor gestibn mejor proceso de adquisiciones dentro de una
entidad.

Asi también se consideré la tesis de Baca (2018) investigé el
comportamiento preparatorio y su relacion con la implementacion de
procedimientos de seleccion en entidades en 2016 y 2017. Esta investigacion es
un método descriptivo y cuantitativo basico, en el cual se aplica un disefio no
experimental, el método de recoleccidén de datos son registros de observacion, y
se utilizan como muestra 46 contratos fisicos en dos afios. La conclusion es que
se puede comprobar que la mayoria de estos procesos estan incluidos en la
contratacion (PAC), y existen defectos en la implementacion de los requisitos de
la tabla de demanda, por lo que se producira el contrato equivocado en las
diferentes etapas del proceso.

Por su parte, el propésito de Uribe (2017) es comprender la relacion entre
la gestion institucional y el control interno de una entidad. Este estudio es un
estudio cuantitativo de disefio transversal, relevante y no experimental. La
poblacion esta formada por 120 trabajadores. Se aplicaron dos cuestionarios.
Los resultados muestran que la gestion de la organizacion se encuentra en un
nivel de eficiencia medio, que es del 69,6%. Ademas, el resultado de la inferencia
confirma el coeficiente rho = 0,674, lo que indica que existe una relacion directa
significativa entre la gestion institucional y el control interno, y el nivel de
significancia es 0,000, lo que significa que la relacion entre variables se

encuentra en un nivel medio.

En tanto, Mamani (2017) estudi6 la fase de programacién y actos
preparatorios y su incidencia en el proceso de seleccion de contratos de bienes
y servicios. La investigacion fue cuantitativa, descriptiva. La muestra estuvo
compuesta por 40 trabajadores. Se aplicO cuestionario y entrevistas. Los
resultados evidenciaron que los procesos de seleccién esta un el 72% de
ineficiente, ademas un 61% respecto a los actos preparatorio esta un nivel Bajo,

concluyendo que la programacion del proceso de seleccion en estos dos
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periodos (2013 — 2014) fue deficiente, el personal eligio este tipo de proceso por
su tiempo de ejecucion corto, y atencion urgente al area de usuarios para el logro

de metas y objetivos.

En cuanto al concepto de contratantes en los diferentes tramites, cabe
seflalar que para concretar la verdadera modernizacion del Estado es
fundamental la elaboracion del manual de procedimientos operativos en el
ambito de la administracion publica, que es igual a la estrategia que instruye y
orienta al proceso de desarrollo de las acciones de las entidades nacionales
(Alvarez y Alvarez, 2016).

Organismo Supervisor de las Contrataciones con el Estado (OSCE)
(2012) La contratacion publica requiere un sistema eficaz para la formulacion de
politicas econdmicas adecuadas, orientadas a promover y promover la inversion
necesaria para las actividades econémicas relacionadas con bienes, proyectos
y servicios. Estas inversiones pueden ser utilizadas de manera satisfactoria y
oportuna, porque la sociedad requiere un desarrollo pleno del sistema de

adquisiciones transparente.

Pérez y Cantoral (2018) El objetivo basico de la firma de un contrato con
el Estado es determinar las reglas encaminadas a maximizar el valor de los
fondos de los contribuyentes en los contratos que desarrollen las instituciones
publicas, ademas de brindar opciones favorables de precio y calidad, y de
manera oportuna. Se encuentra regulado en la Ley N° N°. 30225, Ley Nacional
de Contratos y su Reglamento DS. 350-2014 y sus modificaciones, que estipulan
claramente las normas y lineamientos que deben cumplir las entidades publicas
en el proceso de contrataciobn de todos los bienes, servicios y proyectos, y
regulan las obligaciones y derechos que de ellos se derivan. Son
especificaciones necesarias, necesarias y deben cumplirse. Valdez (2013)
sefal6 que la Ley Nacional de Contratacion contiene normas y lineamientos que
las entidades del sector publico deben cumplir en el proceso de compra de
bienes, servicios o proyectos, y regula los derechos y obligaciones que de ella

se derivan.

Segun Barrera y Canepa (2019) lo definen como el vinculo legal entre un

individuo (persona fisica o0 persona juridica) y el gobierno para proporcionar
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bienes o servicios. Las caracteristicas de varios tipos de contratos dependeran
del valor total y el objeto del contrato. Deng y Yang (2015) confirmaron que la
contratacion estatal es parte integral del sistema nacional de abastecimiento, que
permite la implementacidn de politicas, planesy proyectos y asegura la eficiencia
y efectividad del gasto publico de todas las entidades estatales. Al respecto,
Arango-Serna y Zapata-Cortes (2017) lo definen como una herramienta
importante para lograr las metas institucionales de cada entidad publica, y para
conectar los movimientos econémicos del pais. Es necesario que los operadores
logisticos y proveedores comprendan las herramientas para la formulacion de
leyes y reglamentos contractuales con el fin de lograr eficiencia y eficacia en el

marco de la gestion de resultados.

Para Zapata-Cortes et al. (2018) Se refiere a un contrato que ocurre
cuando una entidad publica emplea a una persona natural o juridica del sector
publico o privado para cumplir con algunas de sus obligaciones. De manera
similar, es el proceso mediante el cual una organizacion obtiene bienes y / o
servicios para continuar con la producciéon (Rebner y Yeganeh 2019; Zapata y
Castro, 2017). Son procedimientos conocidos para la implementacion de
contratos publicos, todos los cuales cumplen con los principios y requisitos
basicos y estan inscritos formalmente en el Registro de Contratistas del Estado,
pero no incluidos en el registro de personas con discapacidad que han
contratado con el estado (Brueller et al., 2016). Existen muchos tipos de

procesos, dependiendo del tipo de bienes o servicios a contratar (Dess, 2015).

Segun Romero y Hernandez (2016), se trata de un proceso técnico
mediante el cual se utilizan una serie de tramites técnicos, administrativos y
legales para llevar a cabo bienes, servicios, ingenieria y consultoria al pais de la
manera mas adecuada y oportuna, toma en cuenta el presupuesto asignado, las
acciones que las instituciones miembros deben tomar para lograr sus metas y

alcanzar sus metas.

La importancia de los procedimientos de contratacion nacional: Las
operaciones de la empresa requieren insumos, materias primas, repuestos y
repuestos, sin estos no se puede realizar la produccién y venta de productos;
Los buenos procedimientos de aprovisionamiento Permitir a las empresas

generar ahorros de caja en su liquidez y flujos de capital, reduciendo costos de
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igual manera para obtener mayores ganancias (Almeida y Sano, 2018). Ademas,
Al Housani, Cheaitou y Larbi (2019) es un proceso de aprovisionamiento
adecuado para asegurar la entrega oportuna de los productos y evitar
desabastecimientos en los diferentes centros de venta, para que el
departamento de aprovisionamiento funcione bien, y debe haber personal bien
capacitado y calificado para realizar funciones especificas. Lograr los objetivos
marcados y tomar decisiones estratégicas para el normal funcionamiento de la
entidad.

El Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225 (TUO), Ley de
Contrataciones del Estado (2019) en el Art. 2 del Decreto Supremo 082-2019,
dispone las normas y lineamientos contractuales relevantes. Los procedimientos
de contratacion se rigen por sus principios interpretativos aplicables, los cuales
sirven como pardmetros para los responsables de los procedimientos de
contratacion y adquisiciones y para quienes ejercen el control posterior. Estos
principios sirven como estandares de interpretacion e integradores de esta la ley
y la aplicacién de sus disposiciones, asi como los parametros de desempefio de

la persona que interfiera con el mencionado contrato, las cuales son:

Principio de libertad de consentimiento, La entidad promueve la libre
entrada y participacion de los proveedores en la ejecucion del contrato, evitando
requisitos y tramites costosos e innecesarios. Esta prohibido adoptar practicas
gue restrinjan o afecten la libre competencia de los proveedores. El principio de
igualdad de trato, todos los proveedores deben tener la misma oportunidad de
formular sus cotizaciones, y se prohibe tener privilegios o ventajas, por lo tanto,
un trato discriminatorio en publico o disfrazado. Este principio requiere que
situaciones similares no sean tratadas de manera diferente y situaciones
diferentes no sean tratadas por igual, siempre que existan razones objetivas y
razonables para tal tratamiento, que conduzca al desarrollo de una competencia

efectiva.

Principio de transparencia, La entidad brinda informacion clara y
consistente para que el proveedor pueda comprender todas las etapas del
contrato, garantizar la libertad de competencia y llevar a cabo el contrato en
igualdad de trato, condiciones objetivas y justas. Este principio respeta las

excepciones previstas en el ordenamiento juridico. El principio de apertura, el
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proceso de contratacion debe ser difundido publicamente con el fin de promover
la libre y efectiva competencia, y facilitar la supervision y control de la
contratacion. El principio de competencia, el proceso de contratacion incluye
términos que permiten el establecimiento de condiciones competitivas efectivas
y la obtencion de la propuesta mas ventajosa para satisfacer el interés publico
que es la base del contrato. Estan prohibidas las practicas que restringen o

influyen en la competencia.

Principio de efectividad y eficiencia, El proceso de firma del contrato y las
decisiones que se adopten en el proceso de implementacion deben estar
orientados a la realizacion del propdsito, metas y objetivos de la entidad,
priorizandolos sobre la ejecucion de procedimientos no esenciales, y asegurando
el cumplimiento efectivo y oportuno de los objetivos publicos. para lograr
condiciones de alta calidad y mejores practicas El uso de los recursos publicos
tiene un impacto positivo en las condiciones de vida de las personas y los
intereses publicos. El principio de eficacia tecnoldgica, los bienes, servicios y
obras deben reunir las condiciones de calidad y modernidad tecnoldgica para
lograr efectivamente los fines publicos requeridos en un tiempo especifico y
previsible, y tener la posibilidad de adaptacion, integracion y reabastecimiento.

Si es asi, a medida que avanza la tecnologia.

Principio de sostenibilidad ambiental y social, En el proceso de disefio y
desarrollo de la contratacion publica, se considera que las normas y practicas
contribuyen a la proteccién ambiental y social y al desarrollo humano. Principio
de equidad, los intereses y derechos de las partes deben mantener una relacién
razonable, reciproca y proporcional, y no deben dafiar el poder correspondiente
del Estado en la gestion de los intereses generales. El principio de integridad, el
comportamiento de las partes participantes en cualquier etapa del proceso de
firma se guiara por la honestidad y veracidad para evitar cualquier conducta
indebida, una vez que se produzca debera ser comunicada directa y

oportunamente a la autoridad competente.

De acuerdo con la Ley No. 30255, la "Ley de Contratacion Nacional"y su
método de procedimiento de contratacion revisado del Decreto Supremo No.
082-2019-EF., Existen muchos tipos de procedimientos de seleccion para la
contratacion. a) Licitacion abierta y licitacion publica; b) Adjudicacion
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simplificada; c) A eleccion del consultor individual: d) Comparacion de precios;

e) Subasta electrénica inversa; f) Contrato directo.

Las dimensiones de la variable procedimiento de contrataciones del
Estado segun la Ocse (2016) son: La dimension Programacion y actos
preparatorios, se refiere a las herramientas basicas de gestion que se utilizan
para planificar y ejecutar los bienes, servicios, consultoria, ejecucion de
proyectos de contrato y otras tareas orientadas al desempefo que la entidad
realizara durante el afio. Metas y objetivos logrados en el plan operativo y

presupuesto de agencia aprobado.

Se inicia con una solicitud en el area de usuarios, y la solicitud se envia a
la agencia responsable de la contratacion para actualizar el valor de referencia'y
realizar consultas de mercado cuando sea necesario. Después de determinar el
valor de referencia, aprobar el documento de empleo y designar un comité

especial para preparar la base administrativa y someterla a aprobacion.

De acuerdo con (Ley N ° 30225 de la Ley Nacional de Contratos de 2014)
a partir del primer semestre del presente afio fiscal, en la etapa de elaboracion y
formulacion del presupuesto, los campos usuarios de la entidad deben compilar
sus requerimientos en la tabla de demanda de bienes. el borrador del plan de
operacion de la agencia, en el proximo afio fiscal se convocan servicios
generales, consultoria y trabajos necesarios para elaborar un plan anual de
contratacion. Los requisitos anteriores deben ir acompafiados de sus respectivas

especificaciones técnicas y / o términos de referencia.

De acuerdo con la Resolucion No. 014-2019-OSCE / CD (2019), estipula
que “se espera que el area de usuario sea prevista por la oficina de presupuesto
0 Su agencia para el préximo afio fiscal en base a las actividades planificadas en
el proyecto POI y el monto total de la asignacion presupuestaria (el limite superior

del presupuesto).

La segunda dimension es procedimientos de seleccion, se refiere como
procedimiento administrativo especial consiste en una serie de acciones
administrativas, administrativas o administrativas, y su finalidad es seleccionar
personas naturales o juridicas, servicios u obras con las que la entidad estatal

suscribira un contrato de bienes. Teniendo en cuenta el rol de los consumidores
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nacionales, el proceso de seleccion se concibe para que las entidades
nacionales obtengan las mejores condiciones para atender sus necesidades
(calidad, cantidad, precio, plazo) a fin de mantener intereses comunes y con ello
afectar la economia (Prudencio, 2011).

El procedimiento no es solo adquirir bienes y servicios al menor precio, la
mas alta calidad y el menor tiempo, sino que busca realizar una gestion eficiente,
integral, honesta y ética de los documentos y actividades en la cadena de
suministro para lograr la mejor adquisicion de bienes y servicios. Buen costo
total, incluyendo costo de almacenamiento, seguro, flete, impuestos y costos de
administracion, manejo de inventario, etc., para ayudar a la mejora continua y
desarrollo del proveedor con la cantidad minima correcta, el menor tiempo y la

mejor calidad.

Segun (Resolucién No. 014-2019-OSCE / CD, 2019), la responsabilidad
del funcionario de la entidad que haya aprobado y / o modificado la PAC, asi
como la OEC de la entidad, la ejecucién del procedimiento de seleccion, y la
disposicion en el PAC en la fecha programada el contrato, no afecta los deberes
de ningun funcionario o servidor de otras instituciones y entidades que interfieran
con el proceso de contratacién dentro de su marco, las funciones estipuladas por

leyes, reglamentos y reglas organizativas internas de la unidad.

La tercera dimension es ejecucion contractual que se refiere a la etapa de
contratacion publica cuando las partes realizan sus servicios prometidos: el
oferente realiza trabajos, entrega bienes o presta servicios y, por su parte, la

entidad cumple con el pago.

En este punto del procedimiento de firma se inicia con la firma del contrato
y finaliza con el pago final de los servicios o la entrega integra de la mercancia,
en esta etapa se debe cumplir con los términos de referencia y la base integral.
Segqui las recomendaciones y firmé el contrato. El contrato deberéa estar firmado
por escrito y se ajustara de acuerdo al formulario contenido en el documento del
procedimiento de seleccion, asi como las modificaciones aprobadas por la
entidad. El contrato estipulado en esta norma, de acuerdo con la normativa, debe

incluir las siguientes clausulas y asumir la responsabilidad: a) garantia, b)
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resolucion de disputas y c) resolucion del contrato por incumplimiento de

contrato.

En cuanto la variable gestion institucional se consideroé las siguientes, la
Teoria de contingencia. Barrientos (2013) sefialé que: La teoria de la
contingencia enfatiza la importancia del cambio en la vida organizacional. Por
ello, se debe prever a tiempo para apoyar este proceso en la planificacion
estratégica y, a través del desarrollo de la organizacion, debe estar preparada
para nuevos desafios en su toma de decisiones y estrategia. La planificacion
estratégica y el desarrollo organizacional se convirtieron en la base del cambio
organizacional y la eficiencia en la década de 1990. La teoria de la contingencia
es la mas adecuada, porque en un mundo globalizado nos encontramos
enfrentando muchos cambios, y las entidades en el proceso administrativo

deben adaptarse a estos cambios para lograr las metas del sistema.

En la teoria de la burocracia, Weber (1947) propuso una estructura
burocratica que establecia deliberadamente un marco que permitia la correcta
expresion del proceso de toma de decisiones. Sus observaciones sobre el
desarrollo de la burocracia y la formacién de las condiciones que contribuyeron
a ella, como la economia monetaria, el auge del sistema capitalista, la revolucién
industrial y la ética protestante, son referencias para este tema. Utilizando su
teoria del gobierno burocratico, traté de determinar las condiciones bajo las
cuales los detentadores del poder probarian su legitimidad y las formas en que
los sujetos en ejercicio la obedecerian. La legalizacién del poder no es suficiente
y se necesita cierto grado de organizacion administrativa para permitir el ejercicio

del poder.

Respecto a la conceptualizacion de la variable gestidn institucional,
Chiavenato (2009) se refiere a la promocion de una organizaciéon hacia ciertas
metas basadas en la planificacion, para lo cual requiere conocimientos,
habilidades y experiencia sobre el entorno en el que se espera operar, asi como
practicas y mecanismos tareas y/o actividades. En este punto cobra importancia
el concepto de planificacion estrechamente relacionado con las actividades de
conduccion porque permite el desarrollo de acciones de gestion y gestion de
conduccion. La gestion del sistema en el marco de la gestion publica involucra

un conjunto de procesos, politicas, estandares y practicas que determinan cOmo
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se dirige, gestiona y controla una empresa o grupo. Esto se define como gobierno
corporativo (Resolucién S.B.S. N° 272, 2017)

Gissi et al. (2021) mencion6 que la gestion institucional "es la capacidad
de una institucion para implementar su plan estratégico a través de su
presupuesto institucional cubierto, y los resultados de este ultimo se
descomponen significativamente a través del plan operativo anual. Ménica
(2021) considera que la gestion institucional es una serie de operaciones y
actividades que realizan funciones administrativas que apoyan la gestion de la
entidad. Ademas, confirmar que la gestion de la organizacion se basa en las
siguientes estrategias: Liderazgo; debido a las habilidades que debe poseer esta
persona, en su participacion tiene la capacidad de actuar para lograr las metas

de la organizacion.

Segun Paja (2017) refiere que son funciones administrativas las
actividades de conduccion la cual hace referencia al conjunto de operaciones de
la gestion pedagdgica que sirven de apoyo. Asi también, se debe entender a
nuestra denominada “Gestion Institucional” basada en diversos planteamientos
como por ejemplo: Un liderazgo con caracter directivo, el cual considera lograr
metas institucionales con el fin de hacer con habilidad que las personas que son
parte de la institucibn se movilicen gracias a las principales actividades de
planificacion estratégica, direccién, participacién, comunicacion, organizacion,
evaluacion y control; la Reingenieria con el fin de mejorar la calidad de la
institucion es entendida como redisefiar las operaciones 0 procesos
institucionales, modernizar el clima laboral y la capacitacion del personal. En la
direccion se debe mostrar aspectos creativos y el cuerpo directivo debe aplicar
la creatividad en el desarrollo de la gestion.

Asimismo, Vasquez (2017) sefialé que es la accién de administrar o
gestionar, es mas la gestion institucional es la encargada de orientar o focalizar
el descubrimiento y complacencia de las necesidades de la ciudadania y el
desarrollo organizacional para lograr metas y objetivos. Segun Cordero (2018) la
gestion institucional es un proceso de andlisis continuo, toma de decisiones,
organizaciéon y control de actividades para mejorar la formulacién e
implementacion de politicas publicas para organizar el territorio y mejorar la

calidad de vida de sus vecinos.
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Segun Ochoa (2019), se trata de una serie de acciones que las entidades
tienden para lograr sus metas y objetivos, de las cuales deben ser realizadas por
funcionarios y trabajadores, para los cual deben tener las capacidades
necesarias para el desempefio de sus funciones, ademas de ser unas
herramientas necesarias para identificar, fortalecer y mejorar estas capacidades
del plan de desarrollo de la entidad. Ubillus (2021) sefald que “el eje basico del
desarrollo de la gestion institucional estd compuesto por organizaciones.
Acompafiado de la gestion eficaz de personal bien capacitado y actualizado y el
mejor aprovechamiento de los recursos financieros, los recursos financieros

suelen ser recursos generados internamente.

Para las dimensiones de la variable se consider6 a Chiavenato (2009)
quien propuso lo siguiente: la dimension planificacion, es la definicibn de metas
organizacionales y el establecimiento de estrategias para lograr la optimizacion
de las metas anteriores, y desarrollar un plan de integracion y coordinacion de
actividades laborales. Es un factor importante para la empresa, porque ayuda al
desarrollo de la organizacién, reduce riesgos e incertidumbres y ayuda a
comprender la direccibn de desarrollo de las entidades y/o organizaciones.
Como segunda dimension esta la Organizacion, que segun Chiavenato (2009)
se encarga de asignar y organizar el trabajo, y desarrollar la relacién sistematica
de poder, funcion y tarea para lograr los objetivos de la entidad. Ademas de
disefiar una estructura, define todas las funciones a desempefiar por cada
persona de la empresa, asi como sus responsabilidades y competencias. Como
tercera dimension la direccion, es responsable de llevar a la empresa a
considerar metas y buscar obtener el mayor provecho posible de todos los
recursos disponibles. Tu objetivo es maximizar el desempefio de los empleados.
Y finalmente la cuarta dimension es Control, se refiere a las actividades que
realiza la empresa que ayudan a analizar sus puntos mas altos y mas bajos. Una
vez obtenidos los resultados, realice modificaciones para corregir los defectos y

dificultades que puedan existir en la ejecucion del plan.
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[l Metodologia
3.1. Tipoy disefio de investigacion

El trabajo de investigacion es de enfoque cuantitativo, este articulo de
investigacion contiene la recoleccion de datos permite probar hipétesis y analisis
estadistico como base para las mediciones logaritmicas, responder a las pautas
establecidas en el comportamiento y, por lo tanto, probar las teorias (Curtis et
al., 2016). Esta investigacién corresponde al tipo de investigacién basica porque
se enfoca en agregar temas cientificos teéricos para apoyar el desarrollo de
diversas investigaciones, en lugar de aplicar este conocimiento a la resolucion

de problemas (Valderrama, 2019).

El diseio no es experimental, transeccional, correlacional. Es no
experimental porque la informacion se considera tal cual y las variables y
dimensiones no se manipulan ni cambian deliberadamente. Es transeccional
porque la informacion se recolecta en un momento especifico y solo debe
hacerse una vez, sin dos o mas encuestas (Hernandez et al., 2017). Es
correlacional porque la investigacion busca y define la relacion existente entre

las variables estudiadas (Valderrama, 2019).

El método de la investigacion es el hipotético — deductivo, segun Bernal
(2016) se refiere a la contrastacion del uso de la loégica y el racionalismo, es decir

que su propdésito es ampliar el conocimiento a través de la deduccion.

Figura 1

Esquema del disefio de investigacion

Oy Donde:
M :  Muestra
M r O1 ' Medicion de la variable 1
02 :  Medicion de la variable 2
r : Relacién de variables
Oz
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3.2. Variables y operacionalizacion
Variable independiente: Procedimientos de contrataciones del Estado
Definicién conceptual

Segun Barrera 'y Canepa (2019) se refieren a todo el proceso en general que se
realiza para abastecerse de recursos (productos, servicios, otros) para la

ejecucion de los objetivos trazados por la entidad.
Definicion operacional

La variable Procesos de adquisiciones de bienes se compone de cuatro
dimensiones que se midieron mediante la aplicacibn de un instrumento
conformado por 22 items, donde: dimension de programacion y actos
preparatorios, procedimientos de seleccion ejecucién contractual (Ocse, 2016).
La escala de mediciébn de la variable es cualitativa, ordinal, policotomica.

Asimismo, los niveles establecidos fueron: Deficiente; Regular y Eficiente.
Variable dependiente: Gestion institucional
Definicién conceptual

Segun Chiavenato (2009) la gestién institucional es la capacidad de una entidad
para implementar su plan estratégico a través de su presupuesto institucional
incluido, y descomponer significativamente los resultados de este ultimo. A
través del plan operativo, se enfatiza la importancia de la estrategia que debe
reflejarse en las herramientas de gestion.

Definicién operacional

La variable gestion institucional por su naturaleza es de categoria cualitativa el
cual fue medida mediante la escala ordinal, es policotomica, y se ha dividido en
cuatros dimensiones: planificacion, organizacion, direccion y control, asimismo

se establecieron tres niveles: Deficiente; Regular y Eficiente.
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3.3. Poblacién, muestra y muestreo

Para Valderrama (2019) la poblacién es todos los elementos finitos e infinitos
que son analizados y a su vez, tienen ciertas similitudes. La presente
investigacion se realizé en la Intendencia Nacional de Bomberos que tiene una

poblacion de 60 personas.

La investigacion se realizd sobre una muestra compuesta por elementos
representativos de la poblacion. La muestra es no probabilistica. Para mayor
comodidad y facilidad de acceso, 35 empleados de la Intendencia Nacional de
Incendios seran identificados mediante un muestreo de conveniencia no

probabilistico.

Los criterios de seleccion considerados en la determinaciéon de la

muestra fueron:

Criterios de inclusiéon: personal de ambos sexos, que desee patrticipar de la

investigacion.

Criterios de exclusion: personal con licencia, o de otra indole.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos
Técnica

La técnica es el conjunto de procesos empleados en la recoleccion de

informacion (Valderrama, 2019). En el estudio se utilizo la técnica de la encuesta.
Instrumentos

Un cuestionario es un listado de preguntas cerrados que son ordenados de forma
metodica y sistematica segun las variables y sus respectivas dimensiones, los

cuales deben cumplir en medir los fendmenos estudiados (Kuada, 2017)

Los datos se recogieron mediante dos cuestionarios. El cuestionario para
medir los procedimientos de contratacion del Estado estuvo conformado por 22
items, donde: dimensiébn Programacion y actos preparatorios (10 items),
dimensién procedimientos de selecciéon (5 items) y dimensidon Ejecucion

contractual (7 items).
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Para medir la variable gestion institucional se midié a través de un
cuestionario que consta de 20 items divididos en sus dimensiones: planificacion

(5 items), organizacion (5 items), direccion (5 items) y control (5 items).

Los cuestionarios que recogen la informacion de las variables y

dimensiones se encuentran en el Anexo 3.
Validez

La validez puede referirse a: Validez (légica), el atributo de un argumento al
presentar una conclusion implicita, es decir, la capacidad de algo para probar su
autenticidad (Valderrama, 2019). Los cuestionarios utilizados se evaluaron por
la validez de contenido a través de juicio de expertos. En el Anexo 5 se

encuentran los certificados de validez debidamente suscritos por los jurados.
Confiabilidad

Estos instrumentos seran probados para determinar el grado de confiabilidad de
los datos recolectados, para lo cual se realiz6 una prueba piloto (Valderrama,
2019). La prueba piloto fue realizada por 20 colaboradores de la Administracion
Nacional de Incendios mediante la prueba Alfa de Cronbach, y los coeficientes
del cuestionario de procedimiento de contratacion y del cuestionario de gestién
institucional fueron 0,837 y 0,838, respectivamente. En el Anexo 6 se muestran

los detalles.
3.5. Procedimiento

Durante el proceso de recoleccion de datos, coordinar con las autoridades de la
entidad para aplicar el cuestionario a los trabajadores. El cuestionario se
ingresard en un formato de formulario de Google, y se informard a los
encuestados de su consentimiento para determinar si participaran en la
investigacion, y se dejara un registro en el mismo formulario. Los registros de
datos recopilados se almacenaran en una hoja de célculo en la nube para su

posterior procesamiento.
3.6. Método de anlisis de datos

En la investigacion descriptiva, los datos recopilados se ordenan por categoria
para determinar su frecuencia y se presentan en forma de tablas y gréaficos

estadisticos utilizando MS-Excel y SPSS. Considerando que las variables son
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nameros ordinales cualitativos, el analisis inferencial utiliza la prueba de
coeficiente de Pearson no paramétrica para verificar la relacion entre las

variables.
3.7. Aspectos éticos

La investigacion sigue un comportamiento investigador responsable, aplica
principios éticos (autonomia, no malicia, benevolencia, confidencialidad), respeta

la autoria de la fuente consultada y sigue las regulaciones de la APA.

Asimismo, se hizo de conocimiento a los participantes que la informacion
brindada sera para fines académico y anonimo. Debido a la naturaleza cientifica
de esta investigacion, se tomd las siguientes consideraciones éticas:
consentimiento informado; asegurando que las personas participen en la
investigacion propuesta porque se ajusta a sus tendencias, preferencias y
valores. Esto se hace por su propia voluntad, con suficiente conocimiento para
decidir sabiamente. La participacion es gratuita, la participacion personal en la
investigacion es muy importante. No solo tiene como objetivo dar respuestas al
cuestionario, sino que también implica la comprensién del entrevistado. También
es responsable de la autenticidad de la informacién proporcionada en la
investigacion para asegurar que no exista plagio y otras normativas en el campo
de la investigacion, que a su vez constituyen el estandar del proceso cientifico
aplicado por la Universidad del Cesar Vallejo. Cumplir con los principios morales

internacionales, como los principios de respeto, justicia y benevolencia.
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V. Resultados

4.1. Resultados descriptivos
Tabla 1
Distribucién de frecuencia de la variable procedimiento de contrataciones del
Estado
Procedimiento D1. D2
_ de Programacion o D3. Ejecucion
Niveles _ Procedimientos
contrataciones y actos ) contractual
_ de seleccion
del Estado preparatorios
f % f % f % f %
Deficiente 0 0.0% 0 0.0% 1 2.9% 0 0.0%
Regular 7 20.0% 7 20.0% 15 42.9% 13 37.1%
Eficiente 28 80.0% 28 80.0% 19 543% 22 62.9%
Total 35 100.0% 35 100.0% 35 100.0% 35 100.0%

Enla Tabla 1y figura 2 se muestran los resultados descriptivos obtenidos a partir
de las percepciones de los trabajadores de la entidad. Donde se observa que:
Respecto a Procedimiento de contrataciones del Estado, el 80.0% de los
encuestados considera que se encuentra en un nivel eficiente, seguidos por el
nivel regular de 20.0% y el nulo porcentaje de 0.0% considera que el nivel es

deficiente.

En cuanto a Programacion y actos preparatorios, el 80.0% de los
encuestados considera que se encuentra en un nivel eficiente, seguidos por el
nivel regular de 20.0% y el nulo porcentaje de 0.0% considera que el nivel es

deficiente.

Referente a la dimension procedimientos de seleccion, se observa que los
encuestados opinan que se encuentran en nivel eficiente de 54.3%, seguidos por
el nivel regular de 42.9% vy el bajo porcentaje de 2.9% considera que el nivel es
deficiente. En cuanto a la dimension ejecucion contractual, se observa que los
encuestados opinan que se encuentran en nivel eficiente de 62.9%, seguidos por
el nivel regular de 37.1% y el nulo porcentaje de 0.0% considera que el nivel es

deficiente.
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Figura 2

Nivel de percepcion de la variable procedimiento de contrataciones y sus

dimensiones
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Tabla 2
Distribucién de frecuencia de la variable gestion institucional
) Gestidn D1. D2.
Niveles o D3. Direccién Control
Institucional Planificacion  Organizacién

f % f % f % f % f %

Deficiente 0 0.0% 0 0.0% 2 5.7% 2 5.7% 2 5.7%

Regular 0 0.0% 31 88.6% 29 82.9% 24 68.6% 19 54.3%

Eficiente 35  100.0% 4 11.4% 4 11.4% 9 25.7% 14 40.0%

Total

35 100.0% 35 100.0% 35 100.0% 35  100.0% 35 100.0%

La Tabla 2, muestra los resultados descriptivos obtenidos a partir de las
percepciones de los trabajadores de la entidad. Donde se observa que: Respecto
a Gestion institucional, el 100.0% de los encuestados considera que se

encuentra en un nivel eficiente, seguidos por el nivel regular y nivel deficiente

con un nulo porcentaje de 0.0%.
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En cuanto a la dimension planificacion, el 88.6% de los trabajadores
considera que se encuentra en nivel regular, seguidos por el nivel eficiente de

11.4%y el nulo porcentaje de 0.0% considera que el nivel es deficiente.

La dimension organizacion, se observa que los encuestados opinan que
se encuentran en nivel regular de 82.9%, seguidos por el nivel eficiente de 11.4%
y el bajo porcentaje de 5.7% considera que el nivel es deficiente. Respecto a la
dimension Direccion, se observa que los encuestados opinan que se encuentran
en nivel regular de 68.6%, seguidos por el nivel eficiente de 25.7% y el bejo
porcentaje de 5.7% considera que el nivel es deficiente. Y la dimension Control,
el 54.3% de los trabajadores considera que se encuentra en nivel regular,
seguidos por el nivel eficiente de 40.0% y solo un reducido porcentaje de 5.7%

considera que el nivel es deficiente.

Figura 3
Nivel de percepcion de la variable procedimiento de contrataciones y sus
dimensiones
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4.2. Resultados inferenciales
Hipotesis general

El procesamiento de la informacion indica que las variables se relacionan de no
significativa (p_valor=0.000 < 0.05) y el coeficiente r = 0.395 sefala que la
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relacion es baja y positiva, donde a mayores niveles de procesamiento de

contrataciones del estado mayores niveles de gestion institucional.

Tabla 3
Prueba de correlacién entre el procedimiento de contrataciones del Estado y

gestion institucional

Gestidn Institucional

Correlacién de Pearson ,395"
Procedimiento de contrataciones del Sig. (bilateral) 019
Estado
N 35

Hipotesis especificas
Tabla 4
Prueba de correlacibn entre las dimensiones del procedimiento de

contrataciones del Estado y gestion institucional

Gestion
Institucional

Correlacion de Pearson ,350"

Programacion y actos preparatorios Sig. (bilateral) .039
N 35

Correlacién de Pearson ,392"

Procedimientos de seleccion Sig. (bilateral) .020
N 35

Correlacion de Pearson A434™

Ejecucion contractual Sig. (bilateral) .009
N 35
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Prueba de hipétesis especifica 1:

En la tabla la 5 la correlacion obtenida de la relacion entre la dimension
programacion y actos preparatorios y la gestion institucional es significativa
(p_valor = 0.000 < 0.05), donde la correlacion r=0.350, determinando que la
relacion entre la dimension y la variable es baja, positiva y directa, donde a un
incremento en la dimension programacion y actos preparatorios produce un

incremento en la variable.
Prueba de hipotesis especifica 2:

En la tabla 5, la correlacion obtenida de la relacion entre la dimension
procedimientos de seleccion y la gestion institucional es significativa (p_valor =
0.000 < 0.05), donde la correlacion r=0.392, determinando que la relacion entre
la dimensién y variable es baja, positiva y directa, donde a un incremento en la

dimensién Procedimientos de seleccidn produce un incremento en la variable.
Prueba de hipétesis especifica 3:

Enlatabla 5, se visualiza la correlacién obtenida de la relacion entre la dimension
ejecucion contractual y la gestion institucional es significativa (p_valor = 0.000 <
0.05), donde la correlacién r= 0.434, determinando que la relacién entre la
dimensién y variable es moderada, positiva y directa, donde a un incremento en

la dimension ejecucion contractual produce un incremento en la variable.
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V. Discusion

En la actualidad, es necesario analizar las entidades publicas que son las
encargadas de ejecutar el presupuesto asignado a través del Ministerio de
Economiay Finanzas, y son las encargadas de asegurar que sus contratos sean
oportunos y en las mejores condiciones de precio y calidad, maximizando el valor
de los recursos publicos asignados, y promover la gestion orientada a resultados
de las acciones a realizar, y cumplir con la normativa vigente de los distintos

procesos contractuales.

En la presente investigacion respecto a la relacion entre los
procedimientos de contrataciones del estado y la gestion institucional en la
Intendencia Nacional de Bomberos del Peru, 2021, en la tabla 4 se presenta que
si hay relacion significativa entre las variables siendo el coeficiente rho = 0.395
seflalando que la relaciébn es baja y positiva, donde a mayores niveles de
procedimiento de contrataciones del estado mayores niveles de gestion
institucional, asimismo los resultados descriptivos, en la Tabla 1 y figura 2 se
muestran los resultados segun las percepciones de los trabajadores de la
entidad, donde el 80.0% de los encuestados considera que se encuentra en un
nivel eficiente, seguidos por el nivel regular de 20.0% y el nulo porcentaje de

0.0% considera que el nivel es deficiente.

Resultados que tienen similitud con la tesis de Lopez (2020) quien estudio
el procedimiento de subasta electrénica inversa en la ejecucion presupuestaria
concluyendo que los procedimientos si afectan la ejecucién presupuestaria,
ademas porque el proceso mas utilizado para la compra de bienes y servicios
estandarizados deben ser realizados bajo la modalidad de contrato, ademas de
fusionar los procesos con los mismos objetos de contratacién, cuando existe una
propuesta de reduccion de precio, este es el lugar para obtener los beneficios de
ahorro de recursos publicos y reduccion de tiempo, porque el procedimiento
flexible y dinamico es propicio para la ejecucion, lo que es eficiente y puede

satisfacer las necesidades de la comunidad.

Otro antecedente similar es la tesis de Cruz (2015) sobre la efectividad
del proceso de contratacion publica, concluyendo que la contratacion publica es

una preocupacion prioritaria en los paises industrializados debido a su alta
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incidencia de las condiciones econdémicas y sociales. La tesis de Zapata (2021)
tiene similitud porque tuvo como propdsito conocer la incidencia del manejo
presupuestal y la gestion institucional. Concluyendo que un buen manejo eficaz
de presupuesto convierte en una buena gestion institucional a cualquier entidad.
Asimismo, el trabajo realizado servira como antecedente de la investigacion y
poder comparar resultados. Asimismo, Uribe (2017) estudi6 la gestidon
institucional y el control interno de una entidad. Concluyendo que existe una
relacion directa significativa entre la gestion institucional y el control interno, y el
nivel de significancia es 0,000, lo que significa que la relacion entre variables se

encuentra en un nivel medio.

Lo antes mencionado es corroborado por Zapata-Cortes et al. (2018) En
la actualidad, es necesario analizar las entidades publicas que son las
encargadas de ejecutar el presupuesto asignado a través del Ministerio de
Economiay Finanzas, y son las encargadas de asegurar que sus contratos sean
oportunos y en las mejores condiciones de precio y calidad, maximizando el valor
de los recursos publicos asignados, y promover la gestion orientada a resultados
de las acciones a realizar, y cumplir con la normativa vigente de los distintos

procesos co ntractuales.

Respecto a la hipétesis 1, en la tabla 5 se visualiza la relacion entre la
dimension programacién y actos preparatorios y la gestion institucional es
significativa siendo el coeficiente de rho=0.350 y el p_valor = 0.000 < 0.05,
indicando que la relacién entre la dimension y la variable es baja, positiva y
directa, donde a un incremento en la dimensién programacién y actos
preparatorios produce un incremento en la variable, resultados que es semejante
a latesis de Paredes (2019) quien trabajo sobre procesos de contratacion publica
por infima cuantia y la ejecucion presupuestaria, quien concluye que los
procedimientos de contratacién afectan la ejecucion presupuestaria. Este tema
es importante para la investigacion porque, ayuda a comprender que sin un buen
manejo del propadsito del proceso de contrataciones la ejecucion presupuestaria

no sera la correcta y este podria acarrear consecuencia dentro de la entidad.

Otra tesis semejante es la realizada por Rivadeneyra (2020) quien

investigo las contrataciones del estado en una entidad, concluyendo que la
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entidad debe realizar talleres de difusion del plan de contrataciones, ademas de

cumplir con la normativa vigente ya que su resultado predomino el nivel regular.

Datos que son corroborados por Romero y Herndndez (2016) sefialan es
un proceso técnico mediante el cual se utilizan una serie de tramites técnicos,
administrativos y legales para brindar bienes, servicios, ingenieria y consultoria
al pais de la manera mas adecuada y oportuna, tomando en cuenta la En el
presupuesto asignado, las acciones que las instituciones miembros deben tomar

para lograr sus metas.

Respecto a la hipétesis 2, en la tabla 5, la correlacion obtenida de la
relacion entre la dimension procedimientos de seleccion y la gestion institucional
es significativa (p_valor = 0.000 < 0.05), donde la correlacion r=0.392,
determinando que la relacion entre la dimension y variable es baja, positiva y
directa, donde a un incremento en la dimension Procedimientos de seleccion
produce un incremento en la variable. Resultado que es semejante Gonzales
(2016) investigd el sistema legal del nuevo sistema de contratacion publica en
entidades publicas. Se concluye que la contratacién publica es un componente
basico de la ejecucion presupuestaria y una etapa importante de las finanzas
publicas, ademas, mejorar la eficiencia del gasto publico a través de la
contratacion estatal es una condicion necesaria para que la ciudadania pueda
ejercer correctamente sus derechos. Asimismo, la tesis Lora (2020) quien
estudio la gestién de archivo y los procesos de adquisiciones en las entidades.
Concluyendo que existe un alto grado de correlacion positiva entre la gestion del
archivo y el proceso de adquisicion. Es decir que a mejor gestiébn mejor proceso
de adquisiciones dentro de una entidad.

Esto se corrobora con lo expresado por Zapata y Castro (2017) quienes
sefalan los procedimientos de seleccion definen el objeto y valor de referencia
del proceso, y cada uno de estos procesos tiene diferentes plazos y normativas
para las fases que lo integran. La seleccion de procesos no es solo la compra de
bienes y servicios al menor precio, la mas alta calidad y el menor tiempo; de lo
contrario, buscar una gestion eficiente, integral, honesta y ética de los
documentos y actividades en la cadena de suministro, para lograr el mejor costo
total de compra de bienes y servicios, incluidos los costos de almacenamiento,

seguro, flete, impuestos y costos de administracion, gestion de inventarios, etc.,
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para ayudar a la mejora y desarrollo continuo del proveedor con la cantidad

minima correcta, el menor tiempo y la mejor calidad.

Respecto a la hipotesis 3, en la tabla 5, se visualiza la correlacion obtenida
de la relacion entre la dimension ejecucién contractual y la gestion institucional
es significativa (p_valor = 0.000 < 0.05), donde la correlacion r= 0.434,
determinando que la relacion entre la dimensién y variable es moderada, positiva
y directa, donde a un incremento en la dimensién ejecucion contractual produce
un incremento en la variable. Resultados que es similar a la tesis de Vera (2016)
quien estudio el proceso de contratacion publica en la gestion financiera. La
conclusién es que todo control sobre la ejecucion del proceso de adquisiciones
y contratos es bueno, lo cual es un ejemplo de continuar realizando tareas o
funciones de manera efectiva. Otra tesis similar es la realizada por Baca (2018)
investigo el comportamiento preparatorio y su relacion con la implementacion de
procedimientos de seleccion, concluyendo conclusion es que se puede
comprobar que la mayoria de estos procesos estan incluidos en la contratacion
(PAC), y existen defectos en la implementacion de los requisitos de la tabla de
demanda, por lo que se produciré el contrato equivocado en las diferentes etapas

del proceso.

Lo anterior se corrobora con lo expresado por la OSCE (2016) donde
sefiala que la ejecucién contractual que se refiere a la etapa de contratacion
publica cuando las partes realizan sus servicios prometidos: el oferente realiza
trabajos, entrega bienes o presta servicios y, por su parte, la entidad cumple con

el pago.

La contratacién publica es una parte importante del pais, que ayuda a
contribuir a la economia nacional y a modernizar todo el sistema nacional, se
esfuerza por superar los frecuentes problemas anticorrupcién y se esfuerza por
volver a simplificar la gestion institucional. En la Ley de Contrataciones
Nacionales, es un reglamento que gestiona y regula el proceso de contratacion.
Se describe la importancia del plan anual de contratacion y la eficiencia de la

contratacion nacional, seguido del principio de regulacion.

A pesar de la normatividad vigente, las contrataciones y adquisiciones del

Estado, se encuentran expuestas a un alto riesgo de ineficiencia y corrupcion,
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los estudios al respecto y la baja ejecucion presupuestal de los gobiernos locales
demuestra que se viene acrecentando una ineficaz gestion financiera en las
entidades publicas. Uno de las fortalece de la investigacion es que las
recomendaciones podran ser utilizadas por los actores publicos en materia de
contrataciones del Estado, favoreciendo los cambios en el control de los recursos
econdmicos y financieros de la entidad y en generar estrategias legales por parte
de las autoridades estatales y ediles con la finalidad de realizar una gestion

eficiente.
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VI.

Conclusiones

Se establecidé que existe relacion significativa de p_valor=0.000 < 0.05,
entre variables procedimientos de contrataciones del Estado y la gestion
institucional, con un coeficiente de r = 0.395 sefialando que la relacion es
baja y positiva, donde a mayores niveles de procedimiento de
contrataciones del Estado mayores niveles de gestidn institucional.

Se establecié que existe relacion significativa de p_valor=0.000 < 0.05,
entre la dimensién programacién y actos preparatorios y la gestidon
institucional, con un coeficiente r=0.350, determinando que la relacién
entre la dimensién y la variable es baja, positiva y directa, donde a un
incremento en la dimension programacion y actos preparatorios produce
un incremento en la variable.

Se establecié que existe relacion significativa de p_valor=0.000 < 0.05,
entre la dimensién procedimientos de seleccion y la gestion institucional,
con un coeficiente r=0.392, determinando que la relacion entre la
dimension y variable es baja, positiva y directa, donde a un incremento en
la dimension Procedimientos de seleccion produce un incremento en la
variable.

Se establecié que existe relacion significativa de p_valor=0.000 < 0.05,
entre la dimensién ejecucién contractual y la gestion institucional con un
coeficiente r= 0.434, determinando que la relacién entre la dimension y
variable es moderada, positiva y directa, donde a un incremento en la

dimension ejecucion contractual produce un incremento en la variable.
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VII.

Recomendaciones

Recomendar a la persona responsable que organice, planifique y
supervise los lineamientos, procedimientos, especificaciones, etc. Permitir
el debido avance del proceso de contratacion, mejorando asi de manera

efectiva la gestion publica que realiza la institucion.

Se recomienda realizar capacitaciones para actualizar los procedimientos
cibernéticos en linea con la nueva tendencia de desarrollo logistico, y
promover lineas de consulta técnica al personal administrativo en la
formulacién, planificacion, ejecucion y evaluacién del plan anual de

contratacion de la entidad.

Se recomienda que el responsable del cuerpo principal continte formando
al personal administrativo, y al mismo tiempo dé pleno juego al efecto
multiplicador, para que el responsable principal de nuestra institucion
educativa comprenda el proceso de contratacion y seleccidon de servicios,
formato de pedidos y sistema de integracion administrativa (SIAF) y

sistema de gestion administrativa.

Se recomienda que todas las ejecuciones de contratos cuenten con un
supervisor permanente, para que no existan problemas operativos o de
gestiébn al momento de aprobar la provision de bienes o servicios, los
cuales pueden generar mayor liquidez y traer mejores costos de inversion

a la gestion institucional de la entidad.
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Anexo 1. Matriz de consistencia
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Anexo 2. Operacionalizacion de las variables

Tabla b

Operacionalizacion de la variable Procedimiento de contrataciones del Estado
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Tabla 6

Operacionalizacion de la variable Gestion institucional
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Anexo 3. Instrumentos
Cuestionario de contrataciones del Estado

Estimado(a) servidor publico, mediante el presente cuestionario se desea
obtener informacion respecto a las Contrataciones del Estado, para lo cual le
solicitamos su colaboracion, respondiendo a todas las preguntas. Las
respuestas son confidenciales y se mantendra en reserva su identidad. Marque
con una (X) la alternativa que considere pertinente en cada caso, tomando en
cuenta la escala valorativa:

Nunca (1), Casi nunca (2), A veces (3), Casi siempre (4) y Siempre (5).

Ne° ftems Escala

Dimension 1. Programacion y actos preparatorios 1 2 3 4

Las especificaciones técnicas y/o términos de referencias son

1 ) -
elaborados por el area usuaria.

> Las necesidades de la entidad son recogidas en el Plan Anual
de Contrataciones.

3 El Plan Anual de Contrataciones se realiza en funcién de los

requerimientos del area usuaria

Para garantizar el cumplimiento de metas y objetivos establecidos
4 por la Entidad, se da cumplimiento de los procesos de
contrataciones programados en el PAC

El cumplimiento del plan anual de la entidad se debe a la eficiente

5 . S
ejecucion del presupuesto

6 Se cumple con la ejecucion del gasto elaborados en los
expedientes de contratacion

7 La existencia de disponibilidad presupuestal da cumplimiento a
las actividades del plan anual de contrataciones

8 Las tareas y acciones que se realizan para lograr los fines

estratégicos institucionales, son requeridas por el area usuaria

9 Los expedientes de contratacion son evaluados oportunamente

Se aplica las penalidades establecidas en el contrato, cuando la

10 entidad recepciona el bien, servicio u obra de forma incompleta.

Dimension 2: Seleccion

Los factores de evaluaciébn son determinantes para los

1 procedimientos de seleccion.

Frente al objeto de la convocatoria, el comité de seleccion utiliza
12 |adecuadamente los requisitos de calificacion para evaluacion de
los postores

Los expedientes de contratacion cuentan con los documentos

13 indicados en la ley de contrataciones

14 | Las especificaciones técnicas y/o términos de referencias permite
gue el area usuaria formule los requerimientos técnicos minimos,




ademas de ser objetivos e imparcial para la participacion de
proveedores

15

Las especificaciones técnicas y/o términos de referencias evita
incluir requisitos innecesarios cuyo cumplimiento solo favorezca
a determinados postores

Dimension 3. Ejecucion contractual

16

El incumplimiento de un contrato y la ausencia de supervisién por
parte de la Entidad, ocasiona que la sociedad se perjudique

17

Los contratos que son redactados de forma imprecisa, impiden la
entidad ejecute las garantias a favor de la Entidad, cuando hay
incumplimiento del contratista.

18

El plazo de entrega en la ejecucion contractual es conforme a las
condiciones que ofrece el mercado

19

Existen controversias en la ejecucion contractual, cuando se
modifican las condiciones pactadas en las bases y/o otros
documentos de los contratos.

20

La informacion registrada en la etapa contractual es idéntica a la
registrada en el SEACE para el perfeccionamiento del contrato

21

Mediante la planificacién y el control gubernamental se realiza el
control interno en las contrataciones del estado de la Entidad,

22

El perfeccionamiento del contrato se realiza de acuerdo a los
requisitos estipulado en las bases, ademas de seguir
recomendaciones de la Oficina de Control Interno (OCI)




Cuestionario sobre gestion institucional

Estimado participante

El presente cuestionario tiene por finalidad recabar datos respecto a la gestion

institucional, por lo que se le pide responder cada una de las proposiciones de

acuerdo marcando con una (X) la alternativa que mejor se ajuste a su parecer.

1 2 3 4

5

Total descuerdo

En desacuerdo | Nide acuerdo ni De acuerdo
en desacuerdo

Total acuerdo

(o]

N Dimension 1: Planificacion 213|415

1 | Considera que la entidad realiza la elaboracion de metas y planes
institucionales.

2 | Considera que el POI refleja las metas u objetivos del plan
estratégico

3 | Considera que las actividades planificadas son comunicados de
forma oportuna al personal de la institucion

4 | Considera que la entidad realiza estudio de diagndstico para
conocer las caracteristicas y necesidades de la institucion

5 | Considera que la entidad cuenta con un proceso democratico de
planificacién y organizacion estratégica y operativa que define el
rumbo de los objetivos, las metas y los planes de accion
institucional en el mediano y largo plazo.
Dimension 2: Organizacion

6 | Considera que la entidad determina las acciones para la
evaluacion y/o seleccién del personal

7 | Considera que el personal encargado gestiona los recursos
financieros y fisicos necesarios para el desarrollo de los objetivos 2 |3 |4 |5
y metas de la entidad.

8 | Percibe que la direccion de la entidad facilita una vision
compartida de programas de trabajo de su equipo

9 | Considera que la direccion de la entidad participa en el analisis y
resolucién creativa de problemas institucionales

10 | Percibe que la direccion de la entidad participa del trabajo en
equipo asumiendo roles y tareas con responsabilidad
Dimensidn 3: Direccion

11 | Percibe que el director motiva y guia al personal para aumentar la
efectividad de su trabajo

12 | Percibe que el director posee capacidad de liderazgo que
infunden confianza en su equipo y grupos de interés
Percibe que el director motiva y guia al personal para aumentar la

13 L ,
efectividad de su trabajo
Considera que la direccién de la entidad realiza seguimiento las

14 | decisiones que toman los responsables de las dependencias y
unidades organicas

15 Considera que las decisiones que toma la direccion de la entidad
benefician a la poblacién usuaria.
Dimension 4: Control

16 Considera que la informacién interna y externa es controlada por

la entidad




Considera que la entidad socializa las observaciones y

17 . ;
recomendaciones de los 6rganos de control

18 La direccidn monitorea y evall'J_a las decisiones que toman los
responsables de las dependencias

19 Considera que la entidad desarrolla un plan de supervision

permanente

20

Se aplican medidas de control en su area de trabajo




Anexo 4. Autorizacion de aplicaciéon de instrumentos

Intandencia Naczany de MQ
Bomboros vet Pery Administracidn

“240 2l Bearvienaric dal Perd: J00 efos de Independend”
“Oatenia e s iguaidad S¢ Cpanie i ades pare muenes y hambves™

San Isidro, 19 de noviembre de 2021
CARTA N* D086 — 202 BP/OA
Sefiorita
ELENA CAROLINA GUTIERREZ PARADO

Estudiante de Post grado- Programa de Maestria en Gestidn Piblica
Av. Brasil 1971- Jesus Maria-Lima-Lima

Presente. -
Asunto ¢ Respuesta a la soficitud de autorzacion
Referencia :  CartaS/N-ECGP 16.11.2021

De mi consideracidn,

Por medio del presente le expreso un saludo cordial y, en atenddn a 1o solcitado sobre 13 autorzaddn
para realizar encuestas en esta Entidad, se le comunica lo sigulente:

Que, an ol marco del desarrolle de su tesls de investigacdn denominado “"Refacidn de los
procedimientos de contrataciones del #stado y la gesticn institucienal de la Intendencia Nacionsl de
Somberos del Peru, 2021 para obtener el grado de maestria en Gestidn Piéblica, se le concede 3
autorizaclén para realzar Bs encuestas de lvestigaddn y desarrollar la tesis seflalada, con énfasis
que, finalizado el mismo, proves una fotocopda & esta Entidad.

S otro particular, es todo tuanto le comunko.

Atentamente,




Anexo 5. Certificados de validacién

Y

ESCUELA OF POSTGRADG

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIAELE CONTRATACIONES DEL ESTADOD

HE DIMEN SIONES | items Pertinencia® |Helevancia® Claridad? Zupgerenclas
Dimension 1. Programacion vy actos preparatorios 51 Ko 5i No 5 No

1 Los expadientes de contratacion son elaborados por 2l area x X x
USUETIE.

2 Las necesidades de la enfidad son recogidas en &l Flan Anual X X X
de Contrataciones. ’ i

1 El Plan Anual de Confratacicnes se realiza en funcion de los x ¥ X

reguerimientos del area usuaria

Para garantizar el cumplimiento de metas y objetivos
4 | establecidos por |3 Entidad, se da cumplimiento de bos | x X X
procesos de contratacionss programados en el PAC

5 El cumplimiento del plan anual de la entidad se debe 3 la

eficiente ejecucion del presupuesto 5 x x
& e cumplz con la eje-:l_.lpiu:'un del gasto elaborados en los x X x
expadientes de contratacion ’
7 La existencia de dispenibilidad presupuestal da cumplimiento 3 X X X
las actividades del plan anual de contrataciones ’
8 Las tareas y acciones que se realizan para bograr los fines x ¥ X
esfrategicos institucionales, son requeridas por el area usuaria ’
g Loz expedientes de contratacion son evaluados x X X
oporfiunamentea ’
Se aphca las penalidades establecidas en el confrato, ceando
10 | la entidad regepginna. el bien. servicio u obra de forma | x X x
incompleta.
Dimension Z: Seleccion 5i Ko 5i No i Na
11 Loz factores de evaluacion son determinantes para los x ¥ X

procedimientos de seleccion.

Frentz al objeto de la convocatora, 2l comité de seleccidn
12 | wliiza adecusdaments los requisitos de calficacion para | x X X
evaluacion de los postores

Los expedientes de contratacion cuentan con los documentos
130 "
indicados en I3 ley de confrataciones

Lz evaluacion de los expedientes de conifratacion permite gue
el area usuaria formule los requerimientos tecnicos minimos,
ademas d= ser objetivos e imparcizl para la participacion de
proveedores

La evaluacion de expedientes de contratscion evits incluir
15 | reguisites innecesanies cuyo cumphmients solo favorezea a | X X X
determinados postores

Dimension . Ejecucion contractual Si Mo £l No B Na




Elincumglimients de un contrato y 15 ausencia de supervision
por parte de la Entidad, ocasiona que la sociedad se
perjudigue

Los contratos gue son redactados de forma imprecisa, impiden
Is entidad sjecute las parantias 5 favor de |a Entidad, cuande
hay incumplimiento del contratista.

Los contratos no conternplan posibles escenarios que causan
perjuicios a la Entidad

Existen controversias en la ejscucion coniractual, cuando se
madifican las condiciones pactadas en las bases yio otros
documentes de los contrates.

20

Lz informacian registrada 2n la etapa contractual es identica a
la registrada en =l SEACE para el perfeccionamiento del
conirato

21

Mediantz la planificacion y el control gubemamental se realiza
2l control interno en |3s confrataciones del estado de la Entidad,

El parfeccionamiento del contrate == realiza de acuerdo a los
requisites estipulade en las bases, ademas de sepguir
recomendaciones de s Oficina de Control Interna (OCI)

Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA

Opinign de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ _]

Apellidos y nombres del juez validador. [l Mg: ... Dra. Silvia Del Pilar Alza Salvatierra

Especialidad del validader: Metodologia de la investigacion cientifica

Pertinencia: El item creresponde &l concepio fednice formuledo.
Relevancia: E d=m =2 apropisdo pars receesemisr ol component= o
dimension sapscifics del conetucic

Claridad: Zx endende mn dficufed siquns =l sruncisds del dem, =
GG, exscto ¥ diregio

Mota: Sufcencia, =2 dipe wuficisncis peando los teme planizadcs
3on auiciendea pans medi |2 dimenaicn

ucy

T SAALTT

HNo aplicable [ ]
DIz 13110331

OCINTY B R TILACK

Lima, 30 de octubre del 2021.
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ESOUELS O POSTGERADG

CERTIFICADC DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIAELE GESTION INSTITUCIONAL

[iH DIMENSIONES | items Periinencla’ jielevancia’ | Claridag: Supgerencias

HE | Dimension 1: Planificacion 3 Ho 5 | Ho | 8 Ho

1 [ Considzra que Is entidad resliza |z elaboracion de metas y

planes institucionales. x X X
2 | Considera que el POI refleja las metas u objstivos del plan X X X
esiratégico
3 [ Considera que las actividades planificadas son comunicados X X x
de forma oportuna al personal de |a institucion
4 [ Considera que la entidad realiza estudio de diagnostico para X X %
conecer |as caractensticas y necesidades de |3 institucion
5 | Considera que s entidad socisliza a trawes del portal de 3
entidad la aprobacidn y sjecucion presupusstal en forma | X X X
periodica.
Dimension 2: Organizacion 3 Ho 31 | Ho | &I Ho
& | Considera que |3 entidad determina las acciones para la X X x

evaluacion yo saleccidn del parsonal

=l

Considera que el personal encargado gestiona los recursos
financieros y fisicos necesarios para el desamollo de los | X X X
objetivas ¥ metas de la entidad.

& | Percibe gue lz direccion de la entidad facilida una wision

compartida de programas de trabajo de su =guipo x X X
& | Considera quela |_:|ire-:ci|:'-n dela entidad participa n el analisis x X X
y resolucion creativa de problemas instifucionales
10 | Percibe que I3 direccion de |a enfidad participa del trabajo en X X X

eguipa asuriendo roles y tareas con responsabilidad

Dimension 3: Direccion 3 Ho 5 | Ho | S Ho

11 | Percibe que =l direcior motiva y guia al personal para

aumentar la efectividad de su trabajo X X X
12 | Percibe gue el dirscior posee capacidad de Bderazpo que X X x
infunden confianza en su eguips y grupos de interés
13 Percibe gque =l dirscior motiva y guia al personal para X X %

aumentar la efectividad de su trabajo

Considera que |3 direccion de [3 entidad realiza seguimisnto
14 | las decisiones gue toman los responsables de las | X X X
dependencias y unidades organicas

15 Considera que las decisiones que toma la dirzccion de |3
entidad benefician a ka poblacion usuaria.

Dimension 4: Control El ) S | Ho | S Ho

18 Considera que la informacion interna y externa es controlada
por la entidad




17 Considera gue la entidad socisliza las observacionss v X X X
" | recomendaciones de los drganos de control
13 La direccion monitorsa v evalla las decisiones gue toman los X ¥ %
responsables de las dependencias
19 Considera que la entidad desarrolla un plan de supernision x 0 X
DEMMEnents
apg | & aplican medidas de control en su area de frabajo X X X
Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ _] Ho aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. [ Mg: ... Dra. Silvis Del Pilar Alza Salvatierra

Especialidad del validador: Metodologia de |a invesfigacidn cientifics

1Pertinencia: El item coeresponds &l concepio tednco formulado.
Relevancia: B fem s spropisdo pares eecessemise ol componends o
dimansion sapasifics del corminiche

Claridad: Sx mrfznde wn dficubad shquns ol sruncisds del dem, =2
GonGEn, exacio y direclo

Mofa: Sufcencis, == dice sofici=ncis cuendo los e plant=sdes
nom muficizrien pars medr |a dmermicn

ey

.. e

DMI: 13110381

[ [V TR 0

Lima, 30 de octubre del 2021.
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FSCUELA DF POSIGRASO
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIA.S

LE CONTRATACIONES DEL ESTADO

W

DIMENSIONES / items

Partinencia’ Relevancia?

Clarid!

Sugerencias

Dimensién 1. Programacién y actos preparatorios

No

No

El &rea usuaria es la encargada de la elaboracion de los
expedientes de conlratacién segin especificaciones técnicas

X

X

X

ylo términos de referencias.

Las necasidades de Ia entidad son recogidas en el Plan Anual
de Contrataciones.

X

X

El Plan Anual de Conlrataciones se realiza en funcion de los
requerimientos del drea usuaria

Para garantizar el cumplimiento de metas y oObjetivos
establecidos por la Entidad, se da cumplimiento de los
ocesos de conlrataciones amados en el PAC

EI cumplimiento del plan anual de la entidad se debe ala

Se cumple con la ejecucion del gasto elaborados en los
expedienies de contratacién

> | x

El cumplimiento del plan anual de contrataciones se debe a Ia
existencia de disponibilidad presupuestal

Las tareas y acclones que se realizan para lograr los fines
estralégicos institucionales, son requeridas por el &ea usuaria

Los expedientes de conlratacion son evaluados oportunamente

Se aplica las penalidades establecidas en el contrato, cuando
hmmreoepdmaelbieuuwiciouobmdsfama
incompleta.

xX I X | x

Dimensién 2: Seleccién

Los faclores de evaluacién son delerminantes para los
precedimientos de seleccion.

® 8 x x| x| x| x| x

Frente al objeto de la convocatoria, el comité de seleccion
ulifiza adecuadamente los requisitos de calificacion para
evaluar a los postores

>

Los expedientes de conlratacién cuentan con los documentos
indicados en la ley de contrataciones

>

La evaluacién de las espacificaciones lécnicas y/o términos de
referencias  permite que el drea usuaria formule los
requerimientos téenicos minimos, ademés de ser objetivos e
imparcial para la participacién de proveedores

15

La evaluacion de las especificaciones técnicas yio términos de
referencias  evita incluir requisitos  innecesarios cuyo
cumplimiento solo favorezca a determinados postores

Dimensién 3. Ejecucién contractual




16

El incumplimiento de un conlrato y la ausencia de supervision
por parte de la Entidad, ocasiona que la sociedad se

17

Los contratos que son redactados de forma imprecisa, impiden
ala entidad ejecute las garantias a favor de la Entidad, cuando
hay incumplimiento del contratista.

18

El plazo de entrega en la ejecucion conlraclual es conforme a
las condiciones que ofrece el mercado

19

Existen controversias en la ejecucién conlractual, cuando se
modifican las condiciones pactadas en las bases ylo otros
documentos de los conltratos.

20

La informacion regisirada en la elapa contractual es idéntica a
la registrada en el SEACE para el perfeccionamiento del
contrato

21

Mediante la planificacion y el control gubemamental se realiza
el conlrol interno en las conlrataciones del estado de la Entidad,

22

El perfeccionamiento del conlrato se realiza de acuerdo a los
requisitos estipulado en las bases, ademds de seguir
recomendaciones de la Oficina de Control Interno (OCI)

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg; Lizarraga Amesquita Maria Elena

Especialidad del validador: Geslién Piblica

'Pertinencia: El tam coeresponds al concaplo tebrico fomadado.

: B e es apropiado para representar al components o

dimension ospaciica dal consiniclo
'Claridad; Se entlends s dificuliad alguna & enunciado dal e, es
conciso, exacko y dreck

Nota: Suficiencia, 5o dioa suficiencia auando los lems plantpados
san suficienles para medir la dimension

Al

No aplicable [ ]
DNI: 10698739

Lima, 30 do octubre del 2021,



ESCUELA DF POSIORADD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA

INSTITUCIONAL

DIMENSIONES / items

Pertinencia®

Clai

ridad?

VARIABLE GESTION
ad

Sugerencias

Dimension 1: Planificacion

No

No

No

Constdaramalaonﬂdedraalizaladabomeiéndoma(asy
planes institucionales.

X

Considera que el POI refleja las melas u objelivos del plan
estratégico

X

X

Considera que las actividades planificadas son comunicados
de forma oporluna al personal de la institucién

Considera que la entidad realiza estudio de diagndstico para
conocer las caracteristicas y necesidades de la institucién

maun-;l%

Considera que la entidad cuenta con un proceso de
planificacin que defina el rumbo de los objetivos, las metas y
los planes de accién institucional en el medianc y largo plazo.

Dimensién 2: Organizacién

No

Considera que la enlidad determina las acciones para la
evaluacion y/o seleccidn del personal

Considera que el personal encargado gestiona los recursos
financieros y fisicos necesarios para el desarrollo de los
objetives y metas de la entidad.

Percibe que la direccion de la entidad facilita una visién
compartida de programas de trabajo de su equipo

Considera que la direccién de la entidad participa en el andlisis
y resolucién creativa de problemas institucionales

10

Percibe que la direccién de la entidad parlicipa del rabajo en
oquipo asumiendo roles y tareas con responsabilidad

Dimensién 3: Direccién

"

Percibe que el director motiva y guia al personal para
aumentar la efectividad de su trabajo

12

Percibe que el director posee capacidad de liderazgo que
infunden confianza en su equipo y grupos de interés

13

Percibe que el director mativa y guia al personal para
aumentar la efectividad de su trabajo

14

Considera que la direccidn de la enlidad realiza seguimiento
las decisiones que toman los responsables de las
dependencias y unidades organicas

15

Considera que las decisiones que toma la direccién de la
entidad benefician a la poblacién usuaria.

8 x

Dimensién 4: Control

16

Considera que la informacién interna y externa es conlrolada
por la entidad




17

Considera que la entidad socializa las observaciones y
recomendaciones de los érganos de control

18

La direccién monitorea y evalla las decisiones que toman los
responsables de las dependencias

19

Considera que la entidad desarrolla un plan de Supervision
permanente

20

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidac: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg: Lizérraga Amesquita Maria Elena

Especialidad del validador: Geslién Pablica

"Pestinencia: E1 item coresponde al concepts tedeico ormulado.
*Relevancia: F1 ilem es apropiado para sepresentar al componenis o
dimensitn especiica del consbuctn

*Claridad: So entiende sin difiutad alguna el enunciado del fem, os
conciso, exacto y diecto

Nota: Suficlancia, sa dice suficiencia cuando los llams plantoados
o suficentes para medir ka dimensian

No aplicable [ ]
DNI: 10698739

Lima, 30 de octubre del 2021.



ESCUELA DE POSTGRADC

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE CONTRATACIONES DEL ESTADO

N® DIMEMSIONES ! items Pertinencia! [Relevanciaz Claridad? Sugerencias
Dimensién 1. Programacién y actos praparatorios 5i N i No | Si N

1 Loz e;-tpedienles de contratacidn son elaborados por el drea X X X
usuaria.

7 Las nec&sida.des de la entidad =on recogidas en el Plan Anual X X X
de Contrataciones.

3 El Plan Anual de Contrataciones se realiza en funcdn de los x X X

reguerimientos del drea usuaria

Para garantizar el cumplimiento de metas vy objetivos
4 establecidos por la Entidad, se da cumplimiento de los | X X X
procesos de confrataciones programados en el PAC

El cumplimiento del plan anual de la entidad se debe a la
eficiente ejecucidon del presupuesto

& Se cumple con la ejecucidn del gasto elaborados en los X X X
expedientes de contratacidn

7 La existencia de disponibilidad presupuestal da cumplimiento a
las actividades del plan anual de contrataciones

8 Las tareas y acciones que se realizan para lograr los fines
estratégicos institucionales, son requeridas por el area usuaria

Los expedientes de contratacidn son evaluados X X X
oportunamente

Se aplica las penalidades establecidas en el confrato, cuando
10 | la entidad recepciona el bien, servicio u obra de forma | X X X
incompleta.

Dimensién 2: Seleccidén

Los factores de evaluacidn son determinantez para los

1 procedimientos de seleccidn.

Frente al objeto de la comvocatoria, el comité especial
12 | interpreta de forma objetiva y congruente, los factores de | X X X
evaluacién

El cumplimientc del criteric de documentos obligatorios
13 | sefalados en el respectivo expediente de contratacidn | X X X
garantiza el proceso de admision

La evaluacidn de expedientes de contratacién permite que el
drea usuaria formule los requermientos técnicos minimos, son
objetives e impardal concurrencia, pluralidad y participacidén de
proveedores

14

La evaluacién de expedientes de contratackin evita incluir
15 | requisites innecesarios cuyo cumplimiento solo favorezea a | X X X
determinados postores




Dimension 3. Ejecucién contractual

El incumplimiento de un contrate v la ausencia de supervisidn
16 | por parte de la Entidad, ocasiona que la sociedad se X X
perjudique

Los contratos gue son redactados de forma imprecisa, impiden
17 | que la entidad ejecute las garantias a favor de la Entidad, [ X X
cuando hay incumplimiento del contratista.

18 Los contratos no contemplan posibles escenarios que causan
perjuicios a la Entidad

Existen controversias en la ejecucidn contractual, cuando se
18 | medifican las condiciones pactadas en las bases ylo otros | X X
documentos de los contratos.

La informacién registrada en la etapa contractual es idéntica a
20 | la registrada en el SEACE para el perfeccicnamiento del | X X
contrato

Mediante la planificacidn v el contrel gubemamental se realiza

: A . X X
21 el conftral intermo en las contrataciones del estado de la Entidad,

97 Se contempla el informe de contratos segln recomendaciones

la Oficina de Control Intemo (OCI) X X

Observaciones (precisar si hay suficlencia): Existe suficiencia

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: __Mg. Alvarado Salazar, Freddy Orlands

No aplicable [ ]

Ezpecialidad del validador: Magister en Gestidn Publica

Dni: 08454557

"Pertinencia: El ilem cormasponde al conceplo tednica formuladio.
*Relevancia: El item s apropiada para rapresantar al componenie o
dimensitn especifica del constructo

MClaridad: 5a enfiende sin dificultad alguna el enunciado del tem, es
conciso, exacio y direcio

Mola: Suficiencia, sa dice suficencia cuando los items planteados
son suficienies para medr la dimensidn
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE GESTION INSTITUCIONAL

N? DIMENSIOMES | items Pertinencia’ Relevancia® Claridad® Sugerencias
M* | Dimensién 1: Planificacién 5i No 5i | No | Si No
1 | Considera que la entidad realiza la elaboracién de metas y X X X
planes institucionales.
2 | Considera que el POl refleja las metas u objetives del plan X X X
esiratégico
3 | Considera que las actividades planificadas son comunicados X X X
de forma oportuna al personal de la institucidn
4 | Considera que la entidad realiza estudic de diagndstico para % ¥ X
conocer |as caracteristicas v necesidades de |a institucidn
5 | Considera que la entidad socializa a través del portal de la
entidad la aprobacién v ejecucidn presupuestal en forma [ X X X
perddica.
Dimensién 2: Organizacion
6 | Considera que la entidad determina las acciones para la X X X
evaluacién vo seleccidn del personal
7 | Considera que el director gestiona los recurzos financieros y X X X
fizicos necesarios para el desarmollo del servicio educativo
8 | Percibe que la direccidn de la entidad facilita una visidn
) . . X X X
compartida de programas de trabajo de su equipo
9 | Considera que la direccién de la entidad participa en el analisis X X X
y resolucidn creativa de problemas institucionales
10 | Percibe que la direccidn de la entidad participa del trabajo en
equipo asumiendo roles v tareas con responsabilidad
Dimensién 3: Direccién
11 | Percibe que el director motiva v qula al personal para
aumentar la efectividad de su trabajo
12 | Percibe gue el director posee capacidad de liderazgo que X X X
infunden confianza &n su equipo v grupos de interés
13 Percibe que el director motiva y gula al personal para % ¥ X
aumentar la efectividad de su trabajo
Considera que la direccion de la entidad realiza seguimiento
14 | lag decisiones gue toman los responsables de las | X X X
dependencias v unidades organicas
15 Considera que las decisiones que toma la direccidn de la X x X
entidad benefician a la poblacién usuaria.
Dimensién 4: Control
Considera que la informacion interna y externa es controlada
16 . X X X
por la entidad




17 Considera que la entidad socializa las observaciones vy % x X
recomendaciones de los drganos de control
18 La direccidén monitorea v evalla las decisiones que toman los % x X
responsables de las dependencias
19 Considera que la entidad desarrolla un plan de supervision % x X
permanente
20 Se aplican medidas de control en su drea de trabajo X X X
Observaciones (precisar si hay suficlencia): Existe suficiencia
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]
Apellidos y nombras del jusz validador. Dr/ Mg: ... Mg. Alvarado Salazar, Freddy Orlando DNI: 08454557
Especialidad del validador: Magister en Gestion Pdblica

1Pertinencia: El item comesponde al concepto fedrico formuladio.
IRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensidn especifica dal corstnucio

}Claridad: Se entiends sin diicuitad alguna el enunciado del item, as
conciso, axact y direcha

Mota: Suficiercia, se dica suficienca cuando kos items planteados
son suficentes para medir la dimansion
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Anexo 6. Confiabilidad

Variable procedimientos de contrataciones del Estado

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,837 22

Estadisticas de total de elemento

Media de escalasi  Varianza de escala » Alfa de Cronbach si
el elemento se ha  si el elemento se ha Correlacion total ,de el elemento se ha
o o elementos corregida o
suprimido suprimido suprimido

P1 50,50 33,316 ,265 ,836
P2 50,55 32,997 271 ,835
P3 50,50 33,316 ,265 ,836
P4 50,75 32,197 ,191 ,841
P5 51,95 29,839 ,579 ,823
P6 52,05 32,787 ,176 ,839
P7 52,00 31,053 ,481 ,828
P8 51,85 31,187 ,465 ,829
P9 52,05 32,576 ,130 ,844
P10 52,15 30,239 ,694 ,821
P11 52,20 31,958 377 ,832
P12 52,30 32,011 ,460 ,830
P13 52,05 31,945 ,326 ,834
P14 52,35 31,608 ,678 ,826
P15 52,25 30,934 ,646 ,824
P16 52,10 30,832 ,548 ,826
P17 52,00 30,842 ,423 ,830
P18 51,75 31,987 ,346 ,833
P19 52,20 31,958 377 ,832
P20 52,30 32,011 ,460 ,830
P21 52,05 31,945 ,326 ,834

P22 52,35 31,608 ,678 ,826




Variable gestion institucional

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

,838

20

Estadisticas de total de elemento

Media de escala si el

elemento se ha

Varianza de escala si

el elemento se ha

Correlacion total de

elementos corregida

Alfa de Cronbach si el

elemento se ha

suprimido suprimido suprimido
P1 37,20 31,642 ,388 ,831
P2 37,45 29,208 ,632 ,817
P3 37,20 29,116 ,770 ,811
P4 37,30 29,695 ,670 ,816
P5 37,15 29,713 ,641 ,818
P6 37,35 30,134 ,564 ,822
P7 37,50 32,474 473 ,819
P8 36,65 34,029 ,102 ,822
P9 37,30 32,116 ,315 ,825
P10 37,35 35,503 -,150 ,822
P11 37,35 31,397 ,388 ,812
P12 37,50 33,000 ,208 ,820
P13 37,55 27,945 , 756 , 748
P14 37,55 30,892 ,500 ,816
P15 37,55 33,418 ,178 ,830
P16 37,30 30,432 ,662 ,809
P17 37,35 34,134 ,050 ,837
P18 37,60 32,779 ,267 ,827
P19 36,95 34,682 -,012 ,837
P20 37,55 32,471 431 ,820
P21 37,55 27,945 , 756 ,798




Base de datos prueba piloto

PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACIONES DEL ESTADO

P22

P21

P20

P19

P18

P17

P16

P15

P14

P13

P12

P11

P10

P9

P8

P7

P6

PS5

P4

P3

P2

P1

El

E2

E3

E4

ES

E6

E7

E8

E9

E10
El1
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E20




Gestion institucional

Dimensién 3

P17

P20

P19

P18

P16

P15

Dimensién 2

P11

P14

P13

P12

P10

P9

P8

Dimensién 1

P7

P6

P5

P4

P3

P2

P1

E1l

E2

E3

E4

E5

E6

E7

E8

E9

E10
El1

E12
E13
El4
E15
E16

El7
E18
E19
E20




Para la seleccion de la prueba estadistica, se realizo la prueba de normalidad
para determinar el cumplimiento del criterio requerido para datos paramétricos.
El analisis estadistico se consideraron los supuestos: a = 0.05 (5%) y un p_valor

<0.05 produce el rechazo de Ho

Tabla 7
Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico Sig.

Procedimiento de contrataciones
del Estado 100 -309
Gestion Institucional .104 .020

La tabla 3, muestra la estadistica de la prueba de normalidad corresponde a
Kolmogorov-Smirnov? dado que n=35; donde la variable 1 procedimiento de
contrataciones obtuvo un p_valor =0.309> 0.05 por lo que se afirma que se ajusta
a una distribucién normal. La variable 2 gestion institucional muestra un p_valor
= 0.020 < 0.05 lo cual indica que los datos no se ajustan a una distribucion
normal. Puesto que no se cumple con el criterio de normalidad, los datos son no

parameétricos.



