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RESUMEN

El presente proyecto tiene como finalidad demostrar que mediante la
implementacion de un aplicativo moévil se puede mejorar el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa S.M.M. Fabricaciones y Servicios
E.lLR.L., reduciendo los indices de frecuencia y severidad de los accidentes
laborales. Para ello, los investigadores han utilizado un Método de tipo Aplicada
con un disefio preexperimental, ademas se utilizé la Técnica de muestreo no
probabilistico y como Técnica de recoleccion de datos la observacion con su
instrumento fichas de registro. El Objetivo General del estudio fue determinar la
influencia de la aplicacion maovil para mejorar el Sistema de Gestiéon de Seguridad
y Salud en el Trabajo y como objetivos especificos, determinar la influencia de la
aplicacion mévil en la reduccion del indice de frecuencia de accidentes laborales
de la empresa S.M.M. Fabricaciones y Servicios E.I.R.L. y determinar la influencia
de la aplicacion movil en la reduccién del indice de severidad de accidentes
laborales en la empresa S.M.M. Fabricaciones y Servicios E.l.R.L. Ademas, el
presente estudio obtuvo como resultados que hubo una mejora en el indice de
frecuencia de accidentes laborales que representan una reduccion del 50.37%,
respecto al mes anterior, asi mismo, hubo una mejora en el indice de severidad de
accidentes laborales que representan una reduccion del 62.97% respecto al mes
anterior, Por lo que se concluye que, la implementacién de la aplicacion movil

reduce los indices mencionados y mejora el SGSST.

Palabras clave: Aplicacion movil, Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo, indice de Frecuencia, indice de Severidad.



ABSTRACT

The purpose of this project is to demonstrate that by implementing a mobile
application it is possible to improve the Occupational Health and Safety
Management System of the company S.M.M. Fabricaciones y Servicios E.l.R.L.,
reducing the frequency and severity rates of workplace accidents. To do this, the
researchers have used an Applied Method with a pre-experimental design, in
addition the non-probabilistic sampling technique was used and as a data collection
technique the observation with its instrument registration sheets. The General
Objective of the study was to determine the influence of the mobile application to
improve the Occupational Health and Safety Management System and as specific
objectives, to determine the influence of the mobile application in the reduction of
the frequency index of occupational accidents of the SMM company Manufacturing
and Services E.l.LR.L. and determine the influence of the mobile application in
reducing the severity index of occupational accidents in the company S.M.M.
Manufacturing and Services E.I.R.L. In addition, the present study obtained as
results that there was an improvement in the frequency index of work accidents that
represent a reduction of 50.37%, compared to the previous month, likewise, there
was an improvement in the index of severity of work accidents that represent a
62.97% reduction compared to the previous month. Therefore, it is concluded that
the implementation of the mobile application reduces the aforementioned rates and
improves the SGSST.

Keywords: Mobile application, Occupational Health and Safety Management

System, Frequency Index, Severity Index.



. INTRODUCCION

Actualmente, debido a la pandemia de la COVID-19, las empresas han
ido renovando sus equipos Yy tecnologias para asi implementar nuevas
medidas de proteccion, evitando los contagios y permaneciendo en el mercado
laboral. Como por ejemplo la incursibn en las redes sociales o las
plataformas digitales de comunicacion por medio de videollamadas, conferencias

y reuniones.

Es asi que ahora, las empresas se han renovado, se adaptaron a los avances
y han creado herramientas mediante el uso de internet como son las paginas web
y las aplicaciones moviles, ya que mediante estas herramientas se hace mucho
més facil las operaciones comerciales y mercantiles empresariales como
distribucion de informacion relevante de la empresa, procesos de ventas, pagos,
etc. sin tener la necesidad de aproximarse a la misma empresa o a algun local
de pago. Segun Molina, los sistemas web juegan un papel importante en la
coyuntura que se vive actualmente, y que los trabajos que realiza el hombre
lleven a que la industria genere mayores ganancias (2019, p. 3). El autor sefiala
gue ahora las aplicaciones web son importantes en cualquier empresa para
guardar datos, evitar robo de informacion, obtener estadisticas, etc. Ademas, se
debe contar con una conexion a internet y con navegador como minimo para

gue los sistemas web, ofrezcan compatibilidad y disponibilidad.

Por otro lado, la pandemia también ha hecho que las empresas tengan
mayor dificultad en implementar mejoras en sus procesos, como es el caso de la
seguridad ante accidentes laborales. Algunas empresas medianas, por ejemplo,
no cuentan con un sistema de gestion de salud y seguridad en el trabajo (desde
ahora SGSST), que es esencial para una empresa que tenga actividades de

riesgo y pueda reducir los indices de accidentes.

Segun Vasquez, Correa e Hincapié, hoy en dia las empresas en todos los
sectores vienen desarrollando un SGSST, pero lo que no se dan cuenta es
el valor econdmico y la rentabilidad que podria generar, implementando dicho

sistema de gestion (2015, p. 42).



Segun Céspedes y Martinez, el SGSST, es un tema de interés en todas las
empresas, pero que en el siglo actual, siguen con dificultades que deben superar
lo antes posible, debido a la rapidez con las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (desde ahora TIC) y a las necesidades del trabajo que se requieren,
como es el caso en disminuir los incidentes en la organizacién, las enfermedades
gue tienen los trabajadores y que con la implementacion del sistema, se puede

encaminar a un mejor desarrollo y bienestar del pais (2016, p. 2).

Segun Navarro, Fernanda, Martinez, et al., en Cuba, el sistema de gestibn mas
importante para sus empresas, es el de salud y seguridad de trabajo, por el motivo
en que se enfocan en sus trabajadores, y asi no presenten problemas que pueden
afectar a la empresa y a la persona misma. Por ejemplo, si no existen buenas
condiciones para laborar, no se debe iniciar el trabajo; Los estandares indican que
se deben tomar en cuenta los riesgos laborales, en el que, el empleado debe

identificar los riesgos, analizarlos y corregirlos si es necesario (2018, p. 17).

Segun Lopez y Ovalle, indican que la salud ocupacional es un tema delicado e
importante, ya que, un trabajo es una labor que debe cumplir todo ciudadano con
sus funciones, en cualquier ambiente siempre va ver un accidente en lo fisico o
enfermedad, puede ser en el clima, uso de maquinas pesadas, materias,
sustancias, ahora con las reglas y el avance de la tecnologia permitirian que la
empresa se preocupe en sus empleados mediante la normativa de seguridad y
salud (2016, p. 92).

Entonces, ¢ Cbémo la tecnologia puede influir positivamente en el SGSST? Segun
Ocrospoma y Romero, el uso de sistemas tecnoldgicos en varias areas de la
empresa aportaria un crecimiento econdmico, y si se hace a lo contrario podria

desencadenar un problema mucho mayor y puede ir a la quiebra (2021, p. 46).

Por lo tanto, se podria afectar positivamente el area que cubre el SGSST con el uso
adecuado de herramientas tecnologicas y sistemas que ayuden a medir, controlar
y superar dichos indices de accidentabilidad y como consecuencia aumentar las

utilidades de la empresa.

La presente elaboracion del trabajo de investigacion es implementar un Aplicativo

movil para mejorar el SGSST en la empresa S.M.M. Fabricaciones y Servicios



E.l.LR.L., la cual, se dedica a la construccion de estructuras metalicas, de aviacion,
mantenimiento y otros servicios. La problematica se enfoca a la ausencia de un
control de los accidentes ocurridos en las tareas de las jornadas de trabajo diario,
lo cual impide que la empresa puede homologar una certificacion de algun estandar

de calidad como es la normativa 45001.

Esta falta de control en las acciones preventivas ante una labor, ha ocasionado que
la empresa S.M.M. Fabricaciones y Servicios E.l.R.L. tenga un elevado niumero de
accidentes laborales que traen como consecuencias pérdida de dias de trabajo
para aquellos que han sufrido un accidente.

En la figura 1, se aprecia el nimero de accidentes y la cantidad de dias perdidos
en los meses de mayo a setiembre del este afio 2021.

Accidentabilidad
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Figura 1. Cantidad de Accidentes ocurridos en los meses de mayo a setiembre

y los dias perdidos a causas de dichos accidentes

Ante la problematica de la empresa que se menciond en lo anterior, se ha planteado
la siguiente interrogante ¢ En qué medida el Aplicativo movil mejora el SGSST en
la empresa S.M.M. Fabricaciones y Servicios E.I.R.L.?, ademas de ello, esta se
descompone en interrogantes especificas, de las cuales se va analizar la frecuencia
y severidad de los accidentes del trabajo en la empresa como son ¢ En qué medida
el Aplicativo movil reduce el indice de frecuencia en la empresa S.M.M.
Fabricaciones y Servicios E.I.LR.L.?, y, ¢ En qué medida el Aplicativo mévil reduce

el indice de severidad en la empresa S.M.M. Fabricaciones y Servicios E.l.R.L.?.



Como justificacién tecnoldgica, se puede precisar que las empresas necesitan
renovar sus equipos y sistemas para mejorar todas sus areas, por lo que la presente
investigacién se basa en el que un Aplicativo mévil mejora el SGSST de la empresa
S.M.M. Fabricaciones y Servicios E.I.LR.L. Y como justificacion social, se puede
precisar que, al momento de implementar el Aplicativo movil, los trabajadores
dispondrian de mas seguridad en su trabajo y adquiririan mas confianza en la

empresa.

Ademas, como justificacion metodologica, se realiza el proceso de investigacion,
en el estudio en cuestidn, ya que se plantea resolver el problema, que se enfoca,
aplicando los conocimientos adquiridos. En cuanto al desarrollo, se va aplicar
algunos programas y software, herramienta de base de datos y lenguajes de
programacion, como cualquier proyecto, se ird modificando puntos. Presentando el
cronograma de actividades de cémo es el inicio y final del presente proyecto
cumpliendo con las fechas establecidas para que no haya problemas en el futuro.
El objetivo es que el Aplicativo mévil funcione correctamente y sea compatible con

cualquier mévil en su momento de ejecucion.

Como Obijetivo general se precisa lo siguiente: Determinar la influencia de la
aplicacion movil para mejorar el SGSST en la empresa S.M.M. Fabricaciones y
Servicios E.lLR.L. Y como Objetivos especificos, se precisa los siguientes:
Determinar la influencia de la aplicacion mévil en la reduccion del indice de
frecuencia de accidentes laborales en la empresa S.M.M. Fabricaciones y Servicios
E.l.LR.L. Y, Determinar la influencia de la aplicacion mavil en la reduccién del indice
de severidad de accidentes laborales en la empresa S.M.M. Fabricaciones y
Servicios E.I.R.L.

Como Hipétesis general se tendria lo siguiente: La implementacién de una
aplicaciéon movil mejora el SGSST en la empresa S.M.M. Fabricaciones y Servicios
E.l.LR.L. Y, como Hipotesis especificas, se tendria lo siguientes: La implementacion
de una aplicaciéon movil reduce el indice de frecuencia de accidentes laborales en
la empresa S.M.M. Fabricaciones y Servicios E.I.R.L. Y, La implementacion de una
aplicacion moévil reduce el indice de severidad para la empresa S.M.M.

Fabricaciones y Servicios E.I.R.L.



. MARCO TEORICO

Antecedentes Internacionales

Segln los autores Barreiro, Byron y Mora, Oscar (2015), en su tesis
titulada, "Sistema informatico para la unidad de seguridad y salud ocupacional de
la ESPAM MFL", realizada en Ecuador, tuvo como objetivo principal modelar la
aplicaciéon informética para permitir optimizar la gestion de procesos de la unidad
de seguridad y salud ocupacional de la Escuela Superior Politécnica
Agropecuaria de Manabi Manuel Félix Lépez, validando el buen funcionamiento
del sistema para su uso. En el desarrollo de su software, se aplico la
metodologia MIDAS, en la cual, estd basado para la implementacion
estructural de una herramienta web, en que se incluye procesos iterativos e
incrementales para poder ahorrar tiempo y utilizarlo en practicas desde la
metodologia agil como lo es XP, la implementacién esta dividido en fases, que
permitieron el uso correcto y ejecutable del software. Con respecto a la
recopilacion de informacion, se realizd entrevistas al analista de departamento
de salud y seguridad, en la cual, consiguié los requerimientos funcionales
del sistema, en las que destacan las necesidades, no hacer uso de papel e
impedir la pérdida de datos. Como conclusion final es que los autores
implementaron un sistema informético de manera exitosa en que mejoro
significativamente los procesos que el departamento de salud ocupacional, mide

y previene los riesgos del trabajo y el bienestar de los trabajadores.

Segun el autor Bésquez (2012), en su tesis titulada "Sistema web para el control
de seguridad y salud de los empleados de la empresa TADEC CIA. LTDA.",
realizada en Ecuador, tuvo como objetivo principal en brindar e implantar
el sistema informatico para el control de la salud y seguridad de los trabajadores
en TADEC, quienes se exponen a labores complicadas y gracias al desarrollo
del sistema, hacer el reporte sobre los riesgos que se presentan. Con respecto a
la modalidad de la investigacion se realiz6 la documental-bibliogréfica para
gque se obtenga informacion valiosa e investigar a profundo sobre los
problemas, luego recolectar informacion que servira como sustento en el proyecto
y el nivel de investigacion fue exploratorio para saber en qué situacion se
encuentra la empresa y qué tipo de seguridad posee para que sea confiable,

después de eso, pasO a ser nivel 5



descriptivo para el analisis del problema, determinando las causas y consecuencias
gue conllevaron en los accidentes. En la parte de poblacion se trabajé con 40
colaboradores que forman parte de la misma empresa y que el gerente del area
finanzas tiene el encargo de manejo de la informacion. En la recopilacion de
informacion se aplicé como técnica de recoleccion, la entrevista y encuesta; como
herramienta. Debido a que algunas personas ya no forman parte de la empresa, la
encuesta se aplico a 31 personas que se relacionan al control de salud y seguridad.
Se lleg6 a la final conclusion de que la empresa debe hacer uso del sistema para
solucionar el problema sobre el control de salud y seguridad de los empleados y
realizar una base de datos que permita que haya confianza y no haya manipulacion

en un futuro.
Antecedente Nacional

Segun el autor Mattos (2019), en su tesis titulada "Sistema web para la
implementacién de la gestion de la seguridad, salud ocupacional y ambiental en la
empresa, comercio, servicios e inversiones S.A-ILO, afio 2017", realizada en Peru,
tuvo como objetivo principal en desarrollar el sistema web para la automatizacion
de los procesos de la gestion de seguridad, salud ocupacional para la empresa
Comercio, Servicios e Inversiones S.A-llo, afio 2017. Como modalidad de
metodologia fueron: tipo de investigacion que se aplicé exploratorio y cuantitativo
debido a que se requiere solo observacion con el objetivo de que en las variables
seran analizadas y comparadas, el nivel de investigacion aplicado fue el nivel
aprehensivo ya que se puede ver una parte extrafia en que tiene que ser analizado
y detallado con total serenidad, el disefio fue no experimental debido a que las
variables no son manipuladas y se observaron algunas situaciones que existen y
no fueron provocados por el investigador; y transeccional descriptivo por la
recoleccion de datos. La poblacion de esta investigacion estaba constituida por la
misma empresa para el area de seguridad, salud y ambiental, se determind que la
poblacién total fue de 240 registros totales mensuales. Con respecto a la
recoleccibn de datos, se aplicaron 2 técnicas: revisibn documental y las
observaciones directas, con los instrumentos de las fichas de registros y
observacion. Por altimo, como conclusion final, fue que se logré implementar el

software para la empresa de manera exitosa y que va permitir obtener informacion



relevante y valiosa, junto a los indicadores de seguridad, salud y ambiental; también
se logré el analisis de los procesos que hubo disminucién de los accidentes y

prevencion de salud.
Bases tedricas

A continuacion, se mostrara las definiciones mas resaltantes para el presente

proyecto.

Variable Independiente

Aplicacién movil

Las aplicaciones moviles son programas que fueron creados para ejecutarse en un
dispositivo movil, ya sea en un smartphone o una Tableta y son herramientas
sumamente necesarias y cotidianas que facilitan nuestras tareas diarias. Segun
Naranjo: Todos estos dispositivos electrénicos tienen algo en comun: su gran
adopcion por parte de los usuarios y su gran capacidad para la obtenciéon y manejo

de datos de diferentes sensores (similar a una computadora en miniatura) (2019,
p.11).

Para la implementacion del Aplicativo, se utilizd las siguientes herramientas

tecnoldgicas:

REACT NATIVE

React Native es un framework o entorno de trabajo que agrupa elementos y
componentes para desarrollar proyectos en mdviles de manera nativa, lo que
significa que dichos proyectos son creados tanto para Android o IOS desde su
origen sin necesidad de otro programa para cambiar su logica o sintaxis. Este
entorno esta desarrollado en el lenguaje JavaScript, especificamente en su libreria

React.

—~NReact
MNative

Figura 2. React Native



NODE.JS

Node.js es un ambiente del lenguaje JavaScript para la ejecucion y esta orientado
a crear aplicacion web de forma asincrona, en la que se atienden las conexiones
simultdneamente, retornando una devolucién de llamada o callback, pero si no hay
dicha devolucion Node.js se queda en reposo. Ademas, Node.js esta libre de los
bloqueos de procesos, algo similar a los eventos Event Machine (Ruby) o el evento
Twisted (Python).

®

S

Figura 3. Node.js

ANDROID STUDIO

Android Studio es un IDE o entorno de desarrollo integrado para poder desarrollar
aplicativos moviles en el sistema Android y se estd basado en el lenguaje de
programacion IntelliJ IDEA. Ademas, ofrece otras funciones que lo vuelven un editor
potente como son: Compilacion flexible que esta basado en Gradle, emuladores de
moviles rapidos y completos, integracion con plantillas y GitHub, compatibilidad con

otros lenguajes como NDK, Java, C++, entre otros.

Android

Studio

Figura 4. Android Studio



VISUAL CODE

Visual Code es un software que funciona como editor de codigo fuente que trabaja
con distintos tipos de lenguaje de programacion, como C, C++, Python, JavaScript,
entre otros. Ademas, permite al usuario crear atajos personalizados para ordenar,

gestionar y refactorizar su codigo, sin mencionar que es de codigo abierto y gratis.

R
Visual Studio Code

Figura 5. Visual Code
MySQL

MySQL es una base de datos relacional creada por la corporacion Oracle. Es de
cbdigo abierto y una de las mas populares de todo el mundo por su facilidad,

disponibilidad, seguridad y soporta multiples plataformas de entorno.

Figura 6. MySQL

Variable Dependiente
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Como primer paso se define la Seguridad y Salud en el trabajo, la Organizacion

Internacional del Trabajo (OIT) la define como la disciplina que abarca la prevencion



de las enfermedades y lesiones relacionadas con el trabajo, y la promocién y
proteccion de la salud de los trabajadores. (OIT, 2011). Sin embargo, muchas
empresas pasan por encima este concepto, y no le otorgan la debida importancia
a la seguridad, dando prioridad a las utilidades econémicas sin medir las
consecuencias que puede acarrear la falta de prevencion. Por otro lado, la salud en
el trabajo esta referida al estado fisico, social y psicologico de un trabajador y que

le permite desenvolverse efectivamente en sus funciones y actividades laborales.

Como segundo paso se define el SGSST, Fagua, de Hoz y Jaimes, definen a este
como una herramienta que es empleada para implementar actividades de
prevencion de manera estructurada y organizada y que es aplicable a cualquier
empresa, y se debe prestar la prioridad necesaria, ya que, como Se Vio
anteriormente son factores importantes para la produccién de la empresa (2018, p.
24)

Metodologias.
RUP

Segun Sommerville (2011), Se denomina RUP a un modelamiento de procesos que
esta de la mano con UML, es una metodologia que es utilizada para determinar el
andlisis y disefio de sistemas, en la cual se puede adaptar a las necesidades que
requiera la empresa. RUP reconoces que tiene como visién lo siguiente: dindmica
en las fases de modelo, estatica en las actividades del proceso y perspectiva

practica para las buenas practicas durante el desarrollo (p. 68).

Diagrama General de RUP

' Phases
Disciplines lncepelon“ Elaboration “ Construction ” Tmnskuanl
Business Modeling
Requirements
Analysis & Design _ o —
Implementation = _
Test .
Deployment —__A
Configuration :

N —— e —
Project gement i | :A“
Environment .‘ :k
[ 1 [‘Const || Const | Const |[Tran || Tra
N EXDEEXT v 5l Wl Al A

Iterations

Figura 7. Modelo RUP
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Segun Fernandez y Cadelli (2014), esta metodologia contiene 4 fases que son los
siguientes: Inicio, Elaboracién, Construccion y Transicion. Asimismo, explican cada

uno el concepto de las fases:

Inicio: Esta primera fase se realiza un plan de fases, en la cual se debe identificar
los problemas que tiene la empresa, establecer el caso del negocio para su sistema,
como obijetivo principal es la comunicacién con el cliente y la vision de este proyecto

gue se tiene para lograr las metas.

Elaboracion: Esta segunda fase se realiza un plan del proyecto, se debe entender
el conocimiento del problema que se presenta la empresa identificando los riesgos
gue se darian en el futuro, terminando esta fase, se tiene que tener un modelo de
requerimientos hacia el sistema, como varios casos de uso, arquitectura detallada

y el plan de desarrollo.

Construccion: Esta tercera fase, es del objetivo que tiene en el sistema,
programacion, disefio y pruebas, todo ello se hace en paralelo para no cometer un
error y no volver al principio, una vez hecho esta fase, se debe tener el desarrollo

del software en ejecucion junto a la documentacion para la entrega al usuario.

Transicion: En esta ultima fase, es la entrega del sistema a los usuarios para
puedan hacer que entre en funcionamiento y hagan las respectivas pruebas, hasta

acd se debe tener todo las fases hechas y su documentacién (p. 31).

EXTREME PROGRAMMING (XP)

Segun Saleh, Hug, Rahman (2019), la metodologia XP se utiliza para el desarrollo
de software que se puede adaptar rapido, hecha por el autor Kent Beck, en la cual,
se centra en las pruebas y error que se presenta en el sistema en ejecucion,
teniendo de lado al cliente en todo el momento para el correcto funcionamiento,
motivando a los demas integrantes y el lugar tranquilo en el trabajo, tiene 4 fases:
Planeacion, Disefio, Codificacion y Pruebas (p. 3).
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Planning/feedback loops

Release plan
Manths

Iteration plan

Weeks

Acceptance test

Days

Stand-up meeting

One day

Pair negotiation

Hml

Unit test

Minutes

Pair programming
Seconds

Code

Figura 8. Modelo XP

Asimismo, los autores explican las fases con sus respectivos conceptos y la funciéon

gue realizan durante el desarrollo de un proyecto:

Planificacién: En la primera fase, se refiere al historial de usuarios con el cliente,
esto va servir que se estimen los tiempos exactos durante el desarrollo, también
sirve para la parte de pruebas al momento de ejecutarse el sistema para saber si

se cumple con lo requerido por el mismo cliente.

Disefio: En la segunda fase, se va reflejar el trabajo con codigo sencillo con las
interfaces del sistema, haciendo lo minimo imprescindible para que funcione
momentaneo y se obtendra el prototipo, obteniendo el alcance de las funciones del
sistema. Ademas de ello, para el disefio del software orientado a objetos, optimizar

el funcionamiento de los mismos.

Desarrollo: En la tercera fase, es la mas importante, que se refiere de la
programacion del software, se puede trabajar en parejas, haciendo intercambio
frente al computador, realizando cddigo extenso para que cualquier persona que
tenga conocimientos en los lenguajes de programacion lo entienda. La participacion
de cliente es importante porque es parte del equipo de desarrollo, crear test ayudara
gue se pueda implementar cédigo y saber cual sera la funcién. Al principio del
proyecto, el cliente debe facilitar el historial de usuarios, pero al ser cortos, no hay

detalle para la realizacién del cédigo.
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Pruebas: Por ultimo, se realizaran las Ultimas pruebas continuamente para evitar
cualquier error que pueda verse perjudicado y que a la empresa no le afecte en lo
absoluto como la pérdida de datos. El uso del testeo debe ser constante para
verificar que los cédigos estén en buen funcionamiento mientras que se vaya

aumentando mas cosas.

SCRUM

También Fernandez y Cadelli indican que (2014), Scrum es una de las
metodologias que se denominan agiles que sirve para la gestion de diversos
proyectos, y su objetivo principal es el mantenimiento del software, cual es su
estado, en qué condiciones se encuentra, se centra sobre las practicas de gestion,
implementacién. Para cualquier trabajo, el equipo tiene la responsabilidad en tomar
las decisiones correctas al trabajar para que el sistema esté en dptimas condiciones

y los demas integrantes se deben organizar para una buena comunicacion (p. 23).
Roles de Scrum

Los autores indican que en las responsabilidades de cualquier proyecto se divide

en 3 roles que son fundamentales:

Product Owner: Es el responsable en que determina lo que va ser bueno para el
proyecto, lo primordial es saber que se quiere en el producto para asi guiar a los

demas integrantes para cumplir con los objetivos.

Scrum Master: Es el responsable en que, durante el desarrollo del producto, se
estén cumpliendo los objetivos, solucionando los problemas, que sean aplicadas
en la empresa, eliminando los inconvenientes que no tienen nada que ver en el

proyecto y apoyando que se adapte esta metodologia.

Equipo del desarrollo: Viene a ser los demas integrantes del equipo que no tienen
una tarea especial sino en cumplir lo que diga el propietario, deben ser
multifuncional y organizado en todo, la idea es que estén en buena sincronizacion

si es que a alguien le falta una actividad que haga.
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Standup

Figura 9. Modelo Scrum

En la Tabla 1, se muestra un cuadro comparativo de las 3 metodologias incluyendo

el concepto, ventajas y desventajas. Para nuestra Tesis hemos escogido la

metodologia Scrum, ya que, mediante esta metodologia, podemos tener una

revision constante e iterativa del proyecto, es adaptable a cualquier empresa (en

nuestro caso una mediana empresa), s muy practico para realizar proyectos con

el trabajo colaborativo en equipo, y se tiene un objetivo de cada reuniéon (Sprint)

mediante un entregable que puede ser medido y modificable.

Tabla 1. Cuadro comparativo de metodologias agiles

CONCEPTO

VENTAJAS

DESVENTAJAS

SCRUM

Conjunto de buenas
practicas para trabajar
colaborativamente, en
equipo, y obtener el mejor
resultado posible de un
proyecto. Es un ciclo
completo.

-Conocimiento necesario
para lograr un objetivo.
-Involucra desde un principio
y se da un rol a todos.
-Entregables en tiempo y
forma.

-Los miembros del equipo se
saltan pasos importantes en
el camino para llegar al
Sprint final.

-Demasiadas reuniones para
poco avance.

XP

Conjunto de practicas y
reglas empleadas para
desarrollar el software.

-Comunicacion.
-Realimentacion

-Alta calidad minimo de
tiempo

-Disminuye la traza de
errores

-Coraje (Satisfaccion de los
programadores)

-Dificultad para determinar el
coto del proyecto.

-Se usa principalmente en
proyectos pequefios.

RUP

Proceso de ingeniera de software
gue suministra un enfoque para
asignar las tareas y
responsabilidades dentro de una
organizacion desarrollo.

-Mayor documentacién
-Configuracion y control de
cambios

-Es modelado guiado por caso
de uso.

-Es cerrado en arquitectura guido
por riesgos.

-Verifica la calidad de software

-Los cambios son en una fase
-Proyectos grande

Fuente: http://katiaflowers.blogspot.com/2017/11/cuadro-comparativo-scrumxp-y-rup.htmil
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[Il. METODOLOGIA

2.1. Tipoy disefio de investigacion

Segun Lozada (2014), la investigacion aplicada viene a ser de los conocimientos
adquiridos para mediano plazo a un sector, que a la vez se produce conocimientos
nuevos mientras va en proceso, que esta se presenta desde la investigacion basica,
con el objetivo de obtener riqueza y evolucion, incrementando el nivel de vida, este
tipo se toma posesion del proceso, partiendo desde el origen del problema (p. 35).
Por lo tanto, esta investigacion se determiné que su tipo es aplicado, ya que, se
aplicard para el desarrollo del Aplicativo mévil basado en Android y para la
conformidad de un SGSST para la empresa S.M.M. Fabricaciones y Servicios
E.LR.L.; Mediante los conocimientos como lenguajes de programacion,
arquitecturas de web, framework y durante el desarrollo se implementara nuevas
herramientas.

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), el enfoque cuantitativo es una
serie de procesos secuencial y pruebas que se deben tomar con precaucion para
no saltarse, pero eso si, se puede volver a definir en alguna de las fases
determinada, parte de ella se plantean objetivos generales, especificos, preguntas
de investigacion y las hipotesis para tener la base necesaria, luego se establecen
variables como independiente y dependiente, trazando planes, después se hace un
andlisis de informacion obtenida y como resultado las conclusiones finales (p. 37).
Desde esa perspectiva, el método es de enfoque cuantitativo, ya que se va analizar
las variables como independiente y dependiente, planteadas como sistema web y
gestién de incidencia, obteniendo resultados favorables.

Segun Hernandez y Mendoza (2018), el disefio de investigacion preexperimental
es para un grupo Unico, viene a ser pre prueba y post prueba, eso se aplica para la
variable dependiente, mencionando con sus indicadores y dimensiones; con
respecto a la variable independiente no debe haber manipulacion (p. 202).

Por lo tanto, para la investigacion, el disefio es de preexperimental, como se
menciona lo anterior, no se manipula en la variable independiente, mientras que la
variable dependiente, si puede ocurrir varios escenarios para que se genere

cambios.
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En este punto, se va mostrar en la Tabla 2, el disefio de investigacion de cédmo esta
estructurado, que sera el pretest y postest después de la implementacion del

sistema:

Tabla 2. Disefio de Investigacion

GRUPO PRETEST DESARROLLO POSTTEST
GE o1 X 02

Fuente: Elaboracién propia

Donde:

GE: Accidentes ocurridos en la empresa S.M.M. Fabricaciones Y Servicios E.I.R.L.
O1: Registro de frecuencia y severidad de accidentes por 30 dias. (pretest).

X: Aplicacion movil basado en Android.

0O2: Registro de frecuencia y severidad de accidentes por 30 dias. (postest).

2.2. Variables y operacionalizacion

Para la presente investigacion, se considera estas variables:

Aplicacion movil (Variable Independiente)

Definicion conceptual:

Segun Ordofez (2018), los Aplicativos maoviles, también llamado apps movil, se les
considera como un programa que esta disefiado para los dispositivos moviles ya
sea por celular o Tablet, siempre y cuando sean compatibles, todo ello cuenta con
un limite por la capacidad de almacenamiento, que no pese mucho y ahorro de
bateria, son muy diferentes a los sistemas web, que se enfocan mas en las
computadoras, para el desarrollo de las aplicaciones, deben contener buen disefio

responsivo y no genere problemas (p. 40).

Segun Rios, Ordofiez, Segarra, et al. (2017), las metodologias de desarrollo de un
software son un marco que puede ofrecer soluciones a los problemas que se
presentan, en ello, solo se centra en la creacién de los sistemas, sin antes que haya

un control necesario para las tareas que se realizan en grupos de trabajo, lo que
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lleva a tener como consecuencia las pérdidas de clientes en las empresas,

insatisfaccion total (p. 57).
Definicion Operacional

El aplicativo movil permitira que el administrador inspeccione cualquier labor o
actividad que vayan a realizar los trabajadores, y debe contar con un registro de las
tareas preventivas que se efectlian antes, durante y después de una labor. De esta

se sensibilizara a aquellos a usar buenas practicas de prevencion.
Sistema de Gestidén de Salud y Seguridad en el Trabajo (Variable dependiente)
Definicién conceptual

Segun OTI (2011), un SG-SST, es la condicion laboral en la que se encuentra
trabajando el empleado, el lugar, evitando peligros que pueden costarle la vida o
enfermedad, tiene como objetivo principal en prevenir accidentes e incidentes
mediante un supervisor en que se mide lo eficaz que puede ser y mejorar en
algunos aspectos, lo ideal es adaptarse a los nuevos cambios que hay en las
actividades, para la implementacion, se realiza el ciclo Deming (planificar, hacer,

verificar y actuar) (p. 7).
Definicion operacional

SGSST forma parte de las gestiones preventivas de cualquier empresay el objetivo
principal es salvaguardar el bienestar del empleado en lo fisico y mental, de esta
manera dicha empresa podra organizar y administrar los procesos de prevencion y
cuidado de una manera adecuada, permitiéndole quizas poder homologar algun

certificado o estandar de calidad.

Dimensiones:

D1. Accidentabilidad.

Indicadores

I1. indice de Frecuencia de Accidentes laborales

12. indice de Severidad de Accidentes laborales
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Poblacién (criterios de seleccidn), muestra, muestreo, unidad de andlisis
Poblacion

Segun Arias, Villasis y Miranda (2016), la poblacion de estudio es un conjunto de
personas referentes, que van a ser participes de esta investigacion, que va requerir
gue se cumpla algunos puntos claves, no es necesario que poblacion sea solo
humanos, también incluyen objetos, animales, empresas, etc.; lo Ultimo que se
menciona ya es considerado como universo del estudio, es obligatorio saber cuanto
es la poblacion exacta para que se obtenga resultados especificos y no haya
errores (p. 202). En la presente investigacion, se tomé como poblacion la cantidad
de accidentes ocurridos en una jornada laboral de la empresa S.M.M.
FABRICACIONES Y SERVICIOS E.I.R.L durante 30 dias.

Criterios de inclusion:

Para el Indicador 1. Se tomaran todos los accidentes ocurridos en una jornada
laboral (8 horas por dia), (131 accidentes registrados) de la empresa S.M.M.
FABRICACIONES Y SERVICIOS E.ILR.L. (Se registr6 el numero de horas

trabajadas en el dia durante 30 dias, 240 horas en 30 dias).

Para el Indicador 2: Se tomaran todos los dias perdidos como consecuencia de
un accidente laboral (13 dias perdidos) de la empresa S.M.M. FABRICACIONES Y
SERVICIOS E.I.R.L. por semana durante 4 semanas (Se registrd el nUmero de
horas trabajadas en 4 semanas, 240 horas en 4 semanas).

Muestra

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), la muestra para el enfoque
cuantitativo, es un subconjunto de la poblacién que a los investigadores les puede
interesar, que va servir en recolectar datos y debe ser interpretado en la poblacién
para que los resultados finales sean claros, detallados y sea representativa (p. 235).
Debido a la menor cantidad de poblacién que hay en la empresa, no se va aplicar

la formula.
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Muestreo

Segun Otzen y Montarela (2017), el muestreo se puede obtener de 2 formas:
probabilistico y no probabilistico, por un lado, las técnicas probabilisticas, permiten
saber que la persona debe ser incluida en la muestra mediante una seleccion a
escoger y por otro lado las técnicas de no probabilisticos, para la seleccion de las

personas va depender de los requisitos que se les pide (p. 228).

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) el muestreo es el subconjunto de
la poblacién ya sea mayor o de interés para la recoleccién de datos con el objetivo
de responder a los problemas de investigacion que fueron planteados desde el

principio (p. 688).

Segun Hernandez y Carpio (2019), muestreo por conveniencia, se caracteriza en
obtener muestras de manera sencilla para el acceso de informacion de la empresa,
las personas pueden participar de manera voluntaria en la investigacion hasta que

llegue el nimero de la muestra (p. 78).

Por lo tanto, para la presente investigacion, se aplicé el muestreo por conveniencia
debido a que no hay tantos trabajadores y se pueden ofrecer de manera voluntaria
para participar como poblacién y tener acceso de informacion utilizando los
instrumentos de recopilacion de informaciéon y datos aprobados por diferentes

expertos.

2.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Segun Hernandez y Duana (2020), la recopilacion de datos e informacion sirve para
aplicar la medicion recopilando informacion real de la empresa para que le ayude
al investigador obtener respuestas con respecto a la pregunta de investigacion (p.
52).

Técnicas de recoleccion de datos
Encuesta

Segun Merino (2015), la encuesta de percepcion es una de las técnicas mas

utilizadas para casos de estudios, en que el encuestador pueda hacer preguntas a
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los participantes que forman parte de la poblacion de la empresa, ya sea de manera

virtual o presencial, el objetivo es tener informacion de manera ordenada (p. 76).
Observacion

Segun Avila (2017), la observacién es mirar minuciosamente y con detenimiento
alguna situacion, contexto o persona, para obtener de esta, un conocimiento a partir

de sus caracteristicas o0 comportamiento (p. 7).

Instrumentos de recoleccién de datos

Segun Espinoza (2019), un instrumento es cualquier vehiculo que se utiliza para

recoger datos de forma ordenada, y que puede ser de diversas formas (par. 41).
Cuestionario

Segun Ayala (2020), el cuestionario esta compuesto por un conjunto de preguntas
gue se requieren conocer para saber las inquietudes y necesidades del grupo de
estudio (p. 28)

Fichas

Segun Mingrone (2007), la técnica del fichaje sirve para facilitar el andlisis, sintesis
y orden de los datos. La ficha es un instrumento que permite recopilar informacion
de lo que se investiga y en qué lugar, la idea es dar un resumen detallado en como

se analiza esa variable (p. 73).

Para la investigacion, se va usar como instrumento las fichas de registro de la
técnica de la observacion para la variable dependiente, con sus indicadores,
descripcion y formula. Todo eso se vera reflejado antes y después de realizarse el

Aplicativo movil.

2.4. Procedimientos

Este proyecto de investigacion cuenta, primeramente, con un documento de carta
de aceptacion que es emitida por la misma empresa, autorizando el desarrollo del

estudio y la implementacién del sistema, aplicando los instrumentos validados por
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parte de los expertos, en la cual se muestra la propuesta de ingenieria y la variable
dependiente con sus indicadores, dimensiones, teniendo su respectiva formula.

Todo ello, se muestra en la seccidon de Anexos.

Después de que se haya obtenido informacion de la empresa, se procedera a usar
las fichas de observacion que se muestran en Anexos, mediante cuadros hechos
hasta llegar a completarlos, de ahi para obtener el analisis correspondiente con
recopilaciones de datos. En la Figura 9, se va mostrar con claridad de como es el

procedimiento general de la investigacion.

Exponer la Aplicar los . .
P AP Verificar la Realizar el

propuesta del instrumentos . A Elaborar la gt
informacion analisis

proyecto y los validados por matriz de datos

— obtenida estadistico
beneficios expertos

Figura 10. Procedimiento general de la investigacion

2.5. Método de andlisis de datos

Para la presente investigacion, se va realizar el analisis descriptivo, comparativo,
estadistico, en la cual, seré reflejada mediante tablas, figuras y analisis de medida

de tendencia central (media y desviacion estandar).

Ademas, se va usar el analisis estadistico inferencial paramétrico, si es que se
cumple con la prueba normalidad para la prueba T-Student en las muestras, y si no
es asi, se hard uso de la prueba de Wilcoxon para que pueda servir como
comparacion en las hipoétesis de investigacion como se estima con el 95% de

confianza y el 5 % de error.

2.6. Aspectos éticos

Los investigadores que realizan la presente investigacion deben respetar las

normativas que estan establecida por la misma Universidad César Vallejo, toda
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informacion que se obtenga de la empresa, se va tomar con prudencia y
confidencialidad para que no se vea afectada. Asimismo, se tomoé en referencia a
diferentes autores con cada intelecto que se alojan en las diversas fuentes y bases
de datos del mismo centro de estudios. Se asume la responsabilidad si se presenta
alguna falla y tiene la libertad de poder ser participe 0 no en esta investigacion;
ademas se cuenta con un programa para evitar el porcentaje alto de plagio

mediante en el Turnitin, aceptada por la UCV.

Segun Olave, Fuentes, Minaya, et al. (2010), indican que el objetivo de los aspectos
éticos es proteger los derechos de las personas que estan participando en esta
investigacién por su integridad (p. 6). Toda actividad que se realiza se da mediante
los instrumentos para la recoleccién de datos, aprobados por los expertos, como el
cuestionario de percepcion, las respuestas deben ser ciertas si el sistema cuando
esté en funcionamiento, ejecute sin problemas. Para la propuesta de ingenieria, se
tuvo que abarcar conceptos desde la pagina original ISO 25010, mostrando la
propuesta de ingenieria y sus dimensiones, indicadores. Todo gracias a ello, que
se solicité un documento de consentimiento informado sobre la participacion de los
investigadores y la empresa aceptando el desarrollo del proyecto. Ademas, todos

los softwares son descargados desde su pagina principal.

Por ello, se entiende que la presente investigacion, respeta las normas antes
mencionadas y cumple con las reglas de ética y proteccion personal de los

derechos de autor.
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IV. RESULTADOS

Estadistica Inferencial

Se realiz6 la prueba de normalidad utilizando el método Shapiro-Wilk, este método
fue utilizado ya que, la muestra de los indicadores es de 30 dias para el indicador
1y 4 semanas para el indicador 2, los cuales son menores a 50, en base a lo que
afirma Romero (2016, p. 112). Para ello, se utilizd6 el software IBM SPSS
STATISTICS 25, y tomando en cuenta el nivel de confianza del 95%. Ademas, si el
Significante es = 0.05 los datos son tomados como normales y si el Significante es

< 0.05 entonces los datos son tomados como no normales.

En la Tabla 3, se muestra los resultados arrojados por el software del indicador
indice de frecuencia de accidentes laborales. En este se observa que la Significante
del pretest obtuvo el valor de 0.003 el cual es menor a 0.05, por lo que se concluye
gue, los datos no son normales. Después, el valor de la Significante del postest se
obtuvo el valor de 0.002 el cual es menor a 0.05, por lo que se concluye que, los
datos también no son normales. En consecuencia, los datos no se distribuyen

normalmente.

Tabla 3. Prueba de Normalidad del Indicador 1

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov2 Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Indice de frecuencia - test 1 ,227 30 ,000 ,881 30 ,003
indice de frecuencia - test 2 ,242 30 ,000 ,870 30 ,002

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: Elaboracién propia

Asimismo, en la siguiente figura (Fig. 11) se observa que en el pretest se obtuvo un

valor en la media de 0,546 y un valor en la desviacion estandar de 0,111.
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Histograma — Normal

Media = 546
Desviacion estandar = 111
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Frecuencia
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indice de frecuencia - test 1
Figura 11. Histograma de indice de Frecuencia de accidentes laborales Pre

Ademas, en la siguiente figura (Fig. 12) se observa que en el postest se obtuvo un

valor en la media de 0,271 y un valor en la desviacion estandar de 0,109.

Histograma — Nermal

Wedia = 271
Desviacion estandar = 109
N=30

Frecuencia

100 200 300 400 500

indice de frecuencia - test 2

Figura 12. Histograma de indice de Frecuencia de accidentes laborales Post

Por lo tanto, teniendo en cuenta la Figuras 11 y 12, hubo una mejora en el indice
de frecuencia de accidentes laborales, reduciendo la media de 0,546 a 0,271.
Asimismo, debido a los resultados obtenidos de la prueba de normalidad, se aplico
la prueba de Wilcoxon para corroborar las hip6tesis debido a que los datos no se

distribuyen de forma normal.

En la Tabla 4, se muestra los resultados arrojados por el software del indicador

indice de severidad de accidentes laborales. En este se observa que la Significante
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del pretest obtuvo el valor de 0.001 el cual es menor a 0.05, por lo que se concluye
gue, los datos no son normales. Después, el valor de la Significante del postest se
obtuvo el valor de 0.001 el cual es menor a 0.05, por lo que se concluye que, los
datos también no son normales. En consecuencia, los datos no se distribuyen

normalmente.

Tabla 4. Prueba de Normalidad del Indicador 2

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
indice de severidad - test 1 441 4 . ,630 4 ,001
indice de severidad - test 2 441 4 ) ,630 4 ,001

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: Elaboracion propia

Asimismo, en la siguiente figura (Fig. 13) se observa que en el pretest se obtuvo un
valor en la media de 0,054 y un valor en la desviacién estandar de 0,008.

Histograma —HNormel

4 WMedia = 054
Desviacion esténdar = 008
N=4

Frecuencia

045 050 055 060 085 o7 a5

indice de severidad - test 1

Figura 13. Histograma de indice de Severidad de accidentes laborales Pre

Ademas, en la siguiente figura (Fig. 14) se observa que en el postest se obtuvo un

valor en la media de 0,020 y un valor en la desviacion estandar de 0,009.
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Figura 14. Histograma de indice de Severidad de accidentes laborales Post

Por lo tanto, teniendo en cuenta la Figuras 13 y 14, hubo una mejora en el indice
de severidad de accidentes laborales, reduciendo la media de 0,054 a 0,020.
Asimismo, debido a los resultados obtenidos de la prueba de normalidad, se aplico
la prueba de Wilcoxon para corroborar las hipotesis debido a que los datos no se

distribuyen de forma normal.

Prueba o contraste de Hipotesis
Prueba de Hipotesis Especifica 1:
Hipoétesis de Investigacion

e La implementacion de una aplicacion mévil reduce el indice de frecuencia
para la empresa S.M.M. FABRICACIONES Y SERVICIOS E.I.R.L.

e Indicador: indice de Frecuencia de accidentes laborales

Hipodtesis Estadistica

Definicién de variables del Indicador 1; indice de Frecuencia de accidentes

laborales
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IFa: indice de Frecuencia de accidentes laborales antes de la

implementacion de la aplicacion maovil

IFq: indice de Frecuencia de accidentes laborales después de la

implementacién de la aplicacion movil

Ho: La implementacion de una aplicacion movil no reduce el indice de frecuencia
para la empresa S.M.M. FABRICACIONES Y SERVICIOS E.I.R.L.

Ho: IFa<IFq4

Ha: La implementacion de una aplicacion movil reduce el indice de frecuencia para
la empresa S.M.M. FABRICACIONES Y SERVICIOS E.I.R.L.

Ha: |Fa>|Fd

Para corroborar la aceptacion de las hipoétesis se utilizé la prueba de Wilcoxon, dado
que los resultados del indice de frecuencia no fueron normales, y se visualizan en
la Tabla 5.

Tabla 5. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon del Indicador 1

Rangos
N Rango promedio Suma de rangos
indice de frecuencia - test 1 - Rangos negativos 02 ,00 ,00
indice de frecuencia - test 2 Rangos positivos 29b 15,00 435,00
Empates 1c
Total 30

a. Indice de frecuencia - test 1 < indice de frecuencia - test 2
b. indice de frecuencia - test 1 > indice de frecuencia - test 2
c. indice de frecuencia - test 1 = indice de frecuencia - test 2

Fuente: Elaboracién propia

Como se puede apreciar en la Tabla 5, la prueba para la hip6tesis nula se obtuvo
0 resultados negativos, mientras que para la prueba de hipoétesis alternativa el

resultado fue de 29 resultados positivos con 1 empate, que quiere decir que casi
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todos los resultados fueron exitosos en la segunda fila (indice de frecuencia - test

1 > indice de frecuencia - test 2) (Hip6tesis alternativa - Ha)

Prueba de Hipotesis Especifica 2:
Hipotesis de Investigacion

e La implementacion de una aplicacion mévil reduce el indice de severidad
para la empresa S.M.M. FABRICACIONES Y SERVICIOS E.l.R.L.

e Indicador: indice de Severidad de accidentes laborales
Hipotesis Estadistica
Definicion de variables del Indicador 2: indice de Severidad

I1Sa: indice de Severidad de accidentes laborales antes de la

implementacién de la aplicacion movil

[Sq: indice de Severidad de accidentes laborales después de la

implementacion de la aplicacion maovil

Ho: La implementacion de una aplicaciéon movil no reduce el indice de severidad
para la empresa S.M.M. FABRICACIONES Y SERVICIOS E.I.R.L.

Ho: ISa<|Sd

Ha: La implementacién de una aplicacion mévil reduce el indice de severidad para
la empresa S.M.M. FABRICACIONES Y SERVICIOS E.Il.R.L.

Ha: ISa>|Sd

Para corroborar la aceptacién de las hipétesis se utilizé la prueba de Wilcoxon, dado
que los resultados del indice de frecuencia no fueron normales, y se visualizan en
la Tabla 6.

Tabla 6. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon del Indicador 2
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Rangos

N Rango promedio Suma de rangos
indice de severidad - test 1 - Rangos negativos 02 ,00 ,00
indice de severidad -test2  Rangos positivos 4b 2,50 10,00
Empates 0c
Total 4

a. Indice de severidad - test 1 < Indice de severidad - test 2
b. indice de severidad - test 1 > indice de severidad - test 2
c. indice de severidad - test 1 = indice de severidad - test 2

Fuente: Elaboracién propia

Como se observa en la Tabla 6, la prueba para la hipétesis nula se obtuvo 0
resultados negativos, mientras que para la prueba de hipoétesis alternativa el
resultado fue de 4 resultados positivos con 0 empate, que quiere decir que todos
los resultados fueron exitosos en la segunda fila (indice de severidad - test 1 >
indice de severidad - test 2) (Hipotesis alternativa).

Por lo antes mencionados, podemos asegurar mediante estas pruebas que se

descartan las hipotesis nulas y se aceptan las hipotesis alternativas del estudio.
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V. DISCUSION

El presenta estudio tuvo como resultado que el Aplicativo mévil redujo el indice de
frecuencia de accidentes laborales de la empresa S.M.M. FABRICACIONES Y
SERVICIOS E.lLR.L. de una media de 0,546 a 0,271, lo que equivale a una
reduccion del 50.37%.

De la misma forma Neyra en su tesis titulada “Aplicacion del software SAFETY HOC
en el proceso 13 aprender de los eventos del sistema DNV-GL, para la gestion de
riesgos en CIA. Minera ARES S.A.C. — U.O. ARCATA” (2018), obtuvo como
resultado que el indice de frecuencia se redujo en un 50.93% en el afio 2018 con

respecto al afio anterior, mediante la implementacion del software SAFETY HOC.

Ademas, se obtuvo como resultado que el Aplicativo movil redujo el indice de
severidad de accidentes laborales de la empresa S.M.M. FABRICACIONES Y
SERVICIOS E.lLR.L. de una media de 0,054 a 0,020, lo que equivale a una
reduccion del 62.97%.

De forma similar Neyra, mencionado anteriormente, obtuvo como resultado que el
indice de severidad se redujo en un 36.06% en el afio 2018 con respecto al afio

anterior, mediante la implementaciéon del software SAFETY HOC.

Por, lo tanto, los resultados arrojados en el presente estudio demostrarian que la
utilizacion de nuevas tecnologias, en este caso un Aplicativo movil, asegurarian una
reduccion significativa en los indices de frecuencia y severidad de accidentes

laborales, mejorando asi, el SGSST.
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VI. CONCLUSIONES

El presente estudio concluye lo siguiente:

PRIMERO: Se concluye que el uso del Aplicativo movil redujo el indice de
frecuencia de accidentes laborales en mas del 50%. Teniendo antes del estudio
una media de 0,546 y después aplicar el estudio una media de 0,271. Por lo tanto,
se afirma que el uso del Aplicativo mejoro el indice de frecuencia de accidentes
laborales de la empresa S.M.M. FABRICACIONES Y SERVICIOS E.I.R.L.

SEGUNDO: Se concluye que el uso del Aplicativo movil redujo el indice de
severidad de accidentes laborales en mas del 60%. Teniendo antes del estudio una
media de 0,54 y después aplicar el estudio una media de 0,20. Por lo tanto, se
afirma que el uso del Aplicativo mejoré el indice de severidad de accidentes
laborales de la empresa S.M.M. FABRICACIONES Y SERVICIOS E.I.R.L.

TERCERO: Se concluye que el uso del Aplicativo movil mejor6 el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa S.M.M.
FABRICACIONES Y SERVICIOS E.I.LR.L., lo que permitié lograr los objetivos del

presente estudio.
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VIl. RECOMENDACIONES

Se recomienda seguir utilizando el Aplicativo mévil para reducir los indices
gue perjudican a la empresa.

Se recomienda utilizar también herramientas informaticas para el reporte de
condiciones Subestandares.

Se recomienda sensibilizar y capacitar al personal en temas relacionados
con la prevencion de riesgos, como es el caso de un uso adecuado de
Equipos de Proteccion Personal (EPP).

Se recomienda homologar el SGSST mediante un estandar de calidad como
es el caso del ISO 45001.
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Anexo 1. Matriz de Consistencia

METODOS Y TECNICAS DE

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E INDICADORES INVESTIGACION
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL VARIABLE INDEPENDIENTE: Métodos:
¢En qué medida la Determinar la influencia de la |[La implementacién de una |Aplicacién movil
aplicacion maévil mejora el |aplicacién mévil para la aplicacibon movil mejora el Tipo: Aplicada

sistema de gestion de salud
y seguridad en el trabajo en
la empresa S.M.M.
FABRICACIONES Y

SERVICIOS E.I.LR.L.?

PROBLEMAS

ESPECIFICOS

¢En qué  medida el
Aplicativo mévil reduce en el
indice de frecuencia de
accidentes laborales en la
empresa S.M.M.
FABRICACIONES Y|

SERVICIOS E.I.LR.L.?

¢En qué medida el
Aplicativo mévil reduce en el
indice de severidad de
accidentes laborales en la
empresa S.M.M.
FABRICACIONES Y

SERVICIOS E.I.R.L.?

mejora de sistema de gestion
de salud y seguridad de
trabajo en la empresa S.M.M.
FABRICACIONES Y

SERVICIOS E.I.LR.L.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
Determinar la influencia de lal

aplicacion moévil en g
reduccion del indice de
frecuencia de accidentes|
laborales en la empresa

S.M.M. FABRICACIONES Y
SERVICIOS E.I.LR.L.

Determinar la influencia de la

aplicacibn  movil en g
reduccion del indice de
severidad de accidentes
laborales en la empresa

S.M.M. FABRICACIONES Y
SERVICIOS E.I.R.L.

sistema de gestion de salud y
seguridad de trabajo en la
empresa S.M.M.
FABRICACIONES Y

SERVICIOS E.I.LR.L.

HIPOTESIS ESPECIFICOS

H1: La implementacién de una
aplicacion movil reduce el indice
de frecuencia de accidentes
laborales en la empresa S.M.M.
FABRICACIONES Y SERVICIOS

E.LR.L.

H2: La implementacién de una
aplicacion movil reduce el indice
de severidad de accidentes
laborales en la empresa S.M.M.
FABRICACIONES Y SERVICIOS

E.lLR.L.

VARIABLE DEPENDIENTE:

Sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo

DIMENSIONES
ACCIDENTABILIDAD

Indicadores:

- indice de frecuencia de accidentes
laborales.

- indice de severidad de accidentes
laborales.

Disefio: experimental de tipo Pre-
experimental

Grupo| Pre test|Desarrollo|Post test

GE 01 X 02

GE: Trabajadores de la empresa.

0O1: Aplicacién de instrumentos en
funcién de los indicadores antes del
sistema (Pre-test)

X: Aplicacion movil

02: Aplicacién de instrumentos en
funcién de los indicadores después de
la ejecucion del sistema (Post-Test)

Técnicas:
e De muestreo
No probabilistica
De recoleccion de datos
Observacion por:
- fichas de registro




Anexo 2. Operacionalizacion de Variables

Operacionalizacion de la Variable Independiente Aplicacién movil

e Definiciéon Conceptual
Segun Ordofiez (2018), los aplicativo méviles, también llamado app mévil, se les considera como un programa que esta disefiado para los
dispositivos moviles ya sea por celular o Tablet, siempre y cuando sean compatibles, todo ello cuenta con un limite por la capacidad de
almacenamiento, que no pese mucho y ahorro de bateria, son muy diferentes a los sistemas web, que se enfocan mas en las computadoras,

para el desarrollo de las aplicaciones, deben contener buen disefio responsivo y no genere problemas (p. 40).

o Definicién Operacional
El aplicativo mévil permitird que el administrador inspeccione cualquier labor o actividad que vayan a realizar los trabajadores, y debe contar
con un registro de las tareas preventivas que se efectian antes, durante y después de una labor. De esta manera se sensibilizard a aquellos

a usar buenas préacticas de prevencion.

Operacionalizacion de la Variable Dependiente

Instrumento
Variable Escala de de Unidad de
K Definicién Conceptual Definicién operacional Dimension Indicadores . Descripcion Técnica ., . Férmula
Dependiente Medicién Recolecciéon| Medida
de Datos
Segun OTI (2011), un SG-SST, =NAT
es la condicién laboral en la HHT
SGSST forma parte de las 0 ;
que se encuentra trabajando octiones reri/entivas i Es el nUmero de accidentes
el empleado, el lugar, 8 - p | 11 indice de Frecuendia de trabajo respecto al Ficha de
evitando peligros que pueden Cl::" (:'wer e'mp'resla ye de Accidentes laborales Razon numero de horas Observacién |registrode |N°indice IF: indice de Frecuencia
costarle lavida o enfermedad, :)alj\fa I\;::jr;r::rzieerjestar trabajadas en un dia de datos NAT: N2 de accidentes de
tiene como objetivo principal g o jornada laboral trabajo
. .. . ) del empleado en lo fisico
Sistema de Gestion |en prevenir accidentes e HHT: Horas -Hombre
L . y mental, de esta manera .
de Saludy incidentes mediante un R ) . - trabajadas
. . . dicha empresa podra D1. Accidentabilidad.
Seguridad en el supervisor en que se mide lo R .
X . R organizar y administrar los = NDP
Trabajo eficaz que puede sery mejorar rocesos de prevencion =NDP
en algunos aspectos, lo ideal SUidado de u‘r)ma manera ¥ Es el nimero de dias HHT
es adaptarse a los nuevos L, i perdidos a causa de un Ficha de
cambios que hay en las adr'ec‘uada, permitiéndole 12. indice de Severidad | _, accidente laboral respecto b » trode |N®indi
o quizas poder homologar de Accidentes laboral azon I nd deh Observacion |registro de indice
actividades, para la . - e Accidentes laborales al nimero de horas dat . ]
) . ) algun certificado o : atos IS: Indice de Severidad
implementacién, se realiza el ] ) trabajadas en un semana > °
: . . estandar de calidad. d bai NDP: N° de dias Perdidos
ciclo Deming (planificar, hacer, e trabajo. HHT: Horas -Hombre
verificary actuar) (p. 7). ) i
y ) p-7) trabajadas




Anexo 3. Organigrama
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Anexo 4. Ficha 1: indice de Frecuencia de accidentes laborales Pre

FICHA DE REGISTRO DEL INDICADOR: iNDICE DE FRECUENCIA DE ACCIDENTES LABORALES

\ %3
INSTRUCCIONES: Diariamente se registran accidentes en las tareas iaborales de la empresa SMM \%,‘

Fabricaciones y Servicios EIRL. Dichos accidentes se registran en una Ficha diariamente durante 30 \‘%&\"\3\
dias.
Autor Mazzotti Frederick, Sarmiento Omar
Indicador IF: indice de Frecuencia
iF = NAT NAT: N2 de accidentes de trabajo
HHT HHT: Horas -Hombre trabajadas
Objetivo Calcular el indice de frecuencia de accidentes laborales
Periodo En un periodo de 30 dias
Fecha de aprobacién c‘?/l/ 7€ T/Z(/zl
N° de Ficha de Registro 1
Empresa donde se investiga SMM Fabricaciones v Servicios EIRL
Direccién Av. Morales Duarez N° 602 B Carmen de la Legua - Callao
N° Accidentes de Horas-Hombre
N° Fecha : ; IF
trabajo trabajadas
L | O /re/o0 2 £ 05 1/
2 | 03/ 10202 5 ¥ 065 1V
W NIV AT & 4 .75 |
s | ey Jre /a0 4 y 05 v
5 | o3 // 2 /zaar 4 y 0,5~ i/
6 | @g /10')ien % ¥ 0,52 |
7 | of jrlwd 5 ) 0, 02" |V,
s 0740 Jows 7 e o 1/
5 /18202 % ¥ 37 W
w | U6 5 7 0.p25~ |V
u | 1) oYz s 0,1 |
2 | /2Y%0 0 5 g 0.6 |V,
B | /3% [opn J g D, 021" A
1“ | / 4/ (2] ey % o 0 v,
15 | /576 L2020 & Y g5 \L7
% | /g // s 3 & 0,39y \/
v | /y Y Jegzy 2 £ @37
8 | )€ [1p/ 0 o ¥ o W/
1 |y [lf Jzou ] y o |V,
20 | 25 Y% /7 24 S £ g, 625 v,
n | 2y e g b & £ b2Y ://
2 | 9¢ /e / zes v x* 0,025
B | 237 1o 7 Y oL |V
2 | O Jyo [ oo 5 5y Dor |V,
s | 27 /1) gom é ¢ 0T |V
% | 27 )05 3 ¢ o3 |V
27 22 [re/2cu 4 K U5 vV
B8 | 2¢/[0 f20uU Y % [ VA
29 24 /e [20 $ y - 0 bre |V
30 20 )t 8)252 4 s af’/’
7 vé t

16 377 /%0 = 014



Anexo 5. Ficha 2: indice de Frecuencia de accidentes laborales Post

FICHA DE REGISTRO DEL INDICADOR: INDICE DE FRECUENCIA DE ACCIDENTES LABORALES N>,
INSTRUCCIONES: Diariamente se registran accidentes en las tareas laborales de la empresa SMM A %‘:
‘R’VT’}‘\

Fabricaciones y Servicios EIRL. Dichos accidentes se registran en una Ficha diariamente durante 30\ o\ \C
dias.

Autor Mazzotti Frederick, Sarmiento Omar
Indicador IF: indice de Frecuencia
IF = NAT NAT: N2 de accidentes de trabajo
HHT HHT: Horas -Hombre trabajadas
Objetivo Calcular el indice de frecuencia de accidentes laborales
Periodo En un periodo de 30 dias
Fecha de aprobacién o/l ///,/ 2027

N° de Ficha de Registro 1

Empresa donde se investiga SMM Fabricaciones y Servicios EIRL

Direccién Av. Morales Duarez N° 602 B Carmen de la Legua - Callao

N° Accidentes de Horas-Hombre
N° Fecha ! ; IF
trabajo trabajadas

1| 97 /i j2027 3 = 0,33 |,
2 | ¢2) /20y < 5 0,9 %
s | 03/0i 200/ 4 £ N
s | oq/u/ 202 3 g g |V,
T il | e i
6§ | Qb6 /e /oo %) g Di”’ %
7 | oy '/ X 9 .1 93" H
8 | O§/u / 2024 2 v H)
5 | 0q Juecrs Z 5 0 iz |V
w0 | o Ju] eozs 9 4 g2 %
u |/ fufeen 9 £ x5 /
2 | 07 yul) 202/ Vi § R
13 A /(1/2(/2/ 2 ¥ 2377
14 /4 / w) 292( 9 j 025 v
s | /T /,, ] 2001 Y i 0,75 %
6 | /b [)] 205 2 /4 U2
v | (74 / 4@t/ £ Y 0, 125 “//
18 | 4P [11/200/ £ O |t /
v | /9" i/ 200 2 9 Q. {20
20 | 20 7/7/200: 2 g o ar~ |V
1 | acyi jwes 2 2 J,25. |V,
2 | 797/ /zozl 3 X 0,37~ v/
B | 23 7l /24/2/ 2 5 0,7) /
2 | 29 JiiY 2020 2 5 o2° |V
2 | o 71t [/ 2oy L 4 0 iy |V,
26 | 267 7 202/ 2 ¥ 0,2) v/
27 | g3/l [ 29 1 5 Q125 v
28 | oy /n'jo00 3 X 0 3 |V
® | 29 /47 %02 L 7 oy |V
0 | 30 /i [0/ 2 X ooy v~

§ 125 o0



Anexo 6. Ficha 3: indice de Severidad de accidentes laborales Pre

FICHA DE REGISTRO DEL INDICADOR: iNDICE DE SEVERIDAD DE ACCIDENTES LABORALES

/
"/ INSTRUCCIONES: Diariamente se registran accidentes en las tareas laborales de la empresa SMM
Fabricaciones y Servicios EIRL. Dichos accidentes traen como consecuencias un determinado N° de
dids perdidos que se registran en una Ficha semanalmente durante 30 dias.

Autor Mazzotti Frederick, Sarmiento Omar
Indicador 1S: indice de Severidad
IS = NDP NDP: N° de dias Perdidos
HHT HHT: Horas -Hombre trabajadas
Objetivo Calcular el indice de Severidad de accidentes laborales
Periodo En un periodo de 30 dias

Fecha de aprobacion

o1 f12[ 9921

N° de Ficha de Registro

1

Empresa donde se investiga

SMM Fabricaciones y Servicios EIRL

Direccion Av. Morales Duarez N° 602 B Carmen de la Legua - Callao
N° Rriats N° de dias perdidos Horas—ﬁombre -
trabajadas
1 7 = 2 0,0)
2 : : U 0,00
; 2 4 ¢0 0, 066
: Z 2 Le 0 67~

SNN\N



Anexo 7. Ficha 4: indice de Severidad de accidentes laborales Post

FICHA DE REGISTRO DEL INDICADOR: iNDICE DE SEVERIDAD DE ACCIDENTES LABORALES

INSTRUCCIONES: Diariamente se registran accidentes en las tareas laborales de la empresa SMM
Fabricaciones y Servicios EIRL. Dichos accidentes traen como consecuencias un determinado N° de \93\\ o

dias perdidos que se registran en una Ficha semanalmente durante 30 dias. \ % ?\"\
Autor Mazzotti Frederick, Sarmiento Omar
Indicador IS: Indice de Severidad
IS = NDP NDP: N° de dias Perdidos
HHT HHT: Horas -Hombre trabajadas
Objetivo Calcular el indice de Severidad de accidentes laborales
Periodo En un periodo de 30 dias
Fecha de aprobacién QL )i flo2 7
N° de Ficha de Registro 1
Empresa donde se investiga SMM Fabricaciones y Servicios EIRL
Direccion Av. Morales Duarez N° 602 B Carmen de la Legua - Callao
Horas-Hombre
N° Semana N° de dias perdidos £ IS
trabajadas
1 { 2 be 0073 | v
2 2 7 L@ Q @ ié v
3 - r L0 e, 016 |~
2 ¢ 7 bo 0. o0le |
[4




Anexo 8. Carta de Aceptacion de laempresa S.M.M. FABRICACIONES Y
SERVICIOS E.I.R.L.

S.M.M. FABRICACIONES Y SERVICIOS E.LR.L

R.U.C. 20545109931

Servicio De Mecanica (Torno, Fresa, CNC.), Soldaduras Especiales (titanio,
niquel y aluminio), Construccion De Estructuras Metdlicas y de Aviacién
(bancos, escalas, herramientas para aviacion), Servicios Generales y Afines.

Av. Morales Duarez Nro. 602 B Carmen de |a Legua ~ Callao
Telf.: Cel.: 971137179 / RPM #971137179
E-mail.: fabricaciones smm@hotmalil.com

CARTA DE ACEPTACION DE LA EMPRESA

El responsable de la empresa S.M.M. Fabricaciones y Servicios E.I.R.L. emite el presente
documento de la carta de aceptaciéon autorizando a los estudiantes MAZZOTT| DEL
AGUILA FREDERICK GIUSSEPI y SARMIENTO GRANDEZ OMAR de la Universidad César
Vallejo con DNI 07525605 y 74135197 respectivamente, en la cual estan realizando el
desarrollo de proyecto de investigacion titulado: “Implementacion de una aplicacion
movil para el sistema de gestién de salud y seguridad de trabajo en la empresa S.M.M.
Fabricaciones y Servicios E.LLR.L", en que se le estd dando las facilidades para que
accedan a la informacién sin ningln inconveniente y realizar sus pruebas sobre el
aplicativo movil, para el beneficio de la empresa e integridad de los trabajadores con el
objetivo de salvaguardar sus vidas tanto en seguridad y salud.

Por lo tanto, se le deja la constancia de lo anterior expuesto, para los fines que esta crea
conveniente.

Callao, 19 de octubre de 2021

Atentamente

-
/

SHM. me E'/é/




Anexo 9. Product BackLog

Desarrollo agil: Pila de Producto
(Product Backlog)

Elaborado por: Giussepi Mazzotti, Omar Sarmiento

Identificador Dimensidn Iteracion

/ Esfuerzo (Sprint) Prioridad Comentarios

(ID) de la Enunciado de la Historia TETS Estado
Historia

Como Product Manager y Equipo de Desarrollo, necesito
H1S1 establecer la Gestidn del Proyecto, con la finalidad de EGProyect Hecho 12d 1 1
establecer las coordinaciones previas y objetivos del proyecto
Como Equipo de Desarrollo, necesito establecer la

H2S2 documentacién del proyecto, con la finalidad de formalizar el EDocProyect| Hecho 10d 2 1
proyecto
Como Equipo de Desarrollo, necesito establecer el analisis y

H3S3 sistema del Proyecto, con la finalidad de conocer el EAnalisisSis | Hecho 8d 3 1

planteamiento y disefio del sistema

Como Equipo de Desarrollo, necesito establecer Desarrollo del
H4S4 sistema, con la finalidad de crear el software requerido parael | EDesarroSis | Hecho 39d 4 1
cumplimiento de los objetivos del proyecto

Como Equipo de Desarrollo, necesito Instalar e implementar el
H5S5 Software, con la finalidad de cumplir el objetivo del Sprint sobre InstSis Hecho &d 5 1
la instalacién del sistema

Como Equipo de Desarrollo, necesito realizar las pruebas al
H6S6 Software, con la finalidad de establecer controles de calidad y PruebSis Hecho 9d 6 1
monitoreo al sistema




Anexo 10. Aprobacién del Sprint 1

DATOS

APROBACION DEL SPRINT 1

Empresa

S.M.M. FABRICACIONES Y

SERVICIOS E.I.R.L.

Proyecto

Cliente

Implementacion de una Aplicativo
Movil para mejorar el Sistema de
Gestion de Salud y Seguridad en el
Trabajo enla empresa S.M.M.
Fabricaciones y Servicios E.L.R.L.
Ananca Curilla Oswaldo Octavio

PARTICIPANTES

Nombre

Producto Owner

Glussepl Mazzotti

Equipo de
Desarrollo

*Giussepi Mazzotti
*Omar Sarmiento

ACUERDOS

Mediante la presente se valida y se da conformidad de que el Equipo Scrum, determind
en las historias de usuario para el Sprint N° 1, para el desarrollo del proyecto:
Implementacién de una Aplicativo Maovil para mejorar el Sistema de Gestién de Salud y
Seguridad en el Trabajo en la empresa S.M.M. Fabricaciones y Servicios E.I.R.L.
Acordando satisfactoriamente los entregables del Sprint N° 1, con los sus respectivos
requerimientos

Dentro del Sprint 1 se determind lo siguiente en la tabla:

N* Sprint Historia
sprint 1 ' Gestidn del
Proyecto

S Faeacinesy Sorcs € 7L

Ana de Conformidad



Anexo 11. Aprobacién del Sprint 2

APROBACION DEL SPRINT 2
DATOS

Empresa S.M.M. FABRICACIONES Y
SERVICIOS E.LLR.L.

Proyecto Implementacion de una Aplicativo
Movil para mejorar el Sistemade
Gestion de Salud y Seguridad en el
Trabajo en la empresa S.M.M.
Fabricaciones y Servicios E.LL.R.L.

Cliente Ananca Curilla Oswaldo Octavio
PARTICIPANTES

Rol Nombre

Producto Owner |Giussepi Mazzotti

Equipo de *Giussepi Mazzotti

Desarrollo *Omar Sarmiento
ACUERDOS

Mediante |a presente se valida y se da conformidad de que el Equipo Scrum, determind
en las historias de usuario para el Sprint N* 2, para el desarrollo del proyecto:
Implementacién de una Aplicative Mévil para mejorar el Sistema de Gestion de Salud y
Seguridad en el Trabajo en la empresa S.M.M. Fabricaciones y Servicios E..R.L.
Acordando satisfactoriamente los entregables del Sprint N° 2, con los sus respectivos
requerimientos

Dentro del Sprint 2 se determing lo siguiente en a tabla:

N° Sprint Histaria Prioridad

Documentacion

Sprint 2
pe del Proyecto

’

S Famcreny Soveas €11

/ i A
w; 43296364 / )
GERFNTF f
Ana de Conformidad




Anexo 12. Aprobacién del Sprint 3

APROBACION DEL SPRINT 3
DATOS

Empresa S.M.M. FABRICACIONES Y
SERVICIOS E.I.R.L.

Proyecto Implementacién de una Aplicativo
Mavil para mejorar el Sistema de
Gestién de Salud y Seguridad en el
Trabajo en la empresa S.M.M.
Fabricaciones y Servicios E.I.R.L
Cliente Ananca Curilla Oswaldo Octavio

PARTICIPANTES

Rol Nombre

Producto Owner |Giussepi Mazzotti

Equipo de *Giussepi Mazzotti

Desarrollo *Omar Sarmiento
ACUERDOS

Mediante la presente se valida y se da conformidad de que el Equipo Scrum, determiné
en las historias de usuario para el Sprint N° 3, para el desarollo del proyecto:
Implementacion de una Aplicativo Movil para mejorar el Sistema de Gestion de Salud y
Seguridad en el Trabajo en la empresa S.M.M. Fabricaciones y Servicios E.LR.L.
Acordando satisfactoriamente los entregables del Sprint N° 3, con los sus respectivos
requerimientos

Dentro del Sprint 3 se determing lo siguiente en Ia tabla:

N* Sprint Historia Prioridad

Analisis y Sistema

k3 del Proyecto

-

sus&nuiavmf’/‘/‘/

Ana de Conformidad




Anexo 13. Aprobacién del Sprint 4

APROBACION DEL SPRINT 4
DATOS

Empresa S.M.M. FABRICACIONES Y
SERVICIOS E.I.R.L.

Proyecto Implementacidn de una Aplicativo
Movil para mejorar el Sistema de
Gestion de Salud y Seguridad en el
Trabajo en la empresa S.M.M.
Fabricaciones y Servicios E.L.LR.L

Cliente Ananca Curilla Oswaldo Octavio
PARTICIPANTES

Rol Nombre

Producto Owner |Giussepi Mazzotti

Equipo de *Giussepi Mazzotti

Desarrollo *Omar Sarmiento
ACUERDOS

Mediante la presente se valida y se da conformidad de que el Equipo Scrum, determiné
en las historias de usuario para el Sprint N° 4, para el desarrollo del proyecto:
Implementacion de una Aplicativo Mévil para mejorar el Sistema de Gestion de Salud y
Segundad en el Trabajo en la empresa S.M.M. Fabricaciones y Servicios E.I.R.L
Acordando satisfactoriamente los entregables del Sprint N° 4, con los sus respectivos
requerimientos

Dentro del Sprint 4 se determino lo siguiente en |a tabla:

Historia Prioridad

Desarrolio del
sistema

Sprint 4

,

SMM Fm}WF ‘/’fi/— '

— ~ J"
e -nu:u,?

GF RENTF /

Ana de Conformidad




Anexo 14. Aprobacién del Sprint 5

APROBACION DEL SPRINT §
DATOS

Empresa S.M.M. FABRICACIONES Y
SERVICIOS E.L.R.L.

Proyecto Implementacion de una Aplicativo
Mévil para mejorar el Sistema de
Gestion de Salud y Seguridad en el
Trabajo en la empresa S.M.M.
Fabricaciones y Servicios E.L.R.L

Cliente Afianca Curilla Oswaldo Octavio
PARTICIPANTES

Rol Nombre

Producto Owner |Giussepi Mazzotti

Equipo de *Giussepi Mazzotti

Desarrollo *Omar Sarmiento
ACUERDOS

Mediante la presente se valida y se da conformidad de que el Equipo Scrum, determiné
en las historias de usuario para el Sprint N° 5, para el desarrolic del proyecto:
Implementacion de una Aplicativo Moévil para mejorar el Sistema de Gestion de Salud y
Seguridad en el Trabajo en la empresa S.M.M. Fabricaciones y Servicios E.l.R.L.
Acordando satisfactoriamente los entregables del Sprint N° 5, con los sus respectivos
requerimientos

Dentro del Sprint 5 se determino lo siguiente en |a tabla:

N° Sprint Historia Prioridad

Sprint 5 Instalacion

Ana de Conformidad



Anexo 15. Aprobacién del Sprint 6

APROBACION DEL SPRINT 6
DATOS

Empresa S.M.M. FABRICACIONES Y
SERVICIOS E.I.R.L.

Proyecto Implementacion de una Aplicativo
Movil para mejorar el Sistema de
Gestion de Salud y Seguridad en el
Trabajoen laempresa S.M.M.
Fabricaciones y Servicios E.L.LR.L.

Cliente Ananca Curilla Oswaldo Octavio
PARTICIPANTES

Rol Nombre

Producto Owner |Giussepi Mazzotti

Equipo de *Giussepi Mazzotti

Desarrollo *Omar Sarmiento
ACUERDOS

Mediante la presente se valida y se da conformidad de que el Equipo Scrum, determiné
en las historias de usuario para el Sprint N° 6, para el desarmollo del proyecto:
Implementacién de una Aplicativo Mévil para mejorar el Sistema de Gestion de Salud y
Seguridad en el Trabajo en la empresa S.M.M. Fabricaciones y Servicios E.LR.L.
Acordando satisfactoriamente los entregables del Sprint N° 6, con los sus respectivos
requerimientos

Dentro del Sprint 6 se determingd lo siguiente en la tabla:

N° Sprint Historia Prioridad

Sprint & Pruebas

s

SHM Fman/ Sovces gt,if L

w; 432098384 / A
GERFNTF /
Ala de Conformidad
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Anexo 16. Cronograma de Actividades

06 sep 21 13 sep 21 |20 sep 21 |2'.-' sep 21 |04 oct"21 |11 oct 21 |13 oct 21 |25 oct 21 |O1 nov ‘21 |OB nov ‘21 |15 nov 21 22 nov ‘21 |29 nov ‘21
Inicio + Documentacién del Proyecto « Andlisis y Sistema del « Desarrollo del sistema + Instalacion |
lun 06/09/21 Jun 20/09/21 - jue 30,09/21 vie 01/10/21 - vie lun 11/10/21 - dom 21/11/21 Jun 22/11/21 - mié 01,12/21

Modo Nom |  septiembre 2021 octubre 2021 noviembre 2021 diciembre 2021 enero 2022
0 de ~ Mombre de tarea » Duracion « Comienzo ~ Fin + Predecesoras w recyr 30 04 09 (14 19 24 29 04 09 14 19 24 29 03 08 13 18 23 28 03 08 13 18 23 28 02 07 12 17 22 2
v 4 Gestién del Proyecto 11 dias lun 06/09/21 sib 18/09/21 : :
v = Andlisis del proyecto 5 dias lun 06/09/21 vie 10/09/21
v = Requerimientos del Proyecto 5 dias lun 13/09/21 vie 17/09/21 2
v Resumen #1 Completo 0 dias lun 06/09/21 vie 17/09/21 3
v = 4 Documentacion del Proyecto 9 dias lun 20/09/21 jue 30/09/21
v B Recoleccién de datos 3dias lun 20/09/21 mié 22/09/2: 4
v B Documentacién formal 4 dias jue 23/09/21 mar 28/09/2. 6
v B Creacidn de formatos 2dias mié 29/09/2: jue 30/09/21 7
v (= Resumen #2 Completo 0 dias jue 30/09/21 jue 30/09/21 8
v A 4 Andlisis y Sistema del proyecto 6 dias vie 01/10/21 vie 08/10/21
v Ol A Diagramas UML 1dia vie 01/10/21 vie 01/10/21 9
v A Arguitectura del proyecto 5 dias lun 04/10/21 vie 08/10/21 11
v A Resumen #3 Completo 0 dias vie 08/10/21 vie 08/10/21 12
v = 4 Desarrollo del sistema 30 dias lun 11/10/21 dom 21/11/2
v 5. Base de datos 10 dias lun 11/10/21 sab 23/10/21 13
v A BackEnd 10 dias lun 25/10/21 vie 05/11/21 15
v A FrontEnd 10 dias lun 08/11/21 vie 19/11/21 16
v = Resumen #4 Completo 0,1 dias vie 19/11/21 dom 21/11/2 17
v A 4 Instalacién 8 dias lun 22/11/21 mié 01/12/2:
v = Instalacién Cliente 4 dias lun 22/11/21 vie 26/11/21 18
v = Instalacion Administrador 1,1 dias vie 26/11/21 lun 29/11/21 20
v = Resumen #5 Completo 1dia dom 28/11/2 mar 30/11/2; 21
» 4 Pruebas 7 dias jue 02/12/21 vie 10f12/21 : .
» Pruebas Funcionales 7 dias jue 02/12/21 vie 10/12/21 | H



Anexo 17. Diagrama de Caso de Uso
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Anexo 18. Especificacion de Casos de Uso

CASO N° 001 CU001 - Especificacion de Caso de Uso: Iniciar Sesion

Descripcion

El sistema permitird a cualquier usuario
loguearse con un correo y contrasefia
validado para interactuar con las diferentes
opciones del sistema

Flujo de Eventos

El caso de uso comienza cuando el usuario
ingresa su correo y contrasefia

Flujo Basico

oEl sistema muestra la pantalla de logueo
eSe ingresa el correo

*Se ingresa la contrasefia

*Se muestra la pantalla del menu principal

Flujo alternativo

Login incorrecto

Requerimientos Especiales ninguno
Pre condiciones ninguno
Post condiciones ninguno

CASO N° 002 CU002 - Especificacion de Caso de Uso: Escoger Tarea

Descripcion

El sistema permitird a cualquier usuario escoger la
tarea de produccion

Flujo de Eventos

El caso de uso comienza cuando el usuario ingresa
los datos de la tarea, puede derivar en Escoger
EPP o Escoger Tipo de trabajo

Flujo Basico

*El sistema muestra la pantalla de Tarea

eSe ingresa la fecha

eSe ingresa el nombre de la tarea

eSe ingresa la descripcion de la tarea

*Se ingresa las medidas de prevencidn de riesgos

Flujo alternativo

Escoger Tipo de Trabajo, Escoger EPP

Requerimientos Especiales

ninguno

Pre condiciones

El usuario debe estar logueado

Post condiciones

ninguno




CASO N° 003 CU003 - Especificacion de Caso de Uso: Escoger Tipo de trabajo

Descripcion

El sistema permitird a un usuario Escoger el tipo
de trabajo a realizar

Flujo de Eventos

El caso de uso comienza cuando el usuario
validado ingrese a la pantalla de Escoger tipo de
trabajo

Flujo Basico

*El sistema muestra la pantalla de Escoger Tipo
de trabajo
eSe escoge el tipo de trabajo

Flujo alternativo

Escoger Tarea

Requerimientos Especiales

ninguno

Pre condiciones

El usuario debe estar logueado

Post condiciones

ninguno

CASO N° 004 CU004 - Especificacion de Caso de Uso: Escoger EPP

Descripcion

El sistema permitird a un usuario registrado
escoger la EPP para la tarea

Flujo de Eventos

El caso de uso comienza cuando el usuario
validado ingrese a la pantalla de Escoger EPP,
puede regresar a Escoger Tarea

Flujo Basico

El sistema muestra la pantalla de Escoger EPP
*Se escoge los EPP

Flujo alternativo

Escoger Tarea

Requerimientos Especiales

ninguno

Pre condiciones

El usuario debe estar logueado

Post condiciones

ninguno

CASO N° 005 CUO005 - Especificacion de Caso de Uso: Conformidad

Descripcion

El sistema permitird a un usuario registrado dar
conformidad a la tarea

Flujo de Eventos

El caso de uso comienza cuando el usuario
validado ingrese a la pantalla de Conformidad

Flujo Basico

oEl sistema muestra la pantalla de Conformidad
*Se da Conformidad de la tarea

Flujo alternativo

ninguno

Requerimientos Especiales

ninguno

Pre condiciones

El usuario debe estar logueado

Post condiciones

ninguno




CASO N° 006 CU006 - Especificacion de Caso de Uso: Cerrar Sesion

Descripcion

El sistema permitird a un usuario registrado
terminar el registro y cerra la sesion

Flujo de Eventos

El caso de uso comienza cuando el usuario
validado ingrese a la pantalla de Cerra
Sesién pedido

Flujo Basico

*El sistema muestra la pantalla de Cerra
Sesion

Flujo alternativo

ninguno

Requerimientos Especiales

ninguno

Pre condiciones

oE| usuario debe estar logueado

Post condiciones

ninguno




Anexo 19. Diagrama de Clases
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Anexo 20. Desarrollo del Software (Capturas de Pantallas)

§.MM. FABRICACIONES Y S.ERVIEI[IS ELRL.

& giussepi@gmail.com

S.MM. FABRICACIONES Y SERVICIOS ELRL.

C Registrarse )

/

1926 @
< Recuperur Contrasena

Cred tu Cuenta

& Jose Recuperar
Contraseid

ﬁ Mendoza

i —

¢¥a tienes una cuenta? Inicia Sesion




(

19:33 @

Principal <{  Formulario Principal

°o Irabajo en Altura

Bienvenido
glussepl@gmml.com A Casco, guantes, arnes, sogas, botas

Por favor rellena el
siguiente Formulario = Colocar Andamio

Cerrar Sesién 202112-1

m Verificar arnds, Verificar sogas, limpiar z

Declare-gqueos-datessenverdaderosyasumelas

RSeeHeRasen-eas et

Guardar Formulario

s 4

19:35 @ *dan 19:36 @

< Principal Administrador < Lista de Usuarios

giussepi@gmail.com

] . omar@gmail.com
Listar Usuarios

nestor@gmuail.com

Listar Tareas

Lista Total de Registros

Cerrar Sesion




Lista de Tareas

Colocar Andamio
Soldadura de puerta

Cortar Tubos de Fierro

y

19:38 @ *aN

¢ Lista Total de Registros

Registro N°1

giussepi@gmail.com

Trabajo en Altura

casco, guantes, arnés, botas, sega

Celocar Andamio

Limpiar la zona, verificar arnés, verificar sogas
2021-12-12

Registro N°:2

omar@gmail.com

Trabajo en Caliente

Casco, Botas, Guantes de calor, overall de calor
Soldadura de puerta

Verificar tanque de gas, Verificar elementos
influmables

2021-12-12

Registro N°:3

nestor@gmail.com

Trabajo Meedinico

Casco, Botas, guantes, lentes, overall

Cortar Tubos de Fierro

Limpiar la zona, verificar epps, Delimitar zona
201-12-10




Anexo 21.

%] Archivo Editar Seleccién Ver Ir Ejecutar Terminal Ayuda
@ EXPLORADOR @ taskshitp tasks)s
 EDITORES ABIERTOS src > contrallers tasksjs
1 import |connect
export const get

const connec
[rous]

Desarrollo del software (Codigo BackEnd)

tasksjs - backend - Visual Studio Code

x
el saveTask

from *../database’

Tasks = async (=0, res. =
tion = await connect

= auait connection.query(’SELECT * FROM tasks®

> B node_modules

> 8 requests

> ¥ controllers
> B routes
> W scripts
app.s
configjs
database s
indexjs
swaggerOptionsjs
babelrc
env
packagejson
& yamlock

> ESQUEMA
®0M0 [}:Scanning.

console. log(rons)

3
4
5 const
6
7 ras.json(rous)

8
9
10 export const getTask = async (req, res) =>
11 const connection = await connect
12 const [rous] = await connection.query('SELECT * FROM tasks WHERE id = 2',
13 req.params.id
14 )
15 consele.log(rans @
16 res.json(rous(e])
17
18
19 export const getTasksCount = async (req, res) =>
20 const connection = await connect
21 const [rous] = await connection.query('SELECT COUNT(®) FROM tasks’
22 console.log(rows
23 res.json(rows[@][ "COUNT(*)"])
21
25
26 export const saveTask = async (reg, res =»
27 const connection = await connect
28 const [results] = await connection.query('INSERT INTO tasks (usuario, pass, categoria, epp, tarea, mel
29 req.body.usuario,
EC] req.body .pass,
31 req.body.categoria,
2 req.body.epp,
3 req.body.tarea,
34 req.body.medidas,
ES) req.body.facha,
SAUDA  CONSOLA DEDEPURACIO

N TERMINAL

usuario: 'omarggnail.con’,
pass: '123456"

categoria: 'Trabajo en Caliente’,

epp: casco, lentes, guantes de calor, orejeras,
tarea: 'soldadura de portén’,

medidas: 'linpiar la zona, verificar sefializacién, verificar energia, verificar tanques de gas',
fecha: 2021-12-84785:60:00.0007

]
GET /tasks 384 7.583 ms - -

Lin.35,col. 24 Espacios:4 UTF-8 CRLF

() JavaSeript

botas, overall de cuero, respirador, miscara facial contra calor’,

@ Go Live

Anexo 22. Desarrollo del software (Cédigo FrontEnd)

g Archivo Editar Seleccidn Ver Ir Ejecutar Terminal Ayuda CategoriesScreen.js - AppSGSST - Visual Studio Code
D CategoriesScreenjs X ListScreenjs PrincipalScreenjs TaskListjs
 EDITORES ABIERTOS app > screens > [ CategoriesScreen,js > @) Categoriesscreen
X I Categoriesscreenjs appiscreens 30 const hidetenu = > setvisible(false);
ListScraenjs app\screens 31 const showMenu = => setvisible(true);
principalscreenjs appiscreens 3z
S 33 const loadTask = async ()=> {
- 34 const data - await getTasks
2P E setTasks(data
~ APPSGSST GEBELS 36 Y
> W _tests_ 37
5 [ e 38 useEffect(()=>
3 B android 39 loadTask
a0 .
~ B app -
~ & components . return
Layoutjs a3 <Scrollview
MyButtonjs an keyboardDisnisstode="on-drag"
MyTextinputjs a5 keyboardshouldPersistTaps="alnays"
Taskitemjs a6 style=' backgroundcolor: color.WHITE ]>
e — 7 <StatusBar backgroundColor={color.BLUE} translucent={true} />
. 48 <ToolBar
el 29 titulo="Categorias”
> | context se onPressLeft={() => goToScreen props, 'Principal’
> M navigation EN iconleft={require "../recursos/inages/back.png’
> M recursos 52
screens 53
" 55 textalign: 'center’,
Homescreenjs 56 fontSize: 38,
LEETEELE 57 marginTop: 108,
LoginScreenjs B fontFamily: "Poppins-Bold’,
principalscreenjs s9 >
empessr T manE 68 glenvenido a la pantalla de Categorfa"\n' + login.usuario.email
RegistroScreenjs o1 </Text>
Splashscreenjs oz Wiew
63 style=
TEAFENETEE 2 64 alignitems: ‘center’,
> storage -- ST
> IE styles PROBLE! SALIDA CONSOL TERMINAL
> I assets windows Powershell
> B ios Copyright (C) Microsoft Corporation. Todos los derechos reservados.
> B node_modules

% .buckconfig
¢ editorconfig
@ .eslintrcjs
flowcenfig
© gitattributes
& _gitignore
5 ESQUEMA
D> Empagquetador de React Native

®@0A0

<

Prucba 1a nueva tecnclogia Powershell multiplataforma https://aka.ms/pscores

PS C:\Users\giuss\Documents\Apps\AppGestionTareas\AppsGssT> [|

{.}: Scanning.. Lin, 42, col. 11 Espacios:2  UTF-8  CRLF

() JavaScript

=] powershe

@ GoLive

¥ Prettier

& 0

+ v

¥ Prettier

Mm@ ~ x

A Q




Anexo 23. Base de Datos

& Mys0L Workbench

ﬁ Local instance MySQLBD x
File Edit

Sie &88&

Mavigatar
SCHEMAS o
Q |Filter objects
B osys
¥ [ tasksdb

B Tables

@ Views

@ Stared Procedures

B Functions

Schemas

Administration

Information =

Schema: tasksdb

Object Info ~ Session

View Query Databsse

Server Tools Scripting Help

e R

Limtto 1000rws  ~ | 9 | &F @ LRED

¥ ¥ 80 &

CREATE DATABASE IF NOT EXISTS tasksdbj

®  USE tasksdb;

id INT NOT NULL AUTO INCREMENT,
usuario VARCHAR(188),
pass VARCHAR(5@),
categoria VARCHAR(59),
10 epp TEXT,

11 +aras TEYT.
<

| ResultGrid [ 4 4% Fiter Rovs: |edit: g B B | Expor/import: B {8 | wrap call Content: 1A

1
2
3
4
5 CREATE TABLE IF NOT EXISTS tasks(
(3
7
-]
9

id usuario pass  categoria P tarea

medidas

1
2

123456
123456
oy

giussepi@gmail.com
omar @gmail. com

Trabajo mecanico

Trabajo en Caliente
[ ]

casco, lentes, guantes, orejeras, botas

casco, lentes, guantes de calor, orejeras, bota...
[ ]

colocar puerta

soldadura de partén

<
tasks 2 x

limpiar |a zona, verificar sefializacdn, veri

limpiar la zona, verificar sefializacidn, veri

Apaly.

Typss

Revert

Output
T Action Output -

Action Message

0 rowls) affected

Enor Code: 1051. Unknown table Yasksdb tasks’
Enor Code: 1051. Unknown table Yasksdb tasks’
0 rowls) affected

# Time
6 09:45:36 drop table tasks
7 09:46:02 drop table tasks
8 09:46:30 drop table tasks
9 09:46:41 CREATE TABLE IF NOT EXISTS tasks({ id INT NOT NULL AUTO_INC.
10 09:46:46 INSERT INTO tasks (usuario, pass, categoria, epp, tarea, medidas, fech

2 row(s) affected Records: 2 Duplicates: 0 Wamings: 0

Duration / Fetch

0.078 sec
0.000 sec
0.000 sec
0.046 sec
0.000 sec

000000

11 09:46:53 select * from tasks LIMIT 0, 1000

2 row(s) retumed

0.000sec / 0.000sec ,



