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RESUMEN 

El presente tuvo como objetivo Determinar la Incidencia que produce el Comercio 

Informal en el Desarrollo de la Municipalidad distrital de Desaguadero – puno 2020.En 

cuanto a los objetivos específicos de la investigación se tienen: Determinar la 

Incidencia que produce la migración en el Desarrollo Económico de la Municipalidad 

distrital de Desaguadero – puno 2020, Determinar la Incidencia que produce el 

desempleo en el desarrollo económico de la Municipalidad distrital de Desaguadero – 

Puno 2020, Determinar la Incidencia que produce el desconocimientos de normas 

tributarias en el desarrollo económico de la Municipalidad distrital de Desaguadero – 

puno 2020 y Determinar la Incidencia que produce el crecimiento poblacional en el 

desarrollo económico de la Municipalidad distrital de Desaguadero – puno 2020. La 

metodología usada de la investigación fue de tipo cuantitativo con un diseño de 

investigación es de tipo no experimental de corte transversal de alcance descriptivo – 

correlacionales- causales. La población de estudio fue de 124 funcionarios que habían 

servido en la municipalidad distrital de Desaguadero. Como muestra de estudio se 

consideran94 funcionarios. En los resultados de la investigación se obtuvo que la 

relación es baja con una correlación de Rho de Spearman de 0,176 para migración y 

desempleo. En cuanto a desconocimiento de normas tributarias y Crecimiento 

poblacional la relación es moderada con un Rho de Spearman de 0,487 y 0,403 

respectivamente. En conclusión, se determinó que existe relación baja entre las 

variables comercio informal y desarrollo económico de la Municipalidad Distrital de 

Desaguadero- Puno con un coeficiente Rho de Spearman de 0,176. 

Palabras Clave: Comercio Informal, Desarrollo Económico, Migración, 

Desconocimiento de normas tributarias, Crecimiento Poblacional. 
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ABSTRACT 

The objective of the present was to Determine the Incidence that Informal Trade 

produces in the Development of the District Municipality of Desaguadero - puno 2020. 

Regarding the specific objectives of the research, there are: Determine the Incidence 

that migration produces in the Economic Development of the District Municipality of 

Desaguadero - puno 2020, Determine the Incidence that unemployment produces in 

the economic development of the District Municipality of Desaguadero - puno 2020, 

Determine the Incidence that produces the ignorance of tax regulations in the 

economic development of the District Municipality of Desaguadero - Puno 2020 and 

Determine the Incidence that population growth produces in the economic 

development of the District Municipality of Desaguadero 

- Puno 2020. The research methodology used was of a quantitative type with a

research design of a non-experimental type of cross- section of descriptive scope - 

correlation to les-causal. The study population was 124 officials who have service in 

the district municipality of Desaguadero. 94 civil servants are considered as a study 

sample. In the results of the research, it was obtained that the relationship is low with 

a Spearman Rho correlation of 0.176 for migration and unemployment. Regarding 

ignorance of tax regulations and Population growth, the relationship is moderate with 

a Spearman Rho of 0.487 and 0.403 respectively. In conclusion, it was determined that 

there is a low relationship between the variables informal tradeand economic 

development of the District Municipality of Desaguadero- Puno with aSpearman Rho 

coefficient of 0.176. 

Keywords: Informal Trade, Economic Development, Migration, Lack of knowledgeof 

tax regulations, Population Growth 
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I. INTRODUCCIÓN 

 

A nivel internacional el Banco Interamericano de Desarrollo (2020),manifiesta que, 

ante un hecho con más de un millón de personas infectadas y decenas de miles de 

muertos en todo el mundo, los gobiernos están tomando medidas extremas pero 

necesarias para contener esta pandemia la COVID-19, dando prioridad en casi todos 

los casos a alguna forma de aislamiento o distanciamiento social, desde el punto de 

vista de Torres y Fernández, (2020) los costos económicos, sin embargo, no son los 

mismos para todo el mundo; por otro lado Busso, (2020) la enfermedad deja al 

descubierto las desigualdades de las sociedades, infligiendo mayores costos 

económicos a los menos favorecidos desde el punto de vista económico. 

Sabemos que los trabajadores de las ocupaciones que tienen más probabilidades de 

verse afectadas por las medidas de distanciamiento social, son aquellas que tienen 

una puntuación baja en el índice de teletrabajo o las que tienen una puntuación alta en 

la escala de proximidad personal (como el comercio mayorista y minorista, tocando a 

punto principal las FRONTERAS), tienen más probabilidades de ser realizadas por 

trabajadores económicamente vulnerables: trabajadores con menos años de 

educación, con una acceso limitado a seguros de salud, y con salarios que se sitúan 

en la parte inferior de la distribución de ingresos. 

El Banco Interamericano de Desarrollo (2020), también manifiesta que la informalidad 

dificulta el distanciamiento social en especial a los países en desarrollo, 

independientemente del tipo de ocupación, la modalidad del trabajo informal hace más 

difícil que los pobres se refugien en sus casas. Muchos trabajadores no tienen acceso 

a licencias por enfermedad a beneficios de desempleo, tienen un acceso precario a 

beneficios de salud, y sus ahorros son inexistentes o extremadamente limitados. 

La informalidad es un indicador que describe una condición precaria en la que un 

trabajador no tiene acceso a los servicios básicos o a la estabilidad laboral. El Banco 

Bilbao Vizcaya Argentaria BBVA (2017), también nos dice que la informalidad afecta 
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de forma negativa el crecimiento económico, la productividad de los trabajadores y el 

bienestar social (dificulta el acceso al crédito y, al reducir la recaudación tributaria, 

induce una menor cobertura y calidad en la provisión de bienes y servicios públicos). 

Sabiendo que más de la mitad de hogares en el país son completamente informales lo 

cual la gravedad del problema es aún mayor si se considera que en Perú, lo cual existe 

el emparejamiento selectivo. Este es el nombre que los economistas le dan al 

fenómeno por el cual las personas eligen casarse con personas similares a ellas, en 

términos de nivel educativo, origen étnico y otras características, incluida la propensión 

a ser informales. Si la primera fuente de ingresos en un hogar fuera formal y la segunda 

o la tercera fuera informal, el hogar contaría con estabilizadores automáticos durante 

un encierro temporal. También sería más probable que contara con cobertura de 

seguro médico, a través de la cobertura del trabajador formal. Desafortunadamente, 

este no es el caso. 

De Soto (1998) manifiesta que el sector informal está constituido por el conjunto de 

empresas, trabajadores y actividades que operan fuera de los marcos legales y 

normativos que rigen la actividad económica. Por lo tanto, pertenecer al sector informal 

supone estar al margen de las cargas tributarias y normas legales, pero también 

implica no contar con la protección y los servicios que el estado puede ofrecer. 

El comercio informal en diferentes regiones del país es un problema que hasta la fecha 

no tiene solución. los exteriores de los mercados y distintos lugares del distrito de 

Desaguadero son invadidos por cientos de comerciantes que, pese a las 

recomendaciones y protocolos de seguridad por este covid-19, se niegan a cumplir, y 

por ende tras el estado de emergencia declarado por la pandemia, ellos justifican su 

presencia en las calles indicando que tienen de vender sus productos o hacer sus 

exportaciones e importaciones informalmente para sobrevivir. 

En este caso en el distrito de desaguadero provincia Chucuito Región de Puno, siendo 

frontera es lamentable que también en tiempos de pandemia “covid-19” sea tanta la 
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informalidad, el contrabando porque, hay zonas como los sectores de ciertas 

comunidades colindantes a Bolivia estén cruzando con mucha mercadería informal sin 

ningún control alguno y eso afecta a nuestro desarrollo económico más de lo que ya 

está. 

Ya que ese problema tiende a que la competencia sea cada vez más fuerte y así las 

empresas ya no paguen más impuestos lo cual esto conlleva a la informalidad. Es 

importante saber que la informalidad, lejos de ser vista con pasividad, al considerarla 

como una válvula de escape ante los desequilibrios del mercado de trabajo, representa 

un problema sustantivo que requiere de atención urgente de la política económica y 

social. 

La presente investigación se basa en la Actividad del Comercio Informal del Distrito de 

Desaguadero, que nos ayuda a conocer las problemáticas que tienen los comerciantes 

informales y esto afecta al desarrollo económico en la Municipalidad distrital del sector, 

por tal motivo se aplica el factor económico que nos ayuda a poder estudiar más sobre 

este caso a fondo. 

En el Municipio del Distrito de Desaguadero podemos observar un alto número de 

comerciantes informales que hacen uso del espacio público deliberadamente 

sin ningún tipo de control y permiso legal para el desarrollo de sus actividades 

comerciales, todo ello con el fin de obtener ingresos económicos para el 

sustento familiar. 

La informalidad es realmente preocupante en este sector, en el cual en diversas 

ocasiones se han realizado diferentes esfuerzos por controlar juntamente con las 

instituciones como SUNAT (aduanas), Policía Nacional del Perú y la Municipalidad 

Distrital de Desaguadero. 

Pero aun así muchas de estas entidades son corrompidas por comerciantes ya que es 

zona fronteriza y se pierde todo el control que se estaba alcanzando, lo cual sería 

bueno que por ser frontera vengan capacitadores a informar más sobre los tributos 
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para así controlar la informalidad a un mediano plazo, también hacer rotaciones de los 

miembros de dichas instituciones. 

La capital del distrito es la ciudad de “Desaguadero”, provincia de Chucuito y Región 

de Puno ubicada sobre los 3809 msnm. y situada sobre la embocadura del río 

homónimo, es decir, en el punto donde las aguas del lago Titicaca dan origen a la 

corriente de dicho río. Las partes peruana y boliviana de la ciudad se unen mediante 

puentes internacionales tendido entre dos puestos fronterizos. por su situación es un 

activo centro de intercambio comercial legal y de contrabando. Es por ello que la 

siguiente investigación resolvió la siguiente interrogante general: 

¿Qué Incidencia produce el Comercio Informal en el Desarrollo Económico de la 

Municipalidad Distrital de Desaguadero- Puno 2020? Por otro lado, las preguntas 

específicas de la investigación fueron: ¿Qué Incidencia produce la migración en el 

Desarrollo Económico de la Municipalidad Distrital de Desaguadero – Puno 2020?, 

¿Qué Incidencia produce el desempleo en el Desarrollo Social de la Municipalidad 

Distrital de Desaguadero – Puno 2020?,¿Qué Incidencia produce el desconocimiento 

de normas tributarias en el Desarrollo económico de la Municipalidad Distrital de 

Desaguadero – Puno 2020? y ¿Qué incidencia produce el crecimiento poblacional en 

el desarrollo económico de la Municipalidad Distrital de Desaguadero? 

El presente trabajo de investigación tiene como propósito fundamental determinar el 

comercio informal y su incidencia en el desarrollo económico del Distrito de 

Desaguadero, daremos aportes a los diferentes casos como lo es económicamente, 

socialmente y culturalmente a través de pautas fundamentales para contribuir al país 

pagando sus impuestos tributarios ya que el comercio minorista afecta fuertemente la 

economía del país. La cual contribuirá en la formalidad tanto para el distrito de 

Desaguadero y como para el País; para ver qué medidas tomar ante el comercio 

informal, respecto a las técnicas, métodos para el crecimiento del desarrollo 

económico, la misma que se obtendrá en dicho estudio. 
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La presente investigación se planteó el siguiente objetivo general: Determinar la 

Incidencia que produce el Comercio Informal en el Desarrollo de la Municipalidad 

distrital de Desaguadero – puno 2020. Ya la vez se planteó los objetivos específicos 

que son: Determinar la Incidencia que produce la migración en el Desarrollo 

Económico de la Municipalidad distrital de Desaguadero – puno 2020, Determinar la 

Incidencia que produce el desempleo en el desarrollo económico de la Municipalidad 

distrital de Desaguadero – puno 2020, Determinar la Incidencia que produce el 

desconocimientos de normas tributarias en el desarrollo económico de la 

Municipalidad distrital de Desaguadero – puno 2020 y Determinar la Incidencia que 

produce el crecimiento poblacional en el desarrollo económico de la Municipalidad 

distrital de Desaguadero – puno 2020. 

Finalmente se planteó la siguiente hipótesis general: El Comercio Informal incide en el 

Desarrollo Económico de la Municipalidad Distrital de Desaguadero - Puno 2020. Así 

mismo se planteó las hipótesis específicas que son: La migración incide en el 

Desarrollo Económico del Distrito de la Municipalidad Distrital de Desaguadero- Puno 

2020, El desempleo incide en el Desarrollo económico de la Municipalidad Distrital de 

Desaguadero- Puno 2020, El desconocimiento de normas tributarias incide en el 

Desarrollo económico de la Municipalidad Distrital de Desaguadero- Puno 2020 y El 

crecimiento poblacional incide en el desarrollo económico de la Municipalidad Distrital 

de Desaguadero- Puno 2020. 

II. MARCO TEÓRICO 

 

Para el desarrollo de la investigación se consideraron antecedentes de carácter 

internacional, los cuales se mencionan a continuación. Villanueva, (2015) Chile, tiene 

como objetivo caracterizar el Sector informal Urbano (SIU) y establecer las diferencias 

existentes entre trabajadores informales de subsistencia, de acumulación simple y de 

acumulación ampliada a través del estudio de trayectorias laborales, obteniendo la 
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muestra de 21 trabajadores informales independientes, se concluyó que la entrada a 

los mercados de trabajo y el carácter precario de los empleos a los cuales los 

entrevistados accedieron se explica por el escaso nivel de escolaridad alcanzado por 

ellos en ese momento. 

Mamani, (2013) Bolivia, tiene como objetivo demostrar que el desempleo, la migración 

interna (campo-ciudad) y la falta de financiamiento para capital de inversión son los 

factores que determinan los niveles de comercio informal en la Ciudad de El Alto, 

obteniendo la muestra de 305 ofertantes de comerciantes minoristas, se concluyó que 

la causa principal para la emigración según la investigación realizada, fue el tema 

familiar seguido de la falta de empleo que existe en su lugar de origen. El nivel de 

instrucción adquirido por estos comerciantes emigrantes, en un 50% es la primaria; los 

mismos consideran que su ingreso económico generado por esta actividad es mejor 

con el que contaban en su lugar de origen. 

Chicaiza y Sánchez, (2017) Ecuador, tiene como objetivo analizar la incidencia del 

comercio informal en los comerciantes regularizados en la parroquia de Cotocollao, 

Cantón Quito en el año 2015, obteniendo la muestra de 152 encuestas dirigidas a los 

comerciantes informales, se concluyó que la actividad informal es un tipo de trabajo 

considerado como irregular, debido al tiempo que trabajan en el día, las horas, las 

ganancias que perciben etc. En el caso de los vendedores informales, estos no 

cuentan con ninguna reglamentación, leyes y normativa que los ampare, regule y 

controle. Estos factores hacen que desempeñe como un oficio libre y pobre reconocido 

por la ciudadanía que transita en el sector de Cotocollao. 

En cuanto a los antecedentes de carácter internacional se estudiaron los siguientes. 

Cruzado y Remaycuna, (2015) Chiclayo, tiene como objetivo identificar los factores 

asociados a la informalidad de los comerciantes ambulantes del sector verduras en el 

mercado Moshoqueque de la región Lambayeque 2014, obteniendo la muestra de 59 

comerciantes a los que se realizara la encuesta respectiva, se concluyó que uno de 
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los factores internos es la baja escolaridad en el trabajo de investigación, de los 

encuestados el 54 % dijo tener primaria completa o incompleta, el 38 %dijo tener 

secundaria y superior completa o incompleta, mientras que solo el 8 % refirió no tener 

ningún grado de estudios. Según esto podemos decir que la informalidad también se 

debe a la falta de preparación o estudios para poder acceder a un buen empleo. 

Torres, (2018) Trujillo, tiene como objetivo identificar cuáles son los efectos producidos 

por el comercio Informal Ambulatorio que inciden en el deterioro del Espacio Público 

de la Avenida España del distrito de Trujillo, 2017, obteniendo una muestra de 184 

pobladores de la Avenida España y consumidores del Distrito de Trujillo, se concluyó 

que según los resultados obtenidos, en relación a la variable comercio informal 

ambulatorio que el nivel de ocupación existente de esta actividad apostada en la 

avenida España es de nivel alto, con un 47%; la cual, a partir de la falta de planes de 

control conllevan a que esta actividad comercial, siga creciendo, generando deterioros 

sobre el espacio público en este sector de la ciudad. De las dimensiones que 

componen la variable comercio informal ambulatorio, es la tugurizarían por las 

actividades económicas la que tiene una incidencia mayor con un 44%, seguido de 

obstaculización de vías 42%, invasión del espacio público 40%, cambio de uso del 

suelo 39.5%, contaminación del espacio 36% y congestión vehicular 32.5%. 

Pedraza, (2016) Cusco, tiene como objetivo analizar los factores determinantes de la 

decisión de un trabajador para aceptar un empleo informal en el mercado laboral del 

Departamento del Cusco en el año 2014, obteniendo una muestra representativa 

ejecutada por el INEI en la ENAHO para el Departamento del Cusco, en el año 2014, 

concluyo que a partir de la investigación, se ha encontrado evidencia que los factores 

socioeconómicos más influyentes para que un trabajador acepte un empleo informal 

en el Departamento del Cusco, el año 2014, fueron el nivel educacional, el estado civil 

y la edad (todos ellos influyen de forma negativa en la probabilidad de que un individuo 

acepte un empleo informal), mientras que por el lado de la oferta el tamaño de 
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empresa, resulto ser un variable que influye de forma positiva, fundamentalmente el 

hecho que un individuo labore en una micro empresa. 

Sosa, (2017) Puno, tiene como objetivo identificar los factores socioeconómicos que 

determinan el nivel de ingresos del comercio informal en la ciudad de Puno en el año 

2016, obteniendo una muestra de 336 encuestas, se concluyó que las características 

sociales de los comerciantes informales de los mercados de Puno tienen relación 

directa con los niveles de ingreso; la mayoría de los comerciantes encuestados 

(55,3%) tiene entre 30 y 44 años de edad e indica que al aumentar la edad tienen más 

probabilidad de mejorar sus ingresos; el 6,8% de los comerciantes alcanzaron estudios 

superiores, estos indican que tienen mayor probabilidad de mejorar sus niveles de 

ingreso al tener más años de estudios alcanzados; si el comerciante tiene más de 2 

hijos (61,3%) sus niveles de ingreso mejoran ya que reciben apoyo de sus hijos en su 

negocio, pero si tiene algún hijo menor de 6 años (49%) hace que sus niveles de 

ingresos disminuyan pues invierten más tiempo en la crianza de sus hijos, la migración 

sigue teniendo una relación directa con la informalidad ya que los migrantes siguen 

buscando mejorar su calidad de vida. 

Mamani (2017) Puno. tiene como objetivo analizar los obstáculos de acceso al 

comercio formal de parte de los comerciantes informales de ropa usada de la feria de 

los días jueves y viernes en la ciudad de Puno, obteniendo una muestra de 133 

comerciantes, se concluyó que de acuerdo a los resultados alcanzados en la regresión 

podemos indicar que las variables como: trabas legales, trabas burocráticas y ausencia 

de instrumentos de gestión que representa de manera significativa obstáculos para 

acceder a la formalidad, dicha importancia de estas variables es explicada por el 

coeficiente de determinación R2 (65%) que nos indica una relación aceptable entre las 

variables explicativas y la variable efecto. 

Cuba (2017) Puno, tiene como objetivo analizar cómo influyen los factores individuales 

(género, edad, estado civil, jefe de hogar, ingresos no laborales y educación 
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secundaria) en la informalidad laboral en el Distrito de Puno-2016, obteniendo una 

muestra de 380 encuestados, se concluyó que se puede demostrar que, la edad tiene 

estrecha relación con el trabajo informal, es decir, un año adicional en los trabajadores 

disminuye la probabilidad ser un trabajador informal. Sin embargo, el coeficiente que 

acompaña la edad al cuadrado es positivo, lo que significa que, a mayor edad en los 

individuos se incrementa la informalidad laboral. Por otro lado, el estado conyugal 

(casado o conviviente) y la jefatura de hogar de los trabajadores incrementan la 

probabilidad de ser trabajadores informales. La variable otros ingresos que poseen los 

trabajadores diferentes al salario, influye positivamente en la informalidad laboral. En 

lo que respectan a los menores niveles educativos de los trabajadores, la educación 

secundaria se relaciona positivamente con el trabajo informal incrementando su 

empleo informal. 

Una vez definidos los antecedentes de la investigación, se describe una reseña 

histórica del Comerció Informal, la cual se remonta a varios años atrás de acuerdo con 

(Rodríguez, 2015) la humanidad primitiva dio un gran progreso en la productividad. En 

el año 8,500 a.C. Se ejerce la agricultura y la cría de ganado para su uso, permitiéndole 

dejar a un lado la caza y la pesca lo que les obligaba a mantener una constante 

migración. El progreso que lograron les permitió crecer como colonia sedentaria y 

estable, al ejercer esta producción les ayudo para tener un sustento más rentable y 

almacenar los excedentes como provisiones para cierto tiempo. Gracias a estas 

nuevas actividades y los diferentes usos que se les puede dar a la agricultura y a la 

crianza de animales se genera el intercambio de bienes entre distintas comunidades, 

con el transcurro del tiempo los productos intercambiados se transforman a mercadería 

por lo cual da paso a la primera división social: 1. Las poblaciones que producen 

principalmente agricultura. 2. Las tribus de pastores que abastecen de carne. Por lo 

cual nos da origen al Comercio Exterior. 

Una vez que se generó el comercio de la mano de este surge el dinero en forma de 

collares preciosos, vestimentas y herramientas y con el dinero aparece el comerciante. 
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Gracias a la producción y los grandes cambios tecnológicos, dio paso a que los 

hombres no se dediquen exclusivamente a la agricultura y cría de animales, por lo cual 

da la oportunidad de tomar otras actividades surgiendo así los artesanos que se 

dedicaban a la fabricación de herramientas para ofrecer a los pobladores de sus 

propias aldeas, y de esta manera nace el comercio interior. Con lo detallado 

anteriormente el comercio informal es una actividad muy antigua la cual viene 

evolucionando a lo largo de la historia, ya que está llena de altos y bajos, vaivenes, 

movimiento de grandes masas, intereses, conflictos y enfrentamientos violentos. La 

evolución del comerciante informal es muy grande y favorable para el mismo ya que 

se le ha podido dar un pequeño reconocimiento costumbrista, el cual es el primer 

espacio para que avance, permitido por los mismos consumidores como una parte 

cultural de las ciudades a través de los años. Logrando el reconocimiento costumbrista 

a este se sumaron las autoridades municipales con la aprobación de reglamentos 

detallados para sus actividades, dicho reglamento no fue claro ya que indicaban 

tácitamente que las autoridades les reconocían un espacio dentro de la normativa legal 

y como consecuencia, el número de comerciantes ambulantes aumento. 

Por su parte en Latinoamérica el comercio informal tiene un impacto muy fuerte como 

lo expresa el Autor: (Tokman & Delano, 2012) el comercio informal tiene un gran 

impacto ya que ha sido un medio para las personas pobres e incluso personas que 

con sobre esfuerzos lograron terminar una carrera y no encuentran trabajo y esta 

actividad los ayudado a sobrevivir. El comercio informal tiene sus inicios desde los 

años noventa, el cual hasta la fecha sigue incrementando y es más frecuente día a 

día, el porcentaje de las personas de Latinoamérica que se dedican a esta actividad 

son el 40% al 50% entre este porcentaje están hombres y mujeres que son cabezas 

de hogares y tienen la necesidad de tomar esta modalidad de trabajo. Por lo dicho la 

mitad de trabajadores no tienen un empleo por lo cual se toman las calles para ofrecer 

productos en el cual no consiguen una remuneración acorde a sus necesidades, al 

darse esta situación la nación o país no desarrollan su economía y se ven estancadas. 
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Conceptualmente la economía informal para Portes, (1995) se define como los 

elementos del estatuto del capitalismo. Esta economía informal no es un superávit ni 

un superávit pre capitalista, y no se asume que este sea un error inherente al desarrollo 

del sistema, que desaparecerá en el futuro. A diferencia de otros teóricos (los 

desempleados que se dedican a tales actividades) que reconocen la economía 

informal como un medio para ayudar a mantener sus medios de vida y proporcionar 

actividades económicas, Portes cree que este tipo de actividad no es una forma 

deservir a los más pobres económicamente. 

De Soto (1986) el comercio informal se define como la respuesta inmediata de las 

personas a la capacidad limitada del gobierno para proporcionar empleos formales a 

los sectores más pobres para mantener sus medios de vida. Mientras que para Hart 

(1972) La economía informales un fenómeno producido por el sector demográfico en 

una economía rezagada, que por pequeñas diferencias de gestión o sociales, no están 

incluidos en grupos económicos formales y legales, por lo que son excluidos y 

utilizados en muchos casos en las actividades que realiza. Las empresas y el personal 

que realizan estas actividades informales no suelen estar amparados por esta norma, 

por lo que son víctimas de abusos y son normas formales en sí mismas, y por ser 

engorrosas y difíciles de cumplir, no propician la promoción de actividades 

comerciales. Formalizado. Estos son ilegales y se ejecutan en secreto, lo que pone en 

riesgo a quienes se dedican a la ley. Mejía & Posada (2007) Se entiende por 

informalidad la actividad empresarial realizada por una parte de la población que no 

cumple con las leyes y reglamentos promulgados por las entidades controladas por el 

gobierno. El incumplimiento de las normas puede ser parcial o, en casos extremos, un 

incumplimiento total. Las actividades informales pueden ser personas o empresas 

sujetas a sanciones legales, y esta economía se define como una economía 

sumergida. 

La Organización Internacional de Trabajo (OIT), manifiesta que la economía informal 

prospera en un contexto por las altas tasas de desempleo, subempleo, pobreza, 
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desigualdad de género y trabajo precario. La particularidad que desempeña es un 

papel importante, de desigualdad de género y trabajo precario. En esas circunstancias, 

desempeña un punto muy importante en lo que respecta a la generación de ingresos, 

porque es relativamente fácil acceder a ella y los niveles de exigencia en materia de 

educación, calificaciones, tecnología y capital son muy bajos. Pero la mayoría de las 

personas no se incorporan a la economía informal por elección, sino por la necesidad 

de sobrevivir y detener acceso a actividades que permitan obtener ingresos básicos. 

El comercio informal tiene un gran número de subdivisiones y maneras de desarrollar 

esta actividad. Por lo cual todas estas actividades son informales como su nombre lo 

dice, pero en algunos casos estas personas tienen un vínculo con el municipio como 

son: permisos, supervisiones y programas especiales. La clasificación nos basaremos 

en los vendedores informales que lo realizan por subsistencia los que día adía trabajan 

para obtener alimentos básicos en sus casas. Tomando en cuenta que existen otros 

vendedores que realizan estas actividades sujetas a redes, organizaciones, con 

objetivos claros: 

a. Obtener utilidades. b. Los eventos artísticos (recitales), culturales (muestras o 

exposiciones, visitas, ceremonias) o deportivo (futbol, tenis, y otros). Los giros 

comerciales como: Consumo de alimentos (frutas, verduras, legumbres, y otros) 

Servicios (malabaristas, afiladores de cuchillos, ventas de artículos de belleza, venta 

de USB, cargadores y revistas). De fabricación (pan de horno callejero, sándwich, 

bebidas, frutas confitadas, etc.). De herramientas o medios (utensilios caseros, 

carpintería, cerrajería, jardinería, eléctricos etc.). Los medios de traslado: De tracción 

humana (caminando, carritos, triciclos, bicicletas, mesas, parrillas, hornos, etc.); 

Animal (burros o mulas, caballos, carretelas); y Mecánica (autos, camionetas, 

furgones, van, camiones y otros). Dependiendo del lugar: En calzadas de calle (ferias 

libres, persas y navideñas, puestos de temporada de frutas); En intersecciones 

reguladas por semáforos (limpiadores de parabrisas de auto, ventas de dulce, de 

revistas y diarios, ventas de símbolos patrios y deportivos, símbolos y productos 
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estacionales o circunstanciales, malabaristas, vendedores de repuestos y diversos 

adminículos) o En peajes. Por la afluencia: De público (estadios, consultorios, 

terminales de metro, estacionamientos educacionales, municipalidades, hipódromos, 

hospitales, paraderos de buses, etc.). Así mismo de tránsito por lugares públicos, el 

típico comerciante que deambula por las calles. Como último podemos decir que desde 

el punto de vista social económico se debe pelear por desterrar el desempleo, ver una 

salida para las personas que no cuentan un trabajo estable e incentivar el 

emprendimiento. 

Según (Herrera, 2004), existen dos tipos de negocios informales, son: comercio 

semifijo y comercio ambulatorio: a. Comercio Semifijo, Esta actividad se realiza de 

forma permanente en un lugar público específico, y su desarrollo depende del uso de 

distintos muebles, que se retirarán al final de la jornada laboral y se instalarán al día 

siguiente. b. Comercio Ambulante, Esta actividad se realiza en un lugar público, abierto 

a todos y caracterizado por la necesidad de viajar, en esta actividad el cuerpo de la 

ambulancia es un medio de transporte para entregar los productos. 

Adair (s/f) se encuentra que la economía informal está formada por tres elementos, a 

saber, la economía doméstica, la economía solidaria y la economía sumergida.  

a. Economía Solidaria: Esta es otra hipótesis teórica que busca nuevas opciones 

paralelas a la economía ortodoxa, que a través de esta nueva práctica económica 

puede ayudar a mejorar los sectores más débiles. Esto se basa en que las personas 

con altos niveles económicos ya no disfrutan de ciertos beneficios y privilegios, por lo 

que los sectores de la población con menos recursos pueden tener opciones, el 

objetivo principal es que el desarrollo integral de todos esté dentro de la sociedad. 

b. Economía doméstica: En esta economía, para mejorar la vida de las personas, las 

personas han concentrado el conocimiento de otras disciplinas, incluida la física, la 

biología, etc. Consiste en actividades realizadas por algunas personas en lugares 

ilegales o secretos. 
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Abordar los fenómenos del comercio informal es conectarlos directamente con las 

actividades que se desarrollan en lugares públicos. Esta forma de comercio informal 

se inició por primera vez en nuestro país para comprar y vender productos, por lo que 

este comercio está profundamente arraigado en la imaginación de las personas. Con 

el desarrollo de la ciudad y el crecimiento dela población, este tipo de actividad se ha 

vuelto problemática, porque las tiendas formales no pueden satisfacer las necesidades 

de la gente y se han creado comerciantes informales que satisfacen esta demanda. 

En la actualidad, se ha superado el control de la autoridad sobre el problema que debe 

resolverse. En los últimos años, luego de la crisis económica mundial, los planes del 

gobierno latinoamericano, los planes de empleo y los ajustes económicos han 

provocado que miles de personas pierdan sus trabajos formales. Formas alternativas 

de trabajo. (Herrera, 2004). 

El mantenimiento del orden urbano se define por la pugna entre los límites entré los 

lugares públicos y privados, debido a que las transacciones informales ambulatorias 

se realizan en la calle, que es un fenómeno con características físicas. (Valdivia, 2014) 

Entre los problemas observables en lugares públicos como aceras, vías, plazas, 

parques, etc. provocados por actividades comerciales de movimiento informal, los 

problemas que encontramos incluyen: mala movilidad de peatones y tráfico rodado, 

planificación urbana, infraestructura urbana y mobiliario urbano. El deterioro de la salud 

del país, los peligros para la salud de los ciudadanos y el vertido de grandes cantidades 

de basura, hacen que las actividades comerciales sean una serie de problemas 

potenciales en la ciudad. (Valdivia, 2014) 

Además de la invasión causada por el comercio informal en lugares públicos, el 

deterioro de la infraestructura y los problemas de los barrios marginales, esta actividad 

también ha causado contaminación ambiental debido al sistema de gestión de 

desechos ineficiente o inexistente en algunos casos. Todos los desechos generados 

por el comercio formal se acumulan en condiciones inestables, lo que representa 
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riesgos tanto para compradores como para vendedores, y tendrá un impacto negativo 

en las ciudades. (Pradilla y Márquez,1993). 

El origen de la comercialización informal de productos en espacios abiertos es antiguo 

y no hay una razón necesaria, pero en la actualidad, su crecimiento tiene diferentes 

razones, como falta de empleo formal, falta de oportunidades para el desarrollo de 

habilidades, sociedad existente, brechas tecnológicas. Las razones actuales, 

combinadas con el creciente nivel de desempleo en estos países, especialmente en 

América Latina, han hecho posible prescindir del trabajo. Finalmente, dado que hay 

pocas oportunidades, las personas optan por crear un subempleo informal sin estar 

sujetos a leyes y regulaciones, lo que les permite ganarse la vida con medios 

económicos, ayudándoles así a afrontar la realidad. (Organización Internacional del 

Trabajo, 2000). Tiene diferentes razones, como falta de empleo formal, falta de 

oportunidades para el desarrollo de habilidades, sociedad existente, brechas 

tecnológicas. Las razones actuales, combinadas con el creciente nivel de desempleo 

en estos países, especialmente en América Latina, han hecho posible prescindir del 

trabajo. Finalmente, dado que hay pocas oportunidades, las personas optan por crear 

un subempleo informal sin estar sujetos a leyes y regulaciones, lo que les permite 

ganarse la vida con medios económicos, ayudándoles así a afrontar la realidad. 

(Organización Internacional del Trabajo, 2000). 

Peña, (2011) muestra que las personas eligen actividades comerciales informales por 

diferentes razones, pero la razón principal es diferente: Impulsado por el gobierno, la 

falta de programas de empleo en las zonas rurales ha provocado que la población 

emigre a las ciudades. La violencia y la inseguridad en las zonas rurales han provocado 

la migración a las ciudades. Las actividades comerciales informales para pacientes 

ambulatorios se transmiten de generación en generación. El desarrollo tecnológico de 

la empresa ha provocado un gran número de despidos. El trabajo formal no puede 

pagar por completo los gastos de vida de la familia, por lo que decidí iniciar actividades 

comerciales informales. Los ancianos no están empleados en puestos formales, sino 
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que eligen trabajos informales. El plan de empleo del gobierno es deficiente. Las 

calificaciones de baja tecnología requeridas para las actividades comerciales invitan a 

ser realizadas por personas. El comercio informal puede ser visto como un problema 

que azota y afecta a diferentes factores como el espacio público, pero este tipo de 

actividad también es una respuesta o solución alternativa para los sectores 

poblacionales que no pueden obtener oportunidades de empleo formal. Esto se debe 

principalmente a su escasez de recursos técnicos. Se pueden ejecutar rápidamente y 

proporcionar una opción comercial para industrias en una economía lenta al tiempo 

que satisfacen las necesidades existentes. Asegura Peña, (2011). 

Contrario al sector formal, esta actividad se caracteriza por: La tecnología rara vez se 

utiliza en su trabajo. No pueden conseguir financiación. Sin estrategia organizacional. 

No tienen protección legal ni beneficios laborales. Requiere muy pocos fondos para 

ejecutar. No participa del PIB. 

El comercio informal tiene diferentes efectos por sus actividades, afectando a la 

población y en muchos casos también a los propios comerciantes. (Valdivieso, 2011), 

tales como: Los atascos de tráfico de alto nivel en las vías públicas cerca de los 

distritos comerciales hacen que los residentes y los empresarios se sientan 

incómodos. Las actividades comerciales ubicadas en el espacio cercano al centro 

comercial dificultan el acceso a estas actividades. La ventaja de la competencia desleal 

entre el comercio formal e informal es que no paga los impuestos correspondientes a 

la entidad controladora. La mala limpieza y los problemas insalubres en los espacios 

públicos afectan a las personas. Instalaciones secretas e inestables donde los 

comerciantes venden sus productos, que son susceptibles de incidentes, problemas y 

destrucción. Estas constituciones inestables y posiciones abarrotadas ponen en 

peligro a los propios gobernantes. El uso de la aglomeración de empresas informales 

trae una gran inseguridad y proliferación de la delincuencia. (Ramos y Gómez,2006). 

En cuanto al marco conceptual se pueden definir los siguientes puntos: 
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Comercio informal: Suarez, (2002) define: Son las personas que elaboran en micro 

negocios comerciales asociados a los hogares y los trabajadores que operan sin un 

local, es decir en vía pública o en pequeños talleres o locales, existen diversos tipos 

de comerciantes y vendedores destacando los ambulantes. (p. 43). 

Proletarización: Martínez, (2021) define: El proceso de proletarización era una de las 

caras de la acumulación de capital. El crecimiento del capital implicaba un crecimiento 

de la clase obrera. La expansión de los mercados capitalistas necesitaba de un 

proceso de acumulación primitiva y privatización, que transfería cada vez más bienes 

a manos privadas, concentrando la riqueza en unas pocas personas. De esta manera, 

cada vez un mayor porcentaje de la población fue dependiendo de un trabajo 

asalariado, vendiendo su fuerza de trabajo a un empleador por un salario al carecer 

de otros bienes que permitieran la supervivencia. (p.52). 

Comercio: Evaristo, (2013) (1997) define: Término utilizado tanto para designar la 

actividad de comprar, vender y/o permutar mercancías para obtener de un beneficio, 

como para designar el lugar un establecimiento donde la actividad se lleva a cabo. 

(p.98). 

Familia: Giner (2002) define: Designa a un grupo social constituido por personas 

vinculadas por la sangre, el matrimonio o la adopción, caracterizado por una residencia 

común, cooperación económica, reproducción y cuidado de la descendencia. (p. 42). 

Sector informal: Suarez, (2002) define: Conjunto de unidades económicas dedicadas 

a la producción de bienes de servicio con la finalidad de crear empleo y generar 

ingresos para los miembros que participan en esta actividad. Se caracteriza por ser 

intensivos en fuerza de trabajo, con baja productividad y nivel de renta, fácil acceso 

del mercado, tecnología incipiente y uso de recursos nativos. (p.35). 

Mercado de trabajo: Dianderas, (2021) definen: Se entiende como mercado aquella 

organización que es la suma de los contactos entre compradores y vendedores de un 

producto o servicio, siendo los mercados por extensión institucionales a través de las 
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cuales interactúan compradores y vendedores y en las que se terminan los precios y 

cantidades cambiadas, se puede definir el mercado de trabajo como “el lugar en el que 

los salarios, sueldos, y condiciones de empleo son determinados dentro del contexto 

de la oferta y de la demanda, siendo el trabajo el recurso productivo más importante. 

(p. 58). 

Población económicamente activa: Dianderas, (2021) define: La medición de la 

población económicamente activa (PEA) establece criterios sobre la capacidad de 

trabajo y decisión de trabajar, conceptualmente revela la población que está dispuesta 

a ofrecer su fuerza de trabajo a los salarios vigentes, la capacidad de trabajo se 

aproxima por la edad de la población, considerando que a partir de los diez años 

pueden constituirse en oferta potencial de mano de obra. (p. 26). 

Población económicamente inactiva: Dianderas, (2021) define: La población 

económicamente inactiva comprende a todas las personas en edad de trabajar que no 

participan en la producción de bienes y servicios porque no necesitan, no pueden o no 

están interesadas en tener actividad remunerada, a este grupo pertenecen las 

siguientes actividades: estudiantes, amas de casa, pensionados, jubilados, rentistas, 

inválidos, personas que no les llama la atención o creen que no vale la pena trabajar, 

trabajadores familiares sin remuneración que se encuentran laborando menos de 

quince horas semanales. (p. 27). 

Subempleo: Uribe, et al (2008) definen: El subempleo se define una categoría del 

mercado de trabajo como la ocupación que tiene un conjunto de trabajadores es 

inadecuada respecto a determinadas normas o a otras ocupaciones posibles, de 

acuerdo con la definición de la organización internacional del trabajo (OIT), las 

personas en situación de subempleo visible abarcan a todas las personas con empleo 

asalariado o con empleo independiente, trabajando o con empleo pero sin trabajar que 

durante el periodo de referencia trabajan involuntariamente menos de la duración 

normal de trabajo para la actividad correspondiente y que buscaban o estaban 
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disponibles para un trabajo adicional. Existen tres criterios para identificar entre las 

personas ocupadas a las visiblemente subempleadas: Trabajan menos de la duración 

normal, Lo hacen de forma involuntaria, desean trabajo adicional y están disponibles 

durante el periodo de referencia. (p. 54). 

Migración: Quiroa define que: Las migraciones internas se producen cuándo el 

movimiento de las personas se da dentro del mismo país y externas cuando se produce 

un movimiento internacional de un país a otro. Las migraciones humanas han estado 

presentes a lo largo de toda la historia humana, puesto que cuando se presentaba 

cualquier problema ambiental, demográfico, cultural, religioso, sociopolítico o 

económico; las personas se veían en la necesidad de moverse de un lugar a otro. En 

consecuencia, las migraciones se producen más por razones sociales, políticas y 

económicas. 

Evasión tributaria: Villanueva, (2016) define que: La evasión tributaria es un acto que 

preocupa a todos los países, porque con ello afecta a los recursos económicos que el 

Estado cuenta para satisfacer necesidades colecticas. Al efectuar la consulta 

bibliográfica se encontraron ciertas investigaciones relacionadas al tema: se analizó 

las obligaciones de las empresas comerciales y los diversos medios de evasión que 

éstas practican para reducir su carga fiscal. A pesar que el sistema tributario establece 

muchas medidas para controlar como, por ejemplo: incremento en la presión fiscal, 

control de operaciones tanto nacionales como internacionales, presión en la 

declaración del impuesto a la renta, establecer incentivos que permitan el ahorro e 

inversión. 

Desarrollo económico: En este sentido, para Adelman, (1961) el desarrollo económico 

es un proceso mediante el cual la renta nacional real de una economía aumenta 

durante un largo periodo de tiempo. 

Desarrollo social: Vale recordar que Piaget (1995) entiende al desarrollo social como 

un proceso que comienza bajo un individualismo absoluto y avanza hacia formas 
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crecientes de socialización, a través de los tres estadios básicos mencionados más 

arriba: autismo, egocentrismo y cooperación. 

III. MÉTODOLOGÍA

3.1. Tipo y diseño de investigación 

Hernández et al. (2014) El enfoque de investigación es el paradigma cuantitativo y con 

él se busca responder a las preguntas de investigación planteadas, cumplir con los 

objetivos del estudio y someter a prueba las hipótesis. El diseño de investigación es 

de tipo no experimental de corte transversal de alcance descriptivo – correlacionales-

causales. 

Es no experimental porque la investigación se realizó sin manipular deliberadamente 

variables. Es decir, este tipo de estudio no se hace variar en forma intencional las 

variables independientes para ver su efecto sobre otras variables. Como señalan 

Hernández et al. (2014) “lo que hacemos en la investigación no experimental es 

observar fenómenos tal como se dan en su contexto natural, para después analizarlos” 

(p. 152). 

3.2. Variables y operacionalización 

El comercio informal trata de un modelo que incorpora ventajas y desventajas en el 

sector privado dentro del sector público, lo cual la municipalidad distrital de 

desaguadero busca una mejora para ese sector donde se quiere que sea más 

ordenado y controlado de manera eficiente y cercano a las necesidades de los 

ciudadanos. 

El comercio informal es aquel intercambio económico que se realiza de manera 

irregular y oculto. Irregular porque no sigue los procesos fiscales y de permisos 

requeridos por las autoridades para ejercer esa actividad. Y oculto porque es 

precisamente esa irregularidad la que provoca que esos intercambios sean difíciles de 

cuantificar para su estudio (López, P. 2015). 
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El desarrollo económico es caracterizado como un proceso endógeno, circular y 

acumulativo de cambio y transformación estructural que resulta de las relaciones de 

interdependencia existentes entre el proceso de acumulación de capital, la expansión 

de los mercados y el crecimiento de la producción, de la productividad y del empleo 

(Ricoy, C. 2005). 

3.3. Población, muestra y muestreo 

- Según, Lepkowski (2008) citado por Hernández et al. (2014 p. 174) “Una 

población es el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de 

especificaciones”. 

- Según, Hernández et al. (2014) “Para el proceso cuantitativo, la muestra es un 

subgrupo de la población de interés sobre el cual se recolectan datos, y que tiene que 

definirse y delimitarse de antemano con precisión, además de que debe ser 

representativo de la población” (p. 173). 

- Hay dos tipos de muestras, las muestras probabilísticas y las no probabilísticas. 

Las muestras probabilísticas son un “Subgrupo de la población en el que todos los 

elementos tienen la misma posibilidad de ser elegidos” y las no probabilísticas son un 

“Subgrupo de la población en la que la elección de los elementos no depende de la 

probabilidad, sino de las características de la investigación”. (Hernández et al. 2014 p. 

175-176). 

POBLACIÓN TOTAL 

La población está constituida por: 

Un conjunto de 124 funcionarios que tienen la propiedad en común de haber servido 

en la municipalidad distrital de desaguadero. 

MUESTRA 

Aplicando la fórmula de SurveyMonkey, la muestra es de 94. 
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La muestra tomada para la presente investigación es de tipo probabilístico y estuvo 

constituida por 94 funcionarios de la municipalidad distrital de desaguadero. Los 

criterios de inclusión y exclusión considerados para la elección son los siguientes: 

• Funcionarios que trabajaron no menos de 2 años. 

• Funcionarios con conocimientos básicos en desarrollo económico 

Para obtener la muestra de estudio, se observó la estructura orgánica de la 

Municipalidad Distrital de Desaguadero en el cual se identificó el número de 

funcionarios actuales, producto de ello se obtuvo un promedio de funcionarios que 

trabajan este año. 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Sánchez y Reyes (2015) afirmaron que “Las técnicas son los medios por los cuales se 

procede a recoger información requerida de una realidad o fenómeno en función a los 

objetivos de la investigación” (p. 163). Dentro del campo de la investigación la encuesta 

se define como “La técnica de obtención de datos mediante la interrogación a sujetos 

que aportan información relativa al área a la realidad a estudiar” (Yuni y Urbano, 2006, 

p. 65). 

Para Sánchez y Reyes (2015), los instrumentos de recogida de datos “Son las 

herramientas específicas que se emplean en el proceso de recogida de datos”. 

Hernández et al (2014) lo definen como “Conjunto de preguntas respecto de una o más 

variables que se van a medir” (p. 217). 

Para recoger la información, en la presente investigación utilizamos la técnica de la 

encuesta. 

El instrumento que se utilizó para recoger información fue el cuestionario. 
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3.5. Procedimientos 

La presente investigación se llevó acabo con la finalidad de identificar si las estrategias 

que se llevan hasta hoy con factibles para combatir el comercio informal, a través de 

diferentes dimensiones como por ejemplo la migración, desempleo, desconocimiento 

de normas tributarias, etc. Implementadas por la revista científica espacios 2018 pág. 

4, lo cual está tratando de lograr mejorar la percepción, calidad y eficacia del distrito 

de desaguadero. El proceso que se está llevando acabo es que a través de encuestas 

llegaremos a saber si el comercio informal está afectando a un buen desarrollo 

económico de los ciudadanos de la municipalidad distrital de desaguadero. 

3.6. Método de análisis de datos 

Con el paquete estadístico SPSS versión 25.0 y fue de tipo de tendencia central y 

análisis no paramétrico. 

3.7. Aspectos éticos 

En el actual estudio de investigación se aplicó: Principio de confiabilidad: Consiste en 

guardar en secreto la información, para que no sea accesible a otras personas que no 

se encuentren vinculadas en la investigación. Principio de credibilidad: toda la 

información que se obtenga del cuestionario está basada con la verdad del caso. Se 

respetará derechos de autor considerando a la Norma APA. 
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IV. RESULTADOS 

 

Tabla 1.  

Niveles del comercio informal en funcionarios de la Municipalidad Distrital de 

Desaguadero 

     Porcentaje válido Porcentaje 

acumulado 

Frecuencia    Porcentaje   

Válido Alto  Y  65 69,1 69,1 69,1 

 
Medio  22 23,4 23,4 92,6 

  

Bajo 

  

7 

 

7,4 

 

7,4 

 

100,0 

  

Total 

  

94 

 

100,0 

 

100,0 

 

            Fuente. Encuesta a funcionarios de la Municipalidad Distrital de Desaguadero 

Figura 1. Niveles del comercio informal en funcionarios de la Municipalidad Distrital de 

Desaguadero 
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Conforme a la tabla 1 y figura 1, se observó que el 69.1% de los funcionarios de la 

Municipalidad Distrital de Desaguadero indicaron que el comercio informal bajo su 

perspectiva fue de nivel “alto”, mientras que el 23.4% sostuvieron que fue “medio”, 

finalmente, el 7.4% la consideró como de nivel “bajo”. Por consiguiente, bajo la 

percepción de los funcionarios de la Municipalidad Distrital de Desaguadero 

encuestados el comercio informal presentó un nivel “alto”. 

Tabla 2.  

Niveles de las dimensiones del comercio informal en funcionarios de la Municipalidad 

Distrital de Desaguadero 

 

Niveles 

 

Migración 

 

Desempleo 

Desconocimiento de 

normas tributarias 

Crecimiento 

poblacional 

Alto 51,1 51,1 88,3 83,0 

Regular 35,1 35,1 4,3 9,6 

Bajo 13,8 13,8 7,4 7,4 

Total 100,0 100,0 100,0 100,0 

Fuente. Encuesta a funcionarios de la Municipalidad Distrital de Desaguadero 

Figura 2. Niveles de las dimensiones del comercio informal en funcionarios de la 

Municipalidad Distrital de Desaguadero 

 

Como se aprecia en la tabla 2 y figura 2, se muestran los niveles de las dimensiones 

del comercio informal conforme a los funcionarios de la Municipalidad Distrital de 

90.0 

80.0 

88.3 
83.0 

70.0 

51.1 51.1 

50.0 

35.1 35.1 

30.0 

13.8 13.8 

10.0 

0.0 

4.3   
7.4 9.6 7.4 

Migració Desemple Desconocimiento Crecimient 
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Desaguadero. Respecto a la primera dimensión migración, el 51.1% coincidieron que 

presento un nivel “alto”; asimismo con relación a la segunda dimensión desempleo, el 

51.1% sostuvieron que su nivel fue “alto”; mientras con relación a la tercera dimensión 

desconocimiento de normas tributarias, el 88.3% sostuvieron que su nivel fue “alto” y 

finalmente sobre la cuarta dimensión crecimiento poblacional, el 83.0% manifestaron 

que se ubicó en un nivel “alto”. 

Tabla 3.  

Niveles del desarrollo económico en funcionarios de la Municipalidad Distrital de 

Desaguadero 

    Porcentaje válido Porcentaje 

acumulado 

Frecuencia Porcentaje   

Válido Bajo 4 4,3 4,3 4,3 

 
Medio 76 80,9 80,9 85,1 

 Alto 14 14,9 14,9 100,0 

 Total 94 100,0 100,0  

Fuente. Encuesta a funcionarios de la Municipalidad Distrital de Desaguadero 

Figura 3. Niveles del desarrollo económico en funcionarios de la Municipalidad 

Distrital de Desaguadero 
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Conforme a la tabla 3 y figura 3, se observó que el 80.9% de los funcionarios de la 

Municipalidad Distrital de Desaguadero indicaron que el desarrollo económico bajo su 

perspectiva fue de nivel “medio”, mientras que el 14.94% sostuvieron que fue “alto”, 

finalmente, el 4.3% la consideró como de nivel “bajo”. Por consiguiente, bajo la 

percepción de los funcionarios de la Municipalidad Distrital de Desaguadero 

encuestados el desarrollo económico presentó un nivel “medio”. 

Tabla 4.  

Niveles de las dimensiones del desarrollo económico en funcionarios de la 

Municipalidad Distrital de Desaguadero 

Niveles Desarrollo social Desarrollo ambiental 

Bajo 4,2 35,1 

Medio 56,4 48,9 

Alto 39,4 16,0 

Total 100,0 100,0 

Fuente. Encuesta a funcionarios de la Municipalidad Distrital de Desaguadero 

Figura 4. Niveles de las dimensiones del desarrollo económico en funcionarios de la 

Municipalidad Distrital de Desaguadero 

 

Como se aprecia en la tabla 4 y figura 4, se muestran los niveles de las dimensiones 

del desarrollo económico conforme a los funcionarios de la Municipalidad Distrital de 

60.   56.4 

  48.9 
50. 

  39.4 
40.   35.1 

30. 

  16.0 

10.  4.2  

0. 
Desarrollo Desarrollo 
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Desaguadero. Respecto a la primera dimensión desarrollo social, el 56.4% 

coincidieron que presento un nivel “medio” y finalmente sobre la segunda dimensión 

desarrollo   

Estadística inferencial 

La contrastación de las hipótesis se realizó considerando los siguientes criterios: 

Formulación de la hipótesis estadística 

Ho: El comercio informal no incide en el desarrollo económico de la Municipalidad 

Distrital de Desaguadero- Puno 2020. 

Ha: El comercio informal incide en el desarrollo económico de la Municipalidad 

Distrital de Desaguadero- Puno 2020. 

Nivel de significancia: 

Nivel de significancia: α = 0,05 = 5% de margen máximo de error. Corresponde a un 

nivel de confiabilidad del 95% 

Regla de decisión 

p ≥ α → se acepta la hipótesis nula (Ho)  

p < α → se acepta la hipótesis alterna (Ha)  

Estadístico de prueba de normalidad. 

Para procesar la información obtenida se empleó el programa SPSS-25.0. Y para 

determinar la correlación de las variables y la verificación de las hipótesis se utilizó el 

coeficiente de correlación de Pearson. 
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Tabla 5.  

Prueba estadística inferencial de normalidad 

Kolmogorov-Smirnova   Shapiro-Wilk   

 Migración Estadístico gl Sig. Estadístico Gl Sig. 

D1V1 Alto ,275 48 ,000 ,788 48 ,000 

 Medio ,340 33 ,000 ,724 33 ,000 

 Bajo . 13 . . 13 . 

D2V1 Alto ,292 48 ,000 ,805 48 ,000 

 Medio ,336 33 ,000 ,723 33 ,000 

 Bajo ,352 13 ,000 ,646 13 ,000 

D3V1 Alto ,199 48 ,000 ,860 48 ,000 

 Medio ,225 33 ,000 ,835 33 ,000 

 Bajo ,352 13 ,000 ,646 13 ,000 

D4V1 Alto ,219 48 ,000 ,812 48 ,000 

 Medio ,324 33 ,000 ,734 33 ,000 

 Bajo ,352 13 ,000 ,646 13 ,000 

V1 Alto ,178 48 ,001 ,839 48 ,000 

 Medio ,477 33 ,000 ,529 33 ,000 

 Bajo ,352 13 ,000 ,646 13 ,000 

D1V2 Alto ,168 48 ,002 ,882 48 ,000 

 Medio ,285 33 ,000 ,758 33 ,000 

 Bajo ,294 13 ,003 ,775 13 ,003 

D2V2 Alto ,181 48 ,000 ,891 48 ,000 

 Medio ,289 33 ,000 ,737 33 ,000 

 Bajo ,319 13 ,001 ,748 13 ,002 

V2 Alto ,261 48 ,000 ,853 48 ,000 

 Medio ,296 33 ,000 ,790 33 ,000 

 Bajo ,326 13 ,000 ,686 13 ,000 
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Corrección de significación de Lilliefors: 

Esto arrojó los significados bilaterales menores a 0,05, esto significa estadísticamente 

la determinación de una prueba no paramétrica en investigaciones relacionales. Por lo 

cual el significado bilateral tanto para la variable de las variables y sus diferentes 

dimensiones, indicó los P Valores menores a 0,05, esto determina la utilización de una 

prueba no paramétrica en la investigación relacional, y como las variables son de tipo 

ordinal con escalas desiguales entonces el procedimiento estadístico corresponde al 

estadístico Rho de Spearman, en razón de que el objetivo de investigación es medir la 

relación entre las variables de estudio. 

Estadístico de prueba 

Estadístico de prueba RHO de Spearman entre modernización de la gestión pública y 

la calidad de atención al usuario en la municipalidad provincial de Puno. 

Hipótesis general 

Ho: El comercio informal no incide en el desarrollo económico de la Municipalidad 

Distrital de Desaguadero- Puno 2020. 

Ha: El comercio informal incide en el desarrollo económico de la Municipalidad 

Distrital de Desaguadero- Puno 2020. 

Tabla 6.  

Relación entre Comercio Informal y Desarrollo económico 

La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 

Comercio informal Desarrollo Económico              

Rho de 

Spearman 

Comercio informal Coeficiente de correlación 1,000 ,253* 

Sig. (bilateral) . ,014 

N 94 94 

Desarrollo 

económico 

Coeficiente de correlación ,253* 1,000 

Sig. (bilateral) ,014 . 

N 94 94 
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Nivel de significancia: 

0.05 = 5% margen de error estimado, 95% de confiabilidad Lectura del P. valor:  

Si p-valor<0.05, rechazar Ho. 

Si p-valor > 0.05, aceptar Ho 

En base a la expresado en la tabla 6. Se puede decir que se rechaza la Ho y de 

acepta la Ha, por lo cual existe relación baja entre las variables Comercio Informal y 

Desarrollo económico, la relación es baja con un Rho de Spearman de 0,176 

Hipótesis especifica 1 

Ho: La migración no incide en el Desarrollo Económico del Distrito de la Municipalidad 

Distrital de Desaguadero- Puno 2020. 

Ha: La migración incide en el Desarrollo Económico del Distrito de la Municipalidad 

Distrital de Desaguadero- Puno 2020. 

Tabla 7.  

Relación entre Migración y Desarrollo económico 

 

Correlaciones 

Migración 

Desarrollo 

económico 

Rho de Spearman Migración Coeficiente de correlación 1,000 ,176 

Sig. (bilateral) . ,089 

N 94 94 

Desarrollo económico Coeficiente de correlación ,176 1,000 

Sig. (bilateral) ,089 . 

N 94 94 

La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 

En base a la expresado en la tabla 7. Se puede decir que se rechaza la Ho y de 

acepta la Ha, por lo cual existe relación baja entre la dimensión migración y 

Desarrollo económico, la relación es baja con un Rho de Spearman de 0,176. 
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Hipótesis especifica 2 

Ho: El desempleo no incide en el Desarrollo económico de la Municipalidad Distrital de 

Desaguadero- Puno 2020. 

Ha: El desempleo incide en el Desarrollo económico de la Municipalidad Distrital de 

Desaguadero- Puno 2020. 

Tabla 8. 

 Relación entre Desempleo y Desarrollo económico 

Lacorrelación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 

En base a la expresado en la tabla 8. Se puede decir que se rechaza la Ho y de acepta 

la Ha, por lo cual existe relación baja entre la dimensión desempleo y Desarrollo 

económico, la relación es baja con un Rho de Spearman de 0,176. 

Hipótesis especifica 3  

Ho: El desconocimiento de normas tributarias no incide en el Desarrollo económico de 

la Municipalidad Distrital de Desaguadero- Puno 2020  

Ha: El desconocimiento de normas tributarias incide en el Desarrollo económico de la 

Municipalidad Distrital de Desaguadero- Puno 2020 

 

 

 

Desempleo 

Desarrollo 

económico 

Rho de Spearman Desempleo Coeficiente de correlación 1,000 ,176 

Sig. (bilateral) . ,089 

N 94 94 

Desarrollo económico Coeficiente de correlación ,176 1,000 

Sig. (bilateral) ,089 . 

N 94 94 
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Tabla 9.  

Relación entre Desconocimiento de normas tributarias y Desarrollo económico 

Desconocimiento  de normas tributarias  

Desarrollo 

económico 

Rho de 

Spearman 

Desconocimiento de 

normas tributarias 

Coeficiente de correlación 1,000 ,487** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 94 94 

Desarrollo económico Coeficiente de correlación ,487** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 94 94 

La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

En base a la expresado en la tabla 9. Se puede decir que se rechaza la Ho y se acepta 

la Ha, por lo cual existe relación moderada entre la dimensión Desconocimiento de 

normas tributarias y Desarrollo económico, la relación es bajacon un Rho de Spearman 

de 0,487. 

Hipótesis especifica 4 

Ho: El crecimiento poblacional no incide en el desarrollo económico de la Municipalidad 

Distrital de Desaguadero- Puno 2020. 

Ha: El crecimiento poblacional incide en el desarrollo económico de la Municipalidad 

Distrital de Desaguadero- Puno 2020. 
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Tabla 10.  

Relación entre Crecimiento poblacional y Desarrollo económico 

La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

En base a la expresado en la tabla 10. Se puede decir que se rechaza la Ho y de 

acepta la Ha, por lo cual existe relación moderada entre la dimensión Crecimiento 

poblacional y Desarrollo económico, la relación es baja con un Rho de Spearman de 

0,403. 

V. DISCUSIÓN 

A partir de los hallazgos encontrados, se determinó que existe relación baja entre las 

variables de investigación comercio informal sobre el desarrollo económico de la 

Municipalidad Distrital de Desaguadero- Puno 2020, con un coeficiente Rho de 

Spearman de 0,176. Estos resultados se pueden comparar con otras investigaciones 

realizadas en las cuales se estudian variables relacionadas con este estudio. por su 

parte Torres, (2018) estudio cuáles son los efectos producidos por el comercio Informal 

Ambulatorio que inciden en el deterioro del Espacio Público de la Avenida España del 

distrito de Trujillo, 2017, concluyó que según los resultados obtenidos, en relación a la 

variable comercio informal ambulatorio que el nivel de ocupación existente de esta 

actividad apostada en la avenida España es de nivel alto, con un 47%;la cual, a partir 

de la falta de planes de control conllevan a que esta actividad comercial, siga 

creciendo, generando deterioros sobre el espacio público en este sector de la ciudad. 

De las dimensiones que componen la variable comercio informal ambulatorio, es la 

Crecimiento poblacional Desarrollo 

económico 

Rho de 

Spearman 

Crecimiento 

poblacional 

Coeficiente de correlación 1,000 ,403** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 94 94 

Desarrollo económico Coeficiente de correlación ,403** 1,000 

 Sig. (bilateral) ,000 . 

N 94 94 
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tigurización por las actividades económicas la que tiene una incidencia mayor con un 

44%, seguido de obstaculización de vías 42%, invasión del espacio público 40%, 

cambio de uso del suelo 39.5%, contaminación del espacio 36% y congestión vehicular 

32.5%. 

Por su parte la investigación de Chicaiza y Sánchez, (2017) Ecuador, el cual estudio 

la incidencia del comercio informal en los comerciantes regularizados en la parroquia 

de Cotocollao, Cantón Quito en el año 2015, concluyó que la actividad informal es un 

tipo de trabajo considerado como irregular, debido al tiempo que trabajan en el día, las 

horas, las ganancias que perciben etc. En el caso de los vendedores informales, estos 

no cuentan con ninguna reglamentación, leyes y normativa que los ampare, regule y 

controle. Estos factores hacen que desempeñe como un oficio libre y pobre reconocido 

porla ciudadanía que transita en el sector de Cotocollao. 

Estos resultados de los dos estudios mencionados indican que la economía informal 

si afecta el desarrollo económico de una región, en algunos casos de forma negativa 

ya que la evasión de impuestos afecta gravemente la economía de una región al no 

percibirse pagos de aranceles de comerciantes que el Estado puede usar para 

bienestar de obras sociales entre otros 

VI. CONCLUSIONES 

Las conclusiones de la investigación se determinaron en base a los objetivos 

planteados. 

1. Se demostró que existe relación baja entre las variables comercio informal y 

desarrollo económico de la Municipalidad Distrital de Desaguadero- Puno con un 

coeficiente Rho de Spearman de 0,176. 

2. Se demostró que la relación es baja entre las dimensiones migración y sobre el 

Desarrollo Económico del Distrito de la Municipalidad Distrital de Desaguadero- Puno. 

Con una correlación de Rho de Spearman de 0,176. 
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3. Por su parte en cuanto a la dimensión desempleo la relación es baja sobre el 

Desarrollo Económico del Distrito de la Municipalidad Distritalde Desaguadero- Puno. 

Con una correlación de Rho de Spearman de 0,176. 

4. También existe relación moderada entre la dimensión Desconocimiento de normas 

tributarias y Desarrollo económico, la relación es baja con un Rho de Spearman de 

0,487. 

5. Finalmente, la relación es moderada entre la dimensión Crecimiento poblacional y 

Desarrollo económico, con un Rho de Spearman  de 0,403.   

VII. RECOMENDACIONES 

 

1. Realizar el catastro de zonas informales en el distrito, con la finalidad de establecer 

normas claras y sanciones de tipo legal y administrativo, para disminuir la propensión 

marginal a la invasión de espacios públicos en el Municipio del Distrito de 

Desaguadero. 

2. Realizar asambleas con comerciantes, con la comunidad de vecinos en general; con 

el fin de capacitarlos para promover una cultura de formalidad en el distrito, como un 

mecanismo permanente y eficiente, para disuadir la informalidad, prevenir y tener 

controles efectivos que permitan brindar soluciones que mejoren la calidad de vida de 

los vecinos de este distrito. 

3. Según la ley 27972, en la Ley Orgánica de Municipalidades, los gobiernos regionales 

y provinciales son los responsables de la organización del espacio físico y el uso del 

suelo urbano (artículo 79), por lo que la gestión del espacio público urbano es de su 

responsabilidad. Seguridad ciudadana y desarrollo social de llegadas específicas y 

comunes. 
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4. Se hace necesario que por parte de los entes competentes del estado se imparta 

en la población la importancia de la cultura tributaria, en pro del crecimiento económico 

del país. 
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ANEXOS 

Anexo 1: Matriz de Operacionalidad de Variables 

 
 

VARIABLES DE 
ESTUDIO 

 
 

DEFINICIÓN 
CONCEPTUAL 

 
 

DEFINICIÓN 
OPERACIONAL 

 
 

DIMENSIÓN 

 
 

INDICADORES 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Comercio 
Informal 

Es aquel 
intercambio 
económico que se 
realiza de 
manera irregular y 
oculto. Irregular 
porque no sigue 
los procesos 
fiscales y  
de permisos 
requeridos por las 
autoridades para 
ejercer esa 
actividad. Y 
oculto porque es 
precisamente esa 
irregularidad la 
que provoca que 
esos 
intercambios sean 
difíciles de 
cuantificar para su 
estudio (López, P. 
2015). 

- Motivos 
Económicos  

- Control y 
organización de los 
puestos de trabajo 

- Pandemia (covid-19 
y demás variantes)  

- Un bajo crecimiento 
económico en 
contraste con un 
alto crecimiento en 
la población 

- Falta de conciencia 
tributaria de los 
ciudadanos. 

- Presión tributaria 
elevadas alícuotas. 

- Altos índices de 
nacimientos 

- Fuerte inmigración 

- MIgGRACIÓN 
- DESEMPLEO 
- DESCONOCIMIENTO DE 

LAS NORMAS 
TRIBUTARIAS 

- CRECIMIENTO 
POBLACIONAL 

- Motivos Económicos  
- Control y organización 

de los puestos de 
trabajo 

- Pandemia (covid-19 y 
demás variantes)  

- Un bajo crecimiento 
económico en contraste 
con un alto crecimiento 
en la población 

- Falta de conciencia 
tributaria de los 
ciudadanos. 

- Presión tributaria 
elevadas alícuotas. 

- Altos índices de 
nacimientos 

- Fuerte inmigración 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Desarrollo 
Económico 

es caracterizado 
como un proceso 
endógeno, 
circular y 
acumulativo de 
cambio y 
transformación 
estructural que 
resulta 
de las relaciones 
de 
interdependencia 
existentes entre el 
proceso de 
acumulación de 
capital, la 
expansión de los 
mercados y el 
crecimiento 
de la producción, 
de la productividad 
y del empleo 
(Ricoy, C. 2005). 

- Provisión de 
servicios sociales 

- El proceso 
planeado de cambio 
social diseñado 
para promover el 
bienestar de la 
población. 

- Limpieza de calles  

- Ordenamiento 
publico 

- DESARROLLO SOCIAL 
- DESARROLLO 

AMBIENTAL 

- Provisión de servicios 
sociales 

- El proceso planeado de 
cambio social diseñado 
para promover el 
bienestar de la 
población. 

- Limpieza de calles  
- Ordenamiento publico 

 

 

 

 



 

Anexo 2: Instrumentos de recolección de datos 

CUESTIONARIO  

 
Para el estudio titulado: “Comercio Informal y su Incidencia en el Desarrollo 

Económico en la Municipalidad Distrital de Desaguadero – Puno 2020” 

Instrucciones: Respetado y estimado funcionario, el presente cuestionario tiene por 

finalidad recopilar información relacionada con el trabajo de investigación. A 

continuación, se presenta un grupo de ítems, procesa a leer cuidadosamente y marque 

con un aspa (x) una de las alternativas en escala de Likert de acuerdo a su 

percepción. 

 

Precisar que la presente encuesta es anónima en cumplimiento de aspectos éticos, se 

agradece mucho de antemano su gentil colaboración. 

 
Instrumento: Cuestionario de Comercio Informal Escala del instrumento 

 

Escala Valor 

Totalmente en desacuerdo 1 

En desacuerdo 2 

Indiferente 3 

De acuerdo 4 

Totalmente de acuerdo 5 



 

 
 

 
 
N° 

 
 
CONTENIDO 

Totalmente en 
desacuerdo 

 

En desacuerdo 
 
 

Indiferente 

 

De acuerdo 
Totalmente 
de  acuerdo 

1 2 3 4 5 

 

Variable 1: Comercio informal 
Dimensión 01:Migración 

 
1 

Percibe mayor presencia 
de migrantes en el distrito. 

     

 
2 

Percibe que la calidad de 
vida de los migrantes en 
el distrito no es la 
adecuada. 

     

 
3 

Los migrantes en 
el distrito no 

satisfacen sus 
necesidades de servicios 
básicos. 

     

 
4 

Percibe carencia 
económica en los 
migrantes en el distrito. 

     

 
5 

La presencia de los 
migrantes se ha 
descontrolado en el 
distrito. 

     

Dimensión 02: Desempleo 

 
6 

Existen personas en 
situación de desempleo 
en el distrito. 

     

 

7 
Como consecuencia de la 
pandemia por covid 19 
existen personas que 
perdieron sus empleos. 

     

 

8 

En el caso de migrantes, 
se encuentran sin empleo 
por la  situación 
económica y política de 
su país de origen. 

     



 

 

 
 

9 

El régimen político, 
normativas vigentes y 
escasez en general 
dejaron en situación 
vulnerable a los 
migrantes actuales en el 
distrito. 

     

 

Dimensión 03: Desconocimiento de las normas tributarias 

 

10 
Percibe que la 
informalidad ha 
incrementado en el 
distrito. 

     

 

11 
Los comerciantes en 
general conocen de las 
normativas tributarias 
vigentes. 

     

 
12 

La municipalidad recauda 
adecuadamente los 
impuestos en el distrito. 

     

 
13 

La SUNAT ayuda a 
fortalecer la cultura 
tributaria. 

     

 
14 

La municipalidad 
despliega actividades que 
refuercen la cultura 
tributaria. 

     

 
Dimensión 04: Crecimiento poblacional 

 
15 

Se percibe mayor cantidad 
de habitantes en el 
distrito. 

     

 
16 

El crecimiento poblacional 
se ha generado 

por 
mayor cantidad de 
nacimientos. 

     

 
17 

El crecimiento poblacional 
se ha generado por 
migración de extranjeros. 

     



 

 
18 

Los migrantes han tenido 
hijos en el distrito. 

     



1 

 

 

 
N° 

 

 
CONTENIDO 

Totalmente en 
desacuerdo 

 
En desacuerdo 

 
 

Indiferente 

 
De acuerdo 

Totalmente 
de  acuerdo 

1 2 3 4 5 

Variable 2: Desarrollo económico 
Dimensión 01: Desarrollo social 

 
1 

Existe promoción de la 
inversión privada en el 
distrito. 

     

 

2 
Existe crecimiento de la 
actividad empresarial en 
el distrito. 

     

 
3 

Los niveles de gasto en 
infraestructura pública se 
desarrollan de 

manera adecuada. 

     

 

 
4 

Las ejecuciones de 
programas sociales 
provenientes del estado 
ayudan a mejorar la 
calidad de vida en el 
distrito. 

     

 
5 

Se provee 
adecuadamente servicios 
de salud y educación en 
el distrito. 

     

 

6 
Los índices de mortalidad 
en el distrito han 
disminuido. 

     

 

7 
La accesibilidad al recurso 
agua en el distrito se 
desarrolla de manera 
adecuada. 

     

 

8 

El nivel de empleabilidad 
de los habitantes del 
distrito les permite 
acceder a oportunidades 
laborales. 

     



 

 

9 

Se han reducido los 
índices de pobreza en los 
habitantes del distrito de 
manera adecuada. 

     

 

Dimensión 02: Desarrollo ambiental 

 

10 

Existe el fomento privado 
adecuado para 
preservación de los 
recursos naturales del 
distrito. 

     

 

11 

Existe el fomento público 
adecuado para 
preservación de los 
recursos naturales del 
distrito. 

     

 

12 

Se ejecutan actividades 
municipales adecuadas 
para la conservación del 
medio ambiente del 
distrito. 

     

 

 
13 

El desarrollo urbano del 
distrito no ha 
comprometido áreas 
verdes ni la 
conservación 
de recursos naturales del 
distrito. 

     

 
14 

La gestión de residuos 
sólidos del distrito se 
ejecuta de manera 
adecuada. 

     

 
15 

Se ejecutan proyectos de 
inversión en materia o 
función de medioambiente 
en el distrito. 

     

 
16 

Se ejecuta 
actividades para la
 conservación biológica
 sosteniblede recursos 
en área natural. 

     



 

 
17 

Se cuida la calidad del 
aire mediante actividades 
o proyectos en el distrito. 

     

 

 
18 

Existe fomento del 
desarrollo de tecnología e 
innovación para el 
cuidado del 
medioambiente en el 
distrito. 
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Anexo 3: Validación De Instrumentos 
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Anexo 4: Base de datos 
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Anexo 6: Autorización de la organización para realizar la investigación 

 

 
Título: Comercio Informal y su Incidencia en el Desarrollo Económico en la Municipalidad Distrital de Desaguadero – Puno 
2020. Autor: Jhossely Yessenia Sarmiento Delgado 

Problema Objetivos Hipótesis Variables e indicadores 

 

Problema General: 
 

Objetivo general: 
 

Hipótesis general: 
Variable 1: comercio informal 

¿Qué Incidencia 
produce el 
Comercio Informal 
en el Desarrollo 
dela Municipalidad 
Distrital de 
Desaguadero- Puno 
2020? 

Determinar la 
Incidencia que produce 
el Comercio Informal en 
el Desarrollo de la 
Municipalidad distrital 
de Desaguadero – puno 
2020 

El Comercio Informal 
incide en el Desarrollo 
Económico de la 
Municipalidad Distrital de 
Desaguadero- Puno 2020. 
 

Hipótesis específicas: 

Dimensiones Indicadores Ítems Escala de 
medición 

Niveles y rangos 

MIGRACIÓN Motivos Económicos    

Control y 
organización de los 
puestos de trabajo 

 
Problemas 
Específicos: 

 
¿Qué Incidencia 
produce el 
Comercio Informal 
en el Desarrollo 
Económico de la 
Municipalidad 
Distrital de 
Desaguadero – 
Puno 2020? 

 
¿Qué Incidencia 
produce el Comercio 
Informal en el 
Desarrollo Social de 
la Municipalidad 
Distrital de 
Desaguadero – Puno 
2020? 

 
Objetivos específicos: 

 
Determinar la Incidencia 
que produce el Comercio 
Informal en el Desarrollo 
Económico de la 
Municipalidad distrital de 
Desaguadero – 
puno2020. 

 
Determinar la Incidencia 
que produce el Comercio 
Informal en el desarrollo 
social en la 
Municipalidad 
distrital de Desaguadero 
– puno 2020. 

 

El Comercio Informal 
incide en el Desarrollo 
económico de la 
Municipalidad Distrital 
de Desaguadero- 
Puno2020 

 
El Comercio Informal 
incide en el Desarrollo 
Social de la 
Municipalidad Distrital de 
Desaguadero- Puno 
2020 
 
El Comercio Informal 
incide en el Desarrollo 
ambiental de la 
Municipalidad Distrital 
de 

DESEMPLEO Pandemia 
(covid-19 y 
demás 
variantes) 

 
Un bajo crecimiento 
económico en 
contraste con un alto 
crecimiento en la 
población 

 DESCONOCIMIENTODE LAS 
NORMAS TRIBUTARIAS 

Falta de conciencia 
tributaria de los 
ciudadanos 

   Presión tributaria –
elevadas alícuotas. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
¿Qué Incidencia 
produce el Comercio 
informal en el 
Desarrollo ambiental 
de la Municipalidad 
Distrital de 
Desaguadero – 
Puno 2020? 

Determinar la 
Incidencia que produce 
el Comercio Informal en 
el desarrollo ambiental 
en la Municipalidad 
distrital de 
Desaguadero – puno 
2020. 

Desaguadero- Puno2020 
 
 
4. El Comercio 
Informal incide en las 
Instituciones que 
controlan la 
Municipalidad Distrital de 
Desaguadero- Puno2020. 

CRECIMIENTO 
POBLACIONAL 

Altos índices de 
nacimientos 

    

 
Fuerte inmigración 

Variable 2: DESARROLLO ECONÓMICO  

 Dimensiones Indicadores Ítems Escala de 
medición 

Niveles y rangos 

 
¿Qué incidencia 
produce el 
comercio informal 
en las instituciones 
que controla la 
Municipalidad 
Distrital de 
Desaguadero? 

Determinar la Incidencia 
que produce el Comercio 
Informal en las 
Instituciones que 
controlan la 
Municipalidad distrital de 
Desaguadero – puno 
2020 

DESARROLL
O SOCIAL 

Provisión de servicios 
sociales 

   

el proceso planeado de cambio 
social diseñado para 
promover el bienestar de la 
población 

   

  DESARROLL
O AMBIENTAL 

Limpieza de calles    

  Ordenamiento publico 


