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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo determinar cual es la relacion que existe entre
el liderazgo directivo y la calidad educativa en la Institucion Educativa N°64103
Diego Ferré de Yarinacocha Ucayali, 2021 y surgi6 de la observacion realizada en
algunas instituciones de la localidad en las que algunos docentes asumian los
cargos directivos y sOlo se dedicaban a administrar los recursos, sin asumir el
liderazgo en la comunidad educativa para hacer que todos trabajen juntos para
alcanzar las metas. El estudio siguié una metodologia de enfoque cuantitativo, y
un disefio no experimental y correlacional. Se trabajé con una muestra de 90
docentes de los tres niveles de la I.LE. N°64103 a quienes se evalu6 por medio de
una encuesta con dos cuestionarios validados y confiables enviados por la
plataforma Google drive. Los resultados indican que con un coeficiente de
correlacion de Pearson de 0,889 la relacion entre las variables es muy alta y
significativa (Sig. 0,000), de igual forma, entre la calidad educativa y las
dimensiones del liderazgo las correlaciones son altas. Se concluye que entre el
liderazgo directivo y la calidad educativa existe una correlacibon muy alta y

significativa.

Palabras clave: Calidad, directivo, educativa, liderazgo.
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ABSTRACT

The objective of the research was to determine the relationship that exists
between executive leadership and educational quality in the Educational Institution
No. 64103 Diego Ferré de Yarinacocha Ucayali, 2021 and emerged from the
observation carried out in some institutions of the town in which some Teachers
assumed leadership positions and were only dedicated to managing resources,
without assuming leadership in the educational community to make everyone work
together to achieve the goals. The study followed a quantitative approach
methodology, and a non-experimental and correlational design. We worked with a
sample of 90 teachers from the three levels of the I.E. N ° 64103 who were
evaluated through a survey with two validated and reliable questionnaires sent by
the Google drive platform. The results indicate that with a Pearson correlation
coefficient of 0.889 the relationship between the variables is very high and
significant (Sig. 0.000), in the same way, between educational quality and
leadership dimensions the correlations are high. It is concluded that there is a very
high and significant correlation between executive leadership and educational

quality.

Keywords: Quality, managerial, educational, leadership.
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l. INTRODUCCION

Los lideres educativos son facilitadores del cambio en la institucion educativa,
donde ejercen un rol relevante e influyente en lo que se espera y en los
compromisos que las entidades tienen sobre la misibn de la institucion
conjuntamente con los docentes en el proceso del cambio, siendo un actor clave
en este proceso educativo. Y entre los procesos de cambio en que los directivos
como lideres pueden influir para alcanzar la calidad educativa esta la integracion
de las TIC en el trabajo diario de la escuela y colegios, sin embargo, un informe
del Sindicato de Trabajadores de la Educacion (SUTEP) de marzo 2020, a inicios
de la pandemia, revelaba que en el Pera el 79% de escuelas y colegios no tenian
acceso a Internet y que, apenas el 45% de docentes de primaria y secundaria
tiene conocimientos de computacion. Ademas, el INEI revel6 que, hasta esa
fecha, el 40% de familias peruanas contaban con acceso a Internet, datos que en
areas rurales desciende hasta el 6%, y en las urbanas, Lima registra un 63% de
conectividad domiciliaria (El Comercio, 2021). Y en esas condiciones se tuvo que
pasar de emergencia a la educacion remota virtual, una decision que en un primer
momento era por tres o0 cuatro meses pero que se ha prolongado de manera

inevitable hasta, por lo menos, todo el afio 2021.

Ahora bien, la destreza de los directivos para abordar eficazmente los
problemas educativos y culturales proviene de sus condiciones de lider y de los
conocimientos que posean, lo que les posibilita una buena integracién con los
docentes y con los alumnos. Por lo tanto, la manera en que ejerza su liderazgo va
a influir significativamente en el progreso de la institucion y el aprovechamiento
académico de los alumnos. Ademas, la experiencia como lider de los directores
en las escuelas pueden causar efecto en lo que los docentes creen, en lo que
esperan, en sus actitudes, en sus normas y valores, incluso en su practica
pedagogica, lo que, a su vez, van a influir en la calidad educativa, al punto que, la
conexién entre liderazgo y calidad educativa hace que sea imposible que se lleve
a realizar uno de estos procesos sin que se afecte el otro. A pesar de que el
director durante su gestion hace frente a diversos y numerosos desafios que
muchas veces son impredecibles, cumplen un rol fundamental dentro del proceso

de impartir y sustentar una educacion de calidad en la institucion que lidera, lo



que implica la responsabilidad para el fomento de un clima escolar adecuado para
que el aprendizaje sea efectivo (Ossa, Castro, Castafieda y Castro, 2016).

Dentro de las escuelas y colegios, es el director quien garantiza que se
desarrolle todo el proceso para la ensefianza y el aprendizaje de sus estudiantes,
brinda apoyo al personal, de igual manera se esmera en lograr que su Escuela
logre y mantenga el reconocimiento social por su calidad educativa que incide en
el desarrollo de la comunidad. Es por esto, que se necesita que la calidad en el
proceso de enseflanza y aprendizaje ofrecida por la institucion, se genere como
resultante de la gestion directiva que promueve el progreso de la escuela en todos
sus contextos (Stoll y Temperley, 2011)

Es asi, que en este estudio se investigd respecto al nivel y tipo de liderazgo
que se ejerce desde la direccion de una Institucion Educativa del distrito de
Calleria, y la influencia y/o relaciobn de este liderazgo respecto a la calidad
educativa que se imparte en esta institucién. Por lo tanto, luego de haber hecho la
descripcion y la caracterizacion del problema de la investigacion, se hizo el
enunciado: ¢.cual es la relacidon que existe entre el liderazgo directivo y la calidad
educativa en la Institucion Educativa N°64103 Diego Ferré Sosa de Yarinacocha
de Ucayali 20217

Al realizar esta investigacion se buscé demostrar la influencia del liderazgo
directivo en una institucién educativa sobre la calidad educativa que se imparte en
ella, y partiendo de la premisa de que entre ambas variables en estudio existe una
relacion significativa lo que se esperd es encontrar que un nivel alto de liderazgo

en la direccidon conduzca en una educacion de alta calidad.

La investigacion se justific6 desde el aspecto tedrico en que contribuye con
el desarrollo cientifico dentro del contexto del sistema de la calidad educativa, y
corroborar con los resultados si el tipo de liderazgo con lo que se conduce
laboralmente el director, llega a contribuir con la mejora de la calidad educativa en

la institucion, lo que permitié conocer como se relacionan estas dos variables.

En lo préactico, al ser una investigacion aplicada, permitié que se conozca en
la institucion educativa y cultural, la relacion que se da entre el liderazgo directivo

y la calidad educativa de la institucién, lo que ayudo entender el perfil de los



directivos en provecho de la calidad educativa, esto es, si de verdad su gestidn

coadyuva a alcanzar la calidad en la educacion.

Por lo que se planted el objetivo general del estudio: Determinar cual es la
relacion que existe entre el liderazgo directivo y la calidad educativa en la
Institucion Educativa N°64103 Teniente Diego Ferré Sosa de Yarinacocha de
Ucayali, 2021. Asi mismo, se plantearon los objetivos especificos: a) Determinar
cual es la relacion que existe entre la dimension pedagdgica del liderazgo
directivo y la calidad educativa en la Institucion Educativa N°64103 Teniente
Diego Ferré Sosa de Yarinacocha de Ucayali, 2021; b) Determinar cual es la
relacion que existe entre la dimension administrativa del liderazgo directivo y la
calidad educativa en la Institucion Educativa N° 64103 Teniente Diego Ferré Sosa
de Yarinacocha de Ucayali, 2021; c) Determinar cual es la relacion que existe
entre la dimension institucional del liderazgo directivo y la calidad educativa en la
Institucion Educativa N°64103 Teniente Diego Ferré Sosa de Yarinacocha de
Ucayali, 2021.

Asi mismo, se planted la hipétesis general de la investigacion: Existe una
relacion significativa entre el liderazgo directivo y la calidad educativa en la
Institucion Educativa N°64103 “Teniente Diego Ferré Sosa” de Yarinacocha de
Ucayali, 2021.



. MARCO TEORICO

A nivel internacional, en Ecuador, Guaman (2018), realiz6 un estudio
titulado “Incidencia del liderazgo directivo y docente en la calidad educativa de
una Institucion Superior de Loja, 20177, investigacion de Maestria en la
Universidad de Loja, cuyo proposito fue analizar la incidencia del liderazgo de los
directivos y docentes sobre la calidad de la educacion que imparte esta institucion
educativa. Aplicé la técnica de la entrevista al personal directivo y el de la
encuesta para los docentes y también para los estudiantes, siendo el cuestionario
como instrumento. Trabajo con una muestra de 111 personas. Los resultados
determinaron que el estilo de liderazgo que predomina es el participativo y el
capacitador, y en menor incidencia el coercitivo. Asimismo, que existe una
relacion significativa entre liderazgo directivo y la labor de los docentes,
generando la percepcion favorable, propiciando un activo desarrollo de sus
integrantes. Concluye que, el estilo de liderazgo mas adecuado en los profesores
es el capacitador, asi como el participativo, y que en combinacion con el estilo

afiliativo llega a ser el mas idéneo para la labor docente.

Mina (2018) desarrollé un estudio titulado “Percepcion del estilo de
liderazgo del director y la satisfaccién de los estudiantes” en Cali, Colombia, para
obtener el grado de Maestro. Su objetivo fue establecer de qué forma se
relacionan las dos variables en estudio. Se utilizé un enfoque de tipo cuantitativo,
de disefio transversal-correlacional. La muestra la conformaron 175 estudiantes, y
para la recoleccion de datos se utilizd un cuestionario con escala Likert de siete
puntos compuesta de 24 items. Los resultados permitieron concluir que, existe
una relacién de tipo significativo y positivo entre la variable satisfaccion estudiantil
y el liderazgo del director, de acuerdo a lo que perciben los estudiantes del centro

sobre el estilo del director.

Maya et al. (2019), en Venezuela, desarrollaron una investigacion donde
tuvieron como objetivo establecer la influencia del liderazgo directivo en el
propésito de lograr una educacién de calidad. La metodologia fue correlacional
transaccional, y no experimental. Se arribé a las conclusiones de existir una

relacion positiva, pero baja entre las variables analizadas, implicando que el



liderazgo directivo va a influir de manera directa en el alcance de una educacion
de calidad, o lo que es lo mismo, para alcanzar una educacion de calidad se
requiere que exista, desde la direccion del plantel, un liderazgo efectivo, con
cualidades asertivas, democraticas, participativas, involucrando a los docentes en
la planificacién de trabajo con participacion activa y protagonica, de existir un
liderazgo con ese estilo, la institucion se enrumba hacia la calidad.

Rodriguez et al. (2020), investigaron sobre “La direccion escolar: Liderazgo
y mejora escolar”, para la Universidad de Sevilla. Su objetivo fue conocer como
conciben los directivos escolares el liderazgo pedagdgico de los planteles, para
ello realizaron un estudio cuantitativo, de disefio flexible, holistico y global. La
técnica consistio en una entrevista con un cuestionario semi estructurado. La
muestra se conformo con 47 directivos seleccionados de manera intencionada,
del nivel inicial y primario de instituciones publicas y privadas. Se concluye que lo
que opinen los directores acerca del liderazgo educativo y la mejora escolar esta
determinada por las normas, lo que limita su estructura de trabajo, considerando
gue en el proceso metodoldgico las decisiones de organizacién han de orientarse

para que favorezcan las condiciones del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Garcia y Cerdas (2019), en Costa Rica, investigd “Estilos de liderazgo
directivo escolar costarricense: transformacion de instituciones educativas”, para
la Universidad Nacional de Heredia. Tuvo como propdsito realizar un andlisis del
estilo de liderazgo de los directores de instituciones en Costa Rica. Con una
metodologia cuantitativa, y disefio expost facto- transversal, y utilizando el
cuestionario MLQ para una muestra con seleccién probabilistico estratificado de
125 directores. Los resultados evidencian que prevalece los estilos de liderazgo
transformacionales y transaccionales, y como minoritario el laissez -faire.
Recomendando que el liderazgo predominante adopte como motor que dinamice
a la dimension pedagogica, caracterizada como trabajo ejecutado en las
instituciones educativas; asi como, direccionar la labor educativa hacia el trabajo
colaborativo, favoreciendo el logro de metas conjuntas, lo que va a sumar para

una oferta educativa de calidad.



Entre los estudios realizados en el Perl, se tiene a Arana y Coronado
(2017) en Lima, con un estudio titulado “Liderazgo directivo y desempefio de los
docentes en una |LLE. de San Isidro”, Tesis de Maestria, en la Universidad
Marcelino Champagnat. El objetivo buscé determinar como se relaciona el estilo
de liderazgo del director con la labor de los docentes en esta institucién. Tuvo un
disefio cuantitativo y correlacional, donde se utiliz6 el Cuestionario de liderazgo
directivo (Paz y Zamora, 2014) a una poblacion muestral de 48 profesores. El
desempeiio docente se midio la evaluacion realizada por el area Académica del
plantel. Concluyendo que, entre las variables hay una relacion directa y alta,
donde predomina el estilo transformacional y que los docentes de la institucion

tienen altos niveles en su desempefio.

Ramos (2017), en su tesis de Posgrado titulada “Liderazgo
Transformacional en docentes y Calidad Educativa en una Institucién de
Pachacamac”. Tuvo el propdsito de establecer como se relacionan las variables
en estudio. El disefio metodoldgico fue el correlacional - no experimental -
transversal, y se trabajo con 196 alumnos seleccionados por muestreo aleatorio
de tipo simple. Como instrumentos se utilizaron cuestionarios, para cada variable.
Se hallaron resultados que indican que con un coeficiente correlacional de 0,84
que entre el liderazgo transformacional y la calidad educativa presenta una
relacion alta, y entre las dimensiones la correlacibn es mas alta con la
consideracion individualizada. Se concluye que entre las variables estudiadas se

presenta una relacion alta y significativa.

Encalada (2019), en Lima, desarrollé la tesis de Posgrado “Liderazgo
directivo y calidad educativa en una Institucion Publica de Ate”, con el objetivo de
identificar la relaciobn existente entre las variables en estudio. Utiliz6 una
metodologia de disefio cuantitativo, correlacional y no experimental, trabajando
con una poblacion muestral de 56 docentes de la institucion. Los datos se
obtuvieron por medio de la encuesta y con dos cuestionarios diseflados por la
investigadora con escala tipo Likert y validados en juicio de expertos. El andlisis
de correlacion se hizo con el programa SPSS por coeficiente de Spearman. De
los resultados alcanzados se concluye que, hay una relacion media (0,48) y

significativa (Sig. 0,000) entre liderazgo directivo y calidad educativa en los



docentes de la I.E. N°0026, con lo que se acepta la hipétesis alternativa al existir
influencia de la variable liderazgo respecto a la calidad del servicio educativo.

Cucho (2020) desarrollo la tesis de post grado “Liderazgo directivo y
desemperiio docente en tiempos de pandemia en instituciones de Pucallpa, 20207,
para obtener el grado de Maestro en la Universidad Los Angeles de Chimbote.
Tuvo por objetivo describir como se correlacionan las variables en estudio. Su
meétodo fue cuantitativo y correlacional, donde se aplicaron dos cuestionarios a
una muestra de 102 docentes. Los resultados que se obtuvieron indican una
correlaciéon de 0,72 por Rho de Spearman, y una significancia de 0,000 entre las
variables, que en el andlisis descriptivo se encontraron niveles altos en el 43% y
57% de los encuestados, para las variables estudiadas. Concluyendo que, se
tiene una relacion de tipo significativo entre el liderazgo directivo y el desempefio
de los docentes en Instituciones de Pucallpa, y que esto favorece para brindar un
mejor servicio educativo, a pesar de los efectos de la pandemia.

Ferreyra y Capa (2018) realizaron un estudio de postgrado con el objetivo
de encontrar qué relaciéon se da entre el liderazgo directivo pedagodgico y el
desempefio de los docentes, en una institucion secundaria en Yarinacocha,
Pucallpa. El estudio fue correlacional transeccional, y se trabajé con una muestra
no probabilistica de 63 profesores. Los datos se recogieron por medio de la
encuesta y el cuestionario, en la prueba correlativa de Pearson se hallé un r =
0,64 positivo y moderado, y la significancia un P = 0.000< 0.01, con lo que llegan
a concluir que existe una relacibn moderada y significativa entre las variables

evaluadas.

Para Las teorias relacionadas con este estudio, se debe de iniciar con la
definicion de liderazgo. Cuando se habla del lider la referencia se hace de
alguien inteligente, emprendedor, con habilidades para convencer y, mas que
nada, con una vision sobre el futuro, lo cual logra proyectandose con su mente la
mente, al percibir la realidad de la organizacion y su visién de lo que aspira a ser.
Entonces, es lider quien conduce a los que le siguen para llevar a cabo acciones
y para hacer realidad proyectos. De esta forma, la funcidn del lider es organizar a

una entidad procurandole los recursos que requiera la organizacion para alcanzar



los objetivos y metas (Vasquez, Bernal y Lieza, 2014 pp.81-82). Es asi que, al
lider se le ve como a quien promueve y gestiona el cambio donde y cuando
ejerce su liderazgo se convierte en quien genera el cambio organizacional e
institucional (Villa, Escotet, y Goiii, 2007, p. 53). La complejidad para definir al
liderazgo, y la gran cantidad de estudios sobre esto, ha conducido a los
numerosos autores a un debate respecto al beneficio del concepto. Sumado a
esto, los aspectos que caracterizan a la institucion, ademas de la coyuntura en
que se ejerce y del directivo que la conduce, ésta no hace mas que ser
controvertida y multidimensional. Sin embargo, por la necesidad de investigar
sobre como se comporta un conjunto de individuos o una organizacion es que el
liderazgo adquiere un rol de importancia que le hacen ser estudiado, una y otra

vez.

De esta manera, al ejercer su liderazgo, el lider tiene toda la intencion y
decision de ejercer su influencia sobre alguna persona o varias personas, al
punto de que toda la organizacion pueda tener un orden voluntario de las
acciones y se formen vinculaciones adecuadas en la institucion de la que forman
parte (Bolivar, 2014 p.65). En ese mismo orden de ideas se tiene a Vasquez,
Bernal y Lieza (2014) al sefialar que para que se dé el liderazgo se necesitan dos
elementos, el quien lo ejerce y los que los siguen, lo que resulta en un
crecimiento personal en todos los seguidores. Y para esto, la influencia del lider
debe de dirigirse al cambio, esto es a estructurar las labores y los vinculos
sociales, al punto de dar un cambio tal en el comportamiento de la organizacién
gue resulte ser diferente a lo acostumbrado, tal como afirman Robinson, Hobepa
y Lloyd, (2008) “el lider lleva su influencia para que las personas empiecen a
pensar y a actuar de manera diferente a la que estaban acostumbrados a
hacerlo” (p.75). Esta influencia se da de manera intencional o por medio de otras
personas, de tal forma que este cambio debe de dirigirse al crecimiento de la
institucion de acuerdo a lo que se plantea en la visién de la entidad, tal como
sostiene Lorenzo (2005), la funcion del liderazgo es la de movilizar al personal de
una institucion para su propio crecimiento con el propdsito de alcanzar las metas

que se establecieron (p.81).

Sobre esto, se debe de resaltar que, para tener influencia sobre las



personas es fundamental que se cuente con determinadas competencias, las
mismas que no implican el uso de la fuerza o dominacién que ciertos
autollamados “lideres” quieren aplicar en sus organizaciones. Las cualidades que
tienen los lideres para la generacion de cambios en cuanto a la manera de
pensar y al comportamiento de las personas no solo se manifiestan abiertamente
o por la persuasién, ademas deben de motivar a las personas para que, de forma
espontanea estas personas participen para lograr los objetivos institucionales.
Entonces, el liderazgo se convierte en lo que genera el cambio organizacional e
institucional y el lider, es quien promueve y gestiona este cambio (Villa, Escotet,
& Goii, 2007). En concreto, el ejercicio del liderazgo es causar influencia de
forma personal o en grupo, conduciendo a las personas en un mismo sentido,
con el propésito de alcanzar metas comunes que respondan a los objetivos
planificados. El liderazgo es lo que genera el impulso necesario para permitir que
la organizacion salga de su punto de conformidad y llegue a concretizar su vision.
Por lo que, se puede afirmar que los lideres son quienes dirigen a sus grupos con
carisma y motivacion; y para ello necesitan tener capacidad de innovacion, ser
creativos, empaticos que impulsen al cambio. Ademas, tener una visién superior
al alcance de lo que otras personas ven y saber ver la oportunidad (Molinar y
Velazquez, 2005, p 46).

En definitivo, el liderazgo es un producto social, de tal forma, que no se
ejerce personalmente o individualmente, sino sobre un grupo en el que resalta la
imagen del lider quien cuenta con seguidores y ubicado en determinado contexto
educacional y sujeto a normas sociales (Sanchez y Hernandez, 2014). Southword
(2004), hace mencién que en el tipo de liderazgo que se caracteriza por sus
resultados, se enmarca en el pensamiento, que la direccién educativa y el
liderazgo se consideran como el segundo aspecto mas influyente sobre el

rendimiento académico, luego de la labor docente (Bolivar, 2010, p.35).

Ahora bien, el concepto de Liderazgo Directivo es el aspecto basico para
ajustar los objetivos colectivos con las metas particulares de profesores, padres
de familia y alumnos (Manes, 2014, p 57). Al cumplir con esta responsabilidad, la
institucion llega a ser eficaz siendo quien la guia y conduce el director, el cual fue

elegido de manera formal para generar y mantener estos cambios. Es por esto



que, deben de ser lideres sofiadores y visionarios, con las capacidades,
destrezas y actitudes para transformar una idea en algo concreto, considerado la
colaboracion de otras personas, lo que le diferencia de un mero administrador
(Murillo, 2006). El buen liderazgo directivo va a buscas que se generen las
mejores condiciones para que las acciones del proceso de ensefanza-
aprendizaje de los alumnos se de en manera eficiente, y a partir de este punto
lograr que todos los involucrados asuman el control de los aprendizajes (Elmore,
2010 pp. 12-13). Esto puede lograrse solo si el personal se compromete y realiza
sesiones de interaprendizaje para la mejora profesional. Esta mejora contribuira a

elevar el aprendizaje de toda la comunidad educativa.

En ese sentido, Méndez (2016) menciona el rol que cumple el liderazgo
directivo, donde no sélo intervienen las cualidades empaticas del lider, ademas
debe de comprender que todos conforman un sistema, que a su vez contiene
diversos subsistemas en el que, cada uno de los elementos puede afectar al todo
y al resto de elementos. Ademas, se debe de contar con una vision innovadora
para la organizacion, utilizando sus conocimientos pedagogicos, considerando al
trabajo colaborativo para tomar decisiones y el resto de acciones. De esta forma,
observando el papel del director desde un nuevo punto de vista, no sélo
administrativo sino como lider pedagogico, buscando generar en el resto,
aspiraciones que traducidas en acciones colaborativas pueden mejorar la calidad
educativa. Tal como Leithwood (2009), al sefialar que el principal propdsito del
liderazgo pedagogico es cumplir con las metas de la institucién y para lograrlo
necesita ejercer influencias sobre el grupo, para involucrarlo con el objetivo
(p.23). Esta nueva guia vista desde la labor directiva, permite que toda la
institucion interactue, se integre y se responsabilice de toda la entidad para lograr

los objetivos compartidos.

Siguiendo con el aspecto pedagogico del liderazgo directivo, ademas de
contar con competencias administrativas debera poseer las pedagdgicas para
lograr la mejora del proceso de ensefanza-aprendizaje; asimismo, poseer
cualidades como persona, del tipo interpersonal y capacidades profesionales
para facilitar la solucion de problemas promocionando asi que se genere un

ambiente saludable en beneficio de la comunidad educativa (Bolivar, 2014,
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p.261). De la misma forma, el director, debe tener capacidades para tomar
decisiones que contribuyan con el bienestar del personal docente (Elmore, 2008,
p.23). Es asi que, el liderazgo directivo necesita contar con competencias de tipo
pedagogico y didactico, siendo el principal trabajo del director estar enfocado en
seguir el rumbo de la mision de la institucion que dirige, brindando calidad
educativa. Para esto, su principal mision debe dirigirse a la creacion de
realidades adecuadas para que el aprendizaje se logre de acuerdo a metas y

expectativas.

Robinson (2011), sefiala que, de acuerdo a la relacién entre el liderazgo y
el rendimiento de los estudiantes, se tienen cinco dimensiones del liderazgo
directivo: Fijar metas y expectativas, esto es el disefio colegiado de instrumentos
de gestion para la implantacion consensuada de las metas y las expectativas
principales y que se puedan cuantificar del aprendizaje, con un diagndstico previo
de la situacioén institucional, familiar y social. Administracion estratégica de los
recursos, donde el origen y los fines de los recursos deben de ser transparentes,
asi como la forma en que se distribuye el material educativo y recursos humanos;
esta administracion debe de servir para lograr los objetivos, metas y fines para la
ensefianza — aprendizaje, con un enfoque sistémico del mejoramiento escolar.
Planificar, coordinar y evaluar la ensefianza y curriculo, para direccionar las
metas, el calendario, presupuestos y gastos financieros del plantel. Revisar con
los docentes su actividad pedagégica y darles apoyo en sus aulas en las
inspecciones, evaluando sus enseflanzas; asi como, la coordinacion,
examinacion y supervision del curriculo con los profesores para articular el
trabajo de todo nivel y grado, incluidas nuevas estrategias y también la
metodologia. Gestion y supervision de la utilizacién 6ptima del tiempo en favor
del aprendizaje, que comprometa a los profesores en estar fijados en las metas y
resultados. Promover y participar el aprendizaje y mejora profesional de los
docentes, esto es motivar para el desarrollo profesional, formal y no formal, de
los docentes, siendo su eje la reflexion de su labor pedagdgica para poder
cumplir con las metas planificadas para el aprendizaje; para esto, se brinden
facilidades y recursos para trabajar cooperativamente entre profesores
repensando respecto al ejercicio profesional que corresponde. Asegurar un

entorno con orden y solidario. Instituir a la institucion al interior y fuera del aula
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gue reduzca las paralizaciones, resguardando los momentos de aprendizaje de
los alumnos. Promover la cultura de prevencién generando relaciones de
confianza, y la conducta que adopta en situaciones de riesgo para proteger la

integridad de sus integrantes.

En este aspecto, el MINEDU (2018) realza al liderazgo pedagdgico en la
labor directiva, al permitir que conduzca al progreso de la institucién, enfatizando
a todos los elementos internos y externos, que identifiquen acciones de
desempefio para impulsar que se generen proyectos que movilicen intereses
propios y compartidos por quienes participen de la labor educativa. De aqui que,
el lider pedagogico va a transformar a la institucion en una atmosfera que
favorece al aprendizaje integral articulando estrategias y herramientas con el
propésito de que se generen aprendizajes ya planificados (p.6). Al tener estas
concepciones bajo el marco escolar, deben de centrarse en lo preciso, lo
pedagdgico, relevando en importancia al aspecto estructural y administrativo. El
Liderazgo del Director tiene competencias, que lo diferencian del administrador
gue, basicamente seria, el cumplimiento de las responsabilidades que implican el
cargo de director (Meza, 2014), por su parte “liderar” es tener influencia en la
actuacion y opinion de los demas, y para influir es determinante lo actitudinal. Por
esto, el lider utiliza sus recursos emocionales cuando actia ante situaciones al
interior y fuera de la escuela. Entendiendo de esta forma que, ser Director es
ocupar un puesto jerarquico, un cargo administrativo, que le da un poder formal y
legal. Mientras que, el ser lider le proporciona jerarquia sobre un conjunto de

personas, que se basa en su capacidad de influir y en su carisma como lider.

Por su parte, Santos (2015), considerd que si un director llega a influir de
un modo carismatico se considerara un lider, en el que conjugan los perfiles y se
van a complementar para el crecimiento de la institucion; asi como se
denominara experto si logra dominar las habilidades profesionales y utiliza
eficientemente los recursos del plantel; se considerard un guia de poseer las
habilidades y decisién para poder controlar y sancionar de manera justificada; un
asesor en el acompafamiento de otros integrantes y socializa saberes cientificos;
sera un coordinador al promover que se trabaje colaborativamente entre los

miembros, y, serd un animador al poseer habilidades de socializacién. Se puede
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apreciar que un lider verdadero tiene la intuicion y el conocimiento para actuar

cuando y como el contexto lo requiera.

Las preparaciones que se basan en habilidades de liderazgo han de servir
para gestionar y conducir el proceso de la educacion. Por lo que, el lider
pedagdgico debe impulsar el curriculo, al fomentar el trabajo cooperativo entre
profesores, genera el cambio y ejecutar acciones educativas, que se alineen con
la obtencion de metas, tomar las decisiones acertadas al procesar
adecuadamente la informacién; y esto con una visibn compartida (MINEDU,
2015). En el contexto internacional, la OCDE y UNESCO plantearon la existencia
de tres condiciones que llevan a un director a ser un lider educativo de calidad:
condiciones humanas, de gestion y profesionales (Valle y Martinez, 2010, p. 61).
Mientras que, Robinson y Hopeba (2009), sefialan aspectos para desarrollar un
liderazgo mas positivo, que se relacionan entre los mismos y que se enmarcan
en cada factor sefialado por OCDE y UNESCO (p.140).

Los Factores para un liderazgo directivo. a) Humanos: El director influye
sobre los integrantes de la comunidad; en sus profesores, los motiva, apoya y
guia en su labor educativa, asi como sobre los estudiantes, por quienes existe la
institucion (OCDE y UNESCO). Son las habilidades para el fomento de la
confianza en su relacion con los trabajadores y los padres de familia (Robinson).
b) De gestion; el director se responsabiliza por la autoadministraciéon y
autogestion de la institucion. Ha de contar con conocimientos administrativos y de
manejo econémico (OCDE y UNESCO). Son las capacidades que debe tener
para dar solucion a problemas complejos que surgen en la institucion (Robinson).
c) Profesionales: el director necesita estar formado en competencias, habilidades
y estrategias que le den una capacitacion que vaya mas alla de las competencias
y capacidades basicamente pedagdgicas (OCDE y UNESCO). Amplios
conocimientos de ensefianza- aprendizaje, vinculados a factores administrativos

y de gestion.

Robinson (2011), afirma que, el liderazgo centrado en lo pedagdgico sienta
sus competencias directivas en el establecimiento 6éptimo de las condiciones para
el mejoramiento de los procesos educativos, siendo la ensefianza el objetivo

primordial, estando el aspecto administrativo al servicio educativo impartido (p.
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115y 124). Asimismo, para la OEI (2017), la labor del director ha de centrarse en
acciones contribuyentes al desarrollo pedagogico de la institucibn hasta
conseguir la calidad educativa (p.7). Por esto, las competencias del lider directivo
estan estructurados en lo pedagdgico, al ser el centro neuralgico de la escuela,
en ese sentido ha de ser conducida en esta funcion, utilizando toda una serie de
capacidades, y herramientas de acuerdo al contexto en que se da la gestion. En
el sustento de Robinson, Hohepa y Lloyd (2008), “si los lideres en la institucion,
influyen especialmente en el acompafiamiento pedagodgico y aprendizaje a los

profesores, el producto que se logre en los estudiantes sera el 6ptimo” (p.29).

En las primeras investigaciones sobre el tema, el liderazgo se estudiaba
como una variable independiente, relacionada al centro educativo o la calidad
educativa. Mas, actualmente, se ha encontrado que el liderazgo tiene influencia
por los factores del entorno educativo (Hallinger & Heck, 2011) y que se logre el
aprendizaje va a implicar que existan relaciones entre lo que se pretende y el
actuar del lider, asi como del rendimiento escolar (Nusche y Hopkins (2008).
Entonces, lo que hoy se ve es una variedad de patrones y estilos directivos, los
mismos que de acuerdo a sus caracteristicas se clasifican en: a) Modelo
tradicional, la direccion estd basada en la realizacion de funciones de acuerdo a
las normas y su formaciéon depende de lo que exige la ley. b) Modelo no
profesional, cumple con pocos requisitos para el cargo, su formacion se va
desarrollando durante su labor directiva. c) Modelo del liderazgo pedagdgico, la
direccion busca gestionar, dinamizar y motivar para alcanzar los objetivos
educativos. d) Modelo neoliberal, organiza y actia en una institucion tal como si

fueran empresas (Vifiao, 2000)

Igualmente, al referirse al estilo directivo, como maneras conductuales y
de comportamiento, se asumen como la via para llegar al proposito que sostenga
un plantel, y por eso se indica la existencia de variadas formas de direccion. Para
Alvarez, (2010) se tienen algunas consideraciones para establecer y configurar
los distintos estilos directivos, entre estos, la historia y las normas educativas, la
cultura institucional y las actitudes; estos implican una gran serie de

responsabilidades, de estilos y de funciones de liderazgo (p.91).

Entre las teorias que dan sustento a la definicion de liderazgo se tienen a
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diversos enfoques. En los afios 40, surge la teoria de los rasgos, con la proclama
“los lideres no se hacen, ellos nacen, algo que no llegdé a corroborarse. En la
Teoria de la gran Persona, el lider nace con virtudes de eficacia, y estos rasgos
les proporcionaba carisma y liderazo (Hogg y Vaughan, 2010). Mientras que,
Lupano y Castro (2006), manifiestan que la teoria llega a establecer
caracteristicas individuales en las personas, como poseer inteligencia y habilidad
para convencer, poseedores de equilibrio emocional que enfrentan a los

estresores y esto les facilita la toma de decisiones convenientes para su favor.

El enfoque conductual, basado en la teoria de la conducta surge en por el
afo 1950, sefialando que los seguidores van a distinguir el accionar de su lider
de acuerdo a dos aspectos: como estructura las tareas y la accion de mejora
entre el lider y sus partidarios (Lupano y Castro, 2006). Las pocas
investigaciones sobre este enfoque hicieron que sus sustentos sean inexactos, al
centrarse demasiado en el analisis del accionar de cada persona, en lugar de un
analisis de los modelos de gestion concreto en comportamientos especificos que
caracterizan a los lideres efectivos en determinadas circunstancias (Yukl, 1992,
p.31). Al finalizar la década de los 80, Blanchard y Hersey, manifestaron que el
liderazgo depende de la situacion, en cuanto depende de la atmodsfera del
momento, la relacion con sus colaboradores y a la manera como dirige a la
organizaciéon. Al ser un fendmeno social, el liderazgo dificiimente puede ser
sefialado dentro de un Unico modelo eficiente, porque un lider podria ser eficiente
en el ambito educativo y social mas no puede serlo en ambiente distinto
(Escudero, 2009).

Alatorre (2013), afirma que el lider con carisma tiene una condicion que se
basa en lo que aprecia sus seguidores respecto a la conducta de su lider, y que
se manifiesta como una vocacion hacia las personas, que tienen la impresion de
que su lider y su cometido es extraordinario. Esta tipologia se diferencia de otras
por su habilidad para la expresion de una visién que inspira (p.79). La Teoria del
Liderazgo Transformacional, quizas el mas representativo, fue representado por
Bernard Bass (1985) apoyado en la teoria del liderazgo carismatico y
transformacional de House (1977) y de Mc Gregor (1978), las mismas que

planteaban que la lider incentiva a sus seguidores a que trascienda en su
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aspiracion laboral ayudandolo a elevar su rendimiento, que se inspira en una
vision de consenso. Esta teoria tiene estas dimensiones: carisma, inspiracion que
motiva; c¢) impulso de conocimiento, y d) apoyo personal (Méndez, 2006).
Mientras que Leithwood (2004), llegdé a plantear que las dimensiones son estas:
a) proposito claro, b) apoyo personal, ¢) poder concedido, y d) promocién de la
cultura institucional. Finalmente, a fines del siglo pasado, surgen modelos como
del lider facilitador y el de escuelas eficaces; se entiende por facilitador como
aguel que ejerce el poder por medio de otro y no sobre otro, y se entiende al
segundo, como una accién pedagodgica y administrativa. Resumidamente, el
Liderazgo transformacional otorga una perspectiva clara a los que lo siguen, de
tal manera que les posibilite alcanzar los objetivos rapidamente, el enfoque es

trabajar colaborativamente para mejorar la productividad del grupo.

Por su parte, el enfoque sobre escuelas eficaces se basa en la teoria del
liderazgo pedagdgico, en el que el liderazgo se direcciona para mejorar los
aprendizajes, esto es, enlazar al liderazgo con el aprendizaje del estudiante. Si la
meta de las instituciones es el desarrollo de competencias fundamentales en los
alumnos, y al no ser el director quien trabaja de manera directa en los salones de
clase, su accion afecta de manera indirecta sobre ello, por lo que debe de
brindar, a la organizacion educativa entera, las condiciones predominantes para
que los profesores lleguen a alcanzar los resultados que se esperan de sus
alumnos (Bolivar, 2010). Tal cual lo sostiene Leithwood (2009), el liderazgo
pedagdgico agrupa y anima a los que participan del proceso educativo para

lograr las expectativas y propésitos representativos de la escuela.

Printy (2010), refiere que la escuela es la primera etapa en la mejora de la
educacion, la direccion es la responsable de que la mejora de los estudiantes sea
continua. Sin dudas que, como meta principal esta en lograr el aprendizaje de los
estudiantes, el oficio esta en reformar todo lo que va a posibilitar la mejora desde
el aula, dando apoyo y reforzamiento al trabajo del profesor en clase. Es en este
sentido, que el director es considerado “lider pedagdgico de la escuela” (Waters,
Marzano, Mc Nulty, 2003), y se responsabilizan por definir respecto a donde van
a incidir, y a qué alumnos darles mayor tiempo de atencion y asesoria. Del mismo

modo, Leithwood, (2004, p.76) midieron al liderazgo como resultante del avance
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del estudiante, considerando a los maestros en el salon de clases. Los
estudiosos llegaron a concluir que, ademas de lo que representa la institucién y la
gran relevancia del trabajo de los docentes, el liderazgo es ese otro factor que
interviene favoreciendo al aprendizaje de los estudiantes. Es la OCDE (2008) la
que sugiere que el trabajo del maestro ha de ser de eleccion prioritaria y
desarrollarse de manera eficaz y eficientemente (p.26).

Resumidamente, transformar la institucion implica la configuracion del
trabajo directivo desde el enfoque de liderazgo pedagogico, formando un lider
incentivador, que induzca y logre congregar a todos en la institucion,
comunicandose en el mismo sentido y con la mision de alcanzar metas. Mas,
para conseguirlo, la escuela debe ser vista de un modo holistico con un trabajo
en conjunto. Las relaciones a entablarse, las normas a acordarse y los principios
morales que se van a manejar le dan un sentido, una ruta, todo esto en pro de la
generacion de climas y escenarios necesarios para una calidad educativa
(MINEDU, 2016). El liderazgo pedagogico dirige la labor del director para que se
oriente y encamine hacia la mejora continua de la institucion, con su atencién
puesta en los que sucede al interior y afuera del ambiente educativo,
identificando fortalezas y la ejecucion de planes de trabajo, con lo que puede
organizar y concretizar pretensiones personales y participativos de todos aquellos
qgue integran el plantel educativo. Visto asi, es destacado el rol que cumple el
director cuando da reconocimiento y coordinacion de una buena practica
conducente a dar solucion a las problematicas institucionales y donde se

manifiesta sus capacidades de lider pedagoégico (Robinson, 2011).

La concepcion de calidad educativa, presenta mucho de indefinicién y de
concepto ambiguo. Es una definicion compleja por los mdultiples usos y
significados. Dar una definicion de calidad educativa involucra valorar en la gente
sobre el modelo educativo que se pretende inculcar en las personas y en la
comunidad, es por esto que existe una definicién exacta para el término “calidad”
y la forma de manifestarse en la escuela (Egido, 2005). De las observaciones que
se hacen a la educacion, éstas suelen involucrar aspectos ideoldgicos y politicos,
gue son asignados en un periodo determinado, y a un grupo concreto; por los

diversos espacios sobre desarrollo de las personas y aprendizaje, y aquellos
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valores que se resaltan en sociedad especifica. Estos aspectos resultan tener
dinamismo y evolucionar, por tanto, enunciar a la calidad educativa también varia
en contextos diversos, entre sociedades y entre personas. Es por esto que, la
calidad educativa involucra realizar juicios de valor sobre el comportamiento del
sistema y en cada uno de sus integrantes sobre a lo que cada pais considera que
son los fines de una educacion de calidad.

La UNESCO (2016) hace una definicion de educacion de calidad como un
derecho que deben de gozar todas las personas. Ademas, la UNESCO,
manifiesta que la calidad es mas que certificar el ingreso y darles in proceso
continuo a los estudiantes en las instituciones; esto es, hacer un registro sobre
las condiciones en que se da el proceso de ensefianza y aprendizaje, y sobre el
logro académico del educando (UNESCO, 2013). A partir de las politicas
publicas, en el sistema educativo, el concepto de calidad se fue ampliando; esta
enfocado desde una perspectiva que va mas alla del aspecto académico al
considerar asi la forma de relacién entre el docente y los estudiantes, y la
relevancia de fomentar el proceso de juicio critico y autonomia en los educandos.
Es asi que, la calidad en la educacion, se refiere a formar estudiantes en base a
habilidades que trasciendan al conocimiento de temas y con esto trazar el reto de
plasmar y observar como actdan las instituciones para su promocién, qué
destrezas ponen en practica los profesores y la seccion del curriculo que las
cumplen con el propésito de identificar las carencias y lograr avances; se suma a
esto, que se han de considerar los factores ambientales en que se desarrolla el

guehacer educacional (Agencia de Calidad de la Educacion, 2016).

El Instituto Nacional para la Evaluacion (2006), define a la calidad
partiendo de una visién sistémica, al ser integral, involucrando los logros de los
alumnos y otros factores, entre ellos el licenciamiento y cerrar las brechas; es por
esto que, una reforma en educacion sera de calidad soélo si garantiza para todos
sus beneficiarios, la solucidén pertinente a sus requerimientos, y otorgandole todo
lo que requiere para que progresen. De igual forma, es dindmica y relativa.
Dinamica, porque se propone cada vez metas mas altas, y como consecuencia
de ello, no se alcanza la calidad total. Es relativa, porque la definiciébn se hace

desde la perspectiva de quien lo tome. De esta forma, el sistema educativo va a
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lograr la calidad si busca mejorar con respecto de si mismo y se fija medidas
bésicas que quieren lograr. Resumiendo, la calidad educativa es la meta que
implica la maxima exigencia propia de cada institucidon para superarse y que
surge de adentro del sistema y que no es alcanzada desde fuera. Asimismo,
Capella (2012), sostiene que calidad en educacion esta relacionada de manera
directa con los sistemas educativos adecuados, porgue responden a lo que exige
la sociedad y su nivel de cultura, interviene en las politicas y demuestra tener
capacidad para corregir discordancias de la sociedad con el objetivo de la mejora

cualitativa de vida de la gente (p.85).

En la Ley General de Educacion - LGE N°28044, arts. 13 y 9, capitulo Il
dice que, la calidad educativa es la maxima etapa formativa que pueden alcanzar
los estudiantes para hacer enfrentar al desafio que la sociedad va a demandar y
esto abarca a toda la poblacion sin ninguna distincion y que, es el Estado y sus
instituciones respectivas las que tienen el encargo de otorgar este apoyo. Por
esto, la calidad educativa posibilita que el alumnado pueda desarrollar
rendimientos y destrezas que les permitirdn desarrollarse autbnomamente y
hacer ejercicio de su ciudadania con juicio critico. Rodriguez (2012), sostiene que
la calidad, desde el campo social, ha de ir acompafando a lo que requiere y
necesitan del contexto actual, empero, a la vez, se tiene la capacidad de

innovacion para mejorar los aprendizajes (p.17).

Sobre los enfogues de la Calidad Educativa se tiene aquel por
competencias, aqui la LGE en el art. 55° sostiene que el director viene a ser
maxima autoridad en la escuela, aunque su autoridad no resulta ser suficiente, y
requiere que al mismo tiempo ejerza un liderazgo que irradie valores de tipo
moral y profesional, asi como convenios institucionales (Bolivar, 2000, p.85). De
acuerdo a Parra (2006), el fin educativo es el desarrollo de competencias, de tal
forma que los aprendizajes adquiridos en la escuela sirvan para dar solucion a
los problemas cotidianos. Bajo este concepto, las competencias pueden
desarrollar un aprendizaje integral, una unidad. Mientras que, si la unidad llega a
dividirse se perdera el completo dominio, alcanzando solo ciertos aprendizajes.
Mientras que, Coll (2008) afirma que las competencias son una definicion

desarrollada en el campo laboral, de la ocupacién y profesional. Lleg6 a sostener
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que este concepto estéd en riesgo de perder vigencia. Esto porque fue insertado
de manera rapida en el sistema educativo y que en los préximos afios debera ser
cambiado con las nuevas reformas y desarrollo educativo. Incluso, se plantea
gue no posee una conceptualizacion Unica ni definida para competencia y pone

en duda que partiendo de este enfoque se llegue a avanzar en educacion (p.42).

A pesar de que, la calidad educativa como definicion puede ajustarse al
sistema educativo, su incoherencia esta que para concretizarse debe surgir de
determinados métodos que se alejan de algunos lineamientos de tipo general, en
otras palabras, la definicion: “situacién de ensefianza-aprendizaje, determinado
por los actores mismos que parte de la comunicacion y del contexto en que se
desarrollan los aprendizajes”, que se presenta como la variable que interviene y
su incidencia en el aspecto comunicativo es inconstante (OREALC/UNESCO,
2007, p.135). Ademas, se tienen mas enfoques de acuerdo a los temas
abordados: a) Enfoque filosofico: resaltan los aspectos que se relacionan a los
valores y a la educacion, destacando su propésito y los aspectos de relevancia y
pertenencia ofrecidos en un pais. b) Enfoque administrativo: que mide el modo de
administrar los recursos humanos y materiales que se dirigen a la educacién, con
relacion al aspecto econémico (analiza la eficiencia) y al aspecto pedagdgico
(estudio de eficacia educativa). c¢) Enfoque de derechos: determinan el
cumplimiento de parte del Estado sobre su derecho a una educacion de calidad,

amparada en las leyes peruanas en los tratados internacionales (Bracho, 2009).

A pesar de existir muchas definiciones respecto a la calidad educativa, se
tienen ciertos principios de la Calidad educativa: a) Principio de universalidad, se
refiere al derecho de las personas para ingresar la escuela y su permanencia
hasta concluir su ensefianza béasica. b) Principio de equidad, no han de existir
diferencias para ingresar, permanecer u otros motivos que hagan peligrar su
educacion. c). Principio del logro, los participantes han de desplegar el mismo
desempeiio en todos los niveles del sistema, y en cada punto del sistema
educativo, sin importar sus contenidos, conocimiento y valores que la educacion
publica propone ensefar. d) Principio de oferta de calidad suficiente (Bracho,
2009, p.45). En la mencion de las dimensiones de la calidad en educacion, se

tiene a Tiana (2012), que sostiene la existencia de cuatro dimensiones: eficacia,
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eficiencia, pertinencia y satisfaccion, en las que se sostiene que de acuerdo a la
posibilidad en que se logren alcancen los objetivos que se plantearon, se podra
conseguir una calidad en educacion, con el eficiente uso de los recursos que se
tienen y que cumplen con lo que se espera de las personas que la integran
(p.25). Entonces, si se considera a la educacién como un derecho universal, la
OREALC/UNESCO propone afadir a la definicion de calidad educativa, el de
cinco dimensiones interrelacionas entre si al punto que, la ausencia de alguno
haria que el concepto seria incorrecto. En estas dimensiones estan: relevancia,

pertinencia, equidad, eficacia y eficiencia.

Tabla 1

Dimensiones de la Calidad Educativa

Dimensioén Alcance

Relevancia Relacion existente entre los objetivos de la institucion y la demanda
social en el desarrollo de acciones para la participacion en diferentes
ambitos de la vida y fijar proyectos vitales relacionados a los demas,
de tal forma que dé respuesta a las necesidades nacionales. La
dimensién revisa si la institucion estudia temas que tengan fuerte
relacion con la mejora social o a la innovacion tecnoldgica y
cientifica, asimismo, revisa si las metas deben ser alcanzadas.

Pertinencia Se orienta a que se necesita realizar una ensefianza que tenga
flexibilidad para que la educacion sirva para responder a las distintas
solicitudes de los alumnos y el ambiente en que se desenvuelve.
Esta dimensién esta vinculada a desarrollos, conclusiones y
productos. Aqui se incorpora el desarrollo de la ayuda a los alumnos
como componente cooperante para alcanzar resultados: tutorias,
informaciones, planteamientos de mejoras de habito de estudio.

Equidad Se refiere a un acceso igual para acceder a una educacién de
calidad en las mismas proporciones, que briden a todos el apoyo y
los recursos requeridos. Una finalidad de la dimensién es el
aprendizaje del contenido del curriculo oculto.

Eficacia Indicativo de la medida en que la accién del Estado logra los
objetivos y si los recursos son utilizados adecuadamente. Permite la
construccion de vinculos entre proyectos y metas a alcanzar.

Eficiencia Es la resultante Optima conseguida con los recursos utilizados
considerando el proceso, la instituciéon y la forma de funcionamiento
de la escuela

OREAL/UNESCO Santiago (2007)
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Por su parte, el INEE (2006) dice que, la calidad educativa viene a ser la
coalicibn de dimensiones, en la que ademas interrelacionan los objetivos y
productos del sistema educacional con los requerimientos del ambiente. Sus
dimensiones: a) Pertinencia, si el curriculo va acorde al interés de cada
estudiante y de la comunidad. b) Relevancia, resultando del acatamiento a las
normas, los avances cientificos, el estado democratico, la preservacion ecoldgica
y el respeto a la diversidad. c) Eficacia interna y externa, cuando los estudiantes
acceden y permanecen en la escuela hasta alcanzar los aprendizajes. d)
Impacto, si el logro de aprendizaje perdura en el tiempo y le sirven para ejercer
su ciudadania con practica de valores; e) Suficiencia, si los recursos humanos y
materiales son suficientes. f) Eficiencia, utilizacion oOptima de recursos. Q)
Equidad, si se consideran los problemas de desigualdad en los estudiantes,
familias, comunidad y escuela, prestando ayuda de inmediato a quien lo necesite
y conseguir las metas educativas. De igual forma, Mufioz (2008), sostiene que la
calidad educativa esta conformada por cinco elementos: relevancia, eficacia,

pertinencia, eficiencia y equidad (p. 56).
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. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion

El estudio se enmarco bajo un enfoque cuantitativo, que es aquél donde
para la comprobacion de las hipotesis se van a recoger y analizar datos
cuantitativos, es decir, que se pueden contar y medir, producto de una evaluacion
0 encuesta. Ademas, fue cuantitativo porque, para la recoleccion y tabulacion de
datos, para medir el nivel de las variables y dimensiones, y para el contraste de
hipotesis se utilizaron célculos matematicos y analisis estadisticos, que ayudaron

a la comprobacion de teorias (Hernandez et al. 2014, p. 4).

Asimismo, por su finalidad esta investigacion tuvo el tipo basico, ya que, al
carecer de propdsitos practicos, fue a buscar que se indague nuevo conocimiento
partiendo de que se recolecten datos en el dmbito de estudio, tal como se
encuentren, lo que incrementaron los conocimientos cientificos y los campos de

estudio (Reyes y Sanchez, 2015, p.36).
3.1.2. Disefio de investigacion
El disefio fue No experimental — correlacional — trasversal.

Se utilizé un disefio No experimental, en la que la investigacion se ejecutd
sin la manipulacion intencionada de ninguna de las variables; se limitd a su
observacion y analisis en el contexto en que se encontraron (Hernandez et al.,
2014, p. 153).

Ademas, el estudio fue correlacional, en la que se determino el tipo y nivel
de la relacion existente entre variables y dimensiones. Al respecto, Hernandez et
al. (2014, pp. 97-127), sefialan que los estudios correlacionales son aquellos en
los que se evalla la relacion entre variables que se enmarcan en un contexto

especifico.

Fue un estudio transversal porque la investigacion se enmarcoé en un periodo

temporal definido y Unico, en este caso el afio 2021. En los estudios transversales
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los datos se recolectan en un momento determinado, para ser descritos y

analizados (Hernandez et al., 2014, p.153).

Teniendo como variables al liderazgo directivo y la calidad educativa, el

disefio de estudio se representd, de manera grafica, asi:

Figura 1
Esquema del disefio de investigacion

Donde:
M = Muestra del estudio. Docentes de la |.E.E. Tnte. Diego Ferré
Ox = Observacion de la variable Liderazgo directivo

Oy = Observacion de la variable Calidad educativa

r = Relacion entre las variables
3.2. Variables del estudio y operacionalizacion
3.2.1. Variable 1: Liderazgo directivo
Definicién conceptual

En el campo pedagogico, viene a ser la influencia ejercida sobre los demas
con el propésito de que desarrollen actividades en busca de mejorar el
desempefio educativo de toda la institucion. Lo que se busca con el liderazgo
directivo es generar las mejores condiciones para que el proceso de ensefanza-
aprendizaje de los alumnos se de en manera eficiente, y a partir de este punto
lograr que todos los involucrados asuman el control de los aprendizajes (Elmore,
2010 pp. 12-13).
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Definicion operacional

El liderazgo educativo se evalia por medio de sus tres dimensiones: a)
dimensién administrativa, b) dimension pedagdgica, c) dimension institucional. Y,
las dimensiones se miden con el Cuestionario del Liderazgo Directivo” (ver

anexos)
3.2.2. Variable 2: Calidad Educativa
Definicién conceptual

La calidad educativa es la meta que presume la exigencia propia de cada
institucién para superarse y que surge de adentro del sistema y que no puede
alcanzarse desde fuera (INEE, 2006, p. 35). Asimismo, Capella (2012), sostiene
que la calidad en educacion esta relacionada de manera directa con los sistemas
educativos adecuados, porque responden a lo que exige la sociedad y la cultura,
interviene en las politicas y demuestra tener capacidad para corregir
discordancias de la sociedad con el objetivo de la mejora cualitativa de vida de la

gente (p.85).
Definicion operacional

La calidad educativa se evalia por medio de sus cinco dimensiones:
Relevancia, pertinencia, equidad, eficacia y eficiencia (OREAL/UNESCO
Santiago, 2017). Los mismos que se miden con el Cuestionario de Calidad

Educativa.
3.2.3. Operacionalizacion de variables

El cuadro de operacionalizacién de las variables, dimensiones e indicadores

se presenta en el anexo 2.
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3.3. Poblacién, muestray muestreo
3.3.1. Poblacién

Viene a ser el grupo de gente o de objetos de quienes deseamos obtener
informacion en un estudio. Esta poblacion podria estar conformado por diferentes
elementos que tengan caracteres en comun. Entre las caracteristicas mas
representativas de la poblacion es que pueda ser susceptible de estudio, que

pueda ser medida y que pueda cuantificarse (Toledo, 2015).

En este estudio la poblacion estuvo conformada por los 90 profesores de la
Institucion Educativa Estatal Diego Ferre Sosa del distrito de Yarinacocha, con
actividad en el afio 2021 y que son pertenecientes a sus 3 niveles de educacion.

3.3.2. Muestra

Es el subgrupo o porcion representativo de la poblacion seleccionada para
ser investigada. Una muestra para que sea considerada como representativa de
la poblacion ha de tener cada una de las caracteristicas de la misma (Toledo,
2015).

Se ha considerado para este estudio que la muestra la conformen la
totalidad de la poblacion, esto es, los 90 docentes de los tres niveles educativos
de la Institucion Educativa Estatal Diego Ferré de Yarinacocha, esta
consideracion se hizo por conveniencia del investigador y para que los resultados

a obtener sean los mas posibles cercanos a la realidad.
3.3.3. Técnicas de muestreo

El muestreo puede ser de dos maneras, probabilistico y no probabilistico,
siendo el de tipo probabilistico el mas recomendado en un estudio cuantitativo
porque todos los elementos del universo tienen las mismas probabilidades para
seleccionarse y el tamafio se determina por proceso estadistico (Pinedo et al.,
2014, p. 114). Mientras que, en el no probabilistico, puede hacerse por
conveniencia de acuerdo a los casos que estén disponibles o por facilidad para

quien esta investigando.
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En este caso, la muestra se estimé de acuerdo a los criterios de inclusién
(incluir a todos los elementos de la poblacion), que se esta determinando
considerando el parecer y opinidn personal de quien investiga (Hernandez et al.,
2016, p. 93).

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos
3.4.1. Técnicas

La técnica es la serie de procesos por las que el investigador puede acceder
a la utilizacién del instrumento al aplicar la metodologia del estudio (Sanchez et
al., 2016, p. 129). Para esta investigacion se utilizé a la encuesta como técnica
para recolectar los datos de la muestra, de acuerdo a los objetivos y para hacer la

comprobacion de las hipotesis.

Casas et al. (2013) dice que, la encuesta es la técnica popular que hace uso
de una serie de procesos estandarizados por medio de los cuales se puede
recoger y analizar datos de la muestra que representa a la poblacion.

3.4.2. Instrumentos

Los instrumentos de medicion son los medios disponibles para el
investigador para la recoleccion de datos respecto a las variables que se quiere
evaluar (Hernandez et al.,2014, p. 175).

Para medir la variable Liderazgo directivo se hizo uso del “Cuestionario de
Liderazgo Directivo” adaptado por el investigador, y que evalua un total de 29
items para las cinco dimensiones de la variable, los mismos que se han redactado
de manera positiva, con enunciados por afirmaciones. Los docentes que
participaron del estudio debieron indicar su opinion seleccionando la alternativa en
una escala valorativa tipo Likert de 1 a 5 (ver anexo). La aplicacién fue individual y

el tiempo promedio que tomé fue de treinta minutos.

Para la variable Calidad Educativa se utilizé el “Cuestionario de la Calidad
Educativa” adaptado por el investigador, que considera 5 dimensiones (UNESCO,

2013) y un total de 24 indicadores con 28 items de evaluacion, donde los
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docentes de la muestra indicaron su percepcion sobre la calidad de la educacion
en el plantel en que laboran en una escala valorativa tipo Likert con 5 opciones de
eleccion. La aplicacion fue individual y tomé un tiempo promedio de treinta

minutos en promedio.

3.4.3. Validez

Un instrumento de medicién es valido si en realidad llega a medir lo que se
pretende medir (Herndndez et al., 2014 p.243). Para evaluar la validez de los
cuestionarios que se utilizaron en el estudio, se sometieron a una evaluacion de
validez por juicio de expertos en investigacion, por el que se evalud la suficiencia,
pertinencia, relevancia y claridad de los indicadores/items de cada dimension de
los instrumentos. Los resultados del informe de validacion por juicio de expertos

se encuentran en los anexos del proyecto.
3.4.4. Fiabilidad

Un instrumento de medicidon se considera confiable cuando se aplica de
manera repetida a una muestra y los resultados que arroja tienen similitud,
permanencia y coherencia (Hernandez et al., 2014, p. 201). En este estudio se
utilizé el indicador Alfa de Cronbach para medir la relacién interna de cada

dimension de los cuestionarios, lo que nos indico la fiabilidad de los mismos.

Para evaluar la fiabilidad de cada instrumento se hizo una prueba piloto con
20 docentes. Con los datos recolectados se hizo una base de datos en el
programa SPSS V24 y se procesaron para calcular la fiabilidad de los
instrumentos, donde ambos evidenciaron ser de muy alta confiabilidad (Ver

anexos).

3.5. Procedimientos

Para poder realizar la aplicacion de la encuesta por medio de los
cuestionarios a los docentes de la muestra, se coordiné con los directivos de la
Instituciéon Educativa Estatal “Teniente Diego Ferré Sosa”, para lo cual se
converso con el Director de la Institucion para exponerle sobre los obijetivos,
importancia y beneficios de realizar esta investigacion con el personal docente

gue estd a su cargo, ante lo que manifestd su aprobacion y ofrecié toda su

28



colaboracion y apoyo. Para formalizar, se hizo llegar una solicitud a la Direccion
de la Institucion en mencioén, pidiendo el permiso respectivo para desarrollar la

investigacion.

Debido a que las clases son 100% virtuales por la pandemia, se coordind
con los docentes para que la aplicacion de los cuestionarios se realice por medios
digitales informéticos. Se les indic6 que, la divulgacion de los resultados y
conclusiones del estudio, se haria de forma general, guardando en todo momento
el anonimato de quienes participaron y la privacidad de los datos que se

obtuvieron.
3.6. Método de andlisis de datos

En el procedimiento de la investigacion se hizo uso del método deductivo,
porque se partio de aspectos generales para llegar a los particulares (Hernandez
et al., 2014), correspondiendo el eje central la comprobacién de las hipotesis, lo

gue nos condujo a las conclusiones.

Lo datos que se obtuvieron al aplicar los cuestionarios, fueron tabulados y
codificados en el programa Excel 2019, ordenandolos y agrupandolos en sus
respectivas dimensiones. Este fue el tratamiento de datos previo al procesamiento
estadistico. Con los baremos disefiados para la determinacién de los rangos y
niveles en cada variable y dimensiones, se pudo realizar el andlisis descriptivo y

obtener las tablas de frecuencia y los graficos de distribucién porcentual.

Para la estadistica inferencial se hizo uso del software estadistico SPSS
V24, donde se hizo primero una prueba de normalidad con la prueba de
Kolmogorov — Smirnov (n > 50), donde de acuerdo al nivel de significancia que se
obtuvo (< 0,05) en la prueba para cada instrumento, que indicaron que los datos
no estan distribuidos de manera normal, con lo que se utilizd el coeficiente de

correlacion Rho de Spearman. La prueba se hizo con el software SPSS V24.

De igual forma, la fiabilidad de los cuestionarios se pudo comprobar por el
coeficiente Alfa de Cronbach, por medio de una prueba piloto en la que se
obtuvieron datos de una parte de la muestra con los instrumentos ya validados. La

prueba de fiabilidad se hizo con el software SPSS.
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3.7. Aspectos éticos

En este estudio, al tratarse de una investigacion que involucra la
participacion de personas se consideraron los lineamientos de acuerdos y
tratados internacionales, como la Declaratoria de Helsinki, que rige los principios
éticos a escala internacional, o el Reporte Belmont que sirve de base o guia para
investigaciones con personas. Por lo general, las investigaciones con personas se
enmarcan dentro de tres tipos de acuerdo a su riesgo: investigaciones sin riesgos,
investigaciones con riesgos minimos, e investigaciones con riesgos mayores
(Miranda y Villacis, 2019).

En nuestro caso, el contacto con los docentes de la muestra fue minimo,
debido a que los cuestionarios de aplicacidon se enviaron a los docentes por
medios informéticos (Google drive) y los instrumentos resueltos se devolvieron
por el mismo medio. De todos modos, y en respeto al cumplimiento de la ética en
investigacibn con personas, se respetaron los siguientes principios (Informe
Belmont, 2016):

La autonomia. Que implicé respetar a las personas, que es el
reconocimiento de su capacidad para la toma de decisiones. Para esto, se aplicd
de manera directa un consentimiento informado, donde las personas recibieron
informacion respecto a los propdésitos de la investigacion, sobre el procedimiento
gue se va a seguir y de esta manera refrendan de manera libre su consentimiento.
Para aquellas personas con incapacidad para consentir o que carecen de
autonomia van a requerir de un trato especial por presentar vulnerabilidad. En
este caso, cada docente que aceptd participar de manera voluntaria en la
investigacion, debié aceptar, mediante su firma en el consentimiento informado

gue se le entregd, de manera previa a responder los cuestionarios.

La beneficencia. Entendida como la no maleficencia. Este principio esta
enfocado en la proteccion de la persona ante algun riesgo, el cual debe de ser
identificado de manera plena y anticipada. En todos los estudios sociales, el
beneficio a obtenerse debe de ser superior a los posibles riesgos y dafios que
puedan afectar a las personas. Ademas, por este principio, se buscé el

aseguramiento de que la investigacion tenga pertinencia y relevancia en el
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contexto cientifico y que quienes investigan tengan la competencia debida para
realizarla. Para este estudio, el riesgo de quienes participaron fue minimo o nulo,
debido a que en la aplicacion no hubo contacto fisico entre el investigador y los
docentes, pues tanto la comunicacion, asi como el envio de los cuestionarios y su

reenvio una vez contestados, fue por medios informaticos.

Justicia. Con este principio se buscé asegurar la participacion de las
personas con equidad e igualdad. Al decidir que en esta investigacién participen
todos y cada uno de los docentes de la Institucion Educativa seleccionada, se
estd otorgando a todos ellos las mismas oportunidades para que sean
seleccionados en este estudio, con independencia de su género, credo, etnia,
nivel educativo o condicion econdmica. De la misma manera, al concluir el estudio
y alcanzar los resultados, todos los participantes tienen el mismo derecho de

conocerlos, y si hay algin beneficio debe de hacerles llegar de manera equitativa.
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IV. RESULTADOS

4.1. Estadistica descriptiva del estudio
4.1.1. Nivel de la variable Liderazgo directivo

Tabla 2

Nivel del liderazgo directivo en la Institucion Educativa N°64103

Nivel Frecuencia Porcentaje %
Alto 57 63,30%
Medio 24 26,67%
Bajo 9 10,00%
Total 90 100,00

En la tabla 2, sobre cdmo perciben los docentes respecto al liderazgo directivo en

el centro educativo, se tiene que el 63,3% de ellos opina que es de nivel alto, un

26,67% piensa que es de nivel medio, y el 10% lo califica como de nivel bajo.

4.1.2. Nivel de cada dimension del Liderazgo directivo

Tabla 3

Nivel en de cada dimension del liderazgo directivo

Niveles f . P' : D. , f . D'.
Administrativa Pedagédgica Institucional
Alto 55 60,0% 38 42,0% 58 64%
Medio 28 31,0% 40 44,0% 23 26%
Bajo 7 8,0% 12 14,0% 9 10%
Total 90 100,0% 90 100,0% 90 100,0%

En la tabla 3, sobre el nivel de las dimensiones de la variable liderazgo directivo,

se aprecia que los niveles mas altos en la opinién de los docentes se tienen en la
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dimensién institucional con 64% y en la dimensién administrativa con el 60%,
mientras que en la dimensién pedagdgica el 44% opina que su nivel es medio y el

42% lo califica como alto.

4.1.3. Nivel de la variable calidad educativa
Tabla 4

Nivel de la calidad educativa en la Institucion Educativa N°64103

Nivel Frecuencia Porcentaje %
Alto 67 74,40%
Medio 23 25,60%
Bajo 0 0,00%
Total 90 100,00

En la tabla 4, sobre la opinion de los docentes respecto a la calidad educativa en
la Institucion Educativa, se encontré que el 74,44% de ellos opina que la calidad

es de nivel alto, y un 25,56% piensa que es de nivel medio.

4.1.4. Nivel de cada dimensién de la variable Calidad educativa

Tabla 5

Nivel de cada dimensién de la variable calidad educativa

Niveles f Relevancia f Pertinencia f Equidad f Eficacia f Eficiencia

Alto 76 77,0% 60 84,0% 63 670% 64 70,0% 65 71,0%
Medio 13 21,0% 27 15,0% 24 30,00 23 27,00 22 26,0%
Bajo 1 2,0% 12 1,0% 3 3,0% 3 3,0% 3 3,0%

Total 90 100,0% 3 100,0% 90 100,00 90 100,0% 90  100,0%

Fuente: Encuesta aplicada, octubre-noviembre 2021

En la tabla 5 sobre el nivel en cada dimension de la Calidad educativa, se puede

apreciar que en todas las dimensiones prevalece el nivel alto, lo que es indicativo
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de la buena opinion de los docentes sobre la educacién que se brida en el centro
educativo. Resalta el nivel de las dimensiones pertinencia y relevancia con el 84%

y 77% en el nivel alto, respectivamente.

4.2. Prueba de normalidad

4.2.1. Prueba en la variable liderazgo directivo
Tabla 6

Prueba de normalidad para los datos de la variable liderazgo directivo

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig. Estadistico al Sig.
Liderazgo
o ,138 90 ,000 ,923 90 ,000
Directivo

a. Correccién de significacion de Lilliefors

En la tabla 6, se puede observar que tanto en la prueba de Kolmogorov-Smirnov
como en la de Shapiro-Wilk se encuentra un valor de significancia menor a a =

0,05 por lo que se considera que los datos no estan distribuidos de manera

normal.
4.2.2. Prueba en la variable calidad educativa

Tabla 7

Prueba de normalidad para los datos de la variable calidad educativa

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?® Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig. Estadistico al Sig.
Calidad
_ ,293 90 ,000 ,875 90 ,000
Educativa

a. Correccion de significacién de Lilliefors
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En la tabla 7, se aprecia que en las pruebas de normalidad los datos de la calidad
educativa tienen una significancia menor al a = 0,05 por lo que se considera que

los datos no siguen una distribucién normal.

Al encontrar que los datos de ninguna de las variables siguen una distribucion

normal, se eligié a la prueba Rho de Spearman para evaluar la correlacion.
4.3. Resultados inferenciales de la investigacién

4.3.1. Determinacion de la relacion entre las variables liderazgo directivo y la
calidad educativa en la I.E. N°64103
Tabla 8

Prueba Rho de Spearman sobre la relacidon entre las variables liderazgo

directivo y calidad educativa

Correlaciones

Liderazgo Calidad
Directivo Educativa
Rho de L|Qeral_zgo Coeﬁmente de 1,000 872"
Spearman Directivo correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 90 90
Calidad Coeficiente de =
Educativa correlacion 872 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 90 90

" La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas)

En la tabla 8 sobre el grado de relacion entre las variables, se puede observar que
el valor encontrado fue de 0,872 indicativo de la existencia de una relacion
positiva y muy alta entre los elementos evaluados. Ademas, con una significancia
de valor 0,000 cifra inferior al p valor de 0,05 se acepta la hipotesis general que

planteaba la existencia de una relacion de nivel significativo entre la variable
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liderazgo directivo y la variable calidad educativa en la I.LE. N°64103 de
Yarinacocha - Ucayali, 2021.
4.3.2. Determinacion de la relacion entre la dimensién administrativa del

liderazgo directivo y la variable calidad educativa en la I.E. N°64103

Tabla 9

Prueba Rho de Spearman sobre la correlacién entre la dimension

administrativa del liderazgo directivo y la calidad educativa

Correlaciones

Dimension Calidad

Administrativa Educativa

Rho de Dimension Coeficiente de 1,000 706"
Spearman Administrativa correlacién

Sig. (bilateral) ,000

N 90 90

Calidad Coeficiente de 706" 1,000
Educativa correlacion

Sig. (bilateral) ,000
N 90 90

" La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas)

En la tabla 9 sobre la correlacion entre la dimension administrativa y la calidad
educativa en el centro educativo, se puede apreciar que el coeficiente encontrado
de 0,706 indica la existencia de una relacién positiva y alta entre estos elementos
analizados, y con un valor de significancia de 0,000 menor al p valor, que es
indicativo de que la relacion encontrada es significativa, para un nivel de
confianza de 95%.por lo que se tomo la decision de aceptar la hipétesis especifica
1 que planteaba: Existe una relacion significativa entre la dimensioén administrativa
del liderazgo directivo y la calidad educativa en la |.E. N°64103 Diego Ferré de

Yarinacocha de Ucayali, 2021.
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4.3.3. Determinacién de la relacién entre la dimensién pedagoégica del

liderazgo directivo y la variable calidad educativa en la I.E. N°64103

Tabla 10

Prueba Rho de Spearman sobre la correlacidn entre el aspecto pedagogico

del liderazgo directivo y la calidad educativa

Correlaciones

Dimension Calidad

Pedagégica Educativa

Rho de Dimension Coeficiente de 1,000 744"
Spearman Pedagdgica correlacién

Sig. (bilateral) ,000

N 90 90

Calidad Coeficiente de 744" 1,000
Educativa correlacién

Sig. (bilateral) ,000
N 90 90

” La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas)

En la tabla 10 sobre la correlacion entre la dimension pedagégica y la calidad

educativa en la I.E. N°64103, se puede apreciar que el coeficiente de correlacion

de 0,744 indicativo de que existe una relacion alta entre los elementos, y con un

valor de significancia de 0,000 menor al p valor, que es indicativo de que la

relacion encontrada es significativa, p < 0,05 por lo que se toma la decidié aceptar

la hipoétesis especifica 2 que planteaba: Existe una relacion significativa entre la

dimensién pedagdégica del liderazgo directivo y la calidad educativa en la I.E.
N°64103 Diego Ferré de Yarinacocha de Ucayali, 2021.

37



4.3.4. Determinacion de la relacion entre la dimension institucional del
liderazgo directivo y la calidad educativa en la I.LE. N°64103

Tabla 11

Prueba Rho de Spearman sobre la correlacion entre el aspecto institucional
del liderazgo directivo y la calidad educativa

Correlaciones

Dimension Calidad

Institucional Educativa

Rho de Dimension Coeficiente de 1,000 641
Spearman Institucional correlacién

Sig. (bilateral) ,000

N 90 90

Calidad Coeficiente de 641 1,000
Educativa correlacion

Sig. (bilateral) ,000
N 90 90

En la tabla 11 sobre la correlaciéon entre la dimensién institucional y la calidad
educativa de |.E. N°64103, se aprecia que se encontré un coeficiente de
correlacion de 0,641 indicando la existencia de una relacion alta entre los
elementos evaluados, y con una significancia inferior al p valor (p<0,05), que es
indicativo de que la relacion encontrada es significativa en a = 5%, por lo que se
decidié aceptar la hipotesis especifica 3 que planteaba: Existe una relacién de tipo
significativo entre la dimension institucional del liderazgo directivo y la calidad

educativa en la I.E. N°64103 de Yarinacocha - Ucayali, 2021.
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V. DISCUSION

El objetivo central del estudio fue determinar cuél es la relacion que existe
entre las variables liderazgo directivo y la calidad educativa en la I.LE. N°64103 de
Yarinacocha, 2021; en la prueba de correlacion se encontré un valor de 0,889 que
indica la existencia de una relacion muy alta entre estas variables, y con una
significancia de 0,000 valor menor al p-valor (a = 0,05) se acepta la hipdtesis de
investigacion que planteaba la existencia de una relacion significativa entre las
variables evaluadas. Este resultado muestra que las variables estan muy
relacionadas por lo que el nivel de una en la muestra influye sobre el nivel de la
otra, lo que tiene sustento con lo que afirma OEIl (2017) al referir que, para
alcanzar la calidad en educacion, el desempeiio del director en su gestion debera
procurar el desarrollo pedagogico del centro educativo. Es asi que, la labor del
director ha de centrarse en acciones contribuyentes al desarrollo pedagdgico de la
institucién hasta conseguir la calidad educativa. Por esto, las competencias del
lider directivo estan estructurados en lo pedagogico, al ser el centro neuralgico de
la escuela, en ese sentido ha de ser conducida en esta funcion, utilizando toda
una serie de capacidades, y herramientas de acuerdo al contexto en que se da la
gestion.

De igual forma, Robinson, Hohepa y Lloyd (2008), sostienen que, si los
lideres en la institucién, influyen especialmente en el acompafamiento
pedagdgico y aprendizaje a los profesores, el producto que se logre en los
estudiantes sera el optimo. Sin embargo, alcanzar esto demanda que exista un
trabajo colaborativo en todos los niveles de la institucién, partiendo de la cabeza,
el director de la institucién, seguido del personal administrativo, concatenado con
la plana docente en las que todos sus integrantes deben de estar comprometidos
con perfeccionar sus métodos de ensefanza, diseflar adecuadamente las
estrategias didacticas que va a utilizar en sus sesiones de clases; hacer que sus
estudiantes se comprometan también a poner mas empefio para captar mejor las
ensefianzas, a ser mas participativos, a repasar las lecciones para estar mas
preparados, entre otros, para alcanzar la calidad educativa en todos los niveles.
Como se ve, la calidad en la educacién impartida, como producto, parte de una

buena gestion directiva, como es el caso de la I.E. N°64013 donde el director
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ejerce un liderazgo tan efectivo y productivo que ha comprometido a toda la
comunidad educativa de la institucion a trabajar por alcanzar las metas

institucionales y lograr y mantener la calidad en todo el proceso educativo.

Asi mismo, se observo la tendencia entre las variables en el analisis
descriptivo, donde el 63% de docentes que participaron en la encuesta
manifestaron que el liderazgo directivo en la institucion es de nivel alto, teniendo
mejor desempefo en el aspecto institucional y en el administrativo, con 64% y
60% respectivamente, en el nivel alto. De igual forma, en cuanto a la calidad
educativa, un 74% de docentes estima que el nivel de la calidad de la educacion
en esa institucion es alto, resaltando los niveles de las dimensiones pertinencia
con 84% vy relevancia con 77%, ambos en el nivel alto. De estos datos
encontrados se puede inferir que una buena labor en la direccion del plantel, en
todos los aspectos, va a influir para alcanzar una buena calidad en la educacion

que se imparte.

Los resultados encontrados estan en relacion con los hallados por Guaman
(2018) analizando la influencia del liderazgo del director y la calidad educativa,
donde participaron directivos, docentes y estudiantes por medio de una encuesta,
que determind una percepciéon favorable respecto a la labor del director de la
institucion en el que predomina los estilos participativo y capacitador de liderazgo,
lo que termina influyendo sobre la labor docente y por ende en el mejor
desempeiio de estos. Al respecto, Robinson (2009) sostiene que, desde una
perspectiva directiva, un buen director lider no solamente debe de contar con una
buena competencia administrativa, sino que es importante la competencia
pedagogica que lo va a involucrar mas en el aspecto del proceso de la ensefianza
y aprendizaje, y no solo en la administracion de recursos. Tal como Maya et al.
(2019) concluyeron, el liderazgo directivo va a influir de manera directa en el
alcance de una educacion de calidad, o lo que es lo mismo, para alcanzar una
educaciéon de calidad se requiere gque exista, desde la direccion del plantel, un
liderazgo efectivo, con cualidades asertivas, democraticas, participativas,
involucrando a los docentes en la planificacion de trabajo con participacion activa
y protagonica, de existir un liderazgo con ese estilo, la institucion se enrumba

hacia la calidad.
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Sobre el objetivo especifico 1, en la determinacion de la relacion entre el
aspecto pedagogico del liderazgo y la calidad educativa en la I.E. N°64103, se
hall6 una relacion alta (0,780) y significativa (Sig. 0,000) entre los elementos
evaluados, por lo que se aceptd la hipotesis especifica que planteaba la
existencia de una relacién significativa entre estos elementos. La dimension
pedagdgica abarca aspectos como planificar, coordinar y evaluar la ensefianza y
el curriculo, asi como promocionar y participar en los aprendizajes y en el
desarrollo de los docentes, esto es que los directores se involucran en las
actividades especificas de los docentes como son la planificacion del curriculo y
en el proceso de ensefianza. De los resultados encontrados, se puede decir que
los docentes de la institucién consideran que la participacion activa del director,
como lider y gerente del plantel, en los aspectos pedagdgicos es muy beneficiosa

para el colegio y esto se evidencia en la mejora de la calidad educativa.

Este resultado guarda relacion con el encontrado por Abad Reyes (2018) en
su investigacion realizada en la Institucion Superior Valle Riestra en Piura, donde
encontré que entre la gestion directiva y el liderazgo pedagdgico se tiene una
relacion alta (0,69) y bastante significativa (<1%), advirtiendo que
descriptivamente la gestion de la direccion es percibida como de niveles regular y
bajo, mientras que, de forma similar, el liderazgo se califica en los niveles

regulares y bajos.

Un buen desempefio en el aspecto pedagdgico tiene que ver con el control
del uso o6ptimo del tiempo en las labores educativas, para su cumplimiento por
parte de los docentes, el manejo de la informacion para una adecuada toma de
decisiones, la supervision de las actividades curriculares, motivar a los docentes
para que refuercen sus actividad de ensefianza y su formacién constante, asi
como propiciar en ellos la innovacion e investigacion, tofo esto bajo un clima que

favorezca su desarrollo personal y profesional.

Sobre esto, Leithwood (2009), sostiene que el director mas alla de su labor
administrativa, es también un lider pedagdgico que causa inspiracion en sus
colaboradores sobre anhelos que se conviertan en acciones colaborativas para

alcanzar mejores logros educativos. Asimismo, sefiala que el aspecto pedagogico
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de este liderazgo tiene como proposito central cumplir con las metas de la
institucion, cumplimiento que se logra a través de una sana y efectiva influencia
sobre su grupo que lo involucre en el cumplimiento de la meta. Este novedoso
enfoque percibido desde el trabajo directivo, posibilita la interaccion, integracion y
responsabilidad de toda la comunidad escolar para alcanzar los propositos
compartidos. Como complemento, Bolivar (2015), expresé que el liderazgo de tipo
pedagogico es el que tiene como “Norte” o meta de su gestion, el alcanzar la

calidad de la educacion de sus estudiantes.

Respecto a la relacion entre el aspecto administrativo del liderazgo y la
calidad educativa en la I.E N°64103, se encontré que existe una relacion alta (R =
0,710) y significativa (Sig. = 0,000) por lo que se acepto la hipotesis especifica 1,
que planteaba la existencia de una relacidon significativa entre la dimension
administrativa del liderazgo y la calidad educativa en el centro educativo. Se
apreci6 que desde la direccion del plantel se administran de manera adecuada los
recursos tanto materiales como humanos, con el uso 6ptimo de éstos, con lo que
se llegd a demostrar una administracién eficiente, algo que no sucedié con el
aspecto pedagégico donde los docentes, en su mayoria, perciben que se

encuentra en un nivel medio.

El estilo de liderazgo que se identifico fue el denominado transformacional,
en el que el lider, en este caso el director, trabaja en equipos buscando que se
identifiquen los cambios que son necesarios aplicar para que se mejore el servicio
educativo de la institucion. En este aspecto, se encuentra relaciébn con los
resultados obtenidos por Ramos (2017) en su trabajo con docentes en
Pachacamac donde encontré una correlacion muy alta (0,84) entre el liderazgo
transformacional y la calidad de la educacion, destacando en este aspecto la
capacidad de gerenciar del director, mas alla de sus capacidades pedagdgicas
gue le hacen ocupar el cargo, el director debe de ser visto como un lider quien

conduce y transforma su institucion.

El aspecto administrativo de una gestidon educativa demanda el manejo
oportuno, responsable y eficiente de los recursos con que cuenta la institucion

para su ejercicio educativo anual, siendo el encargado de gerenciarlo el director
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del colegio. Al respecto, Vexler (2016) sostiene que el aspecto administrativo del
liderazgo tiene como fin, articular los intereses de la institucion con los inherentes
al personal, para facilitar que se tomen decisiones adecuadas y que conlleven al
desarrollo de acciones para alcanzar las metas institucionales. Esto va a incluir
acciones y estrategias para la gestion de recursos humanos, materiales y
econOémicos, asignados a la entidad educativa. Esto bajo el estricto cumplimiento
de las normas y bajo supervision jerarquica de las funciones, con la Gnica meta de

hacer mas eficiente el proceso educativo.

En lo que respecta al objetivo especifico 3, en la determinacion de la relacion
entre el aspecto institucional y el liderazgo directivo en la I.LE. N°64103, se
encontré que con un coeficiente de 0,650 se denota la existencia de una relacion
alta entre los elementos evaluados y el valor de significancia inferior al p-valor
(0,05) indica que la relacion es significativa, con lo que se tomé la decision de
aceptar la hipétesis especifica 3, que planteaba la existencia de una relacion
significativa entre los elementos analizados. Si bien en el analisis descriptivo de
los resultados, es en el aspecto institucional en el que el liderazgo del director
tiene mejor evaluacion, 64% en el nivel alto, en realidad sélo se mide su gestion
en cuanto a su capacidad para que los conflictos que se generan al interior de la
institucion se resuelvan de manera pacifica, su manejo para prevenir y evitar
posibles riesgos, y la comunicacién que se mantiene con los integrantes de la

comunidad educativa.

El liderazgo institucional busca establecer el vinculo de la institucion, de la
manera mas adecuada con la comunidad educativa, y para esto debe de conocer
plenamente el entorno social de la institucién, lo que pretenden y les interesa a
otros planteles, asi como conocer las limitantes y probabilidades de su institucién
como director y de los diferentes actores e instituciones con quienes busca

entablar relaciones.

Definitivamente, un buen director lider va a saber mover las piezas de su
institucion para que todos trabajen en bien de la institucién. Sobre esto, Cucho
(2020) desarrollé un estudio en la ciudad de Pucallpa, evaluando la relacion entre

el liderazgo del director y el desempefio de los docentes en periodo de pandemia,
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donde encontrd niveles altos en cada una de las variables, ademas que existe
una relacion alta (0,72) y significativa (0,00) entre los elementos evaluados, lo que
se evidencia en la calidad de educacion que brindan, aun con las consecuencias

de la pandemia.

Al respecto, Vexler (2016), sostiene que, en el aspecto institucional, se deben
mejorar y promocionar el desarrollo 6ptimo de destrezas y capacidades
grupales y personales para el auténomo desarrollo de la institucién con competencia y
de manera flexible, para que las modificaciones y cambios puedan satisfacer los
requerimientos Yy transformaciones de la situacion social. Por esto es necesario contar
con conocimientos sobre politicas de la institucion, principios y la vision que norman
a la institucion, lo que va a redundar en maneras de negociar. Como ejemplo, en los
niveles de participacion para tomar decisiones, de contar con asesoramiento,

quiénes los hacen y qué labores realizar, y asi de manera sucesiva.
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VI. CONCLUSIONES

1. Se determind que entre el liderazgo directivo y la calidad educativa existe
una relacion muy alta (0,889) y significativa (Sig. = 0,000) en la Institucion
Educativa N°64103 Diego Ferré de Yarinacocha, 2021. Con lo que se
acepta la hipétesis general que planteaba la existencia de una relacion
significativa entre las variables. Entre ambas variables se aprecid una
articulacion mutua, llegando a establecer que por el tipo de liderazgo que
ejerce y por la forma de gerenciar su gestion directiva, el director tiene a los
integrantes de su comunidad educativa comprometida con los propésitos
institucionales de lograr, mantener y mejorar la calidad de la educacion en
esa institucion. De la relacion encontrada se establece que con un
incremento del liderazgo educativo se producira un incremento en la

calidad educativa.

2. Se determind que entre la dimension administrativa y la calidad educativa
existe una relacion alta (0,710) y significativa (Sig. 0,000) en la Institucion
Educativa N°64103 Diego Ferré de Yarinacocha, 2021 por lo que se acepta
la hipotesis especifica uno que planteaba la existencia de una relacién
significativa entre los elementos evaluados. Se establece que existe alta
influencia de una variable sobre la otra. El eficaz manejo de recursos,
propios de una gestion administrativa eficiente, hace que esto redunde de
manera eventual pero definitiva en la mejora de los procesos y del servicio

educativo que se imparte en la institucién.

3. Se determiné que entre la dimensién pedagdgica y la calidad educativa
existe una relacion alta (0,780) y significativa (Sig. 0,000) en la Institucién
Educativa N°64103 Diego Ferré de Yarinacocha, 2021 por lo cual se acepto
la hipotesis especifica 2 que planteaba la existencia de una relacion
significativa entre los elementos analizados, pudiendo establecer que el
nivel de una variable influye sobre la otra. El aspecto pedagdgico del
liderazgo directivo hace que el lider del plantel logre que esté monitoreando
y motivando a sus docentes al cumplimiento del curriculo y a la supervision

del proceso de ensefianza y aprendizaje.
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4. Se determind que entre la dimension institucional y la calidad educativa
existe una relaciéon alta (0,650) y significativa (Sig. 0,000) en la Institucién
Educativa N°64103 Diego Ferré de Yarinacocha, 2021 por lo cual se acepta
la hipétesis especifica tres que planteaba la existencia de una relacion
significativa entre los elementos analizados, estableciendo que el nivel de
una variable tiene influencia sobre la otra. Desde la direccién se han
establecido puentes oportunos y permanentes de comunicacion entre la
direccion, docentes y estudiantes, a través de los cuales se hacen llegar
directivas, reclamos e informacion para el buen desarrollo de la gestion y

labores educativas.
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VIl. RECOMENDACIONES

A la Direccion Regional de Educacion, disefiar e implementar de manera
constante talleres de capacitacion en liderazgo para directores de todos los
niveles educativos, de esta manera se puede empoderar sus gestiones que

redundaran en la calidad de la educacion en sus planteles.

Al director de la Institucion Educativa N°64103 Diego Ferré de Yarinacocha, hacer
un fortalecimiento del nivel de su liderazgo, asi como su estilo de liderar del que
tienen buena percepcion sus colaboradores, siempre gerenciando la institucién

con un enfoque basado en la pedagogia.

A los profesores de la I.E. N°64103 colaborar, acompaiiar y vigilar siempre a su
director, siempre dentro de los limites de sus funciones y de sus

responsabilidades.

A futuros investigadores, considerar un trabajo con estas mismas variables, pero
con los estudiantes como muestra, previa charla sobre el significado de los

indicadores.
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ANEXOS

1. MATRIZ DE CONSISTENCIA DE LA TESIS

PROBLEMA OBIJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E INDICADORES
Péc;:I:rTIa Objetivo General | Hipdtesis General Variable(X): LIDERAZGO DIRECTIVO
. . . .. . . Escalay Niveles y
¢Cual es la | Determinar cudl es | Entre el liderazgo Dimensiones Subdimension Indicadores Items valores rangos
relacion que | la relacion que | directivo y la calidad - Establecimiento consensuado de 1
existe entre el | existe entre el | educativa existe una metas de aprendizaje.
liderazgo liderazgo directivo | relacién significativa - Comunicacién clara sobre metas y logros 2
directivo 'y la|y la  calidad | en la Institucion de aprendizaje.
calidad educativa | educativa en la | Educativa N°64103 SD1: Establecer | ~ Formuladon y reajgste de 3 ESCALA ALTO
en la Institucién | Institucion Teniente Diego Ferré metasy - ?jg:gﬁ:gj:jliiijs:ecgls;a ORDINAL | De 107 a
Educativa N° | Educativa N° 64103 | Sosa de Yarinacocha expectativas alcanzar metas. 4 TIPO LIKERT | 145
64103 Teniente | Teniente Diego | de Ucayali, 2021 D1 - Competencia docente para el logro de
Diego Ferré Sosa | Ferré  Sosa de Dimension metas de aprendizaje. 5 1. Nunca MEDIO
de Yarinacocha de | Yarinacocha de | Hipdtesis especificas administrativa - Anélisis situacional de la institucion 2. Casi De 68 a 106
Ucayali, 2021? Ucayali, 2021. HE1 educativa. 6 nunca
Entre la dimensién - Gestion de infraestructura 7 3. A veces BAJO

Problemas Objetivos pedagdgica del SD2: Maneio - Asignacién de materiales y recursos 8 4. Casi De 29 a 67
especificos especificos liderazgo directivo y estrétégicojde - Administracién de recursos financieros 9 siempre
PE1. OE1l la calidad educativa recursos - Administracion de recursos humanos 10,11 | 5. Siempre
¢Qué tipo de | Determinar cudl es | existe una relacién - Enfoque sistémico del mejoramiento
relacion existe | la relaciébn que | significativa en la escolar 12
entre la | existe entre la | Institucion Educativa - Gestidn y supervision del uso dptimo del
dimension dimensién N° 64103 Teniente SD3: tiempo 13
pedagdgica  del | pedagdgica del | Diego Ferré Sosa de D2 Planificaciéln - Compromiso  docente para el 14
liderazgo liderazgo directivo | Yarinacocha de Dimensién coordin'alcion Y cumplimiento del buen uso del tiempo.
directivo 'y la |y la calidad | Ucayali, 2021 pedagégica eva|u~aC|on dela | - Gestion de la informacion que brinda la 15,16
calidad educativa | educativa en la | HE2 ensefianza y del institucion para la toma de decisiones
en la Institucién | Institucién Entre la dimensién curriculo - Coordinacién, revision y supervision del 17

curriculo

54




Educativa N°
64103 Teniente
Diego Ferré Sosa
de Yarinacocha de
Ucayali, 2021?
PE2

¢Qué tipo de
relacion existe
entre la
dimensién
administrativa del
liderazgo

directivo y la
calidad educativa

en la Institucion
Educativa N°
64103 Teniente

Diego Ferré Sosa
de Yarinacocha de
Ucayali, 2021?
PE3

éQué tipo de
relacion existe
entre la
dimension
institucional del
liderazgo

directivo vy la
calidad educativa

en la Institucion
Educativa” N°
64103 Teniente

Diego Ferré Sosa
de Yarinacocha de
Ucayali, 20217

Educativa N° 64103

Teniente Diego
Ferré Sosa de
Yarinacocha de
Ucayali, 2021

OE2

Determinar cual es
la relacion que
existe entre la
dimensién

administrativa del
liderazgo directivo

y la calidad
educativa en la
Institucidn
Educativa N° 64103
Teniente Diego
Ferré Sosa de
Yarinacocha de
Ucayali, 2021

OE3

Determinar cual es
la relacion que
existe entre la
dimensién
institucional del
liderazgo directivo
v la calidad
educativa en la
Institucién
Educativa” N°
64103 Teniente
Diego Ferré Sosa de
Yarinacocha de
Ucayali, 2021

administrativa del
liderazgo directivo y
la calidad educativa
existe una relacidon
significativa en la
Instituciéon Educativa
N° 64103 Teniente
Diego Ferré Sosa de

Yarinacocha de
Ucayali, 2021

HE3

Entre la dimensidn

institucional del
liderazgo directivo y
la calidad educativa
existe una relacion
significativa en la
Instituciéon Educativa
N° 64103 Teniente
Diego Ferré Sosa de
Yarinacocha de
Ucayali, 2021

- Reflexion con el docente sobre

~ . 18
desempeno pedagogico.
- Conocimiento del CNEB 19
- Monitoreo y orientacion del uso de
estrategias y recursos metodoldgicos en 20
aula
- Motivacion en los docentes para
retroalimentar el aprendizaje de los 21
estudiantes
- Evaluacidn sistémica del progreso de los 22
estudiantes
- Formacién continua de docentes. 23
SD4: Promocion | - Genera espacios y mecanismos para la 22
participacion en reflexién sobre las practicas pedagégicas
el aprendizajey | - Estimula e Implementa la innovacién e 25
desarrollo del investigacién en los docentes
profesorado - Clima favorable para el desarrollo 26
personal y profesional docente
Asegurar un - Resolfjcién pacifica de conflictos : 27
D3 entorno - Gestic?n de e.strat.egias de p.revencion v 28
Dimensién ordenado y de manejq de .s!tuaa.ones de riesgo.
institucional apoyo - Comun.lcaaon fluida con los actores de la 29
comunidad
Variable (Y): CALIDAD EDUCATIVA
Dimensiones Indicadores items Escalay Niveles y
valores rangos
- Relacidn entre propdsitos 1
- Institucionales y requerimientos sociales 2
- Abordaje de temas relacionados al 3
D1: Relevancia progreso de la ciencia y la tecnologia
- Desarrollo de competencias en respuesta 4
a las necesidades y mejoras del pais.
- Formacion de proyectos de vida 5
6,7

- Desarrollo de ayuda al estudiante
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- Ensefianza significativa 8
D2: Pertinencia - Flexibilizacidn de la ensefianza 9
- Atencion a la diversidad 10
- Vinculacién entre desarrollos, 11
conclusiones y productos
- Trato equitativo 12
- Acceso a la educacién 13
D3: Equidad - Inclusién educativa 14,15
- Igualdad de oportunidades 16,17
- Curriculo oculto 18
- Distribucién justa de recursos 19,20
- Medida en que se alcanzan los objetivos 21
- Constitucidn de vinculos entre proyectos 272
y metas obtenidas
D4: Eficacia
- Uso adecuado de los recursos destinados 23
a la tarea.
- Logros alcanzados en los servicios 24
educativos en la institucion
- Uso optimo de los procesos para 25
obtencion de resultados
D5: Eficiencia - Uso Optimo de los recursos para 26
obtencion de resultados
- Uso Odptimo del funcionamiento para 27

obtencion de resultados

ESCALA
ORDINAL

TIPO LIKERT

1. Nunca
2. Casi
nunca

3. Aveces
4, Casi
siempre

5. Siempre

ALTO
De 104 a
140

MEDIO
De 66 a 103

BAJO
De 28 a 65
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- Uso O6ptimo de la organizaciéon para 28
obtencion de resultados

TIPO Y DISENO DE

POBLACION Y

TECNICAS E

INVESTIGACION MUESTRA INSTRUMENTOS ESTADISTICA
TIPO: Basico. POBLACION: Variable X:
DISENO: No Cuestionario de

experimental,
transeccional

NIVEL:
Descriptivo,
Correlacional.

METODO:
Hipotético,
Deductivo

95 docentes de la
I.E.E. Tnte. Diego
Ferre

MUESTRA:

95 docentes de la
I.E.E. Tnte. Diego
Ferre

MUESTREO:
Probabilistico
aleatorio simple
por sorteo, todos
de la poblacién
tuvo la misma
probabilidad de ser
elegido para la
toma de la recogida
de datos de
aplicarsele el
instrumento

Liderazgo directivo
de Encalada (2019),
adaptada por Meza
(2021)

Variable Y:

Cuestionario de
Calidad educativa de
Encalada (2019)
adaptada por Meza
(2021)

TECNICAS:
Encuesta

INSTRUMENTOS:
Cuestionario

DESCRIPTIVA:

Se usaran tablas de frecuencias y graficos estadisticos con grafico de
barras

La tabulacidn se hara en el programa Excel 2019

INFERENCIAL:

Los datos se procesaran en el software estadistico SPSS V24
La relacién entre variables se evaluara por el coeficiente de
correlacion de Pearson, asi como las pruebas de hipétesis
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2. TABLA DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

VARIABLES Dimensiones Sub dimensiones Indicadores items Escala y valores N:;’::Igfsy
Establecimiento consensuado de metas de aprendizaje. 1
Comunicacion clara sobre metas y logros de aprendizaje. 2
D1: Establecer metas Formulacién y reajuste de instrumentos de gestién escolar. 3
y expectativas Compromiso de los docentes para alcanzar metas. 4
Dimensién Competencia docente para el logro de metas de aprendizaje. 5
administrativa Anadlisis situacional de la institucién educativa. 6 ESCALA ORDINAL
Gestidn de infraestructura 7
D2: Manejo Asignacion de materiales y recursos 8 TIPO LIKERT
estratégico de Administracién de recursos financieros 9
recursos Administracidn de recursos humanos 10,11 ALTO
Enfo'q’ue 5|stem|c'o'c’iel meJorar:me.nto esco!ar 12 De 107 a
Gestidn y supervision del uso 6ptimo del tiempo 13 1. Nunca 145
Compromiso docente para el cumplimiento del buen uso del tiempo. 14
LIDERAZGO Gestidn de la informacion que brinda la institucion para la toma de decisiones 15,16 .
D3: Planificacién e ——— — , ' 2. Casinunca MEDIO
DIRECTIVO o Coordinacion, revision y supervision del curriculo 17
coordinacion y Reflexién con el docente sobre desempefio pedagdgico. 18 De 68 a 106
evaluacion de la Conocimiento del CNEB 19 3. Aveces
ense,nanza y del Monitoreo y orientacidn del uso de estrategias y recursos metodoldgicos en BAJO
Dimension curriculo aula 20 4. Casi siempre De 29 3 67
pedagdgica Motivacidn en los docentes para retroalimentar el aprendizaje de los 27
estudiantes .
RS - 5. Siempre
Evaluacidn sistémica del progreso de los estudiantes 22
D4: Promocion Formacién continua de docentes. 23
participacién en Genera espacios y mecanismos para la reflexidn sobre las practicas 2
el aprendizaje y pedagogicas
desarrollo del Estimula e Implementa la innovacién e investigacion en los docentes 25
profesorado Clima favorable para el desarrollo personal y profesional docente 26
Dimensién D5: Asegurar un Resolucidn pacifica de conflictos 27
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institucional entorno ordenado y Gestion de estrategias de prevencidn y manejo de situaciones de riesgo. 28
de apoyo
poy Comunicacion fluida con los actores de la comunidad 29
. . . . . Niveles y
Variable Dimensiones Indicadores Items Escala y valores
rangos
Relacion entre propdsitos 1
Institucionales y requerimientos sociales 2
Abordaje de temas relacionados al progreso de la ciencia y la tecnologia 3 ESCALA ORDINAL
D1: Relevancia
Desarrollo de competencias en respuesta a las necesidades y mejoras del 4 TIPO LIKERT ALTO
pais.
Formacién de proyectos de vida 5 1. Nunca Delil%4 a
Desarrollo de ayuda al estudiante 67 .
— d 2. Casi nunca
Ensefianza significativa 8
CALIDAD D2: Pertinencia Flexibilizacién de la ensefianza 9 3. Aveces MEDIO
EDUCATIVA Atencion a la diversidad 10 o
- — - 4. Casi siempre De 662103
Vinculacién entre desarrollos, conclusiones y productos 11
Trato equitativo 12 5. Siempre
Acceso a la educacion 13 BAJO
D3: Equidad Inclusion educativa 14,15 De 28 a 65
lgualdad de oportunidades 16,17
Curriculo oculto 18
Distribucidn justa de recursos 19,20
Medida en que se alcanzan los objetivos 21
. Constitucidn de vinculos entre proyectos y metas obtenidas
D4: Eficacia proy Y 22
Uso adecuado de los recursos destinados a la tarea. 23
Logros alcanzados en los servicios educativos en la institucién 24
Uso éptimo de los procesos para obtencién de resultados 25
. . Uso éptimo de los recursos para obtencién de resultados
D5: Eficiencia P P 26
Uso éptimo del funcionamiento para obtencién de resultados 27
Uso éptimo de la organizacidn para obtencién de resultados 28
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3. INSTRUMENTOS DE RECOLECCION

CUESTIONARIO DE LIDERAZGO DIRECTIVO

Nombres y apellidos: N°

ESTIMADO DOCENTE

Estamos trabajando en un estudio que servird para elaborar una tesis profesional
acerca del Liderazgo directivo en la |.E. Tnte Diego Ferrer. En este sentido se agradece
de antemano la honestidad en cada una de sus respuestas, dada la seriedad vy
compromiso que exige la presente investigacion. Los resultados de este cuestionario
son confidenciales y en ningln caso accesible a otras personas ajena a la
investigacion.

A continuacion, lea atentamente cada enunciado y sefiale el nUmero que considere

adecuada.
VARIABLE: LIDERAZGO DIRECTIVO
DIMENSIONES ESCALA DE VALORACION
N° | DIMENSION 1: Establecimiento de metas y ot A P _
expectativas e oo | vees siempre Siempre

1 El director realiza reuniones colegiadas para
establecer metas, objetivos e indicadores en
funcién del logro de aprendizaje de los

2 Convoca a jornadas de reflexion para dar a conocer
los avances y logros de aprendizaje segun las
metas.

3 Planifica, organiza y ejecuta conjuntamente con los
docentes el reajuste de los instrumentos de
gestidn para establecer metas de aprendizaje.

4  |logra que los docentes asuman compromisos para
el cumplimiento de metas.

5 Motiva al docente a poner en practica
competencias pedagodgicas para el logro de las

6 Convoca a los docentes para identificar y analizar
caracteristicas de la institucion que influyen en
las metas de aprendizaje

N° |DIMENSION 2: Manejo estratégico de Nunca | Casi A Casi Siempre
recursos nunca | veces siempre
7 Identifica y comunica las necesidades de

infraestructura, equipamiento y materiales que
demanda la escuela

8 El director dispone del material educativo de
acuerdo a las necesidades del estudiante.
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9 Da a conocer a la comunidad educativa el balance
econdmico de la institucion.
10 | Contribuye objetivamente en la selecciéon del
personal docente y administrativo.
11 | Toma en cuenta el perfil profesional docente para
la asignacién de aulas.
12 | Gestiona los recursos financieros con una mirada
integral, en beneficio de la escuela.
N° | DIMENSION 3: Planificaciéon coordinacién Casi A Casi .
a ~ , Nunca . Siempre
y evaluacidn de la ensefianza y del curriculo nunca | veces | siempre
13 | Fomenta el compromiso en los docentes respecto
del cumplimiento de las horas efectivas,
calendarizacién del afio escolar, la jornada escolar y
sus horarios de trabajo.
14 | Propone alternativas para la recuperacién de las
horas de trabajo no cumplidas.
15 | Impulsa una cultura organizativa orientada a
compartir informacién institucional en favor de la
menora continua
16 | Fomenta el trabajo cooperativo para sistematizar
informacién que sirva como insumo para la toma de
decisiones.
17 | El director y su equipo docente contextualiza el
curriculo
18 | Realiza las jornadas de reflexion con los
docentes consensuando las decisiones en funcién a
los logros de los aprendizajes
19 | El director capacita a sus docentes sobre los
contenidos y metas de la programacién curricular
para su utilizaciéon efectiva en el trabajo
20 | Monitorea y orienta en aula a los docentes en la
aplicacidn de estrategias y recursos metodoldgicos
pertinentes a su practica pedagdgica diaria
21 | Motiva y orienta en los docentes el uso de
evaluacion  formativa en sus  estudiantes
(retroalimentacidn y reflexidn del aprendizaje).
22 | Guia a los docentes en el uso de Instrumentos de
evaluacion pertinentes a la ensefianza aprendizaje
N° | DIMENSION 4: Promocién y participacion en ) )
el aprendizaje y desarrollo profesional del | Nunca Casi A _Casu Siempre
nunca | veces | siempre
profesorado
23 | El director realiza capacitaciones para el desarrollo

profesional docente en funciéon a resultados de
monitoreo y acompafnamiento.
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24 | El director realiza Guias para mejorar las
practicas pedagdgicas.
25 | Refuerza y apoya las iniciativas de los docentes
en la implementacién de proyectos de innovacién e
investigacidn centrados en los aprendizajes.
26 | Promueve un ambiente favorable de trabajo que
permita el desarrollo personal y profesional de
los docentes.
N° | DIMENSION 5: Asegurar un entorno Casi A Casi .
Nunca . Siempre
ordenado y de apoyo nunca veces | siempre
27 | Identifica y analiza situaciones conflictivas, y
plantea alternativas de solucién mediante el
didlogo, el consenso y la negociacion.
28 | Promueve una cultura de prevencion estableciendo
estrategias para mitigar los posibles riesgos vy
amenazas que podrian afectar a la escuela.
29 | El director mantiene una comunicacién fluida con

los padres de familia y otros actores de la
comunidad

iGracias por su colaboracién!
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CUESTIONARIO DE CALIDAD EDUCATIVA

DATOS GENERALES:

Institucion Educativa: N°

ESTIMADO DOCENTE

Estamos trabajando en un estudio que servira para elaborar una tesis profesional
acerca de la Calidad Educativa en la I.LE. Tnte. Diego Ferre. En este sentido se
agradece de antemano la honestidad en cada una de sus respuestas, dada la
seriedad y compromiso que exige la presente investigacion. Los resultados de
este cuestionario son confidenciales y en ningln caso accesible a otras personas
ajena a la investigacion.

A continuacion, lea atentamente cada enunciado y sefiale el nUmero que considere

adecuada.
VARIABLE: CALIDAD EDUCATIVA
DIMENSIONES ESCALA DE VALORACION
N° | DIMENSION 1: Relevancia Nunca | C°ST [ A Casi | Gempre
nunca veces siempre
1 El director compromete a los padres de familia en

el desarrollo de proyectos en mejora de |la
Institucion y de su comunidad.

2 En la Institucion Educativa se promueve el buen
uso de los recursos tecnoldgicos y virtuales.

3 En la Institucion Educativa se desarrollan
competencias en respuesta a las necesidades del
pais.

4 La Institucién Educativa apoya a los estudiantes en
el desarrollo de su proyecto de vida enmarcados en
valores.

5 La Institucidn Educativa prioriza acciones en
beneficio a los propdsitos institucionales y al logro
de metas.

N° | DIMENSION 2: Pertinencia Nunca |Casi nunca A .CaS| Siempre
veces | siempre

6 En la Institucion Educativa se desarrolla a
cabalidad la tutoria en sus diversas modalidades

7 En la Institucion Educativa se tiene siempre
presente que el centro de la educacién es el
estudiante.
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Educativa logran alcanzar los resultados esperados|

en los estudiantes.

8 En la Instituciéon Educativa se desarrolla en los
estudiantes el aprendizaje significativo.
9 Los docentes toman en cuenta las necesidades,
estilos y ritmos de aprendizaje de los estudiantes.
10 | La  institucion  educativa atiende a los
estudiantes segun la diversidad de necesidades y
Su contexto.
11 | En los procesos pedagogicos, las metas,
procedimientos y resultados se relacionan
coherentemente.
N° | DIMENSION 3: Equidad Casi A Casi .
Nunca . Siempre
nunca veces siempre
12 | El director tiene un trato equitativo con los
docentes respetando las individualidades.
13 | La Institucién Educativa no condiciona la matricula
para el ingreso a la Institucidon Educativa
14 | La Institucidon Educativa da a conocer a las familias
los recursos o servicios que pueden tener a su
disposicion
15 | La Institucion Educativa atiende a estudiantes con
necesidades educativas especificas.
16 | Los docentes gozan de igualdad de oportunidades
en las distintas actividades
17 | La Institucién Educativa mantiene una estrecha
comunicacion con los padres de familia, con el
objetivo de informar oportunamente la situacién
académica de los estudiantes.
18 | La Institucidon Educativa plasma en proyectos los|
productos obtenidos del curriculo oculto.
19 | En la Institucion Educativa se administra los
recursos financieros priorizando las necesidades|
de la comunidad educativa
20 | El mobiliario esta distribuido de acuerdo a las
necesidades de la institucion
N° | DIMENSION 4: Eficacia Nunca Casi A .Ca5| Siempre
nunca veces siempre
21 | La Institucion Educativa se organiza para el
cumplimiento de las metas, objetivos e indicadores
durante el afio escolar.
22 | Para el logro de objetivos se establecen vinculos
entre proyectos y metas.
23 | En la Institucién Educativa se designan los recursos
de acuerdo a los requerimientos de Ia
planificaciéon
24 | Los servicios educativos que presta la Institucién
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N° | DIMENSION 5: Eficiencia Nunca | &3 A Casl 1 Gempre
nunca veces siempre
25 |Los documentos solicitados a la direccién, son
entregados en el tiempo previsto.
26 |Existe en la Institucién Educativa una adecuada
distribucion del mobiliario, materiales e
infraestructura que permite el desarrollo eficiente
en la ensefianza
27 |La distribucion de funciones del personal de la
Institucion Educativa va en funcién de objetivos
institucionales
28 |La Institucidon Educativa cuenta con una adecuada

organizacion escolar con el objetivo de atender las
necesidades de los estudiantes

iGracias por su colaboracién!
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4. CONSENTIMIENTO INFORMADO

Consentimiento informado

El proposito de esta ficha de consentimiento es dar a los participantes de esta investigacion

una clara explicacion de la misma, asi como de su rol de participante.

La presente investigacion es conducida por ULISES MEZA VASQUEZ, estudiante de
Posgrado de la Universidad Cesar Vallejo. El objetivo de esta investigacion es Determinar

la relacion entre el liderazgo directivo y la calidad educativa en la I.E. Tnte. Diego Ferre.

Si Ud. accede a participar de este estudio se le pedira responde unos cuestionarios sobre El
liderazgo directivo y la Calidad educativa. Esto tomara aproximadamente 30 minutos de su
tiempo. La participacion de este estudio estrictamente voluntarias. La informacion que se
recoja sera estrictamente confidencial siendo codificados mediante un nimero de
identificacion por lo que seran de forma andnima, por dltimo, solo sera utilizada para los
propdsitos de esta investigacion. Una vez transcritas las respuestas los cuestionarios se
destruira. Si tiene alguna duda de la investigacion puede hacer las preguntas que requiera
en cualquier momento durante su participacion. Igualmente puede dejar de responder el

cuestionario sin que esto le perjudique.

De tener preguntas sobre su participacion en este estudio puede contactar a Ulises Meza

Véasquez, al teléfono 981 901 238 o correo ulisesmezavasquez@gmail.com

Agradecido desde ya para su valioso aporte.

Atentamente
Autor: LIC. ULISES MEZA VSQUEZ
Firmadel autor..........................

Yo acepto preciso haber sido

informado/a respecto al proposito del estudio y sobre los aspectos relacionados con la

investigacion. Acepto mi participacion en la investigacion cientifica referida

Firma y nombre del participante
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CUESTIONARIO DE LIDERAZGO . -
DIRECTIVO Y CALIDAD EDUCATIVA

A continuacion, lea atentamente cada enunciada y sefiale el numerc que considere adecuada

b

01.- El director realiza reuniones colegiadas para establecer metas, objetivos e indicadores en *

funcidn del logro de aprendizaje de losestudiantes.

1. Munca

2. Casinunca

3. Aveces

4. Casl siempre

5. Siempre
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5.

CARTA DE AUTORIZACION

 r——
~\|| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA
EN GESTION PUBLICA

SENOR: Enrique Torves Rivera
Director de In LE 64103 Diego Ferre Sosa

Yo, ULISES MEZA VASQUEZ
identificads con DNI N° 40296251 . con
domicilio Jiron 24 de junmo 210 AA HH
Micaela Bastidas del distrilo de  calleria
Ante Ud respetuosamenla me presento y

expongo:

Que estando en ¢l dltimo ciclo de la maestria en gestion publica en la
Universidad Cesar Vallgio, solicito # Ud. permiso para realizar trabajo de Investizacion
ensu Insticion sobre “Liderazgo Directivo y Calidad Educativa en

[a Institucion Educativa Estatal Diego Ferre Sosa del distrito
deYarinacocha de Ucayali, 2021

POR LO EXPUESTO:
Ruego a usted acceder a mi solicitud.

Pucallpa, 27getiembre del 2021

ULISES-MEZA VASQUEZ
NI N° 40296251
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6. VALIDACION Y CONFIABILIDAD

L U e

ESCULLA DE POSTONADO
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL LIDERAZGO DIRECTIVO
[ N° DIMENSIONES / items : Claridad® Sugerencias
01 e . 2 - st —m :
1 El mhmaww“mmmmc X X X
Mmmw% aprendizaje de los estudiantes. -
2 Convoca a de reflexion parn dar u conocer los avances y logros de | X X X
Ins metas,
3 Mi%Mymmmmmmamjude X x X
los _instrumentos de metas de 3 —
| 4 | Logra que los docentes asuman isos el imiento de metas | X X A
5 Motiva al docente a poner en prictica pedagdgicas pamm ol | X X X
de_las metas.
6 Cmnanhndnoammwﬁwyuﬂumdeh X X X
_en las
- S | Ne | m [ We | m | WNe
7 ﬁuymb:mhhm equipamiento y | X x X
%m% escuela
8 dispone del material educativo de acuerdo a las necesidades del | X X X
estudiante.
k) m-w-hmldndmwelbdmxmdthx X X
10mobjcdmeuhmmddm-ldouuuyx x X
administrativo. -
11| Toma en cuenta el perfil profesional docente para In asignacion de auins, | X X X
12 ?ﬁﬂmbsmﬂnmhumummhﬁn“ﬂuw& X X X
escucli.
G W | We | i | Ne | s | Ne
13 | Fomenta el respecto del las | X x X
memmmmmmh escolar v sus
14 %mhmﬂn&hh«ukmﬂomx X X
15 %“mm“mhmm.wmmmx X >
en
18 Fmelutbqoemhommwmmwnqmn&u X 2 X
COMO inswmo de decisiones.
17 m@in%mmdmkub X X X
18 Ias jornadss de nﬂaiﬁn con los docentes consensuando las | X X X
decisiones en funcion a los logros de los aprendizajes
19 | El director capacita a sus docentes sobre los contenidos v metas de Ia | X X X




i"lﬁescmoeromm

programacion curricular para su utilizacion efectiva en el trabajo
pedagogico.

20 Mmimuyubnnmwhltosdoommwhmllmdmdemmy X

21 | Motiva y orienta en los docentes el uso de evaluacion formativa en sus X
estudiantes (retroalimentacidn y reflexion del aprendizaje).

22 | Guia & los docentes en el uso de Instrumentos de evaluacion pertinentes a X
e Ay
D4: Promocion on ol del No | Si | No

23 | El director realiza capacitaciones para el desarrollo profesional docente en X
funcién a resultados de monitoreo y acompafiamiento,

24 | El director realiza Guias para mejorar las pricticas pedagogicas. X

25 Rcﬁmymhﬂcﬁﬁmhlummhlmwm& X
proyectos de ion ¢ investigacién centrados en los

26 | Promueve un ambiente favorable de trabajo que permita el desarrollo X
personal v profesional de los docentes.

|| D5: Asegurar un entorno ordenado y de apoyo No | SI | No

27 | Identifica y analiza situaciones conflictivas, y plantea alternativas de X
solucion mediante el didlogo, el consenso y la negociacion.

28 | Promucve uma cultura de prevencion estableciendo estrategins pam mitigar X
los posibles riesgos y amenazas que podrian afectar a la escuela.

29 | El director mantiene una comunicacion fluida con los padres de familia y X
otros actores de la comunidad

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Ninguna

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Mg. Yusther Waldo Pio Abad DNI: 44159908

WdﬂvmmancMPml-Mthnmmm Huanuco

'Partinencia:Z) ltem comespande al concapio tedrico formulado.
IRelevancia: £l em es apropiado para representar al componente o
dimansion especifica del constructo

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna e enunciado del item, es
conciso, exacio y directo

Nota: Suficiencia, sa dice suficiencia cuando los ltems planisados
son suficientes para medir la dimension

30 de Setiembre del 2021
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ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA CALIDAD EDUCATIVA

N

nencla' Relevancia?

E

DIMENSIONES / items
Dt: ANCIA

El director compromete o los padres de familia en el deswrrollo de proyectos on mejora
de I Institucidn y de su comunidad

En la Institucion Educativa se promueve el buen uso de los recursos (ecnoldgicos y
virtusles

En I Institucion Educativa s¢ desarrollan competencins on respuests s lns necesidades
del pais.

Lo Institucion Educativa apoys 8 los cstudiantes en el desarrolio de su proyecto de
vida enmarcados en valores

o e WL N -

La Institucidn Educativa priorizs scciones en beneficio & los propasitos institucionales
al de

tl

En Ia lnstitucién Educativa se desarrolla a cabalidad Ia tuforin en sus diversas
modalidades

-~ o

En la Institucion Educativa se tiene siempre presente que of centro de 1a educacion es
¢l estudiante

En I Institucion Educativa sc desarrolla en los estudiantes ¢l aprendizaje significativo

o
o

Los docentes toman en cuenta lus necesidades. estilos y ritmos de aprendiztje de los
estudiantes

La institucion educstiva atiende o Jos estudiantes segon la diversidud de necesidades y
su contexio

1"

En los procesos pedngdgicos, lus meties, procedimientos y resultados se relacionan
co

12

El director tiene un trato equitativo con los docentes respetando las
individualidades

>l >¢| | x|xl 3| x|8| <] x| x| x| x|@]

sl 2| 3| efse] se| x| x| x| x| x| x|a

13

La Institucion Educativa no condiciona la matricula para el ingreso a la
Institucién Educativa

14

La Institucién Educativa da a conocer a las familias los recursos o servicios
que pueden tener a su disposicién

>

b

15

La Institucion Educativa atiende a estudiantes con necesidades educativas
especificas.

16

Los docentes gozan de igualdad de oportunidades en las distintas actividades

7

La Institucion Educativa mantiene una estrecha comunicacion con los padres
de familia, con el objetivo de informar oportunamente la situacion académica
de los estudiantes,

xxxxxxlxxxxxxﬁxxxaxlmi

18

La Institucion Educativa plasma en proyectos los productos obtenidas del
curriculo oculto,

19

En la Institucion Educativa se administra los recursos financieros priorizando
las necesidades de la comunidad educativa.




‘"f]mmpgmm

El mobiliario esta distribuido de acuerdo a las necesidades de la
institucion

D4:

|8

La Institucion Educativa se organiza para ¢l cumplimiento de las metas,
objetivos ¢ indicadores durante ¢l afio escolar,

Para el logro de objetivos se establecen vinculos entre proyectos y metas.

En la Institucion Educativa se designan los récursos de acuerdo a fos
requerimientos de la planificacion.

B 8GN =

Los servicios educativos que presta la Institucion Educativa logran alcanzar
los tados esperados en los estudiantes.

Los documentos solicitados a la direccion, son entregados en el tiempo
previsto,

=2

Existe en ln Institucion Educativa una adecuada distribucién del mobiliario,
materiales ¢ infraestructuma que permite ¢l desarrollo eficiente en la enseflanza

La distribucion de funciones del personal de la Institucion Educativa va en
funcion de objetivos institucionales

8 38 2 B

La Institucion Educativa cuenta con una adecuada organizacion escolar con el
objetivo de atender lns necesidades de los estudiantes.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Mg. Yusther Waldo Plo Abad

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]
DNI: 44159908

Especlalidad del validador: Mencién en Derecho Procesal — Docente en la Universidad de Huénuco

'Pertinencia:El llem corresponde 3 concepto tedrico formulado.
"Relevancia: £ ltem es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

Claridad: Se entiende sin dificultad aiguna ef snunciado dal item, s
0ONCISO, Exactt y directo

Nota. Suficiencia, se dice suficiencia cuando los flems planteados
son suficentes para medir [a dimension

30 de Setiembre del 2021
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL LIDERAZGO DIRECTIVO

& UeY

ESCUELA DE POSTGRADO

L

__DIMENSIONES / items
; metas

1

El:!hcmrmlinmmionﬁcohﬁadumuublewm.objedme
indicadores en funcion del logro de aprendizaje de los estudiantes.

Cmmajomdudamﬁcxlhmdrlmwlmmylopudn
aprendizaje segln las metas.

Planifica, organiza y ejecuta conjuntamente con los docentes el reajuste de
los instrumentos de gestion para establecer metas de aprendizaje.

Logra que los docentes asuman compromisos para el cumplimiento de metas

Muiwnldoomulpmupﬁuhmiupodagwcumd
logro de las metas.

@l o

Convoca a los docentes para identificar v analizar caracteristicas de la
institucion infl ¢en las metas de

D2: de rocursos

-~

ldentiﬁuyeommicahsmoaid-desdeinﬂmumequwlauoy
materiales que demanda la escueln.

El director dispone del material educativo de acuerdo a las necesidades del
estudiante.

Da a conocer a la comunidad educativa el balance econdmico de la
institucion.

10

Cmih&uedsjeﬁmmmhwlccchndelpenomldocamy
administrativo.

1"

Toma en cuenta el perfil profesional docente para la asignacion de aulas.

Gestiona los recursos financieros con una mirada integral, en beneficio de
hescqch.‘

D3: coordinacion de la ensefianza y del

13

Fomenta el compromiso en los docentes respecto del cumplimiento de las
hwnefeaivn.almduinniﬂudcllﬂouwlr,hjmchemluytm
horarios de trabajo.

1

Propone alternativas para la recuperacion de las horas de trabajo no
cumplidas.

15

Impulsa una cultura organizativa orientada a compartir informacion
institucional en_favor de la mejora continua

16

Fomenta el trabajo cooperativo para sistematizar informacion que sirva
como insumo para la toma de decisiones,

17

El director y su equipo docente contextualiza el curriculo

18

Realizn lus jomadas de reflexion con los docentes consensuando las
decisiones en funcion a los logros de los_aprendizajes

19

Eldlmauupaciunudocmwhulosmid«ymdch




ﬁ"ﬁe;mmoerosemno

programacion curricular para su  utilizacion efectiva en ¢l trabajo

Monitores y orienta en aula a los docentes en Ia aplicacion de estrategias y
recursos i @ su diaria

e 4

Motiva y orienta en los docentes el uso de evaluacion formativa en sus
estudiantes (retroalimentacidn v reflexion del aprendizaje).

Guia a los docentes en el uso de Instrumentos de evaluacion pertinentes a
la ensefianza aprendizaje

D4: Promocién en ol desarrollo del

El director realiza capacitaciones para el desarrollo profesional docente en
funcion a resultados de monitoreo y acompaflamiento,

El director realiza Guias para mejorar lis pricticas

pedagogicas.
Refuerza y apoya las iniciativas de los docentes en la implementacion de
proyectos de innovacion e investigacién centrados en los aprendizajes.

] B B

Promueve un ambiente favoruble de mabajo que permita el desarrolio

aw_oﬂx_zvﬁs_@_ﬂ%%
D5: Asegurar un entorno y de apoyo

N

Identifica y analiza situaciones conflictivas, y plantea alternativas de
solucion mediante ¢l didlogo, el consenso y la negociacion.

Promueve una cultura de prevencién estableciendo estrategias para mitigar
lapmiblariqpynmmmcpodﬂmnfccﬂrnhmueh.

El director mantiene una comunicacion fluida con los padres de familia y
otros actores de la comunidad

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Ninguna

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Mg. Almansor Pajuelo Salvatierra

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]
DNI: 22513523

wmwmmmmmumamwu-mmuuummuum

Pertinencia:El item comesponde al conceplo tedrico formulado.
TRelevancia; El ftem es apropiado para representar al componente
dimension especifica del constructo

Clarldad: Se entiende sin dificultad aiguna el enunciado del llem, es
CONCISO, Exacto ¥ directo

Nota: Suficiencia, se dice suficlencia cuando los ilems plantaados
son suficienmes para medir |a dimension

30 de Setiembre del 2021
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ESCUELA DE MOSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA CALIDAD EDUCATIVA

W

— DIMENSIONES / items

Pertinencla' Relevancia? | Claridad?
No

——

£ director compromete 8 los padres de familia en el desarrollo de proyectos en mejorn
de In Institucion y de su comunidad

En 1a Institucion Educativa se promueve el buen uso de los recursos tecnoldgicos y
virtuales

En Is Institucion Educativa se desarrollan competencias en respucsta o las necesidades
del pais.

La Institucton Educativa apoys a los estudiantes en ol desarrollo de su proyecto de
vids enmarcados en valores

> A W N -

1.a Institucion Educativa prioriza scciones en beneficio a los propdsitos institucionnles
ll'l de motas

x| =| = x| =
27

| x| | x| ¢
J 2|

En In Instituckon Educativa se desarrolla s cabalidad Ia tutoria en sus diversas
modalidades

En Ia Institucion Educstiva se tiene siempre presente que ¢ centro de lu educacion cs
el estudinnte

En Is Institucion Educativa se desarrolln en los estudiantes el

wie - o

1.os docentes toman en cuenta las necesidades, estilos y ritmos de aprendiziie de los

cstudiantes
La institucion educativa atiende a los extudiantes scgan la diversidad deo necesidades y
=) contexto

1

En los procesos pedagdgioos, las metas, procedimientos y resultados se relacionan
coherentemente

=| > x| e X

el | | x| x|=| x| =
2| a

12

El director tiene un trato equitativo con los docentes respetando las
individualidades

13

La Institucion Educativa no condiciona Ia matricula para ¢l ingreso a la
Institucion Educativa

1"

La Institucion Educativa da a conocer a las familias los recursos o servicios
que pueden tener a su disposicion

15

La Institucién Educativa atiende a estudiantes con necesidades educativas
especificas.

16

Los docentes gozan de igualdad de oportunidades en las distintas actividades

17

La Institucion Educativa mantiene una estrecha comunicacion con los padres
de fismilis, con el objetivo de informar oportunamente la situacién académica
de los estudiantes,

18

La Institucion Educativa plasma en proyectos los productos obtenidos del
curriculo oculto,

19

En la Institucion Educativa se administra los recursos financicros priorizando
las necesidades de la comunidad educativa

)




ﬁﬁtsumurmemo

El mobiliario estd distribuido de acuerdo o las necesidades de la

institucion

b 4

ulmwnummelmplhnm&hm
objetivos ¢ indicadores durante el afio escolar.

Para el logro de objetivos se establecen vinculos entre proyectos y metas.

aslng

En Ia Institucion Educativa se designan los recursos de acuerdo a los
requerimientos de la planificacion.

2

Los servicios educativos que presta la Institucion Educativa logran alcanzar
los resultados esperados en los estudiantes.

Los documentos solicitados a la direccion, son entregados en ol tiempo

previsto,
Existe en la Institucion Educativa una adecuada distribucion del mobiliario,
materiales ¢ infraestructurn que permite el desarrollo eficiente en la ensefanza

La distribucion de funciones del personal de la Institucion Educativa va en
funcién de objetives institucionales

2 N B B

La Institucion Educativa cuenta con una adecundn organizacion escolar con el
objetivo de atender las necesidades de los estudiantes.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [x )
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Mg. Almansor Pajuelo Salvatierra

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]
DNI: 22513523

Especlalidad del validador: Mencién en Docencia y Gestion Educativa — Docente de la Universidad de Huanuco

Pertinencia:E! hem comesponde & conoeglo fedrico formulado,
IRelevancia: £l itlem es aproplado para representar al components o
dimentidn espacifica del constructo

Claridad: Se antiende sin dificultad aiguna ol snunciado del llam, es
CONCST, xacio y directo

Nota: Suficiancia, se dioe suficlancia cuando los llems planteados
son suficientes para madir la dimension

30 de Setiembre del 2021
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ECUELA OE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL LIDERAZGO DIRECTIVO

__DIMENSIONES / items

- de metas

Pertinencial

Claridad?

El;lmmlhnmmmeohgidnmemblmmwjeﬁmc
indicadores en funcion del logro de aprendizaje de los estudiantes.

si
X

=B

Si | No
X

Convouujmm&sdenlhﬂanmdulmlanmybyude
las metas,

X

X

Planifica, organiza y ejecuta conjuntamente con los docentes el reajuste de
los instrumentos de establecer metas de

Logra que los docentes asuman compromisos para el cumplimiento de metas

Motiva al docente & poner en prictica competencias pedagdgicas para ¢l
logro de las metas.

o oval W oW

Convoca a los docentes para identificar y analizar caracteristicas de Ia
institucion : innA c;nhsm_etade

ldemiﬁclyoomuniuhsmmidndesdcinﬁmwcnneqmpunieuoy
materiales que demanda la escucla,

El director dispone del material educativo de acuerdo a las necesidades del
estudiante,

Da a conocer a In comunidad educativa ¢l balance economico de In

institucion.
Cmuibuyeobjcdmmeenhaebeciﬂndclpamnldocamy
administrativo.

Toma en cuenta el perfil profesional docente para la asignacion de aulas.

Gestiona los recursos financieros con una mirada integral, en beneficio de

la escuela.
coordinacion de la ensefianza y del curriculo

13

Fomenta el compromiso en los docentes respecto del cumplimiento de las
huuefccdmalendnrhcidndeluﬂoescohr.hjonmhemluym
horarios de rabajo.

14

hoponednmnivupnnhmuperwiéndehah«udemhajom
cumplidas.

15

lmwluumcuhnmlmiuwicmdaawmﬁr informacion
institucional en favor de la mejora continua

16

Fomenta ¢l tmbajo cooperativo para sistematizar informacion que sirva
como insumo para la toma de decisiones.

17

El director v su equipo docente contextualiza el curriculo

18

Realiza las jomadas de reflexion con los docentes consensuando fas
decisiones en funcion a Jos logros de los aprendizajes

19

EIdhaamhamdmuuMbsmuzﬂmymmdeh
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programacion  curricular para su utilizacion cfectiva en el tmbajo

20 | Monitorea y orienta en nuls a los docentes en In aplicacion de estrategias y | X X X
recursos metodolégicos pertinentes 4 su priictica pedagdgica diaria

21 | Motiva y orienta en los docentes el uso de cvaluacion formativa en sus | X X X
estudiantes (retroalimentacion y reflexion del aprendizaje).

22 | Guia u los docentes en ¢l uso de Instrumentos de evaluacién pertinentes a | X X X
D4 Promodt parcipe i g
D4: participacion en el aprendizaje y desarrolio del profesorado Sl | No | Sl [ No | SI | No

23 | El director realiza capacitaciones parn el desarrollo profesional docente en | X X X
funcidn a resultados de monitoreo v acompaflamiento.

24 | El director realiza Guins _pars mejorar las practicas pedagogicas. X X X

25 | Refucrza y apoya las iniciativas de los docentes en la implementacion de | X X X
proyectos de innovacion e investigacion centrados en los aprendizajes.

26 | Promueve un ambiente favorable de tmbajo que permita el desarrollo | X X X

v profesional de los docentes.

DS: Asegurar un entorno ordenado y de apoyo S | No | Si | No | SI [ Ne

27 | ldentifica y analiza situaciones conflictivas, y plantea alternativas de | X X X
solucion medinnte ¢l diflogo, el consenso y Ia negociacion.

28 | Promueve una cultura de prevencion estableciendo estrategias para mitigar | X X X
los posibles riesgos y amenazas que podrian afectar a la escuels.

29 | El director mantiene uns comunicacion fluids con los padres de familia y | X X X
otros sctores de la comunidad

Observaciones (precisar sl hay suficiencia): Ninguna

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x) Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Mg. Daniel Angel Pajuelo Villanueva DNI: 44219807

Especialidad del validador: Mencién Gestion Pablica - Docente de la Universidad de Huénuco

30 de Setiembre del 2021
'Pertinencia:El lem comesponde & concepto iadrico formutado
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*Claridad: Se entlende sin dificultad Slouna el enunciado del ltem, s <
£oNiS0, exacto y directo h o

Nota. Suficiencia, se dice sufiiencia cuando Ios tems pianteados C -
son suficentes para medir 1a dimension
Firma del Experto Informante.
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ESCUTLA Ot POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA CALIDAD EDUCATIVA

|
i

DL

.

Claridad?

Si_| Neo

E1 director compromete 1o padres de fumilia en ¢l desarmollo de proyecios en mejor
de la Institucidn y de su comunidad

En ln Institucion Educativa se prosucve ef buen uso de los recursos teenologicos v
virtuales

| 3
2

&WMFMIanmmlhm
el pais.

La Institucion Educativa apoya i los estudiantes en ¢l desarrofio de su proyecto de
vida enmarcados en valores

ulmwﬁmwmmmammmmm
al logro de metas

x| | x| x|

3|

uxmmmunmmmum@mm
modalidades

En la institucion Edveativa se ticne sicmpre presento que ¢f centro de I educacion es
¢l estudiante

En In Institucion Educativa se desarrolia en 105 estudiantes o aprendizaje significativo

| x| =

Los docentes toman en cucata las neocsidudes, extilos y niimos de aprendizaje de los
estudiantes

La institucion educativa atiende a fos estudiantes segin 1a diversidad de necesidndes v
sU Contexto

En los procesos pedagdgicos, Ins metas, procedimicntos y resullados se relucionun
coherenlenente

12

El director tiene un trato equitativo con los docentes respetando las
individualidades

13

La Institucion Educativa no condiciona Ia matricula para el ingreso a la
Instiucion Educativa

1

La Institucion Educativa da a conocer a las familins los recursos o servicios
que pueden tener a su disposicion

15

La Institucion Educativa atiende a estudiantes con necesidades educativas
espocificas.

18

Los docentes gozan de igualdad de oportunidades en las distintas actividades

La Institucion Educativa mantiene una estrecha comunicacion con los padres
de familia, con ¢l objetivo de informar oportunamente la situacion académica
de los estudiantes.

xuxxux.auuxuu.‘xsxnx’]

18

La Institucion Educativa plasma en proyectos los productos obtenidos del
curriculo oculto.

18

En la Institucion Educativa se administra los recursos financieros priorizando
las necesidades de la comunidad educativa.
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El mobiliario estd distribuide de acucrdo a las necesidades de la
institucidén

D4:

No Si No

La Institucién Educativa se organiza para el cumplimiento de las metas,
etivos e indicadores durante ¢l afio escolar,

=
a

SN =

Pam ¢l m&%ﬁmummmmmym
En la Institucion Educativa sc designan los recursos de acuerdo a los

2

requerimientos de la planificacién.
Los servicios VOs que presta fa Institucion Educativa logran alcanzar
los resultados en los estudiantes.

Los documentos solicitados a ,In direccion, son entregados en el tiempo
previsio.

Existe en la Institucion Educativa una adecuada distribucion del mobiliario,
materiales ¢ infraestructum que permite el desarrollo eficiente en la ensefianza

La distribucion de funciones del personal de Is Institucion Educativa va en
funcion de objetivos institucionales

8 % 2 =

ulmﬁwm&mﬁncmmmm«mimhnmmcl

objetivo de atender las necesidades de los estudiantes.

- » > > > EdE
n

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad:  Aplicable [x ]
Apellidos y nombres del juez validador. D/ Mg. Daniel Angel Pajusio Villanueva

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]
DNI: 44219807
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*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el snunciado del ftem, es
Conciso, axacto y direcio

m&m»mmmumm
son suficientes para medir [a dimension
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