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Resumen 
 

 
El propósito fue determinar sí el liderazgo directivo influye en el trabajo 

remoto en docentes en las instituciones educativas  públicas,  Tamburco  en 

Apurímac, 2021. Para el liderazgo directivo se utilizó a Espinosa (2019) y Picón 

(2020) para la variable trabajo remoto. El enfoque fue cuantitativo, diseño no 

experimental correlacional causal, tipo aplicada y nivel explicativo. La población 

fue de 135 docentes y la muestra fue 100 docentes. Se aplicó un cuestionario de 

33 ítems para la variable liderazgo directivo y 30 ítems para trabajo remoto, con 

cinco alternativas. Los resultados para inferenciales resaltaron que el liderazgo 

visionario influye en un 50% y sig.=0,000, el liderazgo estratégico influye en un 

35% y sig.=0,000, inteligencia contextual 63% y sig.=0,000, las competencias 

digitales en un 68% y sig.=0,000. Señalando que la influencia más baja fue el 

liderazgo visionario y la más alta las competencias digitales. Se concluyó que la 

influencia de liderazgo directivo y el trabajo remoto fue de 74%; con una sig.= 

0,000 y Cox y Snell 0, 745 y Nagelkerke 0,746.   Se recomienda realizar 

capacitaciones a los docentes en implementación de estrategias para el trabajo 

remoto, específicamente en métodos de enseñanza, materiales, distribución del 

tiempo y el espacio. 

 

 
 
 

Palabras clave: Liderazgo, liderazgo directivo, trabajo remoto,
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Abstract 
 

 
 
 
 

The purpose was to determine if directive leadership influences remote work 

in teachers in Public Educational Institutions, Tamburco in Apurímac, 2021. For 

directive leadership, Espinosa (2019) and Picón (2020) were used for the variable 

remote work. The approach was quantitative, causal correlational non- 

experimental design, applied type and explanatory level. The population was 135 

teachers and the sample was 100 teachers. A 33-item questionnaire was applied 

for the managerial leadership variable and 30 items for remote work, with five 

alternatives.  The results for inferentials highlighted that  visionary leadership 

influences 50% and sig. = 0.000, strategic leadership influences 35% and sig. = 

0.000, contextual intelligence 63% and sig. = 0.000, digital competences in 68 % 

and sig. = 0.000. Noting that the lowest influence was visionary leadership and 

the highest digital skills. It was concluded that the influence of executive 

leadership and remote work was 74%; with a sig. = 0.000 and Cox and Snell 

0.745 and Nagelkerke 0.746. It is recommended to train teachers in the 

implementation of strategies for remote work, specifically in teaching methods, 

materials, distribution of time and space. 

 

 
 
 

Keywords: Leadership, directive leadership, remote work,



 

 

I.   INTRODUCCIÓN 
 

Las instituciones educativas antiguamente se implementaban a la educación 

tradicional, es decir, la transmisión de conocimientos del docente al estudiante. Sin 

embargo, diversos organismos internacionales plantean un cambio necesario en 

función de las necesidades del estudiante. Surgen entonces diversas definiciones 

como desarrollo de competencias y capacidades en los estudiantes, también en el 

siglo XXI se incorpora la ciencia y tecnología con mayor énfasis (Arias, et al., 2018). 

Evidentemente, cada día emergen nuevas exigencias en el ámbito educativo se 

requiere que los directivos asuman un rol protagónico que demuestre su capacidad 

de liderar, aun con la incorporación de las nuevas tecnologías de la comunicación. 

Para Almodóvar, et al., (2020) actualmente se evidencia un nuevo reto 

producto de un cambio abrupto originado por la pandemia decretada por la 

Organización mundial de la Salud (OMS) esta realidad forzada evidencia múltiples 

fallas, los docentes no estaban capacitados, no sólo en el uso de recursos 

tecnológicos, también en relación a la planificación de estrategias de enseñanza. 

Para Pastran, et al., (2020) esta situación originó que muchas instituciones 

educativas cerraran sus puertas y asumieran medidas en búsqueda de la 

continuidad educativa, en todos los niveles utilizando diversos recursos, televisores, 

teléfonos, internet, etc. 

En este mismo contexto, Aguilera y Nightengale (2020) plantearon que 

mientras los directivos y responsables toman decisiones la educación sigue 

avanzando, con múltiples problemas, es indispensable que los directivos asuman 

su responsabilidad y establezcan mecanismo que lideren el cambio tecnológico, no 

se trata sólo de garantizar equipos, se deben establecer estrategias, se requiere 

entonces de un liderazgo estratégico y visionario con una gran capacidad de 

adaptación a los cambios. Para Guterres (2020) esta pandemia ha impactado al 

sistema educativo a nivel económico y ampliando la brecha social, la inversión de 

los gobiernos se ve afectada, debido a que deben dar respuesta. 

Para García (2020) la situación originada por el COVID-19, transforma la 

enseñanza presencial en la enseñanza remota; este cambio permite que las 

tecnologías de información y comunicación TIC, definan el nuevo modelo de 

enseñanza, partiendo de muchas debilidades, desde la implementación de clases 

sincronías y asíncronas. De acuerdo a O´Brien, et al., (2016) es responsabilidad 
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del líder educativo, lograr los objetivos y garantiza el desempeño docente, también 

debe liderar en tiempos de cambio y asumir retos con miras al futuro.   Para 

Espinosa (2019) la capacidad del líder también debe considerar la autoevaluación 

que permita delimitar acciones para comprender su entorno, además de conocer la 

opinión de los seguidores e identificar posibles fallas. 

En el Perú debido a la pandemia declarada a nivel internacional se redacta un 

Decreto de urgencia con el numero 026-2020, siendo este regido por el Decreto 

Supremo numero 10-2020-TR, se decreta entonces la figura del trabajo remoto a 

gran escala. Para Valera (2020) esta medida permite a todos los organismos del 

estado asumir la figura de trabajo remoto, cada organismo va asumiendo estas 

normativas, para lo cual no estaban preparados, en algunos casos los trabajadores 

poseían habilidades y destrezas, mientras que otros no.   Este Decreto de Urgencia 

026-2020, en su artículo 21 autoriza al ministerio de educación a extender las 

medidas sanitarias y cumplir en todos los niveles y modalidades el trabajo remoto 

como mecanismo no presencial. 

En las instituciones educativas públicas en Tamburco, se observó que el 

trabajo remoto de los docentes, presenta carencias de un rol activo por parte del 

docente, los métodos de enseñanza no son los adecuados, así como lo materiales 

además fata adecuar y garantizar el tiempo y espacio.   Esta situación, tiene su 

origen en carencias del liderazgo que asume el directivo, evidenciándose, poca 

actitud visionaria, carencia de estrategias para asumir los cambios y escasas 

competencias digitales por parte del docente y directivos. Las consecuencias de no 

ser atendida esta situación, serian docentes que no pueden lograr sus objetivos, 

conflictos internos, comunicación inadecuada docentes – directivo, dificultad para 

asumir el cambio, etc. 

Teniendo como referencia lo antes planteado, surge una interrogante ¿Cuál 

es la influencia del Liderazgo directivo en el trabajo remoto en docentes en las 

instituciones educativas públicas, Tamburco en Apurímac, 2021?, también se 

plantean cuatro problemas específicos (a). ¿Cuál es la influencia del liderazgo 

visionario en el trabajo remoto en docentes en las instituciones educativas públicas, 

Tamburco en Apurímac, 2021?, (b). ¿Cuál es la influencia del liderazgo estratégico 

en el trabajo remoto en docentes en las instituciones educativas públicas, 

Tamburco,  Apurímac,  2021?,  y  (c).  ¿Cuál  es  la  influencia  de  la  inteligencia
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contextual en el trabajo remoto en docentes en las instituciones educativas públicas, 

Tamburco, Apurímac, 2021?, y (d). ¿Cuál es la influencia de la competencia digital 

en el trabajo remoto en docentes en las instituciones educativas públicas, Tamburco, 

Apurímac, 2021? 

La relevancia teórica del estudio se basa en una revisión de información 

previa, la cual incrementa los conocimientos de la investigadora, además de ayudar 

a tener una visión amplia de los estudios que se han venido realizando. Este estudio 

será utilizado como referente para otras investigaciones. En el enfoque social, se 

abordan dos temas importantes, el liderazgo directivo y la educación remota, siendo 

estos temas muy actuales al ser relacionados entre sí. La relevancia práctica, 

implica que los resultados ayudaran  a la institución educativa y al director a 

comprender la importancia de su rol en el trabajo remoto de los docentes. 

Se redacta un objetivo general, relacionado con determinar sí el Liderazgo 

directivo influye en el trabajo remoto en docentes en las instituciones educativas 

públicas, Tamburco en Apurímac, 2021.De igual forma, se establecen cuatro 

específicos (a) Determinar sí el liderazgo visionario influye el trabajo remoto en 

docentes en las instituciones educativas públicas, Tamburco en Apurímac, 2021; 

(b) Determinar sí el liderazgo estratégico influye en el trabajo remoto en docentes 

en las instituciones educativas públicas, Tamburco. Apurímac, 2021; (c) Determinar 

sí la inteligencia contextual influye en el trabajo remoto en docentes en las 

instituciones educativas públicas, Tamburco. Apurímac, 2021 y (d) Determinar sí la 

competencia digital influye en el trabajo remoto en docentes en las instituciones 

educativas públicas, Tamburco. Apurímac, 2021. 

Se redacta una hipótesis general, el liderazgo directivo  influye de forma 

significativa en el trabajo remoto en docentes en las instituciones educativas 

públicas, Tamburco en Apurímac, 2021. Hipótesis específicas, (a) El liderazgo 

visionario influye de forma significativa en el trabajo remoto en docentes en las 

instituciones educativas públicas, (b) El liderazgo estratégico influye de forma 

significativa en el trabajo remoto en docentes en las instituciones educativas 

públicas. (c) La inteligencia contextual influye de forma significativa en el trabajo 

remoto en docentes en las instituciones educativas públicas, 2021 y (d) La 

competencia digital influye de forma significativa en el trabajo remoto en docentes 

en las instituciones educativas públicas.
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II.  MARCO TEÓRICO 
 

A nivel nacional, Cisneros y Ledesma (2021) en su tesis relacionada con el 

liderazgo pedagógico en el trabajo remoto. Tuvo como objetivo describir diferencias 

entre los factores que intervienen en el liderazgo directivo y el trabajo remoto. El 

método utilizado fue cuantitativo, descriptivo comparativo, no experimental y corte 

transversal, causal. La muestra fue de 104 personas. Sus resultados dieron que, 

no se evidenciaron diferencias significativas entre los elementos presentes en el 

liderazgo directivo y el trabajo que realizan los docentes con Sig. Asintótica 228 y 

5,631 el Chi cuadrado. Se concluyó que, no inicien de forma significativo los 

elementos en el liderazgo pedagógico en el trabajo remoto que realizan los 

docentes, es decir, no varía el trabajo remoto de acuerdo al liderazgo del directivo. 

 

Laines (2021) en su tesis relacionada con el liderazgo directivo en la educación 

virtual. Tuvo como objetivo determinar la relación entre el liderazgo directivo y la 

educación remota. El método utilizado fue correlacional, básica transversal y 

experimental. La muestra fue de 23 profesores. Sus resultados dieron que, en el 

análisis de Spearman tuvo una significancia de 0,872 teniendo una correlación 

positiva baja. Se concluye que, si hay una correlación no significativa entre la 

variable educación remota y liderazgo directivo. También se evidenció que el 

liderazgo del directivo se encuentra en un nivel alto, mientras que, la 

implementación de la educación remota se encuentra en un nivel regular. 

 

García (2017) en su tesis relacionada con la relación del liderazgo con el 

cumplimiento de funciones docentes. Tuvo como objetivo establecer el grado de 

relación el liderazgo y cumplimiento de funciones docentes. El método utilizado fue 

cuantitativo, no experimental, expostfáctico, transversal y correlacional causal. La 

muestra fue de 312 personas. Sus resultados dieron que, la hipótesis del nivel de 

relación del cumplimiento de funciones y liderazgo directivo tiene una significancia 

muy alta de r=0.97, aceptando la hipótesis general y rechazando la hipótesis nula 

ya que es de alta significancia. Se concluyó que existe una relación positiva y 

significativa alta entre el liderazgo del directivo y las funciones docentes. A nivel 

causal cuando el liderazgo aumenta el trabajo docente mejora.
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Sánchez (2021) en su tesis relacionada con el liderazgo directivo y el 

desempeño profesional. Tuvo como objetivo determinar la relación entre el liderazgo 

del directivo y el desempeño docente. El método utilizado fue correlacional causal, 

experimental y descriptiva. La muestra fue de 81 profesores. Sus resultados dieron 

que, más del 55% tenían bajo grado de liderazgo y más del 

58% fue un grado inicial en el desempeño; también, se tuvo un valor de rho=0,589 

y una significancia de 0,000 y un bajo nivel de confiabilidad de 0,05. Se concluyó 

que, si hay correlación entre las dos variables, se observó que cuando el nivel de 

liderazgo directivo aumenta el desempeño es mayor. Adicionalmente, estos 

resultados permitieron diseñar una propuesta relacionada con generar confianza, 

dominio digital y fortalecer la comunicación. 

 

Muñoz (2021) en su tesis relacionada con estrategias de enseñanza virtual. 

Tuvo como objetivo determinar si las estrategias de enseñanza remota inciden en 

las competencias digitales de los docentes. El método fue no experimental, también 

fue correlacional causal, la muestra fue de 20 profesores. Los resultados indicaron 

que, entre las enseñanza remota y competencias digitales existe una correlación de 

Pearson de 0,633, considerándose una correlación moderada positiva. El p valor fue 

0,001, si hay nivel de significancia válida por ser valor menor al 0,05. Se concluyó 

que, en la enseñanza virtual y las competencias digitales dio una relación positiva 

de 0,633. Se puede señalar, que los docentes han adquirido nuevas habilidades 

digitales durante la práctica de la enseñanza remota, mejorando sus prácticas. 

 

Alarcón (2017) en la tesis concerniente al liderazgo y su influencia en la 

gestión administrativa. Tuvo como objetivo, determinar la influencia del liderazgo en 

la gestión administrativa de instituciones     primarias en Puno. El enfoque 

cuantitativo, diseño no experimental, descriptivo, explicativo causal, la población 24 

directivos, 427 docentes, la muestra fue de 2020 docentes. Los resultados indicaron 

que, existe una influencia del liderazgo y gestión administrativa con un valor r=0.81, 

a mayor liderazgo democrático se incrementa la gestión. 

 

Collado y Del Carpio (2018) en la tesis referida a influencia del liderazgo 

directivo en la gestión educativa. Tuvo como objetivo determinar en qué nivel influye 

el liderazgo directivo en la gestión educativa. El enfoque fue cuantitativo, diseño no
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experimental correlacional causal, la muestra fue de la muestra fue de 155 docentes 

y 15 directivos. Los resultados indicaron que el liderazgo X2 = 21,5 siendo X=5,99 

para liderazgo directivo y X= 7,59 para gestión educativa. Se concluyo que existe 

una influencia del liderazgo educativo en la gestión educativa. 

 

A nivel internacional,  González (2021) en su artículo relacionado con  la 

capacitación docente y la educación virtual.  Tuvo como objetivo el análisis  y 

evaluación de experiencias de capacitación tecnopedagógica del docente y su 

incidencia en la educación remota. El método utilizado fue exploratorio, cuantitativo, 

descriptivo, explicativo causal. La muestra fue de 337 profesores. Los resultados 

dieron que, las competencias de evaluaciones en línea tuvieron un desempeño 

menor, se halló una actitud proactiva en la tecnología. Se observó que, aunque el 

docente contara con la capacitación su desempeño en evaluación era bajo. Se 

propusieron programas de capacitación debido a los cambios socioemocionales que 

afrontaron. 

 

Campo, Yulán y Cortez (2021), en su artículo relacionado con los estilos de 

liderazgo. Tuvo como objetivo determinar los estilos de liderazgo educativo y su 

efecto en la administración. El método fue transversal, explicativo causas de nivel 

exploratorio, la muestra fue de 54 individuos dentro de los cuales están directivos, 

docentes y trabajadores. Los resultados evidenciaron que, si existe una verdadera 

contribución en relación al liderazgo en el ambiente laboral y posibilita la mejora de 

los procesos educacionales, el 67% piensa que existe un liderazgo democrático, 

75% acepta las ideas del personal docente, 65 aporta soluciones inmediatas.  Se 

concluyó que, el  estilo  de liderazgo  tiene un efecto  positivo en  los procesos 

administrativos con r2=0.97. 

 

LaRaw y Vinitwatanakhun (2019) en su artículo relacionado con las 

percepciones de los docentes en relación al liderazgo. Tuvo como objetivo 

determinar el comportamiento referido al liderazgo en directivos de escuelas. El 

método utilizado fue comparativo y cuantitativo se diseñaron dos instrumentos uno 

referido a las características demográficas y otro al comportamiento del líder como 

directivo, la muestra fue de 25 docentes.   Los resultados dieron que, el 

comportamiento de liderazgo y apoyo fueron moderados y alta, estando entre 3.80 

y 3.50 siendo considerado como alto la mayoría de los casos. En relación al
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liderazgo  directivo  y  la  interpretación  de  la  visión  de  los  docentes  tuvo  una 

puntuación alta. 

 

Owen, et al., (2020) en el artículo referido a capacitación de liderazgo escolar. 

Se utilizó una metodología mixta entrevistas semi estructuradas, análisis de 

documentos, la muestra fuer de tres escuelas. Los resultados indicaron que la 

implementación de programas con aspectos teóricos y transformadores, son 

esenciales ejercer un liderazgo supervisor efectivo y orientados, el 80% consideró 

necesario asumir la capacitación para el cambio en los lideres educativos. Se 

concluyó que, los directivos adquirieron habilidades y destrezas para incrementar 

la eficacia de los docentes, esta capacitación se desarrolló de forma teórica y 

práctica. 

 

La teoría que será aplicada en esta investigación es la situacional propuesta 

por Hersey y Blanchard citado en Sánchez y Rodríguez (2010), relacionada con la 

tarea y las relaciones como dos dimensiones vitales dentro del comportamiento de 

un líder. Otros autores las definen como democrático y autocrático, igualitario y 

autoritario, expresivo e instrumental, empleado y producción, mantenimiento y logro 

de metas. El líder está constituido por dos dimensiones que son el comportamiento 

de relación y el comportamiento de tarea. En relación a la tarea, la líder específica 

las responsabilidades y deberes del grupo, dando un cómo, por qué, cuándo, etc. 

Debe señalarse, el nivel de práctica comunicacional bidireccional del líder, que 

facilita, respalda y escucha a sus seguidores. 

 

En relación a la primera variable, liderazgo directivo, de acuerdo con Robbins 

y Judge (2014), el liderazgo se entiende como la persuasión hacia otras personas 

para que, de manera grata, se cumplan los objetivos que se plantean. Asimismo, su 

inicio también podría ser formal, como, por ejemplo, las actividades que realiza el 

administrador de la empresa un directivo u otro puesto de mando. En el ámbito 

educativo, el directivo tiene la finalidad de contratar al personal profesional, de 

administración, mantenimiento, etc., como también tiene el deber de informar las 

normativas y propuestas en relación a la gestión, pedagógico y comunitario. Son 

acciones de persuasión específicas que se realizan para guiar a los integrantes del 

equipo de trabajo, con la finalidad de motivar al personal y lograr los objetivos 

educativos (Espinosa, 2019). También esta referido a la capacidad de persuadir al
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personal docente para el logro de objetivos educativos trabajando en equipo. 

(Anderson, 2010) 

 

El personal directivo es de vital importancia para la calidad educativa, además, 

de ellos también depende la movilización del potencial escolar según su liderazgo. 

(Furguerle y Vitorá, 2016; Banjarnahor, et al. (2018). De acuerdo con Anjum, Awan 

y Zulgarnain (2021), este es una situación en la que los trabajadores realizan sus 

actividades en función a las estrategias del líder. El decaimiento del desempeño en 

los profesores se vincula estrictamente con la mala administración de la toma de 

decisiones y gestión de la parte directiva de liderazgo. El liderazgo educativo para 

Espinosa (2019) comprende las dimensiones liderazgo visionario, estratégico, 

inteligencia contextual y competencias digitales, se han considerado esta dimensión 

debido a son las únicas que relacionan el liderazgo directivo con el contexto de las 

TIC. 

 

De acuerdo con Espinosa (2019), la dimensión del liderazgo visionario, puede 

ser vista como la habilidad de un líder para elaborar e informar una situación 

deseada a largo plazo, en relación al uso de las TIC para apoyar al aprendizaje y 

enseñanza. También, es la planeación de estrategias para conseguir objetivos 

realistas que involucre un compromiso de cambio en todos los trabajadores y los 

públicos de interés. Este líder visionario debe planificar acciones tomando como 

referencia la visión escolar, así como los diferentes procesos de cambio y la 

motivación necesaria para lograrlo, tanto de él como su personal. 

 

Para Almog (2012), la visión se utiliza como herramienta de motivación para 

los colaboradores, generar los recursos necesarios, cambios a futuro en la empresa 

y posibles asociaciones. La visión también se define como un sistema de supuestos 

básicos que conllevan símbolos, lenguaje y rituales. Para Zabidi y Abdul (2013), es 

importante reconocer que la implementación de la tecnología en la educación 

supone cambios beneficiosos para ambas partes, tanto para los directivos ya que 

crece el desempeño laboral, como para los alumnos ya que aumenta la calidad. 

 

Mora (2009) mencionó que las actitudes de los líderes visionarios, que se 

dividen en solidario, claro, creativo, constante y comunicativo. El liderazgo centrado 

en la claridad, ha sido exitoso se evidencio que los ejecutivos visionarios que
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trabajan de forma eficaz, trabajan bien en equipos, se centran en la cooperación 

para lograr sus metas, permitiendo a los seguidores realizar su trabajo de la mejor 

manera posible con la información que requieren. 

 

Teniendo en cuenta a Espinosa (2019), dentro de la dimensión de liderazgo 

estratégico, se puede resaltar que este se define como la habilidad que tienen los 

líderes para comunicar, diseñar y concluir con estrategias para cumplir con las 

metas, teniendo detrás un buen trabajo en equipo, un ambiente en constante 

movimiento basado en el conocimiento dentro de la práctica y que se permita 

monetizar la toma de decisiones. Es importante mencionar que este líder, debe 

planificar estrategias, fijarse metas, aplicar la toma de daciones de la forma correcta 

y poseer mecanismos para afrontar los conflictos que pueden irse presentando. 

 

Para Chiavenato (2011), los colaboradores de las empresas tienen la 

responsabilidad del cumplimiento de los objetivos, para esto, deben asignar las 

distintas actividades o estrategias y trabajar en conjunto para lograr los resultados 

esperados, teniendo como resultado una mejora dentro de la empresa. Asimismo, 

el liderazgo estratégico está compuesto por múltiples procesos de evaluación, 

implementación, análisis, monitoreos y planeación, es de vital importancia que 

todos los trabajadores se involucren profundamente y tengan en claro el objetivo a 

lograr con el mapa de acciones.  (Preedy,  Bennett,  y Wise,  2012;  Williams y 

Jhonson, 2013) 

 

De acuerdo con Crawford (2005), los directivos ayudan y posibilitan el 

desarrollo laboral debido a la visión que imponen en la escuela, esta debe tener en 

cuenta la igualdad y compañerismo entre profesores. El liderazgo distribuido 

permite que los involucrados realicen eficientemente su tarea y fortalece la unión 

grupal. Es decir, un líder debe poseer la capacidad de crear un equipo de trabajo y 

conseguir que este logre las metas trazadas, deben por tanto asignar 

responsabilidades en función de las capacidades de cada participante. 

 

Teniendo en cuenta a Espinosa (2019), dentro de la dimensión de inteligencia 

contextual, esta se puede definir como las operaciones asociadas al liderazgo, que 

se conforman por habilidades del líder para confrontar diversos escenarios que se 

presenten, tanto de manera externa, como interna en el ámbito educativo, para así
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transformar esas experiencias en aprendizaje útil que enriquecerá el desempeño 

laboral, desde hace muchos años se asocia a la inteligencia con puntajes en 

exámenes. Para Gardner (2001), la inteligencia supone más que una calificación 

escolar, es el conjunto de capacidades o habilidades que tiene una persona para la 

resolución de conflictos y el análisis contextual, proponiendo distintos escenarios 

mentales para otras posibles soluciones. 

 

Como señala Espinosa (2019), en la dimensión de la competencia digital, esta 

referida a la conformación de un líder que incentiva la incorporación de las TIC a la 

educación, es decir, este líder ayuda al personal a romper brechas digitales con la 

intención de transformar toda la información en una posible y mejorada enseñanza 

que facilite el entendimiento y la calidad de la misma. Asimismo, se encarga de 

analizar, producir, seleccionar y colaborar con múltiples situaciones tanto internas 

como externas de la unidad educativa para un buen desenvolvimiento laboral. 

 

Para Voogt (2013), la competencia digital es la capacidad de las personas de 

utilizar las TIC como un beneficio y también, la manera en que las usan en relación 

a la evaluación, acceso y administración, como suministrados en su vida laboral y 

personal. En este mismo orden de ideas Mukametshin, et al. (2021), es de vital 

importancia la capacitación de los docentes en relación a las nuevas tecnologías ya 

que posibilitan una globalización, digitalización e informatización. Según Márquez, 

et al., (2020), la implementación de los métodos asíncronos y síncronos en la 

capacitación de los profesores es fundamental para comprobar cuál es el 

conocimiento que posee sobre las herramientas y habilidades tecnológicas. 

 

Teniendo en cuenta a Torras (2021), dentro de las habilidades que debe tener 

un profesor es la comunicación asíncrona y síncrona. La síncrona se diferencia en 

que los participantes tienen interacción a tiempo real vía online, en las que sus 

ventajas son el rendimiento técnico, comunicación eficaz y disminución de carga. 

La asíncrona es cuando los involucrados se comunican, pero no a tiempo real, sino 

en tiempos distintos, sus ventajas son que es menos costoso y simple. 

 

La segunda variable referida al trabajo remoto el Decreto de Urgencia Nº 026- 
 

2020 en el artículo 16 menciona que, este se define como una manera de trabajo 

no presencial en las oficinas convencionales, sino que la persona trabaja desde su
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hogar debido a múltiples situaciones que se le puedan presentar tanto a esa 

persona como al país para que se implemente de manera obligatoria. Para Florida 

(2021), son equipos informáticos o  medios análogos,  internet  o telefonía que 

permita realizar las actividades necesarias de acuerdo al puesto de trabajo de una 

persona. Para Picón (2020) el trabajo remoto es un tipo de trabajo no presencial 

donde se utilizan las nuevas tecnologías de información para cumplir con los 

objetivos de trabajo, estableciendo una conexión de tipo síncrona o asíncrona. 

 

De acuerdo Domínguez Granda, Rama, & Rodríguez (2013), la unión de las 

TIC con el aprendizaje, posibilita una mejor gestión de información, debido a que 

los estudiantes tendrán acceso a bibliotecas virtuales, buscadores, herramientas 

web, organizadores y bases de datos, que los ayudará a innovar en su forma de 

aprender. Puede entonces, la combinación de aprendizaje y las TIC como una 

oportunidad para desarrollar nuevas competencia y capacidades en los estudiantes. 

Para la selección de las dimensiones de la variable trabajo remoto, se consideró a 

Picón (2020) el cual plantea varios factores a tomar en cuenta dentro del trabajo 

remoto o también denominado online o virtual, el docente o maestro, los métodos de 

enseñanza, el material y el tiempo y espacio. 

 

Teniendo en cuenta a Picón (2020) en la dimensión docente o maestro, este 

se debe posicionar en un rol activo para que pueda ser entendido o escuchado. Son 

los guías que estimulan e incentivan un aprendizaje de calidad y pensamiento 

crítico. Las clases online no tiene por qué significar un ambiente pasivo por el lado 

del docente, ya que, si este actúa así, no es posible una enseñanza grata. 

 

Para Estrada, et al. (2015), dentro del área técnica, los involucrados deben 

tener conocimientos y tener comodidad con la tecnología empleada. Asimismo, se 

deben utilizar maneras creativas dentro de estas tecnologías para no aburrir al 

alumno y que así tome más importancia en aprender, es muy importante para que 

exista un espacio colaborativo para el aprendizaje compuesto. También Shamir 

Inbal & Blau (2021), es relevante el entendimiento de las oportunidades que existen 

en este cambio radical de lo presencial a virtual. 

 

De acuerdo con Picón (2020), dentro de la dimensión del estudiante o alumno, 

en la virtualidad o presencial se necesitan estudiantes activos, esto ya se establece
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debido al contacto y conocimiento que existente de modo físico y que se consolida 

de manera virtual ya que la comunicación es fluida. En algunos casos debido a la 

falta de capacitación de los profesores, los alumnos se sientes distanciados y 

aburridos de ese tipo de aprendizaje ya que tal vez el primero no cuenta con los 

conocimientos de las múltiples herramientas virtuales para mejorar su calidad de 

enseñanza virtual. Asimismo, Gros (2011) menciona que, el alumno es una esponja 

que recoge todo de acuerdo al ambiente y situaciones que pueden ser reconocidas 

por el ambiente o ya adquiridas previamente, la educación virtual no debe ser 

sinónimo de aislamiento y/o soledad. 

 

Para Picón (2020), en la dimensión de métodos de enseñanza en la 

cuarentena resurge el concepto de aprender a aprender, donde todo es nuevo y 

empiezan a existir nuevos métodos educativos que posibilitan lo que muchos 

docentes buscan desde hace años en sus alumnos, la atención. La tenencia de esta 

es vital para el desarrollo y desenvolvimiento personal y académico del estudiante. 

Para Feo (2010), las estrategias didácticas son los procesos que el profesor y los 

alumnos para cumplir los objetivos del aprendizaje e involucrándose de acuerdo a 

sus necesidades. 

 

De acuerdo con Delgado y Solano (2009) mencionan que, las estrategias se 

deben basar en la individualización en la realización de técnicas en función de las 

necesidades e intereses del alumno. El ambiente permite que existan herramientas 

para aumentar la secuencia de autonomía, enseñanza y aprendizaje. Asimismo, las 

estrategias grupales son técnicas que surgen de la información estructurada de un 

conocimiento grupal. Existen 2 roles,  el de expositor que es la visión  de un 

profesional como un profesor o alumno; el de receptores, que acumulan información 

y son responsables de las actividades individuales que finalmente se estructuran en 

esquemas, preguntas, conclusiones, etc. 

 

De acuerdo a Estrada, et al. (2015), en la dimensión de enseñanza virtual, se 

define como una nueva modalidad educacional que surge debido a las nuevas 

necesidades en todos los niveles que lo conforman en la adquisición de nuevos 

aprendizajes que se implementaron en la tecnología educativa, en estos existen los 

beneficios de intercambio que facilitan el aprendizaje en conjunto como una práctica
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concisa y teniendo mejor comunicación. La parte vital de los cursos es la empresa 

y el planeamiento que se pone en la introducción y ejecución en línea. 

 

Según Picón (2020), en la dimensión tiempo y espacio, el primero es vital 

debido a la capacidad de rendimiento de los estudiantes en distintas horas, como 

por ejemplo estudiando 3 horas al día por la tarde, en la noche, etc., el rendimiento 

ayuda a distribuir mejor el conocimiento. La educación virtual puede ser a cualquier 

hora ya que no supone un obstáculo el tiempo ni el contacto físico, pero este último 

sí condiciona ya que conlleva distintos factores emocionales, económicos, etc. 

Aprender y enseñar se relacionan ya que contribuyen a la estructura del sistema 

educacional y comprende su propio espacio de socialización. 

 

Este estudio permitió a la investigadora realizar una revisión teórica donde se 

citan varios autores en relación a cada variable en estudio, la para la variable 

liderazgo directivo, se cita a Robbins y Judge (2014), Chiavenato (2011), Anjum, 

Awan y Zulgarnain (2021), entre otros; sin embargo, se elige a Espinosa (2019) 

motivado a que también abordaba la definición de cada dimensión de forma clara y 

precisa. En relación a la variable referida trabajo remoto, se toma en cuenta la 

definición del Decreto de Urgencia Nº 026-2020 en el artículo 16, Florida (2021), 

Estrada et al., (2015) y Picón (2020), al final se selecciona a Picón (2020) 

considerando su claridad para definir cada dimensión presentando muchas 

coincidencias con la intención y objetivos de la investigación.
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III. METODOLOGÍA 
 

3.1.    Tipo y diseño de investigación 
 

El tipo de investigación es aplicada, de acuerdo con Baena (2017) este tipo de 

estudio permite aportar nuevos hechos, al ser implementada de la forma correcta, 

este nuevo conocimiento sirve para llevar a la práctica la teoría y resolver problemas 

una vez que son identificados. Este tipo de estudio se ha considerado tomando en 

cuenta los objetivos de investigación. 

 

El nivel seleccionado es explicativo, para Hernández, Fernández y Baptista 

(2014) los estudios explicativos no terminan en la descripción del fenómeno o 

características de este, tienen como finalidad dar respuesta a las causas de los 

eventos. Son investigaciones profundas, permiten determinar el por qué ocurre este 

fenómeno. Se aborda este nivel teniendo presente que permite al investigador 

profundizar un poco más en los resultados. 

 

El enfoque elegido es cuantitativo, motivado a que se buscan datos numéricos, 

se aplican métodos para comprobar hipótesis, se determinan comportamientos y se 

pueden comprobar teorías (Hernández, Fernández y Baptista, 2014). De acuerdo al 

procesamiento de datos se selecciona el enfoque cuantitativo, motivado a que, se 

recabará información de tipo numérica, aplicando también estadística descriptiva e 

inferencial. 

 

El método seleccionado es deductivo para Baena (2017), este método 

empieza por deducir idead generales luego pasa a casos particulares. 

Comprendiendo que una vez aceptados los postulados, axiomas y definiciones es 

más fácil comprender el problema y los resultados. Este método ayuda al 

investigador a definir como se redacta el estudio des del planteamiento hasta la 

interpretación del dato. 

 

El diseño de acuerdo a las características del estudio es no experimental, 

teniendo presente que el investigador, no quiere modificar e influir en las variables 

en estudio (Hernández, Fernández y Baptista, 2014). Este diseño se ha 

seleccionado motiva a que no se busca la manipulación de las variables en estudio.
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3.2.    Variables y operacionalización 
 

Definición conceptual: Variable liderazgo directivo 

 
Son acciones de persuasión específicas que se realizan para guiar a los 

integrantes del equipo de trabajo, con la finalidad de motivar al personal y lograr los 

objetivos educativos (Espinosa, 2019). 

 

Definición operacional: El liderazgo directivo se medirá de acuerdo a las 

dimensiones liderazgo visionario, liderazgo estratégico, inteligencia contextual y 

competencia digital y la escala de niveles, adecuado, medio o regular e inadecuado. 

 

Indicadores: Los indicadores se eligen en función de las dimensiones, para la 

dimensión liderazgo visionario, los indicadores fueron comunicación, empatía, 

proceso de cambio y motivación; la dimensión liderazgo estratégico, los iniciadores 

diseño de estrategias, lograr de objetivos, manejo de conflictos y toma de 

decisiones; la dimensión Inteligencia contextual los indicadores organización 

educativa, contexto social, contexto tecnológico y contexto educativo; la dimensión 

competencia digital los indicadores manejo de información, valores, modalidad 

síncrona y asíncrona. 

 

Escala de medición: Ordinal. 
 

 

Definición conceptual: Variable trabajo remoto 

 
El trabajo remoto de se define como una manera de trabajo no presencial en 

las oficinas convencionales, sino que la persona trabaja desde su hogar debido a 

múltiples situaciones que se le puedan presentar tanto a esa persona como al país 

para que se implemente de manera obligatoria. (Decreto de Urgencia Nº 026-2020) 

 

Definición operacional: El trabajo repto se medirá de acuerdo a las 

dimensiones docente o maestro, métodos de enseñanza, material, el tiempo y 

espacio, además de la escala de niveles, adecuado, medio o regular e inadecuado. 

 

Indicadores: Los indicadores se eligen en función de las dimensiones, para la 

dimensión docente o maestro, los indicadores fueron rol activo, pensamiento crítico, 

pensamiento creativo, capacitación; para la dimensión métodos de enseñanza, los 

indicadores estrategias didácticas, estrategias individuales, estrategias grupales y 

metas   previstas;   dimensión   material   y   los   indicadores   recursos,   material
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tecnológico y utilización práctica; la dimensión tiempo y espacio, los indicadores 

flexibilidad, adaptabilidad, condiciones y conectividad. 

 

Escala de medición: Ordinal. 
 
 
 

 
3.3.    Población, muestra y muestreo 

 

La población es considerada como el conjunto total de elementos comparten 

características comunes (Hernández, Fernández y Baptista, 2014). En este estudio 

la población estará conformada por 135 docentes en las instituciones educativas 

públicas, Tamburco en Apurímac, 2021. 

 

 
 
 

Tabla 1 
 

Distribución de la población 
 

Institución educativa Docentes 

N°54038 san Antonio 45 

Micaela Bastidas 45 

N°54036 señor de la exaltación 45 

Total 135 
 

 
 

Criterios de inclusión 

 
-    Docentes de las instituciones educativas públicas, Tamburco en Apurímac. 

 

-    Docentes con más de tres años de experiencia. 
 

 
 

Criterios de exclusión 

 
-         Docentes de las instituciones educativas públicas, Tamburco en Apurímac 

que no acepten participar. 

 

-          Docentes de las instituciones educativas públicas, Tamburco en Apurímac 

que no estén realizando trabajo remoto. 

 

La muestra estuvo conformada por una parte significativa de la población en 

estudio, debe ser seleccionada de la forma adecuada para que los resultados
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puedan ser validos científicamente (Hernández, Fernández y Baptista, 2014). La 

muestra fue de 100 docentes. 

El muestreo seleccionado fue probabilístico específicamente aleatorio simple, 

donde cada elemento tiene la misma posibilidad de ser seleccionado. De igual 

forma, se hace referencia al cálculo de la cantidad final a quien se aplicará la 

encuesta, en este caso se utiliza una fórmula de Hernández, Fernández y Baptista 

(2014) la cual se muestra a continuación. 

 

n= Tamaño de muestra 
 

N= tamaño de la población 

n= Tamaño de la muestra. 

Z= Valor de confianza 

e= Error muestral 
 

p= Características determinadas (proporción de elementos) 
 

q= Características no determinadas (proporción de elementos) 
 

p= Proporción de elementos (característica determinada). 
 

q= Proporción de elementos (no característica determinada), p + q=1 
 

 
 

 
 

 
 

Resultados N=135, e=5%, X=1.96 y P=50%, en tal sentido n= 100 docentes. 

La muestra fue de 100 docentes 

 
 

Tabla 2 
 

Distribución de la muestra 
 

Institución educativa Docentes 

N°54038 san Antonio 35 

Micaela Bastidas 35 

N°54036 señor de la exaltación 30 

Total 100 
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Unidad de análisis 
 

Docentes de las instituciones educativas públicas, Tamburco en Apurímac. 
 
 
 

3.4.    Técnicas e instrumentos de recolección de datos 
 

Las técnicas en un estudio permitieron al investigador seleccionar alternativas 

para recabar información, tomando como referencia el tipo de estudio, la técnica en 

este caso será la encuesta. El instrumento es el cuestionario, el cual consiste en 

elaborar preguntas para obtener información en relación a un tema (Hernández, 

Fernández y Baptista, 2014). Se diseñaron para este estudio dos cuestionarios uno 

para la variable liderazgo directivo con cuatro dimensiones y 33 preguntas; mientras 

que para la variable trabajo remoto se eligieron también cuatro dimensiones y 30 

preguntas, con alternativas de respuesta politómicas (5) siempre, (4) casi siempre, 

(3) algunas veces, (2) casi nunca y (1) nunca. 

 

 
 
 

Tabla 3 
 

Baremos de  la variable: Liderazgo directivo             
 

 
Liderazgo 
directivo 

D1: 
Liderazgo 

D2: 
Liderazgo 

D3: 
Inteligencia 

D4: 
Competencia 

  
Niveles 

visionario estratégico contextual digital   

122-165 40-31 34-45 40-31 40-31  Adecuado 

78-121             20-30              22-33              20-30                20-30              
Medio o 

regular 

33-77               8'-19               9'-21               8'-19                 8'-19            Inadecuado 
 

 

Tabla 4 
 

Baremos de la variable: Trabajo Remoto 
 

Trabajo 
remoto 

 

D1: Docente 
o maestro 

D2: Métodos 
de 

 
D3: Material 

 

D4: Tiempo y 

espacio              
Niveles

                           enseñanza      
111-150             40-31               34-45               20-25                 40-31             Adecuado 

 

71-110              20-30               22-33               19-13                 20-30               
Medio o 

regular 

30-70               8'-19                9'-21                5'-12                  8'-19            Inadecuado 
 
 

La validez de instrumento permitió evaluar la coherencia de redacción  y 

metodología, basándose en el criterio de expertos en el tema (Carrasco, 2017).
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Este estudio contará con la validación de tres profesionales con el grado mínimo de 
 

Maestría. (ver anexo 9) 

 
Esta se realizó para garantizar que el instrumento dará resultados similares al 

ser aplicado en otras oportunidades (Hernández, Fernández y Baptista, 2014). Se 

realizará este cálculo utilizando el alfa de Cronbach.   Los resultados para el 

instrumento de la variable liderazgo directivo ,989 y para el instrumento de la 

variable trabajo remoto fue de ,932. (ver anexo 5) 

 
 
 

3.5.    Procedimientos 
 

El procedimiento para recolectar la información, se centra en solicitar el 

permiso al personal directivo para la aplicación del cuestionario, en cada una de 

instituciones educativas  públicas,  Tamburco en Apurímac.  De igual forma,  se 

informa a cada docente la finalidad de la investigación, permitiendo que exprese su 

deseo de participar. Motivado al distanciamiento social como resultado del COVID- 

19, se enviará el instrumento vía WhatsApp o correo para ser respondido por cada 

docente. 

 
 
 

Tabla 5 

Ficha técnica del instrumento liderazgo directivo 

Autor                                     Palma, María 
 

Año                                       2021 
 

Procedencia                         Perú 
 

Administración                      Individual o colectiva 
 

Rango de aplicación             Adultos 
 

Tiempo de aplicación           20 minutos 
 

Finalidad                               Determinar el liderazgo directivo en las instituciones 
educativas  públicas, Tamburco en Apurímac, 2021 

Dimensiones                               Liderazgo visionario 
Liderazgo estratégico 
Inteligencia contextual 
Competencia digital 

Ítems                                     33 
 

Tipos de usos                       Educativo



17  

Tabla 6 
 

Ficha técnica del instrumento trabajo remoto 
 

Autor                                     Palma, María 
 

Año                                       2021 
 

Procedencia                         Perú 
 

Administración                      Individual o colectiva 
 

Rango de aplicación             Adultos 
 

Tiempo de aplicación           20 minutos 
 

Finalidad                               Determinar el rango o nivel de trabajo remoto en 
docentes de las instituciones   educativas  públicas, 
Tamburco en Apurímac, 2021 

Dimensiones                               Docente o maestro 
Métodos de enseñanza 
Material 
Tiempo y espacio 

Ítems                                     30 
 

Tipos de usos                       Educativo 
 
 
 
 
 

3.6.    Método de análisis de datos 
 

En este estudio se ordena la investigación utilizando el programa Excel, se 

elaboran cuadros con porcentaje y frecuencia tomando como referencia la escala 

de niveles, adecuado, medio o regular e inadecuado.   Igualmente, se realiza el 

cálculo de estadística inferencial, en principio se aborda la prueba de normalidad de 

Kolmogórov – Smirnov, la cual permite evaluar el comportamiento de los datos, para 

posteriormente, seleccionar el método estadístico que más se adapte. 

 
 
 

3.7.    Aspectos éticos 
 

En una investigación, es importante que se establezcan algunos principios, se 

respeta el derecho de los autores, colocando las citas parafraseando sus ideas, sin 

distorsionar. De igual forma, se garantiza la no maleficencia, debido a que estos 

resultados, debido a que, los datos recabados serán sólo como referentes de una 

investigación. Otro aspecto importante es la autonomía y libertad, todos los 

participantes serán informados del estudio y tomarán la decisión de participar en 

forma voluntaria. Así mismo, se solicitará autorización al personal directivo para 

realizar el estudio.
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IV. RESULTADOS 
 
4.1.    Análisis descriptivo de las variables 

 

4.1.1.  Dimensión liderazgo visionario y trabajo remoto 
 

En la tabla 7, se evidencian los porcentajes de valores de la dimensión 

liderazgo visionario y la variable trabajo remoto, correspondiente a 100% (100) de 

los docentes encuestados de las instituciones educativas públicas, Tamburco, 

2021. Se observó que la dimensión liderazgo visionario mostró una tendencia 

adecuada con 65% (65) y valores regulares o medios de 35% (35), lo que indica 

que la mayoría de los docentes perciben un liderazgo visionario entre adecuado y 

regular, lo cual resulta muy bueno. Así mismo, la variable trabajo remoto mostró 

tendencias altas de 84% (84) y Media o regular de 16% (16), siendo percibido estos 

valores como positivos para la implementación del trabajo remoto del personal 

docentes.    En forma  general,  se  puede  mencionar  que  cuando  la  dimensión 

liderazgo visionario manifestó valores adecuado altos, los valores de la variable 

trabajo remoto se mantiene altos en un  57% (57),  también cuando liderazgo 

visionario presento valores medios el trabajo remoto presentó un 8% (8); de igual 

forma, el liderazgo visionario y trabajo remoto, no mostraron valores inadecuados. 

Evidenciando una relación de influencia directa del liderazgo visionario en al trabajo 

remoto. 

 
 

 

Tabla 7 
 

Liderazgo visionario y Trabajo remoto 
 
 
 
 

 
Liderazgo 
visionario 

 
 
 
 

Medio o 
regular 

 
Adecuado 

 

 
Total 

Trabajo remoto                   Total 

Medio o 

regular          
Adecuado

 

Recuento               8                     27                    35 

% del total           8.0%              27.0%             35.0% 

Recuento               8                     57                    65 

% del total           8.0%              57.0%             65.0% 

Recuento              16                    84                   100 

% del total          16.0%             84.0%            100.0%
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4.1.2. Dimensión liderazgo estratégico y trabajo remoto 
 

En la tabla 8, se evidencian los porcentajes de valores de la dimensión 

liderazgo estratégico y la variable trabajo remoto, correspondiente a 100% (100) de 

los docentes encuestados de las instituciones educativas públicas, Tamburco, 

2021. Se observó que la dimensión liderazgo estratégico presento una tendencia 

alta con 74% (74) y valores medios de 26% (26), no presentó valores inadecuados, 

estos resultados pueden considerarse como efectivos, indicando que existe un 

liderazgo estratégico por parte del personal directivo.   En relación a la variable 

trabajo remoto se evidenció una tendencia al nivel adecuado con 84% (84) y valores 

medios o regulares de 26%, no se observaron valores inadecuados, se perciben 

como resultados efectivos para el personal docente, es decir se están implementado 

el rol docente, los método y materiales, en el espacio y tiempo necesario. En forma 

general se puede mencionar que cuando el liderazgo estratégico se encuentra en 

un nivel adecuado el trabajo remoto se encuentra en 

65% (65) en el nivel adecuado; así mismo, cuando el liderazgo estratégico se 

encuentra en el nivel medio, el trabajo remoto presenta un valor de 19% (19), 

también puede mencionarse que, liderazgo estratégico y trabajo remoto, no 

presentaron valores inadecuados. 

 
 
 

Tabla 8 
 

Liderazgo estratégico y trabajo remoto 
 
 

 
Liderazgo 

 
 

 
Medio o 

Trabajo remoto 

Medio o 
                              regular          Adecuado            Total   
  Recuento                            7                     19                     26  

estratégico   regular             % del total                    7.0%              19.0%              26.0%   

Adecuado        Recuento                            9                     65                     74   

                          % del total                    9.0%              65.0%              74.0%  
Total                                         Recuento                          16                     84                   100   

                                                  % del total                  16.0%              84.0%            100.0%   
 
 
 

 
4.1.3. Dimensión inteligencia contextual y trabajo remoto 

 

En la tabla 9, se evidencian los porcentajes de valores de la dimensión 

inteligencia contextual y la variable trabajo remoto, correspondiente a 100% (100) 

de los docentes encuestados de las instituciones educativas públicas, Tamburco,
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2021. Se observó que la dimensión inteligencia contextual se presentó una 

tendencia de nivel adecuado con un 65% (65) y 35% (35) de nivel medio, estos 

resultados son positivos teniendo presente que el nivel medio puede convertirse en 

adecuado. Respecto a la variable trabajo remoto se evidenció una tendencia al nivel 

adecuado con 84% (84) y valores medios o regulares de 16% (16), no se observaron 

valores inadecuados, se perciben como resultados efectivos para el personal 

docente, es decir se están implementado el rol docente, los método y materiales, en 

el espacio y tiempo necesario. Desde la visión general se menciona que cuando la 

inteligencia contextual evidencia niveles adecuados, el trabajo remoto presentó un 

63% (63); también cuando inteligencia contextual mostró niveles medios el trabajo 

remoto tuvo un 14% (14), no se presentaron niveles inadecuados. Estos resultados 

permiten comprender que existen una influencia positiva la entre inteligencia 

contextual y el trabajo remoto. 

 
 
 

Tabla 9 
 

Inteligencia contextual y trabajo remoto 
 

 
 
 

Inteligencia 

 

 
 
 
Medio o 

Trabajo remoto 

Medio o 
                              regular          Adecuado            Total   
  Recuento                          14                     21                     35  

contextual   regular             % del total                  14.0%              21.0%              35.0%   

Adecuado        Recuento                            2                     63                     65   

                          % del total                    2.0%              63.0%              65.0%  

Total                                         Recuento                          16                     84                   100   

                                                  % del total                  16.0%              84.0%            100.0%   
 
 
 

 
4.1.4. Competencia digital y trabajo remoto 

 

En la tabla 10, se evidencian los porcentajes de valores de la dimensión 

competencia digital y la variable trabajo remoto, correspondiente a 100% (100) de 

los docentes encuestados de las instituciones educativas públicas, Tamburco, 

2021. Se observó que la dimensión competencia digital mostro una tendencia de 

nivel adecuado con 75% (75) y nivel medio de 25% (25) lo que indica que el personal 

directivo cuenta con competencias digitales que son percibidas por lo docentes. 

Respecto a la variable trabajo remoto se evidenció una tendencia al nivel
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adecuado con 84% (84) y valores medios o regulares de 16% (16), no se 

observaron valores inadecuados, se perciben como resultados efectivos para el 

personal docente, es decir se están implementado el rol docente, los método y 

materiales, en el espacio y tiempo necesario. Debe mencionarse que cuando las 

competencias digitales muestran niveles adecuados el trabajo remoto presentó un 

72% (72); de igual forma, cuando las competencias digitales manifiestan niveles 

medios el trabajo remoto presentó 12% (12) no se presentaron niveles inadecuados. 

Estos resultados muestras una influencia entre la competencia digital de los 

directivos y trabajo remoto realizado por los docentes. 

 
 
 

Tabla 10 
 

Competencia digital y trabajo remoto 
 

Trabajo remoto 

Medio o 
                              regular          Adecuado            Total   

 

Competencia Medio o Recuento 13 12 25 
digital regular % del total 13.0% 12.0% 25.0% 

 Adecuado Recuento 3 72 75 

  % del total 3.0% 72.0% 75.0% 

Total  Recuento 16 84 100 

  % del total 16.0% 84.0% 100.0% 

 
 
 

 

4.1.5. Variables liderazgo directivo y trabajo remoto 
 

En la tabla 11, se evidencian los porcentajes de valores de la dimensión 

competencia digital y la variable trabajo remoto, correspondiente a 100% (100) de 

los docentes encuestados de las instituciones educativas públicas, Tamburco, 

2021. Se evidenció que la variable liderazgo directivo presentó una tendencia 

respecto al nivel adecuado con 82% (82) y nivel medio en liderazgo directivo de 

18% (18). Respecto a la variable trabajo remoto se evidenció una tendencia al nivel 

adecuado con 84% (84) y valores medios o regulares de 16% (16), no se observaron 

valores inadecuados, se perciben como resultados efectivos para el personal 

docente, es decir se están implementado el rol docente, los método y materiales, 

en el espacio y tiempo necesario. Así mismo, se menciona que cuando el valor de 

la variable liderazgo directivo es adecuado el trabajo remoto presentó
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un nivel de 75% (75) y cuando el nivel de liderazgo directivo es medio o regular los 

valores del trabajo remoto son de 9% (9), estos valores resultan positivos 

considerando que los valores de ambas variables se mantienen altos, es decir el 

liderazgo directivo es efectivo y el trabajo remoto también. 

 

 
 
 

Tabla 11 
 

Liderazgo directivo y Trabajo remoto 
 

Trabajo remoto 

Medio o 
                              regular          Adecuado            Total   

 

Liderazgo Medio o Recuento 9 9 18 
directivo regular % del total 9.0% 9.0% 18.0% 

 Adecuado Recuento 7 75 82 

  % del total 7.0% 75.0% 82.0% 

Total  Recuento 16 84 100 

  % del total 16.0% 84.0% 100.0% 

 
 
 

 

4.2.    Análisis inferencial 
 
Prueba de normalidad 

 

De acuerdo con Prabhaker eta l., (2019) la prueba de Kolmogórov-Smirnov se 

aplica para analizar la distribución de los resultados cuando la muestra es n=≥50. 

En este caso los resultados indicaron que el nivel de significancia para la variable 

Liderazgo directivo sig.=,010 para la variable trabajo remoto sig.=,006, se observa 

que ambos son inferiores a ,05, permitiendo interpretar que no poseen una 

distribución normal (anexo 7), en tal sentido, se selecciona para la prueba de 

hipótesis la prueba de regresión logística ordinal. 

 

 
 
 

Regresión logística ordinal 
 

De acuerdo con Heredia et al., (2014) la regresión logística ordinal es una 

prueba de tipo estadístico que se emplea para determinar el grado o nivel de 

influencia entre las variables, tomando como referencia que las variables 

dependientes tengan como características ser orinales, de igual forma, permiten dar  

sentido  a  la  dependencia  de  las  respuestas  de  tipo  ordinal  politómicas,
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considerando un conjunto de predictore, los cuales pueden ser considerados como 

factores. 

 

 
 
 

Pruebas de hipótesis 

 
De acuerdo con Ñaupas et al., (2018) la comprobación de hipótesis en un 

estudio consiste en definir una hipótesis alterna que se centre en la afirmación de 

la existencia de influencia, incidencia o relación entre las variables en estudio, para 

considerar un juicio de valor y aceptar o negar la hipótesis en función de los 

resultados obtenidos. Teniendo como referencia lo antes señalado, se define una 

hipótesis nula (H0) y una alterna (Ha) 

 

En este mismo orden de ideas, se considera una decisión estadística que 

delimite la aceptación o rechazo de la hipótesis, para Sanabria (2012) cuando el p- 

valor ≤α, es decir nivel de significancia, se procede a rechazar, teniendo como 

referencia el 95% de confianza y un margen de error muestral de 5%, es decir: 

 

Si p-valor˃ 0,05, no se rechaza la Ho. 

Si p-valor ˂0,05, se rechaza la Ho. 

 
 
 

Hipótesis general 

 
Ho= El liderazgo directivo no influye de forma significativa en el trabajo remoto 

en docentes en las Instituciones    Educativas  Públicas, Tamburco en Apurímac, 

2021. 

 
Ha= El liderazgo directivo influye de forma significativa en el trabajo remoto en 

docentes en las instituciones educativas públicas, Tamburco en Apurímac, 2021.



24  

Tabla 12 
 

Información de ajuste de los modelos de la hipótesis general
Modelo                     Logaritmo de la 

verosimilitud -2 
Chi-cuadrado       gl       Sig.

 

Sólo 552,438  
intersección 

Final 

 
415,833 

 
136,605 

 
41 

 
,000 

Función de enlace: Logit.     
 

 

La prueba de contraste de logaritmo de verosimilitud evidenciado en el modelo 

de regresión logística es significativa mostrando que (X2=136.605; p˂0,05), en tal 

sentido se rechaza la hipótesis nula, concluyendo que el liderazgo directivo influye 

de forma significativa en el trabajo remoto en docentes en las instituciones 

educativas públicas, Tamburco en Apurímac, 2021. 
 

 
 
 

Tabla 13 
 

Pseudo R cuadrado de la hipótesis general 
 

 
Cox y Snell                ,745 

 

Nagelkerke                ,746 

  McFadden                  ,211   

Función de enlace: Logit. 
 

 

En la tabla 13, se observó que la prueba de Pseudo R2, el coeficiente de Cox 

y Snell es de ,745 y el Nagelkerke de ,746, se concluye que el liderazgo directivo 

influye en el 74.5% y 74.6% respectivamente al trabajo remoto. 

 

 
 
 

Hipótesis específica 1 
 

 

Ho= El liderazgo visionario no influye de forma significativa en el trabajo 

remoto en docentes en las instituciones educativas públicas, Tamburco en 

Apurímac, 2021. 

 

Ha= El liderazgo visionario influye de forma significativa en el trabajo remoto 

en docentes en las instituciones educativas públicas, Tamburco en Apurímac, 2021.
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Tabla 14 
 

Información de ajuste de los modelos de la hipótesis específica 1 
 

Logaritmo de la 
 

 Modelo                        verosimilitud -2      Chi-cuadrado            Gl                Sig.   
 

 

Sólo intersección 
 

474,794 
 

Final 404,389 70,405 14 ,000 

  Función de enlace: Logit.   
 
 

En la tabla 14, se observó que la prueba de contraste de logaritmo del modelo 

de regresión logística es significativa (X2=70,405; p˂0,05), en tal sentido se rechaza 

la hipótesis nula y se concluyó que el liderazgo visionario influye de forma 

significativa en el trabajo remoto en docentes en las instituciones educativas 

públicas, Tamburco en Apurímac, 2021. 

 

 
 
 

Tabla 15 

 
Pseudo R cuadrado de la hipótesis específica 1 

 
 

Cox y Snell 
 

,505 
 

Nagelkerke 
 

,506 

McFadden ,109 

Función de enlace: Logit. 
 
 

En la tabla 15, se observó que la prueba de Pseudo R2, el coeficiente de Cox 

y Snell es de ,505 y el valor de Nagelkerke 506, se concluyó que el liderazgo 

visionario influye en un 50.5% y 50.6% en el en el trabajo remoto. 

 

 
 
 

Hipótesis específica 2 
 

 

Ho= El liderazgo estratégico no influye de forma significativa en el trabajo 

remoto en docentes en las instituciones educativas públicas, Tamburco. Apurímac, 

2021. 

 
Ha= El liderazgo estratégico influye de forma significativa en el trabajo remoto 

en docentes en las instituciones educativas públicas, Tamburco. Apurímac, 2021.



26  

Tabla 16 
 

Información de ajuste de los modelos de la hipótesis específica 2 
 

Logaritmo de la 
 

 Modelo                        verosimilitud -2     Chi-cuadrado            gl                Sig.   

Sólo intersección                     439,385 

 Final                                         395,936                  43,449                16             ,000  
 

Función de enlace: Logit. 
 
 

En la tabla 16, se observó que la prueba de logaritmo del modelo de regresión 

logística es significativa (X2=43,449; p˂0,05), entonces se rechaza la hipótesis nula 

y se concluyó que el liderazgo estratégico influye de forma significativa en el trabajo 

remoto en docentes en las instituciones educativas públicas, Tamburco. Apurímac, 

2021. 
 
 
 

Tabla 17 
 

Pseudo R cuadrado de la hipótesis específica 2 
 

 
Cox y Snell                   ,352 

 

Nagelkerke                   ,353 

 McFadden                    ,067  

Función de enlace: Logit. 
 

 
 

En la tabla 17, se observó que la prueba de Pesudo R2, el coeficiente de Cox 

y Snell es de ,352 y el Nagelkerke 353, se concluyó que liderazgo estratégico influye 

en un 35.2% y 35.3% en el trabajo remoto. 

 

 
 
 

Hipótesis específica 3 

 
H0= La inteligencia contextual no influye de forma significativa en el trabajo 

remoto en docentes en las Instituciones     Educativas   Públicas, Tamburco. 

Apurímac, 2021. 

 

Ha= La inteligencia contextual influye de forma significativa en el trabajo 

remoto en docentes en las Instituciones     Educativas   Públicas, Tamburco. 

Apurímac, 2021.
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Tabla 18 
 

Información de ajuste de los modelos de la específica hipótesis 3 
Modelo                        Logaritmo de 

la verosimilitud 
Chi-cuadrado            gl                Sig.

            -2                 
 

Sólo intersección 460,540  

Final 359,482 101,057  12 ,000 

  Función de enlace: Logit.   
 
 

En la tabla 18, se observó que la prueba de logaritmo del modelo de regresión 

logística es significativa (X2=101,057; p˂0,05), se rechaza la hipótesis nula y se 

concluyó que la inteligencia contextual influye de forma significativa en el trabajo 

remoto en docentes en las instituciones educativas públicas, Tamburco. Apurímac, 

2021. 
 
 
 

Tabla 19 
 

Pseudo R cuadrado de la hipótesis específica 3 
 

 
Cox y Snell                   ,636 

 

Nagelkerke                   ,637 

 McFadden                    ,156  

Función de enlace: Logit. 

 

 

En la tabla 19, se observó que la propuesta de Pseudo R2, el coeficiente de 

Cox y Snell fue de ,636 y Nagelkerke 637, se concluyó que la inteligencia contextual 

influye en un 63.6% y 63.7% en el trabajo remoto. 

 

 
 

Hipótesis específica 4 

 
Ho= La competencia digital no influye de forma significativa en el trabajo 

remoto en docentes en las instituciones educativas públicas, Tamburco. Apurímac, 

2021. 

 
Ha= La competencia digital influye de forma significativa en el trabajo remoto 

en docentes en las instituciones educativas públicas, Tamburco. Apurímac, 2021.



28  

Tabla 20 
 

Información de ajuste de los modelos de la hipótesis específica 4 
 

Modelo                        Logaritmo de Chi-cuadrado Gl  Sig. 

la verosimilitud     
-2     

Sólo intersección                  496,436 
 

Final                                      382,399 

 

 
114,037 

  

 
15 

 

 
,000 

Función de enlace: Logit.     
 

 

En la tabla 20, se observó que la prueba de logaritmo del modelo de regresión 

logística es significativa (X2=114,037; p˂0,05) en tal sentido, se rechaza la hipótesis 

nula y se concluyó que la competencia digital influye de forma significativa en el 

trabajo remoto en docentes en las instituciones educativas públicas, Tamburco. 

Apurímac, 2021. 

 

 
 
 

Tabla 21 
 

Pseudo R cuadrado de la hipótesis específica 4 
 

Cox y Snell ,680 

Nagelkerke ,681 

McFadden ,176 

Función de enlace: Logit. 
 
 

En la tabla 21, se observó que ha propuesta de Pseudo R2, el coeficiente de 

Cox y Snell fue de 0, 680 y Nagelkerke 0,681, se concluyó que la competencia 

digital influye en un 68.0% y 68.1% en el trabajo remoto.
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V.  DISCUSIÓN 
 

En esta etapa de la investigación, se comparan los resultados del estudio con 

otras investigaciones, se toman en cuenta los resultados de estadística descriptiva 

e inferencial. El propósito de este estudio fue determinar sí el liderazgo directivo 

influye en el trabajo remoto en docentes en las instituciones educativas públicas, 

Tamburco en Apurímac, 2021, para ambas variables se seleccionaron dimensiones 

para hacerlas medible, en el caso de la variable liderazgo directivo las dimensiones 

fueron liderazgo visionario,  estratégico,  inteligencia contextual y competencias 

digitales; en relación a la variable trabajo remoto las competencias fueron docente 

o maestro, métodos de enseñanza, material y tiempo y espacio. 

 

Así mismo, se mencionan las limitantes que se presentaron durante la 

investigación, una de las más significativas fue la carencia de estudios que 

relacionen ambas variables, tampoco se encontraron muchos estudios que 

determinar la influencia y aplicaran la regresión logística ordinal. Adicionalmente, se 

menciona las fortalezas relacionadas con habilidades investigativas y el 

fortalecimiento del conocimiento por parte del investigado. Como debilidades se 

puede mencionar, la disposición de tiempo de los encuestados para responder los 

cuestionarios vía online y la organización del tiempo para culminar el trabajo, 

considerando que la investigadora debe distribuir su jornada laboral, con el 

desarrollo de la investigación. 

 

En relación a los resultados descriptivos, la dimensión liderazgo visionario 

presentó una tendencia de nivel adecuado con más del 60%y sólo valores medios 

con más de 30%, indicando que la mayoría de los docentes perciben al directivo 

como un líder visionario y el resto está orientado a cambiar de visión.  También la 

variable trabajo remoto presentó valores con tendencia alta en más de 80% los cual 

resulta excelente, indicando que el liderazgo visionario del directivo incide de alguna 

forma ene le trabajo remoto de los docentes. Debe resaltarse que cuando los 

valores de la dimensión liderazgo visionario son altos los valores de la variable 

trabajo remoto son altos. Otro aspecto positivo a mencionar es que no presentaron 

resultados inadecuados. Los resultados inferenciales. 

 

Los resultados inferenciales referidos a la hipótesis específica 1, mostraron
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que la prueba de contraste del modelo de regresión X2= 70,405 y la sig.= 0,000, 

siendo menor a p˂0,05, se concluyó que el liderazgo visionario influye de forma 

significativa en el trabajo remoto en docentes en las instituciones educativas 

públicas, Tamburco en Apurímac, 2021. También se realizó el cálculo de Pseudo 

R2, los resultados de Cox y Snell fueron 0,505 y Nagelkerke 0,506, evidenciando 

que el liderazgo visionario influye en un 50.6% en el trabajo remoto. 

 

Estos resultados concuerdan con Owen, et al., (2020) resaltando que los 

lideres debe prever las necesidades a través de una visión a futuro, detectando las 

necesidades y planificando programas, talleres y otras actividades que permitan 

ejercer un liderazgo efectivo, los resultados indicaron una tendencia alta.  Surge la 

necesidad de adquirir las habilidades y destrezas para ayudar al personal docente 

desde la visión teórica y práctica. 

 

En la dimensión liderazgo estratégico se observó una tendencia de más de 
 

70% y más de 20% valores medios. Mientras, el trabajo remoto presentó una 

tendencia de más de 80% favorable, lo cual puede percibirse como favorable, los 

docentes expresan que perciben el liderazgo estratégico del directivo y su 

colaboración hacia el trabajo remoto; también debe resaltarse que no se observaron 

valores inadecuado. De igual forma, se observó que cuanto el liderazgo estratégico 

presenta valores altos el trabajo remoto también y en ambos casos no se obtuvieron 

valores inadecuados. Es importante considerar que el liderazgo visionario re refiere 

a la implementación del uso de las  TIC, en función de lograr el proceso de 

enseñanza y aprendizaje. De allí que el líder visionario debe poseer una visión que 

le permita adelantarse a los hechos. 

 

Los resultados inferenciales de la hipótesis específica 2, mostro a través de la 

prueba de verosimilitud del modelo de regresión logística X2=43,449; 0,000, siendo 

menor a p˂0,05, se concluyó que el liderazgo estratégico influye de forma 

significativa en el trabajo remoto en docentes en las instituciones educativas 

públicas, Tamburco, Apurímac, 2021. También se calculó el Pseudo R2, para Cox 

y Snell 0,352 y Nagelkerke fue de 0,353, lo que implica que el liderazgo estratégico 

influye en un 35.3%. Estos resultados indicaron que el liderazgo estratégico es
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determinante para el trabajo remoto de los docentes, sin embargo, los resultados 

indican que, sólo influye en el 35%. 

 

Estos resultados concuerdan con Yulán y Cortez (2021) existe una relación 

significativa entre las habilidades estrategias de los directivos y la mejora en los 

procesos que llevan a cabo los docentes, mejorando su desempeño en todas las 

áreas. Se concluyó que el liderazgo estratégico influye de forma significativa en el 

desenvolvimiento de los docentes en todas las áreas, con un r2= 0,97, lo que implica 

que influye en un 97%. 

 

La dimensión inteligencia contextual presento una tendencia de más del 60% 

de nivel adecuado y más de 30% de nivel medio. La variable trabajo remoto presentó 

una tendencia adecuada de más del 80%, tampoco se evidenciaron valores 

inadecuados, estos resultados con considerados positivos, los docentes perciben la 

inteligencia del directivo para adaptarse a los cambios que puedan presentarse y 

esto puede influenciar el trabajo remoto de forma positivo. Se observó que cuando los 

valores de inteligencia contextual son adecuados y el trabajo remoto es adecuado. 

 

La hipótesis específica 3, se aplicó la prueba de logaritmo del modelo de 

regresión logística con valores de X2= 101,057, la sig.=0,000, lo que implica que 

p˂0,05, se concluyó que la inteligencia contextual influye de forma significativa en 

el trabajo remoto en docentes en las instituciones educativas públicas, Tamburco, 

Apurímac, 2021. Se realizó el cálculo del Pseudo R2, el coeficiente Cox y Snell 

0,636 y Nagelkerke 0,637, concluyendo que la inteligencia contextual influye en un 
 

63.7% en el trabajo remoto. 
 
 

En contraste con Sánchez (2021) el cual señala en sus resultados que más de 

55% presentaban un nivel bajo de liderazgo y sólo el 58% tenía un desempeño 

basado en nivel de iniciación. Mientras que concuerdas con Muñoz (2021) quien 

obtuvo como resultados una sig.0,001, lo que implica que existe una relación 

significativa entre el liderazgo y las competencias digitales; adicionalmente, la 

relación fue positiva con un p= 0,633. De igual forma, Alarcón (2017) indicaron que 

existe una influencia de r=0.81, es decir influye en un 81%, también se puede 

interpretar que a mayor liderazgo la gestión será mejor.
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La dimensión competencia digital evidenció una atendencia de más del 70% 

de nivel adecuado y más del 20% nivel medio, lo que implica que los docentes 

perciben que el personal directivo posee competencias digitales. El trabajo remoto 

evidencio una tendencia de más del 80% como adecuado, estos resultados son 

positivos, no se presentaron niveles inadecuados. Se evidenció que cuando los 

niveles de las competencias son altos los valores de trabajo remoto son altos 

también, además cuando no se presentan valores inadecuado en la dimensión 

competencias digital, tampoco se presentan  valores inadecuado en el trabajo 

remoto. Estos datos pueden ser considerados como significativos, teniendo 

presente que el nivel medio es al menos del 20%. 

 

La hipótesis específica 4, se aplicó la prueba de logaritmo del modelo de 

regresión logística dando como resultado X2=114,037, la Sig.= 0,000, se concluyó 

que las competencias digitales influyen significativamente en el trabajo remoto en 

docentes en las instituciones educativas públicas, Tamburco, Apurímac, 2021. 

Igualmente, se aplicó la prueba de Pseudo R2 y el coeficiente 68.1% en el trabajo 

remoto. Estos resultados no concuerdan con Cisneros y Ledesma (2021) los 

resultados mostraron que no existen evidencias significativas de la influencia del 

liderazgo del directos y el trabajo que realizan los docentes con una sig.= 228 y 

5,631 de la Chi cuadrado. 
 
 

Estos resultados contrastan con González (2021) el cual señala que, las 

competencias que los docentes tuvieron vía online fueron menores, se mostró una 

actitud proactiva. Se evidenció una relación baja entre las habilidades digitales y la 

proactividad tecnológica. Lo que implica que las competencias digitales no fueron 

optimas, aunque se realizó un gran esfuerzo, estos resultados están relacionados 

con la preparación que pueda tener el directivo y los docentes para manejar las 

nuevas tecnologías. 

 

De igual forma, la variable liderazgo directivo presentó una tendencia de nivel 

adecuado con más de 80%; mientras el trabajo remoto presentó una tendencia de 

nivel adecuado con más de 80%, lo que implica que cuando los resultados de la 

variable liderazgo directivo son altos, los resultados de trabajo remoto son latos 

también, los valores inadecuados se presentaron sólo en el trabajo remoto. Estos
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resultados pueden ser interpretados como positivos, es decir cuando los valores de 

la variable liderazgo directivo son adecuado en más de 80% los valores de la 

variable son más de 80% respecto a la variable trabajo remoto. Evidentemente, 

existe una influencia al comparar los datos, los valores altos son similares y debe 

resaltarse que la tendencia hace referencia a ir hacia un valor más elevado en 

ambas variables. 

 

Los resultados inferenciales de la hipótesis general, se centran en la aplicación 

de dos pruebas, señalando que se aplicó la prueba de contraste de logaritmo de 

verosimilitud evidenciado en el modelo de regresión logística es significativa 

mostrando que (X2=136.605; p˂0,05), en tal sentido se rechaza la hipótesis nula, 

concluyendo que el liderazgo directivo influye de forma significativa en el trabajo 

remoto en docentes en las instituciones educativas públicas, Tamburco en 

Apurímac, 2021. Igualmente, se observa que la prueba de Pseudo R2, el coeficiente 

de Cox y Snell es de ,745 y el Nagelkerke de ,746, se concluye que el liderazgo 

directivo influye en el 74.6% en el trabajo remoto. Estas pruebas permiten 

comprender la existencia de una relación de influencia entre las variables o la 

negación, así mismo, los resultados de la prueba de Pseudo R2 arroja unos datos 

que son convertidos en porcentaje. 

 

Los resultados concuerdan con Laines (2021) el cual mostró en su resultado 

que el Sig.= 0,872 lo que implica una correlación baja, se determinó que, si existe 

una relación significativa, pero esta resulta ser muy baja. Mientras, el liderazgo 

directivo se encuentra en el nivel alto y el desempeño docente en el área remota 

presenta un nivel regular. Para García (2017) los resultados indicaron que la 

sig.=0,97, lo que implica que el liderazgo directivo influye en un 97% en el 

cumplimiento de las funciones, se estima que el liderazgo aumenta y mejora el 

trabajo de los docentes. 

 

Así mismo, Collado y Del Carpio (2018) los resultados indicaron que el 

liderazgo X2 = 21,5 siendo X=5,99 para liderazgo directivo y X= 7,59 para gestión 

educativa. Se concluyo que existe una influencia del liderazgo educativo en la 

gestión educativa. También, LaRaw y Vinitwatanakhun (2019) los resultados dieron 

que, el comportamiento de liderazgo y apoyo fueron moderados y alta, estando
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entre 3.80 y 3.50 siendo considerado como alto la mayoría de los casos. En relación 

al liderazgo directivo y la interpretación de la visión de los docentes tuvo una 

puntuación alta. 

 

Es importante señalar que, dentro de las conclusiones se menciona que existe 

una relación significativa entre el liderazgo directivo y el trabajo remoto, además 

esta influencia es de más del 70%. De igual forma se evidenció, que el liderazgo 

visionario presentó una tendencia de nivel adecuado con más del 60%; también, el 

liderazgo estratégico se observó una tendencia de más de 70%; de igual forma, la 

inteligencia contextual presento una tendencia de más del 60% de nivel adecuado; 

la competencia digital evidenció una atendencia de más del 70% de nivel adecuado 

y la variable liderazgo directivo presentó una tendencia de nivel adecuado con más 

de 80%; mientras el trabajo remoto presentó una tendencia de nivel adecuado con 

más de 80%, la influencia de menor valor fue en la dimensión liderazgo visionario 

e inteligencia contextual con más de 60%. 

 

Debe resaltarse que los resultados inferenciales resaltaron que la influencia 

de liderazgo directivo y el trabajo remoto fue de 74%; también el liderazgo visionario 

influye en un 50%, el liderazgo estratégico influye en un 35%, inteligencia contextual 

63% y las competencias digitales en un 68%. Señalando que la influencia más baja 

fue el liderazgo visionario y la más alta las competencias digitales. Es importante 

resaltar que las investigaciones en forma general coinciden con el resultado 

analizado en esta investigación, aunque algunas presentan resultados diferentes. 

 

Estos resultados también permiten inferir que existen una percepción baja en 

relación al liderazgo estratégico del directivo; el cual se relaciona con el diseño de 

estrategias, el logro de los objetivos, manejo de conflictos y toma de decisiones. 

Deben considerarse que estos elementos son determinantes para que se evidencie 

la calidad educativa. Como aspecto positivo se considera la percepción que los 

docentes tienen de las competencias digitales del directivo, las cuales se relacionan 

con manejo de la información, los valores, habilidades en ambientes síncronos y 

asíncronos.
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VI. CONCLUSIONES 
 

Se evidenció que el liderazgo directivo influye de forma significativa en el 

trabajo remoto en docentes en las instituciones educativas públicas, Tamburco en 

Apurímac, 2021, basándose en los resultados de la investigación, el modelo de 

ajuste y Pseudo R2 utilizando Cox y Snell y Nagelkerke, mostraron una influencia 

de 74% en el liderazgo directivo y el trabajo remoto. 

 

Se evidenció que el liderazgo visionario influye de forma significativa en el 

trabajo remoto en docentes en las instituciones educativas públicas, Tamburco en 

Apurímac, 2021, basándose en los resultados de la investigación, el modelo de 

ajuste y Pseudo R2 utilizando Cox y Snell y Nagelkerke, mostraron una influencia 

de 50% en el liderazgo directivo y el trabajo remoto. 

 

Se evidenció que el liderazgo estratégico influye de forma significativa en el 

trabajo remoto en docentes en las instituciones educativas públicas, Tamburco en 

Apurímac, 2021, basándose en los resultados de la investigación, el modelo de 

ajuste y Pseudo R2 utilizando Cox y Snell y Nagelkerke, mostraron una influencia 

de 35% en el liderazgo directivo y el trabajo remoto. 

 

Se evidenció que la inteligencia contextual influye de forma significativa en el 

trabajo remoto en docentes en las instituciones educativas públicas, Tamburco en 

Apurímac, 2021, basándose en los resultados de la investigación, el modelo de 

ajuste y Pseudo R2 utilizando Cox y Snell y Nagelkerke, mostraron una influencia 

de 63% en el liderazgo directivo y el trabajo remoto. 

 

Se evidenció que las competencias digitales influyen de forma significativa en 

el trabajo remoto en docentes en las instituciones educativas públicas, Tamburco 

en Apurímac, 2021, basándose en los resultados de la investigación, el modelo de 

ajuste y Pseudo R2 utilizando Cox y Snell y Nagelkerke, mostraron una influencia 

de 68% en el liderazgo directivo y el trabajo remoto.
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VII.     RECOMENDACIONES 
 

 
 
 

A los directivos de instituciones educativas públicas, Tamburco en Apurímac, 

realizar capacitaciones a los docentes relacionado con la implementación de 

estrategias para el trabajo remoto, específicamente en métodos de enseñanza, 

materiales, distribución del tiempo y el espacio. 

 

A los directivos de instituciones educativas públicas, Tamburco en Apurímac, 

aplicar más estrategias centrada en el liderazgo visionario, es decir planificar 

acciones a futuro basándose en las necesidades de los docentes y estudiantes en 

relación al trabajo remoto. 

 

A los directivos de instituciones educativas públicas, Tamburco en Apurímac, 

planificar más acciones desde la visión estratégica para producir cambios a nivel 

del trabajo remoto con la finalidad de incrementar la calidad educativa. 

 

A los directivos de instituciones educativas públicas, Tamburco en Apurímac, 

trabajar en su capacidad de adaptación a los cambios para ayudar al personal 

docente a adaptarse a los nuevos entornos virtuales e incrementa su inteligencia 

contextual. 

 

A los directivos de instituciones educativas públicas, Tamburco en Apurímac, 

mejorar sus competencias digitales para poder ayudar al personal docente 

orientándolo de la forma adecuada.
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Variables Definición conceptual Definición 
operacional 

Dimensiones Indicadores/ítems Escala de medición 

  
L

id
e

ra
z
g

o
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ir
e

c
ti
v
o
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Son acciones de 
persuasión específicas 
que se realizan para 
guiar a los integrantes 
del equipo de trabajo, 
con la finalidad de 
motivar al personal y 
lograr los objetivos 
educativos    (Anderson, 
2010) 

 
 
 
 

 

El liderazgo 
directivo se 
medirá de 

acuerdo a las 
dimensiones 

liderazgo 
visionario, 
liderazgo 

estratégico, 
inteligencia 
contextual y 
competencia 

digital y la 
escala de 
niveles, 

adecuado, 
medio o regular 
e inadecuado. 

Liderazgo 
visionario 

Comunicación. 1-2 Ordinal 
 

 
 

(5) Siempre 
(4) Casi Siempre 
(3) Algunas veces 
(2) Casi nunca. 
(1) Nunca. 
 
Escala: Rangos o niveles 
 
Adecuado: 122-165 
Medio o regular: 78-121 
inadecuado: 33-77 

Empatía. 3-4 

Proceso de cambio. 5-6 

Motivación. 7-8 
 
 
 

 
Liderazgo 
estratégico 

Diseño de estrategias. 
9-10 

Lograr de objetivos. 11- 
12-13 

Manejo de conflictos. 
14-15 

Toma de decisiones. 
16-17 

 
 
 

 
Inteligencia 
contextual 

Organización 
educativa. 18-19 

Contexto social. 20-21 

Contexto tecnológico. 
22-23 

Contexto educativo. 24- 
25 

 
 
 

Competencia 

digital 

Manejo de información. 
26-27 

Valores. 28-29 

Síncrona. 30-31 

Asíncrona. 32-33 
 

 
 
 

MATRIZ DE OPERACIONALIZACIÓN VARIABLE LIDERAZGO DIRECTIVO

ANEXOS

NEXO 3: MATRIZ DE OPERACIONALIZACIÓN DE LAS VARIABLES 



 

 
 
 

MATRIZ DE OPERACIONALIZACIÓN VARIABLE TRABAJO REMOTO 
 
 

 

Variables Definición conceptual Definición 
operacional 

Dimensiones Indicadores/ítems Escala de medición 

   

T
ra

b
a

jo
 r

e
m

o
to

 

 
 
 
 

 

El trabajo remoto es un 

tipo de trabajo no 

presencial donde se 

utilizan las nuevas 

tecnologías  de 

información para cumplir 

con los objetivos de 

trabajo, estableciendo una 

conexión de tipo síncrona 

o asíncrona. (Picón, 2020) 

 
 

El trabajo repto 
se medirá de 
acuerdo a las 
dimensiones 

docente o 
maestro, 

métodos de 
enseñanza, 
material, el 

tiempo y 
espacio, además 
de la escala de 

niveles, 
adecuado, 

medio o regular 
e inadecuado. 

 

 

Docente o 

maestro 

Rol activo. 1-2 Ordinal 
 

 
 

(5) Siempre 
(4) Casi Siempre 
(3) Algunas veces 
(2) Casi nunca. 
(1) Nunca. 

 

 
 
 
 
 

Trabajo remoto 
 
Adecuado: 111-150 
Medio o regular: 71-110 
Inadecuado: 30-70 

Pensamiento crítico. 3-4 

Pensamiento creativo. 5-6 

Capacitación. 7-8 
 
 
 

Métodos de 

enseñanza 

Estrategias didácticas. 9-10 

Estrategias individuales. 
11-12 

Estrategias grupales. 13- 
14-15 

Metas previstas. 16-17 

 
Material 

Recursos. 18-19 

Material tecnológico. 20 

Utilización práctica. 21-22 

 
Tiempo y 

espacio 

Flexibilidad. 23-24 

Adaptabilidad. 25-26 

Condiciones. 27-28 

Conectividad. 29-30 



 

Siempre (S) = 5 
Casi siempre (CS) = 4 
Algunas veces (AV) = 3 
Casi nunca (CN) = 2 
Nunca (N) = 1 

 

ANEXO 4: INSTRUMENTOS DE RECOLECCIÓN DE DATOS 
 

 

CUESTIONARIO QUE MIDE LA VARIABLE LIDERAZGO DIRECTIVO 

Es muy grato presentarme ante usted, la suscrita Br. Palma Bautista, María, con 

Nro. DNI. 48141624, de la Universidad César Vallejo. La presente encuesta 

constituye parte de una investigación de título: “Liderazgo directivo y trabajo remoto 

en docentes en las instituciones educativas públicas, Tamburco. Apurímac, 2021”, 

el cual tiene fines únicamente académicos manteniendo completa absoluta 

discreción. 

Agradezco su colaboración por las respuestas brindadas de la siguiente encuesta: 

Instrucciones:  Lea  detenidamente  las  preguntas  formuladas  y  responda  con 

seriedad, marcando con un aspa en la alternativa correspondiente. 

Variable 1: Liderazgo directivo 

Escala auto valorativa 
 
 
 
 
 
 
 

VARIABLE: LIDERAZGO DIRECTIVO 

 

L
id

e
ra

z
g

o
 v

is
io

n
a
ri

o
 

Indicadores 1 2 3 4 5 

Comunicación 

1. Establece el personal directivo una comunicación eficaz con el personal 

docente. 
1 2 3 4 5 

2. Mantiene el directivo informado al personal docente en relación aspectos 

pedagogías y administrativos. 
1 2 3 4 5 

Empatía 

3. Comprender el directivo los puntos de vista de los docentes, aunque sean 

distintos al suyo. 
1 2 3 4 5 

4. Muestra el directivo empatía hacia el personal docente. 1 2 3 4 5 

Proceso de cambio 

5. Planifica el directivo proyectos con una visión hacia el futuro. 1 2 3 4 5 

6. Estimula el directivo a los docentes para que la planificación establezca una 

conexión con la visión institucional. 
1 2 3 4 5 

Motivación 

7. Motiva el directivo al personal para alcanzar resultados importantes. 1 2 3 4 5 

8. Estimula el directivo al personal para que establezcan metas propias a futuro 

referidas al área educativa. 
1 2 3 4 5 

 

L
id

e
ra

z
g

o
 e

s
tr

a
té

g
ic

o
 

Diseño de estrategias. 

9. Planifica el directivo estrategias para mejorar el desempeño docente. 1 2 3 4 5 

10. Desde  la  dirección  se  planifican  estrategias  para  mejorar  la  calidad 

educativa. 
1 2 3 4 5 

Lograr de objetivos. 

11. El directivo trabaja en equipo para establecer mecanismos que contribuyan 

al logro de los objetivos educativos. 
1 2 3 4 5 

12. Se  involucra  el  directivo  en  las  actividades  para  lograr  los  objetivos 

educativos. 
1 2 3 4 5 

13. Busca el directivo el cumplimento de las metas en el menor tiempo posible. 1 2 3 4 5 

Manejo de conflictos. 

14. Establece el directivo mecanismos para hacer frente a los conflictos. 1 2 3 4 5 



 

 

 
 

15. 
Se presentan conflictos en forma regular en la institución educativa.  

1 
 

2 
 

3 
 

4 
 

5 

Toma de decisiones. 

 

16. 
Las decisiones que toma el directivo permiten la participación del personal 

docente. 

 

1 
 

2 
 

3 
 

4 
 

5 

 

17. 
Las decisiones tomadas por el líder directivo con frecuencia son efectivas  

1 
 

2 
 

3 
 

4 
 

5 

 

In
te

li
g

e
n

c
ia

 c
o

n
te

x
tu

a
l 

Organización educativa. 

18. Demuestra el directivo capacidad de organización. 1 2 3 4 5 

19. Solicita el directivo ayuda a los docentes para realizar actividades de la 

institución. 
1 2 3 4 5 

Contexto social. 

20. Se preocupa el directivo por conocer las capacidades y habilidad de los 

docentes. 
1 2 3 4 5 

21. Demuestra el directivo domino de habilidades sociales. 1 2 3 4 5 

Contexto tecnológico. 

22. Formula proyectos para la implementación y/o innovación tecnológica de la 

institución 
1 2 3 4 5 

23. Incentiva el directivo a los docentes para la implementación de nuevas 

tecnologías. 
1 2 3 4 5 

Contexto educativo. 

24. Plantea el directivo propuestas de acuerdo a las necesidades propias del 

contexto social de sus docentes 
1 2 3 4 5 

25. Se  preocupa  por  buscar  mecanismos  para  satisfacer  las  necesidades 

sociales, educativas y tecnológicas de los docentes. 
1 2 3 4 5 

 

C
o

m
p

e
te

n
c
ia

 d
ig

it
a
l 

Manejo de información. 

26. Planifica el directivo cursos para la búsqueda y manejo adecuado de la 

información digital. 
1 2 3 4 5 

27. Estimula el directivo a los docentes para que estén siempre investigando. 1 2 3 4 5 

Valores. 

28. Orienta el directivo a los docentes en relación a los valores que deben 

prevalecer durante el proceso educativo online. 
1 2 3 4 5 

29. Genera    el    directivo    mecanismos    para    fortalecer    los    valores    y 

comportamientos éticos de los docentes durante la educación virtual 
1 2 3 4 5 

Síncrona. 

30. Realiza  el  directivo  talleres  para  incrementar  las  habilidades  para  un 

desempeño docentes adecuado a través de sesiones sincrónicas. 
1 2 3 4 5 

31. Realiza  el  directivo  talleres  para  incrementar  las  habilidades  para  un 

desempeño docentes adecuado a través de sesiones sincrónicas. 
1 2 3 4 5 

Asíncrona. 

32. Permite el directivo que los docentes expongan sus puntos de vista en las 

reuniones vía online. 
1 2 3 4 5 

33. Al  desarrollar  sus  diversas  actividades  el  directivo  demuestra  tener 

competencias digitales adecuadas que estimulan a los docentes a imitar. 
1 2 3 4 5 



 

CUESTIONARIO QUE MIDE LA VARIABLE TRABAJO REMOTO 
 

Es muy grato presentarme ante usted, el suscrito Br. Palma Bautista, María, con 

Nro. DNI. 48141624, de la Universidad César Vallejo. La presente encuesta 

constituye parte de una investigación de título: “Liderazgo directivo y trabajo remoto 

en docentes en las instituciones educativas públicas, Tamburco. Apurímac, 2021”, 

el cual tiene fines únicamente académicos manteniendo completa absoluta 

discreción. 
 

Agradezco su colaboración por las respuestas brindadas de la siguiente encuesta: 
 

Instrucciones: Lea detenidamente las preguntas formuladas y responda con 

seriedad, marcando con un aspa en la alternativa correspondiente. 
 

Variable 2: Trabajo remoto 
 

Escala auto valorativa 
Siempre (S) = 5 
Casi siempre (CS) = 4 
Algunas veces (AV) = 3 
Casi nunca (CN) = 2 
Nunca (N) = 1 

 

 

VARIABLE:  TRABAJO REMOTO 

 

D
o

c
e

n
te

 o
 m

a
e
s

tr
o

 

Indicadores 1 2 3 4 5 

Rol activo. 

1. Siente satisfacción con las clases que dicta a través de las Tics. 1 2 3 4 5 

2. Tiene un rol activo en las clases que dicta a través de las Tics. 1 2 3 4 5 

Pensamiento crítico 

3. Estimula el pensamiento diferente en los estudiantes. 1 2 3 4 5 

4. Incentiva el pensamiento crítico a través de videos, foro, etc. 1 2 3 4 5 

Pensamiento creativo. 

5. Permite a los estudiantes proponer nuevas ideas sin cuestionarlos. 1 2 3 4 5 

6. Felicita en público aquellos estudiantes que piensan diferente y 

defienden con argumentos su postura. 
1 2 3 4 5 

Capacitación. 

7. Fue capacitado previamente para el uso de las tecnologías de la 

comunicación para el trabajo remoto. 
1 2 3 4 5 

8. 
Se  realizan  capacitaciones  en  relación  al  trabajo  remoto  con 

regularidad. 
1 2 3 4 5 

M
é

to
d

o
s

 d
e

 

e
n

s
e

ñ
a

n
z
a
 

Estrategias didácticas. 

9. Realiza intercambios de estrategias con los compañeros en busca 

de mejorar algunos aspectos. 
1 2 3 4 5 

10. Adapta  las  estrategias  didácticas  que  conocía  a  las  nuevas 

tecnologías de la comunicación. 
1 2 3 4 5 

Estrategias individuales. 



 

 

 11. Realiza un diagnóstico previo para conocer las necesidades de los 

estudiantes. 
1 2 3 4 5 

12. Aplica estrategias para atender necesidades de los estudiantes en 

forma individualizada. 
1 2 3 4 5 

Estrategias grupales 

13. 
Estimula la conformación de grupos permitiendo a los estudiantes 

seleccionar sus compañeros libremente. 
1 2 3 4 5 

14. Aplica estrategias grupales para fortalecer el trabajo en equipo en 

los estudiantes. 
1 2 3 4 5 

15. 
Estas nuevas tecnologías permiten el trabajo colaborativo efectivo. 

1 2 3 4 5 

Metas previstas 

16. Esta nueva tecnología de trabajo remoto le resulta fácil de trabajar. 1 2 3 4 5 

 
17. 

Siente que logra un aprendizaje significativo en los estudiantes con 

la  aplicación de estas nuevas tecnologías a través del trabajo 

remoto. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 

M
a

te
ri

a
l 

Recursos. 

18. Cuenta con todos los recursos para realizar sus clases. 1 2 3 4 5 

19. 
Planifica sus clases considerando los recursos con los cuales 

cuentan los estudiantes. 
1 2 3 4 5 

Material tecnológico. 

20. Cuenta con los equipos tecnológicos que requiere para dar sus 

clases vía online. 
1 2 3 4 5 

Utilización práctica. 

21. Involucra a los padres de familia en las nuevas actividades. 1 2 3 4 5 

22. Existe buena interacción social al implementar el trabajo remoto. 1 2 3 4 5 

 

T
ie

m
p

o
 y

 e
s
p

a
c
io

 

Flexibilidad. 

23. El tiempo sugerido para realizar sus clases es suficiente. 1 2 3 4 5 

24. 
Es flexible con los estudiantes en relación al tiempo necesario para 

las clases. 
1 2 3 4 5 

Adaptabilidad. 

25. Dedica tiempo extra en caso de resolver dudas de los estudiantes. 1 2 3 4 5 

26. Se adapta usted a las necesidades de los estudiantes. 1 2 3 4 5 

Condiciones. 

27. 
Crea las condiciones para que la clase sea interesante para los 

estudiantes. 
1 2 3 4 5 

28. Considera que cuenta con las condiciones óptimas para realizar su 

trabajo de forma remota. 
1 2 3 4 5 

Conectividad. 

29. Se le han presentan fallas de conectividad durante sus clases. 1 2 3 4 5 

30. 
Se le han presentan fallas a los estudiantes de conectividad durante 

las clases. 
1 2 3 4 5 



 

 
Media de escala si 
el elemento se ha 

suprimido 

Varianza de 
escala si el 

elemento se ha 
suprimido 

 
Correlación total 

de elementos 
corregida 

 
Alfa de Cronbach 
si el elemento se 

ha suprimido 

1. Establece el personal 
directivo una comunicación 
eficaz con el personal docente. 

112,87 1031,637 ,827 ,989 

2. Mantiene el directivo 
informado al personal docente 
en relación aspectos 
pedagogías y administrativos. 

113,07 1024,340 ,859 ,989 

3. Comprender el directivo los 
puntos de vista de los docentes, 
aunque sean distintos al suyo. 

113,13 1035,568 ,842 ,989 

4. Muestra el directivo empatía 
hacia el personal docente. 

113,00 1011,172 ,916 ,989 

5. Planifica el directivo proyectos 
con una visión hacia el futuro. 

113,27 1014,685 ,831 ,989 

6. Estimula el directivo a los 
docentes para que la 
planificación establezca una 

113,37 1013,206 ,925 ,989 

conexión con la visión 
institucional. 

7. Motiva el directivo al personal 
para alcanzar resultados 
importantes. 

113,17 1011,730 ,871 ,989 

8. Estimula el directivo al 
personal para que establezcan 
metas propias a futuro referidas 
al área educativa. 

113,17 1017,937 ,889 ,989 

9. Planifica el directivo 
estrategias para mejorar el 
desempeño docente. 

113,20 1012,510 ,915 ,989 

10. Desde la dirección se 
planifican estrategias para 
mejorar la calidad educativa. 

113,00 1012,828 ,915 ,989 

11. El directivo trabaja en equipo 
para establecer mecanismos 
que contribuyan al logro de los 
objetivos educativos. 

113,27 1013,099 ,947 ,989 

12. Se involucra el directivo en 
las actividades para lograr los 
objetivos educativos. 

113,30 1012,562 ,912 ,989 

13. Busca el directivo el 
cumplimento de las metas en el 
menor tiempo posible. 

113,40 1016,731 ,902 ,989 

14. Establece el directivo 
mecanismos para hacer frente a 
los conflictos. 

113,33 1025,057 ,830 ,989 

15. Se presentan conflictos en 
forma regular en la institución 
educativa. 

113,90 1083,886 ,080 ,991 

16. Las decisiones que toma el 
directivo permiten la 
participación del personal 
docente. 

113,10 1026,438 ,847 ,989 

17. Las decisiones tomadas por 
el líder directivo con frecuencia 
son efectivas. 

113,30 1022,424 ,866 ,989 

18. Demuestra el directivo 
capacidad de organización. 

112,83 1036,006 ,799 ,989 

19. Solicita el directivo ayuda a 
los docentes para realizar 
actividades de la institución. 

113,23 1020,323 ,853 ,989 

 

ANEXO 5: CONFIABILIDAD 
 

 

Confiabilidad de la variable Liderazgo directivo 
 

 
Estadísticas de total de elemento



 

 

20. Se preocupa el directivo por 
conocer las capacidades y 
habilidad de los docentes. 

113,20 1010,855 ,936 ,989 

21. Demuestra el directivo 
domino de habilidades sociales. 

113,13 1024,533 ,870 ,989 

22. Formula proyectos para la 
implementación y/o innovación 
tecnológica de la institución. 

113,50 1029,845 ,877 ,989 

23. Incentiva el directivo a los 
docentes para la 
implementación de nuevas 
tecnologías. 

113,33 1027,540 ,868 ,989 

24. Plantea el directivo 
propuestas de acuerdo a las 
necesidades propias del 
contexto social de sus docentes. 

113,40 1012,869 ,931 ,989 

25. Se preocupa por buscar 
mecanismos para satisfacer las 
necesidades sociales, 
educativas  y tecnológicas de 
los docentes. 

113,23 1027,564 ,869 ,989 

26. Planifica el directivo cursos 
para la búsqueda y manejo 

113,33 1021,609 ,902 ,989 

adecuado de la información 
digital. 

27. Estimula el directivo a los 
docentes para que estén 
siempre investigando. 

113,60 1018,593 ,904 ,989 

28. Orienta el directivo a los 
docentes en relación a los 
valores que deben prevalecer 
durante el proceso educativo 
online. 

113,23 1044,254 ,783 ,989 

29. Genera el directivo 
mecanismos para fortalecer los 
valores y comportamientos 
éticos de los docentes durante 
la educación virtual. 

112,97 1029,964 ,877 ,989 

30. Realiza el directivo talleres 
para incrementar las habilidades 
para un desempeño docentes 
adecuado a través de sesiones 
sincrónicas. 

113,77 1020,323 ,837 ,989 

31. Realiza el directivo talleres 
para incrementar las habilidades 
para un desempeño docentes 
adecuado a través de sesiones 
asincrónicas. 

113,77 1018,599 ,859 ,989 

32. Permite el directivo que los 
docentes expongan sus puntos 
de vista en las reuniones vía 
online. 

113,00 1032,828 ,853 ,989 

33. Al desarrollar sus diversas 
actividades el directivo 
demuestra tener competencias 

113,23 1024,461 ,863 ,989 

digitales adecuadas que 
estimulan a los docentes a 
imitar. 

 
 

 
Resumen de procesamiento de casos 

N % 

Casos         Válido 30 100,0 

 Excluidoa
 0 ,0 

Total 30 100,0 

a. La eliminación por lista se basa en todas las 
variables del procedimiento.



 

 
Media de escala si 
el elemento se ha 

suprimido 

Varianza de 
escala si el 

elemento se ha 
suprimido 

 
Correlación total 

de elementos 
corregida 

 
Alfa de Cronbach 
si el elemento se 

ha suprimido 

1. Siente satisfacción con las 
clases que dicta a través de las 
Tics. 

110,33 211,609 ,712 ,928 

2. Tiene un rol activo en las 
clases que dicta a través de las 
Tics. 

110,23 207,220 ,634 ,929 

3. Estimula el pensamiento 
diferente en los estudiantes. 

110,33 209,471 ,765 ,928 

4. Incentiva el pensamiento 
crítico a través de videos, foro, 
etc. 

110,43 213,840 ,572 ,930 

5. Permite a los estudiantes 
proponer nuevas ideas sin 
cuestionarlos. 

110,27 212,961 ,648 ,929 

6. Felicita en público aquellos 
estudiantes que piensan 
diferente y defienden con 
argumentos su postura. 

110,30 211,321 ,536 ,930 

7. Fue capacitado previamente 
para el uso de las tecnologías 
de la comunicación para el 
trabajo remoto. 

110,70 219,390 ,260 ,934 

8. Demuestra su preocupación 
por fortalecer sus capacidades 
respecto a su especialidad. 

110,10 214,093 ,561 ,930 

9. Realiza intercambios de 
estrategias con los compañeros 
en busca de mejorar algunos 
aspectos. 

110,60 209,352 ,754 ,928 

10. Adapta las estrategias 
didácticas que conocía a las 
nuevas tecnologías de la 
comunicación. 

110,47 215,637 ,588 ,930 

11. Realiza un diagnóstico 
previo para conocer las 
necesidades de los estudiantes. 

110,13 206,671 ,812 ,927 

12. Aplica estrategias para 
atender necesidades de los 
estudiantes en forma 
individualizada. 

110,47 213,085 ,594 ,930 

13. Estimula la conformación de 
grupos permitiendo a los 
estudiantes seleccionar sus 
compañeros libremente. 

110,60 214,110 ,501 ,931 

14. Aplica estrategias grupales 
para fortalecer el trabajo en 
equipo en los estudiantes. 

110,57 211,495 ,636 ,929 

15. Estas nuevas tecnologías 
permiten el trabajo colaborativo 
efectivo. 

110,83 215,799 ,450 ,931 

16. Esta nueva tecnología de 
trabajo remoto le resulta fácil de 
trabajar. 

110,77 209,909 ,651 ,929 

17. Siente que logra un 
aprendizaje significativo en los 
estudiantes con la aplicación de 
estas nuevas tecnologías a 
través del trabajo remoto. 

110,73 215,306 ,552 ,930 

18. Cuenta con todos los 
recursos para realizar sus 
clases. 

110,63 211,757 ,563 ,930 

 

 

Confiabilidad de la variable trabajo remoto 

 
Estadísticas de total de elemento



 

 

19. Planifica sus clases 
considerando los recursos con 
los cuales cuentan los 
estudiantes. 

110,17 212,075 ,606 ,929 

20. Cuenta con los equipos 
tecnológicos que requiere para 
dar sus clases vía online. 

110,40 213,352 ,545 ,930 

21. Involucra a los padres de 
familia en las nuevas 
actividades. 

110,70 225,390 ,085 ,936 

22. Existe buena interacción 
social al implementar el trabajo 
remoto. 

110,37 212,792 ,607 ,929 

23. El tiempo sugerido para 
realizar sus clases es suficiente. 

110,93 216,202 ,386 ,932 

24. Es flexible con los 
estudiantes en relación al 
tiempo necesario para las 
clases. 

110,20 212,303 ,725 ,928 

25. Dedica tiempo extra en caso 
de resolver dudas de los 
estudiantes. 

110,37 219,068 ,329 ,933 

26. Se adapta usted a las 
necesidades de los estudiantes. 

110,07 212,064 ,714 ,928 

27. Crea las condiciones para 
que la clase sea interesante 
para los estudiantes. 

110,03 213,895 ,711 ,929 

28. Considera que cuenta con 
las condiciones óptimas para 
realizar su trabajo de forma 
remota. 

110,53 213,637 ,555 ,930 

29. Se le han presentan fallas 
de conectividad durante sus 
clases. 

110,73 222,340 ,257 ,933 

30. Se le han presentan fallas a 
los estudiantes de conectividad 
durante las clases. 

110,73 223,789 ,190 ,934 

 
 
 
 
 
 

 

Estadísticas de fiabilidad 
 

Alfa de 
 

Cronbach          N de elementos 
 

,932                          30



 

ANEXO 5: CÁLCULO DE LA V DE AIKEN 
 

CÁLCULO DE LA V DE AIKEN: VARIABLE LIDERAZGO DIRECTIVO 
 

 
 
 
 
 

 

V de Aiken Instrumento 

Pertinencia 1 

Relevancia 1 

Claridad 1 

TOTAL 1 



 

CÁLCULO DE LA V DE AIKEN: VARIABLE TRABAJO REMOTO 
 

 
 
 
 

V de Aiken Instrumento 

Pertinencia 1 

Relevancia 1 

Claridad 1 

TOTAL 1 



 

ANEXO 6: INSTRUMENTOS VÍA ONLINE 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

Link: https://forms.gle/TosVmZBYbaacrJTy9

https://forms.gle/TosVmZBYbaacrJTy9


 

ANEXO 7: PRUEBA DE NORMALIDAD 
 

 
 

Pruebas de normalidad 
 

Kolmogorov-Smirnova 

 

Shapiro-Wilk 
 

Estadístico 
 

gl 
 

Sig. 
 

Estadístico 
 

gl 
 

Sig. 
 

Liderazgo visionario 
 

(SUM_V1D1) 

 

,164 
 

100 
 

,000 
 

,933 
 

100 
 

,000 

 

Liderazgo estratégico 
 

(SUM_V1D2) 

 

,111 
 

100 
 

,004 
 

,967 
 

100 
 

,012 

 

Inteligencia contextual 
 

(SUM_V1D3) 

 

,143 
 

100 
 

,000 
 

,903 
 

100 
 

,000 

 

Competencia digital 
 

(SUM_V1D4) 

 

,126 
 

100 
 

,000 
 

,933 
 

100 
 

,000 

 

Liderazgo directivo 
 

(SUM_V1) 

 

,104 
 

100 
 

,010 
 

,968 
 

100 
 

,015 

 

Trabajo remoto (SUM_V2) 
 

,108 
 

100 
 

,006 
 

,966 
 

100 
 

,011 
 

a. Corrección de significación de Lilliefors



 

 
 
 

ANEXO 8: MATRIZ DE CONSISTENCIA 
 

 
TÍTULO: Liderazgo directivo y trabajo remoto en docentes en las instituciones educativas públicas, Tamburco. Apurímac, 2021. 
AUTOR: Palma Bautista, María 

Problema general: 
 

¿Cuál es la influencia del 
Liderazgo directivo en el trabajo 
remoto en docentes en las 
instituciones educativas 
públicas, Tamburco en 
Apurímac, 2021? 

 
Problemas específicos: 

 
¿Cuál es la influencia del 
liderazgo visionario en el trabajo 
remoto en docentes en las 
instituciones educativas 
públicas,      Tamburco en 
Apurímac, 2021? 
¿Cuál   es   la   influencia   del 
liderazgo estratégico en el 
trabajo remoto en docentes en 
las instituciones     educativas 
públicas, Tamburco, Apurímac, 
2021? 
¿Cuál es la influencia de la 
inteligencia contextual en el 
trabajo remoto en docentes en 
las instituciones     educativas 
públicas, Tamburco, Apurímac, 
2021? 
¿Cuál  es  la  influencia  de  la 
competencia digital en el trabajo 
remoto en docentes en las 
instituciones educativas 
públicas, Tamburco, Apurímac, 
2021? 

Objetivo general: 
Determinar    sí    el    liderazgo 
directivo influye en el trabajo 
remoto en docentes en las 
instituciones educativas 
públicas,      Tamburco en 
Apurímac, 2021. 

 
Objetivos específicos: 
a)  Determinar  sí  el  liderazgo 
visionario influye el trabajo 
remoto en docentes en las 
instituciones educativas 
públicas, Tamburco en 
Apurímac, 2021; 
b) Determinar sí el liderazgo 
estratégico influye en el trabajo 
remoto en docentes en las 
instituciones educativas 
públicas, Tamburco. Apurímac, 
2021. 
c) Determinar sí la inteligencia 
contextual influye en el trabajo 
remoto en docentes en las 
instituciones             educativas 
públicas, Tamburco. Apurímac, 
2021. 
d) Determinar sí la competencia 
digital influye en el trabajo 
remoto en docentes en las 
instituciones educativas 
públicas, Tamburco. Apurímac, 
2021. 

Hipótesis general 
El liderazgo directivo influye de 
forma significativa en el trabajo 
remoto en docentes en las 
instituciones  educativas 
públicas, Tamburco en 
Apurímac, 2021. 

 
 

Hipótesis específicas: 
 

El liderazgo visionario influye de 
forma significativa en el trabajo 
remoto en docentes en las 
instituciones  educativas 
públicas, Tamburco en 
Apurímac, 2021. 
El  liderazgo  estratégico  influye 
de forma significativa en el 
trabajo remoto en docentes en 
las instituciones      educativas 
públicas,  Tamburco.  Apurímac, 
2021. 
La inteligencia contextual no 
influye de forma significativa en 
el trabajo remoto en docentes en 
las instituciones      educativas 
públicas,  Tamburco.  Apurímac, 
2021. 
La competencia digital influye de 
forma significativa en el trabajo 
remoto en docentes en las 
instituciones  educativas 
públicas,  Tamburco.  Apurímac, 
2021. 

VARIABLES 

Variable 1: Liderazgo directivo 

 
Dimensiones 

 
Indicadores 

ítems Escala y 
valores 

Niveles y 
rangos 

Liderazgo 
visionario 

 

 
 
 

Liderazgo 
estratégico 

 

 
 
 

Inteligencia 
contextual 

 

 
 

Competencia 
digital 

Comunicación 
Empatía. 
Proceso       de 
cambio. 
Motivación. 

 

 
Diseño de 
estrategias. 
Lograr de 
objetivos. 
Manejo de 
conflictos. 
Toma de 
decisiones. 

 
Organización 
educativa. 
Contexto 
social. 
Contexto 
tecnológico. 
Contexto 
educativo. 

 
Manejo de 
información. 
Valores. 
Síncrona 
Asíncrona 

1-2 
3-4 
5-6 
7-8 

 
9-10 
11- 
12-13 
14-15 
16-17 

 
18-19 
20-21 
22-23 
24-25 

 
26-27 
28-29 
30-31 
32-33 

 
(5) 
Siempre 
(4)   Casi 
Siempre 
(3) 
Algunas 
veces 
(2)   Casi 
nunca. 
(1) 
Nunca. 

 
 
 
 
 
 
 

 
Liderazgo 
directivo 
Adecuado: 
122-165 
Medio o 
regular: 78- 
121 
inadecuado: 
33-77 

 

Variable 2: Trabajo remoto 

Dimensiones Indicadores Ítems 
Escala y 
valores 

Niveles y 
rangos 



 

 
 
 

   Docente o 
maestro 

 
 
 
 
 

 
Métodos de 
enseñanza 

 

 
 
 
 

Material 
 

 
 
 

Tiempo y 
espacio 

Rol activo. 
Pensamiento 
crítico 
Pensamiento 
creativo. 
Capacitación. 

 
Estrategias 
didácticas. 
Estrategias 
individuales. 
Estrategias 
grupales 
Metas 
previstas. 

 
Recursos. 
Material 
tecnológico. 
Utilización 
práctica. 

 
Flexibilidad. 
Adaptabilidad. 
Condiciones. 
Conectividad. 

1-2 
3-4 
5-6 
7-8 

 

 
9-10 
11-12 
13- 
14-15 
16-17 

 

 
18-19 
20 
21-22 

 

 
23-24 
25-26 
27-28 
29-30 

 

 
 
 

(5) 
Siempre 
(4)   Casi 
Siempre 
(3) 
Algunas 
veces 
(2)   Casi 
nunca. 
(1) 
Nunca. 

 

 
 
 

Trabajo 

remoto 

Adecuado: 

111-150 

Medio o 

regular: 71- 

110 

Inadecuado: 

30-70 

Tipo y diseño de investigación (sustentado) Población y muestra (sustentado) Técnicas e instrumentos Estadística 
Tipo: Aplicada. 

 
Nivel: Explicativo. 

 
Enfoque: Cuantitativo. 

 
Método: Hipotético -deductivo. 
Diseño:  No experimental. 

Población: 135 docentes. 
 
 

Muestra: 100 docentes. 
 
 

Muestreo: Poblaciones finitas. 

Variable 1: 
 

Técnica: Encuesta. 
 

Instrumento:                        2 

Cuestionarios. 

Variable 2: 

Técnica: Encuesta. 

Instrumento: Cuestionario. 

Descriptiva: Excel 
 
 
 
 

Inferencial:        Prueba        de 
normalidad. 
Coeficiente de Spearman (rho) 
o Pearson 



 

 

 
 
 
 
 

_____________ 

 

ANEXO 9: VALIDEZ DE LOS INSTRUMENTOS 
CARTA DE PRESENTACIÓN 

 

 
 

Señor: 
 

Presente 
 

Asunto:      VALIDACIÓN DE INSTRUMENTOS A TRAVÉS DE JUICIO DE 
EXPERTOS. 

 

 
 

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y, asimismo, 
hacer de su conocimiento que, siendo estudiante de la escuela de Administración, 
promoción 2021, requiero validar los instrumentos con los cuales recogeré la 
información necesaria para poder desarrollar la investigación para optar el título 
profesional de Maestra en Administración de la educación. 

 
El título del proyecto de investigación es: Liderazgo directivo y trabajo remoto en 
docentes en las instituciones educativas públicas, Tamburco. Apurímac, 2021, 
siendo imprescindible contar con la aprobación de docentes especializados para 
poder aplicar los instrumentos en mención, he considerado conveniente recurrir a 
usted, ante su connotada experiencia en tema de, Administración, educación y/o 
investigación. 

 
El expediente de validación, que le hago llegar contiene lo siguiente: 

 
-    Carta de presentación. 
-    Matriz de operacionalización de las variables. 
-    Certificado de validez de contenido de los instrumentos. 
-    Protocolo de evaluación del instrumento 

 

 
 

Expresándole mis sentimientos de respeto y consideración, me despido de usted, 
no sin antes agradecerle por la atención que dispense a la presente. 

 

 
 

Atentamente. 
 

 
 
 
 
 
 

_ 
Firma 
D.N.I:



 

 

DEFINICIÓN CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES 

 
Variable: Liderazgo directivo 

 

Son acciones de persuasión específicas que se realizan para guiar a los integrantes 

del equipo de trabajo, con la finalidad de motivar al personal y lograr los objetivos 

educativos (Espinosa, 2019). 

 

 
Dimensiones de las variables: 

 

Dimensión 1: Liderazgo visionario 
 

Es la habilidad de un líder para elaborar e informar una situación deseada a largo 

plazo, en relación al uso de las TIC para apoyar al aprendizaje y enseñanza. 

(Espinosa, 2019) 

 
 

Dimensión 2: Liderazgo estratégico 
 

Es la habilidad que tienen los líderes para comunicar, diseñar y concluir con 

estrategias para cumplir con las metas, teniendo detrás un buen trabajo en equipo, 

un ambiente en constante movimiento basado en el conocimiento dentro de la 

práctica y que se permita monetizar la toma de decisiones. (Espinosa, 2019) 

 
 

Dimensión 3: Inteligencia contextual 
 

Son aquellas las operaciones asociadas al liderazgo, que se conforman por 

habilidades del líder para confrontar diversos escenarios que se presenten, tanto de 

manera externa, como interna en el ámbito educativo, para así transformar esas 

experiencias en aprendizaje útil que enriquecerá el desempeño laboral, desde hace 

muchos años se asocia a la inteligencia con puntajes en exámenes. (Espinosa, 

2019) 
 

 
 

Dimensión 4: Competencia digital 
 

Esta referida a la conformación de un líder que incentiva la incorporación de las TIC 

a la educación, es decir, este líder ayuda al personal a romper brechas digitales con 

la intención de transformar toda la información en una posible y mejorada 

enseñanza que facilite el entendimiento y la calidad de la misma. (Espinosa, 2019)



 

 
 

 

Variable: Trabajo remoto 
 

El trabajo remoto es un tipo de trabajo no presencial donde se utilizan las nuevas 

tecnologías de información para cumplir con los objetivos de trabajo, estableciendo 

una conexión de tipo síncrona o asíncrona. (Picón, 2020) 
 

 
 
 

Dimensiones de las variables: 
 

Dimensión 1: Docente o maestro 
 

El docente debe posicionar en un rol activo para que pueda ser entendido o 

escuchado. Son los guías que estimulan e incentivan un aprendizaje de calidad y 

pensamiento crítico. (Picón, 2020) 

 

 

Dimensión 2: 
 

El estudiante o alumno, en la virtualidad o presencial se necesitan estudiantes 

activos, esto ya se establece debido al contacto y conocimiento que existente de 

modo físico y que se consolida de manera virtual ya que la comunicación es fluida. 

(Picón, 2020) 

 
 

Dimensión 3: 
 

Los métodos de enseñanza se refieren herramientas y metodologías que 

implementa el docente para lograr los objetivos educativos,  a nivel online se 

requiere de innovadoras formas de lograr el aprendizaje. (Picón, 2020) 

 
 

Dimensión 4: 
 

El tiempo y espacio hacen referencia a las horas que se dedican a la educación 

remota y el espacio se centra en el sitio donde el estudiante decide recibir la 

información. (Picón, 2020)



 

Matriz de operacionalización 
 

Variables Definición conceptual Definición 
operacional 

Dimensiones Indicadores/ítems Escala de medición 

   

L
id

e
ra

z
g
o
 d

ir
e
c
ti
v
o

 

 

 
 
 
 
 
 
Son acciones de persuasión 
específicas que se realizan para 
guiar a los integrantes del 
equipo de trabajo, con la 
finalidad de motivar al personal 
y lograr los objetivos educativos 
(Anderson, 2010) 

 

 
 
El liderazgo directivo 

se medirá de 
acuerdo a las 
dimensiones 

liderazgo visionario, 
liderazgo 

estratégico, 
inteligencia 
contextual y 

competencia digital 
y la escala de 

niveles, adecuado, 
medio o regular e 

inadecuado. 

Liderazgo 
visionario 

Comunicación. 1-2 Ordinal 
 

 
(5) Siempre 
(4) Casi Siempre 
(3) Algunas veces 
(2) Casi nunca. 
(1) Nunca. 
 
Escala: Rangos o niveles 
 
Liderazgo directivo 
Adecuado: 165-123 
Medio o regular: 78-122 
Inadecuado: 33-77 
 
 

 
Trabajo remoto 
 
Adecuado: 112-150 
Medio o regular: 71-111 
Inadecuado: 30-70 

Empatía. 3-4 

Proceso de cambio. 5-6 

Motivación. 7-8 

 
Liderazgo 
estratégico 

Diseño de estrategias. 9-10 

Lograr de objetivos. 11-12-13 

Manejo de conflictos. 14-15 

Toma de decisiones. 16-17 
 
 

Inteligencia 
contextual 

Organización educativa. 18-19 

Contexto social. 20-21 

Contexto tecnológico. 22-23 

Contexto educativo. 24-25 
 

 
Competencia 

digital 

Manejo de información. 26-27 

Valores. 28-29 

Síncrona. 30-31 

Asíncrona. 32-33 

   

T
ra

b
a

jo
 r

e
m

o
to

 

 
 
 
 

 
El trabajo remoto es un tipo de 

trabajo no presencial donde se 

utilizan las nuevas tecnologías 

de información para cumplir con 

los objetivos de trabajo, 

estableciendo una conexión de 

tipo síncrona o asíncrona. 

(Picón, 2020) 

 

 
 
 

El trabajo repto se 
medirá de acuerdo a 

las dimensiones 
docente o maestro, 

métodos de 
enseñanza, 

material, el tiempo y 
espacio, además de 
la escala de niveles, 
adecuado, medio o 

regular e 
inadecuado. 

 

 
Docente o 

maestro 

Rol activo. 1-2 

Pensamiento crítico. 3-4 

Pensamiento creativo. 5-6 

Capacitación. 7-8 
 

 
Métodos de 

enseñanza 

Estrategias didácticas. 9-10 

Estrategias individuales. 11-12 

Estrategias grupales. 13-14-15 

Metas previstas. 16-17 

 
Material 

Recursos. 18-19 

Material tecnológico. 20 

Utilización práctica. 21-22 

 
Tiempo y 

espacio 

Flexibilidad. 23-24 

Adaptabilidad. 25-26 

Condiciones. 27-28 

Conectividad. 29-30 



 

 
 

 

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la variable: Liderazgo directivo 
 

Nº DIMENSIONES / ítems Pertinencia1
 Relevancia2

 Claridad3
 Sugerencias 

 DIMENSIÓN 1: LIDERAZGO VISIONARIO MD D A MA MD D A MA MD D A MA  

1. Establece el personal directivo una comunicación eficaz con el personal docente.    X    X    X  

2. Mantiene el directivo informado al personal docente en relación aspectos pedagogías y administrativos.    X    X    X  

3. Comprender el directivo los puntos de vista de los docentes, aunque sean distintos al suyo.    X    X    X  

4. Muestra el directivo empatía hacia el personal docente.    X    X    X  

5. Planifica el directivo proyectos con una visión hacia el futuro.    X    X    X  

6. Estimula el directivo a los docentes para que la planificación establezca una conexión con la visión institucional.    X    X    X  

7. Motiva el directivo al personal para alcanzar resultados importantes.    X    X    X  

8. Estimula el directivo al personal para que establezcan metas propias a futuro referidas al área educativa.    X    X    X  

 DIMENSIÓN 2: LIDERAZGO ESTRATÉGICO              

9. Planifica el directivo estrategias para mejorar el desempeño docente.    X    X    X  

10. Desde la dirección se planifican estrategias para mejorar la calidad educativa.    X    X    X  

11. El directivo trabaja en equipo para establecer mecanismos que contribuyan al logro de los objetivos educativos.    X    X    X  

12. Se involucra el directivo en las actividades para lograr los objetivos educativos.    X    X    X  

13. Busca el directivo el cumplimento de las metas en el menor tiempo posible.    X    X    X  

14. Establece el directivo mecanismos para hacer frente a los conflictos.    X    X    X  

15. Se presentan conflictos en forma regular en la institución educativa.    X    X    X  

16. Las decisiones que toma el directivo permiten la participación del personal docente.    X    X    X  

17. Las decisiones tomadas por el líder directivo con frecuencia son efectivas    X    X    X  

Nº DIMENSIONES / ítems          Sugerencias 

 DIMENSIÓN 3: INTELIGENCIA CONTEXTUAL    X    X    X  

18. Demuestra el directivo capacidad de organización.    X    X    X  

19. Solicita el directivo ayuda a los docentes para realizar actividades de la institución.    X    X    X  

20. Se preocupa el directivo por conocer las capacidades y habilidad de los docentes.    X    X    X  

21. Demuestra el directivo domino de habilidades sociales.    X    X    X  

22. Formula proyectos para la implementación y/o innovación tecnológica de la institución    X    X    X  

23. Incentiva el directivo a los docentes para la implementación de nuevas tecnologías.    X    X    X  

24. Plantea el directivo propuestas de acuerdo a las necesidades propias del contexto social de sus docentes    X    X    X  



 

 

25. Se preocupa por buscar mecanismos para satisfacer las necesidades sociales, educativas   y tecnológicas de los 

docentes. 

   X    X    X  

 DIMENSIÓN 4: COMPETENCIA DIGITAL              

26. Planifica el directivo cursos para la búsqueda y manejo adecuado de la información digital.    X    X    X  

27. Estimula el directivo a los docentes para que estén siempre investigando.    X    X    X  

28. Orienta el directivo a los docentes en relación a los valores que deben prevalecer durante el proceso educativo online.    X    X    X  

29. Genera el directivo mecanismos para fortalecer los valores y comportamientos éticos de los docentes durante la 

educación virtual 

   X    X    X  

30. Realiza el directivo talleres para incrementar las habilidades para un desempeño docentes adecuado a través de 

sesiones sincrónicas. 

   X    X    X  

31. Realiza el directivo talleres para incrementar las habilidades para un desempeño docentes adecuado a través de 

sesiones sincrónicas. 

   X    X    X  

32. Permite el directivo que los docentes expongan sus puntos de vista en las reuniones vía online.    X    X    X  

33. Al desarrollar sus diversas actividades el directivo demuestra tener competencias digitales adecuadas que estimulan 

a los docentes a imitar. 

   X    X    X  

 

 



 

 
 

 

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la variable: Trabajo remoto 
 

Nº DIMENSIONES / ítems Pertinencia1
 Relevancia2

 Claridad3
 Sugerencias 

 DIMENSIÓN 1: DOCENTE O MAESTRO MD D A MA MD D A MA MD D A MA  

1. Siente satisfacción con las clases que dicta a través de las Tics.    X    X    X  

2. Tiene un rol activo en las clases que dicta a través de las Tics.    X    X    X  

3. Estimula el pensamiento diferente en los estudiantes.    X    X    X  

4. Incentiva el pensamiento crítico a través de videos, foro, etc.    X    X    X  

5. Permite a los estudiantes proponer nuevas ideas sin cuestionarlos    X    X    X  

6. Felicita en público aquellos estudiantes que piensan diferente y defienden con argumentos su 

postura. 

   X    X    X  

7. Fue capacitado previamente para el uso de las tecnologías de la comunicación para el trabajo 

remoto. 

   X    X    X  

8. Demuestra su preocupación por fortalecer sus capacidades respecto a su especialidad.    X    X    X  

 DIMENSIÓN 2: MÉTODOS DE ENSEÑANZA              

9. Realiza intercambios de estrategias con los compañeros en busca de mejorar algunos aspectos.    X    X    X  

10. Adapta las estrategias didácticas que conocía a las nuevas tecnologías de la comunicación.    X    X    X  

11. Realiza un diagnóstico previo para conocer las necesidades de los estudiantes.    X    X    X  

12. Aplica estrategias para atender necesidades de los estudiantes en forma individualizada.    X    X    X  

13. Estimula la conformación de grupos permitiendo a los estudiantes seleccionar sus compañeros 

libremente. 

   X    X    X  

14. Aplica estrategias grupales para fortalecer el trabajo en equipo en los estudiantes.    X    X    X  

15. Estas nuevas tecnologías permiten el trabajo colaborativo efectivo.    X    X    X  

16. Esta nueva tecnología de trabajo remoto le resulta fácil de trabajar.    X    X    X  

17. Siente que logra un aprendizaje significativo en los estudiantes con la aplicación de estas nuevas 

tecnologías a través del trabajo remoto. 

   X    X    X  

Nº DIMENSIONES / ítems          Sugerencias 

 DIMENSIÓN 3: MATERIALES    X    X    X  

18. Cuenta con todos los recursos para realizar sus clases.    X    X    X  

19. Planifica sus clases considerando los recursos con los cuales cuentan los estudiantes.    X    X    X  

20. Cuenta con los equipos tecnológicos que requiere para dar sus clases vía online.    X    X    X  

21. Involucra a los padres de familia en las nuevas actividades.    X    X    X  



 

 
 

 
22. Existe buena interacción social al implementar el trabajo remoto.    X    X    X  

 DIMENSIÓN 4: TIEMPO Y ESPACIO              

23. El tiempo sugerido para realizar sus clases es suficiente.    X    X    X  

24. Es flexible con los estudiantes en relación al tiempo necesario para las clases.    X    X    X  

25. Dedica tiempo extra en caso de resolver dudas de los estudiantes.    X    X    X  

26. Se adapta usted a las necesidades de los estudiantes.    X    X    X  

27. Crea las condiciones para que la clase sea interesante para los estudiantes.    X    X    X  

28. Considera que cuenta con las condiciones óptimas para realizar su trabajo de forma remota.    X    X    X  

29. Se le han presentan fallas de conectividad durante sus clases.    X    X    X  

30. Se le han presentan fallas a los estudiantes de conectividad durante las clases.    X    X    X  

 

 



 

 
 

 

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la variable: Liderazgo directivo 
 

Nº DIMENSIONES / ítems Pertinencia1
 Relevancia2

 Claridad3
 Sugerencias 

 DIMENSIÓN 1: LIDERAZGO VISIONARIO MD D A MA MD D A MA MD D A MA  

1. Establece el personal directivo una comunicación eficaz con el personal docente.    X    X    X  

2. Mantiene  el  directivo  informado  al  personal  docente  en  relación  aspectos  pedagogías  y 

administrativos. 

   X    X    X  

3. Comprender el directivo los puntos de vista de los docentes, aunque sean distintos al suyo.    X    X    X  

4. Muestra el directivo empatía hacia el personal docente.    X    X    X  

5. Planifica el directivo proyectos con una visión hacia el futuro.    X    X    X  

6. Estimula el directivo a los docentes para que la planificación establezca una conexión con la visión 

institucional. 

   X    X    X  

7. Motiva el directivo al personal para alcanzar resultados importantes.    X    X    X  

8. Estimula el directivo al personal para que establezcan metas propias a futuro referidas al área 

educativa. 

   X    X    X  

 DIMENSIÓN 2: LIDERAZGO ESTRATÉGICO              

9. Planifica el directivo estrategias para mejorar el desempeño docente.    X    X    X  

10. Desde la dirección se planifican estrategias para mejorar la calidad educativa.    X    X    X  

11. El directivo trabaja en equipo para establecer mecanismos que contribuyan al logro de los objetivos 

educativos. 

   X    X    X  

12. Se involucra el directivo en las actividades para lograr los objetivos educativos.    X    X    X  

13. Busca el directivo el cumplimento de las metas en el menor tiempo posible.    X    X    X  

14. Establece el directivo mecanismos para hacer frente a los conflictos.    X    X    X  

15. Se presentan conflictos en forma regular en la institución educativa.    X    X    X  

16. Las decisiones que toma el directivo permiten la participación del personal docente.    X    X    X  

17. Las decisiones tomadas por el líder directivo con frecuencia son efectivas    X    X    X  

Nº DIMENSIONES / ítems          Sugerencias 

 DIMENSIÓN 3: INTELIGENCIA CONTEXTUAL    X    X    X  

18. Demuestra el directivo capacidad de organización.    X    X    X  

19. Solicita el directivo ayuda a los docentes para realizar actividades de la institución.    X    X    X  

20. Se preocupa el directivo por conocer las capacidades y habilidad de los docentes.    X    X    X  

21. Demuestra el directivo domino de habilidades sociales.    X    X    X  



 

 
 

 
22. Formula proyectos para la implementación y/o innovación tecnológica de la institución.    X    X    X  

23. Incentiva el directivo a los docentes para la implementación de nuevas tecnologías.    X    X    X  

24. Plantea el directivo propuestas de acuerdo a las necesidades propias del contexto social de sus 

docentes. 

   X    X    X  

25. Se  preocupa por buscar mecanismos  para satisfacer las  necesidades sociales,  educativas   y 

tecnológicas de los docentes. 

   X    X    X  

 DIMENSIÓN 4: COMPETENCIA DIGITAL              

26. Planifica el directivo cursos para la búsqueda y manejo adecuado de la información digital.    X    X    X  

27. Estimula el directivo a los docentes para que estén siempre investigando.    X    X    X  

28. Orienta el directivo a los docentes en relación a los valores que deben prevalecer durante el proceso 

educativo online. 

   X    X    X  

29. Genera el directivo mecanismos para fortalecer los valores y comportamientos éticos de los docentes 

durante la educación virtual. 

   X    X    X  

30. Realiza el directivo talleres para incrementar las habilidades para un desempeño docentes adecuado 

a través de sesiones sincrónicas. 

   X    X    X  

31. Realiza el directivo talleres para incrementar las habilidades para un desempeño docentes adecuado 

a través de sesiones sincrónicas. 

   X    X    X  

32. Permite el directivo que los docentes expongan sus puntos de vista en las reuniones vía online.    X    X    X  

33. Al  desarrollar  sus  diversas  actividades  el  directivo  demuestra  tener  competencias  digitales 

adecuadas que estimulan a los docentes a imitar. 

   X    X    X  

 



 

 
 

 

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la variable: Trabajo remoto 
 

Nº DIMENSIONES / ítems Pertinencia1
 Relevancia2

 Claridad3
 Sugerencias 

 DIMENSIÓN 1: DOCENTE O MAESTRO MD D A MA MD D A MA MD D A MA  

1. Siente satisfacción con las clases que dicta a través de las Tics.    X    X    X  

2. Tiene un rol activo en las clases que dicta a través de las Tics.    X    X    X  

3. Estimula el pensamiento diferente en los estudiantes.    X    X    X  

4. Incentiva el pensamiento crítico a través de videos, foro, etc.    X    X    X  

5. Permite a los estudiantes proponer nuevas ideas sin cuestionarlos    X    X    X  

6. Felicita en público aquellos estudiantes que piensan diferente y defienden con argumentos su 

postura. 

   X    X    X  

7. Fue capacitado previamente para el uso de las tecnologías de la comunicación para el trabajo 

remoto. 

   X    X    X  

8. Demuestra su preocupación por fortalecer sus capacidades respecto a su especialidad.    X    X    X  

 DIMENSIÓN 2: MÉTODOS DE ENSEÑANZA              

9. Realiza intercambios de estrategias con los compañeros en busca de mejorar algunos aspectos.    X    X    X  

10. Adapta las estrategias didácticas que conocía a las nuevas tecnologías de la comunicación.    X    X    X  

11. Realiza un diagnóstico previo para conocer las necesidades de los estudiantes.    X    X    X  

12. Aplica estrategias para atender necesidades de los estudiantes en forma individualizada.    X    X    X  

13. Estimula la conformación de grupos permitiendo a los estudiantes seleccionar sus compañeros 

libremente. 

   X    X    X  

14. Aplica estrategias grupales para fortalecer el trabajo en equipo en los estudiantes.    X    X    X  

15. Estas nuevas tecnologías permiten el trabajo colaborativo efectivo.    X    X    X  

16. Esta nueva tecnología de trabajo remoto le resulta fácil de trabajar.    X    X    X  

17. Siente que logra un aprendizaje significativo en los estudiantes con la aplicación de estas nuevas 

tecnologías a través del trabajo remoto. 

   X    X    X  

Nº DIMENSIONES / ítems          Sugerencias 

 DIMENSIÓN 3: MATERIALES    X    X    X  

18. Cuenta con todos los recursos para realizar sus clases.    X    X    X  

19. Planifica sus clases considerando los recursos con los cuales cuentan los estudiantes.    X    X    X  

20. Cuenta con los equipos tecnológicos que requiere para dar sus clases vía online.    X    X    X  

21. Involucra a los padres de familia en las nuevas actividades.    X    X    X  



 

 
 

 
22. Existe buena interacción social al implementar el trabajo remoto.    X    X    X  

 DIMENSIÓN 4: TIEMPO Y ESPACIO              

23. El tiempo sugerido para realizar sus clases es suficiente.    X    X    X  

24. Es flexible con los estudiantes en relación al tiempo necesario para las clases.    X    X    X  

25. Dedica tiempo extra en caso de resolver dudas de los estudiantes.    X    X    X  

26. Se adapta usted a las necesidades de los estudiantes.    X    X    X  

27. Crea las condiciones para que la clase sea interesante para los estudiantes.    X    X    X  

28. Considera que cuenta con las condiciones óptimas para realizar su trabajo de forma remota.    X    X    X  

29. Se le han presentan fallas de conectividad durante sus clases.    X    X    X  

30. Se le han presentan fallas a los estudiantes de conectividad durante las clases.    X    X    X  

 
 
 
 



 

 
 

 

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la variable: Liderazgo directivo 
 

Nº DIMENSIONES / ítems Pertinencia1
 Relevancia2

 Claridad3
 Sugerencias 

 DIMENSIÓN 1: LIDERAZGO VISIONARIO MD D A MA MD D A MA MD D A MA  

34. Establece el personal directivo una comunicación eficaz con el personal docente.    X    X    X  

35. Mantiene  el  directivo  informado  al  personal  docente  en  relación  aspectos  pedagogías  y 

administrativos. 

   X    X    X  

36. Comprender el directivo los puntos de vista de los docentes, aunque sean distintos al suyo.    X    X    X  

37. Muestra el directivo empatía hacia el personal docente.    X    X    X  

38. Planifica el directivo proyectos con una visión hacia el futuro.    X    X    X  

39. Estimula el directivo a los docentes para que la planificación establezca una conexión con la visión 

institucional. 

   X    X    X  

40. Motiva el directivo al personal para alcanzar resultados importantes.    X    X    X  

41. Estimula el directivo al personal para que establezcan metas propias a futuro referidas al área 

educativa. 

   X    X    X  

 DIMENSIÓN 2: LIDERAZGO ESTRATÉGICO              

42. Planifica el directivo estrategias para mejorar el desempeño docente.    X    X    X  

43. Desde la dirección se planifican estrategias para mejorar la calidad educativa.    X    X    X  

44. El directivo trabaja en equipo para establecer mecanismos que contribuyan al logro de los objetivos 

educativos. 

   X    X    X  

45. Se involucra el directivo en las actividades para lograr los objetivos educativos.    X    X    X  

46. Busca el directivo el cumplimento de las metas en el menor tiempo posible.    X    X    X  

47. Establece el directivo mecanismos para hacer frente a los conflictos.    X    X    X  

48. Se presentan conflictos en forma regular en la institución educativa.    X    X    X  

49. Las decisiones que toma el directivo permiten la participación del personal docente.    X    X    X  

50. Las decisiones tomadas por el líder directivo con frecuencia son efectivas    X    X    X  

Nº DIMENSIONES / ítems          Sugerencias 

 DIMENSIÓN 3: INTELIGENCIA CONTEXTUAL    X    X    X  

51. Demuestra el directivo capacidad de organización.    X    X    X  

52. Solicita el directivo ayuda a los docentes para realizar actividades de la institución.    X    X    X  

53. Se preocupa el directivo por conocer las capacidades y habilidad de los docentes.    X    X    X  

54. Demuestra el directivo domino de habilidades sociales.    X    X    X  



 

 
 

 
55. Formula proyectos para la implementación y/o innovación tecnológica de la institución    X    X    X  

56. Incentiva el directivo a los docentes para la implementación de nuevas tecnologías.    X    X    X  

57. Plantea el directivo propuestas de acuerdo a las necesidades propias del contexto social de sus 

docentes 

   X    X    X  

58. Se  preocupa por buscar mecanismos  para satisfacer las  necesidades sociales,  educativas   y 

tecnológicas de los docentes. 

   X    X    X  

 DIMENSIÓN 4: COMPETENCIA DIGITAL              

59. Planifica el directivo cursos para la búsqueda y manejo adecuado de la información digital.    X    X    X  

60. Estimula el directivo a los docentes para que estén siempre investigando.    X    X    X  

61. Orienta el directivo a los docentes en relación a los valores que deben prevalecer durante el proceso 

educativo online. 

   X    X    X  

62. Genera el directivo mecanismos para fortalecer los valores y comportamientos éticos de los docentes 

durante la educación virtual 

   X    X    X  

63. Realiza el directivo talleres para incrementar las habilidades para un desempeño docentes adecuado 

a través de sesiones sincrónicas. 

   X    X    X  

64. Realiza el directivo talleres para incrementar las habilidades para un desempeño docentes adecuado 

a través de sesiones sincrónicas. 

   X    X    X  

65. Permite el directivo que los docentes expongan sus puntos de vista en las reuniones vía online.    X    X    X  

66. Al  desarrollar  sus  diversas  actividades  el  directivo  demuestra  tener  competencias  digitales 

adecuadas que estimulan a los docentes a imitar. 

   X    X    X  



 

 
 

 

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la variable: Trabajo remoto 
 

Nº DIMENSIONES / ítems Pertinencia1
 Relevancia2

 Claridad3
 Sugerencias 

 DIMENSIÓN 1: DOCENTE O MAESTRO MD D A MA MD D A MA MD D A MA  

1. Siente satisfacción con las clases que dicta a través de las Tics.    X    X    X  

2. Tiene un rol activo en las clases que dicta a través de las Tics.    X    X    X  

3. Estimula el pensamiento diferente en los estudiantes.    X    X    X  

4. Incentiva el pensamiento crítico a través de videos, foro, etc.    X    X    X  

5. Permite a los estudiantes proponer nuevas ideas sin cuestionarlos    X    X    X  

6. Felicita en público aquellos estudiantes que piensan diferente y defienden con argumentos su 

postura. 

   X    X    X  

7. Fue capacitado previamente para el uso de las tecnologías de la comunicación para el trabajo 

remoto. 

   X    X    X  

8. Demuestra su preocupación por fortalecer sus capacidades respecto a su especialidad.    X    X    X  

 DIMENSIÓN 2: MÉTODOS DE ENSEÑANZA              

9. Realiza intercambios de estrategias con los compañeros en busca de mejorar algunos aspectos.    X    X    X  

10. Adapta las estrategias didácticas que conocía a las nuevas tecnologías de la comunicación.    X    X    X  

11. Realiza un diagnóstico previo para conocer las necesidades de los estudiantes.    X    X    X  

12. Aplica estrategias para atender necesidades de los estudiantes en forma individualizada.    X    X    X  

13. Estimula la conformación de grupos permitiendo a los estudiantes seleccionar sus compañeros 

libremente. 

   X    X    X  

14. Aplica estrategias grupales para fortalecer el trabajo en equipo en los estudiantes.    X    X    X  

15. Estas nuevas tecnologías permiten el trabajo colaborativo efectivo.    X    X    X  

16. Esta nueva tecnología de trabajo remoto le resulta fácil de trabajar.    X    X    X  

17. Siente que logra un aprendizaje significativo en los estudiantes con la aplicación de estas nuevas 

tecnologías a través del trabajo remoto. 

   X    X    X  

Nº DIMENSIONES / ítems          Sugerencias 

 DIMENSIÓN 3: MATERIALES    X    X    X  

18. Cuenta con todos los recursos para realizar sus clases.    X    X    X  

19. Planifica sus clases considerando los recursos con los cuales cuentan los estudiantes.    X    X    X  

20. Cuenta con los equipos tecnológicos que requiere para dar sus clases vía online.    X    X    X  

21. Involucra a los padres de familia en las nuevas actividades.    X    X    X  



 

 
 

 
22. Existe buena interacción social al implementar el trabajo remoto.    X    X    X  

 DIMENSIÓN 4: TIEMPO Y ESPACIO              

23. El tiempo sugerido para realizar sus clases es suficiente.    X    X    X  

24. Es flexible con los estudiantes en relación al tiempo necesario para las clases.    X    X    X  

25. Dedica tiempo extra en caso de resolver dudas de los estudiantes.    X    X    X  

26. Se adapta usted a las necesidades de los estudiantes.    X    X    X  

27. Crea las condiciones para que la clase sea interesante para los estudiantes.    X    X    X  

28. Considera que cuenta con las condiciones óptimas para realizar su trabajo de forma remota.    X    X    X  

29. Se le han presentan fallas de conectividad durante sus clases.    X    X    X  

30. Se le han presentan fallas a los estudiantes de conectividad durante las clases.    X    X    X  

 

 



 

 
 

 

ANEXO 10: CONSENTIMIENTO 
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ANEXO 11: RESULTADOS DESCRIPTIVOS (GRÁFICOS) 
 
 

 

 
 

Figura  1. Liderazgo visionario y trabajo remoto 
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Figura  2. Liderazgo estratégico y trabajo remoto 
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Figura  3. Inteligencia contextual y trabajo remoto
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Figura  4. Competencia digital y trabajo remoto 
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Figura  5. Liderazgo directivo y Trabajo remoto 


