
FACULTAD DE INGENIERÍA Y ARQUITECTURA 

ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERÍA INDUSTRIAL 

Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo para minimizar los 

riesgos laborales en la Carrocería Andrés SAC., 2021 

TESIS PARA OBTENER EL TÍTULO PROFESIONAL DE:
 INGENIERA INDUSTRIAL

AUTORAS: 

    Miñano Solano, Nayeli Mirella (ORCID 0000-0003-1644-9972) 

     Mogollón Rojas, Nadia (ORCID 0000-0001-7325-6435) 

ASESOR: 

Dr. Ulloa Bocanegra Segundo Gerardo (ORCID 0000-0003-1635-9563) 

LÍNEA DE INVESTIGACIÓN: 

Sistema de gestión de la seguridad y calidad 

TRUJILLO – PERÚ 

 2021

https://orcid.org/0000-0003-1644-9972
https://orcid.org/0000-0001-7325-6435
https://orcid.org/0000-0003-1635-9563


ii 
 

 

 

DEDICATORIA 

 

A Dios quien me dio la fortaleza y sabiduría para seguir adelante en mis estudios y 

guiarme por el buen camino. A la memoria de mi mamá Angelita, porque gracias a 

ella hoy soy quien soy, por inculcarme valores, por tenerme paciencia y brindarme 

todo su amor y apoyo incondicional. Ahora es un ángel en mi vida, se llevó al cielo 

la ilusión de verme convertida en una profesional, pero sé que donde esté se 

encuentra muy orgullosa de mí por culminar esta carrera. Este logro es más tuyo 

que mío mamita, espero haberte cumplido, te amo y te extraño con toda mi alma. 

A mi papá Víctor por la criarme e inculcarme los mejores principios. A mi mamá 

Angela y hermanos Kiara, Aitana y Dyland por ser pilares fundamentales en mi vida 

y estar presentes en el transcurso y culminación de este logro. A mis abuelos Jaime 

y Olga, a mis tíos Juan y César por confiar en mí, apoyarme económicamente y 

darme la oportunidad para llegar a mi meta de ser una profesional. A mis demás 

familiares y amigos que siempre estuvieron presentes, algunos desde el inicio y 

otros durante el camino de mi carrera, motivándome a alcanzar el objetivo que me 

propuse. 

Nayeli Miñano Solano 

 

 

A Dios por brindarme la fuerza necesaria cada día e iluminar mi camino para poder 

seguir a delante. A mis padres por darme su amor, estar constantemente 

apoyándome y dándome todos los recursos necesarios a lo largo de mi carrera. A 

mis dos hermanas mayores porque son mis modelos a seguir y siempre están a mi 

lado brindándome su apoyo. A mis amigas que conocí desde primer ciclo que son 

pacientes, comprensivas y unas excelentes compañeras que han estado conmigo 

en toda la carrera. 

Nadia Mogollón Rojas 



iii 
 

 

 

 

 

 

AGRADECIMIENTO 

 

En primer lugar, A nuestros padres por 

ser un apoyo emocional y económico 

para poder llegar a alcanzar nuestros 

objetivos. A nuestros profesores por 

habernos brindado los conocimientos 

necesarios para poder llegar a ser 

buenos profesionales y a nuestros 

amigos por ser una fuente de apoyo 

incondicional. A nuestro asesor Ulloa 

Bocanegra Segundo Gerardo por su 

incondicional apoyo a la hora de revisar la 

información presentada, por contagiarnos 

sus ánimos de perseverancia y 

orientarnos a seguir adelante con 

nuestras metas como futuros ingenieros 

industriales y culminar exitosamente 

nuestro trabajo de investigación. 

 

 

 

 

 

 



iv 

ÍNDICE DE CONTENIDOS 

DEDICATORIA ....................................................................................................... ii 

AGRADECIMIENTO .............................................................................................. iii 

ÍNDICE DE TABLAS ............................................................................................... v 

ÍNDICE DE GRÁFICOS Y FIGURAS ..................................................................... vi 

RESUMEN ............................................................................................................ vii 

ABSTRACT........................................................................................................... viii 

I. INTRODUCCIÓN ............................................................................................. 1

II. MARCO TEÓRICO .......................................................................................... 5 

III.   METODOLOGÍA .......................................................................................... 15 

3.1. Tipo y Diseño de Investigación ....................................................... 15 

3.2   Variables y Operacionalización ...................................................... 16 

3.3. Población (Criterios de selección), muestra, muestreo, unidad de 

análisis ...................................................................................................... 16 

3.4 Técnicas e Instrumentos de recolección de datos ......................... 17 

3.5 Procedimiento .................................................................................... 19 

3.6. Método de Análisis de Datos ........................................................... 20 

3.7 Aspectos éticos ................................................................................. 20 

IV.   RESULTADOS ............................................................................................. 21 

V. DISCUSIÓN ................................................................................................... 38

VI. CONCLUSIONES ......................................................................................... 43

VII. RECOMENDACIONES ................................................................................. 45

REFERENCIAS .................................................................................................... 46 

ANEXOS  

ÍNDICE DE CONTENIDOS .....................................................................................iv



v 

ÍNDICE DE TABLAS 

Tabla 1: Técnicas e Instrumentos ........................................................................ 17 

Tabla 2: Situación de la Carrocería Andrés SAC en la Gestión de Seguridad y 

Salud en el Trabajo-2021 ..................................................................................... 21 

Tabla 3: Peligros en la Carrocería Andrés SAC-2021 .......................................... 23 

Tabla 4: Categorías de riesgo en la Carrocería Andrés SAC-2021 antes del 

estímulo ................................................................................................................ 24 

Tabla 5: Grado de Significancia de riesgos en la Carrocería Andrés SAC-2021 

antes del estímulo ................................................................................................ 25 

Tabla 6: Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Carrocería 

Andrés SAC-2021 ................................................................................................ 26 

Tabla 7: Objetivos y Metas de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Carrocería 

Andrés SAC-2021 ................................................................................................ 28 

Tabla 8: Categorías de riesgo en la Carrocería Andrés SAC-2021 después del 

estímulo ................................................................................................................ 32 

Tabla 9: Grado de Significancia de riesgos en la Carrocería Andrés SAC-2021 

después del estímulo ........................................................................................... 33 

Tabla 10: Pre y Post Evaluación del nivel de riesgo en la Carrocería Andrés SAC-

2021 ..................................................................................................................... 34 

Tabla 11: Pre y Post Evaluación de la Significancia del riesgo en la Carrocería 

Andrés SAC-2021 ................................................................................................ 35 



vi 

ÍNDICE DE GRÁFICOS Y FIGURAS 

Figura 1: Nivel de Cumplimiento de los Lineamientos del SGSST en la Carrocería 

Andrés SAC - 2021 .............................................................................................. 22 

Figura 2: Peligros según el Tipo en la Carrocería Andrés SAC - 2021 ................ 23 

Figura 3: Nivel de Riesgo en la Carrocería Andrés SAC-2021 antes del estímulo 24 

Figura 4: Significancia de Riesgo en la Carrocería Andrés SAC-2021 antes del 

estímulo ................................................................................................................ 25 

Figura 5: Situación de la Carrocería Andrés SAC-2021 en la GSST después de la 

Implementación del Plan De SST ......................................................................... 30 

Figura 6: Nivel de Cumplimiento de Lineamientos del SGSST en la Carrocería 

Andrés SAC-2021 después del estímulo .............................................................. 31 

Figura 7: Nivel de Riesgo en la carrocería Andrés SAC-2021 después del estímulo

 ............................................................................................................................. 32 

Figura 8: Significancia de Riesgo en la Carrocería Andrés SAC-2021 después del 

estímulo ................................................................................................................ 33 

Figura 9: Pre Y Post Evaluación del Nivel de Riesgo - Carrocería Andrés SAC 

2021 ..................................................................................................................... 34 

Figura 10: Pre Y Post Evaluación de la Significancia del Riesgo - Carrocería 

Andrés SAC 2021 ................................................................................................. 35 

Figura 11: Prueba De Normalidad - Carrocería Andrés SAC-2021 ...................... 36 

Figura 12: Prueba De Wilcoxon ............................................................................ 37 



vii 

RESUMEN 

La presente investigación lleva por título “Plan de Seguridad y Salud en el trabajo para 

minimizar los riesgos laborales en la Carrocería Andrés SAC, 2021, la investigación 

se llevó a cabo con un diseño Pre – Experimental con pre test y post test, con una 

muestra de 13 trabajadores. Los instrumentos utilizados fueron la Lista de verificación 

de lineamientos del SGSST, la Matriz IPERC y la estructura básica del Plan de SST 

tomada de la Ley 29783. 

Al realizar la comparación del Pre test y del Post test se obtuvo que el riesgo intolerable 

de un 25% disminuyo a un 2%, el riesgo importante de un 54% disminuyo a un 23%, 

el riesgo moderado paso de un 21% a un 54% y se logró obtener un 21% en el riesgo 

tolerable, además el riesgo significativo disminuyo de un 79% a un 25%. 

Concluimos que a través de la prueba Wilcoxon se rechaza la hipótesis nula debido a 

que p < 0.05, por lo que se acepta la hipótesis alternativa que es: La implementación 

del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo minimiza los riesgos en la empresa 

CARROCERIAS ANDRES SAC, por lo que el plan influenció beneficiosamente a la 

empresa. 

PALABRAS CLAVES: Plan de SST, Riesgos, Matriz IPERC 
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ABSTRACT 

This research is entitled "Occupational Health and Safety Plan to minimize 

occupational risks in the Bodywork Andrés SAC, 2021, the research was carried out 

with a Pre - Experimental design with pre-test and post-test, with a sample of 13 

workers. The instruments used were the SGSST guidelines checklist, the IPERC 

Matrix and the basic structure of the OH&S Plan taken from Law 29783. 

When comparing the Pre-test and the Post-test, it was obtained that the intolerable risk 

of 25% decreased to 2%, the significant risk of 54% decreased to 23%, the moderate 

risk decreased from 21% to a 54% and a 21% tolerable risk was obtained, in addition 

the significant risk decreased from 79% to 25%. 

We conclude that through the Wilcoxon test the null hypothesis is rejected because p 

<0.05, so the alternative hypothesis is accepted, which is: The implementation of the 

Occupational Health and Safety Plan minimizes the risks in the company 

CARROCERIAS ANDRES SAC, so the plan beneficially influenced the company. 

Keywords: OSH Plan, Risks, IPERC Matrix 
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I. INTRODUCCIÓN

Hoy en día la Salud y Seguridad en el Trabajo es un aspecto que ha tomado mayor 

importancia en el quehacer laboral, todas las empresas están forzadas a resguardar 

la seguridad y salud de sus operarios a través de la prevención de riesgos presentes 

en la actividad laboral, logrando así que no se originen accidentes laborales y 

enfermedades ocupacionales que puedan generar costos monetarios y además 

perjudicar el bienestar de los trabajadores. 

Según estimaciones que fueron publicadas recientemente por la OIT, 2.78 millones 

de personas sufren muertes relacionadas a su trabajo cada año, de las cuales 2.4 

millones están asociadas con enfermedades ocupacionales y 374 millones han 

sufrido accidentes de trabajo que no son mortales. Los costos monetarios que esto 

implica son excesivos no sólo para las organizaciones, sino que también para los 

países y el mundo en general. Las horas de trabajos malgastados y/o pérdidas, 

interrupciones comerciales, indemnizaciones, costos de atención médica, 

formación profesional, etc., representan aproximadamente el 3,94% del PIB 

mundial (Organización Internacional del Trabajo 2020). 

En nuestro país también existe ésta realidad y problemática global, según el 

Sistema de Información de Notificación de Lesiones Laborales, Accidentes 

Peligrosos y Enfermedades Profesionales - SAT, en el 2019, el número de 

accidentes laborales aumentó un 73% en comparación con el 2018. Ni más ni 

menos, fueron 34 800 los acontecimientos notificados a las entidades 

fiscalizadoras. Del total de declaraciones, el 90,01% corresponden a accidentes 

laborales no mortales, un 2,30% es de accidentes peligrosos, 0,62% de accidentes 

mortales y un 0,07% a enfermedades profesionales. Sin embargo, existen casos 

que no se han reportados por temas de informalidad, claramente estas cifras serían 

muchas más elevadas (Ministerio de Trabajo y Promoción de Empleo 2019). 

No obstante, estas tragedias pueden evitarse y prevenirse con la aplicación de 

métodos racionales de prevención, inspección y notificación. En el 2011, el 28 de 

agosto, fue aprobada la Ley 29783 “Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo”, con 

la finalidad de fomentar en el país un cambio para apoyar a la precaución de los 

riesgos. 
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La Gerencia de Trabajo y Promoción de Empleo, busca que disminuya las cifras de 

accidentes laborales en la Región, por ello ha reforzado las capacitaciones en SST 

en las entidades Liberteñas. Más de 200 pobladores en Huamachuco entre 

trabajadores y empleadores fueron capacitados de manera gratuita sobre SST y 

Formalización Laboral, con el propósito de prever incidentes y accidentes laborales 

en La Libertad (Gobierno Regional De La Libertad 2020). 

Con relación a la Carrocería Andrés SAC, microempresa Trujillana, ubicada en el 

distrito de Huanchaco, con 14 años dedicada a la Fabricación de Carrocerías para 

Vehículos, Mantenimiento y Reparación de Vehículos y Fabricación de Maquinaria 

Agropecuaria, según el Sr. López Velásquez Andrés, gerente general. Hoy en día 

la empresa tiene un alto incremento de riesgos laborales, debido principalmente a 

la falta de implementación de un SGSST. 

Actualmente la entidad desconoce su obligación frente al SGSST, trayendo como 

consecuencia principal la existencia de riesgos laborales y consecuente a esto, que 

ocurran incidentes y accidentes laborales, en base a esto, nace la necesidad de 

implementar la salud y seguridad en el trabajo en la Carrocería Andrés, por el 

motivo que es una empresa legalmente constituida y la Ley 29783, exige su 

implementación para determinar todos los riesgos y peligros presentes que afecten 

a la vida de los empleados. Además de ello encontramos los siguientes problemas: 

falta de supervisión, inexistencia del RISST, actos y condiciones subestándar, falta 

de capacitación, equipos/herramientas/máquinas en mal estado, falta de EPP, 

entre otros.(Ver Anexo B1) 

Actualmente, sus empleados son vulnerables a los riesgos que existen en los 

procesos de sus productos, y no se toman medidas para evitar que ocurran, lo que 

afecta a la empresa en su conjunto. 

De seguir en esta posición, la Carrocería Andrés SAC continuará aumentando 

progresivamente sus niveles de riesgos laborales, por ende, aumentarían los 

incidentes e accidentes laborales en la entidad. 

Por todo lo expuesto, nuestro problema sería ¿En qué medida la implementación 

del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo minimizará los riesgos laborales en la 

Carrocería Andrés SAC, 2021? 
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La presente investigación se justifica en lo social previniendo los riesgo laborales 

dentro de una empresa, dando relevancia a la salud y seguridad de los empleados, 

considerando que actualmente las empresas aún no adquieren carácter de derecho 

humano para con sus trabajadores; en lo legal, se justifica porque es fundamental 

la realización de un Plan de SST para prevenir el nivel de riesgo en los trabajadores 

siguiendo los procedimientos de la ley 29783 que sirve para asegurar a los 

trabajadores su salud y seguridad en la Carrocería Andrés, para que de esta 

manera, pueda funcionar dentro del sistema jurídico nacional evitando sanciones 

que afecten a su funcionamiento y prestigio, porque es de gran importancia que la 

empresa tenga un Plan de SST para mejorar sus condiciones actuales y poder 

eliminar condiciones inseguras en el trabajo; en lo económico, implementar la SST, 

permitirá ahorrar en costos por accidentes laborales, costos de atención sanitaria, 

por pérdidas relacionadas a la paralización de actividades por accidentes e 

incidentes, por tiempos perdidos por supervisión, por entrenamientos de trabajador 

nuevo, costos por infracciones del órgano infractor del MTPE a cargo de la 

SUNAFIL (SUNAFIL 2018); en lo práctico, se justifica porque en nuestra 

investigación se aplicarán herramientas para identificar y medir el nivel de riesgo 

en que se ubica el personal además de indicar cuáles deberían ser los EPP 

requeridos en cada actividad realizada y de esta manera poder prevenir accidentes 

futuros; en la teórico, se justifica porque la SST se encarga de prevenir y disminuir 

los accidentes, lesión y/o enfermedad que son causadas por las diferentes 

condiciones de trabajo, garantizando a los trabajadores un bienestar mental, social 

y físico quienes son el pilar primordial para maximizar la productividad de las 

empresas (DS N°005-2012 TR 2012). 

Dentro de nuestros objetivos, tenemos como objetivo general Determinar en qué 

medida el Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo minimiza los riesgos laborales 

en la Carrocería Andrés SAC, 2021. Como objetivos específicos tenemos: Elaborar 

un diagnóstico de línea base en seguridad y salud en el trabajo en la Carrocería 

Andrés SAC, Identificar los peligros y evaluar los riesgos de la Carrocería Andrés 

antes de la implementación del plan de seguridad y salud en el trabajo, Diseñar e 

implementar un plan de seguridad y salud en el trabajo en la Carrocería Andrés 
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SAC, e Identificar los peligros y evaluar los riesgos de la Carrocería Andrés después 

de la implementación del plan de seguridad y salud en el trabajo. 

A todo esto, concluimos que nuestra hipótesis sería que la Implementación del Plan 

de Seguridad y Salud en el Trabajo minimizará los riesgos laborales en la 

Carrocería Andrés SAC 2021. 
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II. MARCO TEÓRICO

Dentro de nuestros antecedentes tenemos las siguientes investigaciones:

Para Escalante (2019) en su tesis “Plan de seguridad y salud en el trabajo

para reducir riesgos laborales de un subcontratista de un distribuidor de

energía eléctrica- Huaral 2019”. Su finalidad fue decretar como el Plan SST

reduce los riesgos laborales. La investigación fue tipo explicativa

experimental. Las técnicas e instrumentos utilizados fueron fichas de registro

de incidentes y un registro de investigación de accidentes. En su

investigación narra cómo los empleados de la empresa están expuestos a

riesgos, producto de las tareas de mantenimiento que realizan en la

subestación de Huaral. Este problema se ocasiona porque los métodos y

procedimientos son inadecuados a pesar de contar con un Reglamento de

operación de análisis de trabajo seguro, siendo las maniobras apresuradas

las que más riesgo tienen, por ello aplicó el Plan de SST para el análisis

detallado de los peligros que causan riesgos a la salud, bienestar y seguridad

del trabajador. En conclusión, se obtuvo como resultados que los indicadores

de frecuencia de accidentes se redujo de un 1.8642 a un 0.4183, teniendo

una disminución de 1.4459 y con respecto al indicador de gravedad que era

de 3.5650 se redujo a 1.5967 teniendo una disminución del 1.9683, la

contribución de este estudio se funda en la aplicación de un Plan de SST y

nos da como referencia los posibles resultados si se aplicara de la misma

manera permitiendo disminuir los indicadores de gravedad y frecuencia de

accidentes en la organización.

De igual forma Benito (2017) en su investigación titulada “Plan de salud y

seguridad en el trabajo para minimizar riesgos laborales en la empresa

Latercer S.A.C – Callanca, 2017”. Tuvo como finalidad formular un Plan de

SST para minimizar los riesgos en la entidad Latercer S.A.C. Su

investigación fue aplicada de tipo no experimental. Los instrumentos que

utilizaron para recolectar datos fue: un cuestionario para los trabajadores,

una entrevista a la supervisora de SST y una guía de observación; estos son

instrumentos propios de la tesis, pero además se utilizó unos instrumentos
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propios de la Ley 29783 (línea base, matriz iperc). Se evaluó los riesgos 

encontrados antes de la implementación del plan, los resultados que se 

hallaron fueron los siguientes: 27.5% de nivel importante 28% de nivel 

moderado y 44.5% de nivel intolerable; se utilizó como instrumento la matriz 

IPERC para realizar el plan de SST; y al final se realizó otro IPERC, teniendo 

como resultado los siguientes niveles: 24% de nivel importante, 42% 

moderados y 34% de riesgo tolerable. Esta investigación cooperará a 

precisar y diseñar el formato del plan de SST y el formato de la matriz IPERC 

acorde a la estructura del mismo para alcanzar una implementación exitosa 

y así poder cumplir con el objetivo propuesto. 

Según Serin (2020) en su tesis “Plan de salud y seguridad en el trabajo para 

reducir riesgos laborales en la empresa LC&N COR SAC”. Su objetivo fue 

implementar un Plan de SST para aminorar los riesgos laborales en la 

entidad LC&N COR SAC. Fue una investigación aplicada pre experimental. 

Los instrumentos que utilizó fueron una guía de cuestionario con la técnica 

de evaluación y recojo de datos. En su investigación se evidenció la 

deficiencia que había en la empresa relacionado a la identificación de los 

peligros y evaluación de los riesgos además no contaban con capacitaciones 

para con su personal, generando un alto nivel de riesgo dentro de la entidad, 

por ello se elaboró un Plan de SST, realizando un IPERC para luego aplicar 

sus medidas de control además de incluir capacitaciones e inspecciones. Se 

concluyó que con el IPERC en donde se identificaron 193 peligros de riesgo 

alto y 355 peligros de riesgo medio se logró reducir a 64 los peligros con 

riesgo alto y a 130 los de riesgo medio, lo que significa que el riesgo alto se 

redujo en un 23% y el riesgo medio en un 41%. El aporte de esta 

investigación será de gran utilidad ya que servirá para utilizar los métodos 

que nos ayudarán a identificar los peligros y aumentar la seguridad en la 

entidad donde se realizará el estudio. 

Por su parte Saldaña y Bazán (2018) en su investigación titulada “Plan de 

salud y seguridad en el trabajo para minimizar los riesgos laborales en la 

empresa SAAGO S.A.C”. Su objetivo de investigación fue minimizar los 

riesgos laborales a través la aplicación de un Plan de SST en la entidad 
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SAAGO S.A.C. Fue un estudio tipo aplicada, cuantitativa, longitudinal y 

experimental, con un diseño pre-experimental. Del mismo modo, la 

recopilación de datos, fue mediante, la lluvia de ideas, la observación directa, 

y el análisis de documentos; y como instrumentos de registros, la matriz 

IPERC, la lista de verificación de lineamientos, entre otros.  Los principales 

resultados fue que consiguieron minimizar los riesgos laborales en un 85% 

de los servicios críticos que ofrece la entidad, del 31% al 0% para los de 

riesgos intolerables, del 67% al 15% para los de riesgo importante, de 1% a 

84% en el riesgo moderado y a que tenga un nivel tolerable de 1%, y 

excluyendo aquellos que supongan un nivel de riesgo significativo. Este 

estudio prueba la efectividad del plan de SST implementado en la empresa, 

ya que se utilizó para medir y minimizar el % de riesgos laborales, además 

de un referente de los resultados que podemos alcanzar si el plan de SST 

se implementa correctamente. 

Según Vargas (2016) en su investigación “Propuesta de un diseño de plan 

de seguridad y salud ocupacional para la prevención de riesgos laborales en 

el Instituto Especial Ecuatoriano”. Su principal objetivo fue proponer un plan 

SST para definir los factores de riesgo en el IEE. La investigación fue de tipo 

descriptivo y relacional. Los instrumentos y técnicas usados para recolectar 

datos fue la encuesta, la observación directa, el análisis documental y el 

internet. Entre los resultados obtenidos tenemos que el 65% del personal 

desconoce todo lo referente a la gestión de riesgos, precaución de 

accidentes, evacuación de las instalaciones, uso adecuado de epp, etc. Por 

ende, es de gran importancia la implementación del plan de SST para la 

precaución de riesgos laborales. Este estudio servirá como aporte para el 

diseño y estructuración de un Plan de SST, cuya finalidad es la minimización 

de los riesgos que existen en la entidad. 

Por otro lado, Solano (2016) en su tesis “Plan de Gestión de seguridad y 

salud ocupacional para el control y reducción de riesgos laborales en el 

sector de la construcción” la cual se presentó en la Universidad de Cuenca 

en donde muestra los riesgos más relevantes que ocasionan accidentes 

dentro de una obra de construcción por las deficientes medidas de SST por 
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parte de la organización y a la falta de conciencia de los obreros. Tuvo como 

objetivo, desarrollar un modelo de gestión de SST para la reducción y control 

de riesgos laborales en el sector construcción, por ello realizó una 

compilación de modelos de gestión para luego adaptarlo al medio, además 

de clasificar los riesgos y tener un control a través de los EPP. Como 

conclusión se tuvo que se logró un óptimo control de los riesgos y accidentes. 

El aporte de esta investigación es que nos dará como referencia modelos de 

gestión de SST las cuales podrían servir de guía en el proyecto que 

desarrollaremos. 

Según el artículo Cruz y Huerta (2016) en su investigación realizada en los 

años 2011, 2012, 2014 contando con una estadística en donde se 

encuentran los reportes de enfermedades ocupacionales y accidentes antes 

de la promulgación de la ley 29783 en empresas y centros médicos. En el 

año 2011 en donde se tuvo un total de 145 de accidentes fatales, 4 728 

accidentes no fatales y 101 enfermedades ocupacionales y en el 2012 luego 

de que se implementó la ley se obtuvo 190 accidentes fatales, 15 508 

accidentes no fatales y 107 enfermedades ocupacionales donde se observa 

un aumento en los informes de accidentes. La implementación de la ley hizo 

que las empresas y centros médicos reporten los incidentes, desarrollando 

un sistema de estadísticas de incidentes más serio. En el 2014 con reglas 

más flexibles y con el implemento de capacitaciones, la cantidad de informes 

comenzó a disminuir con 148 accidentes fatales, 14 750 accidentes no 

fatales y 36 enfermedades ocupacionales. Se concluyó que desde que se 

promulgo la ley 29783 las empresas han empezado a adaptar un SGSST 

acompañado de un sistema de inspección o supervisión, los marcos 

regulatorios llevaran a las empresas a involucrarse poco a poco en la gestión 

de la SST [trad.]. 

Asimismo, según el artículo Irimie, Munteanu y Ghicajanu (2016) Abordan el 

problema de la SST a nivel europeo. El artículo tuvo como finalidad destacar 

la percepción de los empleados rumanos en Rumanía y en el extranjero 

sobre los principales aspectos relacionados con la SST. La metodología de 

investigación implica el cuestionamiento online sobre una muestra aleatoria. 
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Fueron 525 encuestados. Los principales resultados de la investigación 

muestran el rango ocupacional, la percepción de los empleados sobre el 

lugar de trabajo y sobre los riesgos. Los empleados perciben los siguientes 

riesgos laborales en sus lugares de trabajo: riesgo físico 126(24%), estrés 

105 (20%), problemas de salud 252 (48%), accidentes de cualquier tipo 294 

(56%), violencia 63 (12%), riesgo psicosocial 126 (24%), muerte 63 (12%), 

lesiones corporales 84 (16%), negligencia 21 (4%). Entre las principales 

medidas de protección y prevención establecidas para el lugar de trabajo de 

los empleados encuestados, fueron: equipamiento 252 (48%), luminosidad, 

temperatura y espacio 105 (20%), formación 168 (32%), seguridad y 

protección 105 (20%), regulación 21 (4%), programa corto y descansos 

regulares 84 (16%), higiene 42 (8%), autocontrol 63 (12%), determinación 42 

(8%), sin respuesta 21 (4%), privacidad 21 (4%). Las opiniones de los 

empleados sobre las condiciones adecuadas del entorno laboral físico y 

psicosocial, referirse a: temperatura 231 (44%), seguridad 21 (4%), equipo 

42 (8%), salario 84 (16%), decencia 21 (4%), música 42 (8%), bebidas 21 

(4%), lenguaje de conversación 189 (36%), personal agradable 147 (28%), 

satisfecho 84 (16%), trabajo por turnos 42 (8%), comprensión del jefe 21 

(4%), higiene y privacidad 147 (28%) [trad.]. 

Dentro de las bases teóricas tenemos la siguiente información: 

La Ley N° 29783, Ley de SST y sus disposiciones aprobadas por la 

ordenanza suprema N. 005-2012-TR, la finalidad es impulsar una nueva 

cultura que logre la precaución de riesgos ocupacionales, permitiendo 

trabajar en un ambiente laboral integro para todos los trabajadores (El 

Peruano 2017). 

Un plan de salud es un registro de gestión, mediante el cual el dueño de la 

empresa lleva a cabo la aplicación del SGSST como parte de una evaluación 

de seguimiento, evaluaciones iniciales y/u otros datos disponibles que 

involucran al sindicato, los trabajadores y sus representantes (Mejía 2016) 

[trad.]. 



 10 
 
  

 

 

Un plan de SST implica un mayor compromiso por parte del gerente y los 

empleados, lo que ayudará a mejorar la eficiencia y alineación con las 

funciones de salud y seguridad (Sánchez y Donate 2019) [trad.]. Así, se 

puede señalar que para que el plan de seguridad funcione se deben 

planificar las observaciones de salud y seguridad, por lo que será necesario 

controlar que los empleados utilicen correctamente las instrucciones de 

seguridad, identifiquen riesgos e implementen medidas de control, y el 

correcto uso de las herramientas y equipos para realizar la tarea (Blanc y 

Escobar 2020) [trad.]. Para comenzar con este plan, pasamos a la guía 

básica SGSST, esta guía es una base para todas las entidades del sector 

industrial, comercial, entre otros (RM-050-2013-TR 2013). 

Las políticas de SST son una aseveración del nivel de compromiso, de 

acuerdo con el tipo de organización, teniendo presente el grado de 

exposición a riesgos y peligros para los empleados, cifras de empleados 

expuestos y no expuestos, y su implicación en el SGSST (Amponsah-Tawiah 

y Mensah 2016) [trad.]. El testimonio de política debería precisar de manera 

coherente y rigurosa las metas y planes de SST de la entidad; los temas que 

deberían ser cubiertos en el testimonio son: Tener un espacio de trabajo 

sano y seguro integradamente con la SST en los otros sistemas de la 

organización, intentar la legislación elemental de SST como estándar mínimo 

y conservar un espacio de trabajo seguro con la responsabilidad del personal 

(Díaz 2018). 

Según (Robson 2017) El Reglamento interno del trabajo es un grupo de 

posiciones acordadas por un grupo de representantes del empleador y sus 

empleados, destinadas a regularizar la disciplina, orden y la estabilidad 

correcta para garantizar la productividad de la compañía [trad.]. 

El Comité de SST es un organismo bilateral y mixto incluido por 

representantes de empleadores y empleados, con responsabilidades 

prescritas y facultades, para consultar periódicamente sobre las ocupaciones 

del empleador en temas de precaución de peligros. Asimismo, el 

responsable de la SST es un empleado preparado y destinado por 
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trabajadores de empresas, agencias gubernamentales o instituciones con 

menos de 20 trabajadores (DS N°005-2012 TR 2012). 

Para (Gonzales, Merchan y Rodríguez 2015) un mapa de riesgos es 

cualquier instrumento de información dinámica que le ayuda a comprender 

los factores de riesgo y los daños posibles o reales en el entorno de trabajo 

[trad.]. La herramienta IPERC, tiene por finalidad de observar, identificar y 

analizar factores de riesgo o peligros en el trabajo, ambiente laboral, 

sistemas y estructura, equipos de trabajo, herramientas y máquinas (Quijada 

2018). 

De esta forma las capacitaciones laborales tiene un efecto positivo en ello, 

dependiendo del tipo y frecuencia con que se realice; así, se integran 

diferentes tipos de capacitación laboral según las características de las 

actividades para potenciar el bienestar y el medio ambiente de los 

trabajadores (Gwan, Young-Ki y Dong 2020) [trad.], así como también el 

compromiso de los empleadores, en la precaución y protección de riesgos 

laborales para los empleados, porque en muchos casos este apoyo es 

limitado (Rodrigues, Sa y Masi 2020) [trad.]. Su principal objetivo es transferir 

conocimientos prácticos y teóricos para desarrollar habilidades, capacidades 

y actitud ante el proceso de trabajo, precaución de riesgos (Velandia y Pinilla 

2018). 

Las inspecciones internas de SST son las verificaciones sobre el efectivo 

acatamiento de los estándares estipulados en las disposiciones legales 

(Bahn 2016) [trad.]. En términos de estándares laborales, estos son casos, 

pautas y plantillas establecidas por el empleador que contienen requisitos 

mínimos permitidos para la medición, cantidad, costo, peso y tamaño, 

parámetros que indican el curso de acción correcto (Bermúdez, Andrade y 

Dávalos 2019) [trad.]. 

El plan de contingencia es un documento guía para las acciones a tomar en 

determinadas situaciones o condiciones de mayor escala, e incluye las 

responsabilidades de los departamentos, personas, los recursos que se 
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encuentran aptos para su utilización, fuentes externas de asistencia y 

estructuras generales a seguir (Kim, Park y Park 2016) [trad.]. 

Equipos de protección personal es cualquier equipo que un trabajador usa 

para protegerse de los riesgos que podrían afectar su salud o integridad en 

el trabajo. Cuando los riesgos no se pueden eliminar se deben usar los EPP, 

solo sirven para minimizar las consecuencias de un accidente, siendo el 

último obstáculo en el camino hacia una situación peligrosa (Martínez y 

Yandun 2017). 

Según (Pincay, Barahona y Villacreses 2016) la Salud ocupacional son 

ocupaciones multidisciplinarias dirigidas al fortalecimiento y defensa de la 

salud de los empleados, control y precaución de patologías y accidentes 

laborales, supresión de componentes y condiciones que atenten contra la 

salud y estabilidad en el trabajo y para (Fernández, Montes y Vásquez 2016) 

[trad.], las enfermedades ocupacionales son condiciones patológicas que 

han surgido o empeorado durante el trabajo o la exposición al entorno en el 

que el empleado se ve obligado a trabajar, Según (Gomero y José 2018) la 

enfermedad ocupacional se contrae por la exposición continua a un definido 

elemento de peligro que interactúa silenciosamente con el trabajador, 

dependiendo del contaminante, las propiedades físicas del trabajador, la 

concentración que absorbe el cuerpo humano, se va manifestando la 

patología. 

La investigación de incidentes e accidentes es el proceso donde se identifica 

los puntos críticos, las circunstancias, factores, y elementos que contribuyen 

a la ocurrencia de accidentes e incidentes. Su propósito es identificar una 

relación causal y así permitir que la gerencia del empleador tome medidas 

correctivas y prevenga la recurrencia (Céspedes y Martínez 2016). 

Un incidente de trabajo es un repentino acontecimiento que ocurre en el 

curso del trabajo, que es un peligro potencial y que puede resultar en 

lesiones a un empleado, daños a la propiedad en muebles, equipos o 

actividades de producción de la empresa, mientras que, un accidente de 

trabajo es cualquier acontecimiento repentino que ocurre como resultado de 
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la labor y resulta en una lesión orgánica, deterioro funcional o mental, 

discapacidad o fallecimiento de un empleado (Universidad Pontificia 

Boliviana 2018). 

El concepto de riesgo es la probabilidad de que un peligro se materialice y 

que pueda causar daños a los equipos, las personas y el medio ambiente en 

determinadas condiciones (Vásquez 2016), ahora si bien es cierto los riesgos 

se pueden convertir en peligros si no se identifican y se previenen 

adecuadamente. Para (Gonzales, Mateo y Gonzales 2016) la definición de 

riesgo laboral limita el concepto de daño que puede sufrir un trabajador como 

consecuencia del trabajo realizado por él, delimitando así el campo de acción 

para prevenir los riesgos laborales. De igual forma para (Benlloch y Ureña 

2016) quienes indican que el riesgo ocupacional debe entenderse como una 

circunstancia en la que un empleado resulta lesionado como consecuencia 

del trabajo realizado. Además para (Gastaña 2015) se debe recordar que los 

riesgos laborales deben entenderse como los peligros existentes que 

surgirán como consecuencia del desempeño de una tarea profesional 

concreta específica, influenciada por el entorno de trabajo, que puede 

ocasionar lesiones o pérdidas de cualquier naturaleza, causando daño o 

problemas de salud de los empleados [trad.]. Según (Castrillón y Peláez 

2019) también se entenderá como un riesgo laboral, es decir, la posibilidad 

de que un empleado se lesione en la entidad. Para calificar un riesgo en 

términos de su nivel, la probabilidad de su ocurrencia y su severidad serán 

evaluadas de manera conjunta. 

Un factor de riesgo es una exposición, rasgo o característica que aumenta la 

probabilidad de enfermedad o lesión (Organización Mundial de la salud 

2020). Existen diferentes factores de riesgos, entre los cuales podemos 

encontrar: locativos, mecánicos, físicos, químicos, psicosociales, biológicos, 

eléctricos, ergonómicos. 

Según (Aydogdu 2020) la estimación de riesgo son las actividades y 

procedimientos implementados para conocer peligros o amenazas, 
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establecer niveles de riesgo y analizar vulnerabilidades para tomar 

decisiones en la gestión del riesgo [trad.]. 

El índice de probabilidad es la posibilidad de que suceda un acontecimiento 

que, desde una perspectiva de SST, es la probabilidad de que suceda un 

accidente; mientras que, el índice de severidad, está referida a la gravedad 

o magnitud de las consecuencias o daños de los accidentes o enfermedades 

ocupacionales (Ek, Runefors y Borell 2015) [trad.]. Al combinarse ambas 

variables (probabilidad y severidad), se distinguen 5 niveles de riesgo (de 

menor a mayor importancia): 25 ≤ N.R. ≤ 36 = Intolerable, 17 ≤ N.R. ≤ 24 = 

Importante, 9 ≤ N.R. ≤ 16 = Moderado, 5 ≤ N.R. ≤ 8 = Tolerable y N.R. ≤ 4 

= Trivial. Estos niveles de riesgo nos ayudan a decidir si necesitamos tomar 

medidas de control, con qué urgencia y en qué medida debe ser el esfuerzo 

económico (SUNAFIL 2018). 
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III. METODOLOGÍA

3.1. Tipo y Diseño de Investigación 

Para (Hernández 2016) Los tipos de investigación son los distintos métodos y 

enfoques que podemos usar para desarrollar investigaciones. Como principal 

herramienta para expandir el conocimiento, la investigación se utiliza con la 

finalidad de descubrir, describir o predecir fenómenos, eventos y relaciones. 

Por la finalidad y propósito perseguido, utilizaremos un estudio aplicativo 

porque emplearemos conocimientos de la teoría de SST y de sus herramientas 

para poder solucionar un problema de la organización en estudio. 

Según (Hernández 2016) El diseño de la investigación representa el proyecto 

general del investigador para conseguir respuestas a cuestiones o probar la 

hipótesis de la indagación. La investigación que desarrolló rompió la estrategia 

elemental usada por los investigadores para obtener información veraz e 

interpretable, en nuestro proyecto usaremos un diseño de investigación pre 

experimental recogiendo información de un antes y después, porque se 

manipulará la variable independiente para poder estimar el efecto que tiene la 

implementación del Plan de SST en los riesgos laborales de la Carrocería 

Andrés SAC 

Esquema de la investigación pre-experimental 

Leyenda: 

O1 = Riesgos laborales antes del estímulo 

 X = Plan de Seguridad y Salud en el trabajo 

O2 = Riesgos laborales después del estímulo 

O1 

PRE-TEST 

X O2 

POST-TEST ESTIMULO 
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3.2 . Variables y Operacionalización 

 Variable Independiente (Cualitativa):  

Plan de Seguridad y Salud en el trabajo, es parte de la gestión 

documentaria en el que tiene componentes interactivos para prevenir, 

controlar o eliminar peligros, creando responsabilidad para garantizar 

condiciones seguras (DS N°005-2012-TR 2012). 

 Variable Dependiente (Cuantitativa):  

Riesgos laborales, es la probabilidad que se produzca un accidente en 

donde el trabajador se vea afectado, para ello los riesgos se evalúan 

simultáneamente a través de la matriz IPERC para dar una evaluación y 

así verificar los peligros (Gámez y Padilla 2017).  

La operacionalización de la variables se encuentra en la TABLA A1: (Matriz 

De Operacionalización). 

3.3. Población (Criterios de selección), muestra, muestreo, unidad de 

análisis 

 

Población  

Según (Arias-Gómez y Villasis-Keever 2016) población se trata de una 

colección de personas u objetos que desea conocer durante un estudio que 

tienen ciertas características en común, la población de la presente son los 

trabajadores de la empresa Carrocería Andrés SAC, los cuales son 13. 

 Criterio de Inclusión: Trabajadores de la Carrocería Andrés SAC. 

 Criterio de Exclusión: Trabajador que no pertenecen a la Carrocería 

Andrés SAC. 

Muestra y muestreo 

Según (Kuhnert y Palmer 2018) una muestra es un subconjunto, una parte de 

la población en la que se realizará el análisis. Existen procedimientos para 

obtener el número de componentes de la muestra, como lógica, fórmulas, etc. 

[trad.]. Para poder identificar la muestra se realizará un muestreo censal 
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empleando la totalidad de trabajadores que se desempeñan dentro de la 

empresa la cual consta de 13 trabajadores. 

Unidad de análisis 

Es la entidad principal que se analiza en la investigación. Es el "qué" en estudio 

o el "quién" en estudio. (Hernández 2016). En nuestro estudio la unidad de 

análisis es el trabajador de la Carrocería Andrés SAC. 

3.4 Técnicas e Instrumentos de recolección de datos 

Se empezará a implementar ciertos instrumentos y técnicas que se presentan 

en la siguiente tabla, con la finalidad de lograr los objetivos específicos 

planteados. 

Tabla 1: Técnicas e Instrumentos 

 

FASE DE 

ESTUDIO 

FUENTES DE 

INFORMACION TECNICAS INSTRUMENTOS 

TRATAMIENT

O/PROCESO 

RESULTADOS 

ESPERADOS 

Elaborar un 

diagnóstico de 

línea base en 

Seguridad y 

Salud en el 

Trabajo en la 

Carrocería Andrés 

SAC 

Gerente 

General 

Trabajadores 

Entrevista                                       

Observación 

directa 

CheckList Lista 

de verificación de 

lineamientos del 

Sistema de 

Gestión de SST 

(R.M. 050–2013–

TR) 

Analizar el 

nivel de 

requerimient

os cumplidos 

de acuerdo a 

las bases 

legales 

Conocer y 

describir del 

nivel de 

cumplimiento 

(%) del SGSST 
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Identificar los 

peligros y evaluar 

los riesgos de la 

Carrocería Andrés 

antes de la 

implementación 

del Plan de 

Seguridad y 

Salud en el 

Trabajo 

Investigadores 
Observación 

de campo 

Matriz IPERC 

(R.M. 050 – 2013 

– TR) 

Analizar los 

peligros y 

riesgos 

mediante la 

IPERC 

Determinar la 

cantidad de 

peligros y de 

riesgos 

existentes 

según tipo, 

categoría y la 

significancia, 

antes de la 

implementación 

del Plan de SST 

Diseñar e 

implementar un 

plan de seguridad 

y salud en el 

trabajo en la 

Carrocería Andrés 

SAC 

Investigadores                      

Normativas y la  

Ley 29783 

Análisis de 

documentos                                 

Observación 

directa, 

recojo de 

datos 

*Ficha de 

investigación 

tomado de la 

estructura básica 

del plan de SST 

que es 

encontrada en la 

Ley Nº 29783                                                                               

Extracción 

de 

información 

Plan de 

seguridad y 

salud en el 

Trabajo 

Identificar los 

peligros y evaluar 

los riesgos de la 

Carrocería Andrés 

después de la 

implementación 

del plan de 

seguridad y salud 

en el trabajo. 

Investigadores 
Observación 

de campo 

Matriz IPERC 

(R.M. 050 – 2013 

– TR) 

Analizar los 

peligros y 

riesgos 

mediante la 

IPERC 

Determinar la 

cantidad de 

peligros y de 

riesgos 

existentes 

según tipo, 

categoría y la 

significancia, 

después de la 

implementación 

del Plan de SST 
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3.5 Procedimiento 

Antes de la realización de la investigación se solicitó el permiso al gerente 

general para desarrollar nuestra investigación en la Carrocería Andrés SAC, 

este fue otorgado mediante una autorización (ANEXO D9: Autorización de la 

empresa). 

En primer lugar, elaboramos el diagnóstico de línea de base de la seguridad y 

salud en el trabajo de Carrocería Andrés SAC, utilizamos la técnica de la 

entrevista y lo realizamos junto con el gerente general, como instrumento se 

utilizó la guía de entrevista sacada de la R.M. 050–2013–TR la “Lista de 

verificación de lineamientos del SGSST”, que permitirá conocer y describir el 

nivel de cumplimiento del (%) del SGSST (ANEXO C1: Lista de verificación de 

lineamientos del SGSST). 

Siguiendo con el segundo objetivo específico, con el fin de identificar los 

peligros de la Carrocería de Andrés y evaluar los riesgos antes de la 

implementación del Plan SST, optamos por la técnica de la observación de 

campo, usando como instrumento la Matriz IPERC para poder determinar la 

cantidad de peligros y de riesgos existentes según tipo, categoría y 

significancia. (ANEXO C2: Matriz IPERC). 

Para el tercer objetivo específico, diseñaremos e implementaremos un Plan de 

SST en la Carrocería Andrés SAC, recurrimos a la técnica análisis de 

documentos y observación directa, utilizando como instrumento la ficha de 

investigación tomada de la estructura básica del plan de SST el cual 

encontramos en la Ley Nº 29783. (ANEXO C3: Ficha de investigación tomada 

de la estructura básica del plan de SST), además de los registros obligatorios 

del SGSST. 

Para el cuarto objetivo específico, con el fin de identificar los peligros de la 

Carrocería de Andrés y evaluar los riesgos posteriores a la implementación del 

Plan SST, optamos por la técnica de la observación de campo, usando como 

instrumento la Matriz IPER para poder determinar la cantidad de riesgos y 
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peligros existentes según tipo, categoría y significancia. (ANEXO C2: Matriz 

IPER). 

3.6. Método de Análisis de Datos 

 

A nivel descriptivo, se tabularán los resultados obtenidos del CheckList y para 

una mayor sensatez se realizará gráficos de barras. Además, para tabular los 

datos obtenidos se utilizarán tablas de contingencia, el nivel de cumplimiento 

en GSST, peligros existentes y nivel del riesgo, con ayuda de la herramienta 

MS. Excel Office. 

A nivel de inferencia, para comprobar la hipótesis de nuestra investigación, se 

probarán los datos en el software SPSS, y se determinará la normalidad de los 

datos, para ver si se distribuye normalmente. Si no está estandarizado, se usa 

una prueba no paramétrica (Wilcoxon), en caso contrario, si es normal, se usa 

una prueba paramétrica (TStudent). 

3.7 Aspectos éticos 
 

Según (Acevedo 2016) en los estudios donde se trabaje con seres humanos, 

es fundamental poner en práctica los principios de humanidad, autenticidad, 

justicia y confiabilidad. Nuestra investigación se ha basado en las pautas 

proporcionadas por la Universidad César Vallejo, garantizando un proyecto 

auténtico y confiable. Manifestado una información verídica, respetando los 

derechos de autores. Esto es evidenciado en las referencias bibliográficas. 

Los resultados están redactados bajo propia autoría, sin modificar los datos 

facilitados por CARROCARIAS ANDRES S.A.C., teniendo la autorización y 

permiso de la misma los cuales se muestran en anexos. 
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IV. RESULTADOS 

 

4.1. Elaborar un diagnóstico de línea base en Seguridad y Salud en el 

Trabajo en la Carrocería Andrés SAC 

Para la identificación del estado en el que se encuentra la empresa 

Carrocería Andrés SAC frente a los lineamientos de SST, se reconoce que 

la entidad no cumple con un SGSST, por lo cual se puede visualizar en la 

siguiente tabla, según la RM-050-2013-TR: (ANEXO C1: Lista de verificación 

de lineamientos del SGSST Pre-Test) 

 

Tabla 2: Situación de la Carrocería Andrés SAC en la Gestión de 

Seguridad y Salud en el Trabajo-2021 

En función a la ficha de la evaluación de Gestión de SST realizada los 

directivos y trabajadores: 

ELEMENTOS DEL SGSST 

  COMPROMISO E INVOLUCRAMIENTO 20.00% 
 

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 0.00% 
 
PLANEAMIENTO Y APLICACIÓN 5.88% 

 
IMPLEMENTACION Y OPERACIÓN 16.00% 

 
EVALUACIÓN NORMATIVA 20.00% 

 
VERIFICACIÓN 0.00% 

 
CONTROL DE INFORMACIÓN Y DOCUMENTOS 0.00% 

 
REVISIÓN POR LA DIRECCIÓN 0.00% 

 

PROMEDIO PONDERADO DE LA ENTIDAD 7.38% 

 

SIGNIFICADO DE LA EVALUACIÓN 
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INTERPRETACIÓN: 

La evaluación global del SGSST, realizada en la empresa antes de la 

implementación del estímulo determinó un nivel de calificación DEFICIENTE 

(7.38%), lo que significa que la organización no dispone de un sistema de 

SST, por ende, su aplicación es necesaria. 

Figura 1: Nivel de Cumplimiento de los Lineamientos del SGSST en la 

Carrocería Andrés SAC - 2021 

Fuente: Tabla 2 “Situación de la Carrocería Andrés SAC en la GSST-2021” 

INTERPRETACIÓN: 

En el diagnóstico de SST realizado en la organización previo a la 

implementación del Plan de SST en la Carrocería Andrés SAC, tuvimos en 

el primer lineamiento, “Compromiso e involucramiento” un cumplimiento de 

un 20%, en la “Política de seguridad y salud ocupacional” un cumplimiento 

de un 0%, en el “Planeamiento y Aplicación” un 5.88%, en la 

“Implementación y Operación” un 16%, en “Evaluación Normativa” un 20%, 

en “Verificación, Control de Información y Documentos” y en “Revisión por la 

dirección” un cumplimiento de un 0%. 
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TOTAL DE CUMPLIMIENTO 20% 0% 5.88% 16% 20% 0% 0% 0%

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LOS LINEAMIENTOS DEL SGSST EN LA  
CARROCERÍA ANDRÉS SAC - 2021
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4.2.  Identificación de Peligros, Evaluación de Riesgos y Medidas de Control 

(IPERC) – Carrocería Andrés S.A.C. 

La matriz IPERC se encuentra elaborada en base a todas las áreas que tiene 

la empresa, las cuales son 3, el área administrativa, área operativa y el área 

almacén, para poder identificar de esta manera los peligros y riesgos. A 

través de las siguientes tablas y gráficos de resumen se presentan los tipos 

de peligros, categorías de la evaluación de riesgos y significancia de estos, 

los cuales fueron extraídos del (ANEXO C2. : Matriz IPERC Pre-Test) 

Tabla 3: Peligros en la Carrocería Andrés SAC-2021 

TIPO DE PELIGRO NUMERO PORCENTAJE 

LOCATIVO 9 15.8% 

BIOLOGICOS 7 12.3% 

ERGONOMICO 12 21.1% 

MECANICO 5 8.8% 

FISICO 13 22.8% 

QUIMICO 6 10.5% 

PSICOSOCIAL 2 3.5% 

ELECTRICO 3 5.3% 

TOTAL 57 100% 

Figura 2: Peligros según el Tipo en la Carrocería Andrés SAC - 2021 

Fuente: Tabla 3 “Peligros en la Carrocería Andrés SAC – 2021” 
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INTERPRETACIÓN: 

De los peligros identificados el que más porcentaje tiene son los peligros 

físicos con un 22.8%, peligros ergonómicos con 21,1%, el peligro locativo 

con 15.8%, peligro bilógico con un 12.3%, peligro químico con 10.5% y los 

que menos porcentaje tienen son los peligros mecánicos con un 8.8%, 

eléctrico 5.3% y psicosocial con un 3.5%. 

Tabla 4: Categorías de riesgo en la Carrocería Andrés SAC-2021 antes 

del estímulo 

CARROCERIA ANDRES S.A.C 

GRADO DE RIESGO CANTIDAD DE RIESGOS PORCENTAJE 

TRIVIAL 0 0% 

TOLERABLE 0 0% 

MODERADO 12 21% 

IMPORTANTE 31 54% 

INTOLERABLE 14 25% 

TOTAL 57 100% 

Figura 3: Nivel de Riesgo en la Carrocería Andrés SAC-2021 antes del 

estímulo 

Fuente: Tabla 4 “Categorías de Riesgo en la Carrocería Andrés SAC-2021 

antes del estímulo” 
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INTERPRETACIÓN: 

Previo a la implementación del Plan de SST se elaboró una matriz IPERC en 

la empresa, se registraron un total de 57 riesgos de los cuales 0% son 

triviales, 0% son tolerables, 21% son moderados, 54% son importantes y el 

25% son intolerable. 

Tabla 5: Grado de Significancia de riesgos en la Carrocería Andrés 

SAC-2021 antes del estímulo 

Figura 4: Significancia de Riesgo en la Carrocería Andrés SAC-2021 

antes del estímulo 

Fuente: Tabla 5 “Grado de Significancia de Riesgos en la Carrocería Andrés 

SAC-2021 antes del estímulo” 

INTERPRETACIÓN: 

De los 57 riesgos identificados el 79% tiene riesgo significativo y un 21% no 

tiene riesgo significativo. 

PUNTAJE ÍNDICE DE RIESGO GRADO DE RIESGO RIESGO SIGNIFICATIVO 

4 TRIVIAL NO 

5 - 8 TOLERABLE NO 

9 - 16 MODERADO SI 

17 - 24 IMPORTANTE SI 

25 - 36 INTOLERABLE SI 

GRADO DE SIGNIFICANCIA Nº DE RIESGOS PORCENTAJE 

SI 45 79% 

NO 12 21% 

TOTAL 57 100% 

79%

21%

SIGNIFICANCIA DE RIESGO EN LA CARROCERIAS ANDRES SAC-
2021 ANTES DEL ESTIMULO

SI NO
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4.3. Diseño e Implementación del Plan de Seguridad y Salud en el trabajo - 

Carrocería Andrés S.A.C. 

 

4.3.1. Diseño e Implementación del plan  

Las acciones y responsabilidades se establecen con el objetivo de 

prevenir accidentes laborales, enfermedades profesionales y 

proteger la salud de los empleados, incluso en una entidad privada 

durante las operaciones, las que se debe revisar al menos una vez 

al año. 

(VER ANEXO D3: Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo)  

 

Tabla 6: Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Carrocería 

Andrés SAC-2021 

                   PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 2021 

Objetivo 
REALIZAR EL DIAGNOSTICO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL 
TRABAJO. 

Meta 100% de cumplimiento en 2 meses 

Recursos Instrumentos de escritorio, impresora, cámara, EPP 

Descripción de la Actividad 
AÑO 2021 

E F M A M J J A S O N D 

 Realizar la lista de verificación 
oficial derivado de la Ley N° 

29783 

    

          

x  

      

Elegir un comité/supervisor de 
SST 

    

            

x 

      

Elaborar las Políticas y 
Reglamento Interno de 

Seguridad y Salud en el Trabajo  

    

            

x 

      

Objetivo 
IDENTIFICAR LOS PELIGROS Y RIESGOS A TRAVÉS DE LA MATRIZ 
IPERC. 

Meta 100% de cumplimiento en 1 mes 

Recursos Instrumentos de escritorio, impresora, cámara, EPP 

Descripción de la Actividad AÑO 2021 
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E F M A M J J A S O N D 

Elaborar la matriz IPERC para 
identificar y evaluar peligros, 
riesgos y establecer controles 

X
 

Objetivo 
CAPACITAR A LOS TRABAJADORES DEL ÁREA DE PRODUCCIÓN 
SOBRE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO. 

Meta 100% de cumplimiento en 2 meses 

Recursos Instrumentos de escritorio, impresora, cámara, EPP 

Descripción de la Actividad 

AÑO 2021 

E F M A M J J A S O N D 

Elaborar el programa de 
capacitaciones e inducción. 

X
 

Realizar registro de 
capacitaciones 

X
 

Cumplir con el programa de 
capacitación 

X
 

X
 

Objetivo MINIMIZAR LOS RIESGOS ANTE UNA CONTINGENCIA. 

Meta 75% de cumplimiento en 2 meses 

Recursos Instrumentos de escritorio, impresora, cámara, EPP 

Descripción de la Actividad 
AÑO 2021 

E F M A M J J A S O N D 

Elaborar el Plan de 
contingencias 

X 

Formar brigadas de 
emergencia 

X 

Capacitar y entrenar a los 
brigadistas de emergencia 

X 

Realizar simulacros de 
emergencia 

X 

Objetivo ESTABLECER ACTOS Y CONDICIONES SEGURAS. 

Meta 80% de cumplimiento en 3 meses 

Recursos Instrumentos de escritorio, impresora, cámara, EPP 

Descripción de la Actividad 
AÑO 2021 

E F M A M J J A S O N D 

Inspeccionar el área de trabajo 

X
 

Implementar señalizaciones 

X
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Establecer equipos de 
emergencia  

    

              

X
 

    

Establecer y mantener el mapa 
de riesgos y evacuación 

    

            

X
 

  

 

  

Establecer auditorias para 
realizar el seguimiento de 

SGSST. 

    

              

 X
 

  

Objetivo 
ELABORAR EL PLAN DE CONTINGENCIA ANTE EL RIESGO 
BIOLÓGICO SARS-COV-2 

Meta 100% de cumplimiento en 2 meses 

Recursos Instrumentos de escritorio, impresora, cámara, EPP 

Descripción de la Actividad 
AÑO 2021 

E F M A M J J A S O N D 

Establecer las medidas bajo los 
lineamientos de la resolución 

ministerial N°239-2020-MINSA 

    

              

X
 

X
 

  

  
 

Tabla 7: Objetivos y Metas de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Carrocería 

Andrés SAC-2021 

OBJETIVOS 
GENERALES 

OBJETIVOS ESPECIFICOS 
OBJETIVOS 
CUMPLIDOS 

TOTAL DE 
OBJETIVOS 

PORCENTAJE 
DE 

CUMPLIMIENTO 

Realizar el 
diagnostico de 

SST. 

Realizar la lista de verificación 
oficial derivado de la Ley N° 
29783 

3 3 100% Elegir un comité/supervisor de 
SST 

Elaborar las Políticas y el RIT  

Identificar los 
peligros y riesgos 

a través de la 
matriz IPERC. 

Elaborar la matriz IPERC  1 1 100% 

Capacitar a los 
trabajadores del 

área de 
producción sobre 

SST 

Elaborar el programa de 
capacitaciones e inducción. 

3 3 100% 
Realizar registro de 
capacitaciones 

Cumplir con el programa de 
capacitación 
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Minimizar los 
riesgos ante una 

contingencia 

Elaborar el Plan de 
Contingencias 

3 4 75% 

Formar brigadas de 
emergencia 

Capacitar y entrenar a los 
brigadistas de emergencia 

Realizar simulacros de 
emergencia 

Establecer actos y 
condiciones 

seguras. 

Inspeccionar las áreas 

4 5 80% 

Implementar las 
señalizaciones 

Establecer equipos de 
emergencia  

Establecer y mantener el 
mapa de riesgos 

Establecer auditorias para 
realizar el seguimiento de 
SGSST. 

Plan de 
Contingencia ante 

el Riesgo 
Biológico SARS-

CoV-2 

Establecer las medidas bajo 
los lineamientos de la RM 
N°239-2020-MINSA 

1 1 100% 

4.3.2 Situación de la Carrocería Andrés SAC después de la implementación del 

Plan de SST 

Para poder evaluar el impacto del diseño y la implementación del Plan de 

SST en la Carrocería Andrés SAC, recurrimos a la Lista de verificación de 

lineamientos del SGSST, herramienta que nos permitirá identificar el % de 

cumplimiento de la empresa frente a la Seguridad y Salud en el Trabajo 

después de la implementación del Plan de SST. (VER ANEXO C1: Lista de 

verificación de lineamientos del SGSST Post-Test) 
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Figura 5: Situación de la Carrocería Andrés SAC-2021 en la GSST después de 

la Implementación del Plan De SST 

SIGNIFICADO DE LA EVALUACIÓN 
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INTERPRETACIÓN: 

La evaluación global del SGSST, realizada en la empresa después de la 

implementación del estímulo determinó un nivel de calificación BUENO 

(70.50%), lo que significa que la organización dispone de un Sistema de SST, 

por ende, la implementación del Plan de SST en la Carrocería Andrés SAC, 

se realizó de manera exitosa. 

Figura 6: Nivel de Cumplimiento de Lineamientos del SGSST en la 

Carrocería Andrés SAC-2021 después del estímulo 

Fuente: Figura 5 “Situación de la Carrocería Andrés SAC-2021 en la GSST 

después de la Implementación del Plan De SST” 

INTERPRETACIÓN: 

En el diagnóstico de SST realizado en la organización después a la 

implementación del Plan de SST en la Carrocería Andrés SAC, tuvimos con 

respecto al primer lineamiento, “Compromiso e involucramiento” cumple en 

un 70%, en “Política de seguridad y salud ocupacional” con un 66.67%, en 

“Planeamiento y Aplicación” con un 76.47%, en “Implementación y 

Operación” con un 72%, en “Evaluación Normativa” con un 70%, en 

“Verificación” 66.67%, “Control de Información y Documentos” 72.22%  y en 

“Revisión por la dirección” cumple con un 66.67%. 

I.
COMPROM

ISO E
INVOLUCR
AMIENTO

II. POLITICA
DE

SEGURIDA
D Y SALUD
OCUPACIO

NAL

III.
PLANEAMI

ENTO Y
APLICACIÓ

N

IV.
IMPLEMEN
TACION Y
OPERACIÓ

N

V.
EVALUACIO

N
NORMATIV

A

VI.
VERIFICACI

ON

VII.
CONTROL

DE
INFORMACI

ON Y
DOCUMEN

TOS

VIII.
REVISION

POR LA
DIRECCION

TOTAL DE CUMPLIMIENTO 70% 66.67% 76.47% 72.00% 70% 66.67% 72.22% 66.67%
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66%
68%
70%
72%
74%
76%
78%

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LINEAMIENTOS DEL SGSST EN LA 
CARROCERIA ANDRES SAC-2021 DESPUES DEL ESTIMULO
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4.4  Identificación de Peligros, Evaluación de Riesgos y Medidas de Control 

(IPERC) después de la implementación del Plan de SST – Carrocería 

Andrés S.A.C (ANEXO C2 : IPER Post-Test) 

Tabla 8: Categorías de riesgo en la Carrocería Andrés SAC-2021 

después del estímulo 

CARROCERIAS ANDRES SAC 

GRADO DE RIESGO CANTIDAD DE RIESGOS PORCENTAJE 

Trivial 0 0% 

Tolerable 12 21% 

Moderado 31 54% 

Importante 13 23% 

Intolerable 1 2% 

TOTAL 57 100% 

Figura 7: Nivel de Riesgo en la carrocería Andrés SAC-2021 

después del estímulo 

Fuente: Tabla 8 “Categorías de Riesgo en la Carrocería Andrés SAC- 

2021 después del estímulo” 

INTERPRETACIÓN: 

Después de implementar el Plan de SST se elaboró una matriz IPERC de la 

empresa en la que se registraron un total de 57 riesgos de los cuales 0% son 
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triviales, 21% son tolerables, 54% son moderados, 23% son importantes y el 

2% son intolerables. 

Tabla 9: Grado de Significancia de riesgos en la Carrocería Andrés 

SAC-2021 después del estímulo 

Figura 8: Significancia de Riesgo en la Carrocería Andrés SAC-2021 

después del estímulo 

Fuente: Tabla 9 “Grado de Significancia de Riesgos en la Carrocería Andrés 
SAC-2021 después del estímulo” 

INTERPRETACIÓN: 

De los 57 riesgos identificados el 25% tiene riesgo significativo y el 75% ya 

no tiene un riesgo significativo. (ANEXO C2 : IPER después de la 

implementación) 

GRADO DE 
SIGNIFICANCIA 

Nº DE 
RIESGOS 

PORCENTAJE 

SI 14 25% 

NO 43 75% 

TOTAL 57 100% 

25%

75%

SIGNIFICANCIA DE RIESGO EN LA CARROCERIAS 
ANDRES SAC - 2021 DESPUES DEL ESTIMULO

SI NO
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COMPARATIVA DEL PRE Y POST TEST – CARROCERIAS ANDRES SAC 2021 

Tabla 10: Pre y Post Evaluación del nivel de riesgo en la Carrocería 

Andrés SAC-2021 

Figura 9: Pre Y Post Evaluación del Nivel de Riesgo - Carrocería 

Andrés SAC 2021 

Fuente: Tabla 10 “Pre Y Post Evaluación del Nivel de Riesgo en la 
Carrocería Andrés SAC-2021” 

INTERPRETACIÓN: 

Al realizar la comparación del Pre test y del Post test se obtuvo que el riesgo 

intolerable de un 25% disminuyo a un 2%, el riesgo importante de un 54% 

disminuyo a un 23%, el riesgo moderado paso de un 21% a un 54% y se 

logró obtener un 21% en el riesgo tolerable. 

GRADO DE 
RIESGO 

PRE TEST POST TEST 

CANTIDAD DE 
RIESGOS 

PORCENTAJE 
CANTIDAD DE 

RIESGOS 
PORCENTAJE 

Trivial 0 0% 0 0% 

Tolerable 0 0% 12 21% 

Moderado 12 21% 31 54% 

Importante 31 54% 13 23% 

Intolerable 14 25% 1 2% 

Trivial Tolerable Moderado Importante Intolerable

PRE TEST PORCENTAJE 0% 0% 21% 54% 25%

POST TEST PORCENTAJE 0% 21% 54% 23% 2%
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Tabla 11: Pre y Post Evaluación de la Significancia del riesgo en la 

Carrocería Andrés SAC-2021 

GRADO DE 
SIGNIFICANCIA 

PRE TEST POST TEST 

Nº DE RIESGOS PORCENTAJE Nº DE RIESGOS PORCENTAJE 

SI 45 79% 14 25% 

NO 12 21% 43 75% 

TOTAL 57 100% 57 100% 

Figura 10: Pre Y Post Evaluación de la Significancia del Riesgo - 

Carrocería Andrés SAC 2021 

Fuente: Tabla 11 “Pre Y Post Evaluación de la Significancia del Riesgo en la 

Carrocería Andrés SAC-2021” 

INTERPRETACIÓN: 

Al realizar la comparación del Pre test y del Post test se obtuvo que el riesgo 

significativo disminuyo de un 79% a un 25%. 

0%

20%

40%

60%

80%

100%

PORCENTAJE PORCENTAJE

NO 21% 75%

SI 79% 25%

79%

25%

21%

75%

PRE Y POST EVALUACION DE LA SIGNIFICANCIA DEL 
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PRUEBA DE HIPOTESIS SSPS 

PRUEBA DE NORMALIDAD 

Empleamos el SPSS, para realizar la prueba, considerando datos que obtuvimos 

del pre y post de la implementación del Plan de SST 

Figura 11: Prueba De Normalidad - Carrocería Andrés SAC-2021 

Fuente: SSPS. 

Existen 57 muestras, lo cual representa que p es mayor a 50. Se puede observar 

que al realizar la prueba de normalidad obtuvimos un valor p=0.000, por lo que los 

datos no tienen una distribución normal (p < 0.05), por ende, se rechaza H0, y se 

debe de realizar la prueba de Wilcoxon (prueba no paramétrica) 

PRUEBA DE WILCOXON 



 37 
 
  

 

 

 

Figura 12: Prueba De Wilcoxon 

Fuente: SSPS. 

 

Siendo: 

Ho = La implementación del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo no minimiza 

los riesgos en la empresa CARROCERIAS ANDRES S.A.C. 

H1 = La implementación del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo minimiza los 

riesgos en la empresa CARROCERIAS ANDRES S.A.C. 

 

Concluimos que a través de la prueba de Wilcoxon se rechaza la hipótesis nula 

debido a que p < 0.05, por lo que se acepta la hipótesis alternativa que es: La 

implementación del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo minimiza los riesgos 

en la empresa CARROCERIAS ANDRES S.A.C., por lo que el plan influenció 

beneficiosamente a la empresa. 
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V. DISCUSIÓN  

 

 Con respecto a nuestro objetivo general se logró minimizar los riesgos 

laborales en la Carrocería Andrés SAC gracias al diseño e implementación 

del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo en la entidad, antes de la 

implementación del estímulo se registraron un total de 57 riesgos de los 

cuales 0% fueron triviales, 0% tolerables, 21% moderados, 54% 

importantes y el 25% intolerables.  En relación a la significancia del riesgo, 

79% de los riesgos fueron significativos y un 21% no significativos. Luego 

de aplicar el estímulo en la entidad, se volvieron a reevaluar los riesgos, de 

los cuales se obtuvo 0% triviales, 21% tolerables, 54% moderados, 23% 

importantes y el 2% intolerables, de los cuales el 25% tuvo riesgo 

significativo y el 75% un riesgo no significativo. Al realizar la comparación 

del Pre test y del Post test se obtuvo que el riesgo intolerable de un 25% 

disminuyo a un 2%, el riesgo importante de un 54% disminuyo a un 23%, 

el riesgo moderado paso de un 21% a un 54% y se logró obtener un 21% 

en el riesgo tolerable, además el riesgo significativo disminuyo de un 79% 

a un 25%. Comparando estos resultados con Benito (2017) donde evaluó 

los riesgos encontrados antes de la implementación del plan, los resultados 

que se hallaron fueron 27.5% de nivel importante 28% de nivel moderado 

y 44.5% de nivel intolerable; se utilizó como instrumento la matriz IPERC 

para realizar el plan de SST; y al final se reevaluó los riesgos, teniendo 

como resultado 24% de nivel importante, 42% moderados y 34% de riesgo 

tolerable. Así mismo Huapaya (2017) evaluó los riesgos y peligros mediante 

la matriz IPERC, según la cual se obtuvieron 14% en riesgo no significativo 

y un 86% riesgos significativos, gracias a la implementación del plan de 

SST se pudo disminuir esos porcentajes a lo cual se realizó una nueva 

medición, detectando 3% significativo y 97% no significativo. Estas 

investigaciones prueban la eficacia del Plan de SST, puesto que sirvió para 

identificar, medir y disminuir el % de riesgos laborales dentro de la 

organización en estudió, además de crear un ambiente laboral seguro, 

donde se logró el bienestar de los trabajadores. Así como nos dice (DS 

N°005-2012-TR 2012) que el Plan de SST, es parte de la gestión 
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documentaria en el que tiene componentes interactivos para prevenir, 

controlar o eliminar peligros y disminuir riesgos, creando responsabilidad 

para garantizar condiciones seguras. Además, realizamos una prueba de 

hipótesis utilizando SPSS y concluimos que a través de la prueba de 

Wilcoxon se rechaza la hipótesis nula debido a que p < 0.05, por lo que se 

acepta la hipótesis alternativa que es: La implementación del Plan de 

Seguridad y Salud en el Trabajo minimiza los riesgos en la empresa 

CARROCERIAS ANDRES S.A.C., por lo que el plan influenció 

beneficiosamente a la empresa 

 

 Se realizó el diagnostico línea base de la empresa Carrocerías Andrés 

S.A.C. en donde se identificó que con respecto al primer lineamiento, 

Compromiso e involucramiento cumplió en un 20%, en Política de 

seguridad y salud ocupacional con un 0%, en Planeamiento y Aplicación 

con un 5.88%, en Implementación y Operación con un 16%, en Evaluación 

Normativa con un 20%, en Verificación, Control de Información y 

Documentos y en Revisión por la dirección cumple con un 0%, teniendo un 

promedio general de 7,38% del cumplimiento sobre los lineamientos del 

SGSST, comparando este resultado con Saldaña y Bazán (2018) quienes 

también realizaron su investigación en una MYPE, ellos obtuvieron un 

promedio general de 22% en el cumplimiento; en donde se observa que, 

ambas empresas se encuentran en el rango “deficiente”. Así mismo Medina 

(2016) realizó el diagnóstico del SGSST, el cual reveló un bajo porcentaje 

de implementación con un promedio de 18%. Por otro lado Arce (2017) 

realizó un diagnóstico situacional inicial, obteniendo un 1.25% del 

cumplimiento, siendo necesaria la implementación de un Sistema de 

Gestión en SST. De la misma forma Benito (2017), como resultado de la 

elaboración de la línea base obtuvo un 7.46%, siendo deficiente y muy 

carente la seguridad en la empresa. Esta información se puede contrastar 

con lo que señala la SUNAFIL, con una lista de la cantidad de empresas 

que no cuentan con un SG-SST en donde La Libertad esta en tercer lugar. 

Para lograr que la empresa aumente ese porcentaje se usó la misma 
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herramienta que los autores en mención la cual es el Plan de SST, para 

comenzar con este plan, pasamos a la guía básica SGSST. La línea de 

base es la evaluación inicial que todo empleador debe realizar en su lugar 

de trabajo para comprender el estado actual de salud y seguridad, esta guía 

es una base para todas las entidades del sector industrial, comercial, entre 

otros. (RM-050-2013-TR 2013), guía que fue utilizada por todos los 

investigadores antes mencionados. 

 Para identificar los riesgos en la empresa Carrocerías Andrés S.A.C. se

realizó una Matriz IPERC en donde se encontraron 57 riesgos de los cuales

21% eran moderados, 54% importantes y 25% intolerables, en cuanto a la

significancia del riesgo se obtuvo 79% de riesgos significativos y 21% de

riesgos no significativos, comparado con Benito (2017) que en su

investigación tuvo 28 % en riesgo moderado, 27.5% en importante y 44.5%

en intolerable, además de Huapaya (2017), 14% de riesgos no significativos

y 86% de riesgos significativos. Al comparar estas investigaciones se puede

observar una similitud, puesto que las empresas en estudio no contaban

con una evaluación de medidas de control, peligros y  riesgos, cuando la

Ley Nº 29783 señala que todas las empresas deben de realizar y mantener

actualizada la Matriz IPERC sin exceder del plazo de un año, en el cual se

debe ir implementando gradualmente controles para cada riesgo, por lo que

se debe ir integrando así diferentes tipos de capacitaciones (Gwan, Yuung-

Ki y Dong 2020); y comparado con los resultados de Medina (2016)

obtenidos tras aplicar la matriz IPER, 22% de riesgos importantes, 47% de

riesgos moderados, 30% de riesgos tolerables y 1% de riesgos triviales, la

diferencia es que su investigación sí es consistente con algunas de las

condiciones de la Ley 29783 por lo tanto no tienen riesgos intolerables.

Estos diferentes resultados se deben a la falta de evaluaciones de riesgos

y peligros diagnosticadas y evaluadas por la matriz IPERC, la cual tiene por

finalidad de observar, identificar y analizar factores de riesgo o peligros en

el trabajo (Quijada 2018). Al implementar esta herramienta se pudo

relacionar y comparar las distintas investigaciones por lo que la matriz tiene
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un uso apropiado para identificar riesgos y peligros. Lo que demuestra que 

la identificación de peligros, evaluación de riesgos y controles de medida, 

influye significativamente en la seguridad y salud de los trabajadores. Así 

como menciona (Quijada 2018), la matriz IPERC es un medio para controlar 

los peligros, reducir los riesgos y prevenir las lesiones o enfermedades 

profesionales durante la ejecución de las actividades. 

 Luego de elaborar y ejecutar el Plan de SST pudimos obtener un 70.50%

de cumplimiento con respecto a la línea base sobre los lineamientos del

SGSST establecido por la Ley Nº 29783 mientras que Saldaña y Bazán

(2018) tuvo un porcentaje de un 83% y Benito (2017) tuvo un 78% usando

la misma herramienta. Asimismo, Medina (2016) al implementar el Plan de

SST el resultado fue un 87,8% de cumplimiento de los lineamientos del

CheckList de SGSST. Arce (2017), con la implementación del Plan de SST

llegó a alcanzar un incremento relevante de un 75%, creando así una

cultura de prevención en la entidad; mientras que, Solano (2016) además

de Escalante (2019) no volvieron a reevaluar el CheckList de Línea Base

por lo que solo evaluaron el impacto en la minimización de riesgos

laborales. Se puede observar que dentro del Plan tenemos a las políticas,

programa anual, capacitaciones, auditorias e inspecciones (RM-050-2013-

TR 2013), estas herramientas respaldan y ayudan al cumplimiento de lo

establecido, además de llevar un registro y evidencias para que eso se vea

reflejado en el cumplimiento de la empresa (Díaz 2018).

 Al finalizar la implementación del Plan de SST, se pasó a reevaluar los

peligros y riesgos identificados, mediante la Matriz IPERC, se encontró 0%

triviales, 21% tolerables, 54% moderados, 23% importantes y el 2%

intolerables, de los cuales el 25% tuvo riesgo significativo y el 75% un riesgo

no significativo. Así mismo Benito (2017) reevaluó los riesgos, teniendo

como resultado 24% de nivel importante, 42% moderados y 34% de riesgo

tolerable. De la misma forma Huapaya (2017) reevaluó los riesgos y

peligros mediante la matriz IPERC, según la cual se obtuvieron 3% de
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riesgo significativo y 97% no significativo. Al realizar una comparativa entre 

estas investigaciones podemos observar una similitud en cuanto a la 

disminución de los riesgos después de la implementación del Plan de SST, 

por lo que se llega a la conclusión que mediante el instrumento IPERC se 

pueden reevaluar los riesgos laborales e identificar cuanto se ha disminuido 

según grado de riesgo, ya sea intolerable, importante, moderado, tolerable 

o trivial; además de, la significancia del riesgo, riesgos significativos y

riegos no significativos. Así como lo afirma (Quijada 2018), esta matriz nos 

permite identificar los peligros que se encuentran en el entorno de trabajo 

para evaluar los riesgos y desarrollar medidas de control para reducir los 

peligros y los riesgos. Cuando se realizó la reevaluación del IPERC 

posterior a la aplicación del estímulo obtuvimos niveles de riesgos 

minimizados. De igual manera, se pueden observar los diferentes 

resultados de los antecedentes antes mencionados.  
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VI. CONCLUSIONES

 Se determinó que el Plan de STT minimizó los riesgos en la

Carrocería Andrés SAC, al realizar la comparación del Pre test y del

Post test se obtuvo que el riesgo intolerable de un 25% disminuyo a

un 2%, el riesgo importante de un 54% disminuyo a un 23%, el riesgo

moderado paso de un 21% a un 54% y se logró obtener un 21% en el

riesgo tolerable. Además, se obtuvo que el riesgo significativo

disminuyo de un 79% a un 25%. Así mismo, se realizó la prueba de

hipótesis, través de la prueba de Wilcoxon se rechaza la hipótesis nula

debido a que p < 0.05, por lo que se acepta la hipótesis alternativa

que es: La implementación del Plan de Seguridad y Salud en el

Trabajo minimiza los riesgos en la empresa Carrocería Andrés SAC.,

por lo que el plan influenció beneficiosamente a la empresa.

 Se elaboró el diagnóstico de línea base en Seguridad y Salud en el

Trabajo en la Carrocería Andrés SAC a través del CheckList Lista de

verificación de lineamientos del SGSST tomada de la R.M 050-2013-

TR, para conocer y describir el % de cumplimiento de SGSST, se

obtuvo un nivel de calificación DEFICIENTE con un promedio general

de 7.38%, lo que significa que la organización no dispone de un

Sistema de Seguridad y Salud en el lugar de trabajo, por ende, su

implementación es necesaria.

 Se identificaron los peligros y evaluaron los riesgos en la Carrocería

Andrés SAC antes de la implementación del Plan de SST, a través de

la Matriz IPERC, se registraron un total de 57 riesgos de los cuales

0% fueron triviales, 0% tolerables, 21% moderados, 54% importantes

y el 25% intolerables. Además, el 79% tenían un riesgo significativo y

el 21% un riesgo no significativo.
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 Se diseñó e implementó el Plan de SST en la Carrocería Andrés SAC,

en base a la estructura tomada de la Ley 29783, una vez aplicado el

Plan de SST en la empresa se obtuvieron resultados muy favorables,

se reevaluó el CheckList Lista de verificación de lineamientos del

SGSST, obteniendo un nivel de calificación BUENO con un promedio

general de 70.50%, lo que significa que la organización dispone de un

Sistema de SST, por ende, la implementación del Plan de SST en la

Carrocería Andrés SAC, se realizó de manera exitosa.

 Se identificaron los peligros y evaluaron los riesgos en la Carrocería

Andrés SAC después de la implementación del Plan de SST, a través

de la Matriz IPERC, se encontró 0% triviales, 21% tolerables, 54%

moderados, 23% importantes y el 2% intolerables, de los cuales el

25% tuvo riesgo significativo y el 75% un riesgo no significativo.
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VII. RECOMENDACIONES

 Se recomienda a la Carrocería Andrés SAC, seguir con el Plan de

SST y mantenerlo actualizado para que los programas y cronogramas

tengan un efecto positivo dentro de la empresa y así las actividades

se realicen en el tiempo establecido.

 Se recomienda a la empresa Carrocerías Andrés SAC realizar

eventualmente evaluaciones con respecto CheckList Lista de

verificación de lineamientos del SGSST con la finalidad de tener una

gestión de mejora continua.

 Se recomienda a la gerencia actualizar anualmente la Matriz IPERC

de la mano con el supervisor de SST, con el objetivo que se sigan

minimizando los riesgos presentes en la empresa a través de las

medidas de controles a implementar.

 Se recomienda al gerente general y al supervisor de SST velar por el

cumplimiento estricto del Plan de SST con el fin de alcanzar con los

objetivos correspondientes, además de actualizarlo según sea

necesario. Así mismo realizar auditorías para comprobar si el SGSST

se está aplicando de manera adecuada y eficaz para la prevención de

riesgos laborales.

 Se recomienda a futuros investigadores realizar la implementación del

Plan de SST siguiendo los lineamientos brindados por la Ley 29783 y

la R.M 050-2013-TR para obtener resultados eficaces en la empresa

en estudio.
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ANEXOS 

ANEXOS A: TABLAS 

TABLA A1: MATRIZ DE OPERACIONALIZACIÓN 

VARIABLES
DEFINICION 

CONCEPTUAL
DEFINICION 

OPERACIONAL
DIMENSIONES INDICADORES

ESCALA DE 
MEDICION

INDEPENDIENTE: Plan de 
seguridad y salud en el 

trabajo

Es parte de la gestión 
documentaria en el que 

tiene componentes 
interactivos para prevenir, 

controlar o eliminar 
peligros, creando 

responsabilidad para 
garantizar de condiciones 
seguras (DS 005-2012-

TR).

Es un documento 
que sirve como 

base para 
implementar el 
SGSST, con la 

finalidad de 
promover una 

cultura de 
prevención para 

que los 
trabajadores se 
encuentren en 

buenas 
condiciones 
laborales, 

evitando riesgos y 
accidentes.

Línea Base
Lista de Verificación de Lineamientos con la R.M. N° 
050-2013-TR.

Nominal

Política CP % = N° políticas adoptadas / Total de políticas exigidas. Razón

Organización Conformación del comité o elección del supervisor de SST.
NominalAprobación del Reglamento Interno de SST.

Planificación 

Elaboración del Mapa de riesgo

Programa anual de SST

Nominal

Elaboración de la Matriz IPERC

Programa anual de capacitación y entrenamiento

Plan de Contingencias ante emergencias

Plan para la Vigilancia, Prevención y Control de Covid-19

Implementación 

CR% = N° capacitaciones ejecutadas / N° capacitaciones 
programadas

Razón

SR % = N° de simulacros ejecutadas / N° simulacros programados. Razón

MCA % = Medidas de control aplicadas / N° de peligros identificados Razón

Verificación
Nº de inspecciones ejecutadas/Nº de inspecciones programadas Razón

Nº de auditorías ejecutadas/Nº de auditorías programadas Razón

DEPENDIENTE: Riesgos 
Laborales

Es la probabilidad que se 
produzca un accidente en 
donde el trabajador se vea 

afectado, para ello los 
riesgos se evalúan 

simultáneamente a través 
de la matriz IPERC para 
dar una evaluación y así 

verificar los peligros (Caro 
2017).

Es una 
combinación de 
probabilidad que 
ciertos hechos o 

eventos 
peligrosos 
ocurran en 

relación con el 
trabajo dañando 

la salud del 
trabajador.

Nivel de riesgo

N.R. ≤ 4 = Trivial Ordinal

5 ≤ N.R. ≤ 8 = Tolerable

9 ≤ N.R. ≤ 16 = Moderado

17 ≤ N.R. ≤ 24 = Importante

25 ≤ N.R. ≤ 36 = Intolerable



ANEXOS B: FIGURAS 

FIGURA B1: DIAGRAMA DE ISHIKAWA 
Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo para minimizar los riesgos laborales en la Carrocería Andrés SAC, 2021 
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FIGURA B2: EVALUACIÓN CAUSA-RAIZ 

CRITERIOS DE EVALUACIÓN DEL 1 AL 3 

PROBLEMA: ALTOS RIESGOS LABORALES 
FACTOR  

RELACIÓN 
CON 

PROBLEMA 
ELIMINACIÓN 

PLANTEO 
DE 

SOLUCIÓN 
MEDIBLE COSTO 

SUB 
TOTAL 

TOTAL 
5M POSIBLE CAUSA  CAUSA RAIZ  

MÁQUINA 

Equipos en Mal Estado Mal uso de los equipos  2 1 1 1 1 3 9 

39 
Falta de EPP Falta de Presupuesto 2 2 2 2 1 2 11 

Falta de Mantenimiento No se inspeccionan los equipos de trabajo 1 1 1 2 1 2 8 

Epp Innadecuado El epp es de un material de baja calidad 2 2 2 2 1 2 11 

MATERIAL 

Residuos de Materia Prima Desperdicios  1 1 1 2 2 3 10 

30 Material Cortante y Punzante Vidrios filosos 2 2 2 2 1 2 11 

Sustancias Tóxicas Materiales químicos 1 1 1 2 1 3 9 

MEDIO 
AMBIENTE 

Exposición al Ruido Maquinas ruidosas 2 2 2 3 2 3 14 

42 Espacios Limitados Infraestructura reducida y exceso de material 2 2 2 3 2 2 13 

Condiciones Subestándar Riesgos no controlados 3 3 3 3 1 2 15 

MÉTODO 

Falta de Implementación de un SG-SST Desinformación sobre SST 3 3 3 3 2 2 16 

58 
Inexistencia del RISST No existe un supervisor que elabore el RISST 3 3 3 3 2 1 15 

Falta de Supervisión No  hay un responsable que supervise la SST 3 3 3 3 1 1 14 

Falta de Orden y Limpieza  No existe un programa de orden y limpieza 2 2 2 2 2 3 13 

MANO DE 
OBRA 

Falta de Capacitación No existe un plan de capacitaciones 3 3 3 3 2 1 15 

43 
Inexperiencia Constante renovación de personal  2 2 2 2 1 1 10 

Exceso de Confianza Mal habito 2 2 2 1 1 3 11 

Fatiga Sobrecargas de trabajo 1 1 1 1 1 2 7 

1 Es un factor que lleva el problema 

2 Esto ocasiona directamente el problema 

3 Si elimino, se corrige el problema 

4 Se puede plantear una solución factible 

5 Se puede medir si la solución funciona 

6 La solución es de bajo costo 



FIGURA B3: DIAGRAMA DE PARETO 
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ANEXOS C: INSTRUMENTOS 

ANEXO C1. 

INSTRUMENTO 1. Lista de verificación de lineamientos del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo 

1.1 ANTES DE LA IMPLEMENTACIÓN DEL PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO EN LA CARROCERÍA ANDRÉS SAC. 

1. LISTA DE VERIFICACIÓN DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

LINEAMIENTOS INDICADOR 
CUMPLIMIENTO 

FUENTE SI NO OBSERVACIÓN 

I. Compromiso e Involucramiento  20% 

Principios

El empleador proporciona los recursos necesarios para que se implemente 

un sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo. 

X 

Se ha cumplido lo planificado en los diferentes programas de seguridad y 

salud en el trabajo. 

X 

Se implementan acciones preventivas de seguridad y salud en el trabajo 

para asegurar la mejora continua. 

X 

Se reconoce el desempeño del trabajador para mejorar la autoestima y se 

fomenta el trabajo en equipo. 

X 

Se realizan actividades para fomentar una cultura de prevención de riesgos 

del trabajo en toda la empresa, entidad pública o privada. 

X 

Se promueve un buen clima laboral para reforzar la empatía entre 

empleador y trabajador y viceversa. 

X 



 
 
  

 

 

Existen medios que permiten el aporte de los trabajadores al empleador en 

materia de seguridad y salud en el trabajo. 

  X  

Existen mecanismos de reconocimiento del personal proactivo interesado 

en el mejoramiento continuo de la seguridad y salud en el trabajo. 

  X  

Se tiene evaluado los principales riesgos que ocasionan mayores pérdidas.   X  

Se fomenta la participación de los representantes de trabajadores y de las 

organizaciones sindicales en las decisiones sobre la seguridad y salud en 

el trabajo. 

  X  

II.  Política de seguridad y salud ocupacional                                                                                                                       0% 

Política 

Existe una política documentada en materia de seguridad y salud en el 

trabajo, específica y apropiada para la empresa, entidad pública o privada. 

  X  

La política de seguridad y salud en el trabajo está firmada por la máxima 

autoridad de la empresa, entidad pública o privada. 

  X  

Los trabajadores conocen y están comprometidos con lo establecido en la 

política de seguridad y salud en el trabajo. 

  X  

Su contenido comprende: 

 El compromiso de protección de todos los miembros de la organización. 

 Cumplimiento de la normatividad. 

 Garantía de protección, participación, consulta y participación en los 

elementos del sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo por 

parte de los trabajadores y sus representantes. 

 La mejora continua en materia de seguridad y salud en el trabajo 

 Integración del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo 

con otros sistemas de ser el caso. 

  X  



Dirección 

Se toman decisiones en base al análisis de inspecciones, auditorias, 

informes de investigación de accidentes, informe de estadísticas,  avances 

de programas de seguridad y salud en el trabajo y opiniones de 

trabajadores, dando el seguimiento de las mismas. 

X 

El empleador delega funciones y autoridad al personal encargado de 

implementar el sistema de gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo. 

X 

Liderazgo 

El empleador asume el liderazgo  en la gestión de la seguridad y salud en 

el trabajo. 

X 

El empleador dispone los recursos necesarios para mejorar la gestión de la 

seguridad y salud en el trabajo. 

X 

Organización 

Existen responsabilidades específicas en seguridad y salud en el trabajo de 

los niveles de mando de la empresa, entidad pública o privada. 

X 

Se ha destinado presupuesto para implementar o mejorar el sistema de 

gestión de seguridad y salud el trabajo. 

X 

El Comité o Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo participa en la 

definición de estímulos y sanciones. 

X 

Competencia 

El empleador ha definido los requisitos de competencia necesarios para 

cada puesto de trabajo y adopta disposiciones de capacitación en materia 

de seguridad y salud en el trabajo para que éste asuma sus deberes con 

responsabilidad.  

X 

III. Planeamiento y aplicación   5.88% 

Diagnóstico 
Se ha realizado una evaluación inicial o estudio de línea base como 

diagnóstico participativo del estado de la salud y seguridad en el trabajo. 

X 



 
 
  

 

 

Los resultados han sido comparados con lo establecido en la Ley de SST y 

su Reglamento y otros dispositivos legales pertinentes, y servirán de base 

para planificar, aplicar el sistema y como referencia para medir su mejora 

continua. 

  X  

La planificación permite: 

 Cumplir con normas nacionales 

 Mejorar el desempeño 

 Mantener procesos productivos seguros o de servicios seguros. 

  X  

Planeamiento 

para la 

identificación 

de peligros, 

evaluación y 

control de 

riesgos 

El empleador ha establecido procedimientos para identificar peligros y 

evaluar riesgos. 

  X  

Comprende estos procedimientos: 

 Todas las actividades 

 Todo el personal 

 Todas las instalaciones 

  X  

El empleador aplica medidas para:  

 Gestionar, eliminar y controlar riesgos. 

 Diseñar ambiente y puesto de trabajo, seleccionar equipos y métodos 

de trabajo que garanticen la seguridad y salud del trabajador. 

 Eliminar las situaciones y agentes peligrosos o sustituirlos. 

 Modernizar los planes y programas de prevención de riesgos laborales. 

 Mantener políticas de protección. 

 Capacitar anticipadamente al trabajador. 

  X  

El empleador actualiza la evaluación de riesgo una  (01) vez al año como 

mínimo o cuando cambien las condiciones o se hayan producido daños. 
  X  



 
 
  

 

 

La evaluación de riesgo considera: 

 Controles periódicos de las condiciones de trabajo y de la salud de los 

trabajadores. 

 Medidas de prevención. 

  X  

Los representantes de los trabajadores han participado en la identificación 

de peligros y evaluación de riesgos, han sugerido las medidas de control y 

verificado su aplicación. 

  X  

Objetivos 

Los objetivos se centran en el logro de resultados realistas y posibles de 

aplicar, que comprende: 

 Reducción de los riesgos del trabajo. 

 Reducción de los accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales. 

 La mejora continua de los procesos, la gestión del cambio, la 

preparación y respuesta a situaciones de emergencia.  

 Definición de metas, indicadores, responsabilidades. 

 Selección de criterios de medición para confirmar su logro. 

  X  

La empresa, entidad pública o privada cuenta con objetivos cuantificables 

de seguridad y salud en el trabajo que abarca a todos los niveles de la 

organización y están documentados. 

  X  

Programa de 

seguridad y 

salud en el 

trabajo 

Existe un programa anual de seguridad y salud en el trabajo.   X  

Las actividades programadas están relacionadas con el logro de los 

objetivos. 
 X   

Se definen responsables de las actividades en el programa de seguridad y 

salud en el trabajo. 
  X  

Se definen tiempos y plazos para el cumplimiento y se realiza seguimiento 

periódico. 
  X  

Se señala dotación de recursos humanos y económicos     



 
 
  

 

 

Se establecen actividades preventivas ante los riesgos que inciden en la 

función de procreación del trabajador. 
  X  

IV.  Implementación y operación                                                                                                                                             16% 

Estructura y 

responsabilidad

es 

El Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo está constituido de forma 

paritaria. (Para el caso de empleadores con 20 o más trabajadores). 
  X  

Existe al menos un Supervisor de Seguridad y Salud (para el caso de 

empleadores con menos de 20 trabajadores).  
  X  

El empleador es responsable de: 

 Garantizar la seguridad y salud de los trabajadores. 

 Actúa para mejorar el nivel de seguridad y salud en el trabajo. 

 Actúa en tomar medidas de prevención de riesgo ante modificaciones 

de las condiciones de trabajo. 

 Realiza los exámenes médicos ocupacionales al trabajador antes, 

durante y al término de la relación laboral. 

  X  

El empleador considera las competencias del trabajador en materia de 

seguridad y salud en el trabajo, al asignarle sus labores. 
  X  

El empleador controla que solo el personal capacitado y protegido acceda 

a zonas de alto riesgo. 
  X  

El empleador prevé que la exposición a agentes físicos, químicos, 

biológicos, disergonómicos y psicosociales no generen daño al trabajador 

o trabajadora. 

  X  

El empleador asume los costos de las acciones de seguridad y salud 

ejecutadas en el centro de trabajo. 
 X   



 
 
  

 

 

Capacitación 

El empleador toma medidas para transmitir al trabajador información sobre 

los riesgos en el centro de trabajo y las medidas de protección que 

corresponda.   

  X  

El empleador imparte la capacitación dentro de la jornada de trabajo.  X   

El costo de las capacitaciones es íntegramente asumido por el empleador.  X   

Los representantes de los trabajadores han revisado el programa de 

capacitación. 
  X  

La capacitación se imparte por personal competente y con experiencia en 

la materia. 
  X  

Se ha capacitado a los integrantes del comité de seguridad y salud en el 

trabajo o al supervisor de seguridad y salud en el trabajo. 
  X  

Las capacitaciones están documentadas.   X  

Se han realizado capacitaciones de seguridad y salud en el trabajo:  

 Al momento de la contratación, cualquiera sea la modalidad o duración. 

 Durante el desempeño de la labor. 

 Específica en el puesto de trabajo o en la función que cada trabajador 

desempeña, cualquiera que sea la naturaleza del vínculo, modalidad o 

duración de su contrato. 

 Cuando se produce cambios en las funciones que desempeña el 

trabajador. 

 Cuando se produce cambios en las tecnologías o en los equipos de 

trabajo. 

 En las medidas que permitan la adaptación a la evolución de los riesgos 

y la prevención de nuevos riesgos. 

 Para la actualización periódica de los conocimientos. 

 Utilización y mantenimiento preventivo de las maquinarias y equipos. 

  X  



 Uso apropiado de los materiales peligrosos.

Medidas de 

prevención 

Las medidas de prevención y protección se aplican en el orden de prioridad: 

 Eliminación de los peligros y riesgos.

 Tratamiento, control o aislamiento de los peligros y riesgos, adoptando

medidas técnicas o administrativas.

 Minimizar los peligros y riesgos, adoptando sistemas de trabajo seguro

que incluyan disposiciones administrativas de control.

 Programar la sustitución progresiva y en la brevedad posible, de los

procedimientos, técnicas, medios, sustancias y productos peligrosos

por aquellos que produzcan un menor riesgo o ningún riesgo para el

trabajador.

 En último caso, facilitar equipos de protección personal adecuados,

asegurándose que los trabajadores los utilicen y conserven en forma

correcta.

X 

Preparación y 

respuestas ante 

emergencias 

La empresa, entidad pública o privada ha elaborado planes y 

procedimientos para enfrentar y responder ante situaciones de 

emergencias. 

X 

Se tiene organizada la brigada para actuar en caso de: incendios, primeros 

auxilios, evacuación. 
X 

La empresa, entidad pública o privada revisa los planes y procedimientos 

ante situaciones de emergencias en forma periódica.  
X 

El empleador ha dado las instrucciones a los trabajadores para que en caso 

de un peligro grave e inminente puedan interrumpir sus labores y/o evacuar 

la zona de riesgo. 

X 



Contratistas, 

Subcontratistas

, empresa, 

entidad pública 

o privada, de

servicios y

cooperativas 

El empleador que asume el contrato principal en cuyas instalaciones 

desarrollan actividades, trabajadores de contratistas, subcontratistas, 

empresas especiales de servicios y cooperativas de trabajadores, 

garantiza: 

 La coordinación de la gestión en prevención de riesgos laborales.

 La seguridad y salud de los trabajadores.

 La verificación de la contratación de los seguros de acuerdo a ley por

cada empleador.

 La vigilancia del cumplimiento de la normatividad en materia de

seguridad y salud en el trabajo por parte de la empresa, entidad pública

o privada que destacan su personal.

X 

Todos los trabajadores tienen el mismo nivel de protección en materia de 

seguridad y salud en el trabajo sea que tengan vínculo laboral con el 

empleador o con contratistas, subcontratistas, empresa especiales de 

servicios o cooperativas de trabajadores. 

X 

Consulta y 

comunicación 

Los trabajadores han participado en: 

 La consulta, información y capacitación en seguridad y salud en el

trabajo.

 La elección de sus representantes ante el Comité de seguridad y salud

en el trabajo

 La conformación del Comité de seguridad y salud en el trabajo.

 El reconocimiento de sus representantes por parte del empleador.

X 

Los trabajadores han sido consultados ante los cambios realizados en las 

operaciones, procesos y organización del trabajo que repercuta en su 

seguridad y salud. 

X 

Existe procedimientos para asegurar que las informaciones pertinentes 

lleguen a los trabajadores correspondientes de la organización 
X 



V. Evaluación normativa  20% 

Requisitos 

legales y de 

otro tipo

La empresa, entidad pública o privada tiene un procedimiento para 

identificar, acceder y monitorear el cumplimiento de la normatividad 

aplicable al sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo y se 

mantiene actualizada  

X 

La empresa, entidad pública o privada con 20 o más trabajadores ha 

elaborado su Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo. 
X 

La empresa, entidad pública o privada con 20 o más trabajadores tiene un 

Libro del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo (Salvo que una norma 

sectorial no establezca un número mínimo inferior). 

X 

Los equipos a presión que posee la empresa entidad pública o privada 

tienen su libro de servicio autorizado por el MTPE. 
X 

El empleador adopta las medidas necesarias y oportunas, cuando detecta 

que la utilización de ropas y/o equipos de trabajo o de protección personal 

representan riesgos específicos para la seguridad y salud de los 

trabajadores.  

X 

El empleador toma medidas que eviten las labores peligrosas a 

trabajadoras en periodo de embarazo o lactancia conforme a ley. 
X 

El empleador no emplea a niños, ni adolescentes en actividades peligrosas. X 

El empleador evalúa el puesto de trabajo que va a desempeñar un 

adolescente trabajador previamente a su incorporación laboral a fin de 

determinar la naturaleza, el grado y la duración de la exposición al riesgo, 

con el objeto de adoptar medidas preventivas necesarias. 

X 

La empresa, entidad pública o privada dispondrá lo necesario para que: X 



 
 
  

 

 

 Las máquinas, equipos, sustancias, productos o útiles de trabajo no 

constituyan una fuente de peligro. 

 Se proporcione información y capacitación sobre la instalación, 

adecuada utilización y mantenimiento preventivo de las maquinarias y 

equipos. 

 Se proporcione información y capacitación para el uso apropiado de los 

materiales peligrosos. 

 Las instrucciones, manuales, avisos de peligro u otras medidas de 

precaución colocadas en los equipos y maquinarias estén traducido al 

castellano. 

 Las informaciones relativas a las máquinas, equipos, productos, 

sustancias o útiles de trabajo son comprensibles para los trabajadores 



 
 
  

 

 

Los trabajadores cumplen con: 

 Las normas, reglamentos e instrucciones de los programas de 

seguridad y salud en el trabajo que se apliquen en el lugar de trabajo y 

con las instrucciones que les impartan sus superiores jerárquicos 

directos. 

 Usar adecuadamente los instrumentos y materiales de trabajo, así 

como los equipos de protección personal y colectiva. 

 No operar o manipular equipos, maquinarias, herramientas u otros 

elementos para los cuales no hayan sido autorizados y, en caso de ser 

necesario, capacitados. 

 Cooperar y participar en el proceso de investigación de los accidentes 

de trabajo, incidentes peligrosos, otros incidentes y las enfermedades 

ocupacionales cuando la autoridad competente lo requiera. 

 Velar por el cuidado integral individual y colectivo, de su salud física y 

mental. 

 Someterse a exámenes médicos obligatorios  

 Participar en los organismos paritarios de seguridad y salud en el 

trabajo. 

 Comunicar al empleador situaciones que ponga o pueda poner en 

riesgo su seguridad y salud y/o las instalaciones físicas 

 Reportar a los representantes de seguridad de forma inmediata, la 

ocurrencia de cualquier accidente de trabajo, incidente peligroso o 

incidente. 

 Concurrir a la capacitación y entrenamiento sobre seguridad y salud en 

el trabajo. 

  X  



VI. Verificación  0% 

Supervisión, 

monitoreo y 

seguimiento de 

desempeño 

La vigilancia y control de la seguridad y salud en el trabajo permite evaluar 

con regularidad los resultados logrados en materia de seguridad y salud 

en el trabajo. 

X 

La supervisión permite: 

 Identificar las fallas o deficiencias en el sistema de gestión de la

seguridad y salud en el trabajo.

 Adoptar las medidas preventivas y correctivas.

X 

El monitoreo permite la medición cuantitativa y cualitativa apropiadas. X 

Se monitorea el grado de cumplimiento de los objetivos de la seguridad y 

salud en el trabajo. 
X 

Salud en el 

trabajo 

El empleador realiza exámenes médicos antes, durante y al término de la 

relación laboral a los trabajadores (incluyendo a los adolescentes). 
X 

Los trabajadores son informados: 

 A título grupal, de las razones para los exámenes de salud ocupacional.

 A título personal, sobre los resultados de los informes médicos relativos

a la evaluación de su salud.

 Los resultados de los exámenes médicos no son pasibles de uso para

ejercer discriminación.

X 

Los resultados de los exámenes médicos son considerados para tomar 

acciones preventivas o correctivas al respecto. 
X 

Accidentes, 

incidentes 

El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo los 

accidentes de trabajo mortales dentro de las 24 horas de ocurridos. 
X 



peligrosos e 

incidentes, no 

conformidad, 

acción 

correctiva y 

preventiva 

El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo, 

dentro de las 24 horas de producidos, los incidentes peligrosos que han 

puesto en riesgo la salud y la integridad física de los trabajadores y/o a la 

población.  

X 

Se implementan las medidas correctivas propuestas en los registros de 

accidentes de trabajo, incidentes peligrosos y otros incidentes. 
X 

Se implementan las medidas correctivas producto de la no conformidad 

hallada en las auditorías de seguridad y salud en el trabajo. 
X 

Se implementan medidas preventivas de seguridad y salud en el trabajo. X 

Investigación 

de accidentes y 

enfermedades 

ocupacionales 

El empleador ha realizado las investigaciones de accidentes de trabajo, 

enfermedades ocupacionales e incidentes peligrosos, y ha comunicado a 

la autoridad administrativa de trabajo, indicando las medidas correctivas y 

preventivas adoptadas. 

X 

Se investiga los accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales e 

incidentes peligrosos para: 

 Determinar las causas e implementar las medidas correctivas.

 Comprobar la eficacia de las medidas de seguridad y salud vigentes al

momento de hecho.

 Determinar la  necesidad modificar dichas medidas.

X 

Se toma medidas correctivas para reducir las consecuencias de 

accidentes. 
X 

Se ha documentado los cambios en los procedimientos como consecuencia 

de las acciones correctivas. 
X 

El trabajador ha sido transferido en caso de accidente de trabajo o 

enfermedad ocupacional a otro puesto que implique menos riesgo. 
X 



 
 
  

 

 

Control de las  

operaciones 

La empresa, entidad pública o privada ha identificado las operaciones y 

actividades que están asociadas con riesgos donde las medidas de control 

necesitan ser aplicadas. 

  X  

La empresa, entidad pública o privada ha establecido procedimientos para 

el diseño del lugar de trabajo, procesos operativos, instalaciones, 

maquinarias y organización del trabajo que incluye la adaptación a las 

capacidades humanas a modo de reducir los riesgos en sus fuentes. 

  X  

Gestión del 

cambio 

Se ha evaluado las medidas de seguridad debido a cambios internos, 

método de trabajo, estructura organizativa y cambios externos normativos, 

conocimientos en el campo de la seguridad, cambios tecnológicos, 

adaptándose las medidas de prevención antes de introducirlos. 

  X  

Auditorias 

Se cuenta con un programa de auditorías.   X  

El empleador realiza auditorías internas periódicas para comprobar la 

adecuada aplicación del sistema de gestión de la seguridad y salud en el 

trabajo. 

  X  

Las auditorías externas son realizadas por auditores independientes con la 

participación de los trabajadores o sus representantes. 
  X  

Los resultados de las auditorías son comunicados a la alta dirección de la 

empresa, entidad pública o privada. 
  X  

VII. Control de información y documentos                                                                                                                          0% 

Documentos 

La empresa, entidad pública o privada establece y mantiene información en 

medios apropiados para describir los componentes del sistema de gestión 

y su relación entre ellos. 

  X  

Los procedimientos de la empresa, entidad pública o privada, en la gestión 

de la seguridad y salud en el trabajo, se revisan periódicamente. 
  X  



El empleador establece y mantiene disposiciones y procedimientos para: 

- Recibir, documentar y responder adecuadamente a las comunicaciones

internas y externas relativas a la seguridad y salud en el trabajo.

- Garantizar la comunicación interna de la información relativa a la

seguridad y salud en el trabajo entre los distintos niveles y cargos de la

organización.

- Garantizar que las sugerencias de los trabajadores o de sus

representantes sobre seguridad y salud en el trabajo se reciban y

atiendan en forma oportuna y adecuada

X 

El empleador entrega adjunto a los contratos de trabajo las 

recomendaciones de seguridad y salud considerando los riesgos del centro 

de labores y los relacionados con el puesto o función del trabajador. 

X 

El empleador ha: 

 Facilitado al trabajador una copia del reglamento interno de seguridad

y salud en el trabajo.

 Capacitado al trabajador en referencia al contenido del reglamento

interno de seguridad.

 Asegurado poner en práctica las medidas de seguridad y salud en el

trabajo.

 Elaborado un mapa de riesgos del centro de trabajo y lo exhibe en un

lugar visible.

 El empleador entrega al trabajador las recomendaciones de seguridad

y salud en el trabajo considerando los riesgos del centro de labores y

los relacionados con el puesto o función, el primer día de labores.

X 

El empleador mantiene procedimientos para garantizan que: 

- Se identifiquen, evalúen e incorporen en las especificaciones relativas

a compras y arrendamiento financiero, disposiciones relativas al

cumplimiento por parte de la organización de los requisitos de seguridad

y salud.

X 



 
 
  

 

 

- Se identifiquen las obligaciones y los requisitos tanto legales como de 

la propia organización en materia de seguridad y salud en el trabajo 

antes de la adquisición de bienes y servicios. 

- Se adopten disposiciones para que se cumplan dichos requisitos antes 

de utilizar los bienes y servicios mencionados. 

Control de la 

documentación 

y de los datos 

La empresa, entidad pública o privada establece procedimientos para el 

control de los documentos que se generen por esta lista de verificación. 
  X  

Este control asegura que los documentos y datos: 

 Puedan ser fácilmente localizados.  

 Puedan ser analizados y verificados periódicamente. 

 Están disponibles en los locales.  

 Sean removidos cuando los datos sean obsoletos.  

 Sean adecuadamente archivados. 

  X  

Gestión de los 

registros 

El empleador ha implementado registros y documentos del sistema de 

gestión actualizados y a disposición del trabajador referido a: 

 Registro de accidentes de trabajo,  enfermedades ocupacionales, 

incidentes peligrosos y otros incidentes, en el que deben constar la 

investigación y las medidas correctivas. 

  X  

 Registro de exámenes médicos ocupacionales.   X  

 Registro del monitoreo de agentes físicos, químicos, biológicos, 

psicosociales y factores de riesgo disergonómicos. 
  X  

 Registro de inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo.   X  

 Registro de estadísticas de seguridad y salud.   X  



 
 
  

 

 

 Registro de equipos de seguridad o emergencia.   X  

 Registro de inducción, capacitación, entrenamiento y simulacros de 

emergencia. 
  X  

 Registro de auditorías.   X  

La empresa, entidad pública o privada cuenta con registro de accidente de 

trabajo y enfermedad ocupacional e incidentes peligrosos y otros incidentes 

ocurridos a: 

 Sus trabajadores. 

 Trabajadores de intermediación laboral y/o tercerización. 

 Beneficiarios bajo modalidades formativas. 

 Personal que presta servicios de manera independiente, desarrollando 

sus actividades total o parcialmente en las instalaciones de la empresa, 

entidad pública o privada. 

  X  

Los registros mencionados son: 

 Legibles e identificables. 

 Permite su seguimiento. 

 Son archivados y adecuadamente protegidos. 

  X  

VIII. Revisión por la dirección                                                                                                                                              0% 

Gestión de la 

mejora continua 

La alta dirección:  

Revisa y analiza periódicamente el sistema de gestión para asegurar que 

es apropiada y efectiva. 

  X  



 
 
  

 

 

Las disposiciones adoptadas por la dirección para la mejora continua del 

sistema de gestión de la seguridad y salud en el trabajo, deben tener en 

cuenta: 

 Los objetivos de la seguridad y salud en el trabajo de la empresa, 

entidad pública o privada. 

 Los resultados de la identificación de los peligros y evaluación de los 

riesgos. 

 Los resultados de la supervisión y medición de la eficiencia. 

 La investigación de accidentes, enfermedades ocupacionales, 

incidentes peligrosos y otros incidentes relacionados con el trabajo. 

 Los resultados y recomendaciones de las auditorías y evaluaciones 

realizadas por la dirección de la empresa, entidad pública o privada. 

 Las recomendaciones del Comité de seguridad y salud, o del 

Supervisor de seguridad y salud. 

 Los cambios en las normas.  

 La información pertinente nueva. 

 Los resultados de los programas anuales de seguridad y salud en el 

trabajo.  

  X  

La metodología de mejoramiento continuo considera: 

 La identificación de las desviaciones de las prácticas y condiciones 

aceptadas como seguras. 

 El establecimiento de estándares de seguridad. 

 La medición y evaluación periódica del desempeño con respecto a los 

estándares de la empresa, entidad pública o privada. 

 La corrección y reconocimiento del desempeño. 

  X  

La investigación y auditorías permiten a la dirección de la empresa, entidad 

pública o privada lograr los fines previstos y determinar, de ser el caso, 

cambios en la política y objetivos del sistema de gestión de seguridad y 

salud en el trabajo. 

  X  



 
 
  

 

 

La investigación de los accidentes, enfermedades ocupacionales, 

incidentes peligrosos y otros incidentes, permite identificar: 

 Las causas inmediatas (actos y condiciones subestándares),  

 Las causas básicas (factores personales y factores del trabajo)  

 Deficiencia del sistema de gestión de la seguridad y salud en el trabajo, 

para la planificación de la acción correctiva pertinente. 

  X  

El empleador ha modificado las medidas de prevención de riesgos laborales 

cuando resulten inadecuadas e insuficientes para garantizar la seguridad y 

salud de los trabajadores incluyendo al personal de los regímenes de 

intermediación y tercerización, modalidad formativa e incluso a los que 

prestan servicios de manera independiente, siempre que éstos desarrollen 

sus actividades total o parcialmente en las instalaciones de  la empresa, 

entidad pública o privada durante el desarrollo de las operaciones. 

  X  

 

Fuente: RM 050-2013 TR. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

1.2 DESPUES DE LA IMPLEMENTACIÓN DEL PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO EN LA CARROCERÍA 
ANDRÉS SAC. 

 

2. LISTA DE VERIFICACIÓN DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 

LINEAMIENTOS LINEAMIENTOS 
CUMPLIMIENTO  

NO SI FUENTE OBSERVACIÓN 

I. Compromiso e Involucramiento                                                                                                                                                                               70.00% 

Principios 

El empleador proporciona los recursos necesarios para que se 

implemente un sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo. 

 X   

Se ha cumplido lo planificado en los diferentes programas de seguridad y 

salud en el trabajo. 

X    

Se implementan acciones preventivas de seguridad y salud en el trabajo 

para asegurar la mejora continua. 

 X   

Se reconoce el desempeño del trabajador para mejorar la autoestima y se 

fomenta el trabajo en equipo. 

X    

Se realizan actividades para fomentar una cultura de prevención de 

riesgos del trabajo en toda la empresa, entidad pública o privada. 

 X   

Se promueve un buen clima laboral para reforzar la empatía entre 

empleador y trabajador y viceversa. 

 X   

Existen medios que permiten el aporte de los trabajadores al empleador 

en materia de seguridad y salud en el trabajo. 

 X   



 
 
  

 

 

Existen mecanismos de reconocimiento del personal proactivo interesado 

en el mejoramiento continuo de la seguridad y salud en el trabajo. 

X    

Se tiene evaluado los principales riesgos que ocasionan mayores 

pérdidas. 

 X   

Se fomenta la participación de los representantes de trabajadores y de las 

organizaciones sindicales en las decisiones sobre la seguridad y salud en 

el trabajo. 

 X   

II.  Política de seguridad y salud ocupacional                                                                                                                                                            66.67% 

Política 

Existe una política documentada en materia de seguridad y salud en el 

trabajo, específica y apropiada para la empresa, entidad pública o 

privada. 

 X   

La política de seguridad y salud en el trabajo está firmada por la máxima 

autoridad de la empresa, entidad pública o privada. 

 X   

Los trabajadores conocen y están comprometidos con lo establecido en 

la política de seguridad y salud en el trabajo. 

 X   

Su contenido comprende : 

 El compromiso de protección de todos los miembros de la 

organización. 

 Cumplimiento de la normatividad. 

 Garantía de protección, participación, consulta y participación en los 

elementos del sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo 

por parte de los trabajadores y sus representantes. 

 La mejora continua en materia de seguridad y salud en el trabajo 

 Integración del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el 

Trabajo con otros sistemas de ser el caso. 

 X   



 
 
  

 

 

Dirección 

Se toman decisiones en base al análisis de inspecciones, auditorias, 

informes de investigación de accidentes, informe de estadísticas, avances 

de programas de seguridad y salud en el trabajo y opiniones de 

trabajadores, dando el seguimiento de las mismas. 

X    

El empleador delega funciones y autoridad al personal encargado de 

implementar el sistema de gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo. 

 X   

Liderazgo 

El empleador asume el liderazgo en la gestión de la seguridad y salud en 

el trabajo. 

X    

El empleador dispone los recursos necesarios para mejorar la gestión de 

la seguridad y salud en el trabajo. 

 X   

Organización 

Existen responsabilidades específicas en seguridad y salud en el trabajo 

de los niveles de mando de la empresa, entidad pública o privada. 

 X   

Se ha destinado presupuesto para implementar o mejorar el sistema de 

gestión de seguridad y salud el trabajo. 

X    

El Comité o Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo participa en la 

definición de estímulos y sanciones. 

X    

Competencia 

El empleador ha definido los requisitos de competencia necesarios para 

cada puesto de trabajo y adopta disposiciones de capacitación en materia 

de seguridad y salud en el trabajo para que éste asuma sus deberes con 

responsabilidad.  

 X   

III.  Planeamiento y aplicación                                                                                                                                                                              76.47% 

Diagnóstico 
Se ha realizado una evaluación inicial o estudio de línea base como 

diagnóstico participativo del estado de la salud y seguridad en el trabajo. 

 X   



 
 
  

 

 

Los resultados han sido comparados con lo establecido en la Ley de SST 

y su Reglamento y otros dispositivos legales pertinentes, y servirán de 

base para planificar, aplicar el sistema y como referencia para medir su 

mejora continua. 

 X   

La planificación permite: 

 Cumplir con normas nacionales 

 Mejorar el desempeño 

 Mantener procesos productivos seguros o de servicios seguros. 

X    

Planeamiento para la 

identificación de 

peligros, evaluación 

y control de riesgos 

El empleador ha establecido procedimientos para identificar peligros y 

evaluar riesgos. 

 X   

Comprende estos procedimientos: 

 Todas las actividades 

 Todo el personal 

 Todas las instalaciones 

 X   

El empleador aplica medidas para:  

 Gestionar, eliminar y controlar riesgos. 

 Diseñar ambiente y puesto de trabajo, seleccionar equipos y métodos 

de trabajo que garanticen la seguridad y salud del trabajador. 

 Eliminar las situaciones y agentes peligrosos o sustituirlos. 

 Modernizar los planes y programas de prevención de riesgos 

laborales. 

 Mantener políticas de protección. 

 Capacitar anticipadamente al trabajador. 

 X   

El empleador actualiza la evaluación de riesgo una (01) vez al año como 

mínimo o cuando cambien las condiciones o se hayan producido daños. 
X    



 
 
  

 

 

La evaluación de riesgo considera: 

 Controles periódicos de las condiciones de trabajo y de la salud de 

los trabajadores. 

 Medidas de prevención. 

 X   

Los representantes de los trabajadores han participado en la identificación 

de peligros y evaluación de riesgos, han sugerido las medidas de control 

y verificado su aplicación. 

 X   

Objetivos 

Los objetivos se centran en el logro de resultados realistas y posibles de 

aplicar, que comprende: 

 Reducción de los riesgos del trabajo. 

 Reducción de los accidentes de trabajo y enfermedades 

ocupacionales. 

 La mejora continua de los procesos, la gestión del cambio, la 

preparación y respuesta a situaciones de emergencia.  

 Definición de metas, indicadores, responsabilidades. 

 Selección de criterios de medición para confirmar su logro. 

 X   

La empresa, entidad pública o privada cuenta con objetivos cuantificables 

de seguridad y salud en el trabajo que abarca a todos los niveles de la 

organización y están documentados. 

 X   

Programa de 

seguridad y salud en 

el trabajo 

Existe un programa anual de seguridad y salud en el trabajo.  X   

Las actividades programadas están relacionadas con el logro de los 

objetivos. 
 X   

Se definen responsables de las actividades en el programa de seguridad 

y salud en el trabajo. 
 X   

Se definen tiempos y plazos para el cumplimiento y se realiza 

seguimiento periódico. 
X    



 
 
  

 

 

Se señala dotación de recursos humanos y económicos X    

Se establecen actividades preventivas ante los riesgos que inciden en la 

función de procreación del trabajador. 
 X   

IV.  Implementación y operación                                                                                                                                                                                 72.00% 

Estructura y 

responsabilidades 

El Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo está constituido de forma 

paritaria. (Para el caso de empleadores con 20 o más trabajadores). 
X    

Existe al menos un Supervisor de Seguridad y Salud (para el caso de 

empleadores con menos de 20 trabajadores).  
 X   

El empleador es responsable de: 

 Garantizar la seguridad y salud de los trabajadores. 

 Actúa para mejorar el nivel de seguridad y salud en el trabajo. 

 Actúa en tomar medidas de prevención de riesgo ante modificaciones 

de las condiciones de trabajo. 

 Realiza los exámenes médicos ocupacionales al trabajador antes, 

durante y al término de la relación laboral. 

 X   

El empleador considera las competencias del trabajador en materia de 

seguridad y salud en el trabajo, al asignarle sus labores. 
 X   

El empleador controla que solo el personal capacitado y protegido acceda 

a zonas de alto riesgo. 
 X   

El empleador prevé que la exposición a agentes físicos, químicos, 

biológicos, disergonómicos y psicosociales no generen daño al trabajador 

o trabajadora. 

X    

El empleador asume los costos de las acciones de seguridad y salud 

ejecutadas en el centro de trabajo. 
 X   



 
 
  

 

 

Capacitación 

El empleador toma medidas para transmitir al trabajador información 

sobre los riesgos en el centro de trabajo y las medidas de protección que 

corresponda.   

X    

El empleador imparte la capacitación dentro de la jornada de trabajo.  X   

El costo de las capacitaciones es íntegramente asumido por el empleador.  X   

Los representantes de los trabajadores han revisado el programa de 

capacitación. 
 X   

La capacitación se imparte por personal competente y con experiencia en 

la materia. 
 X   

Se ha capacitado a los integrantes del comité de seguridad y salud en el 

trabajo o al supervisor de seguridad y salud en el trabajo. 
 X   

Las capacitaciones están documentadas.  X   

Se han realizado capacitaciones de seguridad y salud en el trabajo:  

 Al momento de la contratación, cualquiera sea la modalidad o 

duración. 

 Durante el desempeño de la labor. 

 Específica en el puesto de trabajo o en la función que cada trabajador 

desempeña, cualquiera que sea la naturaleza del vínculo, modalidad 

o duración de su contrato. 

 Cuando se produce cambios en las funciones que desempeña el 

trabajador. 

 Cuando se produce cambios en las tecnologías o en los equipos de 

trabajo. 

 En las medidas que permitan la adaptación a la evolución de los 

riesgos y la prevención de nuevos riesgos. 

 Para la actualización periódica de los conocimientos. 

X    



 
 
  

 

 

 Utilización y mantenimiento preventivo de las maquinarias y equipos. 

 Uso apropiado de los materiales peligrosos. 

Medidas de 

prevención 

Las medidas de prevención y protección se aplican en el orden de 

prioridad: 

 Eliminación de los peligros y riesgos. 

 Tratamiento, control o aislamiento de los peligros y riesgos, 

adoptando medidas técnicas o administrativas. 

 Minimizar los peligros y riesgos, adoptando sistemas de trabajo 

seguro que incluyan disposiciones administrativas de control. 

 Programar la sustitución progresiva y en la brevedad posible, de los 

procedimientos, técnicas, medios, sustancias y productos peligrosos 

por aquellos que produzcan un menor riesgo o ningún riesgo para el 

trabajador. 

 En último caso, facilitar equipos de protección personal adecuados, 

asegurándose que los trabajadores los utilicen y conserven en forma 

correcta.  

 X   

Preparación y 

respuestas ante 

emergencias 

La empresa, entidad pública o privada ha elaborado planes y 

procedimientos para enfrentar y responder ante situaciones de 

emergencias. 

 X   

Se tiene organizada la brigada para actuar en caso de: incendios, 

primeros auxilios, evacuación. 
X    

La empresa, entidad pública o privada revisa los planes y procedimientos 

ante situaciones de emergencias en forma periódica.  
 X   

El empleador ha dado las instrucciones a los trabajadores para que en 

caso de un peligro grave e inminente puedan interrumpir sus labores y/o 

evacuar la zona de riesgo. 

 X   



 
 
  

 

 

Contratistas, 

Subcontratistas, 

empresa, entidad 

pública o privada, de 

servicios y 

cooperativas 

El empleador que asume el contrato principal en cuyas instalaciones 

desarrollan actividades, trabajadores de contratistas, subcontratistas, 

empresas especiales de servicios y cooperativas de trabajadores, 

garantiza: 

 La coordinación de la gestión en prevención de riesgos laborales. 

 La seguridad y salud de los trabajadores. 

 La verificación de la contratación de los seguros de acuerdo a ley por 

cada empleador. 

 La vigilancia del cumplimiento de la normatividad en materia de 

seguridad y salud en el trabajo por parte de la empresa, entidad 

pública o privada que destacan su personal. 

 X   

Todos los trabajadores tienen el mismo nivel de protección en materia de 

seguridad y salud en el trabajo sea que tengan vínculo laboral con el 

empleador o con contratistas, subcontratistas, empresa especiales de 

servicios o cooperativas de trabajadores. 

X    

Consulta y 

comunicación 

Los trabajadores han participado en: 

 La consulta, información y capacitación en seguridad y salud en el 

trabajo. 

 La elección de sus representantes ante el Comité de seguridad y 

salud en el trabajo 

 La conformación del Comité de seguridad y salud en el trabajo. 

 El reconocimiento de sus representantes por parte del empleador. 

 X   

Los trabajadores han sido consultados ante los cambios realizados en las 

operaciones, procesos y organización del trabajo que repercuta en su 

seguridad y salud. 

X    

Existe procedimientos para asegurar que las informaciones pertinentes 

lleguen a los trabajadores correspondientes de la organización 
 X   



 
 
  

 

 

V.  Evaluación normativa                                                                                                                                                                                              70.00% 

Requisitos legales y 

de otro tipo 

La empresa, entidad pública o privada tiene un procedimiento para 

identificar, acceder y monitorear el cumplimiento de la normatividad 

aplicable al sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo y se 

mantiene actualizada  

 X   

La empresa, entidad pública o privada con 20 o más trabajadores ha 

elaborado su Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo. 
 X   

La empresa, entidad pública o privada con 20 o más trabajadores tiene 

un Libro del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo (Salvo que una 

norma sectorial no establezca un número mínimo inferior). 

X    

Los equipos a presión que posee la empresa entidad pública o privada 

tienen su libro de servicio autorizado por el MTPE. 
X    

El empleador adopta las medidas necesarias y oportunas, cuando detecta 

que la utilización de ropas y/o equipos de trabajo o de protección personal 

representan riesgos específicos para la seguridad y salud de los 

trabajadores.  

 X   

El empleador toma medidas que eviten las labores peligrosas a 

trabajadoras en periodo de embarazo o lactancia conforme a ley. 
X    

El empleador no emplea a niños, ni adolescentes en actividades 

peligrosas. 
 X   

El empleador evalúa el puesto de trabajo que va a desempeñar un 

adolescente trabajador previamente a su incorporación laboral a fin de 

determinar la naturaleza, el grado y la duración de la exposición al riesgo, 

con el objeto de adoptar medidas preventivas necesarias. 

 X   



 
 
  

 

 

La empresa, entidad pública o privada dispondrá lo necesario para que: 

 Las máquinas, equipos, sustancias, productos o útiles de trabajo no 

constituyan una fuente de peligro. 

 Se proporcione información y capacitación sobre la instalación, 

adecuada utilización y mantenimiento preventivo de las maquinarias 

y equipos. 

 Se proporcione información y capacitación para el uso apropiado de 

los materiales peligrosos. 

 Las instrucciones, manuales, avisos de peligro u otras medidas de 

precaución colocadas en los equipos y maquinarias estén traducido 

al castellano. 

 Las informaciones relativas a las máquinas, equipos, productos, 

sustancias o útiles de trabajo son comprensibles para los 

trabajadores. 

 X   

Los trabajadores cumplen con: 

 Las normas, reglamentos e instrucciones de los programas de 

seguridad y salud en el trabajo que se apliquen en el lugar de trabajo 

y con las instrucciones que les impartan sus superiores jerárquicos 

directos. 

 Usar adecuadamente los instrumentos y materiales de trabajo, así 

como los equipos de protección personal y colectiva. 

 No operar o manipular equipos, maquinarias, herramientas u otros 

elementos para los cuales no hayan sido autorizados y, en caso de 

ser necesario, capacitados. 

 Cooperar y participar en el proceso de investigación de los accidentes 

de trabajo, incidentes peligrosos, otros incidentes y las enfermedades 

ocupacionales cuando la autoridad competente lo requiera. 

 Velar por el cuidado integral individual y colectivo, de su salud física y 

mental. 

 Someterse a exámenes médicos obligatorios  

 X   



 
 
  

 

 

 Participar en los organismos paritarios de seguridad y salud en el 

trabajo. 

 Comunicar al empleador situaciones que ponga o pueda poner en 

riesgo su seguridad y salud y/o las instalaciones físicas 

 Reportar a los representantes de seguridad de forma inmediata, la 

ocurrencia de cualquier accidente de trabajo, incidente peligroso o 

incidente. 

 Concurrir a la capacitación y entrenamiento sobre seguridad y salud 

en el trabajo. 

VI.  Verificación                                                                                                                                                                                                                66.67% 

Supervisión, 

monitoreo y 

seguimiento de 

desempeño 

La vigilancia y control de la seguridad y salud en el trabajo permite 

evaluar con regularidad los resultados logrados en materia de seguridad 

y salud en el trabajo. 

 X   

La supervisión permite: 

 Identificar las fallas o deficiencias en el sistema de gestión de la 

seguridad y salud en el trabajo. 

 Adoptar las medidas preventivas y correctivas. 

X    

El monitoreo permite la medición cuantitativa y cualitativa apropiadas. 

 
X    

Se monitorea el grado de cumplimiento de los objetivos de la seguridad 

y salud en el trabajo. 

 

 X   

Salud en el trabajo 
El empleador realiza exámenes médicos antes, durante y al término de la 

relación laboral a los trabajadores (incluyendo a los adolescentes). 
X    



 
 
  

 

 

Los trabajadores son informados:  

 A título grupal, de las razones para los exámenes de salud 

ocupacional. 

 A título personal, sobre los resultados de los informes médicos 

relativos a la evaluación de su salud. 

 Los resultados de los exámenes médicos no son pasibles de uso para 

ejercer discriminación. 

 X   

Los resultados de los exámenes médicos son considerados para tomar 

acciones preventivas o correctivas al respecto. 
 X   

Accidentes, 

incidentes peligrosos 

e incidentes, no 

conformidad, acción 

correctiva y 

preventiva 

El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo los 

accidentes de trabajo mortales dentro de las 24 horas de ocurridos. 
 X   

El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo, 

dentro de las 24 horas de producidos, los incidentes peligrosos que han 

puesto en riesgo la salud y la integridad física de los trabajadores y/o a la 

población.  

X    

Se implementan las medidas correctivas propuestas en los registros de 

accidentes de trabajo, incidentes peligrosos y otros incidentes. 
 X   

Se implementan las medidas correctivas producto de la no conformidad 

hallada en las auditorías de seguridad y salud en el trabajo. 
X    

Se implementan medidas preventivas de seguridad y salud en el trabajo.  X   

Investigación de 

accidentes y 

enfermedades 

ocupacionales 

El empleador ha realizado las investigaciones de accidentes de trabajo, 

enfermedades ocupacionales e incidentes peligrosos, y ha comunicado a 

la autoridad administrativa de trabajo, indicando las medidas correctivas 

y preventivas adoptadas. 

X    



 
 
  

 

 

Se investiga los accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales e 

incidentes peligrosos para: 

 Determinar las causas e implementar las medidas correctivas. 

 Comprobar la eficacia de las medidas de seguridad y salud vigentes 

al momento de hecho. 

 Determinar la necesidad modificar dichas medidas. 

X    

Se toma medidas correctivas para reducir las consecuencias de 

accidentes. 
 X   

Se ha documentado los cambios en los procedimientos como 

consecuencia de las acciones correctivas. 
 X   

El trabajador ha sido transferido en caso de accidente de trabajo o 

enfermedad ocupacional a otro puesto que implique menos riesgo. 
 X   

Control de las  

operaciones 

La empresa, entidad pública o privada ha identificado las operaciones y 

actividades que están asociadas con riesgos donde las medidas de 

control necesitan ser aplicadas. 

 X   

La empresa, entidad pública o privada ha establecido procedimientos 

para el diseño del lugar de trabajo, procesos operativos, instalaciones, 

maquinarias y organización del trabajo que incluye la adaptación a las 

capacidades humanas a modo de reducir los riesgos en sus fuentes. 

 X   

Gestión del cambio 

Se ha evaluado las medidas de seguridad debido a cambios internos, 

método de trabajo, estructura organizativa y cambios externos 

normativos, conocimientos en el campo de la seguridad, cambios 

tecnológicos, adaptándose las medidas de prevención antes de 

introducirlos. 

 X   

Auditorias Se cuenta con un programa de auditorías.  X   



 
 
  

 

 

El empleador realiza auditorías internas periódicas para comprobar la 

adecuada aplicación del sistema de gestión de la seguridad y salud en el 

trabajo. 

 X   

Las auditorías externas son realizadas por auditores independientes con 

la participación de los trabajadores o sus representantes. 
X    

Los resultados de las auditorías son comunicados a la alta dirección de la 

empresa, entidad pública o privada. 
 X   

VII. Control de información y documentos                                                                                                                                                                   72.22% 

Documentos 

La empresa, entidad pública o privada establece y mantiene información 

en medios apropiados para describir los componentes del sistema de 

gestión y su relación entre ellos. 

 X   

Los procedimientos de la empresa, entidad pública o privada, en la 

gestión de la seguridad y salud en el trabajo, se revisan periódicamente. 
 X   

El empleador establece y mantiene disposiciones y procedimientos para: 

- Recibir, documentar y responder adecuadamente a las 

comunicaciones internas y externas relativas a la seguridad y salud 

en el trabajo. 

- Garantizar la comunicación interna de la información relativa a la 

seguridad y salud en el trabajo entre los distintos niveles y cargos de 

la organización. 

- Garantizar que las sugerencias de los trabajadores o de sus 

representantes sobre seguridad y salud en el trabajo se reciban y 

atiendan en forma oportuna y adecuada 

X    

El empleador entrega adjunto a los contratos de trabajo las 

recomendaciones de seguridad y salud considerando los riesgos del 

centro de labores y los relacionados con el puesto o función del 

trabajador. 

 X   



 
 
  

 

 

El empleador ha: 

 Facilitado al trabajador una copia del reglamento interno de seguridad 

y salud en el trabajo. 

 Capacitado al trabajador en referencia al contenido del reglamento 

interno de seguridad. 

 Asegurado poner en práctica las medidas de seguridad y salud en el 

trabajo. 

 Elaborado un mapa de riesgos del centro de trabajo y lo exhibe en un 

lugar visible. 

 El empleador entrega al trabajador las recomendaciones de 

seguridad y salud en el trabajo considerando los riesgos del centro de 

labores y los relacionados con el puesto o función, el primer día de 

labores. 

 X   

El empleador mantiene procedimientos para garantizan que: 

- Se identifiquen, evalúen e incorporen en las especificaciones relativas 

a compras y arrendamiento financiero, disposiciones relativas al 

cumplimiento por parte de la organización de los requisitos de 

seguridad y salud. 

- Se identifiquen las obligaciones y los requisitos tanto legales como de 

la propia organización en materia de seguridad y salud en el trabajo 

antes de la adquisición de bienes y servicios. 

- Se adopten disposiciones para que se cumplan dichos requisitos 

antes de utilizar los bienes y servicios mencionados. 

 X   

Control de la 

documentación y de 

los datos 

La empresa, entidad pública o privada establece procedimientos para el 

control de los documentos que se generen por esta lista de verificación. 
X    

Este control asegura que los documentos y datos: 

 Puedan ser fácilmente localizados.  

 Puedan ser analizados y verificados periódicamente. 

 Están disponibles en los locales.  

 X   



 
 
  

 

 

 Sean removidos cuando los datos sean obsoletos.  

 Sean adecuadamente archivados. 

Gestión de los 

registros 

El empleador ha implementado registros y documentos del sistema de 

gestión actualizados y a disposición del trabajador referido a: 

 Registro de accidentes de trabajo,  enfermedades ocupacionales, 

incidentes peligrosos y otros incidentes, en el que deben constar la 

investigación y las medidas correctivas. 

 X   

 Registro de exámenes médicos ocupacionales. X    

 Registro del monitoreo de agentes físicos, químicos, biológicos, 

psicosociales y factores de riesgo disergonómicos. 
 X   

 Registro de inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo.  X   

 Registro de estadísticas de seguridad y salud. X    

 Registro de equipos de seguridad o emergencia.  X   

 Registro de inducción, capacitación, entrenamiento y simulacros de 

emergencia. 
 X   

 Registro de auditorías. X    

La empresa, entidad pública o privada cuenta con registro de accidente 

de trabajo y enfermedad ocupacional e incidentes peligrosos y otros 

incidentes ocurridos a: 

 Sus trabajadores. 

 Trabajadores de intermediación laboral y/o tercerización. 

 Beneficiarios bajo modalidades formativas. 

 Personal que presta servicios de manera independiente, 

desarrollando sus actividades total o parcialmente en las 

instalaciones de la empresa, entidad pública o privada. 

 X   



 
 
  

 

 

Los registros mencionados son: 

 Legibles e identificables. 

 Permite su seguimiento. 

 Son archivados y adecuadamente protegidos. 

 X   

VIII. Revisión por la dirección                                                                                                                                                                                        66.67% 

Gestión de la mejora 

continua 

La alta dirección:  

Revisa y analiza periódicamente el sistema de gestión para asegurar que 

es apropiada y efectiva. 

 X   

Las disposiciones adoptadas por la dirección para la mejora continua del 

sistema de gestión de la seguridad y salud en el trabajo, deben tener en 

cuenta: 

 Los objetivos de la seguridad y salud en el trabajo de la empresa, 

entidad pública o privada. 

 Los resultados de la identificación de los peligros y evaluación de los 

riesgos. 

 Los resultados de la supervisión y medición de la eficiencia. 

 La investigación de accidentes, enfermedades ocupacionales, 

incidentes peligrosos y otros incidentes relacionados con el trabajo. 

 Los resultados y recomendaciones de las auditorías y evaluaciones 

realizadas por la dirección de la empresa, entidad pública o privada. 

 Las recomendaciones del Comité de seguridad y salud, o del 

Supervisor de seguridad y salud. 

 Los cambios en las normas.  

 La información pertinente nueva. 

 Los resultados de los programas anuales de seguridad y salud en el 

trabajo.  

 X   



 
 
  

 

 

La metodología de mejoramiento continuo considera: 

 La identificación de las desviaciones de las prácticas y condiciones 

aceptadas como seguras. 

 El establecimiento de estándares de seguridad. 

 La medición y evaluación periódica del desempeño con respecto a los 

estándares de la empresa, entidad pública o privada. 

 La corrección y reconocimiento del desempeño. 

X    

La investigación y auditorías permiten a la dirección de la empresa, 

entidad pública o privada lograr los fines previstos y determinar, de ser el 

caso, cambios en la política y objetivos del sistema de gestión de 

seguridad y salud en el trabajo. 

X    

La investigación de los accidentes, enfermedades ocupacionales, 

incidentes peligrosos y otros incidentes, permite identificar: 

 Las causas inmediatas (actos y condiciones subestándares),  

 Las causas básicas (factores personales y factores del trabajo)  

 Deficiencia del sistema de gestión de la seguridad y salud en el 

trabajo, para la planificación de la acción correctiva pertinente. 

 X   

El empleador ha modificado las medidas de prevención de riesgos 

laborales cuando resulten inadecuadas e insuficientes para garantizar la 

seguridad y salud de los trabajadores incluyendo al personal de los 

regímenes de intermediación y tercerización, modalidad formativa e 

incluso a los que prestan servicios de manera independiente, siempre que 

éstos desarrollen sus actividades total o parcialmente en las instalaciones 

de  la empresa, entidad pública o privada durante el desarrollo de las 

operaciones. 

 X   

 

Fuente: RM 050-2013 TR. 



 
 
  

 

 

ANEXO C2.  

INSTRUMENTO 2. Matriz IPERC  

 

INSTRUMENTO 2.1.  Matriz de Identificación de Peligros, Evaluación de Riesgos y Medidas de Control antes de la 
implementación del Plan de SST 
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Locativo 
Condiciones climáticas 

adversas 
Estrés térmico Fatiga, agotamiento Ninguno 2 3 3 2 10 1 10 MODERADO NO 

Capacitación en manejo de 
estrés 

Ergonómico 
Diseños inadecuados 
de sitios de trabajo 

y/o muebles 

Posturas 
forzadas/incomodas 

Trastornos musculo 
esqueléticos 

Ninguno 2 3 3 2 10 2 20 IMPORTANTE SI 
Capacitaciones 
ergonómicas 

Eléctrico 
Cables eléctricos sin 

protección 
Quemaduras, 
electrocución 

Descontrol del ritmo 
cardiaco, muerte 

Ninguno 2 3 3 2 10 3 30 INTOLERABLE SI 
Mantenimiento del sistema 

eléctrico 

Ergonómico Digitar 
Movimientos 

repetitivos 
Tendinitis Ninguno 2 3 3 2 10 2 20 IMPORTANTE SI Pausas activas 

Ergonómico Exceso de trabajo 
Fatiga física y 

mental 
Estrés, ansiedad Ninguno 2 3 3 2 10 1 10 MODERADO NO 

Capacitación en manejo de 
estrés 

Físico 
Bajo nivel de 
iluminación 

Fatiga visual 
Trastorno visual, 

cansancio, dolor de 
cabeza 

Ninguno 2 3 3 2 10 1 10 MODERADO NO Pausas activas 

Psicosocial 
Mala comunicación 

con Gerencia 
Mala redacción y 

diseño  
Estrés, ansiedad Ninguno 2 3 3 2 10 1 10 MODERADO NO 

Capacitación de trabajo en 
equipo 

Biológico 
Contacto con personas 

Covid-19 
Contagio 

Cansancio, dolor 
muscular, muerte 

Ninguno 2 3 3 2 10 3 30 INTOLERABLE SI Uso de doble mascarilla 



 
 
  

 

 

Locativo 
Área de trabajo en 

desorden  

Caídas, contacto con 
objetos 

punzocortantes 
Cortes, caídas Ninguno 2 3 3 2 10 1 10 MODERADO NO 

Capacitación en orden y 
limpieza 

Físico 
Transitar por zonas de 

vehículos 
Atropello 

Incapacidad 
permanente, muerte 

Ninguno 2 3 3 2 10 2 20 IMPORTANTE SI Señalizaciones 

Físico Ruido 
Exposición a ruido 

mayor a 85 db 
Hipoacusia por ruido Ninguno 2 3 3 2 10 2 20 IMPORTANTE SI Tapones  

Locativo 
Infraestructura 

deteriorada/deficiente 
Caída de paredes 

Golpes, herida, 
contusiones, 

aplastamiento 
Ninguno 2 3 3 2 10 3 30 INTOLERABLE SI NO APLICA 
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Locativo 
Obstáculos en el 

pasadizo 
Caídas a distinto 

nivel  
Golpes, contusiones Ninguno 1 3 3 3 10 1 10 MODERADO NO 

Capacitación en orden y 
limpieza 

Ergonómico Exceso de carga Sobreesfuerzo físico 
Tensión muscular, 
trastorno musculo 
esquelético, fatiga 

Ninguno 1 3 3 3 10 2 20 IMPORTANTE SI Capacitación en ergonomía 

Locativo 
Falta de orden y 

limpieza 
Caídas a distinto 

nivel  
Golpes, contusiones Ninguno 1 3 3 3 10 1 10 MODERADO NO 

Capacitación en orden y 
limpieza 

Ergonómico 
Manipulación de 
cargas incorrecta 

Sobreesfuerzo y 
fatiga postural. 

Lesiones musculo 
esqueléticas 

Ninguno 1 3 3 3 10 2 20 IMPORTANTE SI 
Capacitaciones en 

ergonomía, uso de fajas 

Biológico 
Contacto con personas 

Covid-19 
Contagio 

Cansancio, dolor 
muscular, muerte 

Ninguno 1 3 3 3 10 3 30 INTOLERABLE SI Uso de doble mascarilla 

Físico Ruido 
Exposición a ruido 

mayor a 85 db 
Hipoacusia por ruido Ninguno 1 3 3 3 10 2 20 IMPORTANTE SI Tapones  

Mecánico 
Vehículo/equipos en 

movimiento 
(retroceso) 

Fallas mecánicas, 
choques, atropellos 

Contusiones, heridas, 
fracturas, 

amputaciones, 
muerte. 

Ninguno 1 3 3 3 10 3 30 INTOLERABLE SI Señalizaciones 
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Ergonómico Exceso de carga Sobreesfuerzo físico 
Tensión muscular, 
trastorno musculo 
esquelético, fatiga 

Ninguno 1 3 3 3 10 2 20 IMPORTANTE SI 
Capacitaciones en 

ergonomía 

Locativo 
Manipulación de 

cargas a alturas mayor 
a 1.80 m  

Caídas a distinto 
nivel  

Fracturas, golpes, 
contusiones 

Ninguno 1 3 3 3 10 2 20 IMPORTANTE SI Línea de vida,  Uso de casco 

Psicosocial 
Falta de comunicación 

y entrenamiento 
Tensión 

Irritabilidad, fatiga 
mental, trastornos 

digestivos 
Ninguno 1 3 3 3 10 1 10 MODERADO NO 

Capacitaciones en manejo 
de estrés; Pausas activas 

Químico Polvo Irritación de vista Irritación ocular Ninguno 1 3 3 3 10 2 20 IMPORTANTE SI Lentes de seguridad 

Biológico 
Contacto con personas 

Covid-19 
Contagio 

Cansancio, dolor 
muscular, muerte 

Ninguno 1 3 3 3 10 3 30 INTOLERABLE SI Uso de doble mascarilla 



 
 
  

 

 

Físico Ruido 
Exposición a ruido 

mayor a 85 db 
Hipoacusia por ruido Ninguno 1 3 3 3 10 2 20 IMPORTANTE SI Tapones  

Locativo Cargas suspendidas 
Caída, atrapamiento, 

aplastamiento 

Golpes, heridas, 
contusiones, 

fracturas  
Ninguno 1 3 3 3 10 2 20 IMPORTANTE SI 

Uso de casco, Uso de 
zapatos de seguridad, Uso 
de guantes de seguridad 
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Mecánico 
Desprendimiento de 

objetos pesados 
Golpes por objetos 

pesados 

Fractura de 
miembros 

superiores/inferiores 
Ninguno 1 3 3 3 10 2 20 IMPORTANTE SI 

Uso de zapatos de 
seguridad con punta de 

acero, Uso de casco 

Físico Ruido 
Exposición a ruido 

mayor a 85 db 

Pérdida auditiva, 
molestia, 

nerviosismo 
Ninguno 1 3 3 3 10 2 20 IMPORTANTE SI Tapones  

Ergonómico 
Transporte de materia 

prima pesada 
Sobreesfuerzo físico Problemas lumbares Ninguno 1 3 3 3 10 2 20 IMPORTANTE SI 

Capacitaciones en 
ergonomía, uso de fajas 

Eléctrico 
Cables eléctricos sin 

protección y 
expuestos 

Contacto con cables 
eléctricos 

Electrocución, 
muerte 

Ninguno 1 3 3 3 10 3 30 INTOLERABLE SI 
Mantenimiento del sistema 

eléctrico 

Mecánico 
Contacto con 
componentes 

metálicos 
Cortaduras 

Lesión de 
inamovilidad manual 

Ninguno 1 3 3 3 10 2 20 IMPORTANTE SI Guantes anti corte 

Biológico 
Contacto con personas 

Covid-19 
Contagio 

Cansancio, dolor 
muscular, muerte 

Ninguno 1 3 3 3 10 3 30 INTOLERABLE SI Uso de doble mascarilla 

Locativo 
Área de trabajo en 

desorden  
Caídas a distinto 

nivel  
Golpes, contusiones Ninguno 1 3 3 3 10 1 10 MODERADO NO 

Capacitación en orden y 
limpieza 
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Químico 
Sustancias Toxicas 

(Humos de soldadura, 
creosota, bentonita) 

Exposición a 
sustancias toxicas 

Lesiones en la piel 
enfermedades 

pulmonares 
Ninguno 1 3 3 3 10 2 20 IMPORTANTE SI 

Mascarilla para partículas 
resistente a la saturación 

de los humos de soldadura 
y ozono o con filtros mixtos 

Físico 
Realizar soldadura sin 

cartea adecuada 
Exposición a alta 

iluminación 
Irritación, 

conjuntivitis 
Ninguno 1 3 3 3 10 1 10 MODERADO NO Casco para soldar 

Físico Ruido 
Exposición a ruido 

mayor a 85 db 

Pérdida auditiva, 
molestia, 

nerviosismo 
Ninguno 1 3 3 3 10 2 20 IMPORTANTE SI Orejeras o tapones 

Físico 
Radiaciones no 

ionizantes 

Exposición a 
radiaciones no 

ionizantes 

Quemaduras, 
irritación ocular 

Ninguno 1 3 3 3 10 2 20 IMPORTANTE SI 

Ropa específica de 
soldador, 

Uso de caretas o cascos de 
protección 

Mecánico Superficies calientes Contacto térmico 
Quemaduras, 

lesiones 
Ninguno 1 3 3 3 10 2 20 IMPORTANTE SI 

Ropa específica de 
soldador, Guantes de 
soldador para riesgos 

térmico 

Biológico 
Contacto con personas 

Covid-19 
Contagio 

Cansancio, dolor 
muscular, muerte 

Ninguno 1 3 3 3 10 3 30 INTOLERABLE SI Uso de doble mascarilla 

Ergonómico 
Trabajo prolongado 

con flexión 
Fatiga postural 

Lesiones musculo 
esqueléticas 

Ninguno 1 3 3 3 10 2 20 IMPORTANTE SI 
Capacitaciones en 

ergonomía 



 
 
  

 

 

Eléctrico 
Conexiones eléctricas 

inadecuadas o 
defectuosas 

Contacto con 
electricidad 

Shock eléctrico, para 
cardiaco, muerte 

Ninguno 1 3 3 3 10 3 30 INTOLERABLE SI 
Mantenimiento del sistema 

eléctrico 
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Físico 
Filo de pieza 
esmerilada 

Uso de herramienta 
cortante 

Corte de 
extremidades 

Ninguno 1 3 3 3 10 3 30 INTOLERABLE SI Uso de guantes anti corte 

Mecánico 
Proyección de 

partículas 
Exposición a 

partículas    
Perdida de visión Ninguno 1 3 3 3 10 2 20 IMPORTANTE SI Uso de lentes de protección  

Biológico 
Contacto con personas 

Covid-19 
Contagio 

Cansancio, dolor 
muscular, muerte 

Ninguno 1 3 3 3 10 3 30 INTOLERABLE SI Uso de doble mascarilla 

Ergonómico 
Trabajo prolongado 

con flexión 
Movimientos 

repetitivos 
Trastornos musculo 

esqueléticos 
Ninguno 1 3 3 3 10 2 20 IMPORTANTE SI 

Capacitaciones en 
ergonomía 
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Ergonómico Trabajo de pie 
Posturas 

forzadas/incomodas 
Fatiga Ninguno 1 3 3 3 10 2 20 IMPORTANTE SI 

Capacitaciones en 
ergonomía 

Químico 
Trabajar sin 
respirador 

Exposición a 
solventes químicos 

Irritación nasal Ninguno 1 3 3 3 10 2 20 IMPORTANTE SI 
Uso de respiradores con 

filtro 

Ergonómico Pintar con brocha 
Movimientos 

repetitivos 
Tendinitis Ninguno 1 3 3 3 10 2 20 IMPORTANTE SI Capacitación en ergonomía 

Químico Trabajar sin overol 
Exposición a 

solventes químicos 
Irritación a la piel Ninguno 1 3 3 3 10 2 20 IMPORTANTE SI Overol de protección 

Ergonómico 
Carga de baldes de 

pintura 
Sobresfuerzo físico 

Trastorno musculo 
esquelético 

Ninguno 1 3 3 3 10 2 20 IMPORTANTE SI Capacitación en ergonomía 

Químico Laborar sin guantes 
Exposición a 

solventes químicos 
Irritación a la piel de 

las manos 
Ninguno 1 3 3 3 10 2 20 IMPORTANTE SI Guantes de protección 

Biológico 
Contacto con personas 

Covid-19 
Contagio 

Cansancio, dolor 
muscular, muerte 

Ninguno 1 3 3 3 10 3 30 INTOLERABLE SI Uso de doble mascarilla 

Físico Piso resbaloso Caídas   
Lesión de 

inmovilidad 
Ninguno 1 3 3 3 10 1 10 MODERADO NO Señalizaciones 

Físico 
Laborar con zapatos 

inadecuados  
Aplastamiento por 

objetos pesados 
Lesión en el pie Ninguno 1 3 3 3 10 1 10 MODERADO NO 

Zapatos de seguridad punta 
de acero 

Locativo 
Trabajar en alturas 

mayor a 1.80 m  
Caídas a distinto 

nivel  
Fracturas, golpes, 

contusiones 
Ninguno 1 3 3 3 10 2 20 IMPORTANTE SI Línea de vida,  Uso de casco 

Físico Ruido 
Exposición a ruido 

mayor a 85 db 
Hipoacusia por ruido Ninguno 1 3 3 3 10 3 30 INTOLERABLE SI Tapones  

Químico 
Trabajar sin gafas de 

seguridad  

Exposición a 
partículas de 

pintura 
Irritación a los ojos Ninguno 1 3 3 3 10 2 20 IMPORTANTE SI Uso de lentes de seguridad 

Fuente: Elaboración propia. 



 
 
  

 

 

INSTRUMENTO 2.2.  Matriz de Identificación de Peligros, Evaluación de Riesgos después de la implementación del Plan 
SST 

                  MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS Y MEDIDAS DE CONTROL- IPERC 
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Locativo 
Condiciones climáticas 

adversas 
Estrés térmico Fatiga, agotamiento 

Capacitación en 
manejo de estrés, 

pausas activas 
2 1 1 2 6 1 6 TOLERABLE NO 

Ergonómico 
Diseños inadecuados 
de sitios de trabajo 

y/o muebles 

Posturas 
forzadas/incomodas 

Trastornos musculo 
esqueléticos 

Capacitación 
ergonómica 

2 1 1 2 6 2 12 MODERADO NO 

Eléctrico 
Cables eléctricos sin 

protección 
Quemaduras, 
electrocución 

Descontrol del ritmo 
cardiaco, muerte 

Manteniendo y 
mejora del sistema 

eléctrico 
2 1 1 2 6 3 18 IMPORTANTE SI 

Ergonómico Digitar 
Movimientos 

repetitivos 
Tendinitis Pausas activas 2 1 1 2 6 2 12 MODERADO NO 

Ergonómico Exceso de trabajo 
Fatiga física y 

mental 
Estrés, ansiedad 

Capacitación en 
manejo de estrés, 

pausas activas 
2 1 1 2 6 1 6 TOLERABLE NO 

Físico 
Bajo nivel de 
iluminación 

Fatiga visual 
Trastorno visual, 

cansancio, dolor de 
cabeza 

Pausas activas 2 1 1 2 6 1 6 TOLERABLE NO 

Psicosocial 
Mala comunicación 

con Gerencia 
Mala redacción y 

diseño  
Estrés, ansiedad 

Capacitación de 
Trabajo en Equipo 

2 1 1 2 6 1 6 TOLERABLE NO 

Biológico 
Contacto con personas 

Covid-19 
Contagio 

Cansancio, dolor 
muscular, muerte 

Plan Covid, Uso de 
doble mascarilla y 

alcohol 
2 1 1 2 6 3 18 IMPORTANTE SI 

Locativo 
Área de trabajo en 

desorden  

Caídas, contacto con 
objetos 

punzocortantes 
Cortes, caídas 

Capacitación en 
orden y limpieza 

2 1 1 2 6 1 6 TOLERABLE NO 



 
 
  

 

 

Físico 
Transitar por zonas de 

vehículos 
Atropello 

Incapacidad 
permanente, muerte 

Señalizaciones 2 1 1 2 6 2 12 MODERADO NO 

Físico Ruido 
Exposición a ruido 

mayor a 85 db 
Hipoacusia por ruido Tapones 2 1 1 2 6 2 12 MODERADO NO 

Locativo 
Infraestructura 

deteriorada/deficiente 
Caída de paredes 

Golpes, heridas, 
contusiones, 

aplastamiento 
NINGUNO 2 3 3 2 10 3 30 INTOLERABLE SI 
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Locativo 
Obstáculos en el 

pasadizo 
Caídas a distinto 

nivel  
Golpes, contusiones 

Capacitación en 
orden y limpieza 

1 1 1 3 6 1 6 TOLERABLE NO 

Ergonómico Exceso de carga Sobreesfuerzo físico 
Tensión muscular, 
trastorno musculo 
esquelético, fatiga 

Capacitación 
ergonómica 

1 1 1 3 6 2 12 MODERADO NO 

Locativo 
Falta de orden y 

limpieza 
Caídas a distinto 

nivel  
Golpes, contusiones 

Capacitación en 
orden y limpieza 

1 1 1 3 6 1 6 TOLERABLE NO 

Ergonómico 
Manipulación de 
cargas incorrecta 

Sobreesfuerzo y 
fatiga postural. 

Lesiones musculo 
esqueléticas 

Capacitación 
ergonómica y uso 

de EPP 
1 1 1 3 6 2 12 MODERADO NO 

Biológico 
Contacto con personas 

Covid-19 
Contagio 

Cansancio, dolor 
muscular, muerte 

Plan Covid, Uso de 
doble mascarilla y 

alcohol 
1 1 1 3 6 3 18 IMPORTANTE SI 

Físico Ruido 
Exposición a ruido 

mayor a 85 db 
Hipoacusia por ruido Tapones 1 1 1 3 6 2 12 MODERADO NO 

Mecánico 
Vehículo/equipos en 

movimiento 
(retroceso) 

Fallas mecánicas, 
choques, atropellos 

Contusiones, heridas, 
fracturas, 

amputaciones, 
muerte. 

Señalizaciones 1 1 1 3 6 3 18 IMPORTANTE SI 
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Ergonómico Exceso de carga Sobreesfuerzo físico 
Tensión muscular, 
trastorno musculo 
esquelético, fatiga 

Capacitación 
ergonómica 

1 1 1 3 6 2 12 MODERADO NO 

Locativo 
Manipulación de 

cargas a alturas mayor 
a 1.80 m  

Caídas a distinto 
nivel  

Fracturas, golpes, 
contusiones 

Capacitación y uso 
adecuado de EPP 

1 1 1 3 6 2 12 MODERADO NO 

Psicosocial 
Falta de comunicación 

y entrenamiento 
Tensión 

Irritabilidad, fatiga 
mental, trastornos 

digestivos 

Capacitación en 
manejo de estrés, 

pausas activas 
1 1 1 3 6 1 6 TOLERABLE NO 

Químico Polvo Irritación de vista Irritación ocular 
Lentes de 
seguridad 

1 1 1 3 6 2 12 MODERADO NO 

Biológico 
Contacto con personas 

Covid-19 
Contagio 

Cansancio, dolor 
muscular, muerte 

Plan Covid, Uso de 
doble mascarilla y 

alcohol 
1 1 1 3 6 3 18 IMPORTANTE SI 

Físico Ruido 
Exposición a ruido 

mayor a 85 db 
Hipoacusia por ruido Tapones 1 1 1 3 6 2 12 MODERADO NO 

Locativo Cargas suspendidas 
Caída, atrapamiento, 

aplastamiento 

Golpes, heridas, 
contusiones, 

fracturas  

Capacitación y uso 
adecuado de EPP 

1 1 1 3 6 2 12 MODERADO NO 
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Mecánico 
Desprendimiento de 

objetos pesados 
Golpes por objetos 

pesados 

Fractura de 
miembros 

superiores/inferiores 

Capacitación y uso 
adecuado de EPP 

1 1 1 3 6 2 12 MODERADO NO 

Físico Ruido 
Exposición a ruido 

mayor a 85 db 

Pérdida auditiva, 
molestia, 

nerviosismo 
Tapones 1 1 1 3 6 2 12 MODERADO NO 

Ergonómico 
Transporte de materia 

prima pesada 
Sobreesfuerzo físico Problemas lumbares 

Capacitación 
ergonómica y uso 

de EPP 
1 1 1 3 6 2 12 MODERADO NO 

Eléctrico 
Cables eléctricos sin 

protección y 
expuestos 

Contacto con cables 
eléctricos 

Electrocución, 
muerte 

Manteniendo y 
mejora del sistema 

eléctrico 
1 1 1 3 6 3 18 IMPORTANTE SI 

Mecánico 
Contacto con 
componentes 

metálicos 
Cortaduras 

Lesión de 
inamovilidad manual 

Guantes anti corte 1 1 1 3 6 2 12 MODERADO NO 

Biológico 
Contacto con personas 

Covid-19 
Contagio 

Cansancio, dolor 
muscular, muerte 

Plan Covid, Uso de 
doble mascarilla y 

alcohol 
1 1 1 3 6 3 18 IMPORTANTE SI 

Locativo 
Área de trabajo en 

desorden  
Caídas a distinto 

nivel  
Golpes, contusiones 

Capacitación en 
orden y limpieza 

1 1 1 3 6 1 6 TOLERABLE NO 
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Químico 
Sustancias Toxicas 

(Humos de soldadura, 
creosota, bentonita) 

Exposición a 
sustancias toxicas 

Lesiones en la piel 
enfermedades 

pulmonares 

Mascarilla para 
partículas 

resistente a la 
saturación de los 

humos de 
soldadura y ozono 
o con filtros mixtos 

1 1 1 3 6 2 12 MODERADO NO 

Físico 
Realizar soldadura sin 

cartea adecuada 
Exposición a alta 

iluminación 
Irritación, 

conjuntivitis 
Casco para soldar 1 1 1 3 6 1 6 TOLERABLE NO 

Físico Ruido 
Exposición a ruido 

mayor a 85 db 

Pérdida auditiva, 
molestia, 

nerviosismo 
Tapones 1 1 1 3 6 2 12 MODERADO NO 

Físico 
Radiaciones no 

ionizantes 

Exposición a 
radiaciones no 

ionizantes 

Quemaduras, 
irritación ocular 

Capacitación y uso 
adecuado de EPP 

1 1 1 3 6 2 12 MODERADO NO 

Mecánico Superficies calientes Contacto térmico 
Quemaduras, 

lesiones 
Capacitación y uso 
adecuado de EPP 

1 1 1 3 6 2 12 MODERADO NO 

Biológico 
Contacto con personas 

Covid-19 
Contagio 

Cansancio, dolor 
muscular, muerte 

Plan Covid, Uso de 
doble mascarilla y 

alcohol 
1 1 1 3 6 3 18 IMPORTANTE SI 

Ergonómico 
Trabajo prolongado 

con flexión 
Fatiga postural 

Lesiones musculo 
esqueléticas 

Capacitación 
ergonómica 

1 1 1 3 6 2 12 MODERADO NO 

Eléctrico 
Conexiones eléctricas 

inadecuadas o 
defectuosas 

Contacto con 
electricidad 

Shock eléctrico, para 
cardiaco, muerte 

Manteniendo y 
mejora del sistema 

eléctrico 
1 1 1 3 6 3 18 IMPORTANTE SI 



 
 
  

 

 

6 
E

sm
e

ri
la

d
o

 y
 p

u
li

d
o

 

Físico 
Filo de pieza 
esmerilada 

Uso de herramienta 
cortante 

Corte de 
extremidades,  

Guantes anti corte 1 1 1 3 6 3 18 IMPORTANTE SI 

Mecánico 
Proyección de 

partículas 
Exposición a 

partículas    
Pérdida de visión 

Lentes de 
seguridad 

1 1 1 3 6 2 12 MODERADO NO 

Biológico 
Contacto con personas 

Covid-19 
Contagio 

Cansancio, dolor 
muscular, muerte 

Plan Covid, Uso de 
doble mascarilla y 

alcohol 
1 1 1 3 6 3 18 IMPORTANTE SI 

Ergonómico 
Trabajo prolongado 

con flexión 
Movimientos 

repetitivos 
Trastornos musculo 

esqueléticos 
Capacitación 
ergonómica 

1 1 1 3 6 2 12 MODERADO NO 

7 

P
in

tu
ra

 y
 a

ca
b

a
d

o
 

Ergonómico Trabajo de pie 
Posturas 

forzadas/incomodas 
Fatiga 

Capacitación 
ergonómica 

1 1 1 3 6 2 12 MODERADO NO 

Químico 
Trabajar sin 
respirador 

Exposición a 
solventes químicos 

Irritación nasal 
Respiradores con 

filtro 
1 1 1 3 6 2 12 MODERADO NO 

Ergonómico Pintar con brocha 
Movimientos 

repetitivos 
Tendinitis 

Capacitación 
ergonómica 

1 1 1 3 6 2 12 MODERADO NO 

Químico Trabajar sin overol 
Exposición a 

solventes químicos 
Irritación a la piel 

Overol de 
protección 

1 1 1 3 6 2 12 MODERADO NO 

Ergonómico 
Carga de baldes de 

pintura 
Sobresfuerzo físico 

Trastorno musculo 
esquelético 

Capacitación 
ergonómica 

1 1 1 3 6 2 12 MODERADO NO 

Químico Laborar sin guantes 
Exposición a 

solventes químicos 
Irritación a la piel de 

las manos 
Guantes anti corte 1 1 1 3 6 2 12 MODERADO NO 

Biológico 
Contacto con personas 

Covid-19 
Contagio 

Cansancio, dolor 
muscular, muerte 

Plan Covid, Uso de 
doble mascarilla y 

alcohol 
1 1 1 3 6 3 18 IMPORTANTE SI 

Físico Piso resbaloso Caídas   
Lesión de 

inmovilidad 
Señalizaciones 1 1 1 3 6 1 6 TOLERABLE NO 

Físico 
Laborar con zapatos 

inadecuados  
Aplastamiento por 

objetos pesados 
Lesión en el pie 

zapatos de 
seguridad 

1 1 1 3 6 1 6 TOLERABLE NO 

Locativo 
Trabajar en alturas 

mayor a 1.80 m  
Caídas a distinto 

nivel  
Fracturas, golpes, 

contusiones 
Capacitación y uso 
adecuado de EPP 

1 1 1 3 6 2 12 MODERADO NO 

Físico Ruido 
Exposición a ruido 

mayor a 85 db 
Hipoacusia por ruido Tapones 1 1 1 3 6 3 18 IMPORTANTE SI 

Químico 
Trabajar sin gafas de 

seguridad  

Exposición a 
partículas de 

pintura 
Irritación a los ojos 

Lentes de 
seguridad 

1 1 1 3 6 2 12 MODERADO NO 

Elaboración: Fuente propia



 
 
  

 

 

METODOLOGIA DE LA MATRIZ IPERC 

Fuente: RM 050-2013 TR. 



 
 
  

 

 

 

Fuente: RM 050-2013 TR. 

 



ANEXO C3.  

INSTRUMENTO 3. Estructura del plan de Seguridad y Salud en el Trabajo. 

FORMATO DE PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 

1. Alcance

2. Elaboración de línea base del sistema de gestión de seguridad y salud en

el trabajo

3. Política de seguridad y salud en el trabajo

4. Objetivos y metas

5. Comité de seguridad y salud en el trabajo

6. Identificación de peligros y evaluación de riesgos laborales y mapa de

riesgo

7. Capacitaciones en seguridad y salud en el trabajo

8. Procedimientos

9. Inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo

10. Salud ocupacional

11. Servicios y proveedores

12. Plan de contingencia

13. Auditoria

14. Estadísticas

15. Implementación del plan

16. Mantenimiento de registros

Fuente: RM 050-2013 TR. 



 
 
  

 

 

ANEXO D: DOCUMENTACIÓN  

ANEXO D1 

DOCUMENTACION 1: RM 050-2013-TR 

 



 
 
  

 

 

 



 
 
  

 

 

 



 
 
  

 

 

Fuente: http://www.trabajo.gob.pe/archivos/file/SNIL/normas/2013-03-

15_050-2013-TR_2843.pdf 

 

http://www.trabajo.gob.pe/archivos/file/SNIL/normas/2013-03-15_050-2013-TR_2843.pdf
http://www.trabajo.gob.pe/archivos/file/SNIL/normas/2013-03-15_050-2013-TR_2843.pdf


 
 
  

 

 

ANEXO D2 

DOCUMENTACION 2: Diagnostico de Gestión de Seguridad y Salud en el 
Trabajo 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

ANEXO D3 

DOCUMENTACION 3: Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo 
 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 



 
 
  

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 







 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

ANEXO D4 

DOCUMENTACION 4: Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el 
Trabajo 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 





 
 
  

 

 

ANEXO D5 

DOCUMENTACION 5: Plan de Contingencia 
 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 





 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

ANEXO D6 

DOCUMENTACION 6: Plan Covid – 19 
 

 





 
 
  

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 





 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

ANEXO D7 

DOCUMENTACION 7: Manual de sostenibilidad de SG-SST 
 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 





 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

ANEXO D8 

DOCUMENTACION 8: Constancia de validación  

 



 
 
  

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

ANEXO D9 

DOCUMENTACION 9: Autorización de la empresa 
 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS DEL PRESENTE ESTUDIO 

 

 

 

 

 



Figuras Nº1: Políticas de Seguridad y Salud en el Trabajo 



 
 
  

 

 

 

Figuras Nº2: Entrega del Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el 

Trabajo 



 
 
  

 

 

 

Figura Nº3: Acta de Conclusión del proceso de Elección del Supervisor de 

SST 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura Nº4: Acta de Elección del Supervisor de SST 

 





 
 
  

 

 

 



 
 
  

 

 

 



 
 
  

 

 

 





 
 
  

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 



 
 
  

 

 

  

 



 
 
  

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

 

Figuras Nº5: Programa y Registro de Capacitaciones 

Figuras Nº6: Registro Pausas Activas 



 
 
  

 

 

 

Figuras Nº6: Registro Pausas Activas 



 
 
  

 

 

 



 
 
  

 

 

Figuras Nº7: Ficha de entrega de mascarillas y alcohol 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figuras Nº8: Entrega de mascarillas y alcohol 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figuras Nº9: Señalizaciones 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
  

 

 

 

Figuras Nº10: Equipos de protección personal 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figuras Nº11: Mantenimiento del Sistema Eléctrico 

 



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura Nº12: Afiche Covid19 

 

 

 

 



Figura Nº13: Firma de documentos 



 
 
  

 

 

 

 

Figura Nº14: Acta de Compromiso 
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