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RESUMEN

La presente investigacion tiene por objetivo principal optimizar a traves del uso de un
sistema informético, el proceso de solicitudes Drawback aplicado en la empresa

Ajinomoto del Peru.

Ante la problematica que el proceso toma demasiado tiempo, errores humanos que
son parte del proceso, tareas operativas como cruce de informacién, entre otros.
Ocasionando que muchas de las facturas de exportacion se encuentren proximos a

vencer y no se puedan recuperar.

Como parte del estudio se utilizaron 2 indicadores: Tiempo de proceso y Cantidad de
solicitudes, buscando percibir mayor cantidad de restituciones arancelarias exportadas

y reducir los tiempos de proceso.

Es por ello que se realizé una investigacion aplicada con disefio pre experimental pre
prueba, es decir tomar una medicién antes de aplicar el experimento y post prueba,

tomar una medicion posterior.

Ante los resultados obtenidos se manejo el programa estadistico SPSS v21 para el

analisis de datos, llegando a las siguientes conclusiones:

Se logro reducir el tiempo empleado en el proceso en mas de un 50%, ademas de
permite realizar los cruces de informacién de manera més confiable y reduciendo los

errores operativos que pudieran presentarse.

A nivel de cantidad de solicitudes, se logré trabajar con mas volumen de pedidos

empaquetandolos en archivos de textos, segun el formato que exige SUNAT.

Palabras clave: Drawback, cantidad de solicitudes, tiempo de proceso.
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ABSTRACT

The main objective of this research is to optimize, through the use of a computer
system, the Drawback application process applied in the company Ajinomoto del Peru.

Given the problem that the process takes too long, human errors that are part of the
process, operational tasks such as information crossing, among others. Causing many

of the export invoices are close to due and cannot be recovered.

As part of the study, 2 indicators were used: Processing time and Number of
applications, seeking to receive a greater amount of exported tariff refunds and

reducing processing times.

That is why an applied research was carried out with a pre-experimental pre-test
design, that is, taking a measurement before applying the experiment and post-test,

taking a subsequent measurement.

Given the results obtained, the statistical program SPSS v21 was used for data

analysis, reaching the following conclusions:

It was possible to reduce the time spent in the process by more than 50%, in addition
to allowing cross-information to be carried out more reliably and reducing operational

errors that may arise.

Regarding the number of requests, it was possible to work with a greater volume of

orders by packaging them in text files, according to the format required by SUNAT.

Keywords: Drawback, number of requests, processing time.



.  INTRODUCCION



Hasta hace poco en paises como Estados Unidos se hablé mucho del tema
aranceles, cuando el ex presidente Donal Trump quiso frenar la economia china

subiendo los aranceles a todos sus productos e iniciando una guerra comercial.

China hizo lo propio ante EEUU, incrementando los aranceles en productos como

las motocicletas Harley-Davidson y el Whisky.

Los aranceles son los impuestos que se cobra a una importacion para ingresar a un
pais, que muchas veces pueden verse perjudicados en caso de no contar con

puertos maritimos y tienen que importar de forma aérea.

La Organizacién Mundial de Comercio (2006), menciona que el drawback es una
restituciéon de impuestos que fueron abonados ilicitamente, puesto que la finalidad
de comercio exterior es no considerar el “no impuesto a la exportacion”; medidas
que fueron aprobadas por la OMC, promocionando las exportaciones. De igual
manera el CIES (Consorcio de Investigacion Econémica y Social) perteneciente a
la Sociedad Nacional de Industrias, menciona que el mecanismo del Drawback es

una “devolucion de los sobrecostos”.

El Pert no es extrafio a esta realidad y es que en el afio 1995 con el Decreto N°104-
95-EF se introdujo el Drawback como una Restitucion de Derechos Arancelarios,
régimen de aduanas que realiza la devolucion de aranceles pagados por los
insumos 0 materias primas utilizados e importados para la produccion de un bien
material que va a ser exportado. Este régimen (Drawback) tiene la finalidad de
incentivar la exportacién en las empresas exportadoras. Actualmente en el Perd,
este régimen permite una devolucién del 3% del valor FOB por los costos de

produccioén del bien exportado.

La empresa Ajinomoto del Perq, lider en el sector alimentos y sazonadores viene
exportando dentro de su rubro gran cantidad de productos entre alimentos y GMS,
es por este motivo que se busca a través del Drawback poder recuperar el 3% de
restituciones arancelarias de cada exportacion realizada. Teniendo en cuenta que

la SUNAT, siendo el ente tributario solo permite como plazo maximo para presentar



las solicitudes Drawback de 180 dias. Pasado el tiempo permitido ya no se

accederia a este beneficio y podria considerarse como perdida para la empresa.

Demoras en los cruces de informacion y validacion de datos, son errores humanos
gue suelen presentarse, tomando demasiado tiempo para el analisis y correccion

de errores.

El no tener un sistema automatizado que realice tareas repetitivas o cotidianas,

afecta en la creacion de reportes que son los que alimentan los distintos procesos.

Otro problema que afecta es la DAM (Declaracion Aduanera de Mercancias), que
por la fecha de término de embarque no podemos saber si estamos dentro del plazo
de los 180 dias para acogernos al Drawback, realizando este célculo de forma

manual.

SUNAT también permite hacer carga masiva de DAM’S, manteniendo ciertos
pardmetros de codificacién y concatenacion, el archivo debe encontrarse en formato
txt y zipeados. Cumplir con este procedimiento permitiria mejorar el nivel de eficacia
y poder recuperar mayor cantidad de solicitudes Drawback en menos tiempo e
ingresos para la empresa.

Actualmente en la empresa se maneja un retraso de +/- 4 meses de diferencia para

solicitar restituciones arancelarias por Drawback ante la SUNAT.

La Justificacion de la presente investigacion:

Justificacibn Econdmica, (Bramuglia, 2000, p. 15) indica que las Revoluciones
tecnoldgicas (sistemas informaticos) generaron cambios tan profundos que

alteraron el funcionamiento de la economia y cambios en la sociedad.

La investigacion refiere poder recuperar mayor cantidad de solicitudes Drawaback,
apoyado en un sistema informatico y permitir un mayor ingreso econémico para la
empresa, reduciendo de igual forma la diferencia de retraso que se mantiene en

relacion a los 180 dias permitidos por SUNAT.



Justificaciébn Tecnoldgica, (Gémez, 2004, p. 38) menciona que los sistemas de
informacion crearon una cultura tecnolégica impactando en gran forma en las
diferentes areas de la empresa, permitiendo tratar los datos o la informacién de

forma que puedan ayudar a las organizaciones en la tomar las mejores decisiones.

La presente investigacidon menciona que el uso de los sistemas informaticos sirve
como apoyo para automatizar los procesos, que en este caso refiere a las
solicitudes Drawback, reduciendo el tiempo empleado y teniendo informacion mas

confiable.

Justificacion Operativa, el sistema permitird automatizar el proceso, reduciendo la
cantidad de errores operativos, realizar la actividad en menos tiempo reduciendo la

cantidad horas hombre.

Se presenta la siguiente interrogante:

¢De qué manera el sistema informatico influye en el proceso de solicitudes

Drawback en la empresa Ajinomoto del Peru S.A., 20217

Se identifico los siguientes problemas especificos para la presente investigacion los

cuales fueron:

Problema especifico 1: ¢ De qué manera el sistema informatico influye en el tiempo
empleado en el proceso de solicitudes Drawback en la empresa Ajinomoto del Peru
S.A., 2021?

Problema especifico 2. ¢De qué manera el sistema informatico influye en los
ingresos por restituciones en el proceso de solicitudes Drawback en la empresa
Ajinomoto del Peru S.A., 20217



Con ello se tiene el siguiente objetivo:

Determinar si el sistema informético influye en el proceso de solicitudes Drawback

en la empresa Ajinomoto del Peru S.A., 2021.

Objetivo especifico 1: Determinar si el sistema informatico influye en el tiempo
empleado en el proceso de solicitudes Drawback en la empresa Ajinomoto del Peru
S.A., 2021.

Objetivo especifico 2: Determinar si el sistema informatico influye en los ingresos
por restituciones en el proceso de solicitudes Drawback en la empresa Ajinomoto
del Peru S.A., 2021.

Como hipétesis tenemos lo siguiente:

El sistema informatico mejoro el proceso de solicitudes Drawback en la empresa
Ajinomoto del Peru S.A., 2021.

Hipotesis 1: El sistema informético redujo el tiempo empleado en el proceso de

solicitudes Drawback en la empresa Ajinomoto del Perd S.A., 2021.

Hipotesis 2: El sistema informatico aumento los ingresos por restituciones en el

proceso de solicitudes Drawback en la empresa Ajinomoto del Perd S.A., 2021.



Il.  MARCO TEORICO



Flores y Rayo (2018) investigaron sobre el Drawback en el crecimiento de las
exportaciones de las empresas del sector confecciones de Lima Metropolitana, en
el Periodo 2013 - 2017.

La probleméatica estuvo enfocada en conocer la influencia de la aplicacion del
Drawback, el impacto en las empresas textiles de exportaciones, si la dificultad de
los requisitos afecta en la cantidad de solicitudes presentadas y si cumple su funcién

de incentivar la industrializacion de la nacion y promover la fabricacion de productos.

El presente trabajo de investigacién tuvo por objetivo determinar de qué forma
influye el Drawback en las exportaciones de confecciones, identificar los motivos de
dificultades para presentar solicitudes Drawback en las empresas textiles de Lima

metropolitana entre el afio 2013 y 2017.

La poblacion considerada para esta investigacion fue de 2 fuentes, la primera fueron
datos utilizados por la SUNAT de todas las empresas beneficiadas por el Drawback
durante los periodos 2013 — 2017. La segunda fuente fueron datos de Infotrade,

considerando solo el valor exportado por las empresas de confecciones.

La muestra considerada fue extraida de SUNAT, 14 empresas de confecciones que

accedieron al beneficio del Drawaback entre el 2013 — 2017.

La investigacion desarrollada fue de tipo correlacional, buscando relacionar dos
variables entre independiente y dependiente y conocer si el aumento o disminucion

de una, puede afectar al aumento o disminucién de la otra.

La investigacion fue de un enfoque mixto tipo Cualitativo y cuantitativo, utilizando
como medio de recoleccion de datos las entrevistas, encuestas a los trabajadores y

luego los datos fueron cuantificados.

La investigacion menciona como conclusion, que las variables de este estudio no
tienen una directa relacion y que una no afecta a la otra. De igual forma la aplicacion
en la presentacién de restituciones Drawback no tiene un efecto sobre el crecimiento

exportador en las empresas textiles de los periodos 2013 - 2017 y dicho crecimiento



se debe a otros factores como apertura de mercados, capacidad de produccion,

demanda internacional, entre otros.

Finalmente, no se tiene correlacion entre la dificultad de presentacion de solicitudes
Drawback y el costo recuperado. Muchas de las empresas en estudio consideraron
que a pesar que el tramite es dificil de igual forma lo emprenden, para buscar
recuperan parte de los aranceles aplicados por todas las materias importadas para
la produccion.

De este antecedente se tomd en cuenta el concepto del Drawback como parte de
las bases tedricas aplicadas a la investigacion (p. 76).

Garcilazo (2018) realizo una investigacion acerca de la gestion del Drawback en las

PYMES exportadoras del sector textil en Gamarra — La Victoria, 2018.

La problemética estuvo enfocada en conocer, que es lo que motiva a las Pymes a
no poder acogerse al Drawback, ya que muchos de ellos importan insumos para su
producto final. Acogerse a este sistema permitiria la devolucion parcial o total de los

impuestos arancelarios por exportacion realizada.

El presente trabajo de investigacion tiene por objetivo identificar cuéles son los
factores o motivos que no permiten la aplicacién del Drawback dentro de las PYMES

exportadoras, que pertenecen al rubro textil.

La muestra utilizada en el estudio fue de 69 empresas entre pequefias y medianas,

gue son exportadores textiles del emporio comercial de Gamarra.

El disefio de investigacion utilizado fue cuantitativo, descriptivo y se limita a narrar

los sucesos tal cual fueron observados.
Se utilizo la encuesta como medio para la recoleccion de antecedentes.

Como conclusién se definié que 94.20% de los encuestados tiene dificultades en
las gestiones del Drawback, por factores de aprendizaje, falta de conocimiento de

las solicitudes Drawback, procesos internos dentro de la empresa y falta de



familiarizacion con el Drawback web, que es el nuevo sistema implementado por
SUNAT.

De esta investigacion se tomd en cuenta los conceptos del Drawback Web aplicado
por SUNAT, la dimensién “Eficiencia” y el indicador “Ahorro de tiempo” que son parte

de su matriz de consistencia (p. 49).

Garcia y Cardenas (2020) investigaron sobre la aplicacion del Drawback en la

optimizacién de la rentabilidad en las empresas exportadoras de polos en Lima.

La problemética de este estudio refiere a la correlacién que existe entre el Drawback
y la rentabilidad que tienen las empresas textiles que exportan polos y el impacto
de esta politica aduanera sobre la reduccién de la tasa de restitucion de 4% a 3%
aplicado en el 2019. Dicho efecto se ve reflejado en la disminucién de la cantidad
de solicitudes por restitucién presentadas en el sector textil. Ante esto la Asociacion
de Exportadores (ADEX), busca proponer al estado, aumentar la tasa de 3% a 5%
y estar nivelados con otros paises de la region.

La presente investigacion en mencion, tiene por objetivo determinar si el Drawback
mantiene una relacion significativa en las empresas textiles, exportadoras de polos

y la rentabilidad que estas pudieran producir.

La poblacion utilizada fue obtenida de ADEX DATA TRADE (2018) y INEI (2017)
gue estara con formado por 83 empresas exportadoras del rubro textil de polos,
posteriormente se considerd solo las empresas que aplican Drawback con un total
de 73 empresas.

La muestra para esta investigacion fue definida a través de una férmula de muestreo

aleatorio, teniendo como resultado un total de 62 empresas.

Para este estudio de investigacion se aplico la encuesta, como instrumento utilizado

para recoger todos los datos.

En este trabajo de investigacion, se uso un disefio no experimental tipo transversal

donde no se manipulan intencionalmente las variables observando sus efectos



sobre las otras variables, mas al contrario observamos el fendmeno para luego ser

analizados.

Se considero como parte de las conclusiones que el Drawback tiene una relacién
directamente con la rentabilidad de las empresas, otros factores que también
afectan son la falta de conocimiento, la tasa de restitucion y las sanciones impuestas
por SUNAT.

De la presente investigacion se extrajo parte del marco tedérico y se consideré como

referencia el tipo y disefio de investigacion aplicado (p. 123).

Barzola y Quifionez (2016) en su investigacion de propuesta de recuperacion del
Drawback de la empresa Firesky S.A. para mantener y fomentar la exportacién de

banano en el periodo 2015, Guayaquil — Ecuador.

La problematica de la investigacion refiere a circunstancias internas por las cuales
no se permitieron recuperar la totalidad del Drawback, la falta de un manual de
procedimientos que ayude a poder acceder a este beneficio, la falta de procesos
definidos que aceleren las devoluciones y que no afecten la liqguidez de la empresa
solicitante de este beneficio.

La investigacion tiene por objetivo identificar las consecuencias que producen en la

empresa FIRESKY, en caso de no aplicarse el sistema Drawback.

La poblacion utilizada fue de 35 trabajadores dentro del area administrativa y como

muestra se consider6 a 10 empleados.

En este otro estudio investigado se usé la encuesta como instrumento para

recolectar los datos.

El disefio de investigacion utilizado es inductivo, deductivo que permitira conocer

los incentivos reales por las exportaciones

El tipo de investigacion fue descriptiva, donde se busca poder medir tanto

cuantitativa como cualitativa los incentivos por Drawback.
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Dentro del presente estudio de investigacién se llegd a la conclusion que el
Drawback afecto la liguidez en la empresa Firesky de manera positiva,
recuperandose de forma porcentual en 0.05 puntos a marzo del 2015, pero con una

proyeccion de 0.18 puntos en caso de haberse recuperado hasta fines del afio 2015.

Se analizaron aspectos del Drawback como la aplicacion de la entidad tributaria y
los beneficios sobre las empresas exportadoras, se aprecio también la paralizacién
de los incentivos desde abril del 2015 en el organismo estatal por falta de liquidez.

Se identifico las demoras en la aplicacion del procedimiento de Drawback,
inicialmente por el desconocimiento de todos los requisitos solicitados por la entidad
estatal, por falta de informacion hacia las empresas solicitantes y falta de orientacion
al personal en el primer mes de iniciado las operaciones sobre procedimientos

Drawback.

De la investigacion presentada se conoci6é parte de las limitaciones que se puede
tener como empresa y no poder acceder a este beneficio, muchas veces por falta
de conocimiento de los procedimientos, falta de orientacién al personal de las
empresas solicitantes y que las entidades encargadas no asumen su

responsabilidad (p. 90).

Torres (2017) realizo una investigacion del impacto econémico del Drawback en
exportaciones de Productos no Petroleros de la Ciudad de Guayaquil Periodo 2012
al 2016.

La problemética de esta investigacién refiere al hecho de comprobar si el Drawback
implementado por el gobierno del Ecuador a las exportaciones del sector tradicional
no petrolero y no tradicional, ha beneficiado al crecimiento y la liquidez del sector
exportador. Conocer los aspectos por los cuales las empresas no estén satisfechas

por el sistema adoptado.

La investigacion tiene por objetivo conocer el impacto del Drawback sobre la
economia en la ciudad de Guayaquil, sobre el sector de productos no petroleros y

si este sistema ayudo en la competitividad de los exportadores.
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La poblacion en estudio fue de 180 empresas exportadoras no petroleras de
Guayaquil y una muestra de 47 empresas entre personal operativo y administrativo.

En este otro antecedente se usé la encuesta como herramienta para recolectar los
datos, considerandose un enfoque cuantitativo y las entrevistas para un enfoque

cualitativo.

La metodologia utilizada fue el mixto, cuantitativo y cualitativo. La primera se utilizd
para conocer si el uso del Drawback ayudo a mejorar la rentabilidad de las empresas

y el segundo en conocer la influencia en las empresas exportadoras de Guayaquil.

Se llego a la conclusion en la poblacion en estudio que se tuvo mucha acogida sobre
el mecanismo del Drawback, pero hubo muchas empresas que desconocian del

mecanismo o no volvieron a utilizar el Drawback.

A través de las entrevistas se conocid que este mecanismo si beneficia a las
empresas exportadoras, pero en un plazo de 12 meses y ayudo a mejorar la liquidez

de las empresas solicitantes.

De esta investigacidon se pudo extraer los conocimientos y que beneficios positivos
puede traer el mecanismo Drawback dentro de las distintas empresas exportadoras
de Guayaquil y como este ayudo en la liquidez de aquellas empresas que se

acogieron al sistema (p. 12).

Turner y Guerrero (2016) realizo una investigacion sobre el analisis de la

aplicabilidad del mecanismo Drawback en la exportacion de Atun en el Ecuador.

La problematica de esta investigacion refiere al porcentaje tan bajo de 3% en la
devolucion de tributos, que se le viene dando a las empresas atuneras. Siendo estas
las empresas mas grandes del sector pesquero y del pais, dicha devolucion por

Drawback no solventaria los costos utilizados por exportacion.

Se menciona también en la investigacion que, para acceder a este mecanismo,
parte de los requisitos suelen ser muy costosos y una vez que se tiene el beneficio

del drawback se tienen ciertas condiciones de coémo se debe administrar los montos.
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El objeto de estudio refiere a comprobar el usé del drawback en la exportacion de
atun, examinar las politicas y requisitos necesarios para acogerse al mecanismo

implementado.

Se utilizo una poblacion de 28 empresas atuneras, teniendo como muestra solo el

50% de ellos (14 empresas exportadoras de atun).

Se utilizo la encuesta aplicada a cada uno de los administradores de las empresas

(muestra).

Como herramienta para analizar los datos se uso el programa estadistico SPSS,
permitiendo conocer de qué forma las variables se han visto influenciadas unas de

otras.

Se aplico una investigacion con método deductivo, tipo cuantitativo, buscando
conocer el compromiso por parte del gobierno y el uso del mecanismo drawback en

empresas exportadoras de atun.

Se llego a la conclusion que el mecanismo del drawback aplicado a las empresas
exportadoras de atun no es favorable, ya que muchos de los requisitos no son

flexibles y no ayudan a los exportadores.

Consideran también que para acogerse al drawback se presentan obstaculos y
condicionamientos aplicados al mecanismo y que parte de los montos recuperados

segun las politicas tienen que ser usados en determinados casos ya establecidos.

De esta investigacion se puso extraer el conocimiento y uso de la herramienta

estadistica SPSS, aplicado al analisis y resultados de los datos trabajados (p. 53).

A continuacién, se presentan las teorias y conceptos relacionados con esta

investigacion.

Sistemas Informaticos, hoy en dia los sistemas informaticos juegan un papel muy

importante en toda la organizacién, pudiendo procesar y almacenar gran cantidad
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de datos. Por lo general involucran hardware, software y personal en una
determinada actividad. El sistema informético también automatiza los procesos de
las operaciones de exportacion, reduciendo costos, riesgos, trazabilidad y tiempos

de cumplimiento.

La validacion, se define como el hecho de que un experimento mide lo que esti
disefiado, construido y aplicado de tal manera que se mida.

Algunos autores afirman que validez es sinénimo de credibilidad.

Johnston y Pennypacker (1980) definen el significado de medicibn como exacto y
verdadero (p. 190).

Tiempo, los procesos automatizados se definen como mucho més utiles para la

entrada de datos y mas rapidos que los procesos manuales u operativos.

Calidad, esto se logra minimizando los errores de informacién. Mediante validacion,
verificacion, seguimiento y correccién, ademas de garantizar la consistencia e

integridad de los datos.

Esto se determina minimizando los errores de informacién. Las empresas se
actualizan constantemente mediante la validacién, verificacién, seguimiento,
coordinacion, asegurando la integridad y consistencia de los datos, el constante
desarrollo y evolucion de nuevas herramientas tecnoldgicas, y su aplicacion en
diversos sectores de la economia. Facilitar el proceso y mejorar la eficiencia

operativa.

Sistemas, gracias a las nuevas herramientas y sistemas técnicos, el proceso es

automatizado, sin errores, confiable y eficiente.

Eficiencia, esta relacionada con utilizar de forma Optima las herramientas

disponibles y alcanzar los distintos objetivos marcados. También debe ser una
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optimizacién para la capacidad de alcanzar los objetivos establecidos en el menor
tiempo posible y con recursos minimos.

Este término se refiere principalmente a los recursos disponibles para lograr algo
(humanos, técnicos, economicos, fisicos, etc.), como se utilizan y los resultados
obtenidos. Cuanto mejor sea este recurso, mas eficiente sera su busqueda. Dicho
objetivo.

Segun Koontz y Weihrich (2004), la eficiencia esta relacionada en "utilizar menor
cantidad de recursos para poder alcanzar las metas propuestas por la empresa” (p.
14).

Automatizacion, segun Merriam Webster (1972), define la automatizacién como:

Control automatico de la operacion de procesos o0 sistemas mediante dispositivos
mecanicos o electronicos. Puede reemplazar la observacion, el esfuerzo y la

decisién humanos.

La automatizacion es un sistema en el que las tareas o procesos de produccion,
generalmente realizados por humanos, se transfieren a un conjunto de elementos

técnicos (p. 45)

Errores Visuales, hoy en dia con tanta cantidad de informacién que las empresas
deben registrar, la recopilacion de datos precisos se convierte en una tarea muy
importante para conservar la viabilidad de una empresa. Los errores mas simples
pueden provocar pérdidas comerciales, pérdida de tiempo e incluso procedimientos.
Evitar estos errores debe estar en la lista de tareas mas importantes del propietario
o administrador de una organizacién. Ademas de permitir actualizar el programa de

recolecciéon de datos.

Drawback, segun Vasquez (2011) define al drawback como un procedimiento de
liquidacion con fines de compensacion o reembolso (p. 91). Esto da derecho al
exportador a percibir la restitucion total o parcial de derecho de aduana recaudada

sobre las mercancias importadas, traidas, incluidas o consumidas por las
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mercancias recién exportadas. Este articulo prevé la devolucion o poder restituir
derechos arancelarios aplicados a las mercancias exportadas durante la
produccion. Cruz (2013) considera el drawback como una forma o mecanismo de

incentivar, promover o beneficiar (p. 52).

Teniendo en cuenta estos conceptos, existen en el Peru ventajas relacionadas con
el sistema de promocién de exportaciones, que persigue desarrollar y crecer, dichos
elementos legales y financieros promueven los envios al extranjero. Este tipo de
forma, dara alguna ventaja fiscal al exportador y en el largo plazo recuperar de los
bienes exportados de los costos de produccién y estar a la par con los mercados
internacionales, siendo mas competitivos. Este sistema incluye saldos y
devoluciones a favor del exportador.

Asi, como afirma Correa (2011), considera al drawback como un medio legitimo
para apoyar la exportacion de bienes (p. 5). Esto cumple con los requisitos legales
especificos. De esta manera se puede obtener una ganancia calculada sobre la
base del precio FOB del bien exportado, basado en el hecho de que el costo de
produccion se incrementa después del pago, lo cual esta determinado por la norma.
Impuestos aplicados a los insumos usados en la produccion de productos
exportados (Flores, 2011, p. 36).

El Drawback en el tiempo, segun Gémez, M (2016), el antecesor del sistema de
retiro de aduanas del Peru se remonta a 1968, cuando la administracion militar de
Juan Velasco Alvarado comenz6 a restablecer los aranceles migratorios aplicables
a las exportaciones con el D.S. N° 227-68-HC.

Por tanto, por D.S. N° 002-69-IC/DS, se ha establecido el valor del Certificado
Tributario de Reintegro Exportacion (CERTEX) y la tasa de devolucion de impuestos
del 15% para bienes no tradicionales y bienes industriales. Decreto Legislativo N°
21492 fij6 un maximo del 25% para los productos agricolas y artesanales, que se
elevo al 25% en la década de los 70 y alcanz6 su punto maximo en 1976. Los

exportadores aprovecharon esta ventaja frente a otras fluctuaciones en los
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margenes de beneficio hasta alcanzar el 25%, pero finalmente fue derogado por la
D.L. N° 622-EFC el 29 de noviembre de 1990.

El sistema del drawback, se establecio en el afio 1995 permitiendo el reembolso de
la totalidad o parte de los derechos de aduana pagados por la importacion de

insumos utilizados en la produccion del producto final de exportacion.

Los certificados de nacimiento para los procedimientos de simplificacion aduanera
son el D.S. N° 104-95-EF, norma que otorga incentivos fiscales a los productos
exportados, siempre que se pueda demostrar que sus costos de produccion se ven
afectados. Pagamos aranceles sobre los insumos importados, que se incorporaron
principalmente a las exportaciones. De esta manera, debido a la creacion del
drawback, establecid que el valor FOB de exportacion tendria una tasa de

restitucion del 5%. Porcentaje que se mantendra hasta finales del 2008.

De enero del 2009 al mes de junio del 2010, las tasas de devolucion de impuestos
aumentaron en un 5% para respaldar las exportaciones consideradas no
tradicionales y abordar en el mercado internacional la crisis financiera junto con
otras causas de la burbuja norteamericana. Posteriormente, la autoridad
administrativa aprob6 el Decreto Supremo con la condiciéon de que el monto del
rescate se reduzca al 6,5% de julio a diciembre de 2010, hasta mantenerlo en el

habitual 6,5%. Se considero el 5% desde el mes de enero del 2011.

Bajo el liderazgo del ex presidente Ollanta Humala, se concluyd reducir

gradualmente la tasa de devolucion de impuestos al 4% en 2015 y al 3% en 2016.

Luego, bajo el ex presidente Pedro Pablo Kuczynski, a partir del 15 de octubre del
2016 esta tasa se fijo en un 4% del valor FOB exportado, considerando que dicho
aumento estaria establecido hasta fines del 2018, dado que se esperaria tener una
disminucion de la tasa a un 3%, considerado a partir del 2019.

La figura 01, nos describe las diversas variaciones de la tasa de restituciones
drawback desde que fue creado como un procedimiento de despacho de aduana,

hasta los porcentajes previstos para el afio 2019.
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Figura 01: Tasa de retorno del Drawback

Dentro de las caracteristicas del Drawback, se encuentran las siguientes

propiedades y conceptos establecidos por la SUNAT:

a) Reembolso: El propdsito de este régimen aduanero es devolver al exportador el
monto pagado por el arancel aduanero sobre los bienes importados utilizados y / o

consumidos en los bienes de exportacion.

b) Limitacion: Los reembolsos no son ilimitados y se aplican a todos los bienes
importados utilizados y / o consumidos, pero estan limitados y se otorgan a objetos
especificos, bienes especificos, cantidades y cantidades especificas. Hay un limite

de tiempo.

c) Objetividad: Las limitaciones se aplican y aprueban de manera objetiva y uniforme
en todos los temas que cumplen con los requisitos del cddigo. Es decir, no hay

aplicaciones en cascada.

d) Incertidumbre: La desventaja es que los incentivos fiscales se perciben como
procedimientos de despacho de aduana indefinidos, a diferencia de otros incentivos

fiscales que tienen un periodo de tiempo limitado
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Los procesos de solicitud del drawback son los siguientes:

La solicitud se realiza a través del sitio web de la SUNAT, por lo que las empresas
necesitan acceso a la web para poder solicitar. Para desarrollar el proceso, ademas
de tener con numero de RUC y clave Sol, la empresa solicitante debe contar con
una cuenta interbancaria activa en moneda nacional en una entidad financiera del

pais registrada con el cédigo de cuenta interbancaria.

Para generar las solicitudes en el portal de SUNAT, se debe seguir los siguientes

pasos:

1. Se ingresa a la pagina web de SUNAT, seleccionamos la opcion Sistema de

despacho aduanero, luego ingresamos RUC y clave Sol.

2. En el portal de la SUNAT seleccionamos la opcién Drawback y damos clic en

“Solicitud de restitucion”

3. Luego completamos de forma virtual y llenamos el formulario de solicitud,

utilizando todos los campos solicitados en el formato.

4. Seleccionamos una deduccion por contabilizacion, considerando los datos de la
factura correspondiente. Dado que el estado de la solicitud es una declaracion
jurada, el beneficiario declara que cumple con las condiciones para ser elegible para
una declaracion. El sistema valida y confirma los datos proporcionados por la
empresa solicitante. Esta informacion sera analizada por un regulador econémico

acreditado.

Si todos los datos registrados son correctos, se creara un numero de archivo para
notificarle si se requiere prueba por escrito o si se aprobara automaticamente. El
beneficiario recibe este aviso a traves del portal. Si la solicitud es aprobada
automaticamente, se procede con la confirmacion de la deuda y eventualmente
SUNAT realizara el pago correspondiente al Banco de la Nacion o autorizara al
beneficiario a emitir un cheque intransferible. Esto debe hacerse dentro de los 5 dias

habiles a partir de la fecha del nUmero de solicitudes o la fecha de presentacion de
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los documentos requeridos para su revision, esto aplica en caso la solicitud fue
aprobada.

Si sobre los datos registrados en la web de SUNAT se observa inconsistencias, se
retendra la solicitud de numeracion y se comunicaran las observaciones al
beneficiario. Otra situacion que podria encontrarse son los errores, omisiones y
observaciones al revisar la documentacion. Esto significa que la solicitud es
rechazada, clasificada como reprocesada o no reprocesada y los beneficiarios son

notificados a traves del portal.

Si la denegacion es irreversible, el beneficiario contara con un tiempo estimado de
02 dias hébiles calendario para solicitar la correccién calculada a partir de la
notificacion. Un representante autorizado revisara el reclamo y, si no se procesa,
serd desestimado como irrevocable o, de lo contrario, se estableceré la fecha del
beneficiario y se notificardn dos resultados.

PORTAL DEL OPERADOR PORTAL DELFUNCIONARID ADUANERD

INGRESA CON CLAVE
S0

INGRESS AL 34D
OPCION DRAWBACK

REGESTRA SOUCITUD
DE RESTITUCION

DIGITALIZACHIN D
DOCUMENTOS

Figura 02: Proceso de solicitudes Drawback en SUNAT
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Los requisitos para acceder al sistema Drawback son:

De acuerdo con la investigacion brindada por SIICEX (Sistema Integrado de
Informacién de Comercio Exterior) (2019) esta autorizado a recuperar un cierto
porcentaje del valor FOB exportado por concepto de costos de produccién (p. 63).
Incrementos por tarifas. Se impone a los insumos importados que son incorporados
o utilizados en la produccién de las exportaciones. Sin embargo, los productos
exportados que sean importados al pais, nacionalizados por suspensién aduanera
0 incorporen insumos extranjeros libres de impuestos o protegidos, se beneficiaran
del sistema de reembolso descrito en este Reglamento. Utilice exenciones
arancelarias especiales o tasas cero, u otros reembolsos o aranceles aduaneros y

suspensiones de impuestos.

En respuesta a este escenario, SUNAT indica que todos pueden acceder a este
beneficio de restitucion de derechos arancelarios, siempre y cuando cumplan con

los requisitos siguientes:

e Debe ser una empresa productora-exportadora que haya creado o producido el
bien que quiere exportar, o la transformacion o produccion del bien que esta
intentando exportar en general a una parte, empresa parcialmente subcontratada.
Solo las empresas que fabrican productos de exportacién pueden subcontratar.
Esta subcontratacion incluye la exportacién de una combinacién de insumos como
parte del proceso de produccion y el ordenamiento del resto de insumos o
suministros utilizados por el productor en la totalidad o haber utilizado para este fin
solo parte de los insumos o materias primas importadas. Puede utilizarse los
iNnsSUMOos en un entorno para producir o, en ultima instancia, un productor toma un

insumo o materia importada y lo consume o utiliza en un entorno de produccion.

e Aquellos insumos destinados a ser utilizados o consumidos en las exportaciones
tienen que estar en forma de materia prima, en partes o en materiales de productos
intermedios. Por mencionar un ejemplo, no podrian reclamarse restituciones de

aranceles por utilizar combustibles importados, siendo su Unica funcién dentro del
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proceso de fabricacion, el de obtener energia para generar productos terminados

para la exportacion.

e Los insumos debe comprarse de una de las siguientes formas: Importe

consumibles directamente del destinatario, de un tercero o del proveedor.

e Actualmente el porcentaje de restitucion tiene una tasa del 3% sobre el valor FOB
del bien que fue exportado, teniendo un tope maximo del 50% del costo de la
produccion del bien generado, es necesario indicar que en este proceso se
considera utilizar la tasa vigente durante la confirmacion de solicitud por restitucion
Drawback. Para calcular el monto se aplica al valor FOB que esta registrado en el
documento de la DAM, con esto se eliminan los otros tipos de costo que pudieran
ser atribuidos a los otros incoterms y otros gastos o costos que no pudieran estar

dentro de la venta del FOB.

e La devolucion de aranceles se realizaran si las mercancias se importan durante
los 36 meses siguientes a la exportacion, registro de proceso drawback segin Sunat
(2014).

e La solicitud drawback de reembolso deben numerarse dentro de los 180 dias
habiles a partir de la fecha en que la DAM de exportacion final emite la fecha limite
de envio. Dentro de ese periodo, debe seguir los pasos para registrar su disposicion

a beneficiarse del reembolso. Procedimiento drawback Sunat (2014).

e Las solicitudes deben hacerse por un monto minimo de US $ 500. Si el monto es

pequefio, debe acumularse hasta alcanzar el monto minimo.

e Segun el procedimiento de drawback Sunat (2014), el valor CIF del insumo
utilizado para la produccién, no puede exceder el 50% del costo FOB de los

materiales exportados.

e E| valor FOB total de las exportaciones finales que se benefician del drawback no
puede exceder los 20 millones de délares. En resumen, es necesario tener en
cuenta las subpartidas del pais y las exportaciones realizadas por empresas

independientes entre enero y diciembre de cada afo.

22



e Los articulos exportados que no aparecen en la lista de subpartidas del pais estan
excluidos de las facilidades de reembolso aprobadas por el MEF.

La documentacion necesaria para aplicar o acogerse al drawback, la empresa debe

presentar los siguientes documentos:

e Lista Insumo de Productos.
e Copias de declaracion de exportaciones realizadas.
e Copias de Declaracion de Importaciones.

e Copia de la factura SUNAT proporcionada por la compra de la mercancia

importada utilizada durante el proceso de produccion de los materiales exportados.

e La copia de factura SUNAT concerniente con la compra de un producto elaborado
a partir de materias primas importadas, usados durante el proceso de produccion

de la exportacion.

e Copia del documento (factura) SUNAT concerniente a las prestaciones de

servicios de fabricacion.

El comercio Internacional segun Daniels (2010), indica que a lo largo de la historia
el comercio internacional entre naciones siempre ha existido, lo que ha
proporcionado a los consumidores mas recursos, productos, servicios y mercados.
Esto es beneficioso porque le da al pais y su gente poder recibir una mayor cantidad

de productos de calidad y tener precios mucho mas bajos (p. 714).

La comercializacion internacional entre paises, permite a alguno de ellos dedicarse
exclusivamente en la produccion de materiales que producen en un menor costo y
de manera mas eficiente. Este proceso consume mas de lo que puede generar un
estado en particular. Segun Griffin y Rodriguez (2005) menciona que la
comercializacién internacional sostiene que es posible medir la fortaleza de cada

economia a medida que expande el mercado potencial para los diversos bienes
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producidos por una economia en particular, caracterizando la relacion entre paises
(p. 47).

La exportacion segun Kirchner (2010) menciona que la exportacién dentro de los
negocios internacionales es una actividad de gran importancia y consiste en
comercializar servicios o productos fuera de los limites o fronteras de un pais (p.
53).

Llevar productos a nuevos mercados ha demostrado ser un gran desafio para

cualquier empresa.

Colocar nuevos productos en mercados desconocidos es un gran reto para todas
las naciones. Especialmente si no se cuenta con suficientes conocimientos e
informacion. Para poder cumplir con cada uno de los proyectos de exportacion, se

debe considerar ciertos parametros como preparacion y planificacién adecuada.

El proceso de exportar requiere e incluye la dedicacién y el compromiso, tener los
conocimientos técnicos necesarios para identificar los principales elementos del

mercado internacional entre intermediarios y productores.

Se puede decir que las exportaciones son el canal méas utilizado por las empresas
para establecer operaciones entre otros paises. En pocas palabras, cuando
comienzan a exportar principalmente las empresas lo hacen para lograr economias
a gran escala, poder aumentar su margen de venta y permitir la diversificacion de

oficinas y sucursales. (Daniels, 2010, p. 714).

Finalmente, segun la Organizaciéon Mundial del Comercio (2005), las exportaciones
incluyen obtener ganancias vendiendo bienes y servicios a otros paises, segun la
OMC. Por lo tanto, el exportador disfruta del privilegio de mantener al cliente fuera
de la frontera y, por supuesto, tiene en cuenta las reglas que se aplican al mercado

en cuestion.

Dentro de las estrategias. Daniels (2010), menciona que hay 03 razones principales
por las que las empresas siempre buscan internacionalizar. Se trata de incrementar

las ventas, adquirir recursos y reducir el riesgo.
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En este contexto, una de las estrategias exportadoras que permite a las empresas
exportar bienes y servicios es que las empresas exportadoras y sus filiales,
subsidiarias, etc. diversifiqguen y amplien mercado y desarrollen sus actividades. Un
modelo que usa ubicaciones de recursos para reducir costos. Otro caso es cuando
una empresa exporta a un distribuidor en lugar de a un usuario final para adoptar

economias de escala (p. 714).

El dltimo recurso es cuando otras empresas exportan trabajos en curso para su uso

en el proceso de produccion.

Entonces, si una empresa quisiera ingresar a otra nacion, puede hacerlo de distintas
formas y bajo diferentes propdésitos. En una empresa hay 03 factores que influyen

sobre como ingresar a otros paises.

e Ventaja de tipo propiedad de la empresa: Estos vienen a ser la capacidad de
generar una variedad de innovadores productos, los bienes fijos y la experiencia

internacional de la empresa.

e VVentaja de tipo ubicacion de mercado: Esto hace referencia al potencial y tamafio
con el que pueden crecer los mercados.

e Ventaja de tipo internalizacion: Esta es la ventaja Unica de una empresa, es decir

la capacidad de lograr sus objetivos sin despedir a otras empresas.
Los tipos de Exportacion son:

Cuando una empresa quiere comenzar con la exportaciéon y hacer negocios en
varios mercados extranjeros, necesita distinguir sus actividades en funcion de su

forma.
e Exportacion Indirecta:

Esto sucede cuando un material o producto determinado se vende a un cliente
nacional, responsable de las ventas en el extranjero, ya sea como persona fisica o

como persona juridica.
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Los clientes nacionales mas habituales para este tipo de exportacién son las
empresas comerciales. (Ledesma, 1993, p. 218)

e Exportacién Directa:

Esto sucede cuando una empresa logra vender a compradores extranjeros y se
encarga de la logistica como: También incluye impuestos a la exportacion, envio,
empaque, agencia, documentacién y la linea de adquisicion de clientes. La
responsabilidad de los gastos incurridos en las mercancias se determina entre el
importador y el exportador de acuerdo con los Incoterms acordados entre ellos.
(Ledesma, 1993, p. 218).

En el contexto de un mercado globalizado, el Peri comenzé progresivamente a
abrirse al comercio en la década de 1990 y con el tiempo el Peru se ha integrado
en el marco de politicas gubernamentales. Esto beneficié a la nacion, permitiendo
aprovechar los recursos, mejorar sus productos y distribuirlos en el extranjero.
Segun la Camara de Comercio Americana en Peru (2018), el trabajo especializado
gue se requiere no solo es promover al pais fuera de las fronteras, sino también
brindar informacion empresarial y aumentar su oferta y sostenibilidad en el pais,
estos mercados para apoyar a los exportadores. Barreras no arancelarias en el

comercio.

La Red Global de Exportacion (RGX) (2018) concluyé que las MYPE
latinoamericanas comenzaran a venderse en otros paises y tardaran algunos afios
en sobrevivir alli. Si no planea desarrollar una estrategia durante este tiempo, sus
ventas probablemente caeran y tendra que renunciar a ellas. Esto se debe a que el
50% del emprendedor latinoamericano no brinda acceso a los mercados
internacionales, segun el estudio. Un tercio decidi6 ingresar al mercado externo por
la necesidad de incrementar las ventas y un tercio ingresé al mercado debido a la
demanda repentina del exterior. Este problema indica que las empresas necesitan
el apoyo del gobierno para ingresar a los mercados de exportacion. En este

contexto, el gobierno ha desarrollado diversas alianzas y acuerdos para disminuir
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las barreras comerciales entre Per( y el mundo. Se han firmado mas de 19 acuerdos

comerciales.

Desde el afio 2000, Peri ha mantenido una economia dindmica con tasas de
crecimiento muy altas, mantener una estabilidad en el tipo de cambio y tener una
inflacion baja. Desde ese entonces, el Perl ha realizado un trabajo constante de

identificacion e inversion en productos potenciales.
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METODO
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3.1. Tipo y disefio de Investigacion

Tipo de investigacion.

El estudio de esta investigacion es tipo aplicada, ya que se encuentra orientado a
problemas concretos. Aplicando por parte del investigador todas la teorias y
conocimientos en dicho problema. En este caso se busca proponer a través del uso

de una herramienta tecnoldgica, como este puede mejorar el proceso del Drawback.

Rodriguez (2005) menciona que “Este tipo de investigacion esta orientado a un uso

inmediato y no al tratamiento de teorias” (p. 23).
Disefio de Investigacion

En este estudio de investigacién es de un disefio pre experimental — Pre prueba /
Pos prueba, que consiste en aplicar un estimulo, tomando una medicidn previa para
saber cual es la linea base, dato original o inicial antes de aplicar la automatizacion
y luego se toma una medida pos o después y la comparacion de ambas (antes y

después) permite explicar el efecto y el impacto del sistema propuesto.

Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) mencionan que las investigaciones de
diseno Pre Experimental “son disefios con un grado de control minimo, puesto que
son de un solo grupo. Generalmente este tipo de disefio ayuda a tener un primer

acercamiento con la realidad y el problema de investigacion” (p. 137).

Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) refiere que disefios Pre prueba y Pos
prueba consiste en que: “Un grupo determinado se le aplique un tratamiento o
estimulo experimental con una prueba previa, luego se le administre un
procedimiento y por ultimo se le administre una mediciébn o prueba posterior al

estimulo” (p. 136).
3.2. Variables y operacionalizacion
3.2.1. Definicién conceptual

Variable Independiente (VI): Sistema Informéatico
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Los sistemas informaticos son un conjunto de elementos que guardan una relacion
entre si, con el fin de atender las demandas de una organizacion o empresa y

permitir a las empresas la toma de acciones y decisiones. (Pefia, 2006, p. 7).
Variable Dependiente (VD): Procesos de solicitudes Drawback

Segun Chavez, Cusato y Pérez (2018), mencionan que este es el proceso mediante
el cual la SUNAT o las autoridades tributarias nacionales reembolsan los costos de
los derechos de aduana pagados sobre todos esos insumos importados a los bienes

exportados (p. 45).
3.2.2. Definicion operacional
Variable Independiente (VI): Sistema Informético

Los sistemas informaticos permiten procesar y almacenar informacién, en este caso
acerca de los insumos utilizados en las exportaciones de productos y permitir
beneficiarnos de la restitucion Drawback.

Variable Dependiente (VD): Procesos de solicitudes Drawback

Proceso que permite poder acogerse a un beneficio de restitucion de derechos
arancelarios a partir de la declaraciobn o presentacion de solicitudes, por los

productos exportados.

En la tabla 01, se observa la operacionalizan de las variables e indicadores que son

parte del estudio de esta investigacion.
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Tabla 01: Operacionalizacion de Variables

Variable Definicion Conceptual Definicion Operacional | Dimension | Indicador
Conjunto de elementos | Un sistema informatico
relacionados entre si, con | es aquel que permite
el fin de atender las|procesar y almacenar
. demandas de una | informacién, en este )
Varlab'le organizacién o empresa y |caso acerca de los| Tiempo
Independiente: | o mitir el apoyo en la|insumos utilizadosenlas | T1€MPO de
Sistema Informatico | toma de decisiones y | exportaciones de Proceso
acciones. Pefia (2006). productos y permitir
beneficiarnos de la
restituciéon Drawback.
Seglin Chavez, Cusato y|Proceso que permite
Pérez (2018), mencionan | poder acogerse a un
que es el proceso |beneficio de restitucion
mediante el cual la SUNAT | de derechos
o autoridad tributaria de | arancelarios a partir de
Variable un pais devuelve los|la declaracion o Cantidad
Dependiente: costos de los aranceles | presentacion de | Cantidad de
aquellos insumos | productos exportados.
importados en productos
exportados.
Tabla 02: Indicadores
. Descripcion del _— Unidad de .
Indicador IPI Técnica | Instrumento : . Férmula
Indicador Medida
) ) TP=(HT/PT)*60
Se considera al tiempo
Ti I | i6 Fich =T
iempo de |empleado en la creacion Fichaje icha de Minutos | TP = Tiempo de
Proceso |de cada una de las Registro Produccidn
solicitudes a presentar. HT = Horas Trabajadas
PT = Pedidos Trabajados
PPT=(PT/CP)*100
. Refiere a la cantidad de . = i
Cantidad de solicitudes res.lentadas Fichaje Ficha de Porcentaje PPT'—Porcentii\Jede
solicitudes P ) Registro J€ | Pedidos Trabajados
durante el mes. ) ]
CP = Cantidad de Pedidos
PT = Pedidos Trabajados
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3.3. Poblacién, muestray muestreo
Poblacién:

Hernandez, Fernandez y Baptista (2006). Menciona que la poblacién “es la
agrupacion de todos aquellos casos que coinciden con una serie de relaciones” (p.
239).

De igual forma Ramirez (1999) menciona que la poblacién es “Un grupo se define
por el espacio de investigacion que se realiza”, lo que significa que un grupo
representa un conjunto de elementos que tienen las mismas caracteristicas Unicas

entre ellos, como objetos, organismos o cualquier otro tipo (p. 87).

Para el desarrollo de este estudio se va considerar como poblacion los 30 dias del
mes, en los cuales se generan las distintas solicitudes Drawback en base a los

pedidos presentados.
Muestra:

Segun Méndez (2001) establece que la muestra consista en una encuesta de ciertos
elementos de la poblacion (p. 181). Hernandez, Collado y Baptista (2002) deben
definirse como subgrupos de la poblacién de la que se recolectan datos y deben ser

representativos de esa poblacién (p. 302).

En la presente investigacion se utilizo la férmula de muestreo aleatorio, para

determinar el tamafio de muestra.

B N. Z2.P.Q
CE2(N—-1)4Z2ZPQ

n

Dénde:
Z => Intervalo de confianza
E => Error de muestra

P => Proporcién de una categoria de la variable
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N => Tamafio de la poblacion
Q=> 1P

Se calcula el tamafio de la muestra:
Z=> 95% ->1.96

E => 5% ->0.05

P=> 05

Q=>1-05=05

N => 30

2
(30) (1.36) (0.5) (0.5)
n= = 27.89

(0.05F (30 - 1) + (1.9610.5) (0.5)

En esta investigacién, por tener una poblacién menor a 50 se considero el total de
la poblacién, los 30 dias del mes. Segun Castro M. (2003). Menciona que si la
poblacién esta por debajo de 50 individuos, se considera que la muestra seria el

mismo valor que la poblacion.

Tabla 03: Determinacion de la muestra

Muestra Indicador
30 dias del mes. Tiempo de Proceso
30 dias del mes. Cantidad de solicitudes

Muestreo:

Para el estudio de investigacion se aplicO6 un muestreo probabilistico, donde

cualquier elemento de la poblacion, puede ser utilizado como objeto de estudio.
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Herndndez, Ferndndez y Baptista, (2010). Menciona que dentro del muestreo
probabilistico, cualquier elemento de una poblacion puede ser susceptible de ser
seleccionado y obtenido ya sea por una seleccibn mecanica o aleatoria de
elementos de andlisis que determinan el tamafio de la muestra y las caracteristicas

de la poblacion (p. 176).

3.4. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Técnicas

Yuni J. y Urbano C. (2006). Las técnicas utilizadas para recolectar informacion
enfrentan a los investigadores a tomar la mejor decisién para elegir por aquella
técnica que es la mas relevante para el objetivo de la investigacion y se refiere a la
naturaleza del objeto estudiado, el modelo tedrico utilizado para construirlo y la
l6gica del modelo iniciado por el investigador (p. 27).

Para el presente estudio de investigacion se uso la siguiente técnica.
Fichaje

Gavagnin O. (2009). Menciona que “La ficha es una forma de recolectar y almacenar
informacion, para darle unidad y valor, asi como para incluir extensiones”. Esta
técnica permite la recoleccion y almacenamiento de informacién para los dos

indicadores utilizados en la investigacién (p. 38).
Instrumento de recoleccién de datos

Segun Arias F. (2006). Una herramienta de recopilacion de datos puede ser todo
tipo de dispositivo, formato o recurso (de forma digital o papel) que puede ser

utilizado para almacenar, registrar o recuperar informacion (p. 145).

Como parte del estudio desarrollado, se utilizd una ficha de registro que contiene

informacion sobre métricas, tiempos de procesamiento y numero de solicitudes.

Ficha de Registro

34



Son herramientas que permiten documentar o registrar datos importantes de las

fuentes que se encuentran en la investigacién en estudio.

FR1: Ficha Registro N° 1: Indicador “Tiempo de proceso”

FR2: Ficha Registro N° 2: Indicador “Cantidad de solicitudes”

En la tabla nUmero 04, se muestra el instrumento utilizado para recopilar los datos.

Tabla 04: Instrumentos de recoleccion.

Indicador Técnica Instrumento Fuente
Tiempo de Fichaie Ficha de Procesos de solicitudes
Proceso J Registro Drawback
Cantidad de Fichaie Ficha de Procesos de solicitudes
solicitudes J Registro Drawback

3.5. Procedimientos

Se realiz6 una visita al area de compras de la empresa Ajinomoto del Pert S.A. Con
el fin de aplicar el instrumento de recoleccién de datos para cada indicador a

estudiar.

Se registraron los tiempos empleados en cada uno de los procedimientos realizados

y su respectiva cantidad de pedidos trabajados por cada solicitud.
3.6. Método de analisis de datos

Una vez recolectada la informacion, se realiz6 un andlisis cuantitativo mediante el
programa estadistico SPSS v.21.0, que consisti6 en comparar las diferencias
encontradas entre las muestras. Dado que la muestra ya tiene mas de 30 dias, se

desarrollara el andlisis de la informacion y se mostraran los resultados obtenidos.
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Esta seccion utiliza la distribucion T-Student porque los estadisticos tienden a

relacionar la distribucién "t" con estudios de muestras pequefas.

Las pruebas “t” son usadas para confrontar los resultados de la pre - prueba (antes)
y post - prueba (después). En este caso, la media y la varianza del grupo se
comparan en dos momentos diferentes. Dado que la pre-prueba previa y post-
prueba posterior son para periodos de tiempo diferentes, el promedio es calculado
realizando una formula estadistica llamada como la féormula del promedio. Puede

comparar la media de los dos para determinar la conclusion de su estudio.
3.7. Aspectos éticos

La propuesta de solucion mostrada en este estudio es con el proposito de dar una
alternativa de solucion al proceso de solicitudes Drawback, esta podra ser tomada

como referencia.
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V.

RESULTADOS
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En este capitulo se presenta el resultado obtenido mediante la aplicacion de la
herramienta estadistica utilizada, con el propésito de analizar las dimensiones del

proceso de solicitudes Drawback.

Para ello, luego de recolectar la informacion se utilizé la herramienta estadistica

SPSS v21 para la tabulacion y andlisis de los resultados.

Antes de probar la hipétesis, se presentan los resultados de la ficha de registro que

muestra cambios significativos.

Resultados (Pre — Test): Variable Dependiente: Proceso de solicitudes
Drawback

(cuantitativamente).

La tabla 05 y tabla 06 muestra los datos recolectados a través de las fichas de
registro, con y sin el sistema planteado para el proceso de solicitudes Drawback.
Aplicado sobre la muestra de este estudio realizado en sus indicadores: Tiempo de

proceso y cantidad de solicitudes.
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Tabla 05: Resultados Ficha de Registro Pre-Test

01|02 |[03| 04 |05(06| 07 (08| 09 (10| 11 (12|13 |14 (15|16|17 (1819|2021 (22|23 |24|25|26|27 (282930
PT 0(2\|0(2}0(0(121(0|1(0|2|0|jO0O|O|lO|JO|O|O|O|O|O|O|O|O|O]|JO|O|O|O]O
Tiempo HT 0(12|0(14|,0(0| 6 |0|6|0|16|/0O0|O|OlO|JO|O|O|O|O|jO|O|O|O|O|JO|O|O|O]O
TP 360 420 360 360 480
Proyeccién 212 (2|2 (2|22 |22 |22 |2|2|22|2|2|2|2|2|2|2]|2|2|2|2]|1 0
Ingresos PT 0(2|0(2\|0|j0(1|0|1|0|2}|0|O0|O|lOjO|O|O|O|O|0O|O|O|O|O|O]|JO|O]JO]O
Monto S/.19212,03
* TP = Tiempo de Produccién
* HT = Horas Trabajadas
* PT = Pedidos Trabajados
Tabla 06: Resultados Ficha de Registro Post-Test
01|02 |[03| 04 |05(06| 07 (08| 09 (10| 11 (12|13 |14 (15|16|17 (1819|2021 (22|23 |24(25|26|27 (282930
PT o(2\|0,2j}0j0(1,0(1/0(2(0(0|0|O0O|jO|O|O|O}|O|]O|O|lO|O|O]JO|JO|O|O]|O
Tiempo HT o,4|0(5}0(0(2(0|2(0|5|0|]O0O|OlO|J]O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|JO|O|O|O]O
TP 120 150 120 120 150
Proyeccion | 2| 2 |2 2 (2|22 |22 |2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|1|0|0]0O
Ingresos PT 202 |22 (222 (2|2 (2|2 |2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|1|0|0]O
Monto S/. 128453,28
* TP = Tiempo de Produccion

* HT = Horas Trabajadas

* PT = Pedidos Trabajados
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Se analizo los resultados de la ficha de registro (Pre-Test y Post-Test), mostrando los siguientes resultados:

e Elindicador Tiempo de Proceso mejora en un promedio de 67% en Post — Test vs Pre — Test

Tabla 07: Ficha de Registro, Tiempo de Proceso

01 | 02 (03| 04 |05|06| O7 |08| 09 |10| 11 |12|13|14|15|16|17|18(19|20|21(22|23|24|25]|26
Pre- Test 360 420 360 360 480
Post-Test 120 150 120 120 150
Variacion % 67% 64% 67% 67% 69%
Promedio 67%

Tiempo de Proceso

600 0.7
500 480 0.69

420 0.68
400 360

0.67

360 360
300 0.66
0.65
200 50 50

20 20 20 0.64
100 0.63

00 00 00 00 00 00 00
0 0.62

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

E Pre- Test BN Post-Test === \/ariacion %

Figura 03: Tiempo de Proceso, Pre-test vs Post-test




e De igual forma el indicador cantidad de solicitudes, mejoro en promedio en 80% en Post — Test vs Pre — Test

Tabla 08: Ficha de Registro, Cantidad de Solicitudes

Proyeccién 2 2 |2 2 |22 2|22 |2 2 |2]2|2]2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2]|1]0]|0]O
Pre- Test o| 2 |o| 2 |o|lo| 1|0 1|0l 2 |o|o|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O]O
Post-Test 2 2 |2 2 |22 2|22 |2| 2 |2|2]2|2|2|2]2|2|2|2|2|2|2|2|2]|1
Variacion % 100% 100% 50% 50% 100%
Promedio 80%

Cantidad de Solicitudes

10 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

0

o P, N W s~ U O
N
w S R
»> I
S
o I
N I
o I
© I

M Pre- Test M Post-Test M Proyeccion

Figura 04: Cantidad de Solicitudes, Pre-test vs Post-test
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Se observa también la diferencia significativa de S/.109,241.25 en el mes de junio,

entre lo recuperado y lo proyectado.

140000

120000

100000

80000

60000

40000

20000

0

Tabla 09: Ingresos del mes de junio

INGRESOS |JUNIO

Recuperado| 19212,03
Proyeccion |128453,28
Diferencia  109241,25

Ingresos Drawback

Recuperado

Proyeccion

Figura 05: Ingresos Drawback Junio
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Analisis y Validacion de Hipotesis

Normalidad:

La prueba habitual utilizada para saber si los resultados obtenidos son normales, es la
prueba de Shapiro-Wilk (n < 50). Utilizamos esta prueba, ya que nuestra muestra constaba
de 30 sucesos, luego ingresamos los datos de cada uno de los indicadores en el software
estadistico SPSS v21 y ejecutamos la prueba de Shapiro-Wilk en las condiciones

siguientes:

Si:
p - valor < 0.05 se considera como distribucion no normal.

p - valor = 0.05 se considera como distribucion normal.

Prueba 01.

Hi: El sistema informético redujo el tiempo empleado en el proceso de solicitudes
Drawback en la empresa Ajinomoto del Peru S.A., 2021.

Ho: El sistema informatico no redujo el tiempo empleado en el proceso de
solicitudes Drawback en la empresa Ajinomoto del Perd S.A., 2021.

Para analizar la eficiencia se evallo la métrica de “Tiempo de proceso” obteniendo

los resultados siguientes:

Tabla 10: Pruebas de normalidad Tiempo de proceso

Pruebhas de normalidad

Kolmogorov-Smirnoy® Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Tiempo_Proceso_Antes 3449 5 046 7T ] 046
Tiempo_Proceso_Despu
e —o=sp 367 5 026 604 5 006

a. Correccidn de la significacidn de Lilliefors
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Por tener una muestra pequeia en el estudio (<=30 Individuos), se utilizé la prueba

de normalidad de Shapiro-Wilk

Ddnde: Sig. = p - valor

En la tabla 10 se observa la prueba de normalidad “Tiempo de proceso”, donde se
valida que los datos tienen un nivel de significancia mayor a 0,05 por lo que se
considera segun la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk que los datos tienen una

distribucion normal.

Tabla 11: Prueba de muestras relacionadas Tiempo de proceso

Diferencias relacionadas

95% Intervalo de confianza para

Desviacin Errortip. dela la diferencia

Media tip. media Inferior Superior t al Sig. (bilateral)

Par1  Tiempo_Proceso_Antes -

Tiempo_Proceso_Despu 264,000 38,115 17,493 215,432 312,568 15,092 4 ,0o0
es

Como puede verse en la tabla anterior (Tabla 11), la prueba T de Student en
muestras relacionadas da el valor 0,000. Dado que el valor de significancia es
mucho menor que 0.05, podemos decir que existe una diferencia significativa entre
los grupos en el nivel a. 95% de confianza. Por tanto, se concluye que descriptiva y
estadisticamente, se fomenta el uso de la propuesta para el tiempo de proceso y

asi niega la validez de la hipotesis nula en el indicador "Tiempo de proceso".

Por lo tanto:

La hipdtesis Hi: El sistema informatico redujo el tiempo empleado en el proceso de
solicitudes Drawback en la empresa Ajinomoto del Peru S.A., 2021.

Prueba 02.

Hi: El sistema informatico aumento los ingresos por restituciones en el proceso de

solicitudes Drawback en la empresa Ajinomoto del Pera S.A., 2021.
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Ho: El sistema informético no aumento los ingresos por restituciones en el proceso

de solicitudes Drawback en la empresa Ajinomoto del Pera S.A., 2021.

Para analizar la eficiencia se evaluo la métrica “Cantidad de solicitudes” obteniendo

los resultados siguientes:

Tabla 12: Pruebas de normalidad Cantidad de solicitudes

Kalmogarov-Smirnoy® Shapira-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Cantidad_Solicitudes_Ant
oS - - 335 11 001 733 11 001
Cantidad_Solicitudes_De
spues 351 11 ,00n 780 11 005

a. Correccidon de la significacidn de Lilliefors

Dénde: Sig. = p — valor

En la tabla 12 se observa la prueba de normalidad “Cantidad de solicitudes”, donde
se valida que los datos tienen un nivel de significancia menor a 0,05 por lo que se
considera segun la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk que los datos no siguen

una distribucién normal.

Tabla 13: Prueba de muestras relacionadas Cantidad de solicitudes

Diferencias relacionadas

95% Intervalo de confianza para
la diferencia

Desviacidn Errortip. de la
Media tip. media Inferior Superior t gl Sig. (hilateral)
Par1 Cantidad_Solicitudes_Ant
s - ] Rl
Cantidad_Solicitudes_De -1,40909 AT 276458 -2,02515 -, 78303 -5,096 10 oo
spues

Como puede verse en la tabla anterior (Tabla 13), la prueba T de Student en
muestras relacionadas da el valor 0,000. Dado que el valor de significancia es
mucho menor que 0.05, podemos decir que existe una diferencia significativa entre
los grupos en el nivel a. 95% de confianza. Por tanto, se concluye que descriptiva y
estadisticamente, se fomenta el uso de la propuesta para cantidad de solicitudes y

asi niega la validez de la hipoétesis nula en el indicador "Cantidad de solicitudes".
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Por lo tanto:

La hipotesis Hi: El sistema informéatico aumento los ingresos por restituciones en

el proceso de solicitudes Drawback en la empresa Ajinomoto del Pert S.A., 2021.
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V.

DISCUSION
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Luego de haber obtenido los resultados, se observo una diferencia significativa.

Garcia K. y Cardenas J. (2020) realizo una investigacién sobre la aplicacion del
Drawback y como este optimizo la rentabilidad en las empresas exportadoras de

polos en Lima, durante el afio 2019” (p. 120).

En su investigacion menciona que el Drawback mantiene una relacion directa con
la rentabilidad de las empresas, esto puede ser en gran manera incorrecto ya que
muchas de las empresas no se acogen a este sistema ya sea por desconocimiento
0 porgue no saben aplicarlo. Y sus ingresos por exportaciones se deben al libre

mercado que existen con otros paises.

En empresas pequefias como las PYMES, las cuales no exportan a grandes
cantidades. El 3% del valor Fob puede ser un monto no muy llamativo y por tal
motivo no lo aplican. Esto puede ser un factor, por el cual no se acogen al Drawback

y no ven un beneficio en él.
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VI.

CONCLUSIONES
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En base a la investigacion desarrollada y segun los resultados generados de la

Ficha de registro, llegamos a las siguientes conclusiones:

Se logré mejorar los reportes utilizados en el proceso de solicitudes Drawback,

realizando cruces de informacién de manera mas confiable.

El proceso permitio tener datos mas reales y menor cantidad de tareas operativas

por parte del personal encargado del proceso Drawback.

Sobre el indicador tiempo de proceso, se logré reducir los mismos de manera
significativa en mas del 50% del tiempo utilizado inicialmente, permitiendo que el
personal encargado utilice ese tiempo en actividades de validacion, revision,

analisis u otras tareas operativas que exige el proceso.

En relacién al indicador cantidad de solicitudes, el sistema permitidé trabajar con
mayor cantidad de pedidos de manera simultanea y agruparlos en archivos de texto,
segun formato y requisitos que exige SUNAT, para luego ser cargados en su pagina
web. Esto permite no generar tantas solicitudes, sino agruparlos en pequefios

archivos de texto.

A nivel de ingresos se logra observar una diferencia significativa de lo que se
recuperd en el mes de junio por Drawback en pre-test y lo que se pudo haber

recuperado en caso de haber utilizado la herramienta de esta investigacion.

A nivel operativo, esto sirve de apoyo a las personas que realiza el drawback,
reduciendo tareas muchas veces repetitivas, errores humanos que pueden darse

en el proceso y ser mas eficientes al momento de realizar las solicitudes.
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VII.

RECOMENDASIONES
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Se sugiere coordinar con el area de logistica (Asistente de compras) el envio de las
DAM de exportacion, ya sea por medio fisico, en forma digital o a través de una
carpeta compartida donde puedan adjuntar todos los documentos referentes a las

facturas de exportacion.

Este procedimiento podria ayudar en gran manera a realizar el seguimiento
respectivo de todas aquellas facturas que se encuentran proximo a vencer y darles
la prioridad para generar las solicitudes drawback.

Se sugiere coordinar con el asistente contabilidad y proveedores, el envio por correo
de todas las facturas de compra local. Esto permitiria adjuntar ciertos datos como el
namero de factura, descripcion, cantidad, etc. Datos que pueden ayudar a
consolidar la informacién en menos tiempo y no tener que exigir al proveedor a

enviar los documentos.

Se recomienda que el asistente de compras se dedique neta mente a la creacion se
solicitudes drawback, sobre todo en aquellas facturas de exportacion que se
encuentren préximos a vencer. Esto permitiria estar al dia en la presentacion de

solicitudes que se ejecuta mes a mes.
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ANEXO N° 01
SISTEMA INFORMATICO PARA EL PROCESO DE SOLICITUDES DRAWBACK EN LA EMPRESA AJINOMOTO DEL PERU S.A, 2021

VARIABLES E INDICADORES

VARIABLE INDEPENDIENTE: Sistema Informatico

Problema General

Objetivo General

Hipotesis General

éDe qué manera el sistema
informatico influye en el
proceso de solicitudes
Drawback en la empresa
Ajinomoto del Peru S.A,,
20212

Determinar si el sistema
informatico influye en el
proceso de solicitudes
Drawback en la empresa
Ajinomoto del Peru S.A,,
2021.

El sistema informatico
influyo en el proceso de
solicitudes Drawback en

la empresa Ajinomoto del
Perd S.A., 2021.

VARIABLE DEPENDIENTE: Proceso de solicitudes Drawback

Problema Especifica

Objetivo Especifico

Hipotesis Especifica

Dimensiones

Indicadores

Técnica

Instrumento

¢De qué manera el sistema
informatico influye en el
tiempo empleado en el
proceso de solicitudes
Drawback en la empresa
Ajinomoto del Peru S.A.,
20212

Determinar si el sistema
informatico influye en el
tiempo empleado en el
proceso de solicitudes
Drawback en la empresa
Ajinomoto del Peru S.A.,
2021.

El sistema informatico
redujo el tiempo
empleado en el proceso
de solicitudes Drawback
en la empresa Ajinomoto
del Pertd S.A., 2021.

Tiempo

Tiempo de Proceso

Fichaje

Ficha de
Registro

¢De qué manera el sistema
informatico influye en los
ingresos por restituciones
en el proceso de
solicitudes Drawback en la
empresa Ajinomoto del
Peru S.A., 20217

Determinar si el sistema
informatico influye en los
ingresos por restituciones

en el proceso de
solicitudes Drawback en
la empresa Ajinomoto del

Peru S.A., 2021.

El sistema informatico
aumento los ingresos por
restituciones en el
proceso de solicitudes
Drawback en la empresa
Ajinomoto del Peru S.A,,
2021.

Ingresos

Cantidad de solicitudes

Fichaje

Ficha de
Registro
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ANEXO N° 02

Desarrollo de la Metodologia

Para el desarrollo del sistema propuesto en el proceso de solicitudes Drawback
aplicado a la Empresa Ajinomoto del Peru S.A. se utilizé como metodologia
estandar de desarrollo de software RUP (Proceso Unificado de Rational).
Siendo la més utilizada para analisis, disefio, implementacién y documentacién

de sistemas.

Modelo de Negocio
Diagrama de Vision, Misién y Objetivos

Vision: Ser reconocidos como una empresa alimentaria Unica que contribuye a
la “deliciosa, saludable y nutritiva” vida diaria en América Latina permitiendo la

realizacion de negocios sostenibles.

Mision: La empresa Ajinomoto del Peru tiene como mision ayudar con la mejora
de la vida en la alimentacién de la poblacion de Centroamérica y Sudamérica a

través de la produccion y venta de productos con valor agregado.
Objetivos:
e Ayudar a extender la esperanza de vida saludable de mil millones de

personas.

e Reducir nuestro impacto ambiental en un 50%, mientras mejora el

rendimiento del negocio.
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Figura 06: Diagrama de Vision, mision y objetivos
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mientras mejora el rendimiento del negocio.

Diagrama de Vision, mision y objetivos

Alcance del Modelo de Negocio

El alcance del modelado de negocio es el proceso de solicitudes Drawback de la

empresa Ajinomoto del Pert S.A. (Ver Figura 07).

Figura 07: Alcance del modelo de negocio

1

Empresa Ajinomoto del Peri S.A.
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Diagrama de caso de uso del negocio

La figura 08, muestra el diagrama de caso de uso del negocio con sus actores y

procesos.
Figura 08: Diagrama de caso de uso del negocio
/mraer provisiones
{from GUIN)
\ -
Gerente Asistente compras @
{from Actores del negocic)

{from Trabspdores del nego...

Validar informacidén Asistente logistica
{from CUN} {from Trabajdores del nego..

Generar reporte provisiones

(from CUN)
Generar reporte drawback Extraer reporte alimentos
(from GLIN} {from GUN)

Trabajadores del Negocio

Se tiene a dos trabajadores que intervienen dentro del proceso de solicitudes

Drawback en la empresa de Ajinomoto del Peru S.A. (Ver tabla N° 14).

Tabla 14: Trabajadores del Negocio

Trabajador
Cadigo . | Descripcién Representacion
g del Negocio P P
Encargado de
. realizar y
Asistente
TNO1 presentar todas las
Compras ..
solicitudes
Drawback Asistente compras
Asistente Encargado de
TNO2 .. enviar las DUAS de
Logistica .
exportacion
Asistente logistica
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Actor del Negocio

Se identifico a un actor del negocio dentro del proceso de solicitudes Drawback en

la empresa Ajinomoto del Pert S.A. (Ver tabla N° 15).

Tabla 15: Actor del Negocio

Actor del
o D s . R .
Cddigo Negocio escripcion epresentacion
Encargado de
ANO1 |Gerente solicitar apertura \
y cierre drawback
Gerente

Entidades del Negocio

En la tabla 16 se observa todas las entidades involucradas en el proceso de

solicitudes Drawback

Tabla 16: Entidades del Negocio

Entidad Descripcion Representacion

Contiene el detalle
Pedidos de todos los
pedidos

S

Peddos

Contiene el detalle
Factura de todas las
facturas y precio

S

Facturas

Contiene el detalle
Provisiones |de todos los
productos

9

Provisiones

Detalle de DUAS
exportadas

S

Embarque

Embarque
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Casos de Uso del Negocio

En la tabla 16, se identificaron los siguientes casos de uso del negocio, los cuales

son actividades o subproceso que se realizan en un determinado procedimiento.

Tabla 17: Casos de Uso del Negocio

. .. |Caso de Uso|Actor / Trabajador .
Cadigo . . Representacion
de Negocio del Negocio
Extraer Asistente de
CUNO1 . @
provisiones Compras
Extraer provisiones
Asistente de
Validar
CUNO2 ., Compras / @
Informacién Asistente Logisti
sistente Logistica Walidar informacidn
Generar
Asistente de
CUNO3 | Reporte @
. Compras
provisiones -
Generar reporte provisiones
Extraer
Asistente de
CUNO4 | reporte @
. Compras
alimentos .
Extraer reporte alimentos
Generar
Asistente de
CUNOS | reporte Compras @
drawback P
Generar reporte drawback

Especificaciones de los Casos de Uso del Negocio

CUN Extraer provisiones

En la tabla 18, se observa la descripcion del caso de uso del negocio

provisiones.

extraer
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Tabla 18: Descripcion CUN Extraer provisiones

Descripcion

Permite extraer las provisiones del SAP

Flujo Basico

El asistente de compras ingresa al SAP, registra parametros de
reporte solicitado y descarga la informacion en formato Excel.

Actor
Trabajador

/

Asistente compras

CUN Validar informacioén

En la tabla 19, se observa la descripcion del caso de uso del negocio validar

informacion.

Tabla 19: Descripcién CUN Validar informacién

Descripcion

Valida la informacién descargada de SAP con fisico

Flujo Basico

El asistente de compras valida la informacion descargada de SAP,
con los documentos fisicos (DAM) recibidos del asistente de
logistica. En caso de no contar con ellos, se comunica al asistente
de logistica para su posterior envié. Se calcula de forma manual la
fecha de vencimiento de las DAM,

Actor

Trabajador

/

Asistente compras / Asistente logistica.

CUN Generar reporte provisiones

En la tabla 20, se observa la descripcion del caso de uso del negocio Generar

reporte de provisiones.

Tabla 20: Descripcion CUN Generar reporte de provisiones

Descripcion

Permite generar el reporte de provisiones
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El asistente de compras genera el reporte en base a los
productos de cada pedido, en cantidades y valores FOB. Se le
Flujo Basico |asigna lafecha de vencimiento de cada pedido, para identificar
prioridades en base a los que se encuentran préximos a vencer
y los que no.

Actor /

. Asistente compras
Trabajador P

CUN Extraer reporte alimentos

Enlatabla 21, se observa la descripcion del caso de uso del negocio Extraer reporte

alimentos.

Tabla 21: Descripcion CUN Extraer reporte alimentos

Descripcion | Permite extraer reporte de alimentos del SAP

El asistente de compras ingresa los parametros, segun
Flujo Basico |reporte solicitados en el SAP y descarga la informacidn en
formato Excel.

Actor /

. Asistente compras
Trabajador P

CUN Generar reporte drawback

En la tabla 22, se observa la descripcion del caso de uso del negocio Generar

reporte drawback.

Tabla 22: Descripcibn CUN Generar reporte drawback

Descripcion | Permite Generar reporte consolidado por insumos y pedidos

El asistente de compras genera el reporte detallado de insumos y
se cruza informacién de forma manual con el reporte de
Flujo Basico | provisiones, consolidando la informacion por pedido, producto,
cantidades, valores y DUA. Se valida la informacién con facturas
fisicas, SAP y otros.
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Actor /

) Asistente compras
Trabajador P

Realizaciones del Caso de Uso del Negocio
CUN Extraer provisiones
Diagrama de actividades Extraer provisiones

En la figura 09, se observa el proceso extraer provisiones con sus respectivas

actividades.

Figura 09: Diagrama de actividades Extraer provisiones

Ingresar al
SAP
( Registrar parametros de )
vanante
Ejecutary
validar
< Datos correctos Aprobar
-, archivao
Datos|incorrectos
Anular archivo ( Descargar )
archivo en Excel
CJ

Diagrama de objetos Extraer provisiones
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La figura 09, muestra cada uno de los objetos que intervienen dentro del proceso

extraer provisiones.

Figura 10: Diagrama de objetos Extraer provisiones

Anula archivo

S

Valida archive

v Prn\;‘iSiDnES

Asistente compras

Aprueba archivo ffrom Entidadesdel nego...
(from Trabajadoes del nego. . P

CUN Validar informacion
Diagrama de actividades Validar informacion

En la figura 11, se observa el proceso validar informacion con sus respectivas

actividades.

Figura 11: Diagrama de actividades validar informacién

Depurar
archivo Excel

( Validar informacién con
DAM de exportacidn

<>Tier1e documentos Agregar datos
DA

Mo tieng documentos

{ Solicitar DAM ) (Calcularfec:ha de >
vencimiento

®
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Diagrama de objetos Validar informacion

Dentro del proceso validar informacion (Figura 12), se observa cada uno de sus

objetos.

Figura 12: Diagrama de objetos validar informacion

Provisiones

{from Entidadesdel rego...

] Asistente logistica
Asistente compras
{from Trabajadores del nego...
{from Trebajad oes d=l nego. .

Pedidos

{from Entidades del nego...

CUN Generar reporte provisiones
Diagrama de actividades Generar reporte provisiones

Figura 13: Diagrama de actividades Generar reporte provisiones
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Provisiones
_l[Envia datos]

Agregar lista
de pedidos T..._ |Peddos
|[Envia]
Agrupar por
facturas
Ordenar por
rioridad
<>Es!a DOr vencer
Si
reporte

( Generar reporte )
provigiones

Diagrama de objetos Generar reporte provisiones

La figura 14, muestra el proceso generar reporte provisiones y sus respectivos

objetos.

Figura 14: Diagrama de objetos Generar reporte provisiones
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Anula archive

Valda archivo Provisiones

{from Entidades del negoda)

!
Aprueba archivo i
v

Gonsolida

nera lista
Asistente compras

{from Trabajad ores de| negocic)

Pedidos

(from Entidades del negodao)

CUN Extraer reporte alimentos

Diagrama de actividades Extraer reporte alimentos

Figura 15: Diagrama de actividades Extraer reporte alimentos

Registrar vanantes y
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{ Validar archivo }
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Descarg.ar archivo >
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Diagrama de objetos Extraer reporte alimentos

Figura 16: Diagrama de objetos Extraer reporte alimentos
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Figura 17: Diagrama de actividades Generar reporte drawback
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Diagrama de objetos Generar reporte drawback

En la figura 18, se observa el proceso generar reporte drawback y sus objetos.



Figura 18: Diagrama de objetos Generar reporte drawback

Consolida

Pedidos

{from Entidades del negodo)

@ Anula archivo
Provsiones

Asistente compras

ffrom Trebajadoes del nego. ..

Gerjera
Embarque Facturas
ffrom Entidades del nego... {from Entidades del negedao)

Modelo del Sistema
Diagrama de caso de uso del sistema

Figura 19: Diagrama de caso de uso del sistema
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Gerente\
{from Actores del sistema)
Iniciar sesion
% (from CUS)
Generar archivo txt ] x
/Asistente compras O
(from Actores del sistema) -
Extraer provisiones
ffrem CU'S)

Genera reporte drawback

ffrom CUS) O : %

Extmer reporte aimentos ;o0 o reporte provisiones

(from CUS)

ffem CUS)

Asistente logistica
{from CUS)

Actores del sistema
La tabla 23, muestra todos los actores del sistema.

Tabla 23: Actores del sistema

Cadigo :realtﬁé:::i; Descripcion Representacion
Encargado de
AS1 Gerente apertura y cierre
del drawback Gerente
Encargado de
Asistente |ejecutar todo el
AS2
Compras |proceso del
drawback Asistente compras
Asistente Encargado de
AS3 . enviar DUAS fisicas
Logistica .
o digital Asistente logistica

Especificaciones de caso de uso del sistema

{from Actores del siskema)
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CUS Iniciar sesién

Tabla 24: Descripcion CUS Iniciar sesion

Descripcion

Permite tener acceso al proceso de solicitudes drawback

Flujo Basico

El sistema permite dar accesos a los usuarios previamente
registrados, en caso contrario se rechaza el permiso.

Actor del
sistema

Gerente / Asistente compras

CUS Extraer provisiones

Tabla 25: Descripcion CUS Extraer provisiones

Descripcion

Se extraen las provisiones del SAP

Flujo Basico

El asistente de compras ingresa al SAP, registra los pardmetros
y ejecuta el proceso de la variante. Se procede a descargar el
archivo en formato Excel. En caso de error, se ejecuta el
proceso nuevamente.

Actor del
sistema

Asistente compras

CUS Generar reporte provisiones

Tabla 26: Descripcibn CUS Generar reporte provisiones

Descripcion

Se valida el archivo de provisiones descargado y se genera
reporte

Flujo Basico

El sistema permite validar el archivo y armar grupos por
facturas y pedidos. Se extraen datos de DAM de exportacion.
El asistente de compras consulta en sistema cada una de las
facturas y su fecha proxima de vencimiento. Finalmente es
sistema genera el reporte de provisiones con todos los datos
recaudados.

Actor del
sistema

Asistente compras / Asistente logistica
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CUS Extraer reporte alimentos

Tabla 27: Descripcion CUS Extraer reporte alimentos

Descripcidn |Se extrae el reporte alimentos del SAP

El asistente de compras ingresa al SAP, registra pardmetros y
selecciona variante. Procede a descargar el archivo en formato
Excel. En caso de error se procede a ejecutar nuevamente el
proceso.

Flujo Basico

Actor del

. Asistente compras
sistema

CUS Generar reporte drawback

Tabla 28: Descripciéon CUS Generar reporte drawback

El proceso cruza informacién con otras fuentes de datos y genera el

Pleeielple o reporte drawback

El sistema permite extraer datos del reporte de provisiones,
generar cada uno de los pedidos con sus insumos respectivos
(pestaiias), cruzar informacién de forma automadtica con el
archivo de facturas y obtener el precio de cada una de ellas.

Flujo Basico

Actor del

) Asistente compras
sistema

CUS Generar archivo txt

Tabla 29: Descripcion CUS Generar archivo txt

El proceso permite generar el archivo de texto final para cargarlos a

Descripcion SUNAT

El sistema permite estructurar los datos con las fuentes de
reporte de provisiones y reporte drawback y finalmente crea
un archivo de texto, segun los parametros establecidos por
SUNAT y ser cargados en su pagina web

Flujo Basico

Actor del

. Asistente compras
sistema




Realizaciones del Caso de Uso del Sistema
CUS Iniciar sesién
Diagrama de clase Iniciar sesion

Figura 20: Diagrama de clase Iniciar sesion

Asistente compras - iy . .
P U Iniciar sesidn CC Buscar usuario CE_Usuario

[from Actores del sistema)

Diagrama de secuencia Iniciar sesion
Figura 21: Diagrama de secuencia Iniciar sesion

A O O O

- Asistente 2 IU_Iniciar sesidn : CC_Buscar usuario ~ CE_Usuario
Ccompras

1: Seleccionar "Abrir usuario” D |:|

2: Cargar interfaz

3 Ingresar usuario

4 Ingresar contras efia

5: Generar aceso

6: Buscar usuario y contrasefia

T: Verfficg ysuario y contm@s efia I_J

=1

8: Pemite acceso

Diagrama de colaboracion Iniciar sesion

Figura 22: Diagrama de colaboracion Iniciar sesion
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1: Beleccionar "Abrir usuario”

2: Cargar interfaz
3 Ingresar usuario
4 Ingresar contrasefia
_ S
- Asistente

_Iniciar sesidn

6: Busca usuanoy contrasefia
8: Pemite acceso

- CC_Buscar usuario
: CE_Usuario

CUS Generar reporte provisiones
Diagrama de clase Generar reporte provisiones

Figura 23: Diagrama de clase Generar reporte provisiones

@,

E_Embargue

2O Cﬁ@

Asistente compras

IU_Generar reporte provisiones CC_Generar reparte CE_Provisiones
(from Actores del sistema)

Diagrama de secuencia Generar reporte provisiones

Figura 23: Diagrama de secuencia Generar reporte provisiones
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s O O QO O

- Asistente - IJ_Generar reporte provisiones 2 CC_Generar reporte ~CE_Provisiones —+E_Embargue
compras - D |:|
1: Copiar datos en pestafia Data |:| - ;

i 2-Presionar el baton "Generar” 7

3: Validar la informacidn

4: Depura la informacion

5: Congdida la informacién

1

- Extrae fecha de emberqéje

£

7: Genera reporte U

Diagrama de colaboracidén Generar reporte provisiones

Figura 24: Diagrama de colaboracion Generar reporte provisiones

1: Copiar datos en pestafia Data 5: Consolida la informacidn
2: Presionar el boton "Generar”

—
- Asistente cn:}pgas m

3: Validar la informacidn

/Qé;‘l&fﬁf rEpEIITE

2 lU_Generar reporte provisiones 4: De la informacidn
77 Genema reporte

.._-::—

6: Extrae fecha de embarque
: CE Provisiones : CE_Embargue

CUS Generar reporte drawback

Diagrama de clase Generar reporte drawback

80



Figura 25: Diagrama de clase Generar reporte drawback

O
N

Asistente compras  IU_Generar reporte drawback CC_Generar reparte CE Facturas

[from Actores del sistema) drawback

Diagrama de secuencia Generar reporte drawback

Figura 26: Diagrama de secuencia Generar reporte drawback

o0 O 0O 0

- Asistente - U_Generar reporte drawback L CC_Generar repotte. - CE Pedidos - CE_Facturas
" compas drawback —

2: Click en "Ejecutar” 5

U 1: Click en "Activar meni" [ | |:| D

U 3: Validar informacidn
] 4: Depura informacion
: 5: Genera lista de pedidos
L] 6: Extrae precio de factura
7: Consglida la informacién L H
: :
T 8: Genera reporte drawback

U “;

Diagrama de colaboracion Generar reporte drawback

Figura 27: Diagrama de colaboracion Generar reporte drawback
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7: Consolida la informacicn

1: Click en “Activar mend"

2: Click en "Ejecutar” 3: Validar informacidn m
- A -
AN

: Asistente compras . lU_Generar reporte drawback

: CC_Generar reporte
drawback

- Depura informacion
5. Genera lista de pedidos
8: Genera reporte drawback

. CE Pedidos =
B6: Extrae precio de factura

- CE_Facturas

CUS Generar archivo txt
Diagrama de clase Generar archivo txt

Figura 28: Diagrama de clase Generar archivo txt

Asistente compras IU_Generar arcchivotxt CC_Generar archivo

{from Actores del sistema)

Diagrama de secuencia Generar archivo txt

Figura 29: Diagrama de secuencia Generar archivo txt

CE_Archivo
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x O O @,

cAsistente - IJ Generar archivo td - CC_Generar archivo = CE_Archivo

compras

1: Click en "Activar mend”

2: Click en "Generar t«t"

3: Envia solicitud

4: Consolida la informacian

5: Genera archivo txt

Diagrama de colaboracién Generar archivo txt
Figura 30: Diagrama de colaboracion Generar archivo txt

1: Click en “Activar mend”
2 Click en "Generar txt"

= O

- Asistente compras IU_Generar archivo b

3: En\ﬁa solidtud
—()

4: Consolida la informacidn
- CE_Archivo - Genera archivo txt - CC_Generar archivo

Disefio de sistemas
Diagrama de paquetes

Particionamiento de dominio
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Figura 31: Particionamiento de dominio

1

Paguete de seguridad

O

Iniciar sesidn

ffrom CUS)

1]

Paquete de provisiones

o OO

Extraer provisiones Validar provisiones

{from CUS)

-

Generar reparte provisiones

Particionamiento Tecnoldgico

Paguete de alimentos

o O

Extraerrepate aimentns  Consultar precio factura

O

Genera reporte drawback

{from CUS)

-

Generar archivo txt

ffrom GUS) {from CUS)

Figura 32: Particionamiento tecnologico

]

Presentaci

an

v

Megocio

v

Acceso a datos

Interfaces ﬁ

Controladaores b}

_________ Entidades j
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Mend Drawback
Drawback
Ejecutar Eliminar Borrar Todo |
Txt
Lista Generar Txt Borrar Txt |
Salir

E Microsoft Visual Basic para Aplicaciones - [Form (UserForm]]
Insertar  Formate  Depuracion

pon @ B &

Ejecutar Herramientas

¥ 1@

Archive  Edicion  Ver

ME-4

Proyecto - VBAProject
El&é VBAProject (Macro-Drawback_v5_Alimentos.xlsm)
([T Microsoft Excel Objetos

Complementes  Veptana Ayuda

2 GeneradorReportes
22 GenerarTxt
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(General)

i | | DarFormatoCeldas

Sub EliminarHojas ()
Application.ScreenUpdating = False

Dim HojaEliminas As Excel.Worksheet
Dim NombreHoja Ls String
For Each HojaEliminar In ThisWorkkook.Worksheets
HNomkbreHoja = HojaEliminar.Name
Select Case NombkreHoja
Case "DATL DB", "FCOEMATC™,
Case Else
Application.Displayilerts = False
HojaEliminar.Delete
End Select
He=xt

"PLANTILLA", "TIXI",

Sheets ("DATA DB™) .S5elect

Bange ("AH2") .S5elect

Range (Selection, Selection.End(x1ToRight)).Select
Bange (Selection, Selection.End(xl1Down)) .Select
Selection.ClearContents

Bange ("ARC2") .S5elect

RBange (Selection, Selection.End(xlDown)).Select
Selection.ClearContents

Range ("ACL1") .Select

Application.Displavilerts = True

"RRCHIVO™,

End Sub

"FINAL™, "LISTA"™, "ID"

[General)

e | | ObtenerNameMonth

Select Case Mes
Case 1
ChtenerNameMonth
Case 2
ChtenerNameMonth
Case 3
ChtenerNameMonth
Case 4
ChtenerNameMonth
Case 5
ChtenerNameMonth
Case ©
ChtenerNameMonth
Case 7
ChtenerNameMonth
Case B
ChtenerNameMonth
Case ©
ChtenerHameMonth
Case 10
ChtenerNameMonth
Case 11
ChtenerNameMonth
Case 12
OChbtenerNameMonth
End Select

End Function

Function COkhtenerNameMonth (Mes As Integer)

"Enero™

"Febrero™

"Marzo™

"Abril"™

"Mayao™

"Junio™

"Julio™

"Agosto™

"Septiembre™

"Octubre™

"Hoviembre™

"Diciembre™
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[General) v ‘ | DarFormatoCeldas

Suk DarFormatoCeldas (Hoja As Worksheet, CantBRegistros As Integer)
Hoja.Activate
Hoja.Range ("B7:0" & (&6 + CantRegistros)).Select
Selection.Borders (x1DiagonallDown) .LineStyle = xlNone
Selection.Borders (x1DiagonalUp) .LineStyle = xlNone
With Selection.Borders (xlEdgelLeft)
.LineStyle = xlContinuous
Weight = x1Thin
End With
With Selection.Borders (x1EdgeTop)
LineS5tyle = xlContinuous
Weight = x1Thin
End With
With Selection.Borders (x1EdgeBottom)
LineS5tyle = xlContinuous
.Weight = ®x1Thin
End With
With Selection.Borders (xlEdgeRight)
LineStyle = xlContinuous
.Weight = x1Thin
End With
With Selection.Borders(xlInsideVertical)
LineStyle = xlContinuous
Weight = x1Thin
End With
With Selection.Borders (xlInsideHorizontal)
LineS5tyle = xlContinuous
Weight = x1Thin

End With
Hoja.Range ("Al") .S5elect
End Suk

Function EliminarEspeciales(Cadena As 5S5tring) A= String
Dim Filtro As String

Dim Cadenalux As String

Filtro = "{}[]1#5%&/ ()m""=21" a2 "+ "1z, <=\"

Cadenafinx = Cadena

Dim i As Integer

For i = 1 To Len(Filtro)

Cadenalux = Replace (Cadenalfux, Mid(Filcro, i, 1), ™ ™)
Hext

EliminarEspeciales = Cadenalux

End Function
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(General)

e Declaraciones
| [¢ )

Dim HojaDatos As Excel.Worksheet
Dim HojaFormato As Excel.Worksheet

Subk GenerarReportesDB()

Application.DisplayAlerts False
Application.5S5creenUpdating = False

If IsEmpty (Range ("A2™)) Then

HMsgBox "MNecesita Copiar Datos en la pestafia DATA DBE", wvbCritical,
Else
FuncProc.EliminarHojas
SeteocHojas
Call Depurar_ guiones
CompletarDatosTakla HojaDatos,
CrdenarTakla
ProcedimientoReport HojaDatos,
'LISTA
Call DUA Duplicada
Call Copiar Dua
Call TD Lista
Application.DisplayRlerts True
Application.ScreenlUpdating = True
End If
End Sub

"DataDB"

HojaFormato, "DataDB"™

"Mensaje Especial”™

(General)

v||5emﬂHQas

Subk SetecHojas ()
S5et HojaFormato = ThisWorkbook.Worksheets ("FORMATO™)
S5et HojaDatos ThisWorkbook.Worksheets ("DATA DB™)

RutaDestino = 0
End Sub
Sub OrdenarTabklal()

HojaDatos.Activate

HojaDatos.ListObjects ("DataDB™) .5o0rt.SorcFields.
Clear

HojaDatos.ListObjects ("DataDB") .5ort.SortFields.Add
Kev:=Range ("DatalBE[Ped.Cliente]™), SortCn:=xlScortCmnValues,
xlAscending, Datalption:=xlSortMormal

HojaDatos.ListObkjects ("DatalB") .Sorc.SorcFields.Add
Key:=Range ("DataDB[Criteric Producto]™),
xlhscending, Datalption:=xlSortMHormal

HojaDatos.ListObjects ("DataDB") .Sort.SortFields.Add

SortCn:=xl15ortCnValues,

Order:= _

Order:= _

Key:=Range ("DatalB[Desc. Insumc]"™), SDItOn:=xlSEItOnValues, Order:= _

xlAscending, Datalption:=xlSortMormal
HojaDatos.ListObjects ("DataDB") .5ort.SorcFields. Add

Eev:=Range ("DatcaDB [CEITERIC CRD.]"), SDItOn:=xlSEItOnValues, Order:=xlAscending _

, DataCption:==xlSortNormal
With HojaDatos.ListCkhbjects ("DataDB") .Sort

.Header = xlY¥Yes
MatchCase = False
Orientation = x1TopToBottom
.SortMethod = x1Pin¥in
LApply

End With

End Sub
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(General) v | |Corn pletarDatosTabla

Suk CompletarDatosTakla (HojaDatos As Excel.Worksheet, Takla &s String)
Dim CantReg As Long

Dim IndReg As Long

Dim CaractBRucl As Boolean

Dim CaractRuc2 As Boolean

Dim NroRuc As Variant

CantReg = HojaDatos.ListObjects (Takla) .DataBodyRange.Rows.Count + 1
For IndReg = 2 To CantReg
HojaDatos.Cells (IndReg, 34) .Valus = Trim(Mid(HojaDatos.Cells(IndReg, 8), 1, 3)) & HojaDatos.Ce
HojaDatos.Cells (IndReg, 35).Valuse = HojaDatos.Cells(IndReg, 3) & HojaDatos.Cells (IndReg, 34)
HroRuc = HojaDatos.Cells|(IndReg, 30)
If (Len(NroRuc) = 11 &nd IsNumeric (NroRuc)) Then
If (CInt(Left(NroBRuc, 1)) = 1 0r CInt(Left (NroRuc, 1)) = 2) Then
HojaDatos.Cells (IndReg, 36).Value = "NACICHAL™
End If
Else
HojaDatos.Cells (IndReg, 36).Value = "EXTERICR™
End If

If HojaDatos.Cells (IndReg, 36).Value = "NACICHNAL" Then
HojaDatos.Cells (IndReg, 37).Valus = HojaDatos.Cells(IndReg, 23).Value
Else

HojaDatos.Cells (IndReg, 37).Value = HojaDatos.Cells(IndReg, 28).Value
End If

Next

End Sub

(General) e | |GenerarHojasDB

Function GenerarHojasDB (Pedido As String, TipoProd As String, HojaFormato As
Dim HojaReporthux As Excel.Worksheet

Dim HameHoja BAs String

HameHoja = Pedido & ™ " & TipoProd

If Len(NamsHoja) <= 30 Then
ThisWorkkbook.Worksheets.Add.Name = NameHoja

El=ze

HNameHoja = Trim(Mid (NameHoja, 1, 35))
ThisWorkbook.Worksheets.Add.Name = NameHoja

End If

Set HojaReporthux = ThisWorkbook.Worksheets (HamsHoja)
FEeplicarHojaFormato HojaReportBAux, HojaFormato
HojaReporthux.Activate

BetiveWindow.DisplayGridlines = False

Set GenerarHojasDB = HojaReporthAux

Sheets ("DATA DB™) .Select

Eange ("AOL"™) . Select

Selection.End (xlDown) .Select

Selection.End (x1Down) .Select

Selection.End(x1lUp) .Offsec(l, 0).5elect

BectiveCell .Value = NamesHoja

End Function
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(General) ~ | | ReplicarHojaFormato

Sub ReplicarHojaFormato (HojaPrusebhaDB As Excel .Worksheet, HojaCopiar As Excel .Worksheet)
Dim MesName As String

HojaCopiar.Activate

HojaCopiar.Cells.Select

Selection.Copy

HojaPruebaDB.Activate

HojaPruebaDB.Cells (1, 1).5elect

HojaPruebaDRB.Paste

End Sub

(General) w | | ProcedimientoReport

Sulk ProcedimientoReport (HojaData As Excel.Worksheet, HojaForm &is Excel . Worksheet,
Dim PedCliente As String

Dim DescMaterial As String

Dim DescInsumo As String

Dim Dua As String

Dim Consumo As Doukle

Dim CantBRegTabkle As Long

Dim HojaInfDBAux As Excel.Worksheet

CantRegTabkle = HojaData.ListCkjects (TablaData) .DataBodyRange.Rows.Count + 1
For IndReg = 2 To CantRegTabkle
PedCliente = HojaData.Cells (IndReg, 3).Value
DescMaterial = HojalData.Cells (IndReg, 34).Value
If ImdReg = 2 Then
Set HojaInfDBAux = GenerarHojasDB (FuncProc.EliminarEspeciales (PedCliente), DescMat
DataPorHojas HojaData, TaklaData, HojaInfDBAux, PedCliente, DescHMaterial
Else
If (PedCliente <> HojaData.Cells|(IndReg - 1, 3) Or DescMaterial <> HojaData.Cell
Set HojaInfDBAux = GenerarHojasDB (FuncProc.EliminarEspeciales (PedCliente), DescM
DataPorHojas HojaData, TaklaData, HojaInfDBAux, PedCliente, DescHMaterial
End If
End If
Hext
Application.CutCopyMHMode = False
HojaData.Activate
HojaData.Cells(l, 1).S5Select
End Sub
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(General)

v | | DataPorHojas

Suk DataPorHojas (HojaDataDE As Excel.Worksheet, TakleDB As String,

Dim CantReg As Long

Dim Duwa As String

Dim DescInsumo As String
Dim Consumc As Doubkle
Dim Rango As Range

Dim ValorPrusba As Long
Dim NroProd Ls Integer
Dim Cadena As String

HojaDataDB.Activate

CantReg = HojaDataDB.ListCkjects (TakleDB) .DataBodyRange .Rows.Count + 2

Set Rango = HojaDatalDB.Range ("AI1:AT"™ & CantReg)
Cadena = PedCli & DescMaterial

ValorPrueba = Application.Match (Cadena, Rango, 0)
HroProd = O

For IndReg = ValorPrueba To CantReg

DescInsumo HojaDataDB.Cells (IndReg, 17).Value
Dua = HojaDataDB.Cells (IndReg, 37).Value
TipoProv = HojaDataDB.Cells (IndReg, 36).Value
GuialDeRem = HojaDataDB.Cells (IndReg, 38).Value

HojaInfDBE As

If (PedCli = HojalDataDB.Cells (IndReg, 3) And DescMaterial = HojaDataDB.Cells (Ind

If ImdReg = ValorPrusba Then
Consumo = HojaDataDB.Cells (IndReg, 20) .Value
Else

If (PedCli = HojaDataDB.Cells(IndReg - 1, 3) And DescMaterial = HojaDataDB.
Consumo = Consumo + HojaDataDB.Cells (IndReg, 20) .Value

Else
If (NroProd > 0) Then
InsertarCeldasYFormato HojaInfDB, (6 + 2 #
End If

HojaInfDB.Cells {6 + 2 * HroProd, 1)
HojaInfDB.Cells (e + 2 ®* NroProd, 2) =
HojaInfDB.Cells (€6 + 2 * NroProd, 3)

I
lil|
y

NraoProd)

= HroProd + 1

HojaDataDB.Cells (IndReg - 1,
Consumo
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(General)

w | | DataPorHojas

Else

Il
—
il
"~

End

If

HojaInfDE.Cells (6 + 2 * NroProd,

If HojaDataDB.Cells (IndReg - 1,
HojaInfDBE.Cell=s (6 + 2 * HNroProd,
HojaInfDB.Cells (6 + 2 * NroProd,
HojaInfDB.Cells (e + 2 * NHroProd,
HojaInfDE.Cells (6 + 2 * NroProd,
'Call FORMULZ RUC CONSUMO

Else

End If

If HojaDataDB.Cells (IndReg - 1,
HojaInfDB.Cells (6 + 2 *# NroProd,
Else

HojaInfDBE.Cell=s (6 + 2 * HNroProd,
'"Roui debe ingresar £l numero de
End If

HojaInfDB.Cells (&
HojaInfDBE.Cells (6
HojaInfDBE.Cell=s (6
NroProd = NroProd +
Consumo = HojalDatalDB.Cells (IndRe

* NroProd,
* NroProd,
* NroProd,

+ o+ o+

2
2
2
1

InsertarCeldasYFormato HojaInfDE,

HojaInfDB.Cells (6 + 2 * NroProd,
HojaInfDE.Cells (6 + 2 * NroProd,
HojaInfDB.Cells (6 + 2 *# NroProd,
HojaInfDBE.Cells (6 + 2 * NroProd,

If HojaDataDB.Cells (IndReg - 1,
HojaInfDB.Cells (e + 2 * NHroProd,
HojaInfDE.Cells (6 + 2 * NroProd,
HojaInfDB.Cells (6 + 2 * NroProd,
HojaInfDBE.Cells (6 + 2 * NroProd,

4) = HojaDataDB.Cells (IndReg - 1, 21)
36) .Value = "NACTCHAL"™ Then

5} = HojaDataDB.Cells (IndReg - 1, 23)
&) = HojaDataDB.Cells (IndReg - 1, 24)
7} = HojaDataDB.Cells (IndReg - 1, 27)
10) = m"'" g HojaDataDB.Cells (IndReg -
289) . Value = 0 Then '5i el campo SERIE
8) .Value = "" 'DOA ingresa como vacio
8) = HojaDataDB.Cells (IndReg — 1, 28)
SERIE 2, para mostrar en 1 TXT

9) = HojaDataDE.Cells |(IndReg - 1, 29)

11) = HojaDataDB.Cells (IndReg — 1, 26
12) = HojaDataDB.Cells (IndReg — 1, 25

=r

20) .Value ' 3¢ Reinicia la suma d

(6 + 2 * NroProd)

End

If

1l}) = HroProd + 1

2} = HojaDataDB.Cells (IndReg - 1, 17)
3) = Consumo

4} = HojaDataDB.Cells (IndReg - 1, 21)
36) .Value = "NACICHAL"™ Then

5) = HojaDataDB.Cells (IndReg - 1, 23)
&) = HojaDataDB.Cells (IndReg - 1, 24)
7} = HojaDataDE.Cells |(IndReg - 1, 27)
10) = m'm g HojaDataDB.Cells (IndReg -

92



{General) - | | DataPorHojas

'Call FORMULR RUC CONSUHO
Else
End If

If HojaDataDB.Cells (IndReg - 1, 23).Value 0 Then '5i el campo SERTE
HojaInfDB.Cells (6 + 2 * NroProd, 8).Value = "" 'DUA ingresa como vaclo
Else

HojaInfDB.Cells(6 + 2 * NroProd, 8) = HojaDataDB.Cells(IndReg - 1, 28)
End If

HojaInfDB.Cells (e + 2 * NroProd, 2) HojaDatalB.Cells (IndReg - 1, 29)
HojaInfDBE.Cells (6 + 2 * NroProd, 11) = HojaDataDB.Cells(IndReg - 1, 2&
HojaInfDB.Cells (6 + 2 * NroProd, 12) = HojaDataDB.Cells (IndReg - 1, 25
'Dactos del Cliente :D

HojaInfDB.Cells(l2 + 2 * NroProd, 3) = HojaDataDB.Cells (IndReg 1, 3)
HojaInfDB.Cells (13 + 2 * NroProd, 3) = HojaDataDB.Cells (IndReg - 1, 2)
HojaInfDB.Cells (2, 7) = HojaDataDB.Cells (IndReg - 1, 4).Value 'DECL
HojaInfDB.Cells (3, 7) = HojaDataDB.Cells(IndReg - 1, 5).Value 'SERI
HojaInfDB.Cells (S + 2 * NroProd, 7) = HojaDataDB.Cells|(IndReg - 1, &).
HojaInfDB.Cells (14 + 2 * NroProd, 3) = "'" g HojaDataDB.Cells (IndReg -
HojaInfDB.Cells (15 + 2 * NroProd, 3) = DescMaterial

IndReg = CantReg 'Anular =1 Bucle
Call Temafio Columnas

End If

Hext

Eange ("B5S") .Select

FORMULZA RUC CONSUMO

Eange ("B5S") .Select

End Sub

(General) et | | InsertarCeldasYFormato

Sulr InsertarCeldasYFormato (HojaReporte As Excel .Worksheet, Fila As Integer)
HojaReporte.Activate

HojaReporte.Rows (Fila & ":" & (Fila + 1)) .Select

Selection.EntireRow.Insert

HojaReporte.Range ("Be:07") .Copy

HojaReporte.Range ("B"™ & Fila) .Select

Selection.PasteSpecial Paste:=xlPasteFormats, COperation:=xlMNone, SkipBlanks:=

HojaReporte.Range ("M"™ & Fila) .Value = "0.00000000"

HojaReporte.Range ("H"™ & Fila).Value = "0.00000000™

End Sub
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|General) v | |0rdenCompra

Sulr OrdenCompral()
Application.ScreenUpdating = False

Call ordenar

Dim RUC As String

X=1

¥ =2

Range ("ARZ2") .5elect

EUC = Range ("&AA" £ X) .Value

Do While Range ("RA"™ & X + 1) .Value <> "7

RUC = Range ("AA" & X + 1) .Value
Do While RUC = Range ("AA" & X + 1) .Value
X=X +1
Range ("AA" & X) .Select
Loop
Selection.Copy
Range ("RAO"™ & Y) .Select
Selection.PasteSpecial Paste:=xlPasteValues, Operation:=xlNone, SkipBlanks _
:=False, Transpose:=False
¥=%7 +1
Loop
Application.ScreenUpdating = True
End Sub

|General) w ‘ |ordenar

Sul ordenar ()

Range ("DataDB[ [#Header=], [Doc.Compral]™) .S5elect

Selection.AutoFilter

Range ("DataDE[ [#Headers], [Fe.fabricacidon]]™) .Select

LetiveWorkbook.Worksheets ("DATR DBE™) .ListObjects ("DataDB"™) .S5ort.S5orcFielc
Clear

AotiveWorkbook.Worksheets ("DATA DB™) .ListChjects ("DataDB") .5ort.SortFielc
Key:=Range ("DataDB[ [#A11], [Doc.Comprall™), SorcOm:=xlSortOnValues, O
i=xlAscending, Datalption:=xlSortNormal

With ActiveWorkbook.Worksheets ("DATA DB"™) .ListCbjects ("DataDB"™) .S5ort
Header = xlY¥Yes
MatchCase = False
.Orientation = x1TopToBottom
.SortMethod = =x1PinYin
SApply

End With

Range ("DataDE[ [#Headers], [Doc.Compra] ]™) . Select

Range ("DataDB[ [$#Headers], [Ped. Cliente+Criterioc Producto]]™).Sels
AotiveWindow.S5mallScroll Down:=-18
Lpplication.CutCopyMode = False
Selection.AutoFilter
End Sub
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(General) v | | Proveedor

Subk Prowveedor ()
Application.ScreenUpdating = False
Columns ("F:F") .5elect
Selection.TextToColumns Destination:=Range ("F1"), DataType:=xl1FixedWidth,
FieldInfo:=Array(Array({0, 1), Array(8, 1)), TrailingMinusHumbers:=True

Range ("H1") .5elect
ActiveCell.FormulaR1Cl = "Oc Material”™
Range ("H2") .5elect
Range (Selection, Selection.End(xlDown)) .Select
Selection.ClearContents

Range ("H2") .Select
BctiveCell.FormulaR1Cl = "=RC[6]&RC[9]"
Range ("G2") .Select
Selection.End(x1lDown) .Select
Selection.Cffsec (0, 1) .S5Select
Eange (Selection, Selection.End(xlUp)).Select
Selection.FillDown
Selection.Copy
Selection.PasteSpecial Paste:=xlPasteValues, Operation:=xlNone, SkipBlanks
:=False, Transpose:=False
Range ("H2") .Select
Application.CutCopyHMode = False
Application.ScreenUpdating = True
End Sub

[{General) w | | Formulas

Subk Formulas ()
Eange ("AHZ2") .Select
ABoctiveCell.FormulaR1C1
Eange ("ATZ2") .S5elect
ABoctiveCell.FormulaR1C1
Eange ("AJ2") .Select
ActiveCell.FormulaRICl = "=[@Cantidad]/1.18/[@[FPre Uni]]*-1"
'Pegado especial de formulas
Eange ("AG2™) .Select
Eange (Selection, Selection.End(x1lToRight)) .Select
Eange (Selection, Selection.End(x1Down)) .Select
Selection.Copy
Selection.PasteSpecial Paste:=xl1PasteValues, Operation:=xlNone, I

:=False, Transpose:=False

Application.CutCopyHode = False
Eange ("AG2™) .Select

End Sub

"=VLOOEKUF (RC[-1] MEZM!E2CE8:R10485T76C15, £

"=y LOCKUF ( [EN°Factura] , FELIN'R2C8:R1000(
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[General)

v | |oc_mteria.|

Sul Oc_Material()
Range ("AG2"™) .Select
ActiveCell.FormulaR1Cl = "=RC[-&]&RC[-20]"
Range ("AG2") .Select
Range (Selection, Selection.End(xlDown)) .Select
Selection.Copy
Selection.PasteSpecial Paste:=xlPasteValues, COperation:=xlNone,

:=False, Transpose:=False

Application.CutCopyMode = False
Range ("AG2") .Select

End Sub

EkipBla

Sulr FOEMULA RUC CONSUMO ()
Selection.Offset (1, 0).5elect
Do While ActiveCell.Value <> ""
Selection.Off=set (0, 8).5elect
If ActiveCell.Valus = "20563120135" Then
Selection.Offset (1, -7).5elect
AotiveCell . .FormulaR1Cl = "=R[-1]C/25™
Selection.Copy
Selection.PasteSpecial Paste:=xlPasteValues, Operation:=xlNone,
:=False, Transpose:=False
Application.CutCopyMode = False
Selection.Copy
Selection.Offsetc (-1, 0).5elect
Selection.PasteSpecial Paste:=xlPasteValues, COperation:=xlNone,
:=False, Transpose:=False
Application.CutCopyMode = False
Selection.0ffset (1, 0) .Value = "7
Selection.Offsec (0, 1) .Value = "BLS"™

Selection.Offset (2, -1).5elect
Else

Selection.Offset (2, -8).5elect
End If

Loop

End Sub

SkipBla

EkipBla
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(General)

V| PJSTA

Sub LISTA()

Sheets ("LISTA"™) .S5elect
Range ("C5™) .S5elect

Sheetsz ("DATRE DBE™) .Select
Range ("RO2™) .Select

x=1

Do While Range ("a0™ &£ X 4+ 1) .Value <> "W
Data = Range ("AO" £ X + 1) .Value

Sheetz(Data) .Select
Range ("B4™) .S5elect

Selection.0ff=setc (2, 0).5elect

Do While ActiveCell.Value <> "%
Selection.0ff=sec (0, 3).5elect

If Actiwvelell.Value <> "" Then

Selection.0ff=sec (0, 3).5elect
If Actiwvelell.Value <> "" Then
'CON DUA
Selection.0ffsetc (0, -&).5elect
Selection.Copy
Selection.0ff=setc (0, &).5elect
pegar_ CON_DUR
Selection.0ff=sec (0, 1) .5elect
Sheetz(Data) .Select
Selection.Copy
Selection.0ff=sec (0, 1) .5elect
pegar_ CON_DUR
Selection.0ff=sec (0, 1) .5elect
Sheetz(Data) .Select
Selection.Copy

Il
o |
Il ]
L]
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(General)

W | | LISTA

Il
—
Il |
e

Selection.0ffset (0, —-4) .5elect
pegar CON DUA
Selection.Offsec (0, 1) .5elect
Sheets(Data) .S5elect
Selection.Copy
Selection.Offsec (0, 1) .5eslect
pegar CON DUA
Selection.Off=sec (0, 1) .5elect
Sheets (Data) .5elect
Selection.Copy
Selection.0ffsec (0, 4).5eslect
pegar CON DUA
Selection.Off=sec (0, 1) .5elect
Sheets (Data) .S5elect
Selection.Copy
Selection.0ff=etc (2, -B).S5elect
pegar CON_DUA
Selection.O0ffsec (1, -5).5elect
Sheets (Data) .5elect

Else
'SIN DUA
Selection.Offset (0, -6).5elect
Selection.Copy
Selection.0ffsec (0, 3).5eslect
pegar CON DUA
Selection.Off=sec (0, 3).5elect
Sheets (Data) .S5elect
Selection.Copy
Selection.Off=sec (0, 1) .5elect
pegar CON_DUA
Selection.0ffset (O,
Sheets (Data) .5elect
Selection.Copy
Selection.O0ff=sec (0, 4).5elect
Fegar CON DUA
Selection.0ffsec (0, 1) .5elect

1) .5elect
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" | | LISTA

[(General)
Sheets (Data) .S5elect
Selection.Copy
Selection.0ffsetc (2, -8).5elect
pegar CON_DUL
Selection.0ffsetc(l, -5).5elect
Sheets (Data) .S5elect
End If
El=e
Selection.0ffsetc (2, -3).5elect
End If
Loop
X=X+1
Sheets ("DATA DBE™) .Select
Loop
FOEMATO LISTR
End Sub
(General) - | | pegar_CON_DUA

Suk pegar CON DUR()
Sheets ("LISTA"™) .S5elect
Selection.PasteSpecial Paste:=xlPasteValues, (Operation:=x1H
:=False, Transpose:=False
Application.CutCopyMode = False

End Sub
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(General)

. | | FORMATO_LISTA

Sub FORMATO LISTA()
Sheets ("LISTA") .5elect

Eange ("C4™) .Select

Selection.AutoFilter

ActiveSheet.Range ("SB54:5HS3000™) .Eemoveluplicates Columns:=5, Head:
ActiveWindow.S5mallScroll Down:=-9

Selection.AutoFilter

Eange ("D3") .Select

'Selection.fntoFilter
'ActiveWorkbook.Worksheets ("LISTA™) .AutoFilter.Sort.SortFields. Add §
' "DG:DE000™), SortOn:=xl1S5ortCnValues, Order:=xlAscending, Datalr
' x15ortHormal

'"With ActiveWorkbook.Worksheets ("LISTA") .AutoFilter.Sort

' .Header = xl¥es

' MatchCase = False

' LOrientation = X1TopToBottom

' .SortHMethod = x1Pin¥Yin

! LRpply

'End With

||:|'J_it_ar d'_lplicadus U A R R R R A
'Range ("D4™) .Select
'ActiveSheet.Range ("SBS4:SHS3000") .Removeluplicates Columns:=5, Heac

'Humeracidn de la lista

Eange ("BS5"™) .Select

ActiveCell.FormulaRlCl = "=RE[-1]C+1"™

Eange ("C4™) .Select
Selection.End(x1Down) .Select
Selection.Cffsec (0, -1).5elect

Eange (Selection, Selection.End(xl1lUp)) .5elect
Selection.FillDown

Range ("C4"™) .5elect
Selection.End(x1Up) .5elect

== «
| (General) . | | FORMATO_LISTA
Selection.End(x1Up) .5elect
Selection.AutoFilter
Eange ("C4™) .Select
End Sub
Sub Tamafio Columnas ()
Cells.Select
Cells.EntireColumn.fAutoFitc
Eange ("BS5"™) .Select
End Sub
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(General)

e | | Copiar_Dua

®H =

l
lil |
]

Sulr Copiar Duai)

Sheets ("DATA DB™) .Select
Eange ("ARO2™) .S5elect

1

Do While Range ("A0™ £ X 4 1) .Value <> "@

Data = Range ("AO™ £ X + 1) .Value
Sheetsz (Data) .S5elect
X=X +1

' ~——DENTRO DE HOJA ACTIVA-—————————————————m——mmmm e

Eange ("B4™) .5elect
Selection.Offsec (2, 0).5elect

Do While ActiwveCell.Value <> "W
Selection.Offsec (0, 1) .5elect

If ActiveCell.Valus = 0% Then
With Selection.Interior
.Coloxr = &750054
End With
Selection.Offsetc (2, -1) .S5elect

El=e

Selection.Offsetc (0, 5).5elect

If ActivelCell.Value <> "" Then

Selection.O0ffset (2, -&) .5elect

El=e

Selection.O0ffsetc (0, -3) .5elect

If BctiveCell.Value <> "" Then
Selection.Offsetc (0, 3).5elect

With Selection.Interior 'Pinta de color rojo
.Color = 255
End With

Selection.Offsetc (0, -3) .S5elect
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(General)

e | | Copiar_Dua

Loop

I
Il |
]

Selection.Copy
Selection.Offset (0, -2) .5elect
Sheets ("PLANTILLA™) .S5elect
'"Range ("A1"™) .Select

Selection.PasteSpecial Paste:=xl1PasteValues, Operation:=x1H

:=False, Transpose:=False
Selection.Offset (0, 3) .5elect
Sheets= (Data) .S5elect
Selection.Copy
Selection.Offset (2, -1) .S5elect
Sheets ("PLANTILLA™) .S5elect

Selection.PasteSpecial Paste:=xl1PasteValues, Operation:=x1H

:=False, Transpose:=False
Selection.Offset (0, -1) .5elect
ActiveCell.FormunlaR1Cl = "=RC[1]1*RC[-1]1"
Selection.Offset (1, -2) .5elect

El=e

Selection.Offset (2, -3) .S5elect

End If

Sheets= (Data) .S5elect

End If
End If

REange ("E1Q048576™) .Select
Selection.End (x10p) .S5elect
Selection.End (x10p) .S5elect
Selection.Off=set (1, 0).5elect
Sheets ("PLANTILLA™) .S5elect
Selection.Offset (-1, 0) .S5elect
Selection.Offset (0, 3) .5elect

REange (Selection, Cells(l)) .S5elect
Application.CutCopyMode = False
Selection.Copy

Sheets= (Data) .S5elect

Selection.PasteSpecial Paste:=xl1PasteFormulas,

Cperation:=x1Nom
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(General)

o | | Copiar_Dua

End

SkipBlanks:=Fal=se, Transpose:=False

Selection.End (x1U0p) .S5elect
Selection.Cffsetc(l, 1) .5elect

Sheets ("PLANTILLA™) . Select
Application.CutCopyMode = False
Selection.ClearContents

Eange ("A1") .5elect

Sheets ("DATA DBE™) .Select

Loop

Sub

(General)

w | | Depurar_guiones

Sub

End

Depurar guiones ()
Columns ("AB:4AB"™) .S5elect

Selection.Replace What:="--", Replacement:="-"_
SearchOrder :=x1ByColumns, MatchCase:=False,

EeplaceFormat:=False
Sub

LockAt:=xlPart, _
SearchFormat:=False,
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(General) “ | | DUA_Duplicada

Sub DUA Duplicadal()

REange ("B4™) .S5elect
Selection.0ff=et (2, 0).S5elect

Do While ActiwveCell.Value <> ""
Selection.0ff=et (0, &) .5elect

If Activelell.Value <> "" Then
Selection.Cffsec (0, 8).5elect
AetiveCell . .FormulaR1C1 =
"=TF( (MID(RC[-&],1,18))=(MID(R[2]C[-8],1,18)),IF(RC[-7]=R[2]C[

If Activelell.Value = "Diferentes™ Then
'MzgBox "Diferentes™
Selection.0ff=zet (2, -14) .5elect

El=se

If ActiveCell.Valus = "Iguales™ Then
Selection.0ffsec (0, -8).5elect
With Selection.Interior
Color = 6750054
End With
Selection.Cffsec (2, 0).5elect
With Selection.Interior
.Color = 6750054
End With
Selection.0ff=setc (0, -&).5elect
End If
End ITf
Else
Selection.0ff=zet (2, -&).5elect

End If

Loop

Columns ("P:P") .Select
Selection.ClearContents

=[= «
| (General) » | | DUA_Duplicada
Selection.ClearContents
Eange ("B1") .S5elect
End Sub
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[General)

- | | Eliminar_Filas

Sub Eliminar Filas()
Range ("E1048576"™) .Select
Selection.End(x1Upg) .S5elect
Selection.Offset (-1, 0).S5elect
Range (Selection,

Selection.Offset (1, 0).5elect
Aetivelell . Walue = X"

Selection.End (x1Down) . Select
Selection.Offset (-1,
Range (Selection,

Selection.Offset (1, 0).Select

AetiveCell . Walue = X"

REange ("E1048576"™) .Select

Selection.End (x1Up) .5elect

If b < e Then
Selection.Off=set (-1,
Selection.End (x1U0p) .Select
Activelell . Valus = "W
Range ("E10438576"™) .Select
Selection.End (x1Up) .Select
Selection.Offset (-2,
Range (Selection,
Selection.EntireRow.Delete
Selection.End (x1Up) .S5elect

El=e
Selection.Offset (0,
Selection.End (x1Up) .S5elect
AotiveClell . Value = "W
REange ("E1043576"™) .Select
Selection.End (x1U0p) .Select
Selection.Offset (-2,
Eange (Selection,
Selection.EntireRow.Delete
Selection.End (x1U0p) .S5elect

Selection.End(x1Up) ) .S5elect
e = Application.WorksheetFunction.CountBlank (Selection)

-3) .5elect
Selection.End (x1Up) ) .5elect
b = Application.WorksheetFunction.CountBlank (Selection)

J) .5elect

'Hacia arriba

-3) .5elect
Selection.End (x1U0p) ) .5slect

'Selecciona
'Elimina toda la fila
'"Hacia arriba

-3).5elect

'"Hacia arriba

J) .5elect
Selection.End (x1Up) ) .5elect

'Selecciona
'Elimina toda la fila
'Hacia arriba

End If
== «
| (General) w~ | | Descontar
End Suk

Subk Descontar()

Lpplication.ScreenUpdating = False
Range ("Gl048576") .5elect
Selection.End (x1Up) .Select
Selection.End (x1Up) .Select

Range (Selection,
Selection.Copy

:=False, Tramspose:=False
Application.CutCopyMode = False

Selection.PasteSpecial Paste:=x1PasteValues,

Selection.End(x10Up) ) .5elect 'Selecciona hacia

Operation:=x1None,

'Selecciona hacia ar
'"Cuenta c

'Selecciona hacia ar

haci

haci
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(General) e | | Descontar

£

Eange ("G1l048576™) .S5elect
Selection.End (x1U0p) .S5elect
Selection.End (x1U0p) .S5elect
Selection.End (x1U0p) .S5elect
Selection.Offsec (1, 3).5elect

'¥X = ActiwvelCell . BAddress 'Captura la celda actual
ActiveCell.FormulaRl1Cl = "=FIXED(RC[-3],3)}"™
Selection.O0ffsetc (0, -3) .5elect
Selection.End(x1Down) .S5elaect

Selection.Offsetc (0, 3).5elect

REange (Selection, Selection.End(x1Up)) .5slect
Selection.FillDown

Selection.Copy
Selection.PasteSpecial Paste:=xlPasteValues, Operation:=xlNone,
:=False, Transposce:=False

Application.CutCopyMode = False

Selection.TextToColumns Destination:=Range (ActiveCell.Address),
TextQualifier:=x1DoubleQuote, ConsecutiveDelimiter:=False,
Semicolon:=False, Comma:=False, Space:=False, Other:=False,
r=Array(l, 1), TrailingMinusMNumbcrs:=True

Selection.Copy

Selection.O0ffsetc (0, -3) .5elect

Selection.PasteSpecial Paste:=xlPasteValues, Operation:=xlNone,
:=False, Transposce:=False

Application.CutCopyMode = False

Selection.Offsetc (0, 3).5elect
Selection.ClearContents
Selection.O0ffsetc (0, -3) .5elect
Selection.End (x1U0p) .S5elect

End Sub
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[General) v | | [Declaraciones)

Dim Data As String
Sub TxRCI()
Application.ScreenUpdating = False

Borrar Txt
Sheets ("PLANTILLA") .5elect
Eange ("AL1™) .Select

Sheets ("IXT") .S5elect
Eange ("AL1™) .Select

Sheets ("DATA DB™) .S5elect

Eange ("AOZ") .Select

X=1

Do While Range ("A0" & X + 1) .Value <> "
Data = Range ("AQO™ £ X + 1) .Valus
Sheets (ActiveCell.Value) .Select
Call Linea 1
X=X+1

Generar tXt

Sheets ("DATA DB"™) .Select
Loop

Generar Archiwvo

Ruta_txt

End Sub

(General) " | | Linea_1

Sub Linea 1()

Sheets ("PLANTILLA"™) .S5elect

Range ("I1") .Value = Data

Selection.Offsec (0, 0).5elect

LAetiveCell .FormulaR1C1 = "=Q"

Selection.Offsec (0, 1) .35elect

LoetiveCell . .FormulaRlCl = "=MID(INDIRECT (""'""gRICOgmmmorgmmis
Selection.Offsec (0, 1) .5elect

ABctiveCell.FormulaRlCl = "=MID(INDIRECT (""'""gR1Cogmmimwgnmig
Selection.Offsec (0, 1) .S5elect

BctiveCell.FormulaR1Cl = "=MID(INDIRECT (""'""gR1COgmm I mowgnmig
Selection.Offsec (0, 1) .Select

ActiveCell.FormulaR1Cl = "=MID(INDIRECT (""'""gR1CogmmImwgnmig
Selection.Offsec (0, 1) .Select

ActiveCell.FormulaRl1Cl = "=INDIRECT (""'""gR1COg"™ '""g"mISGE3"
'Fob Heto - —————————————————————

Eheets (Data) .Select

Eange ("Gl048576™) .S5elect

Selection.End (x1Up) .Select

Selection.Copy

Sheets ("PLANTILLA"™) .Select

'Pegado como valores
Selection.Offsec (0, 1) .S5elect
Selection.PasteSpecial Paste:=xlPasteValues, (Operation:=x
:=False, Transpose:=False
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(General) - | | Linea_1

Call Formula Fob
Selection.0ffset (0, 1) .5elect
SotiveCell .FormmlaR1C1l = "HY

Eange (Selection, Selection.End(x1Toleft)) .Select

Selection.Copy

Selection.PasteSpecial Paste:=x1PasteValues, Operation:=xlHon
:=False, Transpose:=False

Application.CutCopyMode = False

Selection.End (x1TolLeft) .Select
Selection.0ffset (1, 0).5elect
Call Linea 2

End Sub

(General) - | | Linea_2

Sulb Linea 21()
Selection.O0ffsec (0, 0).5elect
ActivelCell.FormulaRl1Cl = "z2"
Selection.Offsec (0, 2).5elect

Sheets (Data) .S5elect
Range ("B4™) . Select
Selection.Offsec (2, 0).5elect

Do While ActiveCell.Value <> "7

Selection.Offsec (0, 8).5elect
Selection.Copy
Selection.O0ffsec (0, 3).5elect

Sheets ("PLANTILLA"™) . Select

Selection.PasteSpecial Paste:=x1PasteValues, COperation:=xl1Hon
:=False, Transpose:=False

Application.CutCopyMode = False

Selection.Offsec (0, 9).5elect

Sheets (Data) .S5elect

Selection.Copy

Selection.O0ffsec (0, 1) .5elect

Sheets ("PLANTILLA"™) . Select

Selection.PasteSpecial Paste:=x1PasteValues, COperation:=xl1Hon
:=False, Transpose:=False

Application.CutCopyMode = False
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(General)

u||LM&ﬁ}

Selection.Offset (0, 1) .5elect

Sheetsz (Data) .S5elect

Selection.Copy

Sheets ("PLANTILLA™) .Select

Selection.PasteSpecial Paste:=xl1PasteValues, Operation:=x1Non
:=False, Transpose:=False

pplication.CutCopyMode = False

Selection.0ffset (1, -10).5elect

Sheetsz (Data) .S5elect

Selection.0ffset (2, -12) .5elect

Loop

Sheets ("PLANTILLA™) .Select

Selection.Offset (-1, 0) .Select

Selection.Offset (0, -2) .S5elect

REange (Selection, Selection.End(x10p)) .S5elect

Selection.FillDown

Selection.Offset (0, 1) .5elect

ActivelCell.FormumlaR1Cl = "=IF (RC[-1]<>"mmn TF(RC[1]<>mmrr TF(

'BetiveCell..FormulaR1C1l = "=IF(RC[-1]<>""m® IF(RC[1]<>mmmm, 2,

Selection.Offset (0, -1) .Select

Selection.End (x1Down) .Select

Selection.Offset (0, 1) .5elect

REange (Selection, Selection.End(x10p)) .S5elect

Selection.FillDown

Selection.Offset (0, 1) .5elect

[(General)

V||Lmal2

End

Call factura
Call Dua

Call Serie
Call Fila W
Call G 2

Call Cantidad
Call Formulas
Call Fecha
Call Formulas 2
Call forma
Call Consumo
Call Kilos
Call Material
Sub
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[(General) e | | factura

Sub factural)
Sheets ("PLANTILLAM™) .Select
Range ("U2") .S5elect

Sheetz (Data) .S5elect
Range ("B4"™) .S5elect
Selection.0ff=setc (2, 0).5elect

Do While ActiveCell.Value <> "7

Selection.0ff=setc (0, 3).5elect
Selection.Copy
Selection.0ffsetc (2, -3).5elect
Sheets ("PLANTILLA™) .Select
Selection.PasteSpecial Paste:=xlPasteValues, Operation:=xlHNon
:=False, Transpose:=False
Selection.0ffsetc(l, 0).5elect
Sheets (Data) .S5elect
Loop
'MegBox "Termino el proceso”
Sheets ("PLANTILLA™) .Select
Selection.0ffsetc (-1, 0).5elect
Call Separacion
End Sub

(General) o | | Separacion

Suk Separacioni)
'"Columns ("U:0T") .S5elect
'Selection.TextToColumns Destination:=Range ("Ul"™), Datalype:=xl
' TextQualifier:=xlDoukleQuote, Consecutivelelimiter:=False,
' Semicolon:=False, Comma:=False, Space:=False, COther:=True,
' i=r-r, FieldInfo:=Array(l, 1), TrailingMinusHumbers:=True
'Range ("U2") .S5elect
Columns ("U:0U") .S5elect
Selection.TextToColumns Destination:=Range ("Ul"™), Datalype:==x1lD
TextQualifier:=xlDoukleQuote, Consecutivelelimiter:=False,
Semicolon:=False, Comma:=False, Space:=False, COther:=True,
==, FieldInfo:=Array(hkrray(l, 2), ARrray(2, 2), Array(3,
TrailingMinusHumbers:=True
REange ("US") .S5elect
End Sub
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(General)

v||anﬂuhs

Subk Formulas ()
Eange ("X2") .5elect
ActiveCell.FormulaR1C1
Eange ("Y2") .5elect
ActiveCell.FormulaR1C1
Eange ("Z2") .5elect
ActiveCell.FormulaR1C1

Eange ("ARZ™) .Select
ActiveCell.FormulaR1C1
"=IF(RC[-2]=0,""""
Eange ("AB2"™) .Select
ActiveCell.FormulaR1C1
"=IF(RC[-3]=0,""""
Eange ("D2") .5elect
ActiveCell.FormulaR1C1
Eange ("E2") .5elect
ActiveCell.FormulaR1C1
Eange ("F2") .5elect
ActiveCell.FormulaR1C1
"Range ("G2") .5elect

"REange ("L2") .5elect

"REange ("M2") .5elect

"ActiveCell.FormulaRI1Cl

I

I

"ActiveCell.FormulaRI1Cl

"ActiveCell.FormulaRI1Cl

"ActiveCell.FormulaRI1Cl

"=LEN (RC[-3])"
"=TFERROR (FIND("" ™", RC[-3])-1,LEN(RC|
"=LEN (RC[-3])"

— Fr=IFI:RC [_3]:""""( """"-]-_ENI:RC [_3] :l :l L

F(RC[-1]=0,REPT (""Q"", 4-RC[-3]) &4RC[-6],

F (RC[-2]=0, REFT (""0"", 10-RC[~-3]) &MID (R

"=RC[23]"

"=RC[23]"

"=IF (RC[23]="""", """ TEXT (RC[23], ""DI
= "=IF(RC[-5]<>"""", IF (RC[-4]1<>"""", "n(
= m=""(Q,00000000"""

= rr=rrrr0_00000000rrrrrr

(General)

v| |Farmulas

Range ("02") . Select
ActiveCell.FormulaR1C1
Range ("P2") . Select
ActiveCell.FormulaR1C1
Range ("Q2") . Select
ActiveCell.FormulaR1C1

Range ("R2") . Select
ABctiveCell .FormulaRI1C1

Range ("52") . Select

End Sub

"=TF (RC[15]=m"rnr moww DE[1G])"

"=TF (RC[15]=m"rnr moww DE[1G])"

"=IF (RC[1E]=""nm, mwwn LEPT (wegwn & LEN(RC[16]))&RC[1E])"™

m=IF (RC[14]=""nmm, mwwn Ber14]gREPT (""0"", 4-LEN(RC[14])))"
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[General)

v||fEcha

Sub Fechal)
Sheets ("PLANTILLA™) .Select
Range ("ACZ™) .Select
Eheets (Data) .Select
Eange ("B4") .5elect
Belection.O0ffsec (2, 0).5elect

Do While ActiwveCell.Values <> "7

Selection.0ffset (0, 4).5elect
Selection.Copy
'Selection.Offset (0, &) .5elect

Selection.Offsetc (2, -4).5elect

Sheets ("PLANTILLA™) .Select

Selection.PasteSpecial Paste:=xlFasteValues,
:=False, Transpose:=False

Selection.0ffset (1, 0O).5elect

Eheets (Data) .Select

Loop

Eheets ("PLANTILLA™) .Select

Selection.0ffsec (-1, 0).5elect
End Sub

Cperation:=x1HNo

(General)

v|‘ﬁnmuh1}

Sub Formulas 2()

Range ("B2") .5elect
Selection.End(x1Down) .Select
Selection.0ffsetc (0, 22).5elect

Range (Selection, Selection.End(xlUp)).Select
Selection.FillDown
Selection.0ffset (0, 1) .5elect
Selection.FillDown
Selection.C0ffsetc (0, 1) .5elect
Selection.FillDown
Selection.0ffset (0, 1) .5elect
Selection.FillDown
Selection.0ffsec (0, 1) .5elect
Selection.FillDown

Range ("B2") .Select
Selection.End(x1Down) .S5elect
Selection.0ffset (0, 2) .5elect
Range (Selection, Selection.End(x1Up)) .Select
Selection.FillDown
Selection.0ffset (0, 1) .5elect
Selection.FillDown
Selection.C0ffserc (0, 1) .5elect
Selection.FillDown
'Selection.Offset (0, 1) .5elect
'Selection.FillDown
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(General) e | | Formulas_2

REange ("B2") .S5elect
Selection.End (x1Down) . Select
Selection.Offset (0, 13) .5elect

REange (Selection, Selection.End(x10p)) .S5elect
Selection.FillDown
Selection.Offset (0, 1) .5elect
Selection.FillDown
Selection.Offset (0, 1) .5elect
Selection.FillDown
Selection.Offset (0, 1) .5elect
Selection.FillDown
Selection.FillDown

REange ("B2") .S5elect

End Sub

[(General) e | | Consumo

Sub Consumo ()
Sheets ("PLANTILLAM™) .Select
Range ("I2") .S5elect

Sheetz (Data) .S5elect
Range ("C4") .S5elect
Selection.0ff=setc (2, 0).5elect

Do While ActiveCell.Value <> "7

Selection.Cff=sec (0, 0).S5elect
Selection.Copy
Selection.0ff=setc (2, 0).5elect

Sheets ("PLANTILLA™) .Select
Selection.PasteSpecial Paste:=xlPasteValues, Operation:=xlNone,
:=False, Transpose:=False

Selection.0ffsetc(l, 0).5elect
Sheets (Data) .S5elect
Loop
'MegBox "Termino el proceso”
Sheets ("PLANTILLA™) .Select
Range ("J2") .5elect
End Sub
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(General) - | |Cantidad

Sub Cantidad({()
Sheets ("PLANTILLA™) .Select
Range ("H2") .5elect

Sheets (Data) .S5elect
Range ("B4"™) .5elect
Selection.0ffsetc (2, 0).5elect

Do While ActiveCell.Value <> "7

Selection.0ffsetc (0, 9).5elect

Selection.Copy

Selection.0ffsetc (2, -9) .5elect

Sheets ("PLANTILLA™) .Select

Selection.PasteSpecial Paste:=xlPasteValues, Operation:=xlNone
:=False, Transpose:=False

Selection.0ffsetc(l, 0).5elect
Sheets (Data) .S5elect
Loop
'MegBox "Termino el proceso"”
Sheets ("PLANTILLA™) .Select
Range ("I2") .5elect
End Sub
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(General) - | | Kilos

Sub Eilo=s()
Sheets ("PLANTILLA™) .Select
REange ("J2") .S5elect

Sheetsz (Data) .S5elect
Eange ("D4"™) .S5elect
Selection.Cff=setc (2, 0).5elect

Do While ActivelCell.WValue <> "W
Selection.Cffsec (0, 1) .5elect
If ActivelCell.Valuse = "" Then
Selection.Cff=sec (0, 0).5elect
Selection.Copy
Selection.0ffsetc (2, -1).5elect

Sheets ("PLANTILLA™) .Select
Selection.PasteSpecial Paste:=xl1PasteValues, Operation:=x1Nc
:=False, Transpose:=False

Selection.Cffsetc(l, 0).S5elect
El=e

Selection.C0ffsetc (0, -1).5elect
Selection.Copy
Selection.Cff=setc (2, 0).5elect

Sheets ("PLANTILLA™) .Select
Selection.PasteSpecial Paste:=xl1PasteValues, Operation:=x1Nc
:=False, Transpose:=False

(General) - | | Kilos

Selection.Cffsec(l, 0).S5elect
End If
Sheets (Data) .S5elect
Loop

'MegBox "Termino el proceso"”
Sheets ("PLANTILLA™) . Select
REange ("E2") .5elect

End Sub
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(General) - | | Material

Sub Material ()

Sheets ("PLANTILLA™) .Select
Eange ("E2") .S5elect

Sheetsz (Data) .S5elect
Eange ("B4") .S5elect
Selection.Offset (2, 0).5elect

Do While ActiwvelCell.Value <> "W
Selection.Offset (0, 3).5elect
If ActiwvelCell.Valuse = "" Then
Selection.Offset (0, 0).5elect
Selection.Copy
Selection.0ffset (2, -3) .S5elect

Sheets ("PLANTILLA™) .S5elect
Selection.PasteSpecial Paste:=xl1PasteValues, Operation:=xl1Non:
:=False, Transpose:=False

Selection.Off=set (1, 0).5elect

El=e

Selection.Offset (0, -3) .5elect

Selection.Copy

Selection.Offset (2, 0) .5elect

Sheets ("PLANTILLA™) .S5elect

Selection.PasteSpecial Paste:=xl1PasteValues, Operation:=xl1Non:
:=False, Transpose:=False

Selection.Off=set (1, 0).5elect

End If

Sheets= (Data) .S5elect

Loop
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(General) o | | Material

"MsgBox "Termino =1 proceso®
Sheets ("PLANTILLA™)} . Select
Eange ("AL1"™)} . Select

End Sub

Sulk Serie ()
Sheets ("PLANTILLA™)} . Select
Eange ("52") . S5elect

Sheets (Data) .S5elect
Eange ("B4™)} . Select
Selection.Offsetc (2, 0).5elect

Do While ActivelCell.Value <> "W

Selection.Offsec (0, 7).5elect
Selection.Copy
Selection.Offset (2, -T).S5elect
Sheets ("PLANTILLA™)} . Select
Selection.PasteSpecial Paste:=xl1PasteValues, Cperation:=xl1Hons

:=False, Transpose:=False
Selection.Offsec (1, 0).5elect
Sheets (Data) .S5elect

Loop

"MsgBox "Termino =1 proceso®
Sheets ("PLANTILLA™)} . Select
Selection.Offset (-1, 0).Select

End Sub
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(General) » | | Fila_N

Sub Fila N{)
Sheets ("PLANTILLA™) .S5elect
Eange ("HN2") .5elect

Sheetsz (Data) .S5elect
Eange ("B4™) .5elect
Selection.Offsetc (2, 0).5elect

Do While ActiveCell.Valus <> "¢
Selection.Offsetc (0, 13) .5elect
If ActiwveCell.Valus = "" Then
Selection.Offsetc (2, -13) .5elect
Sheets ("PLANTILLA™) .S5elect
Activelell.FormulaRIC1l = "%
Selection.Offsec (1, 0).5elect
Sheets (Data) .S5elect
Else
Selection.Copy
Selection.Offset (2, -13).5elect
Sheets ("PLANTILLA™)} . Select
Selection.PasteSpecial Paste:=xl1PasteValues, COperation:==x1Ho
:=False, Transpose:=False
Selection.Offsec (1, 0).5elect
Sheets (Data) .S5elect
End If
Loop
Sheets ("PLANTILLA™)} . Select
Selection.Offset (-1, 0).Select
End Sub
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(General) o | | Dua

Sub Dual()
Sheets ("PLANTILLA™) .Select
Eange ("AD2™) .Select

Sheetsz (Data) .S5elect
Eange ("B4™) .S5elect
Selection.Cff=setc (2, 0).5elect

Do While ActiveCell.Value <> "W

Selection.Cff=setc (0, &) .5elect
Selection.Copy
Selection.0ffset (2, -6).5elect
Sheets ("PLANTILLA™) . Select
Selection.PasteSpecial Paste:=xlPasteValues, Operation:=xll
:=False, Transpose:=False
Selection.Cffsec(l, 0).S5elect
Sheets (Data) .S5elect
Loop
'MegBox "Termino el proceso™
Sheets ("PLANTILLA™) . Select
Selection.Cffsetc (-1, 0).5elect

Call Separacion 2

End Sub
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(General) v | | Separacion_z2

Sub Separacion 2 ()
Columns ("4AD:&D™) . Select
Application.CutCopyMode = False

1), Arravi(e, 1), Arrav(7, 1)), TrailingMinusNumbers:=True
"Range ("AD2"™) .Select
Range ("A2™) .5elect
Do While ActiwveCell.Value <> "7

Selection.0ffsec(l, 0).S5elect

Else
'Selection.Cffsec (0, 31).Value = 10
Selection.Offsec(l, 0).5elect

End If

Loop

Range ("ADZ2™) .Select

Application.Displayhlerts = True
End Sub

Selection.TextToColunns Destination:=Range ("ADL1"), Datalype:=xlDe
Textfualifier:=x1DoubkleQuote, ConsecutivelDelimiter:=False,
Semicolon:=False, Comma:=False, Space:=False, Other:=True,
i="-"_  FieldInfo:=Array({hrrav(l, 1)}, hrravi(2, 1), Arravy(3,

If Selection.Offsec (0, 31).Value = "" Or Selection.0ffset (0,

[(General) " | | Generar_txt

Sulb Generar txti()
Sheets ("PLANTILLA"™) . Select
Range ("A1:51") .S5elect
Range (Selection, Selection.End(xlDown)) .Select
Selection.Copy
Sheets ("TXT") .Select
Selection.O0ffsec (0, 0).5elect

:=False, Transpose:=False
Selection.End (x1TolLeft) . Select

Selection.End (x1ToRight) .5elect
Application.CutCopyMode = False
Selection.ClearContents

Range ("A1"™) . Select

Selection.End (x1Down) . Select
Selection.Offsec(l, 0).5elect
Sheets ("PLANTILLA"™) . Select
Range (Selection, Activelell.Speciallfells(xlLastlell)) .Select
Selection.ClearContents
Range ("A1"™) . Select
End Sub

Selection.PasteSpecial Paste:=x1PasteValues, Operation:=xl1Hone,




(General) w | | Generar_Archivo

Sulkr Generar Archiwvo()
Sheets ("TXT") .5elect
Eange ("T1") .5elect
Selection.ClearContents
ActiveCell.FormulaR1C1l = "=C0OUNTA(RC[-19]):RC[-1]1)"
Range ("U1l") .Select
Selection.ClearContents
ActiveCell.FormulaR1Cl =
"=IF (RC[-1]=E,RC[-20]&""|""&RC[-19]&""|""&RC[-18]&""|""&RC[-17]:
Range ("41") .Select
Selection.End(x1Down) .Select
Selection.0ffsetc (0, 19).5elect
Range (Selection, Selection.End(x1Up)).Select
Selection.FillDown
Selection.End (x1Down) .Select
Selection.0ffsec (0, 1) .5elect
REange (Selection, Selection.End(xlUp)).Select
Selection.FillDown
Selection.Copy
Sheets ("ARCHIVO™) .Select
Eange ("A1") .5elect
Selection.PasteSpecial Paste:=xlFPasteValues, Operation:=xlNone, SkipBla:
:=False, Transpose:=False
Range ("B1") .Select
RotiveCell.FormulaRICl =
"=nrDW_"ULTEXT (TODAY (), ""DDMMYYYY"™) &""_ ""&TEXT (HOW () , ""HHMMSS™
Eange ("4l1l") .Select

End Sub
Inicio Compartir Vista
“ v » Este equipo » Acer(C:) » Drawback

Mombre
#F Acceso rapido
D DW_De07TYYYY_163214

Bl Escritoric »*
=| DW_1807YYYY_152228

-c} Descargas -
=| Documentos o
[E] Imagenes -+

Capturas
w  Drawback

Drawback
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Archivo Edicion  Formate Ver Ayuda

#/A ~
2|4]|20563120135 | FEB9 | 0080BB6215|1208YYYY | 001|000 .000.020 | 000.000.000|BLS|ACIDO MALICO BOLSA X 25 KG|||[I]]]

211|111 ]|eee.eee.001|||0.000e0000|0.c0000000| | 235|2020]216353|1818]|1

211111111 |eee.eee.003|||0.000e0000|0.c0000000| |235|2020]215493]1818]|1

21111111 |eee.eee.008|||0.00000000|0.00000000| |118]|2020|115081|1608 |1

21111111 |eee.ee6.c08|||0.ceaeosee|6.coeseeea||118|2626|146687|1668] 1

21111111 |eee.eee.002| | |0.00000000|6. 00000000  |118]|2026]161185|1008 |1

2111 |11]]|eee.eee.001|||0.0e0e0000| . coven0ee||118|2026|167320|1000 |1

2|4]| 20110200201 | F113 | 0000018465 | @306YYYY |001|000.001.200 | 000.000 . 001 |KG|AROMA CARNE POLVO 96883@|||]|]]]

2|4 20110200201 | F113 | 0000020249 | 1008YYYY | 001|000, 001.300 | 000.000 . 006 | KG| AROMA CARNE POLVO 968830 (CAIX25KG)||I[I]]]
2|11 111]]|eee.eee.001|||0.000e0000|0.c00e0000| |118]|2020|150320|1000 |1

211111111 |eee.eee.006] | |0.000e0000|0.c0000000| |118]|2020|155762|1608 |1

2|4 20567855050 | E601| 0000001743 |2087YYYY |001|000.000.135|000.000.001 |KG|DRESPHEROLS-968 (ENVASE X 15 KG)|[[[I11]
2|1]111]]|eee.ce6.608|||0.ce0c0000|0.00000000| |118|2020]|121439|1008]1

2111111 |eee.eee.008| | |0.c00e0000|6.c00e0000| |118|2026]156553|1008|1

2111 |11]]|eee.eee.016] | |0.ce0e00en|e.covenees||118|2026]121146| 1000 |1
211]|11]]|eee.eee.002| | |0.000e0000|0.c0000000| | 118|2020|146274|1000 |1

211111111 |eee.eee.000|||0.c00ec0en|e.coveneee||118]|2020]150554] 16000 |1

2]4]20563120135 | FO10 | 0000@43210|2207YYYY | 001|000, 000. 080 | 000.000 . 001 |BLS|NUTRIFOS BR BOLSA X 25 KG||||
2|2|18446577901 | EGO1 | 0000001859 |0803YYYY| | |@60.000.001|KG|PIMIENTA NEGRA EN POLVO|@.00000008 |0 .0000000
2|4|20116200201|F113 | 6000018464 |B806YYYY | 001|000 .001.500 | 000. 000,002 |KG|PRONAL 88 RM-SD||I[1]]]

2|4|20116200201|F113 | 608008180358 | 2005YYYY | 001|000 . 604.000 | 000. 000 . 008 | KG|PRONAL 88 RM-SD (BOLX25KG)|||
2|4]20110200201|F113| 8080018127 |2385YYYY | 001 |000.005.500 | 000.000. 008 |KG| PRONAL 88 RM-SD (BOLX25KG)| ||
21412375135 7413 | FFSA | ARARAS750A | 26AAYYYY AR lana AR1 SAnlann aAe ARSI KGIPROTFTNA TEXTIIRTZANA (CARAMFI
<

o —
= —

18|2e28|073701| 10

11

I

0 1aMMYFATTHOMOTAY DT LT Y
>

Linea 1, columna 1 100%  Windows (CRLF) UTF-8
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TAELA DE EVALLACION OE EXPERTOS
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FICHA DE EXPERTOS PARA METODOLOGIA DE DESARROLLO DE SOFTWARE

Apefidcs y Hombres de Experio: | Vargas Huaman Jhonatan saac

T iulc y Grado
PhD{ i  Docor] |

Magisiesr | X | Liosncladol )

CHrosi |

Urninersidad en gue labora:

LUnirversidad César Valeg

P

-G ey

TITULD DE TESIS

“BISTEMA INFORMATICO PARA EL PROGCESO DE SOLICITUDES DRAWBACK EM LA
EMPRESA AJINOMOTO DEL FERU 5.A., 2021"

EVALUACKIN DE LA METODOLOGIA PARA BEL DESARROLLD DE SOFTWARE

Medianie la tabla de svaluacdn de experios usted bene la aoutad de cakficar las metodokogls
imolucradas, medianle una sere de preguntas con puniuaciones especificadas al final de la tabla
e sxhorlamos en la ocomecoidn de los (lems indicando sus obssrvacones o

DUgJEMEnCiat, con @ finakdad d= megear la coherenoa de Bs preguntss

AEImi S0

TaBLA DE EVALILACION DE EXPFERTOS

ITEME BT AS ME TODOLOGIAS
R SCRUM | OBSERVALCIOHES
Realza asignacion de
! . E A M na
lareas v responsabildades? e
LEmplea una anpuibeciura
: baas aiial BN COMpOnisnies T g 1 Minguna
} Vrabsya con lases de
i
: meegooin? 3 1 Minguna
Pemile un adecuado
&
4 analses de requenmeentos . 3 Mrguna
¢ Permite la implementacidn
& el sofbware con una a .| Nnguna
programacion crpanizada?
TOTAL 15 11

Evaluar con = Sguisnbe: puniuscin:

1:Malc 2 Regular

3: Bueno

Sugerenoas

Bngang

Frma died Expeesrin:
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CERTIFICADD DE VALIDEZ DE CONTEMDO DEL INSTRUMENTO

IRGEMIERIA DE SISTEMAS - ESCUELA PROFESIONAL DE INSENIERLL DE SISTEMAS:
ALUBMNO: GLEZMAN VENTURA EDI AL FREDD

VARIABIL E: Proceso de Solicitudes Drawback

He Indicadoras Claridad" Pertinancis® [Ralevancia® Hugarancias
ACTNIDADES Bi | Mo | B4 L] ai Mz
1 | Tmpo da Procesa K X X Hingun
2 | Cantidad da Solcbede K X X Hingun

OEdarsachonas |preciser si hay sultioncial B hay saliioncia

Oganitn de apbcabibdad.  ApScable [ %] Agilicates dusgruis da commagir | ] Mo aplicabis | ]

Fucha: 3820

Apallkdod y nombres ded jusz evalusdon: Vanjas Husiman Monalan |Seac DMI: T34 30335 -
Espécisista: Matodisoga | | Temitica [ X |

Grado: Maastre | X | Docter[ ] t‘

1B asd e S sbance sigzra cul anacic p i "..
:?-_i::rm.;‘m i mrige i Fhll-.HEq:Ith—
LB mdoa w i i siranie pars s b dermeare
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TAHLA DE EVALUACION DE EXPFERTOS

Apdldee y Mombs 9l Expato

Mg Allende Taumna Renzs Rl

Profasin

It g Srabirmis

Crads Acabiiin

Mt

Thuo di la Insesigacidn

SEETEMA INFORBMATICD FARA EL PROCEED DE
ECLICITUDEE DRAWEACK EN LA EMPRESA
AJINOMOTO DEL PERL B A, DX

Instrimanin Evial usda

Thampo di Proceso

E i it

IS Waniina Edi Alfrado

Promodss di ¥ihdscndd

(O W PO

ASPECTOS DE WALIDATION
Defecianta | Rugular | Buane | Muy Buene | Excalene
e, Dlgring. 030% | 2-80% 410w | e1d0% | sieme
Esla lomuladn con el knguas
CLARIDAD p——— B0%
Esla aapiasads ah condutia
OBJETMVIDAD v B
DROANZACION | Existé una oran Zacen gica B
Complanda kit GEpecits o Cantas -
SUFICIENCIA Compr B
Exid barsaos & 5o Woneas,
COMSISTENCIA | centilicos acordes @ la eonokgia 5%
edhacdiien
Esng codfii fincam Sivire los
RPN W b e o diTHE Mo .
Responoe @l propesio ool rabso oa
REETOOOLOOLA InSBgaCon Ea o6 ot etves 3 B
kgt
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PERTIMEMCIA et B

BlL63%
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TABLA DE EVALUACION DE EXFERTOS

Appd oo v Mombress 9 Experio

Mg Alkende Tauima Ranns Rodols

Prosfeshdn

Inguriain d SElaies

Cradd AcaBbinind

Magtater

Thislo dio b INsaEatigaciin

SEETEMA INFORMATIOD PARA EL PROCESD DE
ECLICITUDEE DRAWSACH EN LAEMPRESA

AJINOMITO DEL PERL E.&, 2001

Insrrumentn Evalusdo

Cantited da Eobciudes

E il sifite

Gimnan Vanilira Edi Alfnedo

ASPECTOE DE WALIDACIOM
Dieleziamnia | Rugular | Busne | My Budine | Excalidta
Iy Callawing 0-20% | Hi-a0 | 4160 |  E180W | E4-i00%
Exrld formiuladio S0 & Mg U sps ,
CLARIDAD agn o, a0%
Eali apiesads on conduslia
OBJETMWIDAD abla D%
OROANIZACION Exisha una organ aciin g 5%
Cormpranede oS sl O Canioed =
BUFICIENCLA ¥ Calila BE=%
Eili Dirs @b iy GEeaTion Wik,
CORBIBTERCIA ol s aoordos @ lo Wonoksgia TE%
educaliva
Bt oofidincia SR |os ,
COHENENCA ot e SRR Ty e
Flicspan i @l propdsiio Sl irabeajo e
RETODOLIOOLA ivEERDgaC i Bapd oG ohjalhos & B0
hayrad
B insinamianio &6 adissuad o @l G di X
PERTINENCIA n S B
Promodis ot Vilhoardd TH.TE%

(D e O R
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FICHA DE EXPERTOS PARA METODOLDGIA DE DESARROLLO DE SOFTWARE

dpediidos y Hombees de Expertoc | Allende Tauma Renzo Rodolfo

Thulka y Grado

PhiD| § Doclor] §  Magister|{ X | Liosrciadoi §  Ofrosd )
LUrireersidad en que labora: Unireersidad Cesar Vabejo

[—eohia: ORI

“SISTEMA INMFORMATICO PARA EL PROCESD DE SOLCITUDES DRAWBACK EN LA

EVALUACION DE LA METODOLOGIA PARA EL DESARROLLO DE SOFTWARE

Medianie la tabla de evaluadon de experios usied Sene la faoulad de calficar les melodologias

rolucradas, madiante una sarie de pregunts oon puntuaciones espeaficadas al final de L tabi
Azimismo, e exhortamos en la oomeccidn de os fAems indicando sus ohsenacones D

TITULD DE TESIS

EMPRESA AJINOMOTO DEL PERU S.A., 2021

sugerencias, con la finaldad de mejorar la coherenda de las pregunias

TAELA DE EVALLACION DE EXPERTOS

ITEMS

PREGLUNTAS

ME TODOLOGIAS

HL&

xP

SCHUM | OBSERVACIONES

JReakza asgnacitn de
lareas y nesoorsablidades

fJEmplea una amuitechurs
basada an comporerie s T

z

£ Trabaja con fases de
nagocia’?

LFermile un adecusdo
analsis de regusTTTiEnios T

JPermile la implementacion
ded softemre con una

programsaciin organzada’

TOTAL

16

10

13

Evaluar con o sguenie puniusciin
I Malo 2 Hegular 3 Bueno

Sugerencas

Frma del Expeerio:
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CERTIFICADD DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO

INGEMIER A DE SISTEMAS - ESCUELA PROFESICMAL DE INGEMERL DE SISTEMAS:
ALLSAND: GUPRAN VENTURA EDI ALFREDD

VARIABLE: Proceso de Solicitudes Drawback

[ Indicirdorus Claridad’ Petnancia [Ralancia’ Bugemncias
ACTIVIDADES Bi | Mo | BI | Mo | 81| He
1 Tampo da Procesn X X X

Tiohe So Ieaonads &
ot o ol enc ya Qo
Miania Cofe unktad o %

2 | Cantided da Solicitudi X X X

Ol areacaoels |pracisar i hay Sulfaciencia).

Opinién do sphcabiidad:  Aplicatss [ X) Aglicabls dusguis da comagir | ) Ko aplicabia| |
Focha: ____ 0208321

Apulided y meeslvos Sl juee evalusdor ___ Alleesdo Tauma Rensd Bodsllo DME 43738993
Espacialisin: Metoddbogs | | Temdtios [ X]
Oemdo: Magstro [ X] Dooor[ ]

' Clarided: S snberis wn driruied sigere ol snuroscc Sel e, §n conoon, eECE p Sms
"Parimancs Sl e perisrecs § b dremee

inlewmncix El e s spropsco pars reprosenter s comgo o dul

Hzix L -0 - L F- i pa s e ks drmease
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TABLA DE EVALUACION DE EXPFERTOS

Appdbdos v Mombs g Expato

MARIN VERASTEGLI, WILSON RECARDOD

Frofesidn

MCEMERILA

Craeds Acatbinio

MAEETRD

Thisho dis la InsEamiacidn

SEETEMA, INFORMATICD FARA EL PROCEED OE
EOLICITUDES DRAWEACK EN LA EMPRESA

AJINOMITO DEL PERL E.A, 30X

Instromanig Eval uado

Thampo di Prodes

Estisd fing i Visnilra Edi Alfrado
ASPECTOE DE WALIDSCade
Delciania | Ruogular | Buene | Muy Basng | Excaliita
Enmtorns Callgring 0-20% | 3180 (4180 | E1s0w | s1-emen
CLARI Etd Tkt Do o M Liapl
DAD Epropiaia. iy

Esld aapiatads on oomnd el

OBEJETMIDAD bl Ealse

ORCAREACION Exiishs ung ofgan Racedn bgica Ealse
Compiaaie of SSesion O Sk

BUFICIEMCIA ¥ Caluiard Ealse
Esli backadhs &% ab{rsTiin Wrkeog,

CORBIBTERCLA canliloos aoondes o la wonoksgia Ealse
edalian
Exngte oo iha vl ok

i nidicadoies ¥ dimib s o
Rz din Gl prospedad i diil iTabego G

METODOLDOLA iR tn Baps Ioe objolhos 3 Eald
.
B insinamaid & st o @l Gpd di

PERTIHENCIA inwesBigacion Ealse

Proimisdhs o Wiidscrde B

(D0 A SRR

Fiima did Exgsirio
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TABLA DE EVALUACION DE EXFERTOS

Apalbdog y Mombis o8 Expario MARIN VERASTEGLI, WILSON RECARDD
Profasedn INGEMIERLS,
Ot Acalbiins MAEETRO

SEETEMA INFORBMAETICD FARA EL PROCESD DE
Thislo dis la InwesBgacion ECLICITUDEE DRAWEACK EN LA EMPRESA
AJNOMOTO DEL PERLD E.A, 203

Instrumenin Evial isds Cantiiad do okl

E siad it i Venilra Edi Alfrado

ASPECTOE DE WALIDACION

Dafciama | Ragular | Busne | Muy Busne | Excalifite
Rt Calri 020 | 2-40% |4160% | B1Zow | E1-ne0n

Eia Foammulaso Cof & haj Lisps

CLARIDAD agn o B
Esld enprasads on oondudia

OEJETVIDAD waibla B

OROAKRIZACION Ecdini Lifuh o9gai (2 el bga E4%
Coimijrarelio Ik aSfFeTiin b Canikad

BUFICIENMCLA v calida B
Eili Darsarth® % o (iaions WRbrho0E,

CONSIETERCIA chiliToes aoondes & la eomokegia B
educaliaa
Exity oohiriicia e los

COHERENCIA i B b T MR B4
Flicupeiidi ol perosdd io Sl irakego oo

METODO U004 ARG O Baps od obyalhog 3 B %
e L]
B insiramenin oo Sdiscud o @l s de

PERTINEMCILA n ~ B

Proimiedes g Viehdacnd Ba%
(o TS T T

imma did Eagsarino

132



FICHA DE EXPERTOS PARA METODOLOGIA DE DESARROLLO DE SOFTWARE

dpalbdos y Hombres de Exgperioe | MARIN VERASTEG UL, 'WILSON RICARDD
THulka yEr:d-n

Pl ] Dhoschor | ) Magisier [ X | Licenciado| ) Oiros{ |
LUnreersidad en gus labora: Urireersidad Cesar alejo

Fedha: 1E0E2021

“SISTEMA INMFORMATICO PARA EL PROCESD DE SOLICITUDES DRAWBACK EM LA

EVALUACION DE LA METODOLOGIA PARA EL DESARROLLO DE SOFTWARE

Medianie la tabla de evaluaoon de experios usied Sene la faoutad de calficar Bs metodologlas
rroiuoradas, medianie una serie de preguntas con puniuaciones espeaficadas al final de la bk
Asimismo, e exhortamos en la oorrecciin de los Aems indicando sus obsenaoones yo

TITULD DE TESIS

EMPRESA AJINOMOTO DEL PERL 5.A., 2021"

sugerencias, con la finakdad de mejorar la cohefenoa de las pregunias

TABLA DE EVALLMCION DE EXPERTOS

ITEMS

PREGUMNTAS

METOODLOGIAS

xiF

SCHUM | OHSERVACIONES

;Realza asignacin de
lareas y resporsabil dades?

Jempiea una amguiteciua
basada e comporesnies

£ Trabaja con fases de
negoacio

LFermile un adecuado
Nl 5 5 O MU RS T

L Permile L implementacion
diel softemns oon una
programsacion organzada’

TOTAL

15

14

Evaluar con & Squienie pundusciin
1: Malo 2 Regular 3 Bueno

Sugerencas

Frma diel Experio:

’

A

e
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CERTIFICADO DE VALIDEE DE CONTENDOD DEL INSTRUMENTO

INGEMIERLA DE SISTEMAS - ESCUELS PROFESIDNAL DE INGEMERIS DE SESTEMAS:
ALLAMO: SUZMAN VENTURA EDI ALFREDD

VARIABLE: Proceso de Solicifudes Drawback

'S It arcbenrirss Clasidad’ Pwtnancia |Falireancia’ Bugarencias
ACTIVIDADES Bi | M | B Ha 8 | e
T | Temen da Precesn 2 X ES
2 | Cantcisd de K S x

Disarvaciones (precisar si hay suficiencia):_E3 hay sulcioncia

Orpinitn da aplica bilidad: Aplicabbs | K] Aplicabls duspuis de comagir | ] Ho aglicatds [ ]
Focha: 130200 —
ApeBdos ¥ poeles Sl juss eealusdorn

MOTH. MARIN VERASTEGQLUIL WILBON RICARDD DML 4SEI DL

Espacialisia: Matoddloga | | Temdtica[X]
Ormedo: Magsiro [X] Doctor[ ]

'Clarided: Sa snbwocs wn driculed sigsre o surcscs del e, Bs om0, smcE § Sredc
*Parimancix S ol fer erisrecs § s s

i B parn a dul

L D

LFT L= 0 [-F L F- P
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I FICHA DE REGISTRO PARA EL LEWANTARIENTO DE INFORMACION PRETEST
Ireestigador: G AN WENTILPRA EDI ALFREDD
SISTEMA INFORMATICD PARA EL PROCESD DE SOLICITUDES
Titulo de ka Investigacidn: DRAWEALCK EN LA EMPRESA AJINOMOTO DEL PERL 5.4, 2021
Djmll:idn-ﬂ AlNORAOTO DEL PEEL 5.4,
Mreccian: AV HESTOR GAMBETA 7003, CALLAD
Lewvantamiento de Informacion Fecha Imdcio: 162021
|F'HETE5T“- Fecha Final: 306/ 2021
Wariable en Estudio Indicador Medida Farmula
Proceso oo Soliciudes Drawback Tiempo de Proceso Manutos TP=|HT/PTi"&0
item Fecha Pedidos Trabajados |PT] Horas Trabajadas (HT} | Tiempo de Produccian (TP]
1 01 /05 2021 1] 1]
z 02 05 2021 Fi 11 360
3 013,/ 2021 1] ]
4 04,05 2021 2 14 420
5 {05,/05 2021 o o
] 06,1085 2021 o o
7 07 /06 2021 1 & 360
] 08,06 2021 o o
Ll 19,/08/ 2021 1 =] 360
10 L0y 2021 1] 1]
11 11708/ 2021 2 1B 480
1z 12,065 2021 1] 1]
13 13,065 2021 1] ]
12 14,065 2021 1] ]
15 15,065/ 2021 o o
15 16,065 2021 o o
17 1705/ 2021 o o
12 18,06/ 2021 o o
19 19,08/ 2021 o o
20 20/08/ 2021 ] o
Z1 21708/ 2021 o o
2z 22 /0 2021 ] o
3 23,05 2021 1] 1]
2 24,085 2021 1] ]
25 25,05 2021 1] ]
i 26,085 2021 o o
T 27 /05 2021 o o
ZB 28,085/ 2021 o o
= 249,06/ 2021 o o
30 30/08/ 2021 ] o
PROMEDIC ELT
T T
apeliidas y Nombres: Ermesto Taira Firma vy Sello 8, g ok 00 G Tl B
DT i,

TP = Tamps de Prodeccion
" HT = Horas Trabajadas
"IPT = Pedidos Trabajsdos
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FICHA DE REGISTRO PARA EL LEVANTAMIENTO DE INFORBMACION POSTEST

Ivii ligadon:

GLIIMAN VENTURA ED4 ALFREDO

Tituls die la Irreeiieacidec

SIS TEMA INFORMATICD PARA EL FROCESD DE SOLICITUDES DRAW BACH EN LA
EMPRESA AMMNOMOTO DEL PERU 5.4, 2021

i i i AJIRORSOTD DEL PERU 5.A
Dliindii: AV MESTOR CAMBETA 2003, CALLAD
Liraar d i L2 Facha inicks: L/& HITA
POSTEST: Facha Fsal: LG HTd
Wariabhe i Eiludio I i decir Sididd Fide miula
Prostic S Solicnudet Drawhack Taimes da Frociso i Los TP=|HT#T|*&0
item Fincha Padidin Trabagades [FT] Hesas Tra ki |H Twmps da Prodeecibn (TH)
i 04,70 h03 1 [} o
2 020 h03 1 1 4 ]
3 03,706 n0G 1 o o
4 D003 1 1 5 150
5 050603 1 [} o
[ 0606100 1 o o
] 07 0eEhi3 1 i 2 ]
i DD 1 [} o
3 OOeE G 1 1 2 i
10 Lilli A ir) ] [} o
i1 11706021 1 5 150
12 1 102 o o
15 1 50602 [} o
14 14002 1 [} o
15 1 5012 o o
16 160602 [} o
ir 1 702 [} o
18 LEFOEI2 ] o o
19 1O 1 [} o
20 20/0EN03 1 [} o
H 317002 [i] 1]
1 210EN03 1 [} o
3 230 N3 1 [} o
4 002 [i] 1]
5 25/0EN03 1 [} o
26 26/0EN03 1 [} o
7 P vl ] [} o
28 2EDEN03 1 [} o
9 2O/0EN03 1 [} o
30 300 NG 1 [} o
FROMEDID 1%3
AUTORIEADD POR:
Agulida y Nombres: Erraba Taira Firssa y Sallo B, e i T O i 1 B
Bl T TR
PR P RN LB

! TP = Tiemgo &5 Predeccien
i WT = Faran Trebajsdnn
fPT = Pezizea Trabojazom
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FICHA DE REGISTRO PARA EL LEVANTAMIENTD DE INFORMACKIN PRETEST

7

Fecha

Cantidad de Pedidos [CF)

H"H'Htl,glﬂﬂi': GLUIRAN WYENTILARS EDI ALFREDDY
. SISTEMA INFORMATICD PARA EL PROCESO DE SOLICITUDES
Thesler sl L Sevwutigmcifon: DRAWBACK EN LA EMPRESA AJINOMOTO DEL PERL S.A., 2021
l:'l'wl!:ﬂﬁﬁ: AJNORSOTO DEL PERL = A,
DHreccdn: AV HESTOR GaMBETA 7003, CaALLAD:
Levantamibento de Informadidn Fecha Imico: 1.6/ 2031
FRETEST: Fecha Final:z 1,6/ 2001
Wariable &n Estudio Indicadar Medida Foarmuila
Proceso de 5ol icimedes Drassback Lantidad oe Solcitudes Parcontae PPT=|PT,/CF|* 100

Pedidios Trabajados (FT)

Porcentaje de Pedidas
Trabajadas

01/06,/2021

[

02062021

100

03062021

1]

04,/06,/2021

100%

05706,/ 2021

06062021

L=4 W=l L e L e

07062021

08,/06,/2021

L=0 =

09/D6,/2021

10062021

11/06,/2021

12706,/ 2021

13/06,/2021

14{06,/2021

15/06,/2021

16/06,/2021

17/06,/2021

18,/D6,/2021

15/06,/ 2021

20/ 06,/2021

11/06,/2021

232/06,2021

23/06,/2021

24f06,/2021

25,/06,/2021

26,/06,/2021

27/06,/2021

EEEEEEEEEEEEEEEE;@EEEEEE

B D6/2021

29,06,/ 2021

CRICR b b el b R s PR el = e el B el = ) B R B C L

3006,/ 2021

L= s e R VO VT N O N R VR O T N T N R O VT R N R Y VT S

ooooo|oo|o|oo oo oo o] oo o ko) e

PROMIEDID

AUTORIZADD POR:

14.E1%

Apellidos y Mombres:

Ernesto Talra

Firma y Sello

i pame | 0 D LS &

el 415 Pl
T P i

* PPT = Porcantaje do Pedides Tresajados

*EPF = Canlidad de Pedidos
"PT = Pedidos Trabajedos
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[ FICHA DE REGISTRO PARA EL LEVANTAMIENTD DE INFORMACION POSTEST
huuti,gal:lnr: GLUEMAN VENTURA EDI ALFREDO
. . . SISTEMA INFORMATIOD PARA EL PROCESD DE SOLICITUDES
Titulo de [a Investigacidn: DRAWBACK EN LA EMPRESA AJINOMOTO DEL PERD S.A., 2021
Organizacidn: AlIMONOTO DEL PERU 5.A.
Diireccidn: AV HESTOR GAMBETA 7003, CaLLAD
Levantamierto de Imformacidn Fexha Imicio: 1652021
POSTEST: Fechia Final: 16,2021
Wariable en Estudio Indicadar nacdida Fonmula
Proceso de Salicitudes Drawbadk Canbidad de Solicitudes F'url:entale PRT=[PT/CP} 100
) Forcentaje de Pedidos
ftem Fecha Cantidad de Pedidos [CP) | Pedidos Trabajados [PT) Trabajadas
1 01,0068, 2021 ) 4 N
2 020652021 2 1 S01%
3 03,06/ 2021 ry 4 00%:
4 040672021 2 = J00%
5 05062021 2 = 200%:
b Q606 2021 F o 2 00
i Q706 2021 2 1 0%
B 0806 2021 2 4 00
] 09067 2021 2 3 1509
10 1000DES 2021 2 2 J00%
11 11,80652021 2 [ A00%
12 12062021 ry 1] %
13 130812021 - ] %
13 14,067 2021 2 [i] 0%
15 15,0620 F o a %
16 16062021 2 i} 0%
17 170672021 ) a 0%
18 1H/OES 2021 2 a %
19 19062021 ry 1] %
k] 2R 2021 - ] %
21 21,065 2021 2 [i] 0%
23 23 /0ES 2021 2 [i] %
23 23062021 ry [u] %
24 24,008, 2021 ) a %
25 250062021 2 [i] 0%
26 260G 2021 2 a 0%
27 27062021 1 a 0%
28 2H ORS00 a a
29 2O 0ES 2021 a [i]
E i) SO0ES 2021 1] [u]
PROMEDID 7133%
———.
AUTORIZADD POR:
Apellidos y Mombres: Ernesto Taira Firma y Sello 3, PRI T T A B
Eprall B 15 TR Y,
HE P n) e Flal

= FFE = Porcectam de Pedidos Trabagesos

* G & Cantdied da Pesgides
= T = Padad o Trabajados
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m’ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Declaratoria de Originalidad del Autor/ Autores

Yo, ...... GUZMAN VENTURA EDI ALFREDO.................. , estudiantes de la Facultad de
Ingenieria y Arquitectura de la Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas de la
Universidad César Vallejo (Callao), declaro bajo juramento que todos los datos e
informacion que acompafian al Trabajo de Investigacion / Tesis titulado:

“Sistema Informatico para el proceso de solicitudes Drawback en la Empresa Ajinomoto
del Pera S.A., 2021”, es de mi (nuestra) autoria, por lo tanto, declaro que el Trabajo de
Investigacion / Tesis:

1. No ha sido plagiado ni total, ni parcialmente.

2. He (Hemos) mencionado todas las fuentes empleadas, identificando correctamente
toda cita textual o de paréafrasis proveniente de otras fuentes.

3. No ha sido publicado ni presentado anteriormente para la obtencion de otro grado
académico o titulo profesional.

4. Los datos presentados en los resultados no han sido falseados, ni duplicados, ni
copiados.

En tal sentido asumo (asumimos) la responsabilidad que corresponda ante cualquier
falsedad, ocultamiento u omisién tanto de los documentos como de informacion aportada,
por lo cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

Callao, 05 de agosto del 2021

Apellidos y Nombres del Autor
GUZMAN VENTURA EDI ALFREDO

DNI: 41959753 Firma
ORCID: 0000-0001-7140-4238
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