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Resumen 

 

La presente investigación tuvo como objetivo principal determinar la relación entre 

ciberbullying y ansiedad en sus sub escalas estado-rasgo en 190 estudiantes de 

secundaria de instituciones educativas privadas del distrito de los Olivos Lima. El 

tipo de investigación fue correlacional descriptivo y de diseño no experimental de 

corte transversal, el muestreo fue no probabilístico. Los Instrumentos utilizados 

fueron el Cuestionario de Cibervictimización (CBV) y el Inventario de Ansiedad 

(IDARE). Los resultados obtenidos corroboran que existe una correlación 

estadísticamente significativa positiva débil entre las variables Ciberbullying con 

Ansiedad Estado (Rho=.295) y Ansiedad Rasgo (Rho=.399), con un tamaño de 

efecto pequeño para ambas correlaciones. Asimismo, se confirmó la relación 

estadísticamente significativa positivas débiles entre las dimensiones de la variable 

Ciberbullying y la variable Ansiedad Estado Rasgo, con tamaños de efectos 

pequeños que oscilan entre r²= .019 y .088; Del mismo modo, se identificaron los 

niveles de la variable Ciberbullying según sexo encontrando un nivel bajo 4.2%, y 

con la variable Ansiedad en su sub escala Estado se encontró un nivel alto 67.4%; 

y en sub escala Rasgo un nivel medio 67.9%. Se concluye que los niveles de 

ciberbullying el nivel que predomino fue el nivel bajo en la población estudiada y 

que existe un índice alto y medio de ansiedad entre los estudiantes. 

Palabras clave: acoso escolar, ansiedad, ciberbullying, violencia  
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Abstract 

 

The main objective of this research was to determine the relationship between 

cyberbullying and anxiety in its state-trait subscales in 190 high school students from 

private educational institutions in the district of Los Olivos Lima. The type of 

research was descriptive correlational and non-experimental cross-sectional 

design, sampling was non-probabilistic. The instruments used were the 

Cybervictimization Questionnaire (CBV) and the Anxiety Inventory (IDARE). The 

results obtained corroborate that there is a weak positive statistically significant 

correlation between the variables Cyberbullying with State Anxiety (Rho=.295) and 

Trait Anxiety (Rho=.399), with a small effect size for both correlations. Likewise, the 

statistically significantly positive weak relationship between the dimensions of the 

Cyberbullying variable and the State-Trait Anxiety variable is guaranteed, with a 

range of small effects that oscillate between r²= .019 and .088; In the same way, the 

levels of the Cyberbullying variable were identified according to sex, finding a low 

level of 4.2%, and with the Anxiety variable in its State subscale, a high level of 

67.4% was found; and in the Trait subscale an average level of 67.9%. It is 

concluded that the levels of cyberbullying the level that prevailed was the low level 

in the population studied and that there is a high and medium rate of anxiety among 

students. 

Keywords:. bullying, anxiety, cyberbullying, violence
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I. INTRODUCCIÓN 

El ciberbullying, está afectando significativamente a los estudiantes y es un factor 

para desarrollar efectos negativos, en la actualidad se ha convertido en una de las 

principales formas de acoso escolar; este tipo de agresión se puede dar de manera 

constante, repetitiva y a su vez podría ser observada por el resto de personas, 

vulnerando la privacidad del adolescente y siendo un riesgo que por lo general 

conlleva a enfermar emocionalmente. (García,2011 y Garaigordobil,2015). 

Es importante saber que el avance de la tecnología, si bien trae beneficios en el 

mundo, también ha traído consecuencias; debido al mal uso de los medios 

tecnológicos. Los adolescentes utilizan este nuevo medio para agredir, insultar u 

ofender, sin la necesidad de tener un contacto físico con la víctima. (Álvarez et al., 

2014; García et al., 2011 y Chaves et al.,2020). 

A nivel mundial, por esta situación de pandemia el Fondo de las Naciones Unidas 

para la Infancia UNICEF (2020). Menciona que se ha producido una serie de 

limitaciones, empezando por el sector económico, el acceso a los servicios de salud 

y el cierre de los centros educativos, propiciando a que se inicie la educación virtual 

para los niños y adolescentes, ocasionando que pasen mucho tiempo en internet y 

sin la supervisión de un adulto, convirtiéndolos a muchos en vulnerables ante los 

peligros de las redes sociales; ocasionando un aumento de los casos de ciberacoso 

(World Health Organización [WHO], 2020). 

Tomando como precedente al aumento de adolescentes en el mundo virtual, la 

Organización Mundial de la Salud OMS (2019). Vincula a la problemática con 

dificultades en el bienestar psicológico del adolescente. 

A partir de lo mencionado y teniendo en cuenta la coyuntura que se atraviesa, las 

oficinas estadísticas de la Organización de las Naciones Unidas para la Educación, 

la Ciencia y la Cultura UNESCO (2019) dio a conocer datos estadísticos de 

violencia y acoso escolar en estudiantes, entre las edades de 9 a 15 años, dando 

como resultados que el 32% de los alumnos al menos una vez al año había estado 

involucrado en alguna pelea, 36% y 32,4% había sido agredido, por otro alumno. 

Por otro lado, menciona que la agresión física es más frecuente en Latinoamérica 

con un 16.11% menos que en América del norte y Europa. Y con un 10,1% está el 
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ciberbullying siendo el menos frecuente, pero que afecta a nivel académico, 

trayendo como consecuencias bajas notas, además de repercutir en la salud física 

y mental de los alumnos. 

En relación a lo anterior, otros datos en Europa sobre el aumento del acoso escolar 

de forma virtual son del 44%; por otro lado, hace evocación importante al sistema 

educativo, para sobre guardar la integridad de sus alumnos, abordando temas de 

la seguridad con el uso del internet, así como brindarles los conocimientos acerca 

del ciberbullying y del uso no adecuado del internet y sus consecuencias en su 

rendimiento escolar y en su salud mental (Organización Mundial de la Salud [OMS], 

2019). Asimismo, La ONG Bullying Sin Fronteras (2020), aportó cifras durante la 

pandemia del COVID-19 acerca del aumento del acoso cibernético, ante este 

hecho; es evidente que en el mundo los adolescentes pasan más tiempo en la 

virtualidad de las redes. 

Ante lo redactado, el Perú no es indiferente antes los sucesos que están ocurriendo, 

así lo demuestra El Ministerio de Educación (MINEDU, 2019). Mencionando datos 

estadísticos acerca del acoso escolar desde el año 2013 hasta diciembre del 2019 

reportando un total de 20, 665 casos de bullying, los cuales 948 fueron casos de 

ciberbullying, posteriormente el Instituto Nacional de Estadísticas INEI (2020). 

Detallando datos estadísticos en el Perú, acerca del aumento de uso del internet 

en adolescentes; con un porcentaje del 85,7% respecto a los años anteriores que 

eran cifras menores. Asimismo, en el ámbito educativo, se evidenció un incremento 

de denuncias sobre ciberbullying desde abril del 2020 hasta la actualidad, 

encontrando denuncias en su plataforma virtual SISEVE con un total de 341 casos 

de acoso escolar, donde el 54% corresponde a violencia entre los estudiantes por 

medios tecnológicos y el 47% es violencia producida por el personal de la 

institución, comprobando que a pesar de la coyuntura no ha cesado el acoso 

escolar (MINEDU,2021).  

A nivel distrital, es considerable hacer mención, que desde el año 2013 al 2018 

hubo reportes de acoso escolar con altos porcentajes y siendo Lima Metropolitana 

la provincia con más denuncias, con un total de 9649 casos, así mismo el distrito 

que más denunciaban eran del distrito de San Juan de Lurigancho, siendo la forma 
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más común el acoso escolar de tipo físico, seguido sexual, verbal y psicológico. El 

ciberbullying se encontraba con un mínimo porcentaje del 3,7% (MINEDU,2018).  

Cabe mencionar que, respecto a los estudios epidemiológicos del Instituto Nacional 

de Salud Mental (INSM, 2021) y el Plan de Salud Mental 2020-2021, respecto a 

adolescentes en el Perú en el contexto de pandemia, reportaron que el 31.5% de 

adolescentes en Lima, el 4% en Lima rural y en Lima Callao el 14.7%, presentaron 

problemas de salud mental, relacionados a la ansiedad. No obstante, dichas 

investigaciones citadas, no precisaron la información estadística o cualitativa sobre 

la diferencia del manejo de la ansiedad o el ciberacoso tanto en varones como en 

mujeres. De esta manera, en ausencia de la información comparativa mencionada, 

fue de relevante interés para el estudio establecer una línea de investigación en la 

comparación de las variables de estudio según sexo.  

Pues bien, ante el aumento en el mundo de la virtualidad y a partir de la presencia 

de un fenómeno que está trayendo consecuencias en el bienestar de la salud 

mental del adolescente, (Ministerio de Salud [MINSA],2021) y del que se evidencian 

escasos estudios en la actualidad; es por ello, relevante abordar en el análisis entre 

el vínculo del ciberbullying con la ansiedad en los estudiantes, teniendo en cuenta 

la crisis de la salud global mental que atraviesa el país (Programa de las Naciones 

Unidas para el Desarrollo [PNUD], 2021).Por ello, el presente estudio pretende 

obtener respuesta de la siguiente interrogante: ¿Existe relación entre ciberbullying 

y ansiedad en estudiantes de secundaria de instituciones educativas privadas del 

distrito de Los Olivos, Lima 2021?. 

Ante esto, el estudio se justificó en base a la perspectiva social y al interés de 

indagar sobre los efectos negativos que se produce en aquellos estudiantes que 

son víctimas de ciberbullying, las mismas que pueden traer con el tiempo problemas 

psicológicos, siendo en ocasiones permanente en su personalidad, 

(Villarreal,2021). 

A nivel teórico la investigación pretende aumentar los conocimientos acerca de los 

fenómenos ciberbullying y ansiedad, así como, el comportamiento de ambas 

variables, tomando en cuenta el contexto actual y población de estudio. 
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En nivel práctico, de acuerdo a los datos relevantes obtenidos en la investigación, 

resulta de importancia la ejecución de programas promocionales como preventivos, 

así como talleres dirigidos a estudiantes, docentes y padres de familia enfocados 

en concientizar, para reducir la violencia hacia otra persona. (Villarreal,2021 y Arias 

202). En el nivel metodológico, la investigación describió nuevas estrategias, como 

finalidad de originar nuevos conocimientos confiables y válidos (Bernal, 2010), las 

variables de estudios, han sido objeto de estudios en distintas poblaciones. Los 

datos obtenidos servirán para ser contrastados con otros estudios que buscan 

ampliar el conocimiento del ciberbullying y ansiedad, teniendo en cuenta las 

escasas investigaciones acerca de ambas variables. 

De este modo, se plantea como objetivo general: determinar la relación entre 

ciberbullying y ansiedad en sus sub escalas estado-rasgo en estudiantes de 

secundaria de instituciones educativas privadas del distrito de los Olivos Lima, 

2021. Y posteriormente como objetivos específicos se planteó lo siguiente: a) 

identificar la relación entre las dimensiones de ciberbullying y las sub escalas de 

ansiedad en estudiantes de secundaria, b) comparar al ciberbullying  de manera 

general según sexo en estudiantes de secundaria, c) comparar la ansiedad en sus 

sub escalas estado-rasgo, según sexo, d) describir los niveles de ciberbullying de 

manera general en estudiantes de secundaria, e) describir los niveles de ansiedad 

en sus sub escalas estado-rasgo de manera general en estudiantes de secundaria  

Asimismo, mencionar la hipótesis general: Existe relación estadísticamente 

significativa entre ciberbullying y ansiedad en sus sub escalas estado-rasgo en 

estudiantes de secundaria de Instituciones Educativas Privadas del distrito de los 

Olivos Lima, 2021.Y, posterior las hipótesis específicas: a)existe relación 

significativa entre ciberbullying y las sub escalas de ansiedad en estudiantes de 

secundaria, b)existe diferencia significativa al comparar el ciberbullying de manera 

general según sexo, c) existe diferencia significativa al comparar la ansiedad y sub 

escalas según sexo. 
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II. MARCO TEÓRICO 

Luego de investigar la problemática de las variables, se hace alusión a los estudios 

revisados a nivel nacional, por ello se describe el estudio de Alvites (2019) en su 

artículo sobre ciberbullying y depresión, cuyo objetivo era determinar la relación de 

ambas variables, la población 363 adolescentes mujeres de la provincia de Piura. 

El estudio fue descriptivo correlacional, de diseño no experimental, los instrumentos 

utilizados fueron el cuestionario de ciber victimización y el cuestionario de depresión 

de Kovacs , encontrando en los resultados una baja relación entre las variables 

(rho=.122) pero a su vez significativa (p=.02 < .05), en cibervictimización visual , se 

encontró una correlación significativa con la variable depresión (p=.024), respecto 

a los niveles de frecuencia el nivel predominante fue: el nivel bajo (97%) en 

ciberbullying  y severos en depresión. Se concluye diciendo que, si existe relación 

entre las variables y aunque esta no sea muy significativa, puede afectar a los 

estados de ánimos de una persona.  

Alva (2018) realizó una investigación acerca acoso escolar y ansiedad, cuyo 

objetivo era determinar la relación de las variables. El tipo de estudio fue descriptivo 

correlacional, la población estuvo conformada por 286 alumnos de ambos sexos 

(146) hombre y (140) mujeres del distrito de los Olivos en Perú, los instrumentos 

que utilizó fueron: El auto test de Cisneros e Idare. Los resultados reportaron una 

relación significativa media entre acoso escolar y ansiedad con (rho .200) con 

estado y (rho.354) con rasgó y un (p<.05), en cuanto a los resultados comparativos 

evidenció que existen diferencias significativas en ansiedad en sus sub escalas 

estado- rasgo presentándose en mayor medida en el sexo femenino, en cuanto a 

los niveles  de acoso escolar encontró 85 adolescentes ubicándose en un nivel casi 

alto (29.7%) y en ansiedad-estado un nivel medio 136 (47,6%) y en ansiedad -rasgo 

un nivel medio 140 estudiantes (49,0%). Se concluye que hay relación entre las 

variables y en los niveles de acoso escolar predomino el nivel alto a diferencia de 

ansiedad el nivel medio. 

En síntesis, las variables fueron investigadas desde los diferentes repositorios 

científicos, en los diferentes idiomas inglés, portugués y español; no obteniendo la 

información esperada acerca de las variables a investigar, careciendo de trabajos 

previos con ambas variables e instrumentos utilizados por la presente investigación; 
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por consiguiente, se consideró un artículo que estudia una de las variables con el 

mismo instrumento y con la variable depresión ; asimismo  se utilizó una tesis de 

pre grado con variables similares al del estudio. 

A nivel internacional, Núñez y Álvarez (2021) realizaron un estudio que tuvo como 

objetivo Analizar la asociación de los perfiles de victimización obtenidos con la 

ansiedad social y la autoestima del adolescente. El tipo de estudio fue correlacional 

descriptivo, la población fue de 3.120 adolescentes de 19 instituciones educativas 

(11 estatales y 8 privadas); por edades comprendidas entre 12 a 18 años de edad 

(M =14,03 y DT=1.40), en la provincia de Asturias (España). Los instrumentos que 

aplicaron fueron: Los cuestionarios de autoinforme sobre victimización tradicional 

entre iguales, cibervictimización, ansiedad. Los principales resultados, encontraron 

una correlación estadísticamente significativa pequeña (r=.096) entre ansiedad 

social y cibervictimizacion a diferencia con ansiedad social y su relación con 

victimización encontraron una correlación estadísticamente significativa media 

(r=.209). Se concluye que hay una relación más fuerte entre ansiedad social y 

victimización. 

Zhu et al., (2021) se propusieron investigar acerca de la ansiedad como mediador 

y el autocontrol como moderador en la relación entre la cibervictimización y las 

autolesiones no suicidas. En una muestra de adolescentes chinos entre 10 a 14 

años (M= 12.23, DE= 0.53) constituyendo un total de 1987 participantes de ambos 

sexos, en el que 9.9%, 53.7%, 19.8% y el 16.6%, pertenecían a áreas rurales, 

cabeceras de condado y ciudades pequeñas y medias respectivamente. El estudio 

fue de tipo explicativo transversal. En el que usaron los instrumentos: la adaptación 

al idioma chino de la versión breve electrónica del Cuestionario de 

Cibervictimización (EBQ), la Escala Síntomas de Depresión, Ansiedad y Estrés, la 

Escala de Autolesiones no Suicidas (NSSI) y la versión china de la Escala de 

autocontrol. Los resultados reportaron que cibervictimización presentó 

correlaciones positivas significativas entre síntomas de ansiedad (r= .30) y 

autolesiones no suicidas (r= .22) a diferencia de autocontrol (r= -.21). Concluyeron 

que la ansiedad y las autolesiones no suicidas se relacionan con la 

cibervictimización y condicionadas por el autocontrol. 
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Darsana (2020) en su artículo, tuvo como objetivo investigar si existe una relación 

entre el ciberbullying y autoestima, así como identificar los niveles de ciberbullying. 

El estudio fue descriptivo correlacional, la población estuvo compuesta por 160 

adolescentes entre las edades de 13 a 17 años del nivel secundaria, en el distrito 

de Kollam.Los instrumentos utilizados son la escala de ciberbullying de Regan y 

Young, y la escala de autoestima de Rosenberg. Como resultado se encontró 

niveles promedios de ciberbullying con un (55.6%) y una relación estadísticamente 

significativa entre las variables (r=0.03 p <0.05). El estudio concluyó que el nivel 

predominante es el medio; lo que significa, que en su población estudiada se está 

dando casos de actos de comportamientos violentos por medio de publicaciones. 

Por otro lado, Haura y Ardi (2020), su estudio tuvó como objetivo investigar la 

relación entre la autoestima y ciberbullying, la investigación fue descriptiva 

correlacional, la población estuvo compuesta por 100 adolescentes del nivel 

secundaria del país de Indonesia. Los instrumentos utilizados fueron el ciberbullying 

estudiantil y el inventario de autoestima libre de cultura (CEFSEI-2). Como 

resultado se encontró una correlación estadísticamente significativa inversa entre 

las variables con (r= -.977 p<.05), en cuanto a los niveles de ciberbullying 

reportaron niveles bajos (22%) y muy bajos (78%). ).la investigación concluyó que 

el nivel que predomino fue el nivel muy bajo en ciberbullying. 

Escortell et al., (2020) establecieron y contrastaron el ajuste de un modelo 

explicativo de la cibervictimización basado en su relación con el autoconcepto, la 

agresividad y la ansiedad escolar mediante un análisis de ecuaciones estructurales. 

En un total de 542 estudiantes adolescentes de España de seis centros de estudios 

en el que 50.2% fueron hombres y 49.8% mujeres. El estudio fue de tipo explicativo 

transversal. Para ello emplearon los siguientes tests: el Cuestionario “Screening of 

Harassment” entre pares (SHP), el Inventario de Ansiedad Escolar (SAI), el 

Cuestionario de Autoconcepto (SDQ-I) y el Cuestionario de Agresividad (AQ). Los 

hallazgos indicaron que: las correlaciones entre cibervictimización y ansiedad 

escolar fueron inversamente significativas, pero de intensidad pequeña r= -.09 

asimismo con agresividad r= -.18 y autoconcepto r= -.78. Mientras que, en el 

modelo propuesto, la covarianza de cibervictimización en la regresión 

estandarizada con autoconcepto, agresividad y ansiedad escolar fue: r= -85, r= .03 
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y r= -.10 respectivamente. El estudio concluyó que ansiedad y cibervictimización 

están relacionadas y autoconcepto puede modificar la condición psicosocial de los 

estudiantes. 

Clemente et al., (2019) analizaron si existen diferencias en la cibervictimización y 

ciberagresión en función del sexo en 660 adolescentes de la ciudad de España que 

comprendían edades entre 12 y 17 años (M= 13.58 / DT= 1.26), 32% de 1° año, 

28.5% de 2° año, 21.2% de 3° año y 18.2% de 4° año. El estudio fue de tipo 

comparativo trasversal. Los instrumentos que empelaron fueron: la Escala de 

Victimización a través del Teléfono Móvil y de Internet (CYBVIC) y Escala de 

Agresión a través del Teléfono Móvil y de Internet (CYBAG). Reportaron como 

resultados los valores de cibervictimización de las medias M= 1.25 y 1.29 entre 

varones y mujeres, brindó un valor de T= 1.19 lo que indica que no existe 

diferencias significativas. Asimismo, en la comparación de cibervictimización según 

grado académico, las medias oscilaron entre: M= 1.22/1.34 reportando F= 2.42. El 

estudio concluyó que no existe diferencias significativas de ciber victimización 

según sexo ni grado de estudio en adolescentes. 

Por otro lado, Rey et al. (2018) realizaron una investigación acerca 

cibervictimización e inteligencia emocional y el género como moderador, cuyo 

objetivo fue examinar la relación entre inteligencia emocional y cibervictimización; 

así como el papel moderador del género que más predomina en la 

cibervictimización. El tipo de estudio es correlacional descriptivo, la población 

estudiada fue de 1.645 estudiantes adolescentes entre las edades de 12 a 18 de 

ambos sexos 832 mujeres y 813 hombres (M=14,08; DT=1,53), de la provincia de 

Málaga. Los instrumentos utilizados fueron: El Cuestionario del ECIPQ para 

cibervictimización y la escala de IE de Wong y Law para inteligencia emocional. 

reportando los siguientes valores de cibervictimizacion de las medias M=0.23 y 

M=0.17 entre mujeres y hombres un valor de T= 0.38, indicando que existen 

diferencias significativas, la investigación concluyó que el género que es 

predominante a ser víctima es el género femenino. 

Luego de haber descrito los antecedentes que están relacionados con la 

investigación, como base teórica general se asumió la teoría ecológica de 
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Bronfenbrenner (1987), debido a que explora el comportamiento de ambas 

variables, explicando el desarrollo humano y sus cambios psicológicos 

considerados como cambios permanentes. 

Bronfenbrenner, hace alusión a un ambiente ecológico, en el que, el ser humano 

está rodeado de varios sistemas. Dichos sistemas influyen en la conducta de la 

persona. Uno de los sistemas que menciona el autor es el macrosistema se basa 

en el conjunto de ideologías o creencias, que se presentan en un contexto 

determinado, el que contribuye en el desarrollo de la persona. El siguiente sistema 

es comprendido por el exosistema, en el cual, el sujeto no participa directamente; 

sin embargo, termina afectando en su desarrollo, seguido del Mesosistema es el 

vínculo entre dos a más microsistemas; y finalmente el sistema más autónomo que 

se encuentra dentro de sistemas más grandes el microsistema considerado un nivel 

más intrínseco, es decir engloba las relaciones y las interacciones con su entorno 

inmediato. En este nivel se establecen los roles y las relaciones interpersonales 

dando como resultado el desarrollo psicológico de la persona. Por lo tanto, se 

puede decir que la conducta que adopta la persona, es de acuerdo al ambiente 

vivido (Bronfenbrenner, 2002). Por ello, se puede concluir que la teoría nos 

manifiesta, que un comportamiento agresivo puede ser influenciado por el 

ambiente. 

Con respecto al origen histórico de la variable ciberbullying, se empezará desde un 

contexto general que es el acoso escolar. Los estudios acerca de esta variable 

inician hace 50 años atrás por Olweus (1978) cuyo estudio se realizó en población 

adolescente en torno a los suicidios, encontrando que los participantes fueron 

víctimas de agresiones por sus pares. Asimismo, Olweus decidió cambiar el nombre 

de acoso escolar por Bullying. El cual, fue definido como una situación constante 

de intimidaciones, en el que, un estudiante es expuesto a agresiones de distintas 

formas repetitivas convirtiéndose en víctima. Posteriormente en el año 2000 se dio 

la aparición de nuevas tecnologías (Prensky, 2001), con el tiempo empezó el 

desarrollo de una nueva problemática psicosocial llamado ciberbullying, debido a la 

alta exposición del adolescente en el mundo virtual (ONU, 2020). Esta forma de 

acoso en línea creo una alta vulnerabilidad entre los adolescentes (Ferdon y 

Feldman, 2007). 
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Asi también, Patchin menciona que la ciberagresión posee efectos y características 

que hacen que sea una problemática y digna de preocupación. En comparación a 

bullying tradicional, la agresión por los medios tecnológicos, es una forma de ayuda 

para el agresor en proteger su identidad, por lo tanto, fomenta la desinhibición de 

la conducta. en muchos casos, el agresor no es testigo de las consecuencias de 

sus actos para la víctima, lo que dificulta la empatía con ella.  (Hinduja y Patchin, 

2015). 

Ahora bien, de acuerdo con lo dicho por Olweus acerca del ciberbullying, lo define 

como acoso mediante medios tecnológicos, ya sea a través del uso de los celulares, 

redes sociales, chat en línea. En relación con ello, cabe enfatizar que el acoso 

escolar de forma tradicional es tomado en cuenta para este nuevo tipo de acoso: el 

predominio del agresor mediante la tecnología (anonimato), repetitividad de los 

hechos (tiempo- espacio) (Olweus y Limber, 2018).  

Una vez comprendido el concepto de ciberbullying, Nocentini et al., (2010) 

plantearon su modelo teórico acerca de la variable ciberbullying, se basaron en 

cuatro dimensiones que explicaron el fenómeno, comportamiento verbal-escrito 

manifestándose a través de palabras agresivas, comportamiento visual 

mostrándose a través de imágenes, exclusión social rechazando o aislando a la 

persona de los grupos en redes y suplantación el agresor toma la identidad de otro 

sujeto. 

Según Nocentini et al., (2010) en su investigación sobre el fenómeno del 

ciberbullying, halló cuatro componentes comunes en la literatura al respecto. Dichos 

componentes son: la intencionalidad la cual se relaciona con el real impacto del 

agresor en su comportamiento violento, que a su vez es percibida por la víctima 

como potencial daño. Cabe mencionar que este término presenta controversias, 

dado la naturaleza indirecta de la intención del agresor o si la víctima es consciente 

del daño. El siguiente componente es la repetición el cual se encuentra vinculado 

a un escenario especial que es el cibernético, ya que una sola publicación puede 

ser reenviada y divulgada durante años, después del hecho que tuvo lugar en el 

tiempo. Así se generan acontecimientos de ciberacoso. El componente de 

desequilibrio de poder el cual sostiene que la víctima de ciberacoso, no tiene el 
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poder suficiente para eliminar de los sitios web aquellas publicaciones negativas y 

estas divulgaciones pueden seguir viralizándose en el tiempo. El anonimato y 

publicidad conforman la característica que realza y legitima el constructo teórico de 

ciberbullying más severo, ya que, en el anonimato, se amparan muchos acosadores 

para perpetuar el acto violento y efectivamente, la publicidad viraliza el acoso, 

desarrollando en la víctima una gran ansiedad y frustración.   

Posteriormente Álvarez et al. (2014) basados en los componentes de nocentini et 

al., (2010) crearon un instrumento que identifique en qué medida los adolescentes 

son víctimas de ciberbullying, estimado para ellos como una problemática social 

entre los adolescentes a través de redes sociales.  

Desde un marco epistemológico, cabe indicar que los comportamientos de agresión 

de forma cibernética, es una conducta adoptada y similar al acoso escolar 

tradicional, debido a que se observa conductas violentas entre los estudiantes de 

manera constante y repetitiva, lo cual quiere ejercer fuerza y predominio, con la 

diferencia que es mediante el uso tecnológico (Sittichai y Smith, 2018). Por ende, 

se menciona a la teoría del aprendizaje social, el cual explica que un sujeto puede 

aprender mediante la imitación y observación y depende del ambiente en que se 

desarrolla adoptará conductas violentas o no (Ortega y Mora, 1997). 

Para continuar con la segunda variable; fue estudiada con mayor profundidad por 

Sigmund Freud, a inicios del siglo XX, en sus estudios sobre la histeria, Freud 

postulaba desde el psicoanálisis, que las personas no son del todo conscientes en 

su comportamiento y que detrás de cada acto neurótico, existe una explicación 

metapsicológica del inconsciente. La ansiedad, para Freud era parte de la condición 

biológica del hombre y que los mecanismos inconscientes del yo desarrollan 

defensas para evitar la ansiedad que el paciente experimenta en las situaciones 

actuales, no obstante, estas experiencias solo eran la repetición de hechos pasados 

infantiles y que quedaron como registro inconsciente por la represión y que se 

manifiestan como síntomas psicopatológicos (Freud, 1971). Posteriormente al 

estudio de la ansiedad, Cattell en 1961 realizó una publicación acerca de la 

ansiedad y el neuroticismo convirtiéndose en la base teórica para la construcción 

de los instrumentos psicométricos estado-rasgo. Asimismo, la psicología ha 
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avanzado considerablemente como efecto de los esfuerzos científicamente 

orientados de Cattell, no solo en la teoría de la personalidad, la psicometría y la 

construcción de pruebas, sino también por sus contribuciones innovadoras a teorías 

específicas (Child, 1998).  

Cincuenta años después, el concepto de ansiedad, es estudiada desde los 

principios fisiológicos cognitivos y emocionales, en el que sostienen que la ansiedad 

es el resultado de un conjunto de sobre excitaciones, Wolpe (citado por Sierra et 

al., 2003) refiere la ansiedad a modo de un totalitarismo de estado anímico, 

cognitivo, sensorial que impregna a todos los estímulos del ambiente en el que se 

desarrolla, logrando que el sujeto se encuentre en un estado ansioso en muchos 

casos, sin causa justificada. En la década de los noventa, el concepto de la variable 

ansiedad, es incorporado en su unanimidad por los psiquiatras americanos, en ese 

sentido, la variable es conceptuada como el conjunto de síntomas somáticos, 

cognitivos, afectivos, fisiológicos y conductuales que pueden manifestarse desde 

un nivel leve hasta un nivel severo y agudo, en respuesta del sujeto ante la 

amenaza de su entorno (Sierra et al., 2003). Posterior a ello, American Psychiatric 

Association (2014) refiere que la ansiedad es una respuesta, ante un evento que 

es percibido como amenaza, y que esta relacionado con la tensión muscular y 

conductas de evitación. 

En el aporte filosófico en torno al estudio de la ansiedad, representó una 

contribución valiosa para el marco teórico. Kierkegaard, filósofo originario de 

Dinamarca, sostuvo que la ansiedad tiene una raíz en la perfección de la moral 

humana, en el que suceden tres estados: estado estético (el sujeto goza de sí 

mismo de manera egoísta), el estado ético (se rige por la responsabilidad y el deber) 

y por último el estado religioso, en el que el sujeto direcciona su energía y valor a 

Dios, así, el sujeto se siente culpable, por lo tanto, pecador el cual es la raíz de la 

ansiedad. Para ello Kierkegaard, realizó una crítica sobre la parábola de Abraham 

(texto bíblico), como el modelo de hombre entregado a Dios, ya que intentó 

sacrificar a su hijo por orden divina. Para el filósofo, esta prueba divina que se 

impuso a Abraham, es el cambio cualitativo de un estadio de placer o moral (en el 

que se encuentran la ansiedad o angustia) a un estadio de fe, en el que la ansiedad 
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y la angustia surgen cuando las personas abandonan su fe, mientras que ocurre lo 

contrario cuando las personas recobran su fe (Kierkegaard, 1985).   

Cattell y Scheier (1961) realizaron estudios psicométricos sobre la ansiedad, debido 

que, en su época no había estudios sobre ello. Asi mismo, la intención era de 

diferenciar la ansiedad de otros términos como: el miedo, el neuroticismo entre 

otros. En su investigación mostraron, que los factores principales de la personalidad 

que surgen son la ansiedad rasgo y estado. Es por este resultado que concluyeron 

que ambos factores deben ser calculados a partir de un solo cuestionario.  

El creador de la escala de ansiedad estado y rasgo (STAI), desarrolló el instrumento 

desde un modelo teórico de la motivación y el dinamismo de estructuras de la 

personalidad. Charles Spielberger, realizó sus estudios de ansiedad por la 

ambigüedad que halló en el concepto de la variable, ya que no denotaba una 

discriminación entre un estado de ansiedad circunstancial y un rasgo estable en la 

personalidad. Parte de la teoría de Spierlberger surge a raíz de la teoría de 

Raymond Cattel, para quien la estructura y el dinamismo de la personalidad, se 

basaba en una relación constante entre la tensión enérgica del organismo y la 

ansiedad en función a la motivación objetiva. Dicha dualidad se encuentra presente 

en todas las personas independientemente de la motivación-interés o factores 

culturales. Así, en diversas investigaciones sobre la motivación-interés, llegó a 

dilucidar dos factores de la personalidad presentes vinculadas a los diferentes 

estímulos del entorno. El primero es de naturaleza racional, integrada y actualizada 

con la realidad y la segunda con un carácter deseoso no integrado y probablemente 

inconsciente. Según Cattel, la relación básica con la ansiedad surge de la amenaza 

de privación de una satisfacción anticipada cuando la amenaza no conlleva una 

certeza cognitiva. Basándose en el desarrollo de la especie y la madurez del 

organismo individual, Cattel sostuvo que: la ansiedad básica anticipada, se debe 

(a) a la privación simbolizada y concebida, de modo que el miedo a ella, se puede 

experimentar, y (b) las representaciones de pérdida se clasificarán según la 

incertidumbre. De esta manera, una frustración o privación suele producir 

agresividad y, si esta no es descargada, deja (a) tensión de impulso sin descargar, 

y (b) depresión. 
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En función al planteamiento de Cattel, Spierlberger (1966) sostuvo que, en la 

personalidad, la ansiedad se manifiesta de dos maneras: Ansiedad estado, se 

caracterizan por sentimientos de aprensión y tensión percibidos conscientemente 

por el sujeto, acompañados o asociados con la activación o excitación del sistema 

nervioso automático. A través de mecanismos de retroalimentación sensorial y 

cognitiva, la reacción de ansiedad estado puede servir como una señal que inicia 

secuencias de comportamiento diseñadas para evitar o tratar directamente con la 

situación de peligro (Spielberger, 1966). 

Mientras que, la ansiedad como un rasgo de personalidad parece implicar un motivo 

o disposición conductual adquirida que predispone a un individuo a percibir una 

amplia gama de circunstancias objetivamente no peligrosas como amenazantes, y 

a responder a ellas con un estado de reacciones desproporcionadas en intensidad 

a la magnitud del peligro objetivo. Cuando la ansiedad permanece en el tiempo, 

este se convierte en ansiedad rasgo formando parte de su personalidad. El autor 

del modelo de ansiedad consideró, que la ansiedad rasgo refleja residuos de 

experiencias pasadas que de alguna manera determinan la diferencia individual en 

la ansiedad, es decir, en la disposición a ver ciertos tipos de situaciones como 

peligrosas y a responder a ellas como en ansiedad estado. Según el autor, esas 

experiencias que tienen más influencia en el nivel de ansiedad rasgo, 

probablemente se remontan a la niñez, involucrando relaciones entre padres e hijos 

que se centran en situaciones de castigo. Así, sostuvo que, no se espera que el 

nivel de ansiedad rasgo influya en la respuesta de ansiedad estado ante los 

estímulos. Es decir, indican que no es esperable que los estímulos que tienen poco 

o ningún valor de amenaza provoquen una reacción en ansiedad estado, a 

diferencia que sí percibió un peligro en ansiedad rasgo (Spielberger, 1966). 
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III. METODOLOGÍA 

3.1. Tipo y Diseño de investigación 

Tipo  

El estudio es de tipo básica, por lo que se describirá e incrementará los 

conocimientos teóricos generando nueva información (López y Benavente, 2013). 

Asimismo, es correlacional descriptivo, debido a que definen las características de 

los fenómenos y la relación que podría existir entre las variables (Bernal, 2010) 

Diseño  

El siguiente estudio se ajustó a un diseño no experimental transversal; Debido a 

que el estudio de las variables existentes no se manipulara; es decir la investigación 

se observa y cuantifica tal cual los fenómenos se desarrollen en su entorno natural 

(Hernández y Mendoza, 2018). 

3.2. Variables y operacionalización 

Variable 1: ciberbullying  

Definición conceptual:   Álvarez et al. (2014) el ciberbullying es generado desde 

un contexto educativo; dañando de manera repetitiva e intencional por un grupo de 

menores o hacia otro, mediante el uso de los medios tecnológicos. 

Definición operacional: Se evaluó la variable a través de los puntajes obtenidos 

del cuestionario de ciber victimización (CBV); el instrumento está constituido de 26 

ítems y fue creado por (Álvarez et al, 2014). Las puntuaciones del cuestionario son 

(1 punto=nunca, 2 puntos=pocas veces, 3 puntos=muchas veces y 4 puntos 

=siempre). 

Dimensiones: establecen cuatro dimensiones: ciber victimización verbal-escrita 

(Ítems 2,8,10,11,13,19,21,23,24,26), visual (Ítems 4,7,9,14,20), Exclusión online 

(Ítems 3,6,18,22), suplantación (ítems 1,5,12,16,25). 

Escala de medición: la escala medición de los ítems es Likert. Está compuesto 

por 26 ítems y su nivel de medición es ordinal. 
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Variable 2: Ansiedad  

Definición conceptual: los autores Spielberg y Díaz (1975) refieren que la 

ansiedad se da a nivel de estado y rasgo, en cuanto a la ansiedad estado, señala 

que las reacciones de las personas esta vinculados a un determinado estado 

emocional del momento y es modificable, además está compuesta por una mezcla 

de sentimientos y pensamientos agobiantes , en cuanto ansiedad- rasgo, es el 

estado emocional permanente y tiende a formar parte de la personalidad de la 

persona; siendo generadas por experiencias pasadas, produciendo que la persona 

al verse en situaciones no agradables, responda con niveles altos de ansiedad. 

Definición operacional: son alcanzados a través del inventario, de Ansiedad 

Estado –rasgo (IDARE) creada por Spielberg y Díaz en el 1975 y adaptado por 

Domínguez en el año (2015); su puntuación es del 1 al 4 para ansiedad estado 

(1=no en lo absoluto, 2=un poco, 3=bastante y 4=mucho); con respecto a ansiedad 

rasgo las puntuaciones son del uno al cuatro (1 punto=casi nunca, 2 puntos= 

algunas veces, 3 puntos=frecuentemente y 4 puntos=casi siempre). 

Dimensiones: establecen dos dimensiones: Ansiedad-Estado (Ítems 

1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,17,18,19,20), y Ansiedad-Rasgo (ítems 

21,22,23,24,25,26,27,28,29,30,31,32,33,34,35,36,37,38,39,40). 

Escala de medición: la escala medición de ítems es Likert. Está integrado por 40 

ítems y su nivel de medición es ordinal. 

3.3. Población, muestra y muestreo 

Población  

Para Ventura (2017) la población es un grupo de individuos con características 

similares, que se quiere conocer mediante la investigación. La población estará 

conformada por adolescentes matriculados en el sector privado del nivel 

secundario, con una población de 16201 alumnos matriculados en el año 2020, de 

ambos géneros con edades que oscilan entre los 12 a 17 años aproximadamente 

(Unidad de Estadística Educativa [ESCALE], 2020).  
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Muestra 

La muestra es aquel subgrupo delimitado de la población a estudiar, que comparten 

similares características y en el que se realiza el análisis para reportar los 

resultados (Sánchez, et al, 2018). En este sentido para delimitar la muestra final en 

el presente estudio, se determinó mediante el paquete estadístico g power 3.1.9.2; 

para ello se tuvo en consideración el estudio de Alvites (2019), eligiendo el 

coeficiente de correlación rho= .20, en el que se empleó la probabilidad de error de 

(α .05) y una potencia estadística (1-β). El resultado reportó como mínimo 153 

sujetos para la muestra final. Asimismo, se consideró contar con 190 participantes 

para un mejor análisis de las variables  

Muestreo 

El muestreo empleado para el estudio, es de tipo no probabilístico por conveniencia, 

debido a que el investigador seleccionara a una población accesible y que acepten 

ser parte de la investigación (Otzen y Manterola, 2017). En consecuencia, se tomó 

en cuenta los criterios de selección . 

Criterios de inclusión  

- Alumnos matriculados del nivel secundaria 

- Estudiantes del distrito de los Olivos que otorguen su consentimiento 

para participar en la investigación  

- estudiantes de 12 a 18 años 

- estudiantes de ambos sexos 

- estudiantes que completen la prueba 

 

Criterios de exclusión 

 

- Alumnos que no se encuentren matriculados en el nivel secundaria 

- Estudiantes sin autorización del distrito de los Olivos para formar 

parte de la investigación 

- Estudiantes con edades menores a los 12 años y mayores a los 19 

años 

- Estudiantes que no completen la prueba 
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3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

La técnica utilizada para la recolección de los datos fue la encuesta, en que 

el autor refiere que es un conjunto de preguntas preparadas para poder 

obtener ampliar la información y recopilar datos (Bernal, 2010). En este 

estudió se elaboró una encuesta de manera virtual a través del formulario 

Google Forms, permitiendo formular preguntas con sus respuestas, siendo 

similar a la forma presencial (Arias, 2020). 

INSTRUMENTOS  

Ficha técnica 1 

Nombre  : cuestionario de cibervictimización (CBV)   

Autores         : Álvarez, Dobarro y Núñez  

Procedencia : España – 2014  

Administración : Individual o colectivo 

Tiempo   : 20 min.  

Estructuración  : 4 dimensiones – 26 ítems  

Aplicación  : estudiantes entre las edades de 11 a 19 años  

Reseña histórica: 

El cuestionario sobre cibervictimización fue elaborado en España por Álvarez, 

Dobarro y Núñez (2014), con el fin de medir en los adolescentes en qué medida 

eran víctimas de agresiones a través de los aparatos tecnológicos, para ello el 

instrumento, se aplicó en 16 colegios de Asturias, obteniendo una población de 

2.490 adolescentes entre las edades de 11 a 16 años del nivel secundario, donde 

47,2% eran de género masculino y el 52,8% femenino. El uso es individual o 

colectivo, con una aplicación de 20 min. 

Consigna de aplicación:  

Se les pedirá que lean atentamente y marquen las respuestas que más se 

asemejen a su situación actual, posteriormente se les indicará que no hay 

contestaciones buenas o malas y que sean sinceros al responder  
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Calificación e interpretación 

El cuestionario de cibervictimización, se calificade manera directa, teniendo en 

cuenta la alternativa marcada; 1 punto (nunca), 2 puntos (pocas veces), 3 puntos 

(muchas veces) y 4 puntos (siempre), al terminar el conteo, este te llevara a la 

categoría que correspondiente: baja (26-29), media (30-47) y alta (48 a más) 

(Álvarez et al, 2014) 

Propiedades psicométricas originales del instrumento 

Álvarez et al. (2014) determinaron su validez y confiabilidad del cuestionario de 

cibervictimización administrando el instrumento a una población de 2.490 

adolescentes del nivel secundaria en España. Partiendo de ello, obtuvieron un 

grado de ajuste adecuado de los modelos χ2 <0.5, asi como los grados de libertad 

(gl), el índice de bondad de ajuste (GFI) y el error cuadrado medio de aproximación 

(RMSEA). Considerándose que el ajuste del modelo es aceptable si χ2/gl ≤ 5; 

RMSEA ≤ ,08. Respecto a la confiabilidad por consistencia interna, se obtuvo 

mediante el Alfa de Cronbach, obteniendo un valor adecuado de 0,85. 

Propiedades psicométricas peruanas 

Arévalo (2020) comprobó la validez y confiabilidad del instrumento del cuestionario 

de cibervictimización en una muestra que se conformó 300 adolescentes del nivel 

secundario de ambos géneros, de 13 a 17 años del departamento de Lima, Perú. 

La validez de contenido se estableció mediante el juicio de expertos, para revisar y 

evaluar las expresiones lingüísticas del cuestionario, teniendo en consideración a 

la población objetiva. Respecto a la validez de constructo se realizó y se determinó 

mediante el análisis factorial confirmatorio, obteniendo los siguientes índices de 

ajuste de bondad:X2/gl > 3.00, GFI > 0.70, RMSEA .08 y el valor de RMR es 

próximo a 0 y el SRMR > 0.08, evidenciando que los valores GFI y RMR son los 

aceptables y adecuados; y en los índices de ajuste comparativo se aprecia: CFI < 

a 0.90. 
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Propiedades psicométricas del piloto 

Se realizó la validez de contenido a través del V de Aiken; se contó con cinco jueces 

expertos en psicología, con grados de Magíster o Doctorado. Todos los ítems 

evidenciaron claridad , pertinencia y relevancia obteniendo un resultado de uno, 

asimismo para la confiabilidad se utilizó el estadístico Alfa Cronbach obteniendo un 

valor de .812 y se confirmó a través del estadístico Omega de McDonald’s con un 

resultado de .931, representando valores adecuados, asimismo el instrumento 

cuenta con una fiabilidad aceptable, para sus cuatro dimensiones, para 

Cibervictimización verbal – escrita (α=.703; ω =.918), Cibervictimización visual 

(α=.805; ω =.921) Exclusión online    (α=.776; ω =.937) y Suplantación (α=.792; ω 

=.915) evidenciando niveles aceptables de fiabilidad, mientras que en la validez 

ítems test se obtuvo valores que oscilan entre .209 y.814, excepto los ítems 

3,4,10,14,17,21 y 26 que obtuvo valores menores a .178. 

 

Ficha técnica 2 

Nombre  : Inventario de ansiedad Estado -Rasgo 

Autora          : Spielberger et al. (1975) 

Procedencia : Palo Alto, California, EE. UU 

Administración  : Individual o colectivo 

Tiempo   : 15 a 20 minutos 

Estructuración  : 2 dimensiones - 40 ítems 

Aplicación  : adolescentes y adultos 

 

Reseña histórica: 

El inventario de ansiedad Estado –Rasgo (IDARE) construido por Spielberger, 

Gorsuch y Lushene (1970), con el fin de ofrecer una escala breve y confiable para 

medir ansiedad- rasgo y ansiedad –estado. La nueva versión hecha en español por 

Speilbeger y Díaz Guerrero (1975), está hecha para diversas poblaciones, como 

adolescentes, universitarios y adultos, consta de 2 dimensiones y 40 ítems, donde 

las 20 primeras preguntas valora la ansiedad estado y las otras 20 la ansiedad 

rasgo, su aplicación es individual o colectivo y la duración es de aproximadamente 
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15 min , Domínguez (2012) realizó una investigación en adolescentes de Florencia 

de Mora cuyo objetivo fue descubrir las propiedades psicométricas del inventario, 

ansiedad estado –rasgo por ello realizó una adaptación gramatical y evaluó a 

alumnos de dicho distrito , la muestra fue de 525 estudiantes entre las edades de 

12 a 18 años. Alcanzando un (alfa = .904) en la escala de Ansiedad estado y (en 

Ansiedad rasgo un (alfa= .882) logrando una confiabilidad aceptable y una 

adecuada correlación de los ítems. 

Consigna de aplicación:  

Se les pedirá a los usuarios que lean cada una de las frases y marquen la opción 

que describa cómo se sienten en estos momentos, no existen respuestas buenas 

o malas  

Calificación e interpretación 

El inventario IDARE es autoevaluativo, está diseñado para la evaluación 

independiente de la ansiedad como estado que es transitoria y rasgo que es la 

estable, para ello el auto test consta de 40 ítems, las 20 primeras son de ansiedad- 

estado, donde 10 son ítems positivos y los otros 10 ítems negativos, respecto a la 

escala de rasgo 13 ítems son positivos y 7 negativos, las formas de respuestas 

ansiedad estado - rasgo van con alternativas del 1 al 4, la calificación será: en los 

10 ítems positivos ,a mayor puntaje mayor será la ansiedad, mientras que en los 

otros 10 ítems negativos, a mayor puntaje menor será la ansiedad, con respecto a 

las escalas ansiedad rasgo, en los 13 ítems positivos a mayor puntaje, mayor 

intensidad y en los 7 ítems negativos a mayor puntaje menor intensidad.  

Propiedades psicométricas originales 

Los autores Spilberger y Díaz (1975), determinaron la validez y confiabilidad del 

inventario de ansiedad: Estado-rasgo (IDARE), administrando el instrumento en 

una población de 977 estudiantes universitarios no graduados de primer año de 

Florida. Obteniendo los siguientes resultados, un coeficiente de correlación media 

para ansiedad-estado (.55) y para ansiedad rasgo. (.54). Respecto a la confiabilidad 

del IDARE se encontró un Alfa de Cronbach de.83 y para la escala de ansiedad 

rasgo alcanzó .92. obteniendo una confiabilidad aceptable para ambas escalas. 
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Propiedades psicométricas peruanas  

Domínguez (2012), evaluó a 525 alumnos del nivel secundaria del distrito de 

Florencia de Mora, entre las edades 12 a 18 años, obteniendo evidencias de 

confiabilidad de 904 para ansiedad estado y ansiedad rasgo una confiabilidad de 

.882, hallando una confiabilidad aceptable. En relación a los ítems test encontró 

una correlación estadísticamente significativa (p =0.20) Análisis factorial. Respecto 

a la validez de contenido se realizó a través del juicio de expertos, para la revisión 

lingüística del inventario. En cuanto a la validez del constructo, se determinó, 

mediante un análisis factorial confirmatorio, (X2/gl=3,75), el índice de bondad de 

ajuste (GFI=,63), (RMSEA=,094) (SRMR=,083); (CFI=,64) (TLI=,62); finalmente el 

ajuste parsimonioso por medio del criterio de información de Akaike (AIC=2936,29). 

Obteniendo valores aceptables. 

Propiedades psicométricas del piloto 

Para la validez del contenido se realizó a través del V de Aiken, donde se contó con 

cinco jueces expertos en el área, con grados de Magíster o Doctorado. Todos los 

ítems evidenciaron claridad , pertinencia y relevancia obteniendo un resultado de 

uno asimismo para la confiabilidad se obtuvo una confiabilidad a través de los 

estadísticos Alfa de Cronbach para ansiedad - estado donde se obtuvo un valor de 

.812 y se confirmó a través Mc Donalds con un resultado de .868 y para ansiedad 

–rasgo se obtuvo en alfa de Cronbach de .767 y se confirmó a través ω .870, 

representando valores aceptables, además el instrumento cuenta con una fiabilidad 

aceptable para sus 2 sub escalas , mientras que en la validez ítems test para 

ansiedad – estado se obtuvo un valor de .202 y .960, mientras que ansiedad -rasgo 

se obtuvo valores entre .240 y .707 no obstante los ítems 26, 27,34 y 39 presentan 

un valor a 0.178. 

3.5. Procedimientos 

El proceso comenzó, al iniciar la realidad problemática que engloban las variables 

del estudio, asi como plantear los objetivos e hipótesis que guían la investigación. 

Asi mismo se indago las diversas páginas web reconocidas a nivel mundial para los 

estudios previos y se sustentó con el marco teórico que dio soporte a las variables.  
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Posteriormente se gestionó, los permisos correspondientes a los autores para el 

uso de los instrumentos de la muestra final. Así mismo, se creó un formulario 

haciendo uso de Google Forms, aplicación de Google, registrándose las preguntas 

formuladas que contenía los cuestionarios. En este sentido, se contempló el 

consentimiento informado y asentimiento informado a los padres y del estudiante, 

asi como la ficha sociodemográfica y los criterios de inclusión y exclusión.  

Finalmente, al obtener la muestra final se cuadraron los datos y se efectuaron los 

análisis estadísticos necesarios, los mismos que dieron respuesta a los objetivos e 

hipótesis propuestas. Entonces, sobre la base de estas consideraciones se 

estableció la discusión, se determinaron las conclusiones y se generaron las 

recomendaciones 

3.6. Método de análisis de datos 

Al comenzar la investigación, se hizo una base de datos en el programa Microsoft 

Excel 2016, posterior a ello se exportó las respuestas del Google formulario al 

SPSS versión 24.0 para la obtención del análisis y, para la confiabilidad se utilizó 

el programa Jamovi 2.0.0.0, el cual brindó el coeficiente Alfa Cronbach y Omega de 

Mc Donal ́s, (George y Mallery, 2003). Posterior, a ello para delimitar la muestra 

final se utilizó el estadístico G power versión 3.1.9.2; en el que se aplicó los 

estadísticos de potencia estadística (1-β), tamaño de efecto (r²) y el error de 

probabilidad (α= 0.05). En el caso de la normalidad, fue a través del estadístico 

Shapiro Wilk, ya que detecta con mayor potencia la normalidad en la distribución 

de datos, considerando que el p valor debe ser mayor a .05 para afirmar que la 

muestra cumple con los supuestos de normalidad (Arcones & Wang, 2006). Así, se 

empleó el estadístico correlacional de Spearman (rho) para muestras no 

paramétricas, en el que 0 hasta .25 es escasa, de .26 hasta .50, débil de .51 hasta 

.75, moderada y de .76 hasta 1.00, correlación fuerte (Martínez et al., 2009). 

Respecto al coeficiente de determinación o tamaño de efecto (r²) la categoría es la 

siguiente: <.01 se considera trivial, .01 pequeño, .10 mediano y .25 grande (Cohen, 

1998). Mientras que, en los análisis comparativos se empleó los estadísticos U 

Mann-Whitney (U) para muestras no paramétricas por no cumplirse el supuesto de 

normalidad, el p valor (p<.05) y el tamaño de efecto rango biserial (rbis) en el que el 

valor considerado como efecto pequeño es .10, mediano .30 y grande .50 
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(Domínguez, 2018). Por otro lado, en el caso de los análisis descriptivos, para 

determinar los niveles de las variables se recurrió a los datos normativos de las 

escalas y los estudios de invarianza factorial.  

 

3.7. Aspectos éticos 

Para la investigación se trabajó de acuerdo al código de ética de la Universidad 

César Vallejo, se redactó respetando los lineamientos del manual APA, para las 

referencias bibliográficas y citas textuales, posterior a ello, se realizó el 

consentimiento y el asentimiento para todos los colaboradores, asimismo para los 

padres indicando que la administración del instrumento es de estricta privacidad y 

para fines académicos. 

Ante lo expuesto anteriormente; el Colegio de Psicólogos del Perú (2017) en el 

artículo 24 respaldo al mencionar que toda investigación que se realice con 

personas, se les debe presentar un consentimiento y asentimiento informado, 

además de tomar en cuenta a los padres de cada uno de los adolescentes 

involucrados. 

Asimismo, los principios bioéticos de la investigación (2012) refirieron que se debe 

cumplir con los criterios dentro de una investigación, los cuales son: respetar si la 

persona no desea participar, comunicar que los datos obtenidos se mantendrán en 

confidencialidad. 

Así también, la convención de Helsinki (2013) mencionó que en una investigación 

se debe proteger la privacidad de los involucrados, respetando los lineamientos 

establecidos por la investigación. 

Finalmente, la Asociación Médica de Argentina (2012) indica en el artículo 269 que 

las investigaciones deben ser originales, ya que es considerada falta deontológica 

suplantar, invalidar datos falsificando para completar la muestra. 
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IV. RESULTADOS 

 

Tabla 1 

Prueba de normalidad de datos a través de la prueba estadística Shapiro-Wilk 

Variables n S-W P 

Cibervictimización 190 .707 .001 

Cibervictimización 

verbal- escrita 

 

 

190 

 

.701 

 

.001 

Cibervictimización 

visual 

 

190 .601 .001 

Exclusión online 

 

190 .627 .001 

Suplantación 190 .632 .001 

Ansiedad estado- 

rasgo 

   

Ansiedad estado 190 .979 .006 

Ansiedad rasgo 190 .984 .033 

Nota. n= muestra; S-W= Shapiro-Wilk; P= p valor. 

En la tabla 1, se establece que los valores de la prueba Shapiro-Wilk evidencian 

que la variable Ciberbullying y sus dimensiones no se ajusta a una distribución 

normal; del mismo modo, la variable ansiedad estado-rasgo en sus sub escalas, no 

se ajustan a una distribución normal debido a que el nivel de significancia 

estadística es menor a (.05). Esto equivale a emplear estadísticos no paramétricos 

como el coeficiente de Rho de Spearman (Ruiz et al 2017).  
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Tabla 2 

Análisis correlacional entre ciberbullying y ansiedad a través de la   prueba 

estadística Rho de Spearman 

                                      Ansiedad 

Variable Estadístico    ESTADO                 RASGO  

 

Ciberbullying 

Rho .295 .399 

p .001 .001 

r2        .087 .159 

n 190 190 

Nota: Rho=Spearman; p=significancia, r2=tamaño de efecto, n=muestra 

En la tabla 2, se evidenció una correlación positiva débil entre Ciberbullying y 

ansiedad en su subescala estado (Rho=.295; p =.001), asimismo, se identificó una 

correlación positiva débil entre ciberbullying y ansiedad en su subescala rasgo 

(Rho=.399; p=.001) (Martínez et al., 2009), con un tamaño de efecto pequeño para 

ambas correlaciones entre r²= .087 y .159 (Cohen, 1988).  
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Tabla 3 

Correlación entre las dimensiones del ciberbullying y las sub escalas de ansiedad 

a través de la prueba estadística Rho de Spearman 

                              Sub-escalas 

Dimensiones Estadísticos Estado Rasgo 

Cibervictimización 

verbal- escrita 

 

Rho .297 .395 

p .001  .001 

r² .088 .156 

Cibervictimización 

visual 

 

Rho .212 .257 

p .003 .001 

r² .044 .066 

Exclusión online 

 

Rho .208 .299 

p .004  .001 

r² .043 .089 

Suplantación Rho .141 .209 

p .053 .004 

r² .019 .043 

Nota: Rho=Spearman; p=significancia, r2=tamaño de efecto; n=muestra 

En la tabla 3, se observaron correlaciones positivas débiles entre las dimensiones 

de la variable ciberbullying y la variable ansiedad con su sub escala estado; con 

cibervictimización V.E (rho=.297; p=.001), cibervictimización visual (rho=.212; 

p=.003), exclusión online (rho=.208; p=.004) (Martínez et al., 2009), no obstante, 

con la dimensión suplantación se encontró una correlación positiva escaza 

estadísticamente no significativa (rho=.141; p=.053), con tamaños de efectos 

pequeños que oscilan entre r²= .019 hasta r²=.088; con respecto a las dimensiones 

de la variable ciberbullying y la sub escala rasgo de la variable ansiedad, se 

encontraron en todas las dimensiones una correlación positiva débil, con 

cibervictimización V.E (rho=.395; p=.001), cibervictimización visual (rho=.257; 

p=.001), exclusión online (rho=.299; p=.001) y con suplantación (rho=.209; p=.004) 

(Martínez et al., 2009), con tamaños de efectos pequeños para las correlaciones 

entre r²= .043 hasta r²=.156 (Cohen, 1988). 
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Tabla 4 

Diferencias significativas de ciberbullying según sexo 

Variable Sexo 
Rango 

Promedio 

U Mann – 

Whitney 
p rbis 

Ciberbullying 
Femenino 32.1 

3950 .143 .122 
Masculino 30.5 

Nota: *Significativo a nivel de p< ,05. rbis= rango biserial 

 

En la tabla 4, se compararon los resultados de Ciberbullying según sexo, 

evidenciando que no hay presencia de diferencias significativas de ciberbullying 

(p=.143), entre los rangos promedios del género femenino y masculino en 

estudiantes de secundaria, y con rango biserial rbis =.122, representado por un 

tamaño de efecto pequeño. (Domínguez, 2018). 

 

Tabla 5 

Diferencias significativas entre ansiedad estado – rasgo según sexo 

 Sub 

escalas  

U Mann – 

Whitney 

    p rbis Rango promedio 

 

 

Ansiedad  

 

Estado 

 

3588 

 

 .016 

 

.203 

Masculino (37.5) 

Femenino (39.5) 

 rasgo 2979 .001 .338 Masculino (43.5) 

     Femenino (47.0) 

 Nota: *Significativo a nivel de p< ,05. rbis= rango biserial 

 

En la tabla 5 se compararon los resultados de ansiedad en sus sub escalas estado 

– rasgo según sexo, evidenciando diferencias significativas en ansiedad estado 

(p=.016) entre los rangos promedios de estudiantes de secundaria de género 

femenino y masculino, con un tamaño de efecto, rango biserial (rbis) de .203 

representado un tamaño de efecto pequeño. Por otro lado, se evidenció diferencias 
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significativas en ansiedad rasgo (p=.001) entre los rangos promedios de 

estudiantes de secundaria de género femenino y masculino, con un tamaño de 

efecto, rango biserial (rbis) de .338 representado un tamaño de efecto mediano 

(Domínguez, 2018). 

 

Tabla 6 

Descripción de los niveles de ciberbullying  

Niveles   Frecuencia Porcentaje 

Alto 8 4.2 % 

Medio 74 38.9 % 

bajo 108 56.8 % 

total 190 100.0 % 

 Nota. f= frecuencia; %= porcentaje 

En la tabla 6, se observa las categorías en niveles de la variable ciberbullying, los 

cuales fueron delimitados por una baremación de los puntajes totales obtenidos de 

la población encuestada, ya que no existe una baremación general desarrollada por 

los autores originales de la escala. Cabe mencionar que este procedimiento se hizo 

exclusivamente con fines académicos para la presente investigación. Por 

consiguiente, en la tabla se observa que el nivel bajo fue el de mayor predominancia 

(56,8%), correspondiente a 108 adolescentes encuestados en la investigación, 

seguido por el nivel medio (38.9%) y encontrado (4.2%) en un nivel alto de total de 

la población investigada.  
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Tabla 7 

Descripción de los niveles de ansiedad-estado 

Niveles  Frecuencia Porcentaje 

Alto 128 67.4 % 

medio 62 32.6 % 

Bajo 0 0 

Total 190 100% 

 Nota. f= frecuencia; %= porcentaje 

Para determinar los niveles de ansiedad estado y rasgo, se utilizó los datos 

normativos en percentiles originales de Spielberger et al., (1975) que 

posteriormente fue corroborado en un grupo de adolescentes chilenos por Vera et 

al., (2007) y ulteriormente la invarianza factorial del instrumento fue confirmado por 

Yan et al., (2020). Determinando así sus puntuaciones estandarizadas y estructura 

factorial. En los resultados de la tabla 7, se observó que el nivel alto fue el de mayor 

predominancia con un (67.4%), correspondiente a 128, seguido del nivel medio 

(32.6%) y encontrando un 0% en el nivel bajo de la población encuestada. 

Tabla 8 

Descripción de los niveles de ansiedad-rasgo 

Niveles  Frecuencia Porcentaje 

Alto 61 32.1 % 

medio 129 67.9 % 

Bajo 0 0 

Total 190 100% 

 Nota. f= frecuencia; %= porcentaje 

 

En la tabla 8, de los resultados obtenido, se observó que el nivel medio es aquel 

que predomina con un 67,9%, lo cual corresponde a 129 estudiantes encuestados 

en la investigación, seguido del nivel alto (32.1%) y encontrando (0%) en el nivel 

bajo.  



31 

V. DISCUSIÓN  

En los capítulos precedentes a este apartado, se precisó aquellos datos de la 

realidad problemática, su elaboración teórica de las variables, el rigor metodológico 

que exige toda investigación científica y el tratamiento estadístico idóneo a la base 

de datos. En los siguientes párrafos se analizó, contrastó e integró la información 

más relevante de la teoría, trabajos previos y realidad problemática para la reflexión 

en torno a las variables de estudio en una discusión que enriquezca el conocimiento 

científico acerca de las variables de estudio. 

El objetivo general de la investigación fue: determinar la relación entre ciberbullying 

y ansiedad en sus sub escalas estado-rasgo en estudiantes de secundaria de 

instituciones educativas privadas del distrito de los Olivos Lima. Así los resultados 

reportaron correlaciones estadísticamente significativas positivas débiles entre las 

variables ciberbullying y ansiedad en su escala estado (rho =.295 p=.001), mientras 

con ansiedad en su escala rasgo (rho=.399 p=.001), con un tamaño de efecto 

pequeño para ambas correlaciones que oscilan entre r²= .087 y .159. Por 

consiguiente, entre mayor tendencia de aquellas manifestaciones agresivas en 

redes sociales que menoscaben o humillen a los adolescentes encuestados, es 

probable que surja una mayor preponderancia en las manifestaciones de ansiedad 

en relación a la tensión percibida, así como, reacciones desproporcionadas en 

intensidad ante un hecho que no represente un peligro real. Similares hallazgos 

determinaron las investigaciones en adolescentes, realizados por Núñez y Álvarez 

(2021) y Zhu et al., (2021) en el que obtuvieron una correlación positiva significativa 

entre cibervictimización y ansiedad: r= .096 y r= .30 y a diferencia del estudio 

desarrollado por Escortell et al., (2020) en el que reportó un valor correlacional 

inverso entre cibervictimización y ansiedad r= -.09. La evidencia empírica de los 

resultados se condice con la teoría ecológica de los sistemas de Bronfenbrenner 

(1987), específicamente el exosistema, ya que tiene relación directa con el 

adolescente, aportando múltiples experiencias que configuran su bagaje 

comportamental en relación a su medio ambiente. Así como lo afirmado por 

Spielberger (1966), la ansiedad es una manifestación reactiva del organismo ante 

un evento que puede ser potencialmente hostil o peligroso como el ciberbullying. 
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En razón al primer objetivo específico el cual fue: identificar la relación existente 

entre las dimensiones de ciberbullying y las subescalas de ansiedad en estudiantes 

de secundaria. Se evidenció los siguientes resultados: correlaciones 

estadísticamente significativas positivas débiles entre las dimensiones de 

ciberbullying y la subescala ansiedad estado. De esta manera, la dimensión 

cibervictimización verbal-escrita fue: rho= .297 p=.001, cibervictimización visual 

obtuvo un valor de rho =.212 p=.003 y exclusión online reportó un valor de rho=.208 

p=.004. Sin embargo, para la dimensión suplantación de la variable ciberbullying, 

el coeficiente correlacional determino un valor de: rho=.141 p=.053; el cual no 

presentó una correlación estadísticamente significativa. Mientras que, el coeficiente 

de determinación reportó un tamaño de efecto pequeño entre r²= .019 y .088. Por 

otro lado, en el análisis entre las dimensiones de ciberbullying con la subescala 

ansiedad rasgo, determinaron correlaciones estadísticamente significativas 

positivas débiles; en el caso de cibervictimización verbal-escrita, obtuvo un valor de 

rho=.395; p=.001. Asimismo, la correlación para la dimensión cibervictimización 

visual fue de rho=.257; p=.001, en cuanto a la dimensión exclusión online el valor 

fue rho=.299; p=.001 y con suplantación se halló un valor de rho=.209; p=.004; en 

este sentido el coeficiente de determinación indicó que el tamaño de efecto fue 

pequeño entre los valores r²= .043 y.156. En cuanto al reporte de los resultados, 

concerniente a ansiedad en su subescala estado y las dimensiones de 

ciberbullying; los adolescentes con mayor tendencia a la ansiedad ante un hecho 

transitorio, son aquellos que han sido agraviados; por medio de publicaciones de 

contenido agresivo, violento, humillante y denigrante en redes sociales, que dañan 

su integridad. Respecto a la ansiedad en su subescala rasgo, los resultados 

indicaron que los adolescentes que sufrieron en mayor medida actos violentos, a 

través de las redes sociales. Presentaron a su vez una característica en su 

personalidad de responder con una ansiedad desproporcionada ante eventos que 

no representan necesariamente un peligro. En ese sentido, desde el enfoque 

teórico de Olweus (1978) respecto al acoso escolar que lo definió como; una 

situación constante de intimidaciones, en el que, un estudiante es expuesto a 

agresiones de distintas formas repetitivas convirtiéndose en víctima. Tal 

argumentación brinda sentido a los resultados hallados, ya que en esa compulsión 
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repetitiva de agresión genera en la víctima un estado de alteración emocional, así 

Nocentini et al., (2010) sostuvo que en el ciberbullying la repetición configuraba un 

escenario especial en el fenómeno de la violencia cibernética, ya que una sola 

publicación denigrante hacia la víctima puede ser reenviada y divulgada durante 

años, después del hecho que tuvo lugar en el tiempo. Así, Cattell (1966) mencionó 

que la relación básica con la ansiedad surge de la amenaza de ausencia de una 

satisfacción anticipada, lo que no permite una simbolización de algún evento y solo 

queda la representación del medio que se experimenta los cuales se clasifican 

según la incertidumbre a la que se expone el sujeto. El acoso repetitivo es la 

incertidumbre a la cual la víctima se encuentra expuesto y este experimenta 

consecuencias negativas en el aspecto emocional. 

De acuerdo con el segundo objetivo específico: comparar la variable ciberbullying 

según sexo. No se verificó diferencias estadísticamente significativas, ya que el p 

valor fue superior a .05 (p= .143) y el tamaño de efecto fue pequeño (rbis= .122). 

Por consiguiente, aquellas manifestaciones cibernéticas violentas como la 

suplantación de identidad, las publicaciones que vulneran el estado emocional de 

la población estudiada, se presentan en ambos sexos. Similar resultado verificó 

Clemente et al., (2019) reportaron que no existen diferencias significativas (M= 1.25 

/1.29. T= 1.19) según sexo en adolescentes españoles. A diferencia de la 

investigación de Rey et al. (2018) en el que encontraron diferencias 

estadísticamente significativas según sexo. Por otro lado, los resultados de 

frecuencia en la investigación reportaron que 108 (56.8%) participantes de ambos 

sexos; se ubicaron en un nivel bajo. Cabe mencionar que los estudios de Olweus 

(1978), Nocentini et al., (2010) y Álvarez et al (2014) no brindaron una distinción 

clara, respecto a la violencia cibernética en cuanto al sexo. 

Respecto al tercer objetivo específico: comparar la ansiedad estado-rasgo según 

sexo, Se identificaron diferencias estadísticamente significativas en ambas sub 

escalas (p= .016 y .001) y tamaño de efecto pequeño y mediano (rbis= .203 y .338). 

Respecto a la teoría, Spielberger (1966) sostuvo que por el hecho que las personas 

presentan ansiedad estado o rasgo, depende del grado de cómo percibe el sujeto 

la situación a la que se enfrente y cuan influenciados estén por sus vivencias 

pasadas. En sus investigaciones el autor halló que las medidas estadísticas sobre 
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ansiedad estado-rasgo, verificó diferencias estadísticamente significativas. De igual 

modo, los estudios de Vera et al., (2007) en relación a los datos normativos de la 

escala en adolescentes y adultos chilenos. Sus resultados convergieron con los de 

Spielberger y con los de la presente investigación, respaldando que efectivamente, 

existen diferencias significativas de ansiedad estado rasgo, según sexo. Debido a 

que los niveles predominantes son medios y altos, se puede deducir, que los 

sujetos que se encuentran más predispuestos a presentar ansiedad estado, se 

debe a que se encuentran expuestos ante estímulos ambientales peligrosos, en 

cuanto la ansiedad rasgo experimentan cambios motivacionales, fisiológicos o 

cognitivos al hacer interpretaciones amenazantes antes situación ambientales. 

Respecto al cuarto objetivo específico de frecuencia de niveles, se planteó en la 

investigación, el objetivo de describir los niveles de ciberbullying de manera general 

en estudiantes de secundaria. En el cual, la población encuestada (190 

adolescentes), 8 de ellos se ubicaron en el nivel Alto (4.2%), 74 fueron 

categorizados en el nivel Medio (38.9%) y por último en el nivel Bajo (el cual fue el 

más preponderante), se reportó 108 (56.8%) participantes. Dichos resultados, 

convergen en cierta medida con la elaboración teórica de Nocentini et al., (2010) 

sobre los componentes del ciberbullying, por ejemplo; en el caso de la 

intencionalidad, la cual se relaciona con el real impacto del agresor en su 

comportamiento violento. No obstante, la naturaleza indirecta del acto o en este 

caso, la publicación agraviante que dedica el victimario a su víctima, no es percibida 

como violenta por este último y este tipo de actos podrían resultar encubiertos, 

mediante bromas, publicaciones disfrazadas como los típicos “memes” en el que 

ridiculizan a las personas y que por lo general esta práctica se normaliza en la 

actualidad. Asimismo, el componente de desequilibrio de poder, referido a aquella 

incapacidad de la víctima por no poder eliminar aquellas publicaciones 

malintencionadas, es probable que los adolescentes de la población encuestada, 

no se hallan encontrando en este escenario y por ello el nivel bajo de ciberbullying. 

Por otro lado, a nivel nacional el estudio de Alvites (2019) reportó similares 

resultados al estudio presente, predominando el nivel bajo en ciberbullying (97%). 

Asi mismo; en la investigación de Haura y Ardi (2020), en Indonesia reportó 

similares resultados al presente estudio. Así, delimitó en su población estudiada, 

los niveles de ciberbullying de mayor predominancia fueron los niveles bajos y muy 
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bajos que representó entre 22% y 78 %. A diferencia de los resultados hallados, 

Darsana (2020), halló que el porcentaje de ciberbullying, fue en una tendencia 

moderada (55.6%) y un nivel bajo (24.4%). Cabe mencionar que, el aislamiento por 

el contexto de pandemia, ha recortado las relaciones presenciales interpersonales 

de los adolescentes, en el cual el adolescente comparte afectos, pensamientos y 

se identifican con sus pares, el fenómeno del Bullying surge en este ámbito como 

lo sostuvo Olweus (1978). Es probable que por la carencia de encuentros 

presenciales también exista cierta disminución de actos violentos de bullying y por 

lo tanto de ciberbullying, ya que los espacios virtuales (cibernéticos) en muchos 

casos son la consecución del encuentro real entre las personas.  

Para el quinto objetivo específico de frecuencia de niveles, se planteó en el estudio, 

describir los niveles de ansiedad estado-rasgo de manera general en estudiantes 

de secundaria. En el cual, la ansiedad-estado de la población en general 

encuestada (190 adolescentes), predominó el nivel alto con 128 estudiantes 

(67.4%) y para ansiedad-rasgo el nivel medio entre ellos 129 adolescentes (67.9%). 

Desde un punto psicológico, se deduce que la ansiedad como estado y rasgo se 

encuentra presente entre los adolescentes encuestados y que los niveles de 

intensidad son considerables, es posible que los estudiantes evaluados, por el 

hecho de ser población adolescente, se encuentren más vulnerables ante los 

cambios hormonales y emocionales. Por otro lado, la investigación de Alva (2018) 

en Perú, reportó similares hallazgos al presente estudio, delimitando en su 

población de estudio que los niveles que más predominan en ansiedad era el nivel 

medio con 47,6. % en estado y 49,0% rasgo. Es relevante mencionar, que, desde 

un contexto de pandemia, a nivel social y psicológico la COVID-19, ha hecho que 

los adolescentes no interactúen, y que los medios de comunicación cambien con 

temas relevantes a la pandemia trayendo como consecuencias niveles altos de 

tensión e irritabilidad, provocando ansiedad entre ellos. Cattell (1966), sostuvo que 

la ansiedad surge de la amenaza de privación de una satisfacción anticipada. 

En los que concierne a la validez interna de la investigación, se efectuó bajo los 

lineamientos científicos de estudio. Cabe mencionar, que se comprobó la validez y 

confiabilidad de los instrumentos, además de ser revisados por expertos en el tema, 
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y ser utilizados en el estudio piloto; posterior a ello, quedar óptimo en la muestra 

final. 

En cuanto a la validez externa, como precedente en el estudio, para futuros 

investigadores, los resultados obtenidos no pueden ser generalizados en toda la 

población, debido al tipo de muestreo empleado, no probabilístico. 

En cuanto a la limitación en el estudio, no se logró realizar la aplicación de los 

instrumentos de forma presencial, debido al confinamiento social por el COVID-19, 

debido a ello se utilizó un formulario virtual, presentándose algunas dificultades 

para la recolección de la muestra establecida como el llenado de datos incorrectos 

o dígitos no validos del documento de identidad.  
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VI. CONCLUSIONES 

PRIMERA, se confirmó correlaciones estadísticamente significativas positivas 

débiles entre las variables Ciberbullying y Ansiedad en sus sub escalas Estado-

Rasgo, con un tamaño de efecto pequeño para ambas correlaciones; 

demostrando, que es probable que a mayor presencia ciberbullying mayor será la 

preponderancia en las manifestaciones de ansiedad estado-rasgo. 

SEGUNDA, se confirmó correlaciones estadísticamente significativas positivas 

débiles entre las dimensiones de la variable Ciberbullying con las subescalas de 

Ansiedad Estado- Rasgo, con tamaños de efectos pequeños, infiriendo que, entre 

mayor sea la preponderancia de aquellos indicadores agresivos del ciberbullying, 

es probable que exista una mayor tendencia a la ansiedad estado-rasgo. 

TERCERA, se corroboró, que no existen diferencias significativas con la variable 

Ciberbullying según sexo en estudiantes de secundaria, con un rango biserial 

(rbis) .122, representado por un tamaño de efecto pequeño, demostrando que la 

manifestación de cibervictimización se da por igual para ambos sexos. 

CUARTA, se corroboró, que existen diferencias significativas con la variable 

ansiedad en sub escalas estado- rasgo según sexo en estudiantes de secundaria, 

con un rango biserial (rbis), representado por un tamaño de efecto pequeño para 

variable ansiedad en su sub escala estado y un tamaño de efecto mediano para 

variable ansiedad en sub escala rasgo; demostrando que la manifestación de 

ansiedad estado – rasgo se manifiesta con más intensidad en el sexo femenino 

presentando una mayor tendencia a sufrir de los indicadores de ansiedad. 

QUINTA, se determinó el nivel de ciberbullying en los adolescentes, 

predominando el nivel bajo con el 56.8 %, seguido del nivel medio 38.9 %; y con 

un 4.2% los que manifestaron un nivel alto. 

SEXTO, se determinó el nivel de ansiedad-estado en los adolescentes, 

predominando los que presentan un nivel medio con 67.9 %; con un nivel alto 32.6 

%; y con un nivel 0% lo que manifestaron un nivel bajo. 

 



38 

SÉPTIMA, se determinó el nivel de ansiedad-rasgo en los adolescentes, 

predominando los que presentan un nivel alto con 67.9 %; con un nivel alto 32.1 

%; y con un nivel 0% lo que manifestaron un nivel bajo. 
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VII. RECOMENDACIONES 

 

PRIMERA, A los futuros investigadores, se recomienda la ampliación del estudio 

de ambas variables, con un diseño que permita un mayor alcance a la 

comprensión de los fenómenos y la distinción de las causas, considerando a la 

variable sociodemográfica género, siendo el diseño explicativo-causal, ya que se 

ha encontrado limitados estudios acerca de ambas variables. 

SEGUNDA, se sugiere la importancia de realizar una adaptación nacional del 

instrumento ciberbullying, debido a las limitaciones del instrumento para evaluar 

la variable. 

TERCERA, se recomienda a los próximos investigadores, realizar un tamizaje 

previo a la población encuestada, cuando se trabaje con variables que afectan en 

el bienestar psicológico del ser humano, para una exhaustiva purificación de 

respuestas en el mundo de la virtualidad. 

CUARTA, Implementar en las instituciones educativas programas de promoción y 

prevención, que ayude al afrontamiento de la ansiedad; asimismo, realizar charlas 

para concientizar acerca de los peligros que se encuentran en el mundo de la 

virtualidad.   
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ANEXOS 

Anexo1: Matriz de Consistencia interna  
 

Título: Ciberbullying y ansiedad en estudiantes de secundaria de instituciones Educativas Privadas del distrito de los Olivos, 2021 

PROBLEMA HIPÓTESIS OBJETIVOS VARIABLES E ITEMS MÉTODO 

 
 
 
 
 
 
 
 
¿Existe 

relación entre 
ciberbullying 
y ansiedad 
en 
estudiantes 
de 
secundaria 
de 
instituciones 
educativas 
privadas del 
distrito de 
Los Olivos 
lima, 2021? 
 

General General Variable 1: ciberbullying  

Existe relación estadísticamente 
significativa entre ciberbullying y 
ansiedad en sus sub escalas 
estado-rasgo en estudiantes de 
secundaria de Instituciones 
Educativas Privadas del distrito 
de los Olivos Lima, 2021. 

 
determinar la relación entre ciberbullying y 
ansiedad en sus sub escalas estado-rasgo en 
estudiantes de secundaria de instituciones 
educativas privadas del distrito de los Olivos 
Lima, 2021. 

Dimensiones Ítems  

● Cibervictimización 
verbal- escrita 

● Cibervictimización 
visual 

● Exclusión online 
● Suplantación 

 
 
 
26 ítems 

Diseño: 
No experimental y 
transversal 

Nivel: Descriptivo- 
correlacional. 

Específicos Específicos  
 

Existe relación significativa entre 
ciberbullying y las sub escalas de 
ansiedad en estudiantes de 
secundaria 
 
Existe diferencia significativa al 
comparar el ciberbullying de 
manera general según sexo 
 
Existe diferencia significativa al 
comparar la ansiedad y sub 
escalas según sexo. 

 
Identificar la relación entre las dimensiones de 
ciberbullying y las sub escalas de ansiedad en 
estudiantes de secundaria, 
 
describir los niveles de ciberbullying de manera 
general en estudiantes de secundaria 
 
describir los niveles de ansiedad en sus sub 
escalas estado-rasgo de manera general en 
estudiantes de secundaria 
 
comparar la ansiedad en sus sub escalas 
estado-rasgo, según sexo en estudiantes de 
secundaria, 
 
comparar la ansiedad estado-rasgo, según 
sexo en estudiantes de secundaria. 

Variable 2: Ansiedad  

Dimensiones:sub escalas Ítems  
 
 
 
 
 
 
 

● Estado  

● Rasgo. 

 
 
 
 
 
 
 
 
40 ítems 

 

 
 
 
Instrumentos 
 
Cuestionario de 
Cibervictimizacion 
(CBV) 
 
 
Inventario de 
Ansiedad Estado 
-Rasgo 



 
 

Anexo 2: Matriz de operacionalización de las variables 
 

VARIABLE 
DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL 
DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 
DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS 

ESCALA 
DE  

MEDICIÓN 

ciberbulliying 

Se define como 
ciberbullying al daño 
intencional y repetitivo 
de manera virtual 
evidenciando el 
desequilibrio de poder 
entre la víctima y el 
victimario (Nocentini et 
al.,2010, p.131) 

La variable fue medida por 
puntuaciones 
correspondientes al 
 cuestionario 
 de  
Cibervictimización 
constituido por 26 ítems 
establecido por Álvarez, 
Dobarro y Núñez (2014). 
 El  presente 
cuestionario  presenta 
categorías como baja-
media y alta.   

Cibervictimización 
verbal-escrita. 

Insultos y agresiones 
a través de llamadas, 
mensajes y publicar 
en redes sociales. 

2,8,10,11 
13,15,17,1 
9,21,23,24 

,26 

Ordinal 

Cibervictimización 
visual  

 

Ridiculizar subiendo 
fotos y videos 

4,7,9,14,20 

Exclusión online  
Excluir o rechazar de 

un grupo social en 
línea. 

3,6,18,22 

Suplantación 

Suplantar la 
identidad de algún 

perteneciente a una 
red social. 

1,5,12,16,2
5 

 



 
 

 
VARIABLES 

 
DEFINICIÓN CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 

OPERACIONA 

L 

 
DIMENSIONES 

 
INDICADORES 

 
ÍTEMS ESCALA DE 

MEDICIÓN 

      
3,4,6,7,9,12,13, 

 

   Ansiedad Estado:  14,17 ,18  

             Presencia de   

 
    ansiedad  

1,2,5,8,10,11,1 
 

 
 
 
 
 

Ansiedad 

Spielberg y Díaz – Guerrero, (1975) Ansiedad–
Estado: estado emocional breve en el 

organismo humano, que tiene momentos de 
tensión y de temores subjetivos, y con una alta 

actividad del Sistema nervioso autónomo. 
Ansiedad – Rasgo: son más permanentes y 
tiene una inclinación hacia la ansiedad, nos 

refiere a las circunstancias que pueda enfrentar 
la persona y genera conflicto o amenaza con 

aumentos en la intensidad de la ansiedad 
estado (p.7). 

Inventario
 de 

ansiedad Estado -
Rasgo Categorías:  

 
Bajo <30 

Medio 30-44 
Alto       >45 

 
 
 
 
 

 

 
 

Ausencia de ansiedad 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Presencia de ansiedad 

5,16,19,20  
 
 
 

Ordinal 22,23,24,25,28, 

29,31 

,32,34,35,37,38 

,40 

 

Ansiedad Rasgo 

   Ausencia de   

   ansiedad 21,26,27,30,33,  

    36,39  



 
 

Anexo 3: Instrumentos de evaluación  

 
Cuestionario de cibervictimización CBV 

David Álvarez-García, Alejandra Dobarro y José Carlos Núñez (2014)- 

versión en español 

 

Grado: Edad: Género: (M) (F) 

 
 INSTRUCCIONES: “Lea atentamente cada frase y con un (X) marque la respuesta 

que más se adecue o se aproxime a su situación últimamente. No hay 

contestaciones buenas o malas, Lo importante es que seas sincero al responder. A 

continuación, indica con qué frecuencia has sido víctima de las siguientes 

situaciones, en los últimos 3 meses. 

 1= Nunca; 2= Pocas veces; 3= Muchas veces; 4= Siempre 

 

 1 2 3 4 

1.Se han hecho pasar por mí en Internet publicando 

comentarios a mi nombre, como si fuese yo 

    

2.Han copiado conversaciones privadas mías y se las han 

enviado a otros, para dañarme 

    

3.Alguna persona no me ha admitido o me ha expulsado de su 

equipo en juegos online, sin haber hecho yo nada malo que lo 

justifique 

    

4. Han colgado en Internet fotos mías trucadas (modificadas), 

para hacerme daño o reírse de mí 

    

5. Alguien se ha hecho pasar por otra persona, para reírse de 

mí a través de Internet o del teléfono móvil 

    

6. Me han echado o no me han aceptado en la lista de 

contactos de algún chat, red social, Wassap, sin haber hecho 

nada, solo por ser yo 

    

7. Me han enviado fotos o vídeos «fuertes», desagradables 

para mí 

    

8. He recibido llamadas a mi móvil, que no contestan, 

supongo que para fastidiar 

    

9. Han colgado en Internet fotos o vídeos reales 

comprometidos, sin mi permiso, para hacerme daño o reírse 

de mí 

    

10. Se han publicado en Internet informaciones que había 

dado en secreto, para que no se lo dijesen a nadie, y que me 

dañan 

    

11. He recibido llamadas para insultarme o burlarse de mí     



 
 

12. Me han bloqueado el acceso al correo electrónico, a una 

red social o a un programa de mensajería instantánea, 

(Wassap), cambiando mi contraseña 

    

13. Se han burlado de mí con comentarios ofensivos o 

insultantes en las redes sociales 

    

14. Me han pegado, lo han grabado y luego lo han difundido     

15. He recibido insultos a través de mensajes cortos de texto 

(sms) o programas de mensajería instantánea (por ej., 

Wassap). 

    

16. Se han hecho pasar por mí en Twitter, creando un falso 

perfil de usuario (foto, datos personales) con el que se me han 

insultado o ridiculizado 

    

17. He recibido mensajes anónimos (sms, Wassap. . .), en los 

que se me amenazaba o atemorizaba 

    

18. Se han hecho quejas falsas sobre mí en algún foro, red 

social o juego online, que han hecho que me expulsasen 

    

19. Han reenviado a otras personas, para dañarme, correos o 

mensajes privados que yo había enviado 

    

20.Me han obligado a hacer algo humillante, lo han grabado y 

luego lo han difundido para burlarse de mí 

    

21. Me han amenazado públicamente, a través de las redes 

sociales (Twitter, Facebook. . .) 

    

22. Se ponen de acuerdo para hacerme el vacío (ignorarme) en 

las redes sociales 

    

23. He recibido llamadas anónimas, para amenazarme o 

atemorizarme 

    

24. He recibido comentarios sexuales no deseados a través de 

Internet 

    

25. Alguien que ha conseguido mi contraseña ha enviado 

mensajes molestos a algún conocido, como si hubiese sido yo, 

para meterme en líos 

    

26. Se han publicado rumores falsos sobre mí en alguna red 

social 

    

 

  



 
 

el 

 
 

 

que 

IDARE 
Inventario de Autoevaluación Por 

C. D. Spielberger, A. Martínez-Urrutia, F. González-Reigosa, L. Natalicio y R. 
Díaz Guerrero (1975)- versión en español 

 

 
Grado: Edad: Género: (M) (F) 

 
Instrucciones: Algunas expresiones que la gente usa 
para describirse aparecen abajo. Lea cada frase y llene 
círculo del número que indique cómo se siente ahora 
mismo, o sea, en este momento. No hay 
contestaciones buenas o malas. No emplee mucho 
tiempo en cada frase, pero trate de dar la respuesta 
mejor describa sus sentimientos ahora. 

 

             1. Me siento calmado               
1 3 

2 4 

 
2. Me siento seguro 

1 

 2 

 3 

 4 

3. Estoy Tenso 

 1 

 2 

 3 

 4 

4. Me siento desilusionado 

 1  

 2  

 3  

 4  

         



 
 

 

 

5. Estoy a gusto 

1 

2 
 

3 
 

4 
 

6. Me siento alterado 

      1 

2 
 

3 
 

4 
 

7. Estoy preocupado actualmente por algún posible contratiempo 

1 

2 
 

3 
 

4 
 

8. Me siento descansado 

1 

2 
 

3 
 

4 
 

9. Me siento ansioso 

1 

2 
 

3 
 

4 
 

10. Me siento cómodo 

1 

2 
 

3 
 

4 
 

11. Me siento con confianza en mí mismo 

     1 

2 

3 

 

                       4



 
 

12. Me siento nervioso 

     1 

2 
 

3 
 

4 
 

13. Me siento agitado 

1 

2 
 

3 
 

4 
 

14. Me siento “a punto de estallar” 

1 

2 
 

3 
 

4 
 

15. Me siento reposado 

1 

2 

 

3 
 

4 
 

16. Me siento satisfecho 

1 

2 
 

3 
 

4 
 

17. Estoy preocupado 

1 

2 
 

3 
 

4 
 

18. Me siento desesperado y confundido 

1 

2 
 

3 
 

4



 
 

19. Me siento alegre 

1 

2 
 

3 
 

4 
 

20. Me siento bien 

1 

2 
 

3 
 

4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

IDARE 

Inventario de Autoevaluación Por 

C. D. Spielberger, A. Martínez-Urrutia, F. González-Reigosa, L. Natalicio y R. 

Díaz Guerrero(1975)-versión en español 
 

Instrucciones: Algunas expresiones que la gente usa 

para describirse aparecen abajo. Lea cada frase y llene 

el círculo del número que indique cómo se siente 

generalmente. No hay contestaciones buenas o malas. 

No emplee mucho tiempo en cada frase, pero trate de 

dar la respuesta que mejor describa cómo se siente 

generalmente. 

 
 
 

 

21. Me siento bien 

1 

2 
 

3 
 

4 
 

22.   Me canso rápidamente ......................................................................... 

1  .......................................................................................................... 
 

2  .......................................................................................................... 
 

3  .......................................................................................................... 
 

4 
 

23.   Siento ganas de llorar .......................................................................... 

1  .......................................................................................................... 
 

2  .......................................................................................................... 
 

3  .......................................................................................................... 
 

4 
 

24. Quisiera ser tan feliz como otros parecen serlo..................................... 

1  .......................................................................................................... 
 

2  .......................................................................................................... 
 

3  .......................................................................................................... 
                        4

        



 
 

25. Pierdo oportunidades por mi falta de decisión....................................... 

1  .......................................................................................................... 
 

2  .......................................................................................................... 
 

3  .......................................................................................................... 
 

4 
 

26.   Me siento descansado.......................................................................... 

1  .......................................................................................................... 
 

2  .......................................................................................................... 
 

3  .......................................................................................................... 
 

4 
 

27.  Soy una persona “tranquila y serena” ................................................... 

1  .......................................................................................................... 
 

2  .......................................................................................................... 
 

3  .......................................................................................................... 
 

4 
 

28. Siento que las dificultades se me amontonan al punto de no poder 

superarlas ............................................................................................ 

1  .......................................................................................................... 
 

2  .......................................................................................................... 
 

3  .......................................................................................................... 
 

4  .......................................................................................................... 
 

29. Me preocupo demasiado por cosas insignificantes ............................... 

1  .......................................................................................................... 
 

2  .......................................................................................................... 
 

3  .......................................................................................................... 
 

4 
 

30.   Soy  feliz ............................................................................................... 

1  .......................................................................................................... 
 

2  .......................................................................................................... 
 

3  .......................................................................................................... 
 

4 
 

31.   Tomo las cosas muy a pecho ............................................................... 

1  .......................................................................................................... 
 

2  .......................................................................................................... 
 

3  ..........................................................................................................



 
 

4 
 

32.   Me falta confianza en mí mismo ........................................................... 

1  .......................................................................................................... 
 

2  .......................................................................................................... 
 

3  .......................................................................................................... 
 

4 
 

33.   Me siento confiado ............................................................................... 

1  .......................................................................................................... 
 

2  .......................................................................................................... 
 

3  .......................................................................................................... 
 

4 
 

34. Trato de evitar los problemas y las dificultades ..................................... 

1  .......................................................................................................... 
 

2  .......................................................................................................... 
 

3  .......................................................................................................... 
 

4 
 

35.   Me  siento triste..................................................................................... 

1  .......................................................................................................... 
 

2  .......................................................................................................... 
 

3  .......................................................................................................... 
 

4 
 

36.   Me  siento satisfecho............................................................................. 

1  .......................................................................................................... 
 

2  .......................................................................................................... 
 

3  .......................................................................................................... 
 

4 
 

37. Existen ideas sin importancia que pienso y me fastidia ......................... 

1  .......................................................................................................... 
 

2  .......................................................................................................... 
 

3  .......................................................................................................... 
 

4  .......................................................................................................... 
 

38. Me desilusiona los engaños que no me los quito de la cabeza.............. 

1  .......................................................................................................... 
 

2  .......................................................................................................... 
 

3  ..........................................................................................................



 
 

4 

 

39.   Soy  una persona estable...................................................................... 

1  .......................................................................................................... 
 

2  .......................................................................................................... 
 

3  .......................................................................................................... 
 

4 
 

40. Cuando pienso en todas las actividades que tengo que realizar me 

pongo tenso y alterado 

1  .......................................................................................................... 
 

2  .......................................................................................................... 
 

3  .......................................................................................................... 
 

4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Formulario virtual para la recolección de datos 

 

https://docs.google.com/forms/d/1EIwJ3GjfSXXN1vZHBPXl1f4e6OnsvVXVfWWGJLrAI

4w/edit 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://docs.google.com/forms/d/1EIwJ3GjfSXXN1vZHBPXl1f4e6OnsvVXVfWWGJLrAI4w/edit
https://docs.google.com/forms/d/1EIwJ3GjfSXXN1vZHBPXl1f4e6OnsvVXVfWWGJLrAI4w/edit


 
 

Anexo 4: Ficha sociodemográfica    

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Anexo 5: Cartas de presentación de la escuela firmadas para el piloto (Si lo 

realizara en una institución) 

 

 

 

 



 
 

Anexo 6: Carta de solicitud de autorización de uso de instrumentos remitido 

por la Universidad.  

 

 

 



 
 

Anexo 7: Autorización de uso del instrumento cibervictimización  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Anexo 8: Autorización original para el acceso del uso de los instrumentos 

Boleta de compra del inventario de Ansiedad rasgo – estado (IDARE) 

  



 
 

Carta remitida por la editorial para el uso del inventario de Ansiedad rasgo – estado 

(IDARE) 

 

 



 
 

Anexo 9: Consentimiento informado o asentimiento 

 

CONSENTIMIENTO INFORMADO 

Sr: …………………………………………………………………………………………  

Con el debido respeto, me presento a usted, mi nombre es Katheryn Vásquez 

Chapoñan estudiante del onceavo ciclo de la carrera de psicología de la Universidad 

César Vallejo – Lima Norte. En la actualidad me encuentro realizando una 

investigación sobre “Ciberbullying y ansiedad en estudiantes de secundaria de 

instituciones Educativas Privadas del distrito de los Olivos, 2021” y para ello 

quisiera contar con su importante colaboración. El proceso consiste en la aplicación 

de dos pruebas: Cuestionario de cibervictimización (CBV) e Inventario de 

Autoevaluación Idare. De aceptar participar en la investigación, se informará todos 

los procedimientos de la investigación. En caso tenga alguna duda con respecto a 

algunas preguntas, se explicará cada una de ellas.  

 Gracias por su colaboración.  

  

Atte. Katheryn Vásquez Chapoñan 

ESTUDIANTE DE LA EAP DE PSICOLOGÍA 

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO 

_________________________________________________________________ 

 De haber sido informado y estar de acuerdo, por favor rellene la siguiente parte.  

Yo, acepto aportar en la investigación sobre “Ciberbullying y ansiedad en 

estudiantes de secundaria de instituciones Educativas Privadas del distrito de 

los Olivos, 2021” de la señorita Katheryn Vásquez Chapoñan, habiendo informado 

mi participación de forma voluntaria.  

Día: ………. /………../…………                                              

 __________________     

Firma   



 
 

 

 

 
ASENTIMIENTO INFORMADO 

 
Alumno: 

…………………………………………………………………………………………… Con 

el debido respeto me presento a usted, mi nombre es Katheryn Vásquez Chapoñan, 

interno de psicología de la Universidad César Vallejo – Lima. En la actualidad me 

encuentro realizando una investigación sobre “Ciberbullying y ansiedad en 

estudiantes de secundaria de instituciones Educativas Privadas del distrito de 

los Olivos, 2021”; y para ello quisiera contar con su valiosa colaboración. El proceso 

consiste en la aplicación de dos pruebas psicológicas: Cuestionario de 

cibervictimización (CBV) e Inventario de Autoevaluación Idare. De aceptar 

participar en la investigación, afirmo haber sido informado de todos los 

procedimientos de la investigación. En caso tenga alguna duda con respecto a 

algunas preguntas se me explicará cada una de ellas. Gracias por su colaboración. 

 
 
 

Atte. Katheryn Vásquez Chapoñan 

ESTUDIANTE DE LA EAP DE 

PSICOLOGÍA UNIVERSIDAD 

CESAR VALLEJO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Anexo 10: Resultados de la prueba piloto 

 

 
Tabla 9 

Evidencia de validez de contenido a través del juicio de expertos del cuestionario 

de Cibervictimización mediante el coeficiente V de Aiken 

Ítem         Juez 1          Juez 2       Juez 3       Juez 4       Juez 5      Aciertos            
V. de     aceptable

 

                                                                                                           Aiken        

 P R C P R C P R C P R C P R C  
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
6 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
7 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
8 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
9 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 

10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
13 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
14 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
15 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 14 0,93 Sí 
16 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
17 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 14 0,93 Sí 
18 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
19 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
20 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
21 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
22 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
23 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
24 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 14 0,93 Sí 
25 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1.00 Sí 
26 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 

 

En la tabla, se presenta los resultados de validez basado en el contenido, a través 

del coeficiente de V de Aiken del criterio de Pertinencia, Relevancia y Claridad; en el 

cual se evidencia que cinco jueces coinciden en manifestar su acuerdo con respecto 

de los 26 ítems; sin embargo, el tercer juez manifiesta su desacuerdo en el criterio 

de claridad de los ítems 15 ,17 y en el ítem 24 el tercer juez manifiesta su desacuerdo 

en el criterio de relevancia. No obstante, de acuerdo con Aiken (1980) si el porcentaje 

es ≥ 80% se considera válido. 



 
 

Tabla 10 

Evidencias Cualitativas de validez de contenido del cuestionario de Cibervictimización mediante el coeficiente V de Aiken) 

  JUEZ 1 JUEZ 2 JUEZ 3 JUEZ 4 JUEZ 5  

 ITEM ORIGINAL Mg.David 
Héctor 
Chumpitazi 
Cadillo 

Mg.Julio Yenko 
Oyanguren 
Goya  

 

Dr.Eda Jeanette 
Vásquez Vega 

Mg.Fiorela Lizet 
Antícona Guarniz 

Dr. Luis Alberto  
Zelada Barboza 

ITEM REVISADO 

  C.Ps.P. 
19407 

C.Ps.P. 
23444 

C.Ps.P. 
5897--- 

C.Ps.P CPP 
3516 

 

Item 
15 

He recibido insultos a 
través de mensajes 
cortos de texto 

(sms) o 
programas de 
mensajería 
instantánea (por ej., 

Wassap). 

--- -- Considera que 
la palabra corto 
debe eliminarse  

---- ---- He recibido 
insultos a través 
de mensajes de 
texto 

(sms) o 
programas de 
mensajería 
instantánea (por 
ej., 

Wassap). 
Item 
17 

He recibido mensajes 
anónimos (sms, 
Wassap. . .), en los que 
se me amenazaba  

---- --- Aquí se habla en 
pasado y si es 
amenazado en el 
presente. 

---- ---- He recibido 
mensajes 
anónimos (sms, 
Wassap. . .), en los 
que se me 
amenaza  

Item 
24 

He recibido comentarios 
sexuales no deseados a 

través de Internet 

---- ---- Particularme
nte creo que 

esta 
pregunta no 
evalúa esta 
dimensión 

---- ----  



 
 

Tabla 11 

Evidencia de validez de contenido a través del juicio de expertos del Inventario de 

la ansiedad Estado rasgo (IDARE) 

Ítem            Juez 1          Juez 2       Juez 3           Juez 4            Juez 5     Aciertos         
V. de       aceptable

 

                                                                                                        Aiken        

 P R C P R C P R C P R C P R C  
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
6 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
7 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
8 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
9 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 

10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
13 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
14 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
15 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 15                 0,93 Sí 
16 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
17 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
18 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
19 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
20 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
21 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
22 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
23 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
24 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 15        0,93 Sí 
25 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
26 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
27 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
28 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
29 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
30 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
31 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
32 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
33 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
34 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
35 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
36 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
37 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
38 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
39 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 
40 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 1,00 Sí 

En la tabla, se presenta los resultados de validez basado en el contenido, a través 

del coeficiente de V de Aiken del criterio de Pertinencia, Relevancia y Claridad; en el 

cual se evidencia que cinco jueces coinciden en manifestar su acuerdo con respecto 

de los 40 ítems; sin embargo, el cuarto juez manifiesta su desacuerdo en el criterio 

de claridad de los ítems 15 y 24. No obstante, de acuerdo con Aiken (1980) si el 

porcentaje es ≥ 80% se considera válido.



 
 

 

 

 
Tabla 12 

Evidencias cualitativas de validez de contenido por criterio de jueces del Inventario de la ansiedad Estado rasgo (IDARE) 

  JUEZ 1 JUEZ 2 JUEZ 3 JUEZ 4 JUEZ 5  

 ITEM ORIGINAL Mg.David 

Héctor 
Chumpitazi 
Cadillo 

Mg.Julio 

Yenko 
Oyanguren 
Goya  
 

Dr.Eda 
Jeanette 
Vásquez 
Vega 

Mg.Fiorela Lizet 

Antícona Guarniz 

Dr. Luis 

Alberto 
Zelada 
Barboza 

ITEM REVISADO 

  C.Ps.P. 
19407 

C.Ps.P. 23444 C.Ps.P. 
5897--- 

C.Ps.P CPP 3516  

Ítem 15 Me siento reposado --- -- ---  
Reposado,sustituir 
por un sinónimo 
para que se 
entienda mejor 

---- Me siento tranquilo 

Ítem 24 Quisiera ser tan feliz 
como otros parecen 
serlo 

 --- --- Quisiera ser feliz 
como otras 
personas 

---- Qusiera ser feliz como 
otras 
personas. 

 



 
 

Anexo 11 del criterio de jueces 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 
 

 



 
 

Anexo:12 Jueces expertos 

 

JUEZ NOMBRE GRADO CARGO 

1 
Mg. David Héctor Chumpitaz 

Cadillo C.Ps.P. 19407 
Magister      Psicólogo ocupacional  

2 
 Mg. Julio Yenko Oyanguren   

Goya C.Ps.P. 23444 
Magister 

Psicólogo Educativo 
 

3 
Dr. Eda Jeanette Vásquez Vega  

C.Ps.P. 5897 
Doctor 

Catedrática de la 
Universidad Federico 

Villareal 
 
 

4 
Mg. Fiorela Lizet Antícona Guarniz 

C.Ps.P 
Magister 

Psicóloga comunitaria -
Trujillo 

5 
Dr. Luis Alberto Zelada Barboza 

CPP 3516 
 

Doctor 

 Psicólogo escolar-
educativo, docente 

universitario 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Anexo 13: Resultados del piloto 

 
Tabla 13 

Evidencias de consistencia interna con alfa de Cronbach’s y Omega de Mcdonald’s 

de la variable ciberbullying 

Cronbach's α McDonald's ω N elementos 

 

            TOTAL 0.813 0.932 26    

Cibervictimización V. E 0.704 0.919 12    

Cibervictimización visual 0.806 0.923 5    

Exclusión online 0.775 0.937 4    

Suplantación 0.793 0.917 5    

 
En los resultados se muestra un valor bueno de consistencia interna del coeficiente 

de alfa de Cronbach de su variable ciberbullying con un valor total de .813 y sus 

dimensiones de cibervictimización verbal- escrita, cibervictimización visual, exclusión 

online y suplantación .704, .806, .775,.793. Del mismo modo su consistencia interna 

de Omega de McDonald total de .932 y sus dimensiones con .919, .923, .937, .917. 

evidenciando niveles aceptables de fiabilidad (George y Mallery 2003, p. 231) 

 
Figura 1 

Estructura factorial del Cuestionario de cibervictimización (CBV) 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Nota: Modelo teórico de la cibervictimización, según Nocentini et al., 2014. 
 



 
 

Tabla 14 

Evidencias de validez estructural, índices de ajuste del Cuestionario de 

cibervictimización (CBV) 

Índices de ajuste 

X²/gl GFI RMSEA (IC 90%) BIC ECVI (IC 90%) 

1.79 .90 .02 (.02 - .03) 1.009.43 .26 (.23 - .29) 

Nota: X²/gl= Chi cuadrado sobre grados de libertad, GFI= índice de bondad de ajuste, RMSEA= Media 
residual cuadrática, IC 90%= intervalo de confianza al 90%, BIC= criterio de información Bayesiano, 
ECVI= índice de validación esperada. Fuente: Álvarez et al., 2015. 
 

En la tabla 14, se puede apreciar los índices de ajuste del modelo estructural 

propuesto por Álvarez et al., (2015) en una población de adolescentes de España, 

en el que determinaron valores admisibles. En el caso de X²/gl, obtuvo un valor de 

1.79 el cual es menor a 3.00, por lo tanto, es admisible. De igual manera con el 

estadístico GFI que obtuvo un valor de .90, manteniendo el parámetro estadístico 

válido, RMSEA obtuvo un valor de .02 siendo este un valor menor a .08 y 

considerándose válido. En el caso de BIC, el valor 1.009.43 demuestra un modelo 

más parsimonioso, y en el caso de ECVI, obtuvo un valor de .26, e intervalo de 

confianza máximo de .29 representando un índice de validación cruzada admisible. 

Bajo los índices reportados se concluye que el instrumento presenta adecuado 

modelo estructural e índices de ajuste admisibles (Escobedo et al., 2015). 

  



 
 

Tabla 15 

Análisis de Correlación ítems-test del cuestionario de cibervictimización (CBV)           

 

        Items  Correlación 

items test 

           Items  Correlación items 
test 

ítem 1 
0.6941 

ítem 
14 

0.0616 

item 2 0.6132 ítem 
15 

0.8143 

item 3 0.1537 ítem 
16 

0.2469 

item 4 0.0506 ítem 
17 

0.1679 

item 5 0.7044 ítem 
18 

0.8082 

ítem 6 0.6629 ítem 
19 

0.2572 

ítem 7 0.6057 ítem 
20 

0.2469 

ítem 8 0.2083 ítem 
21 

0.1779 

ítem 9 0.7551 ítem 
22 

0.7264 

ítem 10 0.0695 ítem 
23 

0.2312 

ítem 11 0.6638 ítem 
24 

0.7759 

ítem 12 0.5747 ítem 
25 

0.6763 

ítem 13 0.5466 ítem 
26 

0.1590 

En la tabla 5 se observa los ítems con sus respectivos valores de correlación, 

donde se obtuvo valores que oscilan entre .208 y.814, excepto los ítems 

3,4,10,14,17,21y 26 que obtuvieron valores no adecuados. Para que un nivel sea 

adecuado debe ser mayo a 0.2 (Prieto, 2014). 

 
 
  



 
 

Tabla 16 

Evidencias de consistencia interna con alfa de Cronbach’s y Omega de Mcdonald’s 

de la variable ansiedad estado-rasgo 

 
 Cronbach's α McDonald's ω N elementos 

 
Ansiedad estado 

 

 
0.812 

 
0.868 

 
20 

Ansiedad rasgo 0.767 0.870 20 

 
En los resultados se muestra un valor bueno de consistencia interna del coeficiente 

de alfa de Cronbach en sus subescalas ansiedad estado con un valor de .812 y valor 

aceptable para ansiedad rasgo de .767. Del mismo modo su consistencia interna de 

Omega de McDonald con un valor de. 868 para la subescala estado y para la 

subescala rasgo un valor de .890 evidenciando niveles de fiabilidad buenos (George 

y Mallery 2003, p. 231). 

 

Figura 2 

Estructura factorial del Inventario de ansiedad estado-rasgo. Dimensión ansiedad 

estado. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Modelo teórico de ansiedad estado, según Spielberger et al., 1975. 

 

 



 
 

Tabla 17 

Evidencias de validez estructural, índices de ajuste del Inventario de ansiedad 

estado-rasgo, dimensión ansiedad estado (IDARE) 

Índices de ajuste 

X²/gl RMSEA (IC 90%) GFI AGFI NFI CFI TLI 

1.35 .013 (.013 - .014) .965 .957 .935 .956 .951 

Nota: X²/gl= Chi cuadrado sobre grados de libertad, RMSEA= Media residual cuadrática, IC 90%= 
intervalo de confianza al 90% GFI= índice de bondad de ajuste, AGFI= índice ajustado de bondad de 
ajuste, NFI= índice normado de ajuste, CFI= índice de ajuste comparativo, TLI= índice de Tucker 
Lewis. Fuente: Cao, et al., 2014. 
 

En la tabla 17, se puede apreciar los índices de ajuste del modelo estructural 

propuesto por Cao et al., (2014) en una población de adolescentes de China, en el 

que determinaron valores admisibles. En el caso de X²/gl, obtuvo un valor de 1.35 el 

cual es menor a 3.00, RMSEA obtuvo un valor de .013 siendo este un valor menor a 

.08 y considerándose válido, por lo tanto, es admisible. De igual manera con los 

estadísticos GFI, AGFI, NFI, CFI Y TLI, fueron mayores a .90 lo que indica valores 

admisibles. Bajo los índices reportados se concluye que el instrumento presenta 

adecuado modelo estructural e índices de ajuste admisibles (Escobedo et al., 2015). 

 

Figura 3 

Estructura factorial del Inventario de ansiedad estado-rasgo. Dimensión ansiedad 

rasgo.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Modelo teórico de ansiedad rasgo, según Spielberger et al., 1975. 



 
 

Tabla 18 

Evidencias de validez estructural, índices de ajuste del Inventario de ansiedad 

estado-rasgo, dimensión ansiedad rasgo (IDARE) 

Índices de ajuste 

X²/gl RMSEA (IC 90%) GFI AGFI NFI CFI TLI 

1.35 .015 (.015 - .016) .956 .945 .910 .933 .925 

Nota: X²/gl= Chi cuadrado sobre grados de libertad, RMSEA= Media residual cuadrática, IC 90%= 
intervalo de confianza al 90% GFI= índice de bondad de ajuste, AGFI= índice ajustado de bondad de 
ajuste, NFI= índice normado de ajuste, CFI= índice de ajuste comparativo, TLI= índice de Tucker 
Lewis. Fuente: Cao, et al., 2014. 
 

En la tabla 17, se puede apreciar los índices de ajuste del modelo estructural 

propuesto por Cao et al., (2014) en una población de adolescentes de China, en el 

que determinaron valores admisibles. En el caso de X²/gl, obtuvo un valor de 1.35 el 

cual es menor a 3.00, RMSEA obtuvo un valor de .015 siendo este un valor menor a 

.08 y considerándose válido, por lo tanto, es admisible. De igual manera con los 

estadísticos GFI, AGFI, NFI, CFI Y TLI, fueron mayores a .90 lo que indica valores 

admisibles. Bajo los índices reportados se concluye que el instrumento presenta 

adecuado modelo estructural e índices de ajuste admisibles (Escobedo et al., 2015). 

 

  



 
 

Tabla 19 

Correlación ítems-test del instrumento del Inventario de la ansiedad Estado rasgo 

(IDARE) 

ítem  
Correlación 

ítem test 
ítem  Correlación ítem test 

ítem 1 0.897 ítem 21 0.2403 

ítem 2 0.796 ítem 22 0.5676 

ítem 3 0.960 ítem 23 0.7073 

ítem 4 0.304 ítem 24 0.6809 

ítem 5 0.771 ítem 25 0.5564 

ítem 6 0.851 ítem 26 0.0445 

ítem 7 ,573 ítem 27 0.0797 

ítem 8 0.995 ítem 28 0.6533 

ítem 9 0.520 ítem 29 0.6718 

ítem 10 0.520 ítem 30 0.3003 

ítem 11 0.202 ítem 31 0.4783* 

ítem 12 0.994 ítem 32 0.4783 

ítem 13 0.994 ítem 33 0.5222 

ítem 14 0.623 ítem 34 0.1825 

ítem 15 0.276 ítem 35 0.6417 

ítem 16 0.771 ítem 36 0.6022 

ítem 17 0.910 ítem 37 0.3738 

ítem 18 0.910 ítem 38 0.6213 

ítem 19 0.897 ítem 39 0.0956  

ítem 20 0.701 ítem 40 0.6022 

 

se observa a los ítems con sus respectivos valores de correlación, donde se obtuvo 

valores que oscilan para ansiedad –estado valores entre .202 y .960, mientras que 

ansiedad -rasgo se obtuvo valores entre .240 y .707 no obstante los ítems 26, 27,34y 

39 presentan un valor no adecuado. Para que un nivel sea adecuado debe ser mayo 

a 0.2 (Prieto, 2014). 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Anexo 14:  

Evidencia de G* Power 3.1.9.7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Anexo 15: Resultados adicionales  

Figura 4 

Representación gráfica de la correlación entre ciberbullying y ansiedad estado-

rasgo  
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Nota: La correlación entre ciberbullying y ansiedad en sus sub escalas estado se 

representa de la siguiente manera 𝑟2 =.087 y rasgo se representa de la siguiente 

manera 𝑟2=.159 

 

 

 

 

 

P<0.05 



 
 

Figura 5 

Representación gráfica de la correlación entre las dimensiones de ciberbullying y 

ansiedad en sus sub escalas estado-rasgo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: La correlación entre las dimensiones de ciberbullying y ansiedad en sus sub 

escalas estado se representa de la siguiente manera, CVE (𝑟2 =.088), CVV (𝑟2 

=.044), EX. O (𝑟2 =.043) y rasgo se representa de la siguiente manera CVE (𝑟2 

=.156), CVV (𝑟2 =.066), EX. O (𝑟2 =.089) y SUPL. (𝑟2 =.043). 

 

  



 
 

Figura 6 

Representación gráfica de la variable ciberbullying según sexo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Figura 7 

Representación gráfica de la variable ansiedad en sus sub escalas estado – rasgo 

según sexo 
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