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RESUMEN 

La presente tesis lleva de título “Protocolo COVID-19 y su influencia en la 

productividad para la construcción de viviendas sociales, Chiclayo - 2021”. Tiene 

como objetivo principal el determinar la influencia del Protocolo de Seguridad 

COVID-19 en la productividad para la construcción de viviendas sociales Chiclayo 

– 2021. Para ello se realizó una Matriz IPER en donde se identificaron las partidas

más vulnerables al COVID-19, posteriormente se realizan encuestas a 

profesionales para identificar los procesos constructivos con mayor vulnerabilidad 

ante el COVID -19; luego se  realizó la comparativa entre los procesos constructivos 

de muro de ductilidad limitada de forma tradicional (en sitio) y con prefabricados 

aplicando medidas de seguridad COVID-19, posteriormente se determina la 

influencia de los protocolos de seguridad COVID-19 en la elección de sistema 

constructivo para la construcción de viviendas sociales en Chiclayo - 2021. La 

muestra fueron los profesionales involucrados en la construcción de viviendas de 

la Habilitación Urbana PCH. Concluyéndose que debido al COVID-19 se ha 

buscado otras maneras y sistemas de construcción para asegurar que la 

productividad, específicamente en sus dimensiones de Costo y Tiempo, no se vea 

afectada. 

Palabras Clave: Productividad,covid 19, procesos constructivos, vulnerabilidad
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ABSTRACT 

This thesis is entitled "COVID-19 Protocol and its influence on productivity for the 

construction of social housing, Chiclayo - 2021". Its main objective is to determine 

the influence of the COVID-19 Security Protocol on productivity for the construction 

of social housing Chiclayo - 2021. For this, an IPER Matrix was made where the 

parties most vulnerable to COVID-19 were identified, subsequently they carry out 

surveys of professionals to identify the construction processes with the greatest 

vulnerability to COVID -19; Then a comparison was made between the construction 

processes of a wall of limited ductility in a traditional way (on site) and with precast 

applying COVID-19 security measures, subsequently the influence of the COVID-

19 security protocols in the choice of system is determined constructive for the 

construction of social housing in Chiclayo - 2021. The sample was the professionals 

involved in the housing construction of the HU PCH. Concluding that due to COVID-

19, other ways and construction systems have been sought to ensure that 

productivity, specifically in its Cost and Time dimensions, is not affected. 

Keywords: Productivity, covid 19, construction processes, vulnerability
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I. INTRODUCCIÓN

Actualmente el mundo se encuentra inmerso en uno de sus mayores retos

en el cuidado de la salud, que no tiene precedentes en este siglo, la misma

OMS (Organización Mundial de la Salud), declaró el Estado de

Emergencia en Salud Pública desde el 30 de enero del 2020, el motivo, la

propagación del COVID 19, que es una enfermedad derivada del SARS-

Cov2, el virus más reciente descubierto de la familia de Coronavirus.

Debido a ello el Perú no ha sido ajeno a acatar dicha emergencia, tal es

así que en nuestro país el ejecutivo el miércoles 11 de marzo del 2020,

mediante Decreto Supremo 008-2020-SA, declara Emergencia Sanitaria

en todo el país, con el objetivo de prevenir y poder controlar la

propagación del COIV-19, apuntando a mitigar de esta manera sus

efectos, para posteriormente declarar mediante Decreto Supremo N°042-

2020-PCM, el Estado de Emergencia Nacional la misma que conllevó a

guardar cuarentena social obligatoria desde el lunes 16 de marzo. Es en

este escenario que la Industria de la Construcción se paralizó por muchos

meses, debido a lo alarmante de la enfermedad a la que el mundo se

enfrenta, posteriormente ha habido una reactivación de las actividades

económicas de manera progresiva.

Según datos del Ministerio de Salud (2021), llevamos más de 2 millones

de casos positivos confirmados de COVID-19 en el Perú y poco más de

60 mil casos en la región Lambayeque.

Figura 1. Total de Casos de COVID-19 a Nivel Nacional 

Fuente: MINSA (2021).



2 

Figura 2. Total de Casos de COVID-19 Región Lambayeque 

Fuente: MINSA (2021). 

Respecto al tema inmobiliario, es preocupante la situación si advertimos 

que, según datos de la CEPAL (2018), en América Latina y el Caribe, del 

total de la población que vivía en zona urbana en el 2017, el 21% vivía en 

una vivienda precaria; esta cifra representa alrededores de 100 millones 

de personas las cuales viven en asentamientos urbanos con 

vulnerabilidad. Es decir, se trata de asentamientos urbanos informales en 

don se concreta la pobreza, posiblemente pésimas condiciones 

ambientales, escaso acceso a infraestructuras urbanas, así como a los 

servicios sociales, etc. Formando parte de un claro ejemplo de la 

desigualdad social. Las personas que no cuentan con saneamiento y agua 

limpia, no deberían vivir distanciados socialmente, ya que probablemente 

no cuenten con alimentos ni nutrición saludable el mismo que fortalece al 

sistema inmune. Esta crisis nos hace evidente que la alimentación, 

nutrición adecuada y vivienda, el saneamiento, agua potable, el medio 

ambiente saludable y el acceso a la asistencia de salud son necesidades 

básicas humanas y universales, y deben ser consideradas como derechos 

de toda persona. 

La construcción es una industria que resalta como uno de los principales 

ejes económicos del país, después de la industria minera, siendo este un 

sector muy dinámico, en donde sin lugar a dudas el aumento poblacional 
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es la principal influencia para su crecimiento, añadido a que según el 

Banco Mundial (Perú Panorama General, 2020), el Perú viene siendo una 

de las economías más sólidas y estables dentro de América Latina. Hasta 

el año 2019, el sector construcción vino creciendo sostenidamente, 

aportando altos índices al PBI nacional.  

Considerando que en el Perú año a año se incrementan la cantidad de 

hogares, del 2005 al 2019, hubo una variación ascendente al 39%, según 

informe de “Hogar Peruano” de Ipsos Perú en el 2020. Actualmente existe 

un fuerte déficit de vivienda en el Perú, según el INEI al 2018 existe un 

déficit de 1.8 millones de viviendas. 

Figura 3. Deficit de viviendas en el Perú 

Fuente: INEI (2018). 

Es por ello que este año el Fondo Mi Vivienda ha tenido un volumen 

histórico en cuanto a colocaciones (emisión de Bonos Techo Propio y de 

Buen Pagador), lo que generó que dicho presupuesto se agote entre los 

meses de agosto y septiembre, por lo que el MEF tuvo que destinar 

adicionalmente 376 millones de soles. 

Cabe resaltar que dentro de la reactivación económica el sector 

Construcción ha sido uno de los que se ha recuperado de manera 

importante. Actualmente se puede destacar la gran cantidad de ofertas 

que existen de viviendas sociales, las mismas que son subsidiadas en 

buena parte por el mismo gobierno, ya sea mediante bonos para la 

adquisición de viviendas nuevas, como para la construcción de viviendas 

con la modalidad en sitio propio. 
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Es por ello que se tiene ahora un importante reto para los constructores, 

según el Ministerio de Vivienda Construcción y Saneamiento (MVCS, 

2020), el sector de la construcción sólo podrá trabajar a una capacidad 

máxima del 50% después de la cuarentena. Hoy en pleno 2021 aún con 

la pandemia sobre nosotros vemos los esfuerzos que se realizan para que 

la reactivación del sector de la construcción se haga cada vez más 

dinámica. Para ello el problema no sólo vendría en el replanteo en los 

procesos constructivos para realizar los trabajos de manera más segura 

frente a la pandemia, sino que también el reto viene consistiendo en 

buscar herramientas y alternativas distintas para que se pueda asegurar 

a la vez la productividad, llegando aún más allá, las medidas y protocolos 

a adoptar deberán ir no sólo en controlar y alertar de las actividades en 

obra, sino que se debe ser vigilante y tener en claro procedimientos fuera 

de la misma.  

La tarea a realizar es justamente el ser parte de la reactivación de 

actividades de los sectores productivos, la industria de la construcción no 

debe ser la excepción, para ello es necesario plantearnos posibles 

escenarios a afrontar dentro del proceso constructivo de las obras de 

construcción de viviendas sociales, puesto que éstas involucran diversas 

actividades correlacionadas, las mismas que aparentemente se ven 

afectadas en una disminución en su productividad, por lo que es necesario 

adoptar medidas adecuadas para lograr aportar valor y sobre todo 

seguridad en este tipo de obras de construcción. 

El presente trabajo de investigación no sólo buscará identificar la 

influencia del protocolo de seguridad COVID 19 en la construcción de 

viviendas sociales sino también la elección del sistema constructivo más 

adecuado (en lo económico y productivo) para la construcción de 

viviendas de interés social; mediante matriz IPER se identificarán los 

procesos constructivos con mayor impacto ante el COVID 19, ya que se 

deberá contar con el menor número de personal posible e intentar realizar 

las construcciones en un menor tiempo, considerando a su vez que las 

viviendas sociales se construyen no por unidades de vivienda sino de 
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manera masiva, a la vez se comparará el costo de la partida de muros de 

ductilidad limitada de forma tradicional con los costos del sistema modular 

prefabricado aplicando medidas de seguridad COVID 19. 

Para desarrollar el presente trabajo de investigación, será necesaria la 

utilización de diversas herramientas de la investigación científica, ya que, 

por medio de encuestas a profesionales de la construcción (ingenieros, 

técnicos y supervisores de seguridad) nos proporcionarán información 

necesaria para entender la elección del tipo de sistema constructivo a 

emplear. 

Con esta realidad podemos entonces formularnos el siguiente 

problema: ¿Cómo influye el Protocolo de Seguridad COVID-19 en la 

productividad para la construcción de viviendas sociales Chiclayo –2021? 

Como Justificación tenemos que es necesaria la implementación de 

Protocolos de seguridad para mitigar y minimizar la pandemia en todas 

las obras a ejecutar en el sector construcción, siendo de particular 

importancia técnica para esta investigación, la elección de los procesos 

constructivos y estructurales dentro de las obras de construcción masiva 

de viviendas sociales. Como importancia económica y social, el presente 

trabajo de investigación, beneficiará a las familias que adquieran y 

construyan viviendas sociales, ya que asegurará que la oferta que se ha 

venido presentando hasta el momento por parte de las entidades técnicas 

(constructoras) no decaiga, beneficiándose tanto constructor como 

propietarios. Es por ello que esta investigación servirá de mucha ayuda y 

como archivo de consulta a futuras ejecuciones de obras de este tipo, 

sirviendo a su vez como base para seguir buscando alternativas de 

procesos que aseguren una mejor productividad. Considero entonces la 

investigación como factible, puesto que existen ya evidencias que, 

utilizando los debidos protocolos, la mitigación de contagios es notoria, 

dándole el valor agregado de proponer a su vez el uso de herramientas y 

alternativas en los procesos constructivos que aseguren la productividad 

en las obras. 



6 

Como Objetivo Principal del presente trabajo de investigación, tenemos 

el de Determinar la influencia del Protocolo de Seguridad COVID-19 en la 

productividad para la construcción de viviendas sociales Chiclayo – 2021. 

Dicho objetivo lo trabajaremos de acuerdo a los siguientes Objetivos 

Específicos. Como primer objetivo específico tenemos, a) Identificar las 

partidas con mayor impacto frente al COVID 19. Como segundo objetivo 

específico tenemos, b) Comparar el costo de las partidas de los procesos 

constructivos del muro de ductilidad limitada de forma tradicional (con 

encofrado en sitio), con los procesos constructivos del sistema modular 

prefabricado. Como tercer objetivo específico, c) Determinar la influencia 

del protocolo COVID-19 en la elección del sistema estructural. 

Entonces tendríamos la siguiente Hipótesis. El Protocolo de Seguridad 

COVID- 19 influye en la productividad para la construcción de viviendas 

sociales en Chiclayo – 2021.
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II. MARCO TEÓRICO

Citando a Meza (2016, p. 6, 89), en la tesis “La vivienda social en el Perú”,

tiene como objetivo principal, el de realizar una evaluación de los

alcances, virtudes y deficiencias de las principales políticas y programas

en temas de viviendas sociales en el Perú, en específico del programa

“Techo Propio”, y parte del concepto ya establecido de lo que es Vivienda

Social; utiliza como metodología el análisis documental de libros, páginas

web, artículos, etc., y a la vez estudio de leyes, analizando también el

programa de vivienda social. Concluye que, la vivienda social podría

tomársele como un laboratorio donde se puede experimentar nuevas

modalidades de diseño, tanto de sistemas constructivos, así como de

materiales, influenciado por las nuevas maneras de vivir de la sociedad

moderna. No debiendo limitarse a buscar soluciones que sirvan

únicamente para personas con pocos recursos, sino darles soluciones lo

más simples posibles.

Para Marín y Capuzano (2017, p. 10, 33), en su tesis “Diseño de protocolo 

de ingreso a obra a través de lista de chequeo para el proyecto terranova 

apartamentos”. Tiene como objetivo principal el definir requisitos, 

condiciones y reglas por medio de la implementación de listas de chequeo 

que garanticen el bienestar de todos los trabajadores mientras dure su 

jornada laboral y en la construcción de un modelo de seguridad 

ocupacional que contribuya al sostenimiento y mejoramiento continuo del 

bienestar basado en el cumplimiento de normas y leyes vigentes, dando 

solución a las falencias encontradas en la empresa mediante la 

identificación de riesgos. Para esto establecen los requerimientos de 

seguridad para ingreso a obra, genera listas de chequeo para que los 

empleadores tengan un mejor entendimiento de los requisitos exigidos a 

contratistas y trabajadores y garantizar el resguardo de los datos de los 

trabajadores posterior a la finalización de la obra. Concluyen que en toda 

empresa se debe promover la formación e implementación de la 

seguridad, poniendo en claro a los contratistas acerca de los deberes y 

derechos para con sus empleados. 
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Para Vargas (2017, p.4, 12,60), en su tesis “Sistema de Gestión de 

construcción de viviendas sociales modulares post catástrofes”. Señala 

como objetivo principal, el buscar la generación de un Sistema, el cual 

gestione la construcción de viviendas sociales modulares post catástrofes, 

para poder obtener proyectos con rentabilidad para las empresas en 

estudio, concluyendo que, al proponer un Sistema de Gestión de la 

Calidad, aumentó la productividad, debido a que se contó con un mejor 

control de todos los procesos. 

 
En la tesis de Murillo y Carrera (2019), “Propuesta de Plan de Producción 

para la Construcción de 200 viviendas masivas de interés social en Nuevo 

Chimbote, Santa, Ancash -2019”. Tiene como objetivo principal, el 

proponer un plan de producción para la construcción de 200 viviendas de 

interés social en Nuevo Chimbote, para lo cual identificaron restricciones 

al construir viviendas masivas de interés social, para luego comparar la 

partida de muros entre una construcción tradicional de albañilería versus 

una construcción tradicional con el sistema de muros de ductilidad limitada 

con encofrado metálico in situ, concluyendo al final que el uso de este tipo 

de estructura y a una escala masiva asegura grandes ahorros en la 

ejecución. 

 

Tenemos a Ayala (2016, p.25,62, 63), en la tesis presentada “Diseño de 

vivienda económica post – desastres en el distrito de comas, Lima – 

2016”, en donde como objetivo principal tiene, el proponer una vivienda 

económica post desastre en el distrito de Comas, y hace una evaluación 

de la factibilidad técnica del diseño de la vivienda, comparando la 

factibilidad económica de la propuesta e investigando la factibilidad 

operativa de la misma, concluyendo que el diseño de viviendas con 

madera es una alternativa para la construcción de viviendas post 

desastres y que la estructuración presentaría un buen comportamiento. 

 
En la tesis de Quesada (2018, p.24,151), “Análisis del proceso 

constructivo en obras del programa techo propio del Fondo Mi Vivienda, 
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en el Pueblo Joven San Pedro de Chimbote – propuesta de mejora – 

2017”, tuvo como objetivo el analizar todos los procesos constructivos en 

obras del programa Techo Propio, en el Pueblo Joven San Pedro, 

describiendo fases del proceso, identifica fallas y propone mejoras a 

dichos procesos, llegando a la conclusión que las pases de los procesos 

no se encuentran documentadas y el 78% de estas fallas es debido a la 

mano de obra, a causa de falta de capacitación, afectando a la calidad de 

las construcciones. 

 

Para Chavez, Gastelu y Vicente (2016, p.18, ), en su tesis de maestría 

“Propuesta de sistema de construcción prefabricados para vivienda 

masiva“, tienen como objetivo principal el desarrollar una propuesta 

innovadora de un sistema de construcción industrializada para viviendas 

masivas que ahorren tiempo en sus procesos y por consecuente sean más 

rentables. Concluyendo que con el uso de prefabricados se pueden tener 

ahorros de hasta el 30% de mano de obra, pero que a su vez es 

recomendable usar sistemas prefabricados únicamente cuando la 

cantidad de viviendas a ejecutarse superen las 200 unidades, esto debido 

a los costos indirectos que se generan en la industrialización de la 

construcción (instalaciones de las plantas, encofrados, maquinarias a 

emplear, etc). 

 
El Ministerio de Vivienda (2020, RM N°087-2020), en el “Protocolo 

sanitario del sector vivienda, construcción y saneamiento para el inicio 

gradual e incremental de las actividades en la reanudación de 

actividades”, tiene como objetivo principal Establecer el Protocolo para 

prevenir y controlar la propagación del COVID-19, en el personal que 

interviene en la ejecución de obras de construcción. Y a su vez la finalidad 

de Contribuir con la prevención del contagio por COVID-19 en la ejecución 

de obras de construcción, en función a la normativa vigente en materia de 

salud de los trabajadores. 

 
Dentro de los lineamientos de prevención y control frente a la Propagación 

del COVID-19 en la ejecución de obras de construcción, tenemos las 
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siguientes definiciones. Los actores del proceso edificatorio: En donde 

intervienen el propietario, así como el promotor (inmobiliario), 

profesionales responsables de proyecto, personas responsables de 

alguna de las etapas del proceso de construcción. Lo referido al 

constructor y contratistas son las mismas que están definidas por la 

Norma Técnica G030 de Derechos y Responsabilidades.  

 

El aislamiento por COVID-19: Es el procedimiento en el cual una persona 

o caso sospechoso que ha dado positivo en alguna de las pruebas para 

COVID-19, se le restringe el poder desplazarse en su vivienda o estando 

hospitalizado, hasta recibir el alta. La construcción: Referido a las 

acciones que comprenden las obras y proyectos de edificación nueva, 

reconstrucción, ampliación, mejoramiento, remodelación, 

acondicionamiento y puesta en valor, así como las obras de ingeniería, se 

le considera obra a toda aquella construcción de una edificación o de una 

habilitación urbana.  

 

El distanciamiento social: Es la práctica de acrecentar el espacio entre 

personas y reduciendo a su vez la frecuencia de contacto, con la finalidad 

de mitigar la transmisión de una enfermedad.  

 

La higiene respiratoria: Consiste en la práctica de taparse la nariz o boca 

con la mano al toser o el de estornudar puesto un tapaboca o con la manga 

del antebrazo. Para esto los pañuelos deberán arrojarse después de su 

uso en algún depósito dispuesto para tal finalidad.  

 

La higiene de manos: Consiste en el lavado constante de las manos con 

agua y jabón (o alguna solución similar), para así poder evitar la 

transmisión del virus, sobre todo luego de toser, estornudar o de sonarse 

la nariz.  

 

La higiene ambiental: Consiste en el mantenimiento de la limpieza de 

todos los lugares y superficies de trabajo, utilizando productos y/o 

soluciones desinfectantes. El personal: Referido a todos los trabajadores 
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que intervienen en una obra sin discriminar el vínculo contractual. La 

sintomatología COVID-19: Son los signos y síntomas que se relacionan 

al diagnóstico del COVID-19, aumento de temperatura corporal (fiebre), 

tos seca, dolor de garganta, congestión nasal, disgeusia (pérdida del 

gusto), anosmia (pérdida del olfato), náuseas, diarrea, dolor abdominal; 

para los casos moderados o graves también podrían presentar falta de 

aire, dificultad para la respiración, dolor de pecho, desorientación, 

coloración azulina en los labios, entre otros síntomas más. (Ministerio de 

Vivienda Construcción y Saneamiento, Definiciones, 2020, párr.1-9). 

 

Respecto a las responsabilidades de los actores del proceso 

edificatorio: tenemos el implementar lineamientos durante la ejecución 

de obras de construcción en el sector público y privado. Elaborar un “plan 

de vigilancia, prevención y control de COVID-19 en el trabajo”, el cual 

deberá recibir la aprobación previa del Comité o supervisor de Seguridad 

y Salud en el Trabajo, el mismo que deberá contener los lineamientos que 

se establecen en el documento: Lineamientos para la vigilancia, 

prevención y control de la salud de los trabajadores con riesgo de 

exposición a COVID, y que deberá integrarse al Plan de Seguridad y Salud 

en el Trabajo, de conformidad con los mecanismos estipulados en la 

normatividad en vigencia para la ejecución de obras en el sector público o 

privado. El residente es el responsable de garantizar la ejecución de los 

lineamientos en cada una de las actividades a desarrollar en las diversas 

etapas de la obra. Tanto el supervisor como el profesional de la salud 

deberán hacer cumplir todas las disposiciones de los lineamientos, 

aplicándose éstos en las diferentes etapas de la obra: Fase de inicio (o 

reinicio) de actividades, de ejecución, y de cierre (conformidad, recepción 

y liquidación). (Ministerio de Vivienda Construcción y Saneamiento, De las 

responsabilidades de los actores del proceso edificatorio, 2020, párr.1-5). 

 
Los Coronavirus (COV), son un tipo de virus, los cuales aparecen 

periódicamente en diferentes partes de nuestro planeta y estos provocan 

una Infección Respiratoria Aguda (IRA), en otras palabras, una gripe, 

siendo por su intensidad leves, moderadas y graves. Este nuevo 
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Coronavirus o COVID-19, se le ha catalogado entoces como de 

emergencia en salud pública de gran importancia internacional (ESPII), 

esta categorización fue hecha por la misma Organización Mundial de la 

Salud, puesto que ya se habían identificado casos de COVID-19 en todos 

los continentes, confirmándose el 6 de marzo el primer caso o paciente 0 

en el Perú. El contagio de este virus se produce cuando una persona 

infectada tose o estornuda, al hacer esto logra expulsar partículas del 

virus, los mismos que entran en contacto directa o indirectamente con 

otras personas (Dirección Regional de Salud – Apurimac, 2020, párr.1). 

 
Para el 80% de los casos confirmados, los pacientes se recuperan sin 

acceder a ningún tipo de tratamiento especial, sin embargo, a 1 de cada 

6, desarrollan la enfermedad en un nivel de grave, llegando a presentar 

dificultades para respirar y del total al 2% les llega a causar la muerte. La 

OMS ha informado que las personas mayores y las que padecen de 

enfermedades respiratorias, diabetes o cardiopatías, desarrollarían el 

virus llegando a un nivel de grave, si es que llegaran a contagiarse. Los 

síntomas del COVID-19 son: Tos, dificultad para respirar, dolor de 

garganta, congestión nasal, fiebre; los mismos que pueden presentarse 

de manera gradual, siendo variable la sintomatología para cada persona, 

incluso algunas de las personas infectadas no llegan a desarrollar ningún 

síntoma. Las recomendaciones para prevenir esta enfermedad son: 

Lavarse frecuentemente las manos con agua y jabón, un mínimo de 20 

segundos, cubrirse con el antebrazo la nariz y boca o con un pañuelo 

desechable al momento de estornudar o toser; evitar tocarse los ojos, 

nariz y boca con las manos sin lavar, evitar el contacto directo con 

personas que padezcan problemas respiratorios; evitar el saludo de mano 

o de beso en la mejilla, no auto medicarse, eliminar a la basura los 

pañuelos desechables que se haya utilizado; mantener siempre limpias 

todas las superficies de su vivienda, centro de labores, oficina o negocio, 

utilizando un trapo con desinfectante. (MINSA, Conoce qué es el 

Coronavirus, 2020). Será necesario también definir diversos términos 

como Aislamiento, como la Separación de una o grupo de personas ya 

se de forma obligatoria o voluntaria con el fin de prevenir el contagio de 
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enfermedades infecciosas. Respecto a Bioseguridad, diríamos que, es 

un conjunto de normas, protocolos, medias preventivas con el fin de 

controlar factores laborales de riesgo provenientes de agentes biológicos, 

químicos, físicos, etc. Diríamos que la Cuarentena, es el aislamiento de 

personas por un tiempo no determinado. La Desinfección, es el proceso 

químico para la eliminación de los virus y bacterias que infectan o pueden 

provocar una infección en un cuerpo o lugar. (Comisión de Salud Pública 

Consejo Interterritorial del Sistema Nacional de Salud, 2001, p.20) 

 

El Virus, se le define como un agente infeccioso de tamaño microscópico 

celular, el cual sólo se logra multiplicar dentro de las células de otro 

organismo. Cultura de Seguridad, se define así al conjunto de valores y 

de conocimientos que deberían ser seguidos por la totalidad de miembros 

de una organización, no importando el área de trabajo ni el rango que tiene 

cada colaborador, y se basa en la importancia de la seguridad para todos, 

siendo de responsabilidad de la empresa u organización el promoverla y 

ponerla en práctica. La Comisión de Seguridad de Salud del Reino Unido 

(1993), define a la cultura de seguridad como la suma de actitudes y 

valores, compromiso, a los comportamientos individuales y de grupo y 

dentro de una participación activa (Hellenbroich, Reyes y Torres, pag. 21). 

 
De la importancia de la seguridad, podríamos decir que, si bien se 

podría considerar al trabajo como fuente de salud, en donde obtenemos 

diversos aspectos positivos como el salario, desarrollo físico y mental, 

socializar con los demás, entre otros, sin embargo, es el mismo trabajo el 

que también podría causar diversos problemas para la salud. Es la 

seguridad uno de los aspectos más importantes dentro del 

desenvolvimiento laboral, puesto que, si se trabaja sin las medidas de 

seguridad adecuadas, esto podría acarrear problemas en la salud, incluso 

irreversibles, y de no darle la debida importancia, los perjudicados no son 

sólo los trabajadores, sino también los empleadores (Barrientos y 

Chambergo, 2020, pag.25). 
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Para algunas actividades laborales, es muy importante desarrollar 

estudios para identificar y así lograr evitar problemas de salud, que 

conllevan a gastos innecesarios; evitar también accidentes, cortes de 

producción de trabajo, dando como resultado un mejoramiento del 

ambiente laboral, teniendo a su vez un mejor manejo de control de riesgos 

médicos, proponiendo las capacitaciones necesarias en temas puntuales. 

La implementación de un sistema de gestión de seguridad y salud en el 

trabajo beneficiará la producción, ya que aminorará las paralizaciones en 

las actividades productivas, disminuyendo los accidentes de trabajo, y así 

la empresa evitará mayores gastos muchas veces no contemplados, 

también beneficiará con una sensación de bienestar y mejor ambiente de 

trabajo. Por otro lado, se debe tener siempre en cuenta las acciones 

preventivas antes que las correctivas, ya que las correctivas significarán 

la corrección de algún proceso ya realizado, mientras que las preventivas 

es actuar antes de que ocurran, por lo tanto, en menos costosa (Celestino, 

2019, pag.26). 

 
La seguridad y salud en el trabajo, según la OIT (Organización 

Internacional del Trabajo, 2016), cada 15 segundos un trabajador muere 

en alguna parte del mundo como consecuencia de un accidente o de 

enfermedades que tienen relación con su trabajo, a su vez cada 15 

segundos un total de 153 trabajadores tienen un accidente en su centro 

de labores. Una de las metas principales de todo tipo de instituciones y 

organizaciones debe ser el de crear conciencia acerca de los accidentes 

que se pueden causar y de cómo evitarlos para así lograr construir un 

mejor ambiente laboral para todos los trabajadores. Entonces podríamos 

decir que diariamente se dan accidentes laborales, a causa de las malas 

prácticas de temas de seguridad y salud en el trabajo, representando esto 

grandes pérdidas para las empresas.  

 

Para Cooper en su modelo de cultura de seguridad (De la Cruz, 2020, 

p.24), indica que, la cultura de seguridad contiene 3 dimensiones: 1) Lo 

que está relacionado con el ambiente, representado a través de leyes y 

normas actualizadas y vigentes dentro de una organización, las mismas 
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que deben evaluarse periódicamente. 2) Lo que está relacionado con las 

personas, referido al nivel de conciencia de los individuos respecto a los 

riesgos y peligros que está a su alrededor y de cómo éstos pueden afectar 

su salud. 3) Lo que está relacionado con el comportamiento, referido a 

que si aun teniendo conocimiento sobre los riesgos y peligros 

mencionados anteriormente, el trabajador hace algo al respecto para 

mitigar la probabilidad de tener algún accidente. 

 
Figura 4. Modelo de Cultura de Seguridad 

 

Fuente: Florida Institute for Human & Machine Cognition (2015). 
 

 
La curva de Bradley, es el segundo modelo en cuanto a cultura de 

seguridad (Dupont, 1995), fue diseñada por la compañía americana 

Dupont, con la finalidad de incentivar a sus clientes a prácticas de 

desempeños de seguridad de estándares mundiales. En el gráfico 

siguiente podemos observar las fases que tienen, 4 en total, y se muestran 

a la vez la evolución de pensamientos y del tipo de acciones que se deben 

dar para que se llegue a una cultura de seguridad sólida y madura.  
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Figura 5. Curva de Bradley 

 

Fuente: Dupont (1994) 

 

 

En la primera fase (reactiva), los trabajadores no asumen las 

responsabilidades, es decir las organizaciones considera que es una 

cuestión de probabilidad y que seguramente alguna vez inevitablemente 

se tendrá algún tipo de accidente. En la segunda fase (dependiente), en 

esta los trabajadores cumplen las normas de seguridad, pero sólo por no 

tener problemas con los jefes y gerencias, y los altos mandos a su vez 

consideran que si los trabajadores siguen las normas, se podrá manejar 

de una mejor manera el tema de seguridad. Para la tercera fase 

(independiente), en esta los trabajadores asumen la responsabilidad de 

sus acciones, considerando que la seguridad es un tema personal y 

marcan esa diferencia practicando acciones que ayudan al temas de la 

seguridad en el trabajo, en esta etapa los accidentes son mucho menores. 

Finalmente en la cuarta y última fase (interdependiente), los 

trabajadores están vigilantes respecto a la seguridad de cada uno, pero a 

la vez la seguridad de sus compañeros, considerando que el reto de lograr 

cero accidentes y posible y que sólo se podría alcanzar si se hace un 

trabajo de equipo. 
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Con respecto a los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, 

según la Organización Internacional del Trabajo (OIT, 2015), se denomina 

accidente de trabajo a algún tipo de suceso ocurrido dentro del centro de 

labores, causando una lesión, ya sea mortal, moderada o leve; por otro 

lado una enfermedad profesional, se refiere a cualquier enfermedad que 

se ha contraído producto de la realización de alguna actividad laboral. 

 
Ahora para definir protocolo, éste se refiere a un conjunto de medidas, 

instrucciones o reglamentos establecidos ya sea por tradición o por 

convenio. Entonces se podría decir que, un protocolo es una normativa o 

documento en donde se establece la manera de cómo se debería de 

actuar para ciertos casos o procesos, adoptando acciones, técnicas y 

conductas adecuadas para cada situación. 

 
La vivienda social, se le denomina a la unidad básica que se edifica 

dentro de la ciudad, es el principal espacio en donde las personas se 

pueden desarrollar. Sin embargo en los últimos años, la vivienda no 

solamente es un espacio demarcado por muros y techos, sino que, la 

vivienda también es un espacio en donde las personas logran encontrar 

un confort. Esta vivienda social deberá contar con todos los servicios 

básicos, como el agua y desagüe, así como también de electrificación, 

teniendo a su vez acabados básicos, los mismos que puedan ser de 

provecho para sus propietarios u ocupantes. Por otro lado, el diseño de 

este tipo de viviendas deberá corresponder a las necesidades climáticas 

de la zona donde se edifique, así como al tipo de suelo donde se construya 

(Meza, 2016, p. 27). 

 
La vivienda saludable, se le denomina así a un tipo de vivienda que 

propicia condiciones favorables para una mejor salud de sus ocupantes, 

para esto se reduce al máximo los factores de riesgo que puedan tener, 

dentro de la zona donde se edifican, buscando beneficios económicos, 

sociales y técnicos, con la finalidad de incentivar la adecuada planeación 

en su ubicación, habilitación, construcción, adaptación, manejo y el uso 

de vivienda por sus propietarios u ocupantes. Teniendo como 

características: el acceso a un entorno habitacional adecuado, este tipo 
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de viviendas deberán construirse en un entorno adecuado, con acceso a 

centros de trabajo, así como a los servicios básicos y demás que puedan 

promover y garantizar la salud, para esto deberá contar también con 

servicios de seguridad y de atención de urgencias, así como a servicios 

de salud, sociales, culturales y de otros géneros, teniendo un uso 

adecuado de la vivienda; la protección de enfermedades transmisibles, 

estas viviendas sociales deberá contar con todos los servicios básicos, 

asegurándosele el acceso al agua, eliminación de residuos, ya sean 

sólidos o de excreta, para poder tener una adecuada higiene personal y 

doméstica, así como una higiene para  el tratamiento de los alimentos. 

Protección contra traumatismos, intoxicaciones y enfermedades crónicas, 

las características estructurales, así como el propio mobiliario doméstico 

y su distribución, deben ser las más adecuadas, como por ejemplo se 

debe tener una buena ventilación para evitar contaminar el aire interior. 

Reducción de los factores de estrés psicológico y social. Este tipo de 

viviendas deben contribuir a reducir los factores de estrés psicológico y 

social con relación a su entorno, ya que desde siempre, la vivienda ha 

sido un refugio para el ser humano, ya sea protegiéndose contra riesgos 

físicos y de los animales peligrosos, deber ser a su vez un lugar de 

intimidad y privacidad, por lo  que debe contar con  espacios 

suficientemente habitables para la comodidad de sus ocupantes, que le 

permita a la vez una sensación de seguridad familiar y personal (Santa 

María, 2008, p. 219-240). 

 

La construcción de viviendas sociales, está ligado a la construcción masiva 

de viviendas, por lo que debemos repasar conceptos como Economía de 

Escala, que para nuestro caso se referirá al logro de niveles óptimos de 

producción en donde producir mayores cantidades implicarán aminorar 

costos, en otras palabras, a medida de que la producción aumente, los 

costos por unidad bajan (Martinez, 2003). 

 

Respecto a Productividad, podríamos decir que es la correspondencia de 

lo gastado entre lo que se produjo para lograr terminar una tarea específica, 

en la industria de la construcción se puede decir que es la eficiencia con 
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que se administran todos los recursos necesarios para la realización de una 

obra civil, en un tiempo determinado, respetando siempre los estándares 

de calidad requeridos según el proyecto o las especificaciones técnicas. 

(Serpell, 1994). 

 

El Proceso Constructivo, se refiere a todas aquellas acciones y medidas 

que se realizan de manera continua y progresiva dentro de una obra con el 

objetivo de obtener un elemento de la infraestructura, la suma de estos 

procesos constructivos nos llevará a la culminación de un proyecto u obra 

de construcción. Comprende a su vez todo aquello que tiene relación con 

la edificación, como lo es la planeación, tareas a realizar, materiales, 

técnicas y métodos según corresponda. Mediante la identificación de los 

procesos constructivos obtenemos la siguiente información: 

- Detalle constructivos 

- Orden de ejecución 

- Necesidades de cada ejecución 

- Tiempos de ejecución 

Todo lo anterior va relacionado a su vez con la gestión de costos, ya que las 

estimaciones de presupuestos deberán tener relación con cada partida a 

ejecutar. 

 

El Sistema Estructural, se refiere a todo el conjunto de elementos que 

unidos o vinculados entre sí, pueden transmitir cargas en la edificación, 

teniendo en cuenta lograr un equilibrio y estabilidad sin producir 

deformaciones. Según la norma E.030 de Diseño Sismoresistente, existen 

los siguientes sistemas estructurales. 

a) Acero: Pórticos especiales resistentes a momentos, Pórticos intermedios 

resistentes a momentos, Pórticos ordinarios resistentes a momentos, 

Pórticos especiales concéntricamente arriostrados, Pórticos especiales 

concéntricamente arriostrados, Pórticos concéntricamente arriostrados. 

b) Concreto Armado: Pórticos, Dual, De muros estructurales, Muros de 

ductilidad limitada. 

c) Albañilería armada o confinada. 

d) Madera (por esfuerzos admisibles). 
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El sistema estructural de Muros de Ductilidad Limitada, se refiere al 

sistema estructural en donde la resistencia de las fuerzas horizontales son 

los mismos muros de concreto armado, y como característica estos muros 

van desde los 10cm a los 12 cm, este sistema no posee columnas ni 

extremos de confinamiento, teniendo como único refuerzo de armadura 

vertical una malla de acero, debido a esto no se llegan a desarrollar 

desplazamientos inelásticos mayores. Este tipo de sistema constructivo 

está contemplado en la norma E030 del reglamento nacional de 

edificaciones, y tienen una limitante de uno, de máximo 8 pisos. (Delgado, 

2006, p13). 

 

La Industrialización de la construcción, es un esquema de 

construcción en donde con una adecuada planeación de tareas y 

elección de materiales y equipos, se pueden elevar los rendimientos 

en obra y así optimizar recursos, todo esto sin perjudicar la economía 

ni la generación de empleo. (Urdaneta, 2005). La industrialización en 

la construcción se refiere a la producción de cualquier producto, los 

mismos que se deberán de fabricar con los materiales disponibles 

pero de una manera tecnificada 

 

La prefabricación de elementos para la construcción, podría decirse 

que es mucho más anterior a la industrialización, teniendo al ladrillo 

como posible primer elemento obtenido fuera de la obra. Sistemas 

Prefabricados, se les denomina así a los elementos de construcción 

que han sido fabricado previamente en una fábrica o planta (fuera del 

lugar de la obra) y que posteriormente serán ensamblados en las 

construcciones formando parte de la obra civil, estos elementos 

pertenecen al empleo de tecnologías e innovaciones en el sector 

construcción y se considera como formas de trabajar en el futuro.  

 

Los muros prefabricados son elementos de muy fácil instalación y 

muy útiles a su vez, para su fabricación no se requiere de grandes 
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conocimientos, por lo general su producción obedece a la realización 

de pasos muy sencillos, Existen diversos componentes para muros 

en el mercado, los mismos que se deberán emplear según el uso al 

que le daremos. 

 

El Sistema Modular de Placas Prefabricadas, está basada en una 

patente registrada, la versatilidad de los paneles de concreto armado 

permite su aplicación en la industria de la construcción, pudiéndose 

usar en la edificación de viviendas, muros perimétricos, canales de 

regadío, naves industriales, etc. Cuenta con las siguientes 

características: 

- Soluciones constructivas adaptadas a las exigencias del diseño. 

- Mayor velocidad de ejecución. 

- Sistema de Placa Antisísmica. 

- Costos de construcción menores en comparación al sistema 

tradicional. 

Figura 6. Tipos de Placas del Sistema Modular 

  

 

 
 
 
 
 

 

Placa L  

Placa PM        (0.90 m x 0.90 m) Placa PS        (0.90 m x 0.60 m) 

Placa PL        (1.80 m x 0.90 m) 
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Figura 7. Detalle de uniones

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 8. Característica de Placa Típica  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Para el armado del encofrado de Placas serán necesarios los materiales: 

Panel Fenólico de 18 mm, Regletas de aluminio (marco de encofrado) hechas 

a medida, armadura de la placa (acero), tal como se ve en la figura 9. 

Fierros de la estructura 

de la placa, unidas con 

soldadura eléctrica. 

Placa Típica 

Peso 

330 kg 

Tamaño 

L (1.80 m x 0.90 m x 0.10 m) 

Código: 

PL/N10 

El tetón 

queda 

insertado en 

la oquedad. 

Armadura de 

la Placa 
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Figura 9. Característica de Placa Típica 

 

 

 
El Fondo MI VIVIENDA, es una entidad adscrita al Ministerio de Vivienda, 

Construcción y Saneamiento (MVCS), fue creado en el año 1998, 

mediante Ley N° 26912, absorbiendo los fondos del FONAVI. En esta 

época se concebía la idea de que el Estado sea un facilitador de 

financiamiento para la construcción de viviendas, mas no para la 

construcción de proyectos, trabajo que se derivaría posteriormente a las 

entidades técnicas privadas. Ya para el año 2006, se convirtió en 

Sociedad Anónima, con Ley N° 28579. A pesar de su creación en los 

noventa su protagonismo se resaltó a principio de los 2000, desarrollando 

programas de viviendas sociales. La falta de viviendas era enorme a 

principios de milenio aproximadamente 3 millones y medio de viviendas, 

por lo que esa cifra se convertiría en el reto inicial del programa. En el 

periodo 2011 al 2015, se lograron otorgar más de 200 mil viviendas, 

aunque la cantidad fue bastante alta, no sería aún suficiente para resolver 

la problemática de déficit habitacional, más aún si consideramos que el 

incremento anual aproximado de hogares es de 95 mil. Dentro de su 

objetivo principal de la entidad está el promover la construcción, 

adquisición y mejora de las viviendas, en particular de las de interés social, 

otro de sus propósitos principales es el de hacer posible que las familias 

peruanas cuenten con una solución habitacional digna ante el déficit de 

viviendas y puedan mejorar su calidad de vida (FMV, 2016). 

Panel Fenólico 
18 mm 

Regletas (Marco 
de encofrado) 

Armadura de 
la Placa 

Encofrado listo para 
recibir concreto 

Placa Terminada 
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El Programa Techo Propio, es un programa social controlado por el 

Ministerio de Vivienda, Construcción y Saneamiento, el mismo que buscar 

la promoción de facilidades para los peruanos de bajos recursos 

económicos, el mismo que a su vez incentiva la participación del sector 

privado dirigido a la oferta de construcción masiva de construcción de 

viviendas de interés social (VIS) dentro de proyectos urbanos, los mismos 

que tendrán como requisito contar con todos los servicios básicos. El 

subsidio dado por el gobierno se hace mediante el Bono Familiar 

Habitacional (BFH) (Calderón, 2015, p. 28). 

Figura 10. Atributos y Productos del Fondo Mi Vivienda 

Fuiente: Meza, 2016, p. 59 – Fondo MI VIVIENDA S.A., 2016 

 

Para el diseño de viviendas para este tipo de programas, se deberá 

realizar un análisis de los componentes de diseño, calidad y habitabilidad, 

es decir, se tendrá en cuenta las condiciones de iluminación, control de 

humedad, sonido, ventilación, temperatura, así como su abastecimiento 

adecuado de servicios básicos, incluyendo el uso de materiales no 

perjudiciales para la salud de sus ocupantes. Además, se debe analizar el 

desarrollo de distintas tipologías de vivienda, de acuerdo a las 

características de la población. El programa tiene la necesidad de 
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promover proyectos de calidad, habitabilidad y salubridad óptimas. Son 

las denominadas Entidades Técnicas las que ejecutan estos proyectos. 

Por otro lado, el diseño de estas viviendas de interés social, deben 

respetar las normas señaladas en el Reglamento Nacional de 

Edificaciones (RNE). En la Norma GE.030 establece que una de las 

cualidades de certificación de la calidad de la construcción será el que 

deberá satisfacer los requerimientos y necesidades del cliente, así como 

el de asegurar a través de sus procesos constructivos y materiales 

utilizados, el mantenimiento durante el periodo de vida útil de la 

construcción (Meza, 2016, p.69). 
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III. MÉTODO

3.1 Tipo y Diseño de Investigación 

El presente trabajo de investigación será con un diseño de 

investigación No Experimental, de tipo Transversal Descriptivo 

Correlacional, ya que se describirán los hechos y procesos 

observados, así como la relación entre las variables dependiente e 

independiente, así como conceptos y características de las 

mismas. (Hernández, 2010, p. 155). 

M : Muestra de Estudio 

Vi : Protocolo de Seguridad COVID-19 

Vd : Productividad para la construcción de Viviendas Sociales 

r : Correlación entre variables

Vd 

r M 

Vi 
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3.2 Operacionalización de Variable 

Variables Definición Conceptual Definición Operacional Dimensiones Indicadores 
Escala de 
Medición 

Protocolo de 

Seguridad 

COVID-19 

Conjunto de acciones que se adoptan, 

para evitar o mitigar los riesgos que 

deriven de las labores de trabajo con la 

intención de proteger la salud y 

bienestar de los trabajadores en medio 

de las condiciones de trabajo, que 

provengan del cumplimiento de sus 

tareas, para prevenir riesgos laborales 

en la construcción de viviendas 

sociales, mitigando los posibles 

contagios por COVID 19 en Chiclayo, 

2021. (Reglamento de la Ley N° 

29783, 2012). 

Se realizaron encuestas a 

profesionales que forman parte 

del proyecto habitacional PCH; 

Mediante Matriz IPER se 

identifican las tareas 

vulnerables ante el COVID-19, 

luego se realizó la comparativa 

entre los procesos 

constructivos de muro de 

ductilidad limitada de forma 

tradicional (en sitio) y los 

procesos constructivos del 

sistema Modular prefabricados 

aplicando medidas de 

seguridad COVID-19. Con toda 

esta información se determinó 

la influencia del Protocolo de 

seguridad COVID-19 en la 

construcción de viviendas 

sociales en Chiclayo - 2021. 

Identificación 

de Peligros y 

Riesgos 

Tareas con 

vulnerabilidad 

ante el 

COVID -19 

Nominal 

Productividad 

para la 

construcción 

de Viviendas 

Sociales 

La productividad, es el rendimiento y 

eficacia en la ejecución de tareas, 

expresada en una correlación entre el 

gasto del trabajo y la cantidad de 

bienes materiales producidos en una 

unidad de tiempo. Una construcción es 

una acción que comprende las obras 

de edificación e ingeniería (RNE 

G.040).

Presupuesto de 
Obra 

Costo de 

Partidas de 

Estructura 

Ordinal 

Sistema 
Estructural 

Elección de 

Sistema 

Constructivo 

Nominal 
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3.3 Población, muestra y muestreo 

3.3.1 Población y muestra 

En el presente trabajo de investigación tiene como población 

a los profesionales de Chiclayo que ejecutan viviendas de 

interés social tipo Techo Propio. La muestra fue el equipo 

técnico involucrados en el Proyecto Habilitación Urbana PCH. 

3.3.2 Muestreo 

El tipo de muestreo que se usó en el presente trabajo de 

investigación, será de tipo No Probabilístico y por 

Conveniencia. 

3.4 Técnicas e Instrumentos de Recolección de Datos 

Tabla 1. Tabla de Técnicas e Instrumentos 

TÉCNICA INSTRUMENTOS 

Encuesta Cuestionario 

Observación Matriz IPER 

Fuente Elaboración Propia (2021). 

Para el análisis documental, se recurrió a bibliografía, tomando 

en consideración las fuentes originales como: libros, revistas 

especializadas, artículos de expertos y referencias web, que 

sirvieron para consolidar el Marco Teórico.  

La encuesta, fue realizada al equipo técnico involucrados en el 

Proyecto Habilitación Urbana PCH, que sirvió como muestra del 

presente proyecto de investigación. Se tomó un cuestionario, el 

mismo que se realizó de manera presencial al personal presente 

en los trabajos actuales.
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Se utilizó una matriz IPER (Identificación de Peligros y Evaluación 

de Riesgos), corroborando y valorando el nivel de riesgo a contagio 

de COVID de cada una de las partidas que se ejecutan en la 

construcción de viviendas sociales. 

 

3.5 Procedimientos 

Se realizaron encuestas a los profesionales que forman parte del 

proyecto de Habilitación Urbana PCH, específicamente los 

involucrados en las obras de edificación de viviendas, con ello 

pudimos identificar la elección del sistema estructural empleado; 

luego mediante Matriz IPER se identifican  las tareas vulnerables 

al COVID -19; después de ello se realizó una comparativa entre los 

procesos constructivos de muros de ductilidad limitada de forma 

tradicional (in situ), tomando de referencia rendimientos de trabajos 

de investigación anteriores, versus los procesos constructivos con 

sistema Modular prefabricados, en el que se consideró la aplicación 

de los protocolos de seguridad COVID-19. Con toda esta 

información se determinó la influencia de los protocolos de 

seguridad COVID-19 en la construcción de viviendas sociales en 

Chiclayo - 2021. 

 

3.6 Método de análisis de datos 

El método de Análisis de datos será descriptivo, ya que se 

evaluaron las partidas para identificar las partidas con impacto 

frente al COVID-19, se procesaron las encuestas, de acuerdo a los 

objetivos propuestos y se realizará una comparativa de costos de 

partidas de obra. Se presentaron cuadros y gráficos, utilizando 

elementos estadísticos en las variables tanto cuantitativas como 

cualitativas. 

 

3.7 Aspectos Éticos 

El trabajo de investigación es entregado siguiendo los lineamientos 

del código de ética que ha establecido la Universidad César Vallejo, 

según Resolución de Consejo Universitario N°016-2017/UCV, del 

23 de mayo del 2017. 
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Siguiendo el principio de beneficencia, el presente proyecto de 

investigación promueve la investigación e indagación de 

información sobre el presente tema, proponiéndose ser una 

referencia investigativa y de consulta para futuros trabajos. 

 
No maleficencia, la autora no manipuló ni dio mal uso a las 

investigaciones ajenas, ni buscará beneficio propio. 

 
Autonomía, se respetó las propiedades intelectuales que se van a 

utilizar en la investigación, reflejándose en la prueba de originalidad 

de la plataforma Turnitin. Justicia, la autora se compromete a la 

presentación de información confiable y a someterse a la justicia 

pública y privada de ser el caso.
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Probab il idad  

( P)

Severidad

( S)

Evaluación del 

R iesgo

N ivel de 

R iesgo

Falta de orden y 

limpieza

Tránsito inadecuado en 

fábrica
Caídas a mismo nivel Orden y limpieza permanente de fábrica 5 6 30 Moderado

M anipulación de 

herramientas manuales

M ala manipulación de 

herramientas

Cortes o lesiones en 

las manos

Uso de guantes /  Charla de manipulación de 

herramientas manuales
9 4 36 Moderado

Falla mecánica de 

mezcadora concreto
M al manejo de equipo

Golpes y/o 

sobreesuerzos 

Check List  de equipos y maquinarias /  Charla de 

manipulación de equipos
3 6 18 Bajo

Falta de orden y 

limpieza

Tránsito inadecuado en 

fábrica
Caídas a mismo nivel Orden y limpieza permanente de fábrica 5 6 30 Moderado

Desencofrado y 

limpieza de moldes de 

placas

Falta de orden y 

limpieza

Tránsito inadecuado en 

fábrica
Caídas a mismo nivel Orden y limpieza permanente de fábrica 5 6 30 Moderado

M anipulación de placas 

de concreto

M ala manipulación de 

placas de concreto

Golpes y/o 

sobreesuerzos 

Uso de guantes /  uso de zapatos de seguridad /  

Charla de manipulación de objetospesados
9 6 54 Importante

Uso de maquinaria 

pesada montacarga

Falla o manipulación 

inadecuada de maq.

Golpes, contusiones, 

fracturas y cortes 

Verif icación de experiencia de operador /  uso de 

vigía /  Check List  de maquinaria
5 8 40 Importante

M anipulación de 

herramientas manuales

M ala manipulación de 

herramientas

Cortes o lesiones en 

las manos

Uso de guantes /  uso de zapatos de seguridad /  

Charla de manipulación de herramientas manuales
5 4 20 Moderado

Uso de mascarillas
Respiracion incómoda 

por sudoración

Problemas 

respiratorios
Charla de uso correcto de masacarillas 9 8 72 Crítico

Colocación de acero en 

cimientos

M anipulación de 

herramientas manuales

M ala manipulación de 

herramientas

Cortes o lesiones en 

las manos

Uso de guantes /  uso de zapatos de seguridad /  

Charla de manipulación de herramientas manuales
5 4 20 Moderado

Colocación de redes 

sanitarias y electricas

Falta de orden y 

limpieza

Tránsito inadecuado en 

fábrica
Caídas a mismo nivel Orden y limpieza permanente de fábrica 9 4 36 Moderado

Falla mecánica de 

mezcadora concreto
M al manejo de equipo

Golpes y/o 

sobreesuerzos 

Check List  de equipos y maquinarias /  Charla de 

manipulación de equipos
3 6 18 Bajo

Falta de orden y 

limpieza

Tránsito inadecuado en 

fábrica
Caídas a mismo nivel Orden y limpieza permanente de fábrica 5 6 30 Moderado

Acabado en Platea de 

cimentación
Contacto con cemento

M ala manipulación de 

cemento

Exposición a Contacto 

con cemento

Uso de guantes /  uso de lentes de seguridad /  

Charla de manipulación de materiales peligrosos
9 6 54 Importante

Acarreo de placas a 

lugar de montaje

M anipulación de placas 

de concreto

M ala manipulación de 

placas de concreto

Golpes y/o 

sobreesuerzos 

Uso de guantes /  uso de zapatos de seguridad /  

Charla de manipulación de objetospesados
9 6 54 Importante

M ontaje de placas Izaje de Placas
M ala manipulación de 

equipos en izaje

Golpes, contusiones, 

fracturas y cortes 

Verif icación de experiencia de operador /  uso de 

vigía /  Check List  de maquinaria
5 8 40 Importante

Unión de placas Uso de soladaduras
M ala manipulación de 

equipos de soldaje

Exposición a Uso de 

soladaduras

Uso de guantes /  uso de zapatos de seguridad /  

uso de mandil /  uso de casco de soldar
5 8 40 Importante

Falta de orden y 

limpieza

Tránsito inadecuado en 

fábrica
Caídas a desnivel Orden y limpieza permanente de fábrica 5 6 30 Moderado

No distanciamiento 

social

Trabajo en conjunto 

para colocar 

encofrados

Exposición a No 

distanciamiento social

Uso de mascarillas /  charla de uso correcto de 

mascarillas
9 8 72 Crítico

M anipulación de 

tableros de encofrado

M ala manipulación de 

tableros de encofrado

Golpes y/o 

sobreesuerzos 

Uso de guantos, casco y zapatos de seguridad /  

Charla de manipulación de equipos
5 8 40 Importante

M anipulación de 

herramientas manuales

M ala manipulación de 

herramientas

Cortes o lesiones en 

las manos

Uso de guantes /  uso de zapatos de seguridad /  

Charla de manipulación de herramientas manuales
5 4 20 Moderado

M anipulación de 

tableros de encofrado

M ala manipulación de 

tableros de encofrado

Golpes y/o 

sobreesuerzos 

Uso de guantos, casco y zapatos de seguridad /  

Charla de manipulación de equipos
5 6 30 Moderado

Vaciado de concreto en 

techo
Contacto con cemento

M ala manipulación de 

cemento

Exposición a Contacto 

con cemento

Uso de guantes /  uso de lentes de seguridad /  

Charla de manipulación de materiales peligrosos
9 6 54 Importante

Contacto con cemento
M ala manipulación de 

cemento

Exposición a Contacto 

con cemento

Uso de guantes /  uso de lentes de seguridad /  

Charla de manipulación de materiales peligrosos
9 6 54 Importante

Uso de amoladoras
M ala manipulación de 

equipos

Cortes o lesiones en 

las manos

Uso de guantes /  uso de zapatos de seguridad /  

Charla de manipulación de amoladoras
5 6 30 Moderado

Derrames en puertas y 

ventanas
Contacto con cemento

M ala manipulación de 

cemento

Exposición a Contacto 

con cemento

Uso de guantes /  uso de lentes de seguridad /  

Charla de manipulación de materiales peligrosos
9 6 54 Importante

Colocación de cerámico Uso de amoladoras
M ala manipulación de 

equipos

Cortes o lesiones en 

las manos

Uso de guantes /  uso de zapatos de seguridad /  

Charla de manipulación de amoladoras
5 6 30 Moderado

Colocación de Puertas Uso de equipos
M ala manipulación de 

equipos

Cortes o lesiones en 

las manos

Uso de guantes /  uso de zapatos de seguridad /  

Charla de manipulación de equipos
5 6 30 Moderado

Colocación de chapas Uso de equipos
M ala manipulación de 

equipos

Cortes o lesiones en 

las manos

Uso de guantes /  uso de zapatos de seguridad /  

Charla de manipulación de equipos
5 6 30 Moderado

Colocación de Ventanas
M anipulación de 

vidrios

M ala manipulación de 

materiales

Cortes o lesiones en 

las manos

Uso de guantes /  uso de zapatos de seguridad /  

Charla de manipulación de materiales peligrosos
5 6 30 Moderado

Pintado interior Uso de pinturas
malamanipulación de 

pinturas

Exposición a Uso de 

pinturas

Uso de guantes /  uso de lentes de seguridad /  

Charla de manipulación de pinturas
9 4 36 Moderado

Pintado exterior Uso de escaleras Pisos desnivelados
Exposición a caídas a 

desnivel

Uso de guantes /  uso de zapatos de seguridad /  

Charla de manipulación de materiales peligrosos
5 8 40 Importante

Colocación muebles 

sanitarios de baño

M anipulación de 

aparatos sanitarios

M ala manipulación de 

aparatos sanitarios

Golpes y lesiones 

menores

Uso de guantes, casco y lentes de seguridad /  

Charla de cableado
3 4 12 Bajo

Pruebas hidrosanitarias
Uso de balde de 

presión

Falla del balde de 

presión

Golpes y lesiones 

menores

Uso de guantes , casco y zapatos de seguridad /  

Charla de manipulación de equipos
3 6 18 Bajo

Cableado eléctrico Uso de cables
M ala manipulación de 

cables

Golpes, cortes y 

lesiones menores

Uso de guantes, casco y lentes de seguridad /  

Charla de cableado
3 4 12 Bajo

Colocación de tapas 

electricas y pruebas

Uso de tornillos y 

herramientas manuales

M ala manipulación de 

herramientas

Golpes, cortes y 

lesiones menores

Uso de guantes, casco y lentes de seguridad /  

Charla de cableado
3 4 12 Bajo
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IV. RESULTADOS

4.1 Procesos constructivos con mayor impacto al COVID 19.
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 De la matriz IPER realizada se tienen los siguientes resultados: 

4.1.1 Partidas de riesgo crítico a causa de Protocolo COVID-19: 

o Excavación de cimientos 

▪ El uso de mascarilla, provoca sudoración excesiva y 

problemas de respiración a los trabajadores, por lo que 

estos permanentemente están retirándose la mascarilla 

y volviéndose a colocar, por lo que eleva la posibilidad 

de contagio entre los miembros de esta cuadrilla. 

o Encofrado y desencofrado de techo 

▪ Debido a la naturaleza de la tarea, para realizar el 

encofrado y desencofrado del techo, los trabajadores 

no guardan el distanciamiento social debido por 

tiempos largos, por lo que la alerta de sufrir contagio es 

mayor. 

 

4.1.2 Partidas de riesgo importante con relación a Protocolos 

COVID-19: 

o Acabado de plateas de cimentación 

o Acarreo de placas hacia lugar de montaje 

o Vaciado de concreto en techo 

o Solaqueo en muros y techos 

o Derrames de puertas y ventanas 

o Colocación de cerámico  

o Pintado exterior 

 

Son partidas que no necesariamente hay una exposición ante el 

COVID-19, pero que de todas maneras generan un riesgo 

importante en cuanto a la seguridad. 

 

Se puede observar que si bien es cierto el uso de protocolos podría 

influir en el rendimiento de los obreros para la construcción de 

viviendas sociales, siguiendo adecuadamente los protocolos de 

seguridad COVID-19 el riesgo de contagio no es crítico en su 

mayoría. 



38 

 

4.2 Comparativa de costo entre proceso constructivo 

tradicional de muros de ductilidad limitada y el sistema 

modular. 

   

4.3.2 Presupuesto de Prototipo del Proyecto 
PCH 

 

 
 
Presupuesto de vivienda Prototipo, del Proyecto PCH, únicamente de las 

partidas de obra negra. 

Circulado en rojo, todas las partidas referentes a la construcción de muros. 

Circulado en violeta, costo total de obra negra. 

 

Item Descripción Und Cant. Prec Uni Parcial

0.00 Trabajos preliminares

0.01 Limpieza del Terreno m2 35.08 S/. 0.50 S/. 17.54

0.02 Trazado y replanteo preliminar m2 35.08 S/. 1.10 S/. 38.59

1.00 Movimiento de tierra

1.01 Excavación de Cimientos Corridos m3 3.72 S/. 24.70 S/. 91.88

1.02 Refine, Nivelación y Compactación m2 7.91 S/. 2.97 S/. 23.49

1.03 Eliminación de material exedente m3 4.27 S/. 13.71 S/. 58.54

2.00 Concreto Simple

2.01 Sardinel de ducha ml 1.10 S/. 14.20 S/. 15.62

2.02 Solado  m3 0.10 S/. 28.00 S/. 2.80

3.00 Concreto Armado

Muros de Concreto

Placa PLEQ, e=10 cm

3.01 Concreto Fc=210 Kg/cm2 (55 placas) m3 8.84 S/. 290.00 S/. 2,563.60

3.02 Acero fy=4200 kg/cm2, fierro corrugado N° 8 ( Kg 492.40 S/. 6.50 S/. 3,200.60

3.03 Montaje de Placas de 10 cm gl 1.00 S/. 1,567.00 S/. 1,567.00

Columnetas

3.04 Concreto Fc=210 Kg/cm2 m3 0.60 S/. 290.00 S/. 174.00

3.05 Encofrado,habilitacion de Acero, Soldadura Glb 1.00 S/. 27.12 S/. 27.12

3.06 Acero fy=4200 Kg/cm2, Fierro corrugado de 1/2" kg 15.68 S/. 6.55 S/. 102.70

Losa maciza de 0.10m - Techo

3.07 Concreto Fc=210 Kg/cm2 m3 3.50 S/. 295.00 S/. 1,032.50

3.08 Encofrado y desencofrado m2 35.08 S/. 18.95 S/. 664.77

3.09 Acero fy=4200 Kg/cm2 kg 156.19 S/. 6.50 S/. 1,015.24

Losa de platea de 0.10 m - Piso  

3.10 Concreto Fc=210 Kg/cm2 m3 3.50 S/. 290.00 S/. 1,015.00

3.11 Acero fy=4200 Kg/cm2 kg 92.93 S/. 6.50 S/. 604.05

3.12 Aislante de hule en platea m2 38.20 S/. 8.10 S/. 309.42

Cimiento Corrido  

3.13 Concreto Fc=210 Kg/cm2 m3 3.72 S/. 290.00 S/. 1,078.80

3.14 Acero fy=4200 Kg/cm2 kg 240.33 S/. 6.50 S/. 1,562.15

Acarreo y Transporte de placas  

3.15 Acarreo de placas para transportarlas und 55.00 S/. 12.24 S/. 673.20

3.16 Transporte de placas Fabrica-lugar de montaje glb 1.00 S/. 258.00 S/. 258.00

5.00 Revoques y Solaqueos

5.01 Solaqueado en muros, columnas, alfeizar y parapetos m2 14.70 S/. 3.07 S/. 45.13

S/. 16,141.73

Presupuesto Prototipo SIPAN I

Construcción de viviendas H.U. Puerta de Chiclayo

Costo Directo
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   4.3.3 Presupuesto Referencial Tesis Murillo Y Carrera  

 
 

Presupuesto de vivienda referencial con sistema tradicional sacado de la tesis 

de Murillo, “Propuesta de plan de producción para la construcción de 200 

viviendas de interés social en Nuevo Chimbote, Santa, Ancash – 2019”. 

Únicamente de las partidas de obra negra. 

Circulado en rojo, todas las partidas referentes a la construcción de muros. 

Circulado en violeta, costo total de obra negra. 
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AL  2019 AL 2021 (+5%)

S/.8,427.67 S/.8,849.05

ACTUALIZACIÓN DE COSTO DE PARTIDA DE MUROS 

SEGÚN TESIS DE MURILLO

DESCRIPCION
Costo por Viv. 

Sist. Tradicional

Costo por Viv. 

Sistema Modular
Diferencia Ahorro

Construcción de Muros 

Sistema Ductilidad Limitada
S/.8,849.05 S/.8,566.22 S/.282.83 3.20%

DESCRIPCION

Ahorro por uso 

del Sistema 

Modular

Cantidad de 

Viviendas de 

Proyecto

Construcción de Muros 

Sistema Ductilidad Limitada
S/.282.83 749.00

Total de Ahorro en Etapa 1 

Partida de Muros

S/.211,839.67

4.3.4 Comparativa entre presupuestos. 
 

Tabla 2: Actualización de Costo al 2021 

 

 

 

 

   Fuente: Elaboración propia. 

Esta actualización en costo corresponde al costo anual estimado entre los años 

2019 y 2021, considerando únicamente el 5%, a causa de incrementos en 

jornales de mano de obra y sobre todo de materiales como el acero y el cemento. 

Se agrupó únicamente las partidas correspondientes a la construcción de muros. 

 

Tabla 3: Comparativa de Costo de Construcción de Muros 

 

 

 
 

Fuente: Elaboración propia. 

El presente es el cuadro comparativo entre el costo del sistema tradicional y el 

sistema modular, respecto al costo de construcción de muros. El costo 

referencial del sistema tradicional fue sacado de la tesis de Murillo, denominada 

“Propuesta de plan de producción para la construcción de 200 viviendas de 

interés social en Nuevo Chimbote, Santa, Ancash – 2019”. 

Se aprecia un ahorro por vivienda del 3.20%, S/.282.83 traducido a soles. 

 

Tabla 4: Ahorro en la Etapa 1, referente a Construcción de muros 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia. 

Si se toma en cuenta la cantidad de viviendas (749) que se ejecutarán en la 

primera etapa de construcción de la Habilitación Urbana PCH, se podría lograr 

un ahorro de S/.211,839.67, sólo en la construcción de los muros de las 

viviendas. 
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TOTAMENTE DE 

ACUERDO

NI DE ACUERDO NI EN 

DESACUERDO
EN DESACUERDO

1 3 4

DIMENSIONES INDICADORES N° 1 2 3 4 5

1 1 2 2 0 0

2 2 1 1 1 0

3 4 1 0 0 0

4 1 2 1 1 0

5 5 0 0 0 0

6 4 1 0 0 0

7 4 1 0 0 0

8 4 1 0 0 0

9 2 1 1 1 0

10 3 2 0 0 0

11 4 1 0 0 0

12 5 0 0 0 0

13 5 0 0 0 0

14 3 2 0 0 0

ITEM

ESCALA

DE ACUERDO
TOTALMENTE EN 

DESACUERDO

2 5

Sistema Estructural

Elección de 

Sistema 

Constructivo

La  recomendación del  Estudio de mecánica  de suelos  

prevaleció a l  momento de elegir el  s i s tema estructura l  de 

muros  de ducti l idad l imitada con s is tema modular de 

placas  prefabricadas , para  la  construcción de viviendas .

El  ahorro en tiempo de la  ejecución de la  vivienda fue 

cons iderado a l  momento de elegir el  s i s tema estructura l  

de muros  de ducti l idad l imitada con s is tema modular de 

placas  prefabricadas , para  la  construcción de viviendas .

El  uso de Protocolos  Covid-19 fue determinante a l  

momento de elegir el  s i s tema estructura l  de muros  de 

ducti l idad l imitada con s is tema modular de placas  

prefabricadas , para  la  construcción de viviendas .

El  uso del  s i s tema estructura l  de muros  de ducti l idad 

l imitada con s is tema modular de placas  prefabricadas , 

tiene una mejor ca l idad en el  acabado de los  muros  para  

la  construcción de las  viviendas .

El  uso del  s i s tema estructura l  de muros  de ducti l idad 

l imitada con s is tema modular de placas  prefabricadas , 

contribuye a  cumpl i r los  Protocolos  de Seguridad COVID-19 

para  la  construcción delas  viviendas .

Recomendaría  usted el  uso del  s i s tema modular de placas  

prefabricadas  como una a l ternativa  estructura l  en la  

construcción de viviendas  socia les  ante la  nueva 

normal idad (COVID-19).

El  uso del  s i s tema estructura l  de muros  de ducti l idad 

l imitada con s is tema modular de placas  prefabricadas , 

tiene un s imi lar comportamiento estructura l  que el  

s i s tema con encofrado en s i tio.

Presupuesto de Obra
Costo de Partidas 

de Estructuras

El  uso de los  Protocolos  Covid-19 aminora  el  rendimiento 

de los  obreros  para  la  construcción de viviendas .

El  uso de los  Protocolos  Covid-19 aminora  el  rendimiento 

de los  equipos  y materia les  para  la  construcción de 

viviendas .

El  uso de los  Protocolos  Covid-19 influye incrementando el  

costo fina l  para  la  construcción de viviendas .

Para  el  caso de viviendas  socia les , es  la  estructura  más  del  

70% del  costo tota l  del  Presupuesto.

El  uso del  s i s tema estructura l  de muros  de ducti l idad 

l imitada con s is tema modular de placas  prefabricadas , 

garantiza  un ahorro en el  costo tota l  para  la  construcción 

de viviendas .

Recomendaría  usted el  uso del  s i s tema modular de placas  

prefabricadas  como una a l ternativa  de ahorroen costo para  

la  construcción de viviendas  socia les  ante la  nueva 

normal idad (COVID-19).

El  uso del  s i s tema estructura l  de muros  de ducti l idad 

l imitada con s is tema modular de placas  prefabricadas , es  

más  económico que el  s i s tema con encofrado en s i tio.

4.3 Influencia del protocolo en la elección del sistema 

estructural. 

Se aplicó encuesta a los profesionales involucrados en la 
construcción de viviendas en la Habilitación Urbana PCH, 
arrojando los resultados siguientes:  
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  4.3.1. Sistema Estructural/Elección de Sistema Constructivo 

 

 

 

 

 

 

 

 



43 

 

 

 

 

 

 

 

 



44 

 

 

 

 

 

 

 

 



45 

 

 

 

 

 

 

  4.3.2. Presupuesto de Obra/Costo de Partidas de Estructura 
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V. DISCUSIÓN

- De acuerdo con la Tesis de Meza “La vivienda social en el Perú”, en

donde señala que la vivienda social podría considerarse como un

laboratorio para experimentar nuevas modalidades de diseño, es

que, para el caso de este proyecto en estudio, el promotor

inmobiliario consideró el Sistema Modular con Placas Prefabricadas,

como sistema constructivo para los muros de las viviendas, ya que

según resultados, contribuye al cumplimiento de los protocolos de

seguridad COVID-19, ya que se trata de fabricación fuera de sitio, por

lo que se tendrá menor cantidad de personal, siendo este un tipo de

construcción de muros novedoso y en vías de inscripción de patente.

- Con respecto a Murillo y Carrera en su tesis “Propuesta de plan de

producción para la construcción de 200 viviendas de interés social en

Nuevo Chimbote, Santa, Ancash – 2019”, hace una comparativa

entre una construcción tradicional de albañilería versus una

construcción tradicional con el sistema de muros de ductilidad

limitada con encofrado metálico in situ, concluyendo que el uso de

este sistema a una escala masiva asegura grandes ahorros. Para

nuestro caso de estudio, vamos más allá, pues comparamos este

sistema constructivo (que ya asegura ahorros) con el sistema

modular de placas prefabricadas, logrando un ahorro del 3.20%,

equivalente a S/.282.83 por vivienda, a la vez si calculamos el ahorro

por la construcción de la primera etapa del proyecto (749 viviendas),

este ahorro llega a los S/.211,839.67 en la construcción de los muros.

- Comparando con Chavez, Gastelu y Vicente y su tesis “Propuesta de

sistema de construcción prefabricados para vivienda masiva“,

concluyen que con el uso de prefabricados se logran ahorros hasta

de 30% de mano de obra, cuando la cantidad de viviendas superen

las 200 unidades, debido a los costos indirectos de la industrialización

(instalación de planta, maquinarias, etc.), para el caso del presente

estudio, el número de viviendas en la primera etapa es 749 unidades,

lo que garantizarían los ahorros de utilizar sistemas prefabricados.
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VI. CONCLUSIONES

a) Se identificaron las partidas con mayor impacto frente al COVID-

19, siendo estas: Excavación y el encofrado de techo, la primera

a causa de la incomodidad en el uso de la mascarilla y el segundo

debido al poco distanciamiento social para ejecutar esta partida,

cabe señalar que de haber optado por el uso de encofrado

metálico en sitio para ejecutar los muros, este también hubiese

tenido un riesgo crítico, debido a la cantidad de personal que se

hubiese utilizado, el no distanciamiento que se hubiese tenido y la

incomodidad de la mascarilla en esta tarea muy pesada. Se

concluye a la vez que, con el uso de protocolos COVID-19 el

riesgo de contagio no es crítico en la mayoría de partidas a

ejecutar.

b) Al realizar la comparativa entre los procesos constructivos del

muro de ductilidad limitada de forma tradicional (con encofrado en

sitio), con los procesos constructivos del sistema modular

prefabricado, se evidencia un gran ahorro de S/.211,839.67 en la

primera etapa (749 viviendas), lo que equivaldría a 13 viviendas

construidas a nivel de casco del proyecto PCH

c) El uso de Protocolos COVID-19 fue lo que más influyó en la

elección del Sistema constructivo a utilizar en la construcción de

las viviendas en la Habilitación Urbana PCH, con el 100% de

respuestas de acuerdo, por encima del 60% que consideró que

las recomendaciones del estudio de mecánica de suelos y que

este sistema podría ahorrar tiempos en la ejecución. A su vez el

100% indica que el Sistema Modular contribuye a cumplir los

Protocolos COVID-19 y está de acuerdo en recomendar este

sistema constructivo. El uso de Protocolos COVID-19 influye

directamente en el rendimiento tanto de mano de obra como de

equipos, incrementando el costo final de las viviendas; el uso de

sistema modular garantiza un ahorro, y considerando la estructura

como el 70% del costo de la vivienda, se puede compensar el

menor rendimiento en otras partidas.
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VII. RECOMENDACIONES

a) Se recomienda que el uso de Protocolos COVID-19 se mantengan

en todas las obras civiles, considerando a su vez procesos

alternativos para mitigar el contagio y que el costo y la calidad no

se vean sacrificados.

b) Se sugiere tener especial cuidado en la ejecución de las partidas

que involucran los muros con el sistema modular, puesto que

según encuesta sólo el 60% asegura que tiene un mejor acabado,

dejando un 40% que parece no estar seguro de este punto.

c) Se recomienda difundir el uso del Sistema Modular con placas

prefabricadas, aunque por lo momento está restringido por contar

con una patente registrada, por lo que su aplicación y uso debe

ser autorizada por su inventor.

d) Se sugiere consultar al Fondo Mi Vivienda si es que este Sistema

Constructivo puede ser aplicado en la construcción de Viviendas

Sociales del Programa Techo Propio, pues no se encontró

evidencia del registro en SENCICO como un Sistema

Constructivo No Convencional.

e) Se recomienda considerar a esta tesis como un punto de partida

para una posterior medición de tiempos productivos,

contributorios y no productivos, con la intención de documentar y

verificar los rendimientos y estudios de productividad, puesto que

está por iniciarse la construcción de las viviendas de este proyecto

Habilitación Urbana PCH.
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ANEXO 01: MATRIZ DE OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLE 

Variables Definición Conceptual Definición Operacional Dimensiones Indicadores 
Escala de 
Medición 

Protocolo de 

Seguridad 

COVID-19 

Conjunto de acciones que se 

adoptan, para evitar o mitigar los 

riesgos que deriven de las labores 

de trabajo con la intención de 

proteger la salud y bienestar de los 

trabajadores en medio de las 

condiciones de trabajo, que 

provengan del cumplimiento de sus 

tareas, para prevenir riesgos 

laborales en la construcción de 

viviendas sociales, mitigando los 

posibles contagios por COVID 19 

en Chiclayo, 2021. (Reglamento de 

la Ley N° 

29783, 2012). 

Se realizaron encuestas a 

profesionales que forman 

parte del proyecto 

habitacional PCH; 

Mediante Matriz IPER se 

identifican las tareas 

vulnerables ante el 

COVID-19, luego se  

realizó la comparativa 

entre los procesos 

constructivos de muro de 

ductilidad limitada de 

forma tradicional (en sitio) 

y los procesos 

constructivos del sistema 

Modular prefabricados 

aplicando medidas de 

seguridad COVID-19. 

Con toda esta 

información se determinó 

la influencia del Protocolo 

de seguridad COVID-19 

en la construcción de 

viviendas sociales en 

Chiclayo - 2021. 

Identificación 

de Peligros y 

Riesgos 

Tareas con 

vulnerabilidad 

ante el COVID 

-19

Nominal 

Productividad 

para la 

construcción 

de Viviendas 

Sociales 

La productividad, es el rendimiento 

y eficacia en la ejecución de tareas, 

expresada en una correlación entre 

el gasto del trabajo y la cantidad de 

bienes materiales producidos en 

una unidad de tiempo. Una 

construcción es una acción que 

comprende las obras de edificación 

e ingeniería (RNE G.040). 

Presupuesto 
de Obra 

Costo de 

Partidas de 

Estructura 

Ordinal 

Sistema 
Estructural 

Elección de 

Sistema 

Constructivo Ordinal 

ANEXO 02: MATRIZ DE CONSISTENCIA 

PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS VARABLES DIMENSIONES INDICADORES 

¿Cómo 

influye el 

Protocolo de 

Seguridad 

COVID-19 en 

la 

productividad 

para la 

construcción 

de viviendas 

sociales 

Chiclayo –

2021? 

Objetivo principal: 

Determinar la influencia del 
Protocolo de Seguridad COVID-19 
en la productividad para la 
construcción de viviendas sociales 
Chiclayo – 2021. 

El Protocolo 

de Seguridad 

COVID- 19 

influye en la 

productividad 

para la 

construcción 

de viviendas 

sociales en 

Chiclayo – 

2021. 

Protocolo de 
Seguridad 
COVID-19 

Identificación 

de Peligros y 

Riesgos 

Tareas con 
vulnerabilida

d ante el 
COVID -19 

Objetivos específicos: 

a) Identificar las partidas con mayor

impacto frente al COVID 19.

b) Comparar el costo de las

partidas de los procesos

constructivos del muro de ductilidad

limitada de forma tradicional (con

encofrado en sitio), con los

procesos constructivos del sistema

modular prefabricado.

c) Determinar la influencia del

protocolo COVID-19 en la elección

del sistema estructural.

Productividad 
para la 

construcción 
de Viviendas 

Sociales 

Presupuesto 

de Obra 

Costo de 
Partidas de 
Estructura 

Sistema 

Estructural 

Elección de 
Sistema 
Constructivo 
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ANEXO 03: INSTRUMETOS DE RECOLECCIÓN DE DATOS 
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ANEXO 04: VALIDACIÓN DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN 
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ANEXO 05: PLANOS DE VIVIENDAS 

 

Plano de Arquitectura 
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Plano de Cimentación 
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Plano de Estructura de Muros 
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Plano de Estructura de Techo 
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ANEXO 07: PANEL FOTOGRAFICO PLACAS PARA LA CONSTRUCCIÓN DE 749 

VIVIENDAS EN LA HABILITACION URBANA PCH 

Placas almacenadas, actualmente se tienen aproximadamente 180 viviendas 

almacenadas, es decir casi 9’900 placas en stock (55 placas por vivienda) 

Se aprecia el almacenaje de placas en el área del proyecto 


