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RESUMEN

La presente investigacion denominada “Derecho al Trabajo para las personas con
discapacidad frente al principio de igualdad de oportunidades, contemplado en la Ley
N°29973”; tuvo como objetivo determinar la relacion que existe entre el derecho al trabajo
para las personas con discapacidad y el principio de igualdad de oportunidades, contemplado
en la Ley N° 29973.

La metodologia empleada en este estudio fue de enfoque cualitativo y de tipo bésico,
contando con un disefio de teoria fundamentada. Asimismo, se utilizé como instrumentos de

recoleccion de datos a la guia de entrevista y guia de analisis documental.

La conclusion a la que se arribé fue que, las personas con discapacidad no pueden acceder
a puestos de trabajo debido a prejuicios y discriminacion. Siendo también, que el principio
de igualdad de oportunidades en favor de las personas con discapacidad ha contribuido a
reducir obstaculos y las brechas que deben alcanzar esta minoria para insertarse al mercado
laboral. No obstante, el derecho al trabajo y el principio de igualdad de oportunidades, se
relacionan con la vulneracién, porque el derecho al trabajo, aunque reconocido en nuestro
ordenamiento juridico, no esta efectivamente garantizado, o que genera una desigualdad

injustificada.

Palabras clave: persona con discapacidad, derecho al trabajo, principio de igualdad de

oportunidades, cuota de empleo, ajuste razonable
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ABSTRACT

The present investigation called "Right to Work for people with disabilities against the principle
of equal opportunities, contemplated in Law No. 29973"; its objective was to determine the
relationship that exists between the right to work for people with disabilities and the principle
of equal opportunities, contemplated in Law No. 29973.

The methodology used in this study was of a qualitative and basic approach, with a grounded
theory design. Likewise, the interview guide and document analysis guide were used as data

collection instruments.

The conclusion reached was that people with disabilities cannot access jobs due to prejudice
and discrimination. Also, the principle of equal opportunities in favor of people with disabilities
has contributed to reducing obstacles and the gaps that this minority must reach in order to
enter the labor market. However, the right to work and the principle of equal opportunities are
related to the violation, because the right to work, although recognized in our legal system, is

not effectively guaranteed, which generates unjustified inequality.

Keywords: person with disabilities, right to work, principle of equal opportunities,

employment quota, reasonable accommodation
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INTRODUCCION

La realidad problemética del presente trabajo de investigacion surgié por una cuestion
preocupante en la sociedad peruana, y por qué no decirlo internacional: La exclusion de las
Personas con Discapacidad (en adelante PCD) en el &mbito laboral. Si bien es cierto, nuestro
ordenamiento juridico mediante la Ley General de la persona con discapacidad, Ley N°
29973, contempla a la igualdad de oportunidades como aquel principio que garantiza los
derechos de las personas con discapacidad; permitiendo que estas personas puedan ejercer
su Derecho al trabajo en condiciones equivalentes a cualquier otro sujeto de derecho. Sin
embargo, aquel enunciado se torna insuficiente cuando nos referimos a la variedad de

supuestos en donde se vulneran los derechos de estas personas.

Pese a que Ley N° 29973, establece que obligatoriamente las empresas deben aplicar la
cuota de empleo y realizar ajustes razonables para las personas con discapacidad, y
contratarlos como parte de su personal; no se toma en consideracidn estos aspectos al realizar
convocatorias para algun puesto laboral, o al contratar a la persona, debido a que existen
brechas que no permiten que este grupo vulnerable se desarrollen adecuadamente en el
mercado laboral como lo haria cualquier persona. En esa misma linea, encontramos que las
actuales medidas legislativas no resultan suficientemente protectoras ni garantizan el libre
ejercicio del derecho constitucional al trabajo para dichos agentes con capacidades y
habilidades diferentes, porque constantemente se evidencia que siguen existiendo diversidad
de atropellos a sus derechos laborales.

Ante lo expuesto, el problema general, planteado para la investigacion fue: ¢De qué
manera el derecho al trabajo para las personas con discapacidad se relaciona con el
principio de igualdad de oportunidades, contemplado en la Ley N°29973? Asimismo, el
primer problema especifico fue: ¢ De qué manera el derecho a la no discriminacion laboral
de las personas con discapacidad se relaciona con la cuota de empleo, contemplada en la
Ley N°29973?, siendo que el segundo problema especifico fue: ¢De qué manera el
derecho a la inclusion laboral de las personas con discapacidad se relaciona con el ajuste

razonable, contemplado en la Ley N°29973?



La justificacion practica de la presente investigacion residi6 en mostrar un problema
juridico- social, en donde se busco brindar informacion acerca de los derechos laborales que
se le vulneran a la persona con discapacidad, frente a la inaplicacion del principio de igualdad
de oportunidades contemplado en la Ley General de la Persona con discapacidad, Ley N°
29973. Y procurando que el Estado en el cumplimiento estricto de los principios
constitucionales, permita la inclusion laboral de las personas con discapacidad.

En cuanto a la justificacion tedrica, se busco llevar a una reflexion sobre los derechos
laborales vulnerados, en base a una revisiéon literaria de informes, investigaciones y
entrevistas a especialistas con conocimiento especializado en el tema de estudio, que

puedan brindar alcances utiles para la investigacion.

Por ultimo, la justificacion metodol6gica de este trabajo de investigacién se apoyé a
través de documentos de fuentes confiables e instrumentos de recolecciéon de datos, que
fueron aplicados a especialistas con conocimiento en el tema de estudio, recolectando asi

informacion veridica y confiable.

En tal sentido, el objetivo general, fue plantea de la siguiente forma: Determinar la
relacion que existe entre el derecho al trabajo para las personas con discapacidad vy el
principio de igualdad de oportunidades, contemplado en la Ley N° 29973, como primer
objetivo especifico se tuvo: Determinar la relacion que existe entre el derecho a la no
discriminacion laboral de las personas con discapacidad y la cuota de empleo, contemplada
en la Ley N° 29973 y el segundo objetivo especifico fue: Determinar la relacion que existe
entre el derecho a la inclusion laboral de las personas con discapacidad el ajuste razonable

contemplado en la Ley N°29973.

Continuando, se tuvo como supuesto juridico general que: La relacion que existe entre
el derecho al trabajo para las personas con discapacidad y el principio de igualdad de
oportunidades, contemplado en la Ley N°29973 es la vulneracion, porgue al no aplicarse el
principio de igualdad de oportunidades se vulnera el derecho al trabajo para las personas
con discapacidad, generandose desventajas en el escenario laboral que entorpecen el pleno
desarrollo de este grupo de vulnerable. Asimismo, como primer supuesto juridico

especifico, se tuvo: La relacion que existe entre el derecho a la no discriminacién laboral de
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las personas con discapacidad y la cuota de empleo, contemplada en la Ley N°29973 es la
vulneracion, porque al no aplicarse la cuota de empleo, se vulnera el derecho a la no
discriminacion de las personas con discapacidad, por cuanto los empleadores no ofrecen
oportunidades de empleo a las personas con discapacidad que permitan reducir la
discriminacion a la que se enfrentan y el segundo supuesto juridico especifico consistié
en: La relacion que existe entre el derecho a la inclusion laboral de las personas con
discapacidad el ajuste razonable contemplado en la Ley N°29973 es la vulneracion, porque
al no aplicarse el ajuste razonable, se vulnera el derecho a la inclusion laboral de las
personas con discapacidad, por cuanto existe desproporcién indebida cuando no se

desempeian laboralmente en igualdad de condiciones que otros trabajadores.

. MARCO TEORICO

Es importante destacar los antecedentes que para empezar a NIVEL NACIONAL
tenemos a Zevallos (2017), en su tesis titulada “La vulneracion del Principio de inclusion
social y el derecho de igualdad para las personas con discapacidad en el ambito laboral en
el Peru”, para la Universidad Privada César Vallejo, que tuvo como objetivo determinar como
el principio de inclusién social y el derecho de igualdad se vulnera para las personas con
discapacidad en el ambito laboral. La autora concluyo, que las PCD estan excluidas en el
Peru por la falta de conciencia social de las personas con discapacidad por lo que no son

tratadas de la misma forma que las demas.

Chura (2017), en su tesis titulada “Derecho al Trabajo de las Personas con Discapacidad
respecto al cumplimento de la cuota de empleo”, para la universidad César Vallejo, tuvo como
objetivo analizar si la no aplicacion de la cuota de empleo afecta el Derecho al Trabajo para
estas personas, concluyendo que los empleadores deben contratar personas con
discapacidad para cumplir con las cuotas establecidas, sin embargo, hay empresas que no
contratan porque todavia creen que una persona discapacitada no podra dar lo mejor de si
y la infraestructura es una carga simplemente no les permite moverse; estas ideas siempre

son incorrectas, pero es un problema que debe solucionarse.

Vilca (2021) en su tesis titulada “Inclusion laboral de las personas con discapacidad en las

empresas privadas de la ciudad de Puno 2018” para la Universidad Nacional del Altiplano,
3



cuyo objetivo fue, analizar el reclutamiento y la seleccidon en la inclusion funcional de
personas con discapacidad en las Empresas Privadas de la ciudad de Puno, 2018. La autora
concluyo que las empresas no estan capacitadas para incorporar en el ambito laboral a las
PCD, razon por la cual no se realiza un buen reclutamiento y contar con medios accesibles

para evitar la discriminacion cuando realizan convocatorias.

Asimismo Huaman y Mufoz (2016), en su tesis titulada “Evaluacion de la eficacia de la
LG de la PCD en el ambito laboral”, para la Universidad privada Antonio Guillermo Urrelo,
tuvo como objetivo determinar si la Ley General de la Persona con discapacidad y su
reglamento en la Municipalidad Provincial de Cajamarca 2016, es eficaz. La autora concluyo
que en dicha Municipalidad, no se respetaron las cuotas de empleo y las adaptaciones

razonables, por lo que la Ley no se respetd de manera efectiva.

Choquehuanca (2020) en su tesis titulada “Efectividad de la Ley General de Personas con
Discapacidad y su reglamento en el &mbito laboral en la ciudad de Puno periodo 2018” para
la Universidad Nacional del Altiplano, tuvo como objetivo evaluar si la Ley General de
Discapacidad y sus disposiciones en el lugar de trabajo son eficaces, en la ciudad de Puno
en el Periodo 2018. La autora concluy6 que en las entidades no cumplen con contratar a
PCD, a pesar de que existe sancion, infracciones e incentivos, por tanto la efectividad de la
Ley N° 29973, es baja.

Hualan y Mondragén (2019) en su tesis titulada “El incumplimiento de la Ley N°29973 por
parte de los empleadores, vulnerando los Derechos de las personas con discapacidad,
distrito de San Juan de Lurigancho 2018” para la Universidad privada Telesup, tuvieron como
objetivo identificar los factores involucrados en la violacion por parte de un empleador a la
Ley General de Discapacidad en el distrito de San Juan de Lurigancho 2018. Los autores
concluyeron que la transgresion a la Ley N° 29973, se debe a que no hay una adecuada

capacitacion, y a la discriminacién de la PCD, por parte de los empleadores.

Por otra parte, en antecedentes a NIVEL INTERNACIONAL; Mendoza (2016) en su tesis
titulada “Los Derechos Laborales de las personas con discapacidad en la ciudad de
Guaranda”, para la Universidad Estatal de Bolivar, tuvo como objetivo plantear una reforma

a la Ley de discapacidades para que se respeten los derechos de las personas con

4



discapacidad en el sector publico y privado y aumentar la tasa de inclusion de la ciudad de
Guaranda. El autor concluye que el trabajo constituye un derecho fundamental y una un
deber social cumplirlo, por lo tanto el Estado debe garantizar su proteccion a las PCD para

gue cuenten con condiciones justas que les permita desarrollar su capacidad y potencial.

Asimismo Cendrero (2017) en su tesis titulada “La discapacidad como factor de
discriminacion en el ambito laboral”, para la Universidad Complutense de Madrid, tuvo como
objetivo investigar y aplicar el método inductivo, para reconocer la proporcion general con
respecto a esta minoria. El autor concluyo que las personas que se encuentren limitadas por
alguna enfermedad duradera, son consideradas como discapacitadas y las mismas deben

exigir ajustes de trabajo en la constitucion sobre sus derechos.

Gutiérrez (2018) en su tesis titulada “La obligacion de realizar ajustes razonables en el
puesto de trabajo para personas con discapacidad: origen, evolucién y configuracion actual.
Una perspectiva desde el Derecho Comparado y el Derecho Espafol”, su objetivo fue
analizar el origen, desarrollo y composicion actual de las obligaciones corporativas teniendo
en cuenta la discapacidad, con el fin de determinar su inclusion en el ordenamiento juridico
espafiol. El autor concluydé que existe la obligacion de modificar razonablemente el trabajo
de cada persona con discapacidad para avanzar hacia un buen modelo social, con respecto

a la discapacidad.

Garcia (2018) en su articulo titulado “Entornos inherentes al desempefio laboral de los
trabajadores con discapacidad en México” para la revista de investigacion en Derecho de la
Universidad Autonoma de Puebla, tuvo como objetivo conocer las normas juridicas
internacionales y nacionales que abordan la discapacidad. El auto concluyé que los
trabajadores con discapacidad pueden intervenir en todas y cada una de las etapas que
comprenden los diferentes procesos jurisdiccionales que tienen lugar diariamente, ya sea
como actor, demandado, testigo o con cualquier otro caracter, obligando en consecuencia a
un cambio de actitudes de todos los que laboran en cualquier tribunal hacia ellos, por un
lado; y por otro, a adecuar las instalaciones existentes para la PCD y satisfacer cualquier
necesidad de desplazamiento.



Brito (2017) en su articulo titulado “La insercidn laboral de las personas en condicién de
discapacidad: un reto para la sociedad ecuatoriana” para la Universidad Espiritu Santo de
Ecuador, cuyo objetivo fue, realizar un analisis de la inclusion profesional de discapacitados
en ecuador. La autora concluyo que para la sociedad ecuatoriana es un reto incluir
laboralmente a la persona con discapacidad, debido a que no se cumple en su totalidad lo

dispuesto por las normas legales que regulan estos aspectos.

Por otra parte, es importante mencionar las teorias y enfoques conceptuales sobre las
categorias y subcategorias, pues, ello contribuira a desarrollar el presente estudio en base

a conceptos claros y precisos que se encuentran recogidos en nuestra legislacion.

En ese sentido, tenemos como primera categoria: al principio de igualdad de
oportunidades, entendido como: la definicion de justicia social en la cual un sistema es justo
cuando todos tienen la misma oportunidad de acceder a la asistencia social y tienen los
mismos derechos e intereses (Tomada, 2017). Dicho de otra manera, la igualdad de
oportunidades basicamente consiste en que las multiples acciones que tomen los Estados
estén dirigidas a derribar desigualdades. En ese sentido, y en vista de que existe
discriminacion, el Estado debe brindar el acceso a los derechos y proteccion a las personas
en estado de vulnerabilidad, (Mendieta, 2018)

Segun Ravas (2018), mediante el principio de igualdad de oportunidades, todos los seres
humanos son de igual valor y se debe asegurar a todos los mismos derechos y la igualdad
ante la ley, sin privilegios ni discriminacion. Al respecto Araneda (2018), refiere que, para la
aplicacion del mencionado principio es necesario establecer medidas tendientes a la
accesibilidad para que las PCD tengan igualdad de oportunidades, a todo lo que refiere el
acceso al trabajo y otros derechos, para favorecer el acceso fisico o material a todos los

bienes y servicios que le corresponden en los distintos ambitos.

Como subcategoria tenemos al Derecho a la no discriminacion laboral, dado que, es
un elemento esencial para la configuracién de la presente investigacion Desde el punto de
vista de (Lobato 2017), cualquier diferenciacion que el estado estime que vulnera la igualdad
de oportunidades o el vinculo laboral, es considerado como discriminacién. Sin embargo, en

nuestra realidad actual, la discriminacién laboral, no es un tema nuevo; a diario, las PCD se

6



enfrentan a diversas situaciones discriminatorias en pos de la integracion al mercado laboral,

en una sociedad que los limita y reduce su potencial.

Al respecto, Alcantara (2019), sefiala que esta poblacion vulnerable se encuentra en un
alto riesgo social, porque estan expuestos situaciones de exclusion en la vida cotidiana, entre
ellos el &mbito laboral. Tomando en cuenta que el empleo es considerado como un camino
viable para salir de la pobreza, en virtud de que millones de personas con discapacidad
esperan con ansias contar con mayores oportunidades de trabajo para demostrar su
capacidad y compromiso, y entregar todo su capital humano para contribuir con el desarrollo
econdémico y social (Mina y Barzola, 2018, p.11).

Los Estados deben garantizar la no discriminacion laboral de las PCD y tal como refiere
Narayanan (2018), es necesario un cambio de paradigma, con un enfoque de derechos
humanos, en donde no haya discriminacion y se busque erradicar los tratos negativos

diferenciados.

La segunda subcategoria del presente estudio es lainclusién laboral. Al respecto Aguilar
y Trapero (2018) sefialan que la inclusion laboral supone crear oportunidades laborales para
personas que se encuentran en circunstancias dificiles., en aras de brindarles mejores
oportunidades laborales, y lo que engloba ello, como la remuneracién, el trato justo y
equitativo, entre otros; para mejorar la calidad de vida con el fin de disminuir indices de

desempleo y pobreza.

En ese plano de ideas, es imprescindible que la inclusion laboral aparezca como un
garante de derechos a través del cual se propenda la no repeticion de conductas
discriminatorias (Mufoz y Quintana, 2019, p. 78). La inclusion laboral se preocupa por brindar
oportunidades de empleo a personas desfavorecidas, con el fin de brindar mejores
oportunidades de empleo, y esto incluye, por ejemplo, salario, trato equitativo y justo, entre
otros; Por una mejor calidad de vida para reducir las tasas de desempleo y pobreza. Se
busca brindar un buen acceso al trabajo adecuandose al tipo de discapacidad que padece la

persona para que cumpla de manera 6ptima sus funciones laborales.



Quimiz, et al (2017) indican, que con la inclusion laboral se busca brindar a las personas
medios que garanticen un buen acceso en su lugar de trabajo adecuandose correctamente
a su tipo de discapacidad. En vista de que en la situacion laboral de la PCD, destaca la
necesidad de interiorizar factores que contribuyen a la inclusion en el ambito laboral, a fin de

aumentar la igualdad en el empleo (Strindlund, et al, 2019).

Heras, V. (2018). las empresas se encuentran obligadas a adecuar puestos de trabajo
para la PCD, brindando una buena infraestructura, escenarios y ambientes que le permitan
desenvolverse libremente, es alli en donde verdaderamente se materializa la inclusion
laboral, sumado a las buenas practicas inclusivas que permiten una buena relacioén entre los

agentes.

Tenemos como segunda categoria al derecho al trabajo al respecto Lara (2018), sefiala
que si se habla de derecho al trabajo, nos referimos a la participacion libre de prestacion de
servicios y actividades de produccion extendida a favor de la sociedad, y goce de los
beneficios y derechos como resultado de estos servicios. Considerando que, toda persona
debe ejercer su derecho libremente de sus discapacidades para trabajar o el tipo de profesién
que ejerza, para trabajar en condiciones de trabajo sin discriminacion alguna, o despidos

arbitrarios en razén de la discapacidad (Kuleshov, y Zhesterov, 2020).

El derecho al trabajo busca ajustar el trabajo productivo y remunerado, a una ética de
justicia social y equilibrada. Asimismo, abarca ciertas normas que amparan a las personas
trabajadoras, caracterizandose por la vocacién humanitaria y social (Ruiz, 2019). Sumado a
que esta llamado a desempeniar un rol determinante en el campo individual y colectivo y en

las relaciones laborales.

Como subcategoria tenemos a la aplicacion de la cuota de empleo. Gastelo (2017),
sefiala que con respecto a la cuota de empleo, las empresas estan en la obligacion de
emplear a PCD e implementar y promocionar el empleo a través de medidas pertinentes, en
la que los estados tienen el compromiso de promover el ejercicio y salvaguarda de los
derechos laborales. Es decir, los empleadores deben asegurarse de que un porcentaje de
sus trabajadores esté discapacitado (Aragén e hidalgo, 2017) el articulo 49 de la Ley de

N°29973, establece que las personas juridicas deben emplear PCD a razén de al menos el
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5% para el sector publico y el 3% para el sector privado con mas de cincuenta trabajadores.
Sin embargo, Orrico (2017) sefiala que la aplicacion de las cuotas de empleo es una forma
activa de discriminacion, disefiada para brindar igualdad de oportunidades de empleo y
condiciones laborales. Constituyéndose como un medio para la promocion de la inclusion

laboral de discapacitados (Mendoza, 2020).

Asimismo se establece que la fiscalizacion sobre la aplicacién de la cuota de empleo, le
corresponde al ministerio de trabajo en el ambito privado, y al CONADIS en el sector publico.
Por lo que, las entidades que no cumplan con la cuota de empleo se someteran a un

procedimiento.

La segunda subcategoria del presente estudio es el ajuste razonable y respecto a esto,
el articulo 50 de la Ley N° 29973, establece que toda persona con discapacidad tiene derecho
a ajustes razonables en caso lo solicite. Y estos ajustes razonables suponen la adecuacién
a las necesidades concretas del trabajador; es decir, la PCD sélo puede acceder a este ajuste

cuando haya sido contratado por alguna entidad.

Para Caycho y Vidal (2018), la capacidad de ejercer los derechos para disefar ajustes
razonables de manera justa, para que en funcién de las diferencias de las personas, tratarlas
diferente. Por esta razon, Rey se refiere a ajustes razonables, "cuando el disefio no es
exitoso para todos y teniendo en cuenta las necesidades especificas del individuo, es
necesaria su presencia la presencia de estos" (2018, p. 279).

Hernandez (2018) sefala que, a pesar de que estas adecuaciones estén contempladas a
nivel internacional, aun existen brechas que impiden respetar estos compromisos normativos
y una correcta implementacion en las politicas publicas que impacten de manera positiva a
las PDC.

Rimmer (2017) con los crecientes esfuerzos de tales organizaciones para transformar
comunidades en mas saludables lugares para vivir, trabajar y recrearse, ahora es el momento
de que los investigadores y programadores de vida activa trabajen en estrecha colaboracion
con las organizaciones de PCD para garantizar que las comunidades de vida activa sean

inclusivas de las necesidades, los adultos con discapacidades.



Asimismo, los empleadores que realicen los ajustes razonables, cuentan con la deduccion
den el pago del impuesto a la renta. Sumado a que el Ministerio de trabajo y los gobiernos
regionales capacitan a los empleadores del sector privado y publico para la aplicacion de

dichos ajustes.

. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de Investigacion

La presente investigacion empleo el tipo basico, para Rodriguez (2014) este tipo de
investigacion produce resultados que van a poder ser tomados como referencia de manera
universal, es asi que la investigacion dependera de las teorias y resultados que incidiran en

la transformacién del objeto de investigacion.

En cuanto al disefio del estudio, se utilizé un disefio teoria fundamentada, para
Trujillo, Naranjo, Lomas y Merlo (2019) este disefio de investigacion, hace referencia a la
teoria derivada de la reorganizacién de datos estudiados en el proceso de investigacion,
pues como se basan en datos es viable que aumente la comprensién, que per mite la

construccion de conceptos y permita entender a fondo el fenémeno de estudio.

Asimismo, dentro de la teoria fundamentada encontramos el disefio sistematico,
para Valderrama (2012) este disefio se sustenta en una codificacion abierta, en el que
surgen categorias de la recoleccion de datos, de modo que, el investigador seleccione la
categoria central y las relacione con las demas categorias y subcategorias, concluyendo

asi con un proceso de codificacion axial.

3.2. Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacion
Este estudio comprende dos categorias y cuatro subcategorias, como se detalla en el

siguiente grafico:
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Tabla 1. Matriz de categorizacion

Categoria

Definicion Conceptual

Definicion Operacional

Subcategorias

Principio de igualdad de
oportunidades

El principio de igualdad de
oportunidades es una forma de concebir
la justicia social, segun el cual el sistema
es justo donde cada individuo tiene las
mismas oportunidades para obtener
proteccién social y tiene las mismas
obligaciones y derechos. (Tomada,
2017, p. 40).

La igualdad de
basicamente consiste en que las
multiples acciones que tomen los
estados estén dirigidas a derribar
desigualdades. En ese sentido, el estado
debe brindar el acceso a los derechos sin
discriminacion alguna, brindado
proteccion a las personas en estado de
vulnerabilidad mediante la inclusion
(Mendieta, 2018, p.28).

oportunidades

Derecho a la no
discriminacion laboral

Derecho a la inclusiéon
laboral

Derecho al trabajo

El Derecho al trabajo busca ajustar el
trabajo productivo y remunerado, a una
ética de justicia social y equilibrada.
Asimismo, abarca ciertas normas que
amparan a las personas trabajadoras,
caracterizandose por la vocaciéon
humanitaria y social (Ruiz, 2019, p. 78).

Si se habla del derecho al trabajo, nos
referimos a la participacion libre de
prestacion de servicios y actividades de
produccién extendida a favor de la
sociedad, y goce de los beneficios que
otorgan  determinados  dispositivos
legales (Lara, 2018,p. 56).

Cuota de empleo

Ajuste razonable
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3.3. Escenario de estudio

El escenario de estudio de la investigacion hizo referencia al contexto de aplicacion de la
Ley general de la persona con discapacidad, es decir a partir de su publicacion y entrada en
vigencia en el 2012. Por lo que, a través de especialistas con conocimiento en el tema de
estudio se recolecto informacion respecto a sus posturas adoptadas en mérito a la al

cumplimiento del Derecho al trabajo de la PCD vy el principio de igualdad de oportunidades,

contemplado en la Ley N° 29973.

3.4. Participantes

Para la presente investigacion se seleccioné a expertos con conocimiento en la Ley

general de la persona con discapacidad, Ley N° 29973, y que mediante sus opiniones

aportaron informacion relevante que permitié esclarecer la problemética en cuestion.

Tabla 2. Lista de entrevistados - Abogados Litigantes, especialistas en Derecho Laboral

Nombre y Grado Académico P TEEIO Institucion Ano_s de_
Apellidos /Cargo Experiencia
Abogado especialista en
Derecho laboral.
Especialista en
Negociaciéon Colectiva.
Maestria en Derecho
Joel Manuel, constitucional y [_)ere(_:hos Abogado! Unlve_rS|dad Mas de 10
. humanos - Universidad Nacional ~
Céceres . Docente anos de
Nacional Mayor de San : o Mayor de San e
Paredes Universitario experiencia
Marcos Marcos
Coautor de los libros:
-Analisis y comentario a
la Ley del Servicio Civil,
Gaceta Juridica, 2017.
José Andrés, Aboquc_) con Asesor Legal/ Cen_tro (.j,e Mas de 15
especialidad en Derecho . conciliacion ~
Chuman , : Conciliador anos de
! Laboral — Universidad T Luz de la e
Huaman . extrajudicial experiencia
Inca Garcilaso de la Vega verdad
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Maria Maestria en Derecho del . .
. . Estudio Mas de 12
Mercedes, | Trabajo y la Seguridad . o ~
: . . Socio juridico Paz & afios de
Paz Social — Universidad Inca : o
i Asociados experiencia
Sernaque Garcilaso de la Vega
Abogado especialista en
Derecho laboral.
Miguel, Espec[allgt,a o en Est'u§||o Més de 10
- Negociacion Colectiva de . Juridico ~
Cajusol | ia d I Socio SOl afos de
Garcia aGerenua e Desarrollo Caju§o & experiencia
del Sistema de Recursos Asociados
Humanos - Universidad
de San Martin de Porres
Maestria en Derecho Estudio
constitucional y Derechos - Mas de 9
Yanet Betty, ; : . Juridico ~
humanos - Universidad Socia . afos de
Vega Paz . ) Cajusol & N
Nacional de Piura ) experiencia
Asociados
Abogado especialista en
Derecho laboral. Gabriel Mas de 10
Maestria de Derecho del Asesor Legal Granda ~
Granda . . : anos de
Trabajo y la Seguridad Laboral Asociados exneriencia
Social — Universidad de E.ILR.L. P

San Martin de Porres

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccidén de datos

Trujillo, Naranjo, Lomas y Merlo (2019) indicaron que las técnicas ayudan a obtener

informacion util para obtener conocimiento del tema estudiado. En virtud de ello, se empleo

la entrevista, que es una técnica que permite al investigador entrevistar a algun sujeto,

recolectar una gran cantidad de informacion sobre un determinado tema y la técnica de

analisis documental, es un trabajo mediante se realiza una minuciosa seleccion de

informacion de un documento para facilitar el acceso a los originales (Rubio, 2020).
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Asimismo, en cuanto a los instrumentos se utilizé la guia de entrevista, que contiene una
serie de preguntas formuladas de acuerdo a los objetivos sefialados en la investigacion, y en
la guia de analisis documental, se plasma el auténtico analisis de profundidad y se organiza

la informacién de manera detallada (Rubio, 2020).

Tabla 3. Validacion de instrumentos — Guia de entrevista

Validaciéon de Instrumentos

Instrumento Datos generales Cargo o Institucion Porcentaje

Urteaga Regal, Carlos

Guia Docente UCV-Lima Norte 90%
Alberto

De Mufioz Ccuro, Felipa Elvira | Docente UCV-Lima Norte 90%

Entrevista Aceto, Luca Docente UCV-Lima Norte 90%

Promedio 90%

3.6. Procedimiento

El procedimiento para la presente investigacion, se inicid con una revision literaria, con el
objetivo de tener alcances sobre la problematica, por lo que se uso libros, articulos de revistas
indexadas y jurisprudencias correspondientes a nuestras categorias y subcategorias.
Asimismo con la guia de entrevista se recogio informacion de expertos con conocimiento de
la materia, ademas de utilizar pautas para el analisis de la literatura, incluyendo documentos

de relevancia juridica y doctrinal.

En consecuencia, los instrumentos que se emplearon en la presente investigacion,
proporciona informacion fehaciente sobre el tema de estudio, los cuales fueron analizados y
contrastados con las preguntas y los objetivos se forman al principio del cuestionario y los

resultados forman parte de la conclusion.
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3.7. Rigor Cientifico

El desarrollo de la investigacion se realizdé en base a un rigor cientifico, y resulta
confiable, en la medida que nos apoyamos en una coherencia entre el problema, objetivo y
supuesto. Resulta ademas confiable, porque nos apoyamos en las normas del manual APA
7° edicion.

3.8. Método de analisis datos

En el presente estudio se utilizd6 el método sintético-analitico, porque ambos estan
orientados a un analisis en profundidad de un problema en particular, a fin de encontrar una
respuesta, para Rodriguez y Pérez (2017) el método analitico — sintético son dos procesos
distintos pero que se complementan unificandose, es asi que el andlisis es un
procedimiento que posibilita descomponer mentalmente el objetivo del estudio es conocer
cada parte que la compone, mientras que la sintesis tiene como objetivo estandarizar o
integrar las partes analizadas y, una vez combinadas en el todo, conducir al descubrimiento

de relaciones. y caracteristicas investigadas.

3.9. Aspectos éticos

El presente trabajo de investigaciébn ha tomado en cuenta los principios éticos que
comprenden el respeto, la justicia y la beneficencia. Al respecto, se ha desarrollado el estudio
conforme a los lineamientos y el disefio de investigacion cualitativa establecido por la

Universidad César Vallejo.

En cuanto a los derechos de autor, se ha cumplido con respetar lo establecido en el
Decreto Legislativo N°822 — Ley sobre el Derecho de Autor, por lo que las fuentes con las
referencias bibliograficas correspondientes se citaron de acuerdo con los estandares de las
normas APA. Ademas, en cumplimiento de las normas anti plagio se empleé el software

Turnitin.

Asimismo, las entrevistas se realizaron con el permiso de cada participante interesado en

contribuir al tema de estudio de manera virtual, por lo que fueron coordinadas mediante
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llamadas telefénicas, correos electronicos, mensajes de texto, video llamadas en meet y
WhatsApp, aplicando rigurosos métodos, técnicas y herramientas de investigacion con el fin
de obtener informacion honesta y confiable. Es por esto que las entrevistas se realizan con
el permiso de cada participante interesado en contribuir al tema de estudio. En este sentido,
se aplicaran estrictamente métodos, técnicas y herramientas para brindar informacion

honesta y confiable.

IV. RESULTADOS Y DISCUSION

A continuacion, se anuncian los resultados se obtuvieron en la Guia de entrevistas y la Guia
de analisis documental. En cuanto a la guia de la entrevista, los resultados obtenidos fueron

los siguientes:

En relacion al objetivo general; determinar de qué manera el derecho al trabajo para las
personas con discapacidad se relaciona con la inaplicaciéon del principio de igualdad de
oportunidades, contemplado en la Ley N°29973. La primera pregunta fue: ¢El Estado
peruano vela por el cumplimiento del Principio de igualdad de oportunidades en favor de las

personas con discapacidad?

Los expertos; Caceres (2021), Paz (2021), Cajusol (2021), Vega (2021) y Chuman (2021),
de manera similar respondieron, coincidiendo en que el Estado peruano garantiza el respeto
al principio de igualdad de oportunidades, en vista a que normativamente ha asumido
compromisos a nivel nacional e internacional y desde la eje normativa cuenta con una ley
que especialmente esta orientada a brindar proteccion juridica para las personas con
discapacidad, la Ley N°29973. Sin embargo, Granda (2021) sefialo que si bien existe un
marco legal regulador, nos encontramos frente a la realidad peruana; y las medidas que
viene adoptando el estado resultan limitadas y carecen de contexto de aplicacion que
conlleva la existencia de vacios legales que no permiten que el cumplimiento de este principio

se materialice.
En relacidn a los resultados de la primera pregunta, 5 de los 6 entrevistados afirmaron que

el estado peruano si garantiza el respeto al principio de igualdad de oportunidades para las

personas con discapacidad, ya que normativamente cuenta con la Ley N°29973. 1 de los 6
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entrevistados afirmo que el estado no vela por el cumplimiento del principio de igualdad de
oportunidades, porque no se materializa en la realidad peruana.

En cuanto a la segunda pregunta del objetivo general; ¢ Las personas con discapacidad
pueden ejercer libremente su derecho constitucional al trabajo?, los entrevistados; Caceres
(2021), Paz (2021), Vega (2021) y Granda (2021) concordaron al responder que,
precisamente la Ley N°29973, tiene como objetivo realizar apuntes concretos que facultan a
la persona con discapacidad a ejercer liboremente su derecho fundamental de acceso al
trabajo, hay directivas reglamentarias que delimitan bastantes acciones y justificaciones
previas para cumplir con esta norma, como la implementacion de los ajustes razonables,
cuota de empleo, bonificacion para los concursos publicos y otros. En oposicion a ello Cajusol
(2021) y Chuman (2021), sefialaron que en la via de los hechos las personas con
discapacidad no pueden acceder a puestos de trabajo debido a prejuicios y discriminacion;
y que muchos de los dispositivos legales se han encaminado a darle a las empresas
herramientas para no contratar a las personas con discapacidad, lo que resulta un gran

desajuste que no permite que mediante este mecanismo se aplique el mencionado derecho.

De acuerdo a los resultados de la segunda pregunta, 4 de los 6 entrevistados afirmaron
que las personas con discapacidad si pueden ejercer libremente su derecho constitucional
al trabajo y mediante los dispositivos legales pueden desenvolverse en el campo laboral. 2
de los 6 entrevistados manifestaron que existe dificultad para que este grupo acceda a un
trabajo en igualdad de condiciones que cualquier personay ello imposibilita que cuenten con

un trabajo.

En relacién a la tercera pregunta del objetivo general; ¢, Los mecanismos por los que ha
optado la Ley N°29973, permitiran efectivamente la insercion laboral de las personas con
discapacidad?, los expertos; Chuman (2021), Granda (2021) y Vega (2021) coincidieron en
responder que, esta normativa tiene dificultades de aplicaciéon material que tomaria algun
tiempo llevarla a la via de los hechos, en vista que se tiene que perfilar, y adecuar a nuestro
contexto real y situacion actual. Adicional a ello, Caceres (2021) sefalo que, las personas
gue no son discapacitadas tienen dificultades para conseguir un empleo, pero que tampoco
esta ley no es la panacea en donde la persona con discapacidad va a encontrar un empleo

adecuado y decente.

17



Sefialando ademas que, no se trata de saturar al estado de normas sino de cumplirlas con
una eficaz labor de fiscalizacion que cumpla con lo regulado en la norma y que es necesario
que las entidades competentes ejerzan una labor eficaz y oportuna para asegurar que los
mecanismos de esta ley permitan la insercion laboral de estas personas. No obstante,
contrario a ello, los especialistas; Paz (2021), Cajusol (2021) y mencionaron que a nivel
normativo se ha dado un paso importante para apostar por la inclusion de las personas con
discapacidad y que las politicas laborales en el Peru han ido mejorando paulatinamente para

tomar acciones previas que hagan eficaz el cumplimiento de la norma en mencién.

Acorde a los resultados de la tercera pregunta, 4 de los 6 entrevistados sefalaron los
mecanismos por lo que ha optado la ley, no permiten la efectiva insercién laboral de las
personas con discapacidad, porque estos mecanismos no se ajustan a nuestra realidad
actual y que hay restricciones para que accedan a un puesto laboral. 2 de los 6 entrevistados
afirmaron se ha dado un paso importante si hablamos de normativas a favor de la persona
con discapacidad y que esta ley si establece mecanismos para que estan personas se

inserten en el &mbito laboral.

Con respecto al objetivo especifico 1 sobre; determinar de qué manera el derecho a la
no discriminacion laboral de las personas con discapacidad se relaciona con la inaplicacion
de la cuota de empleo, contemplada en la Ley N°29973, cuya cuarta pregunta fue: ¢El
Ministerio de trabajo y promocion de empleo y la Autoridad Nacional se Servicio Civil,
fiscalizan adecuadamente la aplicacion de la cuota de empleo en las entidades publicas y

privadas?

Los entrevistados; Cajusol (2021), Paz (2021), Vega (2021) y Céaceres (2021) sefialaron
con similitud que, el Ministerio de Trabajo con un érgano exclusivo: SUNAFIL para el sector
privado y SERVIR en el sector publico, si realizan una adecuada fiscalizacion de verificacion
e inspecciones al cumplimiento de la normativa laboral, dentro de ella, la vinculada con la
cuota. Ademas de brindar lineamientos, directivas y especificaciones de como cumplir con
esta cuota. Considerando que, en muchas veces en el sector privado, la fiscalizacion se
realiza a través de una denuncia previa y en el sector publico con SERVIR, solo ante

denuncias es que se activa un area de verificacion de cumplimiento de las obligaciones en
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materia de recursos humanos. Sin embargo, Chuman (2021) y Granda (2021) seialaron
que, no hay una correcta aplicacién de la cuota de empleo porque existe un gran problema
de fiscalizacion, no se actua con responsabilidad, empefio y deber de hacer cumplir lanorma,;
y aunado a ello, los gobiernos no promueven el presupuesto necesario para que estas
entidades puedan realizar las adecuadas y correctas fiscalizaciones y que por falta de
atencion legal, se desvia la atencion del gobierno para satisfacer las necesidades de las

personas con discapacidad.

Conforme a los resultados de la cuarta pregunta, 4 de los 6 entrevistados manifestaron
que el Ministerio de trabajo y promocién de empleo y la Autoridad Nacional se Servicio Civil,
si fiscalizan adecuadamente la aplicacidon de la cuota de empleo en las entidades publicas y
privadas, pero solo cuando hay una denuncia que active la fiscalizacién, por lo el area de
verificacion se activa con las denuncias. 2 de los 6 entrevistados afirmaron que no existe tal
fiscalizacion estricta que exija a las entidades publicas y privadas a cumplir con la cuota

sefalada.

En relacién a la quinta pregunta del objetivo especifico 1; ¢La cuota de empleo afecta
el derecho a la libertad de contratacion de los empleadores?, los entrevistados Granda
(2021), , Paz (2021), Cajusol (2021), Vega (2021) y Chuman (2021), respondieron con
similitud al concordar que, si bien el empleador tiene toda la libertad de contratar a quienes
crea conveniente y retnan los requisitos solicitados para el puesto de trabajo, ello no es
Obice para tener la potestad de discriminar a personas con alguna discapacidad; siendo ellos,
los que deben hacer prevalecer un derecho constitucional y de naturaleza fundamental sobre
un derecho contractual y exigir la cuota de empleo. Sumado a ello, Caceres (2021) sefialo
gue, se busca es cumplir con esta normativa materialmente y lo que se busca es hacer que
estos mecanismos se cumplan a través de la fiscalizacion o los incentivos que deberian ser
conocidos por todas las empresas para poder incentivarlos.

De acuerdo a los resultados de la quinta pregunta, 5 de los 6 entrevistados afirmaron que
la cuota de empleo no afecta el derecho a la libertad de contratacion de los empleadores y
en aras a la no discriminacion, los empleadores del sector publico y privado deben contratar
a personas discapacitado. 1 de los 6 entrevistados también afirmo que, dentro de la
produccion de trabajo se genera una alicuota social, que no afecta a la libre contratacion,

sino mas bien, incluye a las personas con discapacidad.
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En relacion a la sexta pregunta del objetivo especifico 1; ¢ La exclusion de las personas
con discapacidad obedece a razones de indole social?, los especialistas; Granda (2021),
Céaceres (2021), Chuman (2021) y Cajusol (2021) concordaron que las personas con
discapacidad en nuestro pais tienen limitaciones y exclusiones; y como nuestra practica
social legitimamos acciones en contra de las personas con discapacidad que tienen otro
ritmo de trabajo y dindmicas. En tanto el funcionamiento de la I6gica de la produccion empuja
a muchas personas a seguir con este programa de productividad que excluye las otras
dinamicas de personas con discapacidad que se ven excluidas socialmente. Sin embargo,
Paz (2021) y Vega (2021) sefialaron que, la exclusiéon de las personas con discapacidad no
solamente se da en el ambito social, sino también de manera econémica, ya que estamos

dentro de un sistema de productividad y no se piensa en el capital humano.

De acuerdo a los resultados de la sexta pregunta, 4 de los 6 entrevistados, afirmaron que
la exclusion de las personas con discapacidad obedece razones de indole social, porque la
misma sociedad peruana es muy prejuiciosa y discriminatoria, dando como resultado la
exclusién en el @mbito laboral de personas que padecen de una discapacidad. 2 de los 6
entrevistados, afirmaron que mas alla, de lo social, la exclusion también se refleja en el
ambito politico y econdmico, porque los empleadores solo se enfocan en el sistema de

productividad, para generar mas ingresos y como consecuencia surge la exclusion.

Con respecto al objetivo especifico 2; Determinar de qué manera el derecho a la
inclusion laboral de las personas con discapacidad se relaciona con la aplicacién del ajuste
razonable contemplado en la Ley N°29973; cuya séptima pregunta fue: ¢ El Ministerio de
trabajo y los Gobiernos Regionales brindan asesoramiento a los empleadores para realizar

ajustes razonables en el lugar de trabajo?

Los siguientes expertos; Granda (2021), Vega (2021), Paz (2021) y Chuman (2021)
establecieron que, las asesorias que el Ministerio de trabajo y los Gobiernos regionales, si
brindan asesoramiento a los empleadores, se da de manera paulatina especificamente en
la aplicacion de la Ley N° 29973, que coadyuven a la inclusion laboral y la sensibilizacion
para la contratacién de personas con discapacidad. De forma totalmente opuesta a lo

mencionado Céaceres (2021) y Cajusol (2021) sefialaron que, respecto a los asesoramientos,
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estos son bastantes limitados porque no hay un asesoramiento masivo de este tipo de
cumplimiento, es muy limitado, restringido y no hay acceso facilmente para las empresas
respecto a este tipo de cumplimiento. Lo que si hace el Ministerio es brindar lineamientos
sobre como cumplir con la cuota de discapacidad y si estoy obligado o no y en el sector
publico, SERVIR es mucho mas limitado y realizan también lineamientos para el

cumplimiento de esta cuota, mas no realizan visitas ni asesoramientos en concreto.

Acorde a los resultados de la séptima pregunta, 4 de 6 entrevistados afirmaron que el
Ministerio de Trabajo tiene una oficina que se ocupa del trabajo de las personas con
discapacidad, garantizando los derechos de estas, pero en el sector privado no existe un facil
acceso para para este tipo de asesoramiento. 2 de los 6 entrevistados manifestaron que el
Ministerio de Trabajo brinda lineamientos para dar cumplimiento a ésta cuota de empleo,
mMAs no brinda asesorias concretas, porque las empresas no lo solicitan y en el sector privado
si se brinda asesorias, pero estas son muy limitadas debido a la falta de consultas extensas

de las empresas sobre el tipo de cumplimiento y aplicacién de los ajustes razonables.

En cuanto a la octava pregunta del objetivo especifico 2; ¢Las entidades publicas y
privadas estan acondicionadas para que las personas con discapacidad trabajen desarrollen
sus capacidades y habilidades sin problema alguno?, los expertos; Granda (2021), Chuman
(2021), Paz (2021), Vega (2021) y Cajusol (2021) concordaron en que las entidades publicas
y privadas no tienen las condiciones adecuadas para cumplir con lo establecido en la Ley N
°29973 y para respetar los derechos basicos y constitucionales, y que en caso se estuviesen
las acondicionadas, la mayoria de personas tendria una idea equivocada acerca de que, si
el empleador estaria dando trabajo a una persona discapacitada, le estaria haciendo un
favor, ignorando que, las personas con discapacidad tienen el total derecho de ejercer su
derecho fundamental al trabajo, desarrollar sus capacidades y habilidades, y desenvolverse

adecuadamente en las tareas encomendadas por empleador.

En oposicion a lo mencionado anteriormente, Caceres (2021) sefialo que ello no era asi,
sino mas bien que las entidades publicas y privadas si estan condicionadas, para que las
personas con discapacidad trabajen y desarrollen sus capacidades y habilidades sin
problema cumpliendo con lo establecido en la Ley N°29973, con el fin de respetar los

derechos basicos y constitucionales, tomando en cuenta que, si al empleador se le ha
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asignado a trabajar a una persona con discapacidad, le beneficiaria porque las personas con
discapacidad podrian ejercer su derecho al trabajo, sin discriminacion y conforme a la ley.

En cuanto a los resultados de la octava pregunta, 5 de los 6 participantes indicaron que
muchas entidades publicas y privadas no estan equipadas para emplear a personas con
discapacidad, y en este sentido, las personas con discapacidad no pueden ejercer su
derecho de acceso a sus funciones constitucionales y son discriminados por su condicion. 1
de 6 entrevistados afirmo que por el contrario, la entidades publicas y privadas si se
encuentran acondicionadas porque si la entidad contrata a una persona con discapacidad le

beneficiaria.

Respecto a la novena pregunta del objetivo especifico 2; ¢ Cémo se podria reducir la
brecha laboral que existe para las personas con discapacidad?, los entrevistados Granda
(2021), Vega (2021) y Cajusol (2021) respondieron de manera similar al sefalar que las
brechas laborales para las personas con discapacidad se acortan cuando, las entidades del
estado realizan una ardua labor de sensibilizacion, implementacion de programas de
capacitacién a las entidades estatales y privadas para cumplir con las regulaciones y
fomentar una cultura de empatia que deben tener los empleadores en cuanto a la
contratacion de las personas con discapacidad, recomendando ademas que no se pierda el
lado humanista. Sumado a ello Caceres (2021) sefialo que, ademas de la voluntad politica
se necesita una voluntad general que involucre no solo al gobierno sino a las empresas, un
compromiso con dialogo social con respecto a los sindicatos; y en general un pacto politico

empresarial, a efectos de la inclusion de personas con discapacidad.

Asimismo, Chuman (2021) y Paz (2021) concordaron que, las entidades reguladoras
deberian realizar las inspecciones necesarias, concientizando a la sociedad y que las
brechas se acortarian generando politicas orientadas a generar incentivos para los sectores

laborales y estableciendo canales de dialogo.

Conforme a los resultados de la novena pregunta, 4 de los 6 entrevistados afirmaron que
las brechas laborales a la que se enfrentan las personas con discapacidad se podrian reducir
con una campafia masiva de sensibilizacién, por lo que el tema primordial en el macro

empresarial deberia ser la inclusibn de las personas con discapacidad. 2 de los 6
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entrevistados sefalaron la primera y urgente medida para acortar las brechas laborales, seria
realizar una correcta fiscalizaciéon para que la normativa se cumpla materialmente en la
realidad, tanto en el sector formal como material y a partir de alli, es que se podria mirar otros
horizontes vinculados con los espacios publicos para fomentar la inclusion de la persona con

discapacidad.

Con respecto al instrumento de guia de analisis documental, se obtuvieron los

siguientes resultados:

Para el objetivo general; determinar de qué manera el derecho al trabajo para las
personas con discapacidad se relaciona con la inaplicacién del principio de igualdad de

oportunidades, contemplado en la Ley N°29973. Se utilizaron tres documentos.

Del articulo “Nuevas perspectivas conceptuales en la afirmacion del derecho a la
igualdad de las personas con discapacidad mental: una evaluacion critica de la jurisprudencia
del Tribunal Constitucional peruano” de Rodriguez (2018) pudo hallarse que, para una
persona con discapacidad, existen diversas limitaciones que no le permiten desenvolverse
en la sociedad. En este sentido, la participacién es una pieza central necesaria en cualquier
concepto objetivo de igualdad, teniendo en cuenta que la vida no se da en un contexto
abstracto sino en un contexto social, por lo que las personas con discapacidad necesitan
poder participar plenamente en la sociedad en tanto a nivel social como politico y ante todo
esta en los negocios, con el Unico objetivo de aplicar el principio de igualdad de

oportunidades (p. 6).

De acuerdo al articulo “Critica del derecho de acceso al trabajo en la realidad peruana” de
Chuquillanqui (2017) se extrajo que, el Estado peruano vela por el cumplimiento a cada uno
de los derechos de las personas, uno de ellos es el derecho al trabajo en vista a su
reconocimiento constitucional. Sin embargo, ello no implica que el estado asignara un trabajo
a cada persona desempleada, sino mas bien, establece y controla condiciones bajo las
cuales se puede acceder al trabajo y respetar los derechos de la persona con discapacidad,
sin discriminacion. (p. 486)
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Finalmente sobre el articulo “La discapacidad en la constitucién. Hacia un necesario
reconocimiento de derechos fundamentales desde la convencion sobre derechos de las
personas con discapacidad” de Toyco (2018) pudo encontrarse que, una de las razones por
las que el principio de igualdad de oportunidades no se ha aplicado de manera eficaz es
porgue es responsabilidad del Estado no solo evitar un trato injusto, sino también evitar la
exclusién de aquellos que no quieren ser excluidos, como las personas con discapacidad
que enfrentan un trato desigual sistematico. Por lo que, respecto al Estado, este requiere
acciones encaminadas a eliminar las actitudes discriminatorias, a través de la accion

afirmativa con respecto a la obediencia del principio que se viene vulnerando. (p. 3)

De lo analizado a través de este instrumento, para el objetivo general se encontré que el
principio de igualdad de oportunidades en favor de las personas con discapacidad ha
permitido disminuir las barreras y brechas que tienen estas personas para insertarse en el
mercado laboral. Sin embargo este principio se vulnera en cuanto, el derecho al trabajo a
pesar de estar reconocido en nuestro ordenamiento juridico, no se garantiza con efectividad,

lo que conlleva a desigualdades irrazonables.

En cuanto al objetivo especifico 1: Determinar de qué manera el derecho a la no
discriminacion laboral de las personas con discapacidad se relaciona con la aplicacién de la

cuota de empleo, contemplada en la Ley N°29973. Se emplearon tres documentos.

En relacion al articulo “La cuota de empleo y la efectiva insercion laboral de las personas
con discapacidad: el impacto en el mercado laboral peruano” de Carbajal (2019) se encontré
que, a raiz de la discriminacion laboral a la que se enfrentan las personas con discapacidad,
el art. 49 de la Ley General De la Persona con discapacidad sefiala la obligacion de aplicar
una cuota de empleo, en el sector publico y privado, sujeta a sancion ante el incumplimiento
de la misma. Tiene como objetivo integrar a las personas con discapacidad en el mercado

laboral, eliminando las brechas de discriminacion laboral. (p. 44)

De acuerdo al articulo “Intervencion conductual para mejorar el cumplimiento de la cuota
de empleo de personas con discapacidad en Peru” de Bosch y Duryea (2021) se extrajo que
a pesar de la existencia de normativa que permite la inclusién laboral de las personas con

discapacidad, los datos de la investigacién que realizo la SUNAFIL arrojan que, hay un

24



elevado incumplimiento de la normativa laboral, no hay una correcta fiscalizacién y las
empresas operan en la informalidad, y como resultado de ello, no cumplen con aplicar la

cuota de empleo, desplazando laboralmente a las personas con discapacidad. (p. 5)

Por ultimo, del articulo “Analisis de la discriminacidn hacia las personas con discapacidad
en los procesos de seleccion de personal” de Alcantara (2019) se hallé que, La discriminacion
laboral ocurre cuando un empleador descalifica a una persona en razon de su discapacidad,
una de las razones por las que usualmente estas personas son discriminadas, es por la falta
de interés de los reclutadores en el proceso de seleccion o los que gestionan la seleccion de
personas, lo que conlleva a limitar a las personas a ejercer libremente su derecho al trabajo.
(p. 113)

De lo examinado en este instrumento, para el objetivo especifico 1, se encontré que con
discapacidad, a pesar de los cambios masivos por los que ha pasado la empresa, todavia
existen brechas salariales. Las personas con discapacidad luchan por salir de situaciones
constantes de discriminacion, que a menudo aparece en forma de acciones prejuicios, lo que
conlleva a que los empleadores no apliquen la cuota de empleo, impidiendo la integracién
de las personas con discapacidad en el mercado laboral.

Para el objetivo especifico 2; determinar de qué manera el derecho a la inclusién laboral
de las personas con discapacidad se relaciona con la aplicacion del ajuste razonable
contemplado en la Ley N°29973. Se usaron tres documentos.

En cuanto al articulo “La configuracion de los ajustes razonables en materia laboral en el
Peru: definiciones, omisiones y propuestas” de Constantino y Galicia (2018) se lleg6 a
encontrar que, La figura de los ajustes razonables esta reconocida a nivel nacional e
internacional, y principalmente busca la inclusion real en el empleo de la persona con
discapacidad, permitiendo que las personas con y sin discapacidad puedan tener el mismo
trato de manera igualitaria, y disfrutando la misma interaccion que gozan los trabajadores,
pero al no aplicarse estos ajustes razonables, surge la exclusion y por lo tanto no se alcanza

la efectividad de la norma. (p. 9)
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En relacién al articulo “Una revision de los conceptos de accesibilidad, apoyos y ajustes
razonables para su aplicacion en el ambito laboral” de Rey (2019) se extrajo que, La
inaccesibilidad es discriminatoria y atenta contra la igualdad de derechos. EI concepto de
ajustes razonables esta relacionado con la capacidad de ejercer la igualdad. Se torna
necesario analizar la capacidad para alcanzar los objetivos de los ajustes, se trata de un
apoyo razonable o adaptaciones que pueden ser necesarias en el centro de trabajo.
Considerando que, la inclusion real de las personas con discapacidad se da en la sociedad.
(p. 268)

Y por ultimo, el articulo “Politicas publicas, educacion, tecnologia y cultura para un
desarrollo sostenible con equidad” de Carrillo y Vazquez (2007) pudo hallarse que, la
aplicacion de los ajustes razonables, connotan principalmente en el principio de igualdad de
oportunidades y el principio de la no discriminacion, ellos, tiene como finalidad garantizar que
no exista desproporcion indebida cuando se trate de ejercer el derecho a desempefiarse

laboralmente en igualdad de oportunidades que el resto de trabajadores. (p.34)

De lo que se ha evaluado en esta herramienta, especificamente para el objetivo especifico
2, se encuentra que los ajustes razonables buscan principalmente a apuntar realmente a las
personas con discapacidades en el trabajo, asegurando que no haya disparidades indebidas
cuando se trata de ejercicio del derecho a trabajar en las mismas condiciones que los demas
trabajadores. Sin embargo, si estas enmiendas no se implementan, se violara el derecho a
la inclusion profesional de las personas con discapacidad y, por lo tanto, la efectividad de la

norma no se vera afectada.

Seguidamente se procedi6 a establecer la discusién del este estudio, con respecto a los
resultados obtenidos en la guia de entrevista. Respecto al objetivo general: Determinar la
relacion que existe entre el derecho al trabajo para las personas con discapacidad vy el

principio de igualdad de oportunidades, contemplado en la Ley N° 29973.

En el instrumento de guia de entrevista se encontrd que, la mayoria de los entrevistados
concordaron que el estado normativamente habia asumido compromisos para brindar
proteccion juridica a las personas con discapacidad, a través de la Ley N° 29973, sobre todo

en el ambito laboral en donde se promueve el principio de igualdad de oportunidades.

26



Fundamento que se relaciona con el trabajo de investigacion desarrollado por Mendoza
(2016) donde hace mencidn que el trabajo es un derecho bésico y una obligacion social, por
lo que el Estado debe velar por la proteccion de las personas con discapacidad para que
tengan un alcance igualitario que les permita desarrollar sus capacidades y potencialidades,
relacionandolo ademés con lo que concordd Ruiz (2019) cuando refirid que, para
iImplementar el principio anterior, es necesario establecer medidas de accesibilidad para que
las personas con discapacidad tengan igualdad de oportunidades, en todo lo relacionado con
el acceso al trabajo y otros derechos, para mejorar el acceso a los bienes y servicios que les

corresponden en varios sectores.

Sin embargo uno de los entrevistados preciso que, si bien se habia dado un paso
importante para apostar por la inclusion de las personas con discapacidad, ello no era
suficiente para obtener medidas efectivas para respetar las disposiciones y politicas
laborales en el Perd. Lo anterior concuerda con la hip6tesis nacional de Zevallos (2017)
cuando sefialé que las personas con discapacidad estan excluidas en el Peru por falta de
conciencia social, por lo que no son tratadas en igualdad de condiciones con las demas.
Encontramos que esto es muy similar a lo que dej6 claro Mendieta (2018) cuando enfatiz6
que el Estado debe brindar acceso a derechos y proteccidn a quienes se encuentran en
situaciones de vulnerabilidad, que incluye ciertos estandares para la proteccion de los
trabajadores, propios de una profesion social y humana. Ademas, estd llamado a
desempeiar un papel crucial en las esferas individual, colectiva y relaciones laborales,
considerando que toda persona es libre de ejercer su derecho al trabajo en buenas

condiciones y sin discriminacion por discapacidad.

Para la guia del andlisis documental, al igual que en las entrevistas, se sefialé que el
principio de igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad ayudo a reducir
las barreras y brechas en las que estas personas debian participar. Mercado de trabajo. No
obstante, principio se vulnera en cuanto, el derecho al trabajo a pesar de estar reconocido
en nuestro ordenamiento juridico, no se garantiza con efectividad, lo que conlleva a
desigualdades irrazonables, tal y como lo expreso Brito (2017) en su articulo titulado “La
insercion laboral de las personas en condicién de discapacidad: un reto para la sociedad

ecuatoriana” al decir que, el empleo de personas con discapacidad es un desafio para la
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sociedad, debido a que no se respetan plenamente las disposiciones de la ley que regulan

estos aspectos.

Ello también coincidié con lo referido por Hualan y Mondragén (2019) cuando en su
investigacion titulada “El incumplimiento de la Ley N°29973 por parte de los empleadores,
vulnerando los Derechos de las personas con discapacidad, distrito de San Juan de
Lurigancho 2018” senalo que, las violaciones de la Ley N° 29973 se debian a una formacion
insuficiente de los empleadores respecto a los temas laborales que involucraban a las
personas con discapacidad. Esto ultimo concord6é con lo esbozado por (Lobato 2017),
cuando refirié que, cualquier discriminacion que el estado considere una violacién de la
igualdad de oportunidades o relacion laboral se considera discriminacion. Sin embargo, en
la realidad actual, la discriminacion laboral no es un tema nuevo; cada dia, las personas con
discapacidad se enfrentan a diversas situaciones discriminatorias en busca de su integracion

al mercado laboral, en una sociedad que limita sus capacidades y reduce su potencial.

De los resultados obtenidos se puede destacar que a pesar de la vulneracién de la
cuestion de asegurar el respeto al principio de igualdad de oportunidades cuando las
personas con discapacidad no pueden ejercer su derecho al trabajo, segin la mayoria de los

documentos entrevistados e investigados, se cumple el supuesto general.

En cuanto al objetivo especifico 1: Determinar la relacion que existe entre el derecho a
la no discriminacién laboral de las personas con discapacidad y la cuota de empleo,

contemplada en la Ley N°29973.

Sobre el instrumento de guia de entrevista, se apreci6 que para la mayoria de
entrevistados el empleador tiene libertad de contratar a quienes crea conveniente y rednan
los requisitos solicitados para el puesto de trabajo, pero ello no era Obice para tener la
potestad de discriminar a personas con alguna discapacidad; atendiendo a estipulado por la
Ley N°29973 que establece la cuota de empleo para contratar a las personas con
discapacidad en un cierto porcentaje, mecanismo mediante el cual se activa la fiscalizacion
a través de una denuncia previa. Y se vio que ello guardaba relacion con lo formulado por
Garcia (2018) en su articulo titulado “Entornos inherentes al desempefio laboral de los
trabajadores con discapacidad en México” cuando sefialo que, los trabajadores con
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discapacidad pueden intervenir en todas las etapas que constituyen las distintas areas en
que se desarrollan a diario; que justamente concordd con Alcéantara (2019) cuando refirié
que, la PCD se encuentra en un alto riesgo social, porque estan expuestos situaciones de

discriminacioén en la vida cotidiana, entre ellos el ambito laboral.

No obstante dos de los entrevistados manifestaron claramente que las personas con
discapacidad en nuestro pais tienen limitaciones y excepciones; La exclusion de las personas
con discapacidad se produce no solo en el ambito social, sino también en el econdémico, ya
gque estamos dentro de un sistema de productividad y no se piensa en el capital humano, no
hay una correcta aplicacion de la cuota de empleo porque existe un gran problema de
fiscalizacion y aunado a ello, los gobiernos no promueven el presupuesto necesario para que
estas entidades puedan realizar las adecuadas y correctas fiscalizaciones; fundamento que
guarda relacién con el antecedente nacional de Choquehuanca (2020) en su tesis titulada
“Efectividad de la Ley General de Personas con Discapacidad y su reglamento en el &mbito
laboral en la ciudad de Puno periodo 2018” en donde afirmo que, las entidades no cumplen
con contratar a Personas Con Discapacidad, a pesar de que existe sancién, infracciones e
incentivos con respecto a la aplicacion de la cuota de empleo, por tanto la efectividad de la
Ley N° 29973, es baja. Fundamento que guarda relacion con lo formulado por Mina y Barzola
(2018) cuando los autores refirieron que, el empleo se ve como una posible salida de la
pobreza, ya que millones de personas con discapacidad esperan ansiosamente mejores
oportunidades laborales para demostrar su competencia, compromiso y aportar su capital en
su totalidad su contribucion al desarrollo econémico y social.

De lo relacionado a la guia de analisis documental se encontré que, al igual que en las
entrevistas, a pesar de los cambios masivos por los que ha atravesado el sector publico y
privado en razon al ambito laboral, todavia existen brechas salariales. Las personas con
discapacidad luchan por salir de situaciones constantes de discriminacion, que a menudo
aparece en forma de acciones prejuiciosas, lo que conlleva a que los empleadores no
apliquen la cuota de empleo, y al no velar por su cumplimiento se vulnera el derecho a la no
discriminacion, impidiendo la integracion de las personas con discapacidad en el mercado
laboral, tal y como lo expreso Chura (2017), en su tesis titulada “Derecho al Trabajo de las
Personas con Discapacidad respecto al cumplimento de la cuota de empleo” sefialando que,

los empleadores deben contratar personas con discapacidad para cumplir con las cuotas

29



establecidas, sin embargo, hay empresas que no contratan porque todavia creen que una
persona discapacitada no podra dar lo mejor de si y la infraestructura es una carga
simplemente no les permite moverse; estas ideas siempre son incorrectas, pero es un
problema que debe solucionarse. Fundamento que guarda relacion con Narayanan (2018) al
hallar que, los Estados deben asegurar que no haya discriminacion para las personas con
discapacidad y asegurar, como se menciond, un cambio de paradigma, enfocado en los
derechos humanos, donde no exista discriminacion, y donde se busque eliminar el trato

diferencial negativo.

Es entonces que de los resultados obtenidos se pudo afirmar que, pese a que se fiscalizar
la adecuada fiscalizacion de la aplicacion de la cuota de empleo, esta solo se activa solo
cuando hay una queja, por lo que ve vulnerado el derecho a la no discriminacion;

cumpliéndose de la mayoria el supuesto especifico 1.

Sobre el objetivo especifico 2: Determinar la relacion que existe entre el derecho a la
inclusion laboral de las personas con discapacidad el ajuste razonable contemplado en la
Ley N°29973.

De acuerdo a la guia entrevista, se vio que la mayoria de los entrevistados concordaron
que las asesorias brindadas por el Ministerio de trabajo y los gobiernos Regionales se dan
de manera paulatina y que a pesar de ello las entidades publicas y privadas no tienen las
condiciones adecuadas para cumplir con los ajustes razonables, aunado a ello se necesita
realizar una ardua labor de sensibilizacién, un compromiso con dialogo social con respecto
a los sindicatos; y en general un pacto politico empresarial para que las personas con
discapacidad puedan operar. Esto se relaciona con el precedente internacional de Cendrero
(2017), 'La discapacidad es un factor discriminatorio en el lugar de trabajo’, ya que la autora
sefialo que en Madrid las personas que se encuentren limitadas por alguna enfermedad
duradera, son consideradas como discapacitadas y las mismas deben exigir ajustes de
trabajo en la constitucion sobre sus derechos. Lo que concordé con lo referido por Hernandez
(2018) al sefalar que, a pesar de que estas adecuaciones estan siendo consideradas a nivel
internacional, aun existen vacios que impiden que estos compromisos normativos sean

respetados y debidamente complementados en politicas publicas positivas.
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En cuanto a la guia de analisis documental, concordo con lo referido previamente; la figura
de los ajustes razonables busca principalmente la inclusion real en el empleo de la persona
con discapacidad, garantizando que no exista desproporcion indebida cuando se trate de
ejercer el derecho a trabajar en las mismas condiciones que los demas trabajadores. Sin
embargo, si estas enmiendas no se implementan, se violara el derecho a la integracion
profesional de las personas con discapacidad. y por lo tanto no se alcanza la efectividad de
la norma. Lo cual fue contrastado con la investigacion de Gutiérrez (2018) “La obligacion de
realizar ajustes razonables en el puesto de trabajo para personas con discapacidad: origen,
evolucion y configuracion actual. Una perspectiva desde el Derecho Comparado y el Derecho
Espafiol”, donde se sefialé que debe existir la obligacion de realizar ajustes razonables en el
trabajo de cada persona con discapacidad para encaminar un buen modelo social con
respecto a la discapacidad. Por ello Caycho y Vidal (2018) mencionaron que era necesaria
la posibilidad de ejercer derechos por igual, en relacion con el disefio de ajustes razonables,
para tratar a las personas con discapacidad de manera diferente segun sus diferencias.

Respecto a los resultados obtenidos se pudo afirmar que, respecto a los asesoramientos,
estos son bastantes limitados, restringidos y no hay acceso facilmente para las empresas
respecto a este tipo de cumplimiento, por lo que ve vulnerado el derecho a la inclusién laboral

de la persona con discapacidad; cumpliéndose de la mayoria el supuesto especifico 2.
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V.

1.

CONCLUSIONES

Se concluy6 que, las personas con discapacidad no pueden acceder a puestos de trabajo
debido a prejuicios y discriminacion. Siendo también, que el principio de igualdad de
oportunidades en favor de las personas con discapacidad ha contribuido a reducir
obstaculos y las brechas que deben alcanzar esta minoria para insertarse al mercado
laboral. No obstante, el derecho al trabajo y el principio de igualdad de oportunidades, se
relacionan con la vulneracién, porque el derecho al trabajo, aunque reconocido en nuestro
ordenamiento juridico, no esta efectivamente garantizado, lo que genera una desigualdad

injustificada.

Se concluyé que, nos encontramos frente a una sociedad excluyente, con un racismo
estructural que discrimina por el hecho de ser discapacitado; estamos dentro de un
sistema de productividad que no piensa en el capital humano, en tanto el funcionamiento
de la l6gica de la produccién empuja a muchas personas a seguir con este programa de
productividad, en ese sentido las cuotas de empleo no se aplican adecuadamente debido
a un problema importante de fiscalizacion y compromiso y que por falta de atencién
regulatoria, el estado se ha desviado para abordar las necesidades de las personas con

discapacidad.

Se concluy6 que, una de las manifestaciones mas tangibles de la aplicacion del derecho
a la integracion profesional es considerar ajustes razonables para las personas con
discapacidad, y asegurar que no existan diferencias indebidas en el ejercicio del derecho
a trabajar en condiciones similares a las de las personas con discapacidad.
discapacidades. Sin embargo, si estas enmiendas no se implementan y se vulnera el

derecho a la inclusion laboral y, por lo tanto, la efectividad de la norma no se ve afectada.
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VI. RECOMENDACIONES

1. Se recomienda al operador del derecho a ejercer como medida de emergencia, un arduo
control respecto del cumplimiento de las cuotas laborales y ajustes razonables y dar
cumplimiento a lo sefialado por la Lay N°29973, tanto en el &mbito formal como material,
donde ya se vislumbran otras perspectivas asociadas a la persona con discapacidad.

2. Se recomienda a los empleadores comprometerse y asegurar el respeto a los derechos
laborales de las personas con discapacidad, es decir, que ademas de la voluntad politica,
debe existir una voluntad comudn, no solo por parte del gobierno, sino también de las
organizaciones publicas y privadas., en vias a un compromiso con el dialogo. Entonces
seria un tema macro y el tema empresarial deberia ser parte de, para efectos de la

inclusién de las personas con discapacidad.

3. Se recomienda a las personas con discapacidad, denunciar inmediatamente cualquier
acto de discriminacién y demostrar que todos debemos ser tratados por igual. Aunado a
ello, tener una participacion activa en charlas, sensibilizaciones u otros espacios

informativos con respecto a los derechos de las personas con discapacidad.
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Objetivo General

Determinar larelacion que existe entre el derecho al trabajo para las personas
con discapacidad vy el principio de igualdad de oportunidades, contemplado en
la Ley N°29973

1. ¢El Estado peruano vela por el cumplimiento del Principio de igualdad de

oportunidades en favor de las personas con discapacidad?




2. ¢Las personas con discapacidad pueden ejercer libremente su Derecho

Constitucional al Trabajo?

3. ¢Los mecanismos por los que ha optado la Ley N° 29973, permitiran

efectivamente la insercion laboral de las personas con discapacidad?

Objetivo Especifico N° 1

Determinar la relacion que existe entre el derecho ala no discriminacion
laboral de las personas con discapacidad y la cuota de empleo,

contemplada en la Ley N° 29973

4. A su criterio ¢El Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo y la Autoridad
Nacional del Servicio Civil, fiscalizan adecuadamente la aplicacion de la cuota

de empleo en las entidades publicas y privadas?




5. ¢La cuota de empleo afecta el derecho a la libertad de contratacién de los

empleadores?

6. ¢La exclusidon de las personas con discapacidad obedece solo a razones de

indole social?

Objetivo Especifico N° 2

Determinar larelacion que existe entre el derecho ala inclusién
laboral de las personas con discapacidad el ajuste razonable
contemplado en la Ley N° 29973.

7. ¢El Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo y los Gobiernos Regionales
brindan asesoramiento alos empleadores pararealizar los ajustes razonables

en el lugar de trabajo?




8. ¢Las entidades publicas y privadas estan acondicionadas para que las
personas con discapacidad trabajen desarrollen sus capacidades y
habilidades sin problema alguno?

9. En base a su experiencia profesional ¢(Cémo se podria reducir la brecha

laboral que existe para las personas con discapacidad?

Firmay Sello del entrevistado
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ANEXO 5

Tabla 1. Matriz de categorizacion

Categoria

Definicion Conceptual

Definicion Operacional

Subcategorias

La igualdad de

El prinpipio de igualdad de oportunidades basicamente Derecho a la
oportun_|dad¢s €s una _forma gle consiste en que las mdaltiples | . ho
concebir IngSthla sqmal, segun| . -ciones que tomen los discriminacion
Principio de el cua_l el_ sistema es justo (_10nde estados estén dirigidas a laboral
igualdad de cada mpllwduo tiene las mismas derribar desigualdades. En
oportunidades oportun_lgades _para obtener ese sentido, el estado debe
proteccion .SOC.Ia| y tiene las brindar el acceso a los
mismas obligaciones y derechos. derechos sin discriminacion
(Tomada, 2017, p. 40). alguna, brindado proteccion Dgrechq,a la
alas personas en estado de inclusion
vulnerabilidad mediante la laboral
inclusion (Mendieta, 2018,
p.28).
El Derecho al trabajo busca|Si se habla del derecho al
ajustar el trabajo productivo y|trabajo, nos referimos a la Cuota de
Derecho al |remunerado, a una ética de|participacion libre de empleo
trabajo justicia social y equilibrada. |prestacion de servicios y
Asimismo, abarca ciertas normas | actividades de produccion
gque amparan a las personas | extendida a favor de la Ajuste
trabajadoras, caracterizandose |sociedad, y goce de los| razonable

por la vocacion humanitaria y
social (Ruiz, 2019, p. 78).

beneficios que otorgan
determinados  dispositivos
legales (Lara, 2018,p. 56).




ANEXO 6

TITULO: DERECHO AL TRABAJO PARA LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD FRENTE AL PRINCIPIO DE
IGUALDAD DE OPORTUNIDADES, CONTEMPLADO EN LA LEY N°29973

FORMULACION DEL | OBJETIVOS SUPUESTOS CATEGORIAS|  SUBCATEGORI
PROBLEMA AS
PROBLEMA __ GENERAL: | OBJETIVO GENERAL: | SUPUESTO GENERAL: LA RELACION QUE | CATEGORIA 01: | SUBCATEGORIA
¢DE QUE MANERA EL|DETERMINAR LA | EXISTE ENTRE EL DERECHO AL TRABAJO PARA 01:
DERECHO AL TRABAJO | RELACION QUE EXISTE | LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y EL | PRINCIPIO DE
PARA LAS PERSONAS CON | ENTRE EL DERECHO AL | PRINCIPIO DE IGUALDAD pe | [SUALDAD DE | LANO
DISCAPACIDAD SE|TRABAJO  PARA  LAS | OPORTUNIDADES, CONTEMPLADO EN LA LEY | OPORTUNIDAD | DISCRIMIN
RELACIONA CON  EL| PERSONAS CON | N°29973 ES LA VULNERACION, PORQUE AL | ES ACION
PRINCIPIO DE IGUALDAD | DISCAPACIDAD Y EL|NO APLICARSE EL PRINCIPIO DEIGUALDAD LABORAL
DE  OPORTUNIDADES, | PRINCIPIO DE IGUALDAD | DE OPORTUNIDADES SE VULNERA EL
CONTEMPLADO EN LALEY | DE  OPORTUNIDADES, | DERECHO AL TRABAJOPARA LAS PERSONAS
N°29973? CONTEMPLADO EN LALEY | CON  DISCAPACIDAD, ~ GENERANDOSE SUBCATEGORIA
N°29973. DESVENTAJAS EN EL ESCENARIO LABORAL 02:

QUE ENTORPECEN EL PLENO DESARROLLO DE

ESTE GRUPO DE VULNERABLE.
PROBLEMA _ESPECIFICO | OBJETIVO ESPECIFICO 01: | SUPUESTO ESPECIFICO 01: LA RELACION INCLUSIGN
01: ¢DE QUE MANERA EL | DETERMINAR LA| QUE EXISTE ENTRE EL DERECHO A LA NO LABORAL
DERECHO A LA NO|RELACION QUE EXISTE | DISCRIMINACION LABORAL DE LAS
DISCRIMINACION ENTRE EL DERECHO A LA | PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y LA
LABORAL DE  LAS|NO DISCRIMINACION | CUOTA DE EMPLEO, CONTEMPLADA EN LA
PERSONAS CON|LABORAL  DE  LAS|LEY N°29973 ES LA VULNERACION, PORQUE )
DISCAPACIDAD SE | PERSONAS CON | AL NO APLICARSE LA CUOTA DE EMPLEO SUBCATEGORIA
RELACIONA CON LA |DISCAPACIDAD Y LA |CONTEMPLADA, SE VULNERA EL DERECHO 01: CUOTA DE
CUOTA DE EMPLEO,|CUOTA DE EMPLEO,|A LA NO DISCRIMINACION DE LAS
CONTEMPLADA EN LA LEY | CONTEMPLADA EN LA LEY | PERSONAS CON  DISCAPACIDAD, POR EMPLEO
N°29973? N°29973. CUANTO LOS EMPLEADORES NO OFRECEN

OPORTUNIDADES DE EMPLEO A LAS

PERSONAS CON DISCAPACIDAD QUE

PERMITAN REDUCIR LA DISCRIMINACION A

LA QUE SE ENFRENTAN.
PROBLEMA _ESPECIFICO | OBIETIVO ESPECIFICO 02: [SUPUESTO ESPECIFICO 02: LA CATEGORIA 02:
02: ¢DE QUE MANERA EL | DETERMINAR LA RELACION QUE EXISTE ENTRE EL DERECHO A
DERECHO A LA INCLUSION | RELACION QUE  EXISTE LA INCLUSION LABORAL DE LAS PERSONAS | DERECHO
LABORAL  DE  LAS|ENTRE EL DERECHO A LA |CON DISCAPACIDAD EL AJUSTE RAZONABLE | AL )
PERSONAS CON | INCLUSION LABORAL DE [CONTEMPLADO EN LA LEY N°29973 ESLA | TRABAJO SUBCATEGORI
DISCAPACIDAD SE|LAS PERSONAS  CON [VULNERACION, PORQUE AL NO APLICARSE A 02: AJUSTE
RELACIONA CON  EL|DISCAPACIDAD EL AJUSTE [EL AJUSTE RAZONABLE, SE VULNERA EL
AJUSTE RAZONABLE, | RAZONABLE DERECHO A LA INCLUSION LABORAL DE LAS RAZONABLE

CONTEMPLADO EN LA LEY
N°29973?

CONTEMPLADO EN LA LEY
N°29973.

PERSONAS CON DISCAPACIDAD, POR
CUANTO EXISTE DESPROPORCION INDEBIDA
CUANDO NO SE DESEMPENAN
LABORALMENTE EN IGUALDAD DE
CONDICIONES QUE OTROS TRABAJADORES.

METODOLOGIA: ENFOQUE CUALITATIVO

TIPO DE INVESTIGACION: TIPO BASICA

DISENO DE INVESTIGACION: TEORIA FUNDAMENTADA
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Titulo: DERECHO AL TRABAJO PARA LAS PERSONAS CON
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Entrevistado:
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Cargol/profesion/grado académico:

Abogado especialista en Derecho Laboral

Institucion:
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Objetivo General

Determinar la relacion que existe entre el derecho al trabajo para las personas
con discapacidad y el principio de igualdad de oportunidades, contemplado en
la Ley N°29973

1. ¢El Estado peruano vela por el cumplimiento del Principio de igualdad de
oportunidades en favor de las personas con discapacidad?

Atendiendo a esta pregunta, cuando nos referimos del cumplimiento de los
principios que se encuentren en las leyes peruanas y en los convenios
internacionales a las cuales se encuentran sujetas y ratificadas por el Peru, tiene
dos senderos, el primero tendra caracter puro del Derecho, claro esta que sera
estrictamente expresa por la normativa, y el segundo un caracter moral y socio-
cultural, que tendra un enfoque critico a quienes dirigen las entidades supervisoras
competentes y empleadores; Bien, en cuanto al primero, Segun la Constitucion
politica del Estado, la Declaracion universal de los Derechos Humano, la
Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y las leyes
especiales peruanas, velan juridicamente por el principio de Igualdad de
oportunidades que pueden ejercer las personas discapacitadas, toda vez que
existe un marco normativo regulador, incluso en nuestro pais esta proteccion se
encuentra sujeta en la Ley N° 29973, que es una normativa especial, cumpliendo
en ese sentido con la expectativa de velar por el cumplimiento del principio de
igualdad de oportunidades descritos en el articulo 42 literal “e” de la citada norma;
Consecuentemente Existe un caracter moral y socio-cultural, que es
contraproducente con lo regulado por las normas ya expuestas, porque a pesar




que existe marco legal regulador, las entidades supervisoras competentes, que
tienen funciones de velar por el cumplimiento exigido por la norma, no realizan su
labor de fiscalizacion a las entidades publicas y privadas, para exigir el
cumplimiento de contratacion de la cuota de empleo, y que en merito a ese
incumplimiento de funciones los empleadores no cumplan con la contratacion de
personas discapacitadas. En conclusion se vela relativamente por el cumplimiento
del Principio de igualdad de oportunidades en favor de las personas con
discapacidad.

¢clLas personas con discapacidad pueden ejercer libremente su Derecho
Constitucional al Trabajo?

Claro que si, la Constitucion politica del Estado, la Declaraciéon universal de los
Derechos Humano, la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad y la Ley N° 29973 les faculta a las personas con discapacidad para
ejercer libremente su Derecho fundamental al acceso del Trabajo, claro esta que
las labores que las personas discapacitadas puedan realizar estan sujetas a las
condiciones que se encuentren, como por ejemplo, una persona con discapacidad,
podria acceder a un trabajo como ascensorista, reponedor en un supermercado,
como orientador al publico, y otras similares, mas no podrian realizar trabajos de
alto riesgo, ahora esto no es transgredir ejercer su libertad de acceder a un trabajo,
sino que es propia por las condiciones a las que ellos se encuentran.

¢Los mecanismos por los que ha optado la Ley N° 29973, permitiran
efectivamente la insercién laboral de las personas con discapacidad?

Como bien lo sefiala la interrogante, existen mecanismos que se ha regulado por
la Ley N° 29973, existe normativa nacional e intencional, sin embargo de nada nos
serviria, saturar de normas al Estado, Si las entidades competentes no realizan la
debida fiscalizacion a las empresas empleadoras, supervisando si efectivamente
cumplen o no con lo que regula la mencionada norma, entonces para que se haga
efectivo los mecanismos expresos por la Ley N° 29973, es necesario que las
entidades competentes ejerzan una labor eficaz y oportuna para permitir que los
empleadores no discriminen o restrinjan el acceso al empleo a las personas
discapacitadas, y de esa formar lograr que aquellos mecanismos que alude la
citada ley especial cumpla con el objetivo de insertar laboralmente a las personas
con discapacidad.

Objetivo Especifico N° 1

Determinar la relacion que existe entre el derecho a la no discriminacion
laboral de las personas con discapacidad y la cuota de empleo,
contemplada en la Ley N° 29973




4. Asu criterio ¢ El Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleoy la Autoridad
Nacional del Servicio Civil, fiscalizan adecuadamente la aplicacion de la
cuota de empleo en las entidades publicas y privadas?

Siempre he sido muy critico en cuanto las labores de fiscalizacion del Ministerio
de Trabajo y Promocion del Empleo y la Autoridad Nacional del Servicio Civil, en
relacion a la adecuada aplicacion de la cuota de empleo de personas con
discapacidad en las entidades publicas y privadas, porque no solo ahora, sino que
siempre existio un problema de fiscalizacion, no actuando con la responsabilidad,
el empefo y el deber de hacer prevalecer la norma, es por ello que las personas
discapacitadas se encuentran desamparadas por estas instituciones para acceder
a un empleo; aunado a ello, no solo culpar aquellas instituciones, sino también a
los gobiernos de turno, porque estos no promueven el presupuesto necesario para
que éstas entidades puedan realizar las adecuadas y correctas fiscalizaciones,
dejandose notar las entidades competentes, débiles frente a empleadores que no
prefieren contratar personas discapacitadas, discriminandolas y mas aun
vulnerando sus derechos de ser empleados.

5. ¢La cuota de empleo afecta el derecho a la libertad de contratacion de los
empleadores?

Considero que la cuota afectaria su derecho a la libertad de contratacion de los
empleadores, siempre y cuando esta cuota de empleo supere mas del 50% y ésta
sea obligada por el Estado, pero en realidad no existe tal disposicion, por lo tanto
no existe tal afectacion al derecho de la libre contratacion de los empleadores,
mas bien lo que si existe es reconocer y hacer prevalecer un derecho
constitucional y de naturaleza fundamental sobre un derecho contractual, exigir
segun el articulo 49° de la Ley N° 29973, |la cuota de empleo para la contratacion
de personas con discapacidad en las instituciones publicas un minimo del 5%,
mientras que en las empresas privadas no menos del 3%.

6. ¢La exclusion de las personas con discapacidad obedece solo a razones de
indole social?
Desde mi punto de vista, considero que mas que de indole social, seria de indole
econdémico, los empleadores en nuestra situacion actual, se evidencia que son
muy indiferentes y astutos, y por lo tanto excluyen a las personas con discapacidad
a diestra y siniestra, no respetando los derechos constitucionales de aquellas
personas, y aprovechando que las entidades supervisoras se encuentran débiles
en fiscalizacion, estos empleadores discriminadores sacan provecho de la ocasion
para no contratar personas discapacitadas como lo expresa la Ley N° 29973 en
su articulo 49° - cuota de empleo.

Objetivo Especifico N° 2

Determinar la relacion que existe entre el derecho a la inclusion
laboral de las personas con discapacidad el ajuste razonable
contemplado en la Ley N° 29973.




7. ¢El Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo y los Gobiernos
Regionales brindan asesoramiento a los empleadores para realizar los
ajustes razonables en el lugar de trabajo?

Las asesorias por parte del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo y los
Gobiernos Regionales hacia los empleadores, se esta dando de manera paulatina
sobre despidos arbitrarios e injustificados, desnaturalizacion de contratos,
organizacion sindical, entre otros afines, sin embargo las mencionadas
instituciones no brindan charlas o conferencias especificamente de la aplicacion
de la Ley N° 29973, que coadyuven a la inclusion laboral y la sensibilizacion para
la contratacion de personas con discapacidad, dejandolas desamparadas y muy
lejos de alcanzar un empleo.

8. ¢Las entidades publicas y privadas estan acondicionadas para que las
personas con discapacidad trabajen desarrollen sus capacidades y
habilidades sin problema alguno?

Las entidades publicas y privadas no se encuentran bajo condicion, sino mas bien
se encuentran obligadas a cumplir con lo dispuesto por la Norma Constitucional
del Estado, la Declaracion universal de los Derechos Humano, la Convencién
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y la ley especial Ley N°
29973, toda vez que las personas con discapacidad tienen el total derecho de
ejercer su derecho fundamental al trabajo, desarrollar sus capacidades y
habilidades que pueden desenvolver en las tarea encomendadas por empleador,
y por lo tanto no puede ser discriminado.

9. En base a su experiencia profesional ;Como se podria reducir la brecha
laboral que existe para las personas con discapacidad?

A lo largo de mi experiencia en materia laboral, considero que para reducir la
brecha laboral que existe para las personas con discapacidad, las entidades del
estado deberian de realizar una ardua labor de sensibilizacion, prevencion,
fiscalizacion, y sancionador a los empleadores que no cumplan con lo sefialado
por la Norma Constitucional del Estado, la Declaracion universal de los Derechos
Humano, la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y
la ley especial Ley N° 29973, asi mismo recomendar que jamas se pierda el lado
humanista, toda vez que las personas con discapacidad son tan importantes tanto
como lo es cualquier persona, y por lo tanto no merece ser discriminado y excluido
laboralmente.
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GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: DERECHO AL TRABAJO PARA LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD FRENTE AL PRINCIPIO DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES,
CONTEMPLADO EN LA LEY N° 29973

Entrevistado:

Miguel, Cajusol Garcia

Cargol/profesion/grado académico:

Abogado especialista en Derecho Laboral

Institucion:

Estudio Juridico Cajusol & Asociados

Objetivo General

Determinar la relacion que existe entre el derecho al trabajo para las personas
con discapacidad y el principio de igualdad de oportunidades, contemplado en
la Ley N° 29973

1. ¢EIl estado peruano vela por el cumplimiento del Principio de igualdad de
oportunidades en favor de las personas con discapacidad?

Desde mi perspectiva el Estado, a través del poder legislativo, cumple con legislar
normas que coadyuven al principio de igualdad de oportunidades a favor de todas
las personas con discapacidad, es decir si hay una normatividad que obligue al
empleador a contratar en un porcentaje a personas con discapacidad, sin embargo
nos encontramos frente a una realidad peruana donde ésta, se encuentra
divorciada de la norma, ya que los empleadores no se ajustan a lo que la ley regula
en relacion a cumplir con el porcentaje de la contratacion de personas con
discapacidad.

2. ¢lLas personas con discapacidad pueden ejercer libremente su Derecho
Constitucional al Trabajo?




Las personas con discapacidad, deberian ejercer libremente su derecho laboral,
ya que es un derecho constitucional, y no tendria que tener ninguna limitacién
alguna, al postulamiento a una entidad privada o estatal, sin embargo, en mi
amplia experiencia como abogado laboralista, he evidencia que el empleador
peruano es muy discriminatorio e incluso prejuicioso, que frustra el postulamiento
e incluso rechazan la solo entrevista de personas con alguna discapacidad.

¢Los mecanismos por los que ha optado la Ley N° 29973, permitiran
efectivamente la insercion laboral de las personas con discapacidad?

La ley N° 29973, esta encaminada, las politicas laborales en el Peru, han ido
mejorando paulatinamente, ello no es negable, en ese sentido la discriminacion
de las personas discapacitadas deviene por parte de los empleadores, no de la
norma, es por ello que la no cultura empatica del empleador es la que contrarresta
la buena intencién de la Norma antes referida, y efectivamente ello hace que se
restringa el acceso al derecho laboral de estas personas que tienen cierta
discapacidad, siendo asi lo que recomendaria seria una mejor fiscalizacién por
parte de las entidades competentes a efectos de que se respete la insercidon
laboral de las personas con discapacidad.

Objetivo Especifico N° 1

Determinar la relacion que existe entre el derecho a la no discriminacion
laboral de las personas con discapacidad y la cuota de empleo,
contemplada en la Ley N°29973

. A su criterio ¢ El Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleoy la Autoridad
Nacional del Servicio Civil, fiscalizan adecuadamente la aplicaciéon de la
cuota de empleo en las entidades publicas y privadas?

Muy acertada la pregunta, la fiscalizacion de tanto del Ministerio de Trabajo y
Promocién del Empleo y la Autoridad Nacional del Servicio Civil, son casi nulas, e
incluso se podria decir que es un saludo a la bandera, porque de nada o poco nos
sirve tener una normatividad que regule la insercion laboral a personas con
discapacidad, cuando la fiscalizacién no es estricta, y no complemente con el
exigir a las entidades estales o privadas a cumplir la Ley N° 29973.

¢La cuota de empleo afecta el derecho a la libertad de contratacion de los
empleadores?




No, para nada, considero que la cuota de contratacion esta perfecta, porque si
bien es cierto el empleador tiene toda la libertad de contratar a quienes crean
conveniente, ello no es dbice para tener la potestad de discriminar a personas con
alguna discapacidad, he alli es donde el estado hace muy bien en regular una
cuota de contratacion de personas con discapacidad, respetando y primando un
derecho fundamental, sobre un derecho de caracter contractual.

¢La exclusion de las personas con discapacidad obedece solo a razones de

indole social?

Podria decirse que si, relativamente, por que como lo he referido anteriormente,
nuestra sociedad peruana es muy prejuiciosa y discriminatoria, dando como
resultado una exclusién en el ambito laboral a todas aquellas personas que
padecen de una discapacidad, siendo asi que no solo obedece a razones de
indole social, sino a diversas situaciones, como la no exigencia del cumplimiento
de la Ley N° 29973 a las entidades estales y privadas, la poca fiscalizacion por
parte de las entidades competentes a las empresas, y para complementar a este
problema, la cultura empatica que poco a poco se ha ido perdiendo.

Objetivo Especifico N° 2

Determinar la relacion que existe entre el derecho a la inclusion
laboral de las personas con discapacidad el ajuste razonable
contemplado en la Ley N° 29973

¢El Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo y los Gobiernos
Regionales brindan asesoramiento a los empleadores para realizar los
ajustes razonables en el lugar de trabajo?

Deberia de funcionar de esa forma, para fomentar e impulsar mas la
sensibilizacion social — laboral en relacién a la contratacion de personas con
discapacidad, promoviendo que todas estas personas discapacitadas accedan a
un empleo; y lo expreso porque segun mi experiencia en el ambito del derecho
laboral, y las asesorias que realizo a muchas empresas, los empresarios no tienen
ni la minima idea sobre la cuota de contratacion que deben de realizar, para
efectos de contratar a personas con discapacidad, y mas aun cuando existe la Ley
N° 29973 que lo regula, en ese sentido pues el Ministerio de Trabajo y Promocién
del Empleo y los Gobiernos Regionales deben de tener programas de capacitacion
a las entidades estatales y privadas para dar cumplimiento a la normatividad y
fomentar el desempefio que pueden brindar las personas con discapacidad.

¢Las entidades publicas y privadas estan acondicionadas para que las
personas con discapacidad trabajen desarrollen sus capacidades y
habilidades sin problema alguno?




Desde mi punto de vista, no estarian acondicionados, al contrario, las entidades
publicas y privadas deben de dar cumplimiento en lo dispuesto por la Ley N°
29973, para respetar un derecho constitucional y fundamental, en ese sentido por
tener dichas condiciones relevantes, estas no deben de ser vulneradas, en
conclusién, no debe de tenerse una idea equivoca acerca de que, si el empleador
estaria dando trabajo a una persona discapacitada, le estaria haciendo un favor,
al contrario la persona discapacitada esta ejerciendo su derecho a un empleo, a
no ser discriminado, a que se le trate de una forma justa y de acuerdo a derecho.

En base a su experiencia profesional ;Coémo se podria reducir la brecha
laboral que existe para las personas con discapacidad?

Desde mi experiencia profesional en temas relacionados al ambito laboral, se
deberia fomentar e impulsar mas la sensibilizacién social — laboral en relacién a la
contratacion de personas con discapacidad, es por ello que creo que el Ministerio
de Trabajo y Promocion del Empleo y los Gobiernos Regionales deben de tener
programas de capacitacion a las entidades estatales y privadas para dar
cumplimiento a la normatividad y de esa manera fomentar la cultura empatica que
deben de tener los empleadores en cuanto a la contratacion de las personas con
discapacidad.
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GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: DERECHO AL TRABAJO PARA LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD FRENTE AL PRINCIPIO DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES,
CONTEMPLADO EN LA LEY N°29973

Entrevistado:
Yanet Betty, Vega Paz

Cargol/profesion/grado académico:

Abogada especialista en Derecho constitucional y Derecho Laboral

Institucion:

Estudio Juridico Vega & Asociados

Objetivo General

Determinar la relacion que existe entre el derecho al trabajo para las personas
con discapacidad y el principio de igualdad de oportunidades, contemplado en
la Ley N°29973

1. ¢El Estado peruano vela por el cumplimiento del Principio de igualdad de
oportunidades en favor de las personas con discapacidad?

Considero, que a nivel normativo el Estado ha asumido estos compromisos y
tomado medidas relacionadas con los estandares y la importancia material para
poder lograr la igualdad de oportunidades para este grupo de la poblacion. El
Estado si vela por el cumplimiento del principio de igualdad de oportunidades,
porque las multas son altas y si no se cumple lo que la Ley N°29973 establece en
cuanto a los derechos laborales de las personas con discapacidad se sanciona
tanto en instituciones publicas como privadas.

2. ¢lLas personas con discapacidad pueden ejercer libremente su Derecho
Constitucional al Trabajo?




Por supuesto, la Ley N ° 29973 tiene como objetivo hacer observaciones muy
precisas, como cuotas para personas con discapacidad, ajustes razonables o
bonificacion en concursos publicos a favor de personas con discapacidad; El gran
problema es la implementacién porque como bien se sabe todas las personas
tenemos los mismos derechos y mas aun las personas con discapacidad.

3. ¢Los mecanismos por los que ha optado la Ley N° 29973, permitiran
efectivamente la insercion laboral de las personas con discapacidad?

Los mecanismos por los que ha optado la Ley en mencion, si permite la insercion
laboral de las personas con discapacidad, sin embargo, a pesar de que existan
diversos mecanismos, hace falta una cultura de inclusion en todos los niveles. A
nivel normativo, se apuesta por la inclusion de las personas con discapacidad, no
obstante, la normativa presenta dificultades implementacion.

Objetivo Especifico N° 1

Determinar la relacion que existe entre el derecho a la no discriminacion
laboral de las personas con discapacidad y la cuota de empleo,
contemplada en la Ley N°29973

4. Asu criterio ¢ El Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleoy la Autoridad
Nacional del Servicio Civil, fiscalizan adecuadamente la aplicacion de la
cuota de empleo en las entidades publicas y privadas?

Si se realiza dicha fiscalizacion pero solo cuando hay una denuncia y/o queja de
algun trabajador, entonces es alli donde las supervisiones son mas continuas. Ha
habido orientacién y se han realizado charlas de SERVIR, sobre el cumplimiento
y orientacién sobre como cumplir con el compromiso de la cuota de empleo. En la
mayoria de los casos, en el sector privado, la revisién se realiza mediante
apelacion previa. Luego debe haber personas que puedan presentar una queja
para que la auditoria pueda continuar e iniciarse.

5. ¢La cuota de empleo afecta el derecho a la libertad de contratacion de los
empleadores?

No afecta el derecho a la libertad de contratacion porque la cuota es un porcentaje
no inferior al 5% para el sector publico y el 3% en el sector privado que cuenten
con mas de 50 trabajadores. Y en realidad, la cantidad de trabajadores
discapacitados es muy poca en cualquier entidad.




6. ¢La exclusion de las personas con discapacidad obedece solo a razones de
indole social?

Si, porque estamos ante una sociedad que no integra, que adolece de educacion
inclusiva y ello no permite integrar adecuadamente a las personas con
discapacidad.

Objetivo Especifico N° 2

Determinar la relacion que existe entre el derecho a la inclusion
laboral de las personas con discapacidad el ajuste razonable
contemplado en la Ley N°29973

7. ¢El Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo y los Gobiernos
Regionales brindan asesoramiento a los empleadores para realizar los
ajustes razonables en el lugar de trabajo?

No, porque aunque existe un area que se encarga de implementar esta parte, no
se da prioridad en las entidades publicas y privadas el cumplimiento a la Ley que
beneficia a las personas con discapacidad.

8. ¢Las entidades publicas y privadas estan acondicionadas para que las
personas con discapacidad trabajen desarrollen sus capacidades y
habilidades sin problema alguno?

No, y al no estar condicionadas adecuadamente, no contratan a personal
discapacitado

9. En base a su experiencia profesional ;Como se podria reducir la brecha
laboral que existe para las personas con discapacidad?

Haciendo cumplir la Ley N° 29973, instando a las entidades reguladoras a realizar
las inspecciones necesarias y concientizando a la sociedad, en vista a que el 10%
de la poblacion tiene discapacidad, segun el ultimo censo realizado en Peru.




GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: DERECHO AL TRABAJO PARA LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD FRENTE AL PRINCIPIO DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES,
CONTEMPLADO EN LA LEY N°29973

Entrevistado:

Maria Mercedes Paz Sernaque

Cargol/profesion/grado académico:

Abogada especializada en Derecho Laboral

Institucion:

Estudio juridico Paz &Asociados

Objetivo General

Determinar la relacion que existe entre el derecho al trabajo para las personas
con discapacidad y el principio de igualdad de oportunidades, contemplado en
la Ley N° 29973

1. ¢El Estado peruano vela por el cumplimiento del Principio de igualdad de
oportunidades en favor de las personas con discapacidad?

Bajo mi criterio, considero que el Estado si vela por el cumplimiento del principio
de igualdad de oportunidades. El estado peruano ha cumplido con sus
obligaciones nacionales e internacionales; porque desde el eje y normativa existe
un marco que protege a las personas con discapacidad segun el principio de
igualdad de oportunidades.

2. ¢;Las personas con discapacidad pueden ejercer libremente su Derecho
Constitucional al Trabajo?

Si, considero que las personas con discapacidad pueden ejercer libremente su
derecho constitucional, el gran problema es que durante la implementacion y el
cumplimiento hay mucha resistencia a su adopcion, ya que las propias directrices
regulatorias especifican suficientes acciones previas y razones para no cumplir
con esta norma, tales como: no se realizan llamadas, no hay analisis de mercado
o el trabajo para que los puestos laborales puedan ser llenado por una persona
discapacitada.




3. ¢Los mecanismos por los que ha optado la Ley N° 29973, permitiran
efectivamente la insercion laboral de las personas con discapacidad?

Si, porque esta ley 29973 obliga a las empresas publicas y privadas a insertar a
personas con discapacidad. Se ha dado un paso importante para apostar por la
inclusion, sin embargo, la normativa se enfrenta a dificultades fundamentales. Por
lo tanto, la regulacion por si sola no tendra ningun efecto sobre el derecho de
inclusion de las personas con discapacidad, ya que la mayoria de las personas
del sector informal no respetan las normas oficiales mencionadas.es decir que
trabajen en una empresa con otros empleados.

Objetivo Especifico N° 1

Determinar la relacién que existe entre el derecho a la no discriminacion
laboral de las personas con discapacidad y la cuota de empleo,
contemplada en la Ley N° 29973

4. Asu criterio ¢ El Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleoy la Autoridad
Nacional del Servicio Civil, fiscalizan adecuadamente la aplicacion de la
cuota de empleo en las entidades publicas y privadas?

Claro, el Ministerio de trabajo y promocién de empleo fiscaliza adecuadamente la
aplicaciéon de la cuota de empleo por qué las empresas publicas y privadas no
cumplen con contratar personas con discapacidad y no cumple con sancionar,
toda vez que dichas entidades estan obligadas por ley. Usualmente en el sector
privado se realiza la fiscalizacion mediante una denuncia previa y luego debe
haber personas que puedan presentar una queja para que continue la
fiscalizacion.

5. ¢La cuota de empleo afecta el derecho a la libertad de contratacion de los
empleadores?

No, No afecta la cuota de empleo a la libertad de Ila contratacion de los
empleadores por qué las empresas publicas y privadas estan obligadas a
contratar un minimo de personas con discapacidad en labores de acuerdo a sus
condiciones fisicas.

6. ¢La exclusion de las personas con discapacidad obedece solo a razones de
indole social?

De no solo la exclusién de las personas con discapacidad obedece a razones de
indole social sino también por multiples impedimento de indole politica y
econdmica. Se trata de un grave problema, tanto es asi que las personas sin




discapacidad se imposibilitan en el desempefio de sus actividades porque cuentan
con un ritmo laboral dinamico y variable que la sociedad aun no ha aceptado.

Objetivo Especifico N° 2

Determinar la relacion que existe entre el derecho a la inclusion
laboral de las personas con discapacidad el ajuste razonable
contemplado en la Ley N° 29973

7. ¢El Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo y los Gobiernos
Regionales brindan asesoramiento a los empleadores para realizar los
ajustes razonables en el lugar de trabajo?

El Ministerio de trabajo y promocién de empleo y los gobiernos Regionales si
brindan asesoramiento a los empleadores, si bien el sector privado brinda
asesorias, estas son muy limitadas debido a la falta de consultas extensas con
empresas grandes y pequefnas sobre el tipo de cumplimiento y aplicacién de los
ajustes razonables. Por su parte el Ministerio de Trabajo tiene una oficina que se
ocupa del trabajo de las personas con discapacidad, garantizando los derechos
de estas, pero en el sector privado no existe un facil acceso para para este tipo de
asesoramiento.

8. ¢Las entidades publicas y privadas estan acondicionadas para que las
personas con discapacidad trabajen desarrollen sus capacidades y
habilidades sin problema alguno?

Considero que las entidades publicas y privadas no tienen las condiciones
adecuadas ya que estan obligadas por ley a cumplir con lo establecido en la Ley
N ° 29973, para respetar los derechos basicos y constitucionales, pero en la
practica ello no se materializa, pues si el empleador ha asignado trabajo a una
persona con discapacidad, sera beneficioso para que la persona discapacitada
ejerza su derecho al trabajo.

9. En base a su experiencia profesional ;Cémo se podria reducir la brecha
laboral que existe para las personas con discapacidad?

Los trabajos son en realidad solo una expresion de la forma en que nos
comportamos en la sociedad, y todas las cuestiones de las relaciones laborales
son un fiel reflejo de los problemas sociales. Asi que, si se podria reducir la brecha
laboral eliminando la discriminacion y las barreras caprichosas e injustas que la
sociedad le impone.
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GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: DERECHO AL TRABAJO PARA LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD FRENTE AL PRINCIPIO DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES,
CONTEMPLADO EN LA LEY N°29973

Entrevistado:

José Andrés, Chuman Huaman

Cargol/profesion/grado académico:

Abogado / Conciliador extrajudicial
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Objetivo General

Determinar la relacion que existe entre el derecho al trabajo para las personas
con discapacidad y el principio de igualdad de oportunidades, contemplado en
la Ley N° 29973

1. ¢El Estado peruano vela por el cumplimiento del Principio de igualdad de
oportunidades en favor de las personas con discapacidad?

Respecto a la pregunta en mencion, lo que debe realizar el Estado es politicas
que se orienten a establecer una linea totalitaria y que no haya este tipo de
distinciones que podrian entenderse como algun tipo de inequidad. Considero que
el estado peruano en la medida vela por el cumplimiento del principio de igualdad
de oportunidades, sin embargo, las medidas que viene adoptando resultan en
algunos casos limitados, incompletos o con carencia de contexto en particular
donde se deberia de apostar a la descentralizacion de este rol, en pro de que no
exista algun vacio legal en desmedro de las personas con discapacidad, que
representan un grupo humano vulnerable.

2. ¢Las personas con discapacidad pueden ejercer libremente su Derecho
Constitucional al Trabajo?




En teoria si, en la via de los hechos habria que concientizar a la poblacién,
especialmente a los empresarios, a los grupos de auspicio intermedio que
posibiliten su insercion. Porque entiéndase que el operador privado, al colocar a
una de estas personas en su campo laboral, observan determinado perfil. Quienes
ejerzan en un campo orientado a lo profesional, no van a tener ninguna dificultad,
quienes ejercen su funcion en un campo cuya labor involucra esencialmente
involucra fuerza de trabajo, ahi se va a ver tema de la dificultad o discapacidad
que va jugar un papel en las personas y que va incluso a lidiar con la
discriminacion.

¢Los mecanismos por los que ha optado la Ley N° 29973, permitiran
efectivamente la insercion laboral de las personas con discapacidad?

Esta ley tiene una vision idonea, pero aplicarla y llevarla a la via de los hechos va
tomar algun tiempo. Esta ley es la base, pero todavia sobre ella tenemos que
perfilar, perfeccionar y sobretodo adecuarla a nuestro contexto real y nuestra
situacion, considerando las realidades de las personas. Existe un problema mas
estructural, en virtud a que el Estado deberia prestar atencion a la poblacién que
trabaja en la informalidad y deberia insertar fiscalizaciones, promociones, talleres
para que se realice un adecuado respeto del trabajo de las personas con
discapacidad.

Objetivo Especifico N° 1

Determinar la relacion que existe entre el derecho a la no discriminacion
laboral de las personas con discapacidad y la cuota de empleo,
contemplada en la Ley N°29973

A su criterio ¢ El Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleoy la Autoridad
Nacional del Servicio Civil, fiscalizan adecuadamente la aplicacion de la
cuota de empleo en las entidades publicas y privadas?

La cuota de empleo constituye una obligacion legal, pero en via de los hechos esta
cuota no viene siendo cumplida, quiza por falta de fiscalizacion o por falta de un
control legal que de alguna manera desvié la atencion del estado para atender las
necesidades de las personas con discapacidad.

¢La cuota de empleo afecta el derecho a la libertad de contratacion de los
empleadores?

Considero que la libertad que ellos tienen para actuar en el mercado y competir
frente a un conglomerado de personas, debe colocarlos no solo en ese libre
contexto. Deben entender que la produccion de trabajo, la fuente de riqueza




también genere una alicuota social, y mas que un desmedro para el empleador,
seria una falta de sensibilizacion el no considerar esta poblacion econémicamente
activa se desempefia, se desarrolla y tiene bastante sostenibilidad y muchos
logros profesionales que no deberiamos desconocer por el tema de algun
impedimento fisico.

¢La exclusion de las personas con discapacidad obedece solo a razones de
indole social?

Debemos entender que la persona con discapacidad solo tienen una limitaciéon
fisica, mas no una un impedimento para desenvolverse intelectualmente, entonces
se debe evaluar el contexto en el que ellos se desarrollan y evaluar si detras hay
algun prejuicio, porque entendamos que una persona que no tiene facultades de
locomocidn, puede estar restringido de algunas facultades como todos nosotros,
pero intelectualmente y cognitivamente puede tener habilidades mucho mas
superiores y competentes que cualquiera de las personas que no estan dentro de
este grupo de ciudadanos con discapacidad.

Objetivo Especifico N° 2

Determinar la relacion que existe entre el derecho a la inclusion
laboral de las personas con discapacidad el ajuste razonable
contemplado en la Ley N° 29973

¢El Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo y los Gobiernos
Regionales brindan asesoramiento a los empleadores para realizar los
ajustes razonables en el lugar de trabajo?

Las politicas de estado, en vez de ser persecutoras deben buscar orientar un
trabajo compartido porque si la fiscalizacion, el control es perseguir a los grupos
empresariales, ahi vendrian las dificultades para los propios trabajadores, que al
insertarse al campo laboral, van a sentir hostilidad, van a sentir que no encajan
dentro del grupo. Lo ideal seria concertar Estado y empleadores, a través del
ministerio de trabajo para lograr concertar acuerdos que establezcan politicas de
trabajo de manera efectiva. El Ministerio de Trabajo brinda lineamientos para dar
cumplimiento de esta cuota de empleo, mas no brinda asesorias concretas, pero
tampoco las empresas lo solicitan.

iLas entidades publicas y privadas estan acondicionadas para que las
personas con discapacidad trabajen desarrollen sus capacidades y
habilidades sin problema alguno?




Considero que las entidades que las entidades publicas y privadas no estan
acondicionadas para cumplir con lo establecido en la Ley No. 29973, para respetar
los derechos basicos y constitucionales y brindar un trato justo de acuerdo con la
ley. En este sentido, es que las personas con discapacidad no pueden ejercer su
derecho constitucional al trabajo y son discriminados por su condicion.

En base a su experiencia profesional ;Coémo se podria reducir la brecha
laboral que existe para las personas con discapacidad?

Las brechas se acortan generando politicas orientadas a generar incentivos para
los sectores laborales, se puede establecer el canal de dialogo, una mesa
multiparticipativa con representantes de cada pliego que los acerquen aun mas.
Me parece que las brechas se pueden mejorar, ademas de la voluntad politica se
necesita una voluntad general que involucre no solo al gobierno sino a las
empresa, un compromiso con dialogo social con respecto a los sindicatos; y en
general un pacto politico empresarial, a efectos de que las personas con
discapacidad puedan ser incluidas y eso es integral.
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Objetivo General

Determinar la relacion que existe entre el derecho al trabajo para las personas
con discapacidad y el principio de igualdad de oportunidades, contemplado en
la Ley N°29973

1. ¢El Estado peruano vela por el cumplimiento del Principio de igualdad de
oportunidades en favor de las personas con discapacidad?

Efectivamente, el Estado Peruano ha asumido compromisos a nivel nacional e
internacional; ya que desde la eje y la normativa existe un marco de proteccion
para las personas con discapacidad en virtud del principio de igualdad de
oportunidades contemplado en la propia constituciéon en el articulo 2 y también a
nivel internacional nuestro pais a suscrito convenios para favorecer en general a
las personas con discapacidad. Asi que, normativamente el Estado si ha asumido
estos compromisos y se esta volcando algunas acciones vinculadas con lo
normativo y lo material para poder prevalecer la igualdad de oportunidades a esta
poblacién.




2. ¢lLas personas con discapacidad pueden ejercer libremente su Derecho
Constitucional al Trabajo?

Claro, precisamente la Ley N° 29973 tiene toda la buena intencion de realizar
apuntes muy concretos, como la cuota con discapacidad, los ajustes razonables
o el porcentaje para los concursos publicos en favor de las personas con
discapacidad; el gran problema ha estado en la implementacion y aplicacién, hay
mucha resistencia para aplicarla porque las propias directivas reglamentarias han
delimitado bastantes acciones y justificaciones previas para ya no cumplir con esta
norma, como por ejemplo: no realizar convocatorias, no realizar analisis del
mercado o del puesto para que sea cubierto por una persona con discapacidad. Y
mucha de las reglamentaciones se han encaminado mas a darle a las empresas
herramientas como para justificar por qué no contratar, y creo que el gran
desajuste que no ha permitido una adecuada implementacién del principio de
igualdad de oportunidades para esta poblacion, ha sido este mecanismo mas
concreto de la aplicacion de la normativa.

3. ¢Los mecanismos por los que ha optado la Ley N° 29973, permitiran
efectivamente la insercion laboral de las personas con discapacidad?

A nivel normativo se da un paso importante para apostar por la inclusion de las
personas con discapacidad, sin embargo, esta normativa tiene dificultades de
aplicacion material. No me parece que sea la panacea o la medida donde todas
las personas con discapacidad van a encontrar un empleo adecuado o decente.
De hecho las personas que no tienen discapacidad tiene dificultades importantes
en materia de informalidad y por tanto estas dificultades arrastran también a las
personas con discapacidad, que presentan mucho mas estos problemas.

Si solo separamos el ambito formal y nos enfocamos en la mediana empresa que
esta obligada a la cuota, ahi se podria decir que hay pasos importantes para el
logro efectivo, pero respecto a las demas personas que trabajan dia a dia en el
Peru, lamentablemente no. Por lo tanto, la normativa sola no va ser eficaz el
derecho de la inclusion de la persona con discapacidad, porque precisamente la
mayoria de personas se encuentran en la informalidad, incumpliendo dicha
normativa formal.

Objetivo Especifico N° 1

Determinar la relacién que existe entre el derecho a la no discriminacion
laboral de las personas con discapacidad y la cuota de empleo,

contemplada en la Ley N° 29973




Objetivo Especifico N° 2

Determinar la relacion que existe entre el derecho a la inclusion
laboral de las personas con discapacidad el ajuste razonable
contemplado en la Ley N° 29973

7. ¢El Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo y los Gobiernos
Regionales brindan asesoramiento a los empleadores para realizar los
ajustes razonables en el lugar de trabajo?

Respecto a los asesoramientos, en tanto en el privado si hay algunas
competencias vinculadas con el asesoramiento, pero estas son bastantes
limitadas porque no hay un asesoramiento masivo para las empresas grandes y
pequenas para este tipo de cumplimiento. El Ministerio de trabajo tiene en una de
sus oficinas el tema del trabajo con discapacidad, el velar por los derechos de las
personas con discapacidad. Es muy limitado, restringido y no hay acceso
facilmente para las empresas respecto a este tipo de asesoramiento. Lo que si
hace el Ministerio es brindar lineamientos sobre como cumplir con la cuota de
discapacidad y si estoy obligado o no; de hecho hay un aplicativo donde el
empleador puede subir el nUmero de trabajadores en un cuadro de Excel y a través
de determinados pasos determinar o no si esta obligada o no a esta cuota con
discapacidad.

En el sector publico encontramos que SERVIR, es un érgano adscrito a PCM, que
es mucho mas limitado en cuanto a servidores y presupuestos, pero de parte de
SERVIR se realizan también lineamientos para el cumplimiento de esta cuota, mas
no realizan visitas ni asesoramientos en concreto, sino va por este tipo de
asesoramiento de cuando no estoy obligado, que condiciones debo cumplir, etc.

8. ¢Las entidades publicas y privadas estan acondicionadas para que las
personas con discapacidad trabajen desarrollen sus capacidades y
habilidades sin problema alguno?

Las entidades si estan acondicionadas, las instituciones publicas y privadas deben
cumplir con lo establecido en la Ley No. 29973, con el fin de respetar los derechos
basicos y constitucionales, en este sentido, porque si al empleador se le ha
asignado a trabajar a una persona con discapacidad, le beneficiaria, que las
personas con discapacidad ejerzan su derecho al trabajo, sin discriminacion, a ser
tratadas de manera justa y conforme a la ley.

9. En base a su experiencia profesional ;Cémo se podria reducir la brecha
laboral que existe para las personas con discapacidad?

La primera y la urgente medida es que lo que establece la normativa se cumpla
materialmente en la realidad, tanto en el sector formal como material, a partir de




4. Asucriterio ¢ El Ministerio de Trabajo y Promociéon del Empleo y la Autoridad
Nacional del Servicio Civil, fiscalizan adecuadamente la aplicaciéon de la
cuota de empleo en las entidades publicas y privadas?

Claro, precisamente una de las manifestaciones mas concretas de la aplicacion
de este principio de igualdad, es que a nivel legal se ha establecido una cuota de
empleo, una cuota obligatoria de un porcentaje para las personas con
discapacidad. En el sector publico se habla del 5% y en el sector privado del 3%
para empresas con mas de 50 trabajadores. En ambos sectores tienen sus
organos rectores de fiscalizacion, cumplimiento, verificacion y en general que
ejercen la rectoria. El Ministerio de Trabajo para el sector privado y SERVIR en el
sector publico. En ambos casos, SERVIR y Ministerio de trabajo tienen facultades
de fiscalizacion de verificacion, el Ministerio de trabajo las tiene mucho mas
repotenciada con un érgano exclusivo que se llama SUNAFIL (Superintendencia
Nacional de Fiscalizacion Laboral) que hace efectivamente, fiscalizaciones e
inspecciones al cumplimiento de la normativa laboral, dentro de ella, la vinculada
con la cuota. Hay lineamientos, ha habido fiscalizaciones de parte de SERVIR,
sobre el cumplimiento de la cuota, ademas de algunas directivas y
especificaciones de como cumplir con esta obligacion.

En la mayoria de casos, en el sector privado, la fiscalizacion se realiza a través de
una denuncia previa. Entonces es necesario que existan personas que puedan
hacer la denuncia para que proceda y se active la fiscalizacion. Lo mismo ocurre
en el sector publico con SERVIR, solo ante denuncias es que se activa una area
de verificacion de cumplimiento de las obligaciones en materia de recursos
humanos. La fiscalizacion esta limitada, en todo caso respecto a las renuncias.

5. ¢La cuota de empleo afecta el derecho a la libertad de contratacion de los
empleadores?

No, porque lo primero y lo inmediato que se busca es cumplir con esta normativa
materialmente y en vez de darle herramientas a las empresas como no cumplir, lo
que se debe de hacer es que estos mecanismos se cumplan a través de la
fiscalizacion o los incentivos que deberian ser conocidos por todas las empresas
para poder incentivar las actividades.

6. ¢La exclusion de las personas con discapacidad obedece solo a razones de
indole social?

De hecho que si, las personas con discapacidad en nuestro pais tienen
limitaciones y exclusiones. Es un problema grave y social, en cuanto las personas
que no tienen discapacidad, legitiman tanto en el discurso como en la practica
ciertas acciones que imposibilitan a las personas con discapacidad, como nuestra
practica social legitimamos acciones en contra de las personas con discapacidad
que tienen otro ritmo de trabajo y dinamicas. Y no solamente de manera social,
sino también de manera econdémica y si estamos dentro de un sistema de
productividad y no se piensa en el capital humano, dignidad y las personas va ser
muy dificil que econémicamente pueda haber una sociedad sostenible o inclusiva.
En tanto el funcionamiento de la légica de la produccion empuja a muchas
personas a seguir con este programa de productividad que excluye las otras
dinamicas de personas con discapacidad que se ven excluidas socialmente.




alli ya podriamos mirar otros horizontes vinculados con los espacios publicos,
vinculados con los centros de trabajos para fomentar aun mas cuotas o situaciones
de ajustes razonables. Me parece que las brechas se pueden mejorar, ademas de
la voluntad politica se necesita una voluntad general que involucre no solo al
gobierno sino a las empresa, un compromiso con dialogo social con respecto a los
sindicatos; y en general un pacto politico empresarial, a efectos de que las
personas con discapacidad puedan ser incluidas y eso es integral.

El empleo de hecho, es solo una manifestacion de como nos comportamos en la
sociedad, todos los problemas de las relaciones de trabajo es un fiel reflejo de los
problemas sociales. Sl estamos en una sociedad excluyente o en una sociedad
con un racismo estructural, la empresa no va ser gueto compacto distinto, la
empresa va ser una manifestacion de estos problemas y cargas social del pais. Si
en nuestro no se hace un avance serio para las personas con discapacidad, la
empresa no va ser ajena a ella y va ser exclusiva o contraria a esta situacion.
Entonces seria un tema macro y el tema empresarial deberia ser parte de, para
efectos de la inclusion de las personas con discapacidad.
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En la nocion de igualdad
de oportunidades desde
la perspectiva del no
sometimiento, el Estado
no solo es responsable
de evitar tratos
desiguales irrazonables,
sino que también debe
hacer lo necesario para
evitar la perpetuacion de
situaciones de exclusion
que histérica y
sistematicamente  han
enfrentado las personas
que integran
determinados grupos. De
este modo, el respeto por
parte del Estado no solo
requiere la omisién de
accion, sino que
demanda acciones
tendientes a desmantelar
situaciones de
discriminacién, mediante
acciones afirmativas. (p.
3)

Una de las causas por
las cuales no se aplica
con efectividad el
principio de igualdad
de oportunidades, es
porque el Estado tiene
la responsabilidad no
solo de evitar un trato
injusto, sino también
de hacer lo necesario

para evitar
exclusiones que las
personas con

discapacidad
enfrentan histoérica y
sistematicamente. Por
lo que, respecto al
Estado, este requiere
acciones

encaminadas a
eliminar las actitudes
discriminatorias, a
través de la accién
afirmativa con
respecto a la
obediencia de
igualdad de

oportunidades.

Se determina que el principio
de igualdad de
oportunidades se aplica para
prevenir las desigualdades
irrazonables, o para evitar
situaciones de exclusién
primordialmente a las
personas con discapacidad.
Cuando hay un trato
diferenciado, la persona con
discapacidad se ve obstruida
a su derecho del libre
desarrollo generando la
limitacion de ella en la
sociedad.
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igualdad, puesto que
parte de considerar que
la vida se realiza no de
forma abstracta sino en
un contexto social; es
decir, que la experiencia
humana incluye “la
capacidad de participar
en igualdad de
condiciones en la
comunidad”. En el caso
de las personas con
discapacidad se busca
facilitar la plena
participacibn  en la
sociedad, tanto social
como politicamente, lo
gue perfila que el campo
de accién no se limita el
ambito  publico, sino
también al  privado.
(pag.6)

gque no le permiten
desenvolverse en la
sociedad. La
participacién es un eje
necesario en cualquier

concepcion  objetiva
de igualdad, porque
parte de la

consideracion de que
la vida no se da en un
contexto abstracto
sSino en un contexto
social, es por ello que
a las personas con
discapacidad se les
debe facilitar la
participacion plena en
la sociedad, tanto
social como
politicamente y
especialmente en el
campo de trabajo.

una vida de aislamiento y
falta de autocontrol, la
participacibn es necesario
en cualquier concepcién
objetiva de igualdad, al
hacer énfasis en que la vida
no ocurre en un contexto
abstracto sino en un
contexto social. Se debe
tomar en consideracion que,
las barreras sociales crean
muros de segregacion que a
menudo se vuelven mas
altas y mas dificiles de
romper si se agrega la
desigualdad en el ambito
laboral, lo que lleva a
situaciones de
discriminacién en las que
son facilmente mas
vulnerables las personas
con discapacidad.



https://www.scielo.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0718-52002020000100143&lng=en&nrm=iso&tlng=en
https://www.scielo.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0718-52002020000100143&lng=en&nrm=iso&tlng=en
https://www.scielo.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0718-52002020000100143&lng=en&nrm=iso&tlng=en
https://www.scielo.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0718-52002020000100143&lng=en&nrm=iso&tlng=en
https://www.scielo.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0718-52002020000100143&lng=en&nrm=iso&tlng=en
https://www.scielo.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0718-52002020000100143&lng=en&nrm=iso&tlng=en
https://www.scielo.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0718-52002020000100143&lng=en&nrm=iso&tlng=en

GUIA DE ANALISIS DE FUENTE DOCUMENTAL

Titulo: Derecho al Trabajo para las Personas con Discapacidad frente al Principio de Igualdad de
Oportunidades, contemplado en la Ley N° 29973.

Objetivo General: Determinar la relacion que existe entre el derecho al trabajo para las personas con
discapacidad y el principio de igualdad de oportunidades, contemplado en la Ley N°29973.

AUTOR (A): Maritza Abigail, Vega Silva

FECHA : 15 de octubre de 2021
FUENTE CONTENIDO DE LA ANALISIS DEL CONCLUSION
DOCUMENTAL FUENTE A ANALIZAR CONTENIDO
Chuquillanqui O. | El derecho de acceso al | EI Estado peruano | Se determina que las
(2017). Critica del | trabajo tiene | vela por el | personas con discapacidad
derecho de | reconocimiento cumplimiento a cada | siguen siendo excluidas

acceso al trabajo
en la realidad
peruana.
Recuperado de:
https://revistaseu
g.ugr.es/index.ph
p/tsg/article/view/
7858

constitucional en el Peru,
sin embargo, ello no
implica otorgar un puesto
de trabajo a cada
ciudadano, pero, si
conlleva que el Estado
establezca y fiscalice las
condiciones en las
cuales se podra acceder
a un puesto de trabajo,
jugando un papel
importante el respeto al
mandato de no
discriminacién, el cual
también tiene un
reconocimiento
constitucional  general
aplicable a todo
ciudadano y especifico
en las relaciones
laborales (p. 486)

uno de los derechos
de las personas, uno
de ellos es el derecho
al trabajo, envistaa su
reconocimiento

constitucional. Sin
embargo, ello no
implica que el estado
asignara un trabajo a
cada persona
desempleada, sino
mas bien, establece y
controla condiciones

bajo las cuales se
puede acceder al
trabajo y jugar

respetar los derechos
de la persona con
discapacidad, sin
discriminacion.

sistematicamente de todos
los ambitos de la vida, a
pesar de las normas en favor
de ellas, la exclusiéon de la
educacion publica, los
estereotipos y prejuicios y la
falta de  oportunidades
laborales desalientan a las
personas con discapacidad
de disfrutar plenamente y en
igualdad de condiciones con
los demas.
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Bosch M. y | Datos entregados por la| A pesar de la|Se puede determinar que
Duryea S. (2021). | SUNAFIL indican que | existencia de |una de las principales
Intervencion entre el 2015y el 2020 se | normativa que permite | razones por la que existe
conductual para | multaron a 155 | la inclusion laboral de | discriminacion laboral hacia
mejorar el | empresas con un valor | las personas con | las personas con
cumplimiento de | total de S/1,522.007 por | discapacidad, los | discapacidad, es porque no
la cuota de | el no cumplimiento de la | datos de la | existe una adecuada
empleo de | ley de cuota de empleo. | investigacion gue | fiscalizacibn e inspeccion
personas con | Una posible explicacion | realizo la SUNAFIL | laboral, que permitan un

discapacidad en
Perd Recuperado
de:
https://publication
s.iadb.org/publica
tions/spanish/doc
ument/Intervencio
n-conductual-
para-mejorar-el-
cumplimiento-de-
la-cuota-de-
empleo-de-
personas-con-
discapacidad-en-
Peru.pdf

del elevado
incumplimiento de la
normativa laboral,

incluso entre empresas
formales y relativamente
grandes tributariamente,
es la limitada capacidad
de inspeccién laboral.
Pert tiene 0,2
inspectores por cada 10
mil trabajadores. Por lo
que, esta falta de
monitoreo y capacidad
de fiscalizacion permite,
en gran medida, que
trabajadores y empresas
operen en la informalidad

(P 5)

arrojan que, hay un
elevado
incumplimiento de la
normativa laboral, no
hay una correcta
fiscalizacibn 'y las
empresas operan en
la informalidad, vy
como resultado de
ello, no cumplen con
aplicar la cuota de
empleo, desplazando
laboralmente a las
personas con
discapacidad.

monitoreo adecuado a las
empresas, sumado a que los
empleadores no tienen el
compromiso de revertir la
exclusion laboral para las
personas con discapacidad.
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Carbajal, P. | El articulo 49 de la LGPD | A raiz de la | Se puede determinar que a

(2019). Lacuota
de empleo vy la
efectiva
insercion laboral
de las personas
con
discapacidad: el
impacto en el
mercado laboral
peruano
Recuperado de:
https://revistas.p
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ociedad/article/v
iew/21788/2130
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establece la obligacion de
contratar personas con
discapacidad en una
proporcién no inferior al
5% de la totalidad de su
personal para las
entidades publicas y en
una proporcién no inferior
al 3% para los
empleadores privados con
mas de 50 trabajadores.
En razén de lo expuesto,
nuestro sistema peruano
forma parte del modelo
correspondiente a la
obligacion legislativa con
sancion, al establecerse
una cuota de contratacion
de personas con
discapacidad mediante
una norma legal y, en caso
de incumplimiento de la
misma, se le aplica una
multa. (p. 44)

discriminacion laboral a
la que se enfrentan las
personas con
discapacidad, el art. 49
de la Ley General De la
Persona con
discapacidad sefiala la
obligacion de aplicar
una cuota de empleo,
en el sector publico y
privado, sujeta a
sancion ante el
incumplimiento de la
misma. Ello busca la

incorporacion de las
personas con
discapacidad al
mercado laboral,

eliminando las brechas
de discriminacion
laboral.

pesar de que exista
normativa para prevenir y
contrarrestar la
discriminacion laboral a la
gue se enfrentan las
personas con
discapacidad, esta aun se
ve reflejada en diversos
ambitos, especialmente en
el ambito laboral. La actual
situacion de empleo de las
personas con
discapacidad demuestran
el no cumplimiento de la
aplicacién de la cuota de
empleo, vulnerandose su
derecho constitucional al
trabajo.
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Alcantara, E. | El grupo de personas | La discriminacién | Se puede determinar que el
(2019). Analisis | con discapacidad | laboral ocurre cuando | estado ha adoptado diversas
de la | pertenece al grupo de | un empleador | medidas para la insercién

discriminacion
hacia
personas con
Discapacidad en
los procesos de
seleccion de
personal
Recuperado de:
https://revistaseu
g.ugr.es/index.ph
p/tsg/article/view/
7858

las

personas
tradicionalmente
discriminadas. Entre los
obstéaculos que
entorpece el acceso de
personas con
discapacidad al empleo,
pudiera estar lo
relacionado con la falta
de

Interés de  quienes
gestionan el
reclutamiento y seleccion
de personas en las

empresas ofertantes de
empleo; ya sea por
desconocimiento o por
otra razon. El hecho de
que las personas con
discapacidad no sean
llamadas a participar en

estos procesos de
seleccion de personal,
limita de manera

importante la posibilidad
de acceder a un empleo
decente. (p. 113)

descalifica a una
persona en razon de
su discapacidad, una
de las razones por las
gue usualmente estas
personas son
discriminadas, es por
la falta de interés de
los reclutadores en el
proceso de selecciéon
o los que gestionan la
seleccion de
personas, lo que
conlleva a limitar a las
personas a ejercer
libremente su derecho
al trabajo.

laboral de las personas con
discapacidad, sin embargo,
ello no se ve reflejado en la

sociedad. Ya que,
principalmente los
reclutadores del sector

publico y privado muestran
poco interés por intégralos,
procediendo a
descalificarlos de las
convocatorias en razén de

su discapacidad,
limitandolos a ejercer
libremente el derecho al
trabajo.
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de los ajustes
razonables en
materia laboral en
el Peru:
definiciones,
omisiones y
propuestas
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real en el empleo. Esto
significa que la persona
con discapacidad debe
trabajar en pie de
igualdad con sus
comparfieros y, al mismo
tiempo, disfrutar de las
mismas opciones de
esparcimiento e
interaccidon que el resto
de trabajadores. Si los
ajustes razonables no
permiten una verdadera
inclusion social, es decir,
si  no permite que
personas con
discapacidad y personas
sin discapacidad
interactien de manera
igualitaria y horizontal sin
rasgos de exclusibn o
paternalismo, entonces,
no se ha alcanzado la
efectividad requerida.(p.
9)

nivel nacional e
internacional, y
principalmente busca
la inclusion real en el
empleo de la persona
con discapacidad,
permitiendo que las
personas con y sin
discapacidad puedan
tener el mismo trato de
manera igualitaria, vy
disfrutando la misma
interaccién que gozan
los trabajadores, pero
al no aplicarse estos
ajustes  razonables,
surge la exclusion y
por lo tanto no se
alcanza la efectividad
de la norma.

razonables, es uno de los
derechos para las personas
con discapacidad. Por lo
que, los empleadores del
sector publico y privado se
veran obligados a cumplir y
al denegarse estos ajustes,
estamos frente a una
discriminacién laboral.
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Para su
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La no accesibilidad es
en si misma
discriminatoria y
vulnera el valor de la
igualdad que subyace a
los derechos. la
accesibilidad con liga
con la capacidad y con
el derecho a tener
derechos, y aqui lo
enlaza con los apo yos
0 ajustes razonables
gque habr4d que hacer
cuando la accesibilidad
no esta

garantizada, cuando no
hay un disefio universal,
lo que choca
directamente

con el principio de no
discriminacion (p. 268)

La inaccesibilidad es
discriminatoria y atenta
contra la igualdad de
derechos. La accesibilidad
se refiere a la capacidad y
el derecho a tener
derechos, aqui se trata de
un apoyo razonable o
adaptaciones que pueden
ser necesarias en
ausencia de accesibilidad.
Garantia, cuando no hay
disefio universal, colision
directa.

Con el principio de no

discriminacion. El
concepto de  ajustes
razonables esta
relacionado con la
capacidad de ejercer la

Igualdad. Se torna

necesario  analizar la
capacidad para alcanzar
los objetivos de los ajustes.
En primer lugar, e de las
tareas bal ejercicio de las
tareas basicas de trabajo;
y segundo. La inclusién
real de las personas con
discapacidad

Sociedad.

Al aplicarse los ajustes
razonables se busca
ejercer los derechos
laborales en igualdad de

condiciones. Sin
embargo, la igualdad de
trato acaba siendo

injusto, en razén de las
diferencias. Esto se
considera una forma de

discriminacion contra
personas sin
discapacidad,

considerando un

tratamiento desigual para
que resulte favorable
aplicar los ajustes
razonables 'y  hacer
efectivo el derecho al
trabajo de las personas
con discapacidad.
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ation/332719086
Politicas Publica
s Educacion Tec
nologia y Cultur
a_para _un Desar
rollo_Sostenible

con_Equidad

debe ser promover la
inclusién social de las
poblaciones en situacion
de vulnerabilidad.
Entiéndase por inclusién
social una forma
ampliada de integracién
social que no solo
supone mejorar

las  condiciones de
acceso a canales de
integracion, sino también

origina mayores
posibilidades de auto
determinacion de los

actores. (p.34)

exista desproporcion
indebida cuando se
trate de ejercer el

derecho a
desempefiarse

laboralmente en
igualdad de

oportunidades que el
resto de trabajadores.

durante la etapa de
postulaciébn y estos deben
dar alcance a todos los
aspectos de la relacion
laboral, para una verdadera
inclusion.
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