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Resumen

El objetivo de esta investigacion fue determinar si el proceso monitorio es
una alternativa que debe ser implementada para lograr un proceso laboral de menor
cuantia tramitado dentro de un plazo razonable. La metodologia fue la teoria
fundamentada, se recolect6 los datos mediante entrevistas, observacion y analisis
documental, obteniendo como resultados que en los procesos laborales abreviados
de menor cuantia concurren los tres criterios para ser tramitados dentro de un plazo
razonable — procesos no complejos que son resueltos en base a pruebas
documentales, actuacion leal de partes y abogados, actuacién de funcionarios
judiciales proclives a tramitar en forma célere-, pese a ello se identificé que durante
mayo de 2019 a mayo de 2021 en Lima Norte se resolvieron estos procesos fuera
de los plazos que establece la Ley N° 29497, excediéndolos hasta en tres y cinco
veces, en primera y segunda instancia, respectivamente. Dicha realidad evidencia
la necesidad de incorporar un proceso que tenga un tramite sencillo para este tipo
de pretensiones; en tal sentido, se concluyé que la alternativa es el proceso
monitorio documental cuyas ventajas sobran en la doctrina por la celeridad de su

trAmite y que han sido aceptadas por los jueces laborales participantes.

Palabras clave: Procesos laborales, proceso monitorio, plazo razonable.
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Abstract

The objective of this investigation was to determine if the order for payment process
is an alternative that must be implemented to achieve a lower amount labor process
processed within a reasonable period of time. The methodology was the grounded
theory, the data was collected through interviews, observation and documentary
analysis, obtaining as results that in the abbreviated labor processes of lesser
amount the three criteria concur to be processed within a reasonable time - non-
complex processes that are resolved Based on documentary evidence, loyal action
by parties and lawyers, action by judicial officials who are inclined to process in a
celere way-, despite this it was identified that during May 2019 to May 2021 in North
Lima these processes were resolved outside the deadlines established by Law No.
29497, exceeding them up to three and five times, in the first and second instance,
respectively. Said reality evidences the need to incorporate a process that has a
simple procedure for this type of claims; In this sense, it was concluded that the
alternative is the documentary order for payment process, the advantages of which
are abundant in the doctrine due to the speed of its processing and which have been

accepted by the participating labor judges.

Keywords: Labor proceedings, payment order proceedings, reasonable term.
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Resumo

O objetivo desta investigacdo foi determinar se o0 processo de injuncdo de
pagamento é uma alternativa que deve ser implementada para alcancar um
processo trabalhista menor processado em um periodo de tempo razoavel. A
metodologia foi a grounded theory, os dados foram coletados por meio de
entrevistas, observacao e analise documental, obtendo como resultados que nos
processos trabalhistas abreviados de menor quantidade os trés critérios concorrem
para serem processados em tempo razoavel - processos ndo complexos que sédo
resolvidos com base em provas documentais, atuacédo leal das partes e advogados,
atuacdo de funcionarios judiciais com tendéncia a processar com celeridade -,
apesar disso, identificou-se que durante o periodo de maio de 2019 a maio de 2021
em Lima Norte esses processos foram resolvidos fora dos prazos estabelecidos
pela Lein°. 29.497, superando-os em ateé trés e cinco vezes, em primeira e segunda
instancia, respectivamente. Esta realidade evidencia a necessidade de incorporar
um processo que tenha um procedimento simples para este tipo de reclamacoes;
Nesse sentido, concluiu-se que a alternativa € o processo de pagamento
documental cujas vantagens sao abundantes na doutrina devido a celeridade de

sua tramitacdo e que vém sendo aceitas pelos juizes trabalhistas participantes.

Palavras-chave: Processos trabalhistas, injuncdo de pagamento, prazo razoavel.



l. INTRODUCCION

La mora judicial es un problema comun a nivel internacional pese que existen
instrumentos normativos internacionales que recogen mandatos orientados a que
los juicios se resuelvan dentro de un plazo razonable.

En el ambito sudamericano la justicia laboral es decididamente morosa
(Arese, 2015), situacién preocupante porque se trata de derechos laborales, los
cuales dada su naturaleza alimentaria requieren un trato urgente, poniendo en
evidencia la necesidad de encaminar una reforma procesal dirigida a lograr
celeridad, tanto en términos de sencillez como agilidad.

Esta necesidad de reforma tiene alcance internacional tal como ha sido
advertida por la Organizacion Internacional de Trabajo (OIT, 2011). En tal
escenario, en diversos paises de América Latina (Venezuela, Ecuador, Chile,
Colombia, Uruguay, Pert y Costa Rica) y Central (Nicaragua, ElI Salvador y
Honduras) se dio una serie de reformas procesales desde la década de los ochenta
(Restrepo y Botero, 2018) a fin de reducir la duracion de los procesos (Arese, 2015;
Arese, 2020); sin embargo, no tuvieron éxito, continuando con una justicia laboral
ineficiente y retardada (Bolafios, 2012).

Dicha problemética se presenta también a nivel nacional y de larga data
(Defensoria del Pueblo, 1999), en tanto que Perlu es considerando el pais con
mayor mora judicial (Vargas, 2005), donde el 89% de poblacion encuestada
concluyeron que los procesos demoran mucho (Defensoria del Pueblo, 2006). Los
procesos laborales representan el segundo lugar en nimero de procesos judiciales
a nivel nacional (Toyama, 2019) y son resueltos hasta en cinco o seis afos (Ciudad,
2020).

A nivel local la reforma procesal también es una necesidad pues pese a la
reforma iniciada con la Nueva Ley Procesal del Trabajo, Ley N° 29497,
implementada desde el afio 2012 y siguientes en las Cortes Superiores de Lima
Norte, Lima Centro, Lima Sur, Lima Este y Callao, con inicios plausibles al igual que
en las Cortes donde se implemento desde el 2010 (Vinatea y Toyama, 2012), a la
fecha existe retardo en los procesos laborales.

Del total de los procesos laborales cerca del 45% son de menor cuantia
(Ciudad, 2013; Ciudad, 2020), de las cuales casi el 95% son por demandas que

desde su calificacion se puede vislumbrar su acogimiento en una sentencia



fundada; no obstante, debido a factores como la legislacion generalizada (Perilla,
2020) o falta de una tutela procesal diferenciada (Berizonce, 2010), se requiere de
transcurrir por todo el procedimiento previo al dictado de una sentencia definitiva,
para lo cual transcurre unos 473.8 dias en promedio.

La situacién descrita generé la necesidad de abordar como tema de
investigacion si acaso el proceso monitorio que viene siendo aplicado exitosamente
en paises vecinos para juicios de pago de menor cuantia, como en Chile (Ciudad,
2013; Ciudad, 2020) donde los procesos son resueltos en 13.7 dias sin audiencia
o en 39.5 dias con audiencia, es una alternativa que merece ser utilizada en el
ambito laboral como alternativa de solucién a la mora judicial, en tanto que urgen
cambios que signifiquen un quiebre radical de la légica de procedimiento actual
(Vargas, 2005) o que importen verdaderas innovaciones en el proceso (Ampuero,
2009) como sucedio por ejemplo en paises donde los procesos se tramitan en Unica
instancia (Fernandez, 2012).

El problema general es entonces ¢Si el proceso monitorio puede lograr la
tramitacion de los procesos laborales de menor cuantia dentro de un plazo
razonable? Y como problemas especificos: ¢Cuales son los criterios del plazo
razonable?; ¢ Cudl es el plazo en que se resuelven los procesos laborales de menor
cuantia?; y ¢ Cudles son las ventajas y cuestionamientos del proceso monitorio?

El objetivo general de la investigacién fue determinar si el proceso monitorio
es una alternativa para lograr un proceso laboral de menor cuantia dentro de un
plazo razonable. Los objetivos especificos fueron identificar los criterios del plazo
razonable; identificar el plazo en que resuelven los procesos laborales de menor
cuantia; analizar las ventajas y cuestionamientos del proceso monitorio.

La investigacion se justifica tedricamente porque se logré conocer las
particularidades de los procesos laborales de menor cuantia; ademas, porque a
partir de autores como Pérez (2006), Robleto (2019) y Concha (2015), se conocié
las particularidades del proceso monitorio y su factibilidad como expresion de
celeridad.

La justificacién practica radica en que a la fecha se vienen planteando
diversas reformas legislativas en busca de la ansiada celeridad procesal, y esta es
una alternativa que se debe considerar para su incorporacion en nuestra legislacion

procesal laboral.



Se justifica metodoldégicamente porque puede servir de base de diagndstico
para establecer politicas de reforma del proceso laboral, logrando asi no solo la

tutela de los derechos laborales sino una mejor imagen del sector justicia.



Il. MARCO TEORICO

A nivel internacional Ludefa (2019), Manzanares (2012) y Carrasco (2012) con el
objetivo de estudiar la experiencia del monitorio concluyeron que su éxito esta fuera
de dudas y que constituye uno de los mas efectivos medios para reclamar deudas.
El primero asever6 que el 60% de las demandas de obligacion de pago son
monitorios y de ellos, mas del 50% logran su propésito. El segundo indicé que su
importancia radica ademas en dar origen al derecho procesal europeo,
recomendando configurarlo como un proceso electrénico que para que continlie su
éxito. Y el tercero, destacé que obliga a reflexionar sobre el cambio de mentalidad
en los operadores de justicia y abogados, pues requiere que prime el proceder
recto, buena fe y lealtad procesal, no solo para lograr una justicia agil y eficiente,
sino para evitar que el monitorio se convierta en un instrumento de abuso procesal.

Analizando comparativamente las tendencias del monitorio, Pérez (2019)
recomendo su implementacion en la Argentina, por ser un proceso rapido, simple y
de poco costo que puede ayudar a la solucién de la mora judicial.

En tesis contraria se encuentra a Palavecino (2011) quien bajo un paradigma
sociocritico y en base a la distincion entre los principios dispositivo e inquisitivo,
concluyo que con el proceso monitorio se esta ante un modelo de justicia inquisitiva
incompatible con un sistema sociopolitico-democratico dado que no respeta
derechos fundamentales ni las garantias de un proceso justo.

Efectuando criticas al rol del juez laboral frente al procedimiento monitorio,
Delgado y Palomo (2019) concluyeron que el juez desarrolla un rol protagénico
lamentablemente exagerado que ha rebasado la linea de lo tolerable, situacién que
indicaron debe ser corregida a fin que no se tuerza la esencia de tutela rapida que
ostenta el monitorio. Proponen para ello que los jueces laborales muestren menor
actividad en el procedimiento monitorio. En similar linea Delgado, Palomo y
Acevedo (2019) sefialaron que la escueta motivacion de la sentencia expedida en
el proceso monitorio constituye un desajuste practico en la actuacion del juez y la
vulneracion de los derechos a una sentencia fundamentada y al recurso,
estandares minimos del debido proceso. Para superar ello recomendaron que la
sentencia debe cumplir con exponer una sintesis de hechos y alegaciones de las
partes, analisis de pruebas, hechos que se estime probados y el razonamiento que

conduce a ello; lo cual no atenta contra el objetivo de celeridad del monitorio.



Indagando sobre el problema de la inutilizacion del proceso monitorio en
Colombia, Rincén-Almeyda (2016) concluy6 que las limitaciones previstas para la
notificaciébn generan la denegacion de justicia a través de un proceso célere,
obligdndolos a recurrir a un proceso ordinario.

Bajo un paradigma sociocritico y enfoque cuantitativo sobre los recursos y la
duracion del proceso judicial en Brasil y Espafia, Manica (2015) concluy6 que, Si
bien los recursos influyen negativamente en la duracion del proceso, sin embargo,
son indispensables para corregir errores judiciales. En similar sentido, Lairse y
Bohorquez-Artunduaga (2020) concluyeron que el argumento consecuencialista
gue fundamenta el proceso laboral de instancia Unica, no es soélido, lo que torna en
inconstitucional dicho tipo de procesos.

En cuanto a los procesos laborales, Meza (2017) concluyé que la
favorabilidad es la esencia del derecho procesal laboral, pero que este debe ser
limitado o restringido a fin de conservar una normativa justa y eficaz.

A nivel nacional, con el objetivo de determinar la eficacia de los laudos
arbitrales laborales, bajo un enfoque cuantitativo, Huaman (2018) concluy6 que un
87.3% de sus encuestados consideraron que el laudo tiene un alto nivel de eficacia.
De ellos el 78.9% lo considera asi debido a la celeridad del arbitraje.

Sobre el rol de los jueces laborales en el Peru, bajo un enfoque cualitativo,
Silva (2016) concluyé que el protagonismo es una tendencia en el procesalismo
moderno. Finiquitdé sefialando que una de las razones principales la sobrecarga
procesal es que el juez aun no ejercita a plenitud sus facultades.

Veladsquez (2019) bajo un enfoque cualitativo concluyd que un principio
rector es el de celeridad, solo asi se garantiza la tutela judicial laboral efectiva.

Tras encuestas a jueces laborales con el objetivo de conocer el bajo nivel de
emisién de sentencias en audiencias, Cristoval (2020) concluyé que la causa
principal es la complejidad de los casos laborales.

En cuanto al proceso monitorio, Lifian (2016) analizé cualitativamente sus
ventajas, concluyendo que fue la primera técnica de aceleracion procesal. Agrego
que la ciencia procesal no es estatica y que sus modificaciones obedecen al
desarrollo de la sociedad, en tal escenario propuso que se regule el monitorio en

nuestro pais.



La necesidad de incorporar el proceso monitorio en el ordenamiento peruano
fue abordada por Hidalgo y Vargas (2020) quienes bajo un enfoque cualitativo e
interdisciplinario concluyeron que dicha incorporacioén seria util para acortar la
duracion de los procesos donde se exige una suma dineraria, combatiéndose la
cultura de la morosidad al desproteger a los deudores morosos que
aprovechandose de los elevados costos del aparato judicial logran desincentivar la
exigencia del crédito.

La fundamentacion epistemoldgica tiene coherencia con la linea de
investigacion de la reforma procesal laboral, y por ende, con la teoria de la
autonomia del derecho procesal laboral, asi como las teorias acerca del proceso y
su incidencia en el rol de los jueces laborales.

Sobre la primera teoria estd Paredes (2006) quien sefialé que el derecho
procesal laboral ha alcanzado autonomia tanto en el ambito jurisdiccional como
cientifico, pues no se sirve de los principios del proceso en general, sino que tiene
los propios. Teoria compartida por Espinoza (2015) y Gamarra (2014) quienes
agregan que tal autonomia se fundamenta en la proteccion o tutela compensadora
del proceso. De modo similar para Fernandez (2012), Ruay (2020) y Vicuia (2016),
el proceso laboral es autbnomo porque tiene principios y tribunales propios, quienes
gozan de autonomia didactica, juridica y cientifica.

Sobre el proceso judicial y el rol que deben cumplir los jueces existen dos
grandes teorias: el garantismo procesal y el activismo judicial (Godoy, 2008;
Asencio, 2010; Alvarado, 2010; Ruay, 2020), posiciones ideoldgicas que son de
suma importancia conocerlas (Ruay, 2015) para comprender el rol de la funcién
jurisdiccional.

Parala primera, el proceso es eminentemente privado, el juez no debe actuar
de oficio sino exclusivamente a peticion de parte, no puede corregir vicios
procesales ni alterar las reglas sobre la carga probatoria, tampoco podra extender
los efectos de la cosa juzgada a personas que no intervinieron en el proceso.

Para la segunda, el proceso es de caracter publico, por ende, el juez cumple
un rol protagonico en el proceso, asume la calidad de director de este actuando de
oficio todos los actos procesales tendientes a subsanar cualquier vicio procesal y
lograr la verdad, flexibilizando de ser el caso las reglas sobre las cargas probatorias

y dejando abierta la posibilidad de extender la obligatoriedad de la cosa juzgada



hacia terceros. El rol activo del juez fue uno de los pilares para el éxito de la reforma
procesal laboral en Chile (Tapia, 2015), habiéndosele concedido inclusive
facultades para rechazar in limine las demandas cuando estas carecen
manifiestamente de fundabilidad o acogimiento (Ampuero, 2009).

Entrando al desarrollo de las categorias cabe indicar que, la naturaleza
alimentaria de las pretensiones laborales referidas por Fernandez (2012),
vinculados con los derechos laborales humanos (Arese, 2020), estad recogida
normativamente en los articulos 22° a 26° de la Constitucion Politica del Peru.

Los procesos laborales abreviados son los procesos judiciales previstos en
el articulo 1° de la Ley N° 29497, Ley Procesal del Trabajo, cuyas pretensiones son
el cumplimiento de obligaciones de dar que se originan a partir de la prestacion
laboral de servicios como por ejemplo, el pago de beneficios sociales y econémicos,
pago y reintegro de remuneraciones, pago de indemnizacion por despido arbitrario,
entre otros, tasadas en montos dinerarios (Huaman, 2018) con la limitacion en su
cuantia, de 50 Unidades de Referencia Procesal, esto es, para el 2020 a S/20
500.00 y para el 2021 a S/21 000.00. Son de competencia de los Juzgados de Paz
Letrado Laboral. Para efectos de este trabajo se les ha denominado procesos
abreviados de menor cuantia, a fin de distinguirlos de los procesos abreviados que
tienen como pretension la reposicion al trabajo y cuya competencia es de los
Juzgados Especializados de Trabajo acorde al articulo 2.2° de la citada ley.

La tutela especial de la justicia laboral se traduce en términos de celeridad y
economia procesal (Bolafios, 2012). Para ello es fundamental el rol que desempefia
el juez, quien debe poner en practica sus principios, entre ellos, el principio protector
que esta presente de inicio a fin en el proceso (Arellano y Benfeld, 2017). En
términos de Medina (2015), el juez debe ser consciente que brinda tutela urgente a
un sector vulnerable, de ahi que se le conozca como justicia social (Palomo y
Matamala, 2012); lo que ha generado que se les otorgue una defensa legal gratuita
(Reynoso, 2020).

Han existido debates sobre la renovacion del derecho procesal laboral; al
respecto, Murgas (2012) resume las tendencias actuales del proceso laboral en:
busqueda efectiva de la celeridad, aplicacién correcta de la oralidad, tendencia al

fallo en audiencia y concentracion procesal; a partir de los cuales se puede brindar



tutela encaminada a proteger los derechos de los trabajadores; tutela que a decir
de Meza (2017) esta tefiida del principio de favorabilidad.

Si bien el juez laboral viene desempefando dichas labores (Berrocal, 2016);
no obstante, no ha sido suficiente para acelerar el proceso, pues la legislacion
actual lo obliga a transitar por todos los procedimientos previos a la emision de una
sentencia, entre ellas, necesariamente la celebraciéon de una audiencia por tratarse
de un proceso de esquema oral; oralidad que sin embargo no ha dado los
resultados de celeridad esperados (Solano-Gomez, 2019).

Sobre el plazo razonable, el Tribunal Constitucional -en la sentencia
contenida en el Expediente N° 00295-2012-PHC/TC- sefialé que es el plazo que
comprende el lapso de tiempo necesario para el desarrollo de actuaciones
procesales pertinentes, asi como para el ejercicio de los derechos de las partes, a
fin de obtener una decision definitiva que determine sus derechos u obligaciones.

El plazo razonable se relaciona con el derecho a un proceso sin dilaciones
indebidas (Delgado, 2018), el cual esta regulado tanto a nivel nacional como
internacional (Oubifia, 2016), pero su materializacion requiere de diversos factores
segun recordd Apolin (2007), este afirmo6 también que las quejas por la lentitud son
de larga data y si bien se han intentado infinidad de soluciones para acelerar los
procesos judiciales, aun no se ha alcanzado.

El derecho a un proceso rapido en el &mbito laboral esta previsto en la Carta
Internacional Americana de Garantias Sociales al prescribir que cada Estado debe
contar con un proceso dirigido a la rapida solucion de los conflictos.

Los criterios objetivos a fin de evaluar si en los procesos judiciales se ha
mancillado o no el derecho al plazo razonable son: (a) la complejidad del asunto;
(b) el comportamiento de las partes; (c) la conducta de los funcionarios encargados
del proceso (Apolin, 2007; Cortazar, 2012). A ellos le agregan la repercusion
negativa de la demora en los litigantes (Perilla, 2020; Cortazar, 2012) y el promedio
de duracion de procesos de similar naturaleza (Oubifia,2016; Espin, 2017). Para
Salinas (2010) la labor valorativa de juzgamiento es tan compleja que no puede ser
circunscrita dentro de un plazo legal; ergo, tales criterios deben ser objeto de
revision y mejora.

Analizando dichos criterios en un proceso laboral, el Tribunal Constitucional

- en el voto en mayoria del Expediente N° 03360-2011-PA/TC- concluy6 que el



proceso laboral no reviste complejidad, los demandantes no presentan conductas
obstruccionistas ni dilatorias y el proceso esta regido por un proceso abreviado
donde los plazos son cortos, aseverando que cualquier demora sera imputable al
organo jurisdiccional.

Sobre el comportamiento de las partes existe un estudio que revela que el
incumplimiento de los contratos que es la causa principal de los procesos, se
fundamenta en la teoria del incumplimiento eficiente (Shavell, 2006). En cuanto a
los abogados, Wernz (2002) sefiald6 que su conducta refleja los valores de la
sociedad. Para Boza y Del Mastro (2009), el derecho pierde el rumbo porque es
utilizado para engafar, por tanto, es el abogado el encargado de cambiar esa
mirada, cumpliendo su rol conforme a los valores. Falla y Bullard (2005) sostuvieron
que el abogado del diablo estd presente en aquellos que utilizan de manera
fraudulenta o abusiva los recursos bajo el amparo del derecho de accion.

Frente a ello existe en el proceso laboral, precisamente en el ambito
probatorio una exaltacion del deber de colaboracion de las partes elevado a la
categoria de principio de cooperacion (Saldarriaga, 2014). Esto tiene incidencia con
el proceso monitorio, dado que como sefalé Galicia (2012) este proceso busca
impulsar una cultura juridica en la que predomine una actuacion eficiente del
abogado litigante y las partes en el proceso,

Corresponde ahora definir al Proceso Monitorio. Existe muchas definiciones
(Robleto, 2019; Sanchez, 2015; Pereira, 2010), los que a decir de Pérez (2006) se
hace dificil un consenso debido a la variedad de formas que presenta en las
legislaciones comparadas. La que mas expresa su contenido es la presentada por
Tapias, Mufioz y Latorre quienes citando a la Corte Constitucional de Colombia lo
define como:

[...] Un proceso declarativo de naturaleza especial dirigido a que los
acreedores de obligaciones en dinero de minima cuantia, que
carezcan de titulo ejecutivo puedan hacerlas exigibles de manera
célere y eficaz, sustrayéndose de los formalismos procedimentales
gue ordinariamente extienden de manera innecesaria la duracién de
un proceso judicial (2016, p. 52).

La doctrina que existe sobre el monitorio expresa diversas caracteristicas de
este (Robleto, 2019; Concha, 2015; Corchuelo y Leodn, 2016), entre ellos



destacamos: (a) busca el pago o la obtencion rapida de un titulo ejecutivo; (b)
inversion del contradictorio; (c) concentracion del procedimiento; (d) intimacion de
manera previa al deudor; (e) emisién de un mandato de pago inaudita altera pars;
(f) celeridad y economia procesal.

La naturaleza del monitorio no es tema pacifico, hay autores que le niegan
su naturaleza jurisdiccional para considerarlo una técnica (Cortez y Moreno, 2017,
Bermudez, 2017), otros si bien le reconocen tal naturaleza (Bonet, 2011; Ramirez,
2019; Reina, 2018), empero niegan su caracter cognitivo y ejecutivo para reconocer
solo una de ellas (Gémez, 2017; Robleto, 2019; Corchuelo y Ledn, 2016) o ninguna,
en este Ultimo caso para considerarlo como una extrafia mixtura (Saza y Luna,
2020) o de naturaleza sui generis (Palomo, 2014).

Coincidiendo con Reina (2018) corresponde sefalar que, dado que el
monitorio -como esta previsto en la mayor parte de la legislacion internacional- esta
dividido en dos etapas, entonces su naturaleza es doble: ejecutiva y cognitiva. Para
entender mejor esta naturaleza dual, corresponde exponer en qué consisten cada
una de ellas: (a) Ejecutiva: Etapa en la que sélo interviene el actor y el juez. El
primero debe probar con documentos (facturas, recibos, entre otros), la
verosimilitud del crédito liquido, exigible y de baja cuantia. A partir de ello el juez
dicta el auto que constituye titulo ejecutivo. En caso no exista oposicion, dicho titulo
se convierte en titulo de ejecucion, terminando asi el proceso monitorio como tal y
empieza el proceso de ejecucion. (b) Cognitiva: Se produce en caso el demandado
se opone al mandato de pago. Este debe impugnar justificadamente la orden de
pago, las partes son convocadas a una Audiencia idéntica al proceso sumario y se
dicta sentencia que constituye titulo de ejecucion.

Sobre los tipos del monitorio, las legislaciones presentan gran variedad en
sus esquemas, de ahi que la tipologia también sea variada (Calamandrei, 2006;
Concha, 2015; Pérez, 2006; Tapias, Mufioz, Latorre, 2016). En resumen, la
tipologia es: (a) monitorio con/sin base documental; (b) monofasico y bifasico; (c)
monitorio independiente y como etapa previa; (d) monitorio obligatorio, voluntario y
de oficio; y (e) monitorio con/sin limite de cuantia. De ellos cabe destacar el
monitorio documental que segun el estudio realizado por Valero (2015) en
Colombia, concluyé que es compatible con la Constitucion al contar con una

arquitectura procesal que garantiza el debido proceso y la igualdad.
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Los aciertos del proceso monitorio son evidentes. Los elogios hacia este
proceso no han faltado, pues se caracteriza por su rapidez en la atencion a los
usuarios del sistema de justicia, sea por el pronto pago o creacion rapida de un
titulo de ejecucion, logrando con ello un exitoso desarrollo y sostenimiento hasta en
los paises donde se ha implementado (Reyes y Sierra, 2015), habiendo llegado a
denominarse como el proceso estrella de los juzgados (Serrano, 2017), dando
origen a su regulacion a nivel comunitario como sucedié en la Unién Europea
(Ramirez, 2011). Delgado, Palomo y Acevedo (2019) sefalaron que el monitorio
laboral chileno esta consolidado como un instrumento importante para impartir
justicia.

Muestra de que la implementacién de un proceso especial para procesos de
menor cuantia logra reducir los plazos procesales, son las diversas modificaciones

legislativas que se han dado con los siguientes resultados:

Tabla 1.
Efectos en la duracion del proceso por implementacion de procesos especiales de
menor cuantia

Tiempo de Tiempo de duracién
Pais duracién antes después de implementacion
de la implementacion de un proceso de menor cuantia
Brasil 5-6 afios 273 dias (1° inst.) y 326 dias (2°inst.)
Paraguay 2-3 afios 1 afio y medio (1°) y 6 meses (2°)
Venezuela 4 afios maés célere
Uruguay 2 afos 3 meses (instancia Unica)
Chile 52 dias
Colombia 6 afos 366 dias (1° inst.) 134 dias (2° inst.)
Peru 5-6 afios 8 meses a 1 afio y medio

Fuente: Arese (2015: 2020).

El monitorio también ha recibido cuestionamientos. Uno de ellos es la
pérdida de imparcialidad del juez, quien al dictar el mandato de pago pierde
imparcialidad para resolver en definitiva el proceso en caso exista contradiccion del
demandado, pues ya habria adelantado juicio. Ello a decir de Concha (2015) hace
gue se vulnere el debido proceso, pese a ello indicd que esto no sucede en aquellos

casos en que el proceso monitorio es aplicado para asuntos dinerarios.
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Otro cuestionamiento es que la inversion del contradictorio que caracteriza
a este proceso (Corchuelo y Ledn, 2016), vulnera el derecho de defensa. La
inversién del contradictorio supone una merma para el derecho de defensa del
deudor y una alteracion de la l6gica procesal, donde es el deudor quien debe probar
gue no debe. Sobre ello, Ramirez (2019), concluyo que ello responde a la finalidad
de acelerar el cumplimiento de las obligaciones, y no significa transgredir el derecho
de defensa, pues el deudor cuenta el derecho a la acreditacion escrita de la deuda
por parte del acreedor, el cumplimiento de formalidades para el acto de notificacion
y la posibilidad de oponerse fundadamente a la ejecucion.

El monitorio también es cuestionado por la escueta motivacién que existe en
sus sentencias (Delgado et al., 2019) lo que vulnera los derechos a una sentencia
fundamentada y al recurso.

Se cuestiona también los defectos de la notificacion. Si bien se ha indicado
gue la celeridad constituye uno de los aciertos del proceso monitorio; no obstante,
también ha dado origen a la inseguridad juridica, sobre todo cuando del acto de
notificacién se trata, muestra de ello dice Balbuena (1999), es que en los Paises
Bajos se ha derogado el proceso monitorio debido a que la rapidez con que se
buscaba atender los asuntos generé un defectuoso procedimiento de notificacion y
situaciones de indefension. En otros escenarios, se cuestiona también la rigidez de
la exigencia de la notificacion personal (Sazay Luna, 2020) y se le condiciona como
un requisito imprescindible para la aplicacién de las presunciones establecidas para
el proceso laboral (Fernandez, 2017).

Luna y Nisimblat (2017) recordaron que las disposiciones del proceso
monitorio fueron acusadas de inconstitucionales hasta en dos oportunidades, pero
la Corte Constitucional concluyo que no existe tal vulneracion tras considerar que
por el contrario el monitorio si garantiza el acceso efectivo e integral a la
administracion de justicia, pues las partes tienen la posibilidad de ser oidas, en
igualdad procesal y con las garantias minimas del debido proceso como lo son
defensa, contradiccion, celeridad en los términos procesales e inclusive a la doble

instancia.
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lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion.

El paradigma sociocritico fij6 el sendero de este trabajo. Si bien el paradigma
interpretativo busca comprender categorias a partir de significados otorgados por
los participantes (Aldana, 2019); empero, es momento de seguir las tendencias
actuales de la investigacion cientifica juridica que invitan a efectuar una
investigacion sociojuridica o sociocritica basada en la justicia social (Denzin, 2015)
que permita conocer al derecho en accion, viendo si es efectivo o no (Becerra, 2020;
Leeuw, 2015), tarea que se realiz6 en este trabajo.

El enfoque de la investigacion es cualitativo. Se recurrié a éste porque busca
estudiar de manera cientifica todo aquello que guarda relacién con el universo
social y el mundo representacional del ser humano, es decir, estudiar las
representaciones, las culturas y subculturas humanas, permitiendo identificar y
comprender el comportamiento humano (Katayama, 2014).

El tipo de investigacion es basica. Esta presenta cuatro niveles: exploratoria,
descriptiva, explicativa y predictiva (Ander-Egg, 2011). Se siguié la de nivel
descriptivo, debido a que se propuso recopilar aspectos relevantes de las
categorias, a fin de tomar decisiones y formular propuestas de mejora.

El diseiio es el abordaje que se utiliza en el proceso investigativo (Salgado,
2007); se acudi6 a la teoria fundamentada que en términos de Hernandez-Sampieri
y Mendoza (2018) es un disefio y un producto a la vez, tiene como propdésito inducir
una teoria basada en datos recolectados en el campo de manera sistematica (Piza,
Amaiquema y Beltran, 2019) y no de los estudios previos (Salgado, 2007); ademas
el andlisis de datos debe efectuarse sistematicamente a través de dos estrategias:
la comparacion constante (Glaser & Strauss, 1967; Hammersley, 1989) y el

muestreo tedrico (Soneira, 2006).
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3.2. Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacion.

Tabla 2

Categorias y subcategorias aprioristicas.

Categoria Definicion Sub categoria Definicién
La naturaleza alimentaria y urgente
prevista en la Constitucion Politica
Proceso judicial cuya Naturaleza del del Pera. Asimismo, tiene
pretension esta vinculado al proceso laboral naturaleza autonoma (Vicufa,2016)
Proceso cumplimiento de porque cuenta con principios Yy
obligaciones de dar de tribunales propios.
laboral de - -
menor naturaleza laboral tasado en El juez laboral debe tener siempre
cuantia montos dinerarios (Huaman, presente que brinda tutela urgente a
2018) con la limitacion en su Actuacion del iuez U7 sector que por sus
cuantia a 50 Unidades de laboral J caracteristicas es vulnerable
Referencia Procesal. (Medina, 2015), de ahi que se le
exige una actuacion especialmente
activa (Murgas, 2012).
Lapso de tiempo necesario . -
Los criterios objetivos que se
para el desarrollo de las
; valoran para evaluar el plazo
actuaciones procesales | , Ii
Plazo  bésicas que requiere el caso Criterios del plazo razonable son segun Apolin (2007)
U (a) la complejidad del asunto; (b) el
razonable con la finalidad de obtener razonable . .
- ; comportamiento de las partes; (c) la
una respuesta definitiva, sin . 4
o . A conducta de los funcionarios
dilaciones indebidas encaraados del proceso
(Delgado, 2018). 9 P :
(a) busca el pago o la obtencion
rapida de un titulo ejecutivo; (b)
existe inversion del contradictorio;
Beneficios del (© hay concentracién del
Es el procedimiento a través S procedimiento; (d) se emite un
; monitorio . X
del cual, concurriendo los mandato de pago inaudita altera
requisitos de ley, el Juez pars; (e) se cumple con la celeridad
Proceso . > .
monitorio emite una resolucién sobre el y economia procesal (Robleto,

fondo a peticién de la parte,
sin el previo contradictorio
(Pereira, 2010)

2019; Concha, 2015)

Criticas al monitorio

Inversion del contradictorio que
ocasiona la vulneracion del derecho
de defensa (Concha, 2015;
Ramirez, 2019; Delgado, Palomo y
Acevedo, 2019; Luna y Nisimblat,
2017).

3.3. Escenario de estudio.

El escenario de estudio fue el Modulo Corporativo Laboral de la Corte Superior de

Justicia de Lima Norte, sito en Calle Rufino Macedo N° 204B, Independencia.

Conformado durante el periodo de investigacién -mayo de 2019 a mayo de 2021-

por cinco Juzgados de Paz Letrados Laborales y por tres Juzgados Especializados

de Trabajo.
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El Modulo esta organizado de manera corporativa por los ocho Juzgados
citados, su manejo administrativo es liderado por la administradora del Médulo. El
personal jurisdiccional estd organizado por areas de trabajo -de calificacion, de
trAmite, de ejecucion y de notificaciones-, sus edades oscilan entre los 28 a 55
afos. El Modulo cuenta con el Expediente Digital desde 2014 y Expediente Judicial
Electronico desde 2019.

3.4. Participantes

Para efectuar un buen muestreo segun Naupas Mejia, Novoa y Villagémez (2011)
primero se debe definir la poblacion, que viene a ser el conjunto de elementos a
estudiar. La poblacién se conformd por los ocho jueces del Médulo y los 719
procesos judiciales abreviados tramitados en los cinco Juzgados de Paz Letrados
Laborales de Lima Norte desde mayo de 2019 a mayo de 2021.

Se recurri6 al muestreo no probabilistico por conveniencia (Hernandez-
Sampieri y Mendoza, 2018) tomandose cinco procesos judiciales por cada mes que
tuvieron audiencias, siendo un total de 110 procesos. En cuanto los jueces se logré
una muestra significativa de seis jueces, se les codifico por grupos de acuerdo a su
nivel (ver Tabla 3), en Jueces de Paz Letrado Laboral (JPLL) y Jueces

Especializados de Trabajo (JET).

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

Se usoé la observacion, analisis documental y entrevista semiestructurada. Técnicas
de la investigacién cualitativa (Webley, 2010) que sirven en el &mbito juridico para
tratar la informacion de manera sistematica (Linos & Carlson, 2017).

La observacion se usa para recoger informacion utilizando la vista y oido,
apreciandose hechos, realidades y personas en su respectivo contexto (Ander-Egg,
2011). Se observo las audiencias Unicas, observando las conductas de las partes
y abogados, para lo cual se usé como instrumento la lista de cotejo.

Sobre el andlisis documental se revis6 110 expedientes judiciales,
utilizandose como instrumento la ficha de analisis documental.

La entrevista es el dialogo entre investigador y entrevistado, siendo por lo
general éste una persona entendida en la materia (Cabezas, Andrade y Torres,

2018). Se utilizo entrevistas semiestructuradas que permiten que el entrevistador
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Nno se ajuste a un cuestionario, sino que tiene unas preguntas que le sirven de guia
para obtener datos relevantes a la investigacion (Ander-Egg, 2011). Se usé esta

técnica en una cantidad de personas calificadas (jueces).

3.6. Procedimientos.

La observacion de las audiencias se realizé en forma directa y a través de sus
grabaciones; la revision documental fue a través del Sistema del Expediente
Judicial Electrénico. Ante cada observacion y analisis se fue trasladando los
respectivos datos a las fichas de cotejo y andlisis documental, respectivamente,
continuando su analisis a través de las matrices de datos cualitativos.

El proceso de entrevistas se organiz6 en dos etapas, primero se puso en
conocimiento de los informantes la importancia de su colaboracion, se tomé su
consentimiento informado y autorizacion para emplear la informacion dada;
segundo, se entrevistd y procedio a la transcripcion parafraseada, trasladando los
datos a la matriz de categorizacién, triangulandose los datos, lograndose asi
validar, ampliar y profundizar su comprension (Villafuerte, Intriago y Soto, 2015).

A partir de las matrices elaboradas se continué con el analisis interpretativo de
la informacién obtenida recurriendo a la categorizacion y codificacion que a decir
de Loblich (2017) corresponde a la investigacion de ruta cualitativa, denominado
también reduccion de datos, finalizando con la interpretacion y discusion respectiva
(Vaismoradi, Jones, Turunen & Snelgrove, 2016). La codificacion comprendio las
tres propuestas por la teoria fundamentada, esto es, la codificacion abierta, axial y
selectiva, a partir de las cuales se logré obtener la teoria sustantiva contenida en

las conclusiones aproximativas.

3.7. Rigor cientifico.
Se tuvo presente los criterios de credibilidad, dependencia, transferencia y
confirmabilidad o auditabilidad (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018).

Para el caso de la credibilidad o maxima de validez (Given y Saumure, 2008),
se efectud la observacién persistente y triangulacion, captandose las experiencias

de los participantes y trasladandolos a este trabajo (Mertens, 2005).
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Por la confirmabilidad se cuidd que el relato o interpretacién de los datos sea
transparente y objetivo, minimizandose creencias, sesgos o prejuicios; para ello se
recurrié a las matrices de datos cualitativos y la triangulacion respectiva.

En cuanto a la transferibilidad se cuidé de recoger abundantes datos y un
muestreo tedrico suficiente. Todo ello a fin que al menos una parte o la esencia del
trabajo pueda aplicarse a contextos similares (Savin-Baden y Major, 2013).

En cuanto a la dependencia o consistencia logica (Guba y Lincoln, 1989) se
cuidé de efectuar la descripcion de los informantes, se comunico las técnicas e
instrumentos, se delimitd el contexto fisico y social, de manera tal que otro
investigador que efectde el mismo analisis, pueda llegar a resultados equivalentes
(Given y Saumure, 2008).

3.8. Método de analisis de la informacion.

Se ha sefialado que esta es la fase oscura de la investigacion cualitativa (Amescua
y Galvez, 2002); a fin de no caer en ello se indica que se ha tomado como método
la estructura que presenta la teoria fundamentada, método que justifica la creacion
de una teoria inductiva sobre el comportamiento humano con una base empirica
(Schetinni y Cortazzo, 2015) y ayudara a dar respuesta al problema planteado. Las

fases estan contenidas en la Figura 4 (véase Anexo 13).

3.9. Aspectos éticos.
Se tuvo presente los postulados del Cédigo de Etica en investigacion de la
Universidad César Vallejo actualizado por Resolucion N° 0262-2020/UCV.
Igualmente, los de la Declaracion de Singapur y de Helsinki sobre la conducta de
los investigadores y el tratamiento que se debe dar a los participantes.
Se aplicé el principio de beneficencia, buscando el beneficio para los
participantes, y el de justicia, tratandose a todos los participantes en forma igual.
El principio de autonomia también estuvo vigente durante la investigacion

puesto que se cuidd que los participantes lo hagan de manera libre y consciente.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Procedimientos de recoleccion de datos

El trabajo de campo se realiz6 en el Médulo Corporativo Laboral de la Corte de
Lima Norte. Luego de elaborado el plan de trabajo, se solicité autorizacién a la
Administradora del Médulo; en seguida, se inicio la observacion participante de las
audiencias y la revision de expedientes; ante las medidas de emergencia por la
Covid-19 se continu0 el trabajo de campo de manera virtual.

Durante la recoleccion de datos se uso el diario de campo registrandose la
informacion ademas en la lista de cotejo y en la ficha de analisis documental. El
trabajo de campo se extendi6 tres meses mas de lo previsto. Para las entrevistas
se utilizd la cuenta de Google Meet de la Universidad César Vallejo con la cual se
pudo realizar y grabar dichas entrevistas. En su ejecucion se afiadié una pregunta
relacionada al objetivo general de la investigacion.

Luego se procedio a su transcripcion y analisis en la matriz de triangulacion.

4.2. Andlisis e interpretacion de los datos obtenidos a través de los

instrumentos de recoleccidn de datos

Guia de la entrevista
Primer objetivo especifico: Criterios del plazo razonable.

Tanto los Jueces de Paz Letrado Laboral (JPLL, en adelante) como los Jueces
Especializados de Trabajo (JET, en adelante) coincidieron que los procesos
laborales de menor cuantia no son complejos. La juez JPL2 destacd que “hay
procesos que vienen con resoluciones donde se amparo su régimen laboral y solo
corresponde liquidar sus beneficios sociales”. Su simpleza segun el juez JPL3
radica en que “las reglas materiales del derecho laboral estan bien precisadas y el
juez solo verifica el cumplimiento o incumplimiento de ellas”; ademas segun destacé
la juez JET6 no son complejos porque “después del Il Pleno Supremo Laboral los
jueces de paz letrado solo conocen casos donde la relacion laboral esta

reconocida”.

Sobre el sentido de las decisiones los JPLL sefialaron el 95% de sentencias

declaran fundada la demanda. Sobre las apelaciones sefialaron que un 95% de
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sentencias se confirman; para los JET esto se da en mas del 85%, precisando el
JETS5 que esto se da “porque las partes traen teorias del caso poco creibles”.
Sobre la conducta de las partes y los abogados ambos grupos consideraron
que no han sido calificados como obstruccionistas o dilatorias, empero a decir de
la juez JPL2 se “valen de articulaciones propias de la norma para causar
dilaciones”, ello en palabras del juez JPL3 es porque “es una cultura en realidad de
los abogados de llevar procesos largos, no querer conciliar, entorpecer el flujo de
la informacion”. Sobre la conducta de los funcionarios sefalaron que su conducta
si propicia que el proceso se resuelva en corto tiempo ya que a decir del juez JPL3
“hay una cultura organizacional que apunta a la productividad, lo cual se ha visto
reforzado con el EJE”. No obstante, anotaron también que hay factores como las
notificaciones fisicas y carga procesal que no facilitan tal labor; la juez JPL2 destaco
que “se quisiera hacer juicios en menor tiempo, pero hay factores que deben

contribuir a ello, por ejemplo, acelerar las notificaciones”.

Segundo objetivo especifico: Plazo en que se resuelven los procesos
Los JPLL sefialaron que emiten la sentencia después de 30 a 60 dias de presentada
la demanda dependiente del tipo de notificacién y que, en segunda instancia, se
resuelve después de un afio, sobre esto el juez JPL3 precisé que “he visto un
proceso que retorn6 en 7 meses lo cual es inusual porque generalmente demoran
mas”. Para los JET existe consenso que la demora se presenta en los juzgados
especializados ya que fijan las vistas de la causa después de tres a ocho meses de
elevados por la carga propia que tienen, y para resolver transcurre otros meses
mas, la juez JET6 confesd que “se duplica lo que durd en primera instancia, hay

retraso”.

Tercer objetivo especifico: Ventajas y cuestionamientos del monitorio.
En cuanto a las ventajas, ambos grupos consideraron que con el monitorio se
harian realidad los principios de concentracion, celeridad y economia procesal,
lograndose un proceso rapido y sencillo, obteniéndose ademas en términos del
JETS5 “ahorro de costos al Estado”. Sobre la celeridad el JPL3 afadio que “mas bien
hoy en dia con las audiencias no se cumple con el principio de celeridad, cuando

ya no es necesario su celebracion”. En cuanto a la concentracion, la juez JET4
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agrego que “deberiamos preocuparnos por la conciliacién quiza establecerlo como
un requisito externo”.

Todos los cuestionamientos al monitorio fueron refutados por los JPLL y por
los JET. Ambos grupos concordaron que no se vulnera el derecho de defensa ni el
juez pierde imparcialidad al igual que sucede con los jueces que resuelven las
medidas cautelares o los procesos de ejecucion.

Respecto al cuestionamiento sobre la motivacion del mandato de pago,
ambos grupos indicaron que debe contener una fundamentacidn minima,
precisando los datos que debe comprender para no vulnerarse este derecho.

Sobre la forma de notificacion los JPLL descartaron la notificacion personal
y se orientaron por la notificacién electrénica y por ceduldn. Sobre esto la juez JPL2
recordd que “ha conocido procesos que duran mucho tiempo por intentar la
notificacion personal, lo cual retrasa los procesos”. Los JET consideraron valida la
notificacion por correo o casilla electrénica, solo la juez JET6 considerdé que no
deberia efectuarse la notificacion por dichos medios tecnolégicos debido a que “hoy

todavia no todos manejan esas herramientas tecnologicas”.

Objetivo general
Los JPLL respondieron que las demandas se presentan con el caudal probatorio
suficiente para emitir desde la calificaciéon un mandato de pago; los JET en similar
sentido agregaron que en aquellos casos no son necesarias las audiencias. En tal
escenario, ambos grupos coincidieron en la viabilidad de la implementacion del
monitorio para los procesos laborales de menor cuantia, como alternativa de
celeridad, sobre todo en aquellos casos donde la relacion laboral esta acreditada.

La juez JPL1 afirmé que “si es viable porque si no hay discusion sobre la
relacion laboral, seria mas célere”. La juez JPL2 agregd “seria bueno
implementarse el monitorio a fin de lograr mayor celeridad en los procesos”. Por su
parte, el juez JETS afirmd que “el monitorio deberia implementarse en el Perq, pero
hay que pensar como ejecutar esos procesos”, entrando en detalle la juez JET6
agrego6 que el monitorio podria aplicarse para “acortar los plazos y lograr procesos
mas céleres; si el juez lo considera suficientemente puede emitir el mandato de
pago y solo aquellos casos que no tengan formalizado el vinculo laboral o no se

cuente con documentos de la autoridad de trabajo, inspecciones u otros, recién
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convocar a audiencia”. La juez JET4 propuso ademas que “deberiamos aplicarlo

como piloto en nuestra Corte”.

Ficha de analisis documental

Primer objetivo especifico: Criterios del plazo razonable
Se obtuvo como resultado que en todos los expedientes se ofrecieron pruebas
documentales y en menor medida exhibiciones, declaraciones de parte o testigos y
pruebas de oficio (véase anexo 7), no se ofrecié ninguna pericia.

Se hallé que en el total de las sentencias los jueces fundamentaron su
decision en documentos. Solo una sentencia se fundamentd ademas en una
exhibicién, y las otras en nUmero menor en declaraciones, testimoniales y pruebas
de oficio. Ninguna se fundamentd en pericias e inclusive hubo un caso donde la
prueba de oficio actuada no fue meritada en la sentencia.

En relacién al sentido de las decisiones se tuvo como resultados que las
sentencias son confirmadas en su mayoria y otro numero importante quedaron
consentidas. Solo una fue revocada y otra anulada. El 44.44% aun no han tenido
pronunciamiento de segunda instancia.

Sobre la conducta de los funcionarios, se aprecié un niamero importante de

casos donde realizaron Juzgamiento Anticipado y emitieron el fallo en audiencia.

Segundo objetivo especifico: Plazo en que se resuelven los procesos.
En primera instancia se expidié sentencia en un promedio de 158.3 dias. En
segunda instancia se expidid la sentencia en 473.8 dias. El promedio desde la
sentencia de primera instancia hasta la de segunda instancia fue de 315.6 dias.

Lista de cotejo

Primer objetivo especifico: Criterios del plazo razonable
De las 110 audiencias se observO que en pocos casos las partes dedujeron
excepciones y en menor niamero formularon cuestiones probatorias; ademas, en
ninguna las conductas de las partes o abogados fue calificada como alegaciones
de hechos falsos, tampoco hubo conductas dilatorias ni obstruccionistas (véase

anexo 8).
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4.3. Andlisis e interpretacion de las categorias aprioristicas y emergentes
Primer objetivo especifico

Los datos recogidos de las entrevistas, revision documental y observacion,
relevaron que los procesos laborales de menor cuantia no son complejos y que el
medio de prueba principal es el documento.

Los datos sobre el sentido de las decisiones, evidencié que el transcurso
procesal que la ley obliga previo al dictado de la sentencia, no son sino requisitos
formales que generan dilaciones indebidas.

La observacion y entrevistas permitieron conocer que la conducta de los
abogados no fue calificada como dilatoria u obstruccionista en las audiencias.

En los procesos laborales abreviados de menor cuantia concurren los tres

criterios para exigir su tramitacion y resolucion dentro de un plazo razonable.

Segundo objetivo especifico
Si bien del andlisis comparativo de los resultados de la revision documental y las
entrevistas se advierte discrepancias en cuanto a los plazos -los jueces sefialaron
30 a 60 dias y la revision documental mostré 158.3 dias-; sin embargo, como sefiala
Okuda y Gomez (2005) ello no disminuye su credibilidad, pues dicha diferencia
tiene sustento en la fuente y el escenario en que se recolecté los datos.

En el caso especifico cabe indicar que, los 158.3 dias se obtuvo del promedio
de los cinco Juzgados de Paz Letrados Laborales en el periodo de mayo de 2019
a mayo de 2021 donde existieron juzgados que demoraron en resolver los procesos
hasta en 914 y 971 dias, siendo los plazos mayores en el 2019 y 2020, mientras
gue las entrevistas se realizaron en setiembre de 2021, fecha en la cual los
procesos judiciales de este tipo disminuyeron debido a la pandemia por Covid-19 y
por tanto permitidé que estos procesos se resuelvan en menor tiempo, habiendo
juzgados que como se refleja en la ficha de analisis documental cumplieron el plazo
legal resolviendo en menos de 50 dias inclusive; ello evidencia como la fuente y el
escenario explican las diferencias halladas.

Los resultados mostrados revelan que este tipo de procesos se vienen
resolviendo no solo fuera de los plazos legales, sino que exceden hasta cinco veces

dicho plazo. Las causas principales de ello son las siguientes:
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Figura 1

Diagrama de Ishikawa sobre las causas de la demora de procesos laborales
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MATERIALES METODO

Tercer objetivo especifico

Todos los participantes coincidieron en las ventajas que traeria de implementarse
el monitorio, entre ellas, que se harian realidad los principios de concentracion,
celeridad y economia procesal, siguiéndose un proceso mas rapido, sencillo y de
gran ahorro. Inclusive la JET6 destac6 que el monitorio “ayudaria a la formalizacién
de las relaciones laborales”. Igualmente, todos los participantes refutaron las
criticas o0 cuestionamientos que existe contra el monitorio, habiéndose

consensuado que el monitorio no vulnera ningun derecho.

Objetivo general

Todos los informantes coincidieron sobre la viabilidad del monitorio para los
procesos laborales de menor cuantia, lo cual lograria celeridad al reducirse los
plazos procesales.

Surgié como categoria emergente el Segundo Pleno Supremo Laboral que a
decir de la informante juez JET6 es el que limita la competencia de los jueces de paz
letrado laboral a casos simples. Efectivamente este cuestionado Pleno (Vasquez,
2018) ha dado lugar a la reduccion de la competencia de los jueces de paz letrados
laborales y el incremento de procesos a nivel de juzgados especializados, con la
consecuente sobre carga laboral que justifica la demora en resolver los procesos de

menor cuantia en segunda instancia. Es una categoria importante a mencionar

23



porque ratifica que los jueces de paz letrados laborales solo conocen procesos
simples.

Emergié también la conciliacion laboral. Se trata de una etapa procesal
mediante el cual se busca finalizar el proceso a través del consenso de las partes.
Los participantes mostraron su preocupacion sobre la desaparicion de la
conciliacidn ante un proceso monitorio. Respondiendo a esta duda cabe indicar que
la conciliacion puede ser considerada un requisito de admisibilidad, como se aplica
en el monitorio laboral chileno (Palavecino y Ramirez, 2010).

La calificacion exhaustiva de la demanda también emergié como categoria
en tanto que a decir de la juez JET1, desde la calificacion el juez puede advertir si
la demanda es fundada o no. Este tipo de calificacion ha sido denominada por el
doctor Toledo (2019) como la calificacién finalista de la demanda, en virtud de la
cual, la calificacion de la demanda no debe efectuarse desde una perspectiva
inmediata sino proyectandose al pronunciamiento definitivo o de fondo. Esta
categoria emergente resultdé importante porque destaca la labor que vienen y deben
seqguir efectuando los jueces laborales, con mayor razén cuando se esta ante

procesos simples.

4.4. Discusion de resultados

Los resultados alcanzados fueron que los procesos laborales de menor cuantia no
son complejos; si bien ello discrepa de los hallazgos alcanzados por Cristoval
(2020), de gque los procesos laborales son complejos, sin embargo, cabe indicar
que no se debe generalizar los procesos laborales como se ha hecho en la
normativa actual, sino mas bien reconocer que, asi como existen procesos
complejos también hay procesos simples y para estos se debe buscar también un
tramite simple pues como sefialo el jurista peruano Pasco es “nefasto retardar la
resolucién de un caso sencillo” (Canchari y Chavez, 2008, p. 21).

La falta de complejidad resultante obedecié ademas a que el medio de prueba
documental por excelencia es la prueba documental. Dicho hallazgo permite afirmar
que la incorporaciéon de un monitorio documental definido por Calamandrei (2006),
Concha (2015), Pérez (2006) y Valero (2015), seria una alternativa valida.

El resultado sobre el sentido de las decisiones discrepa con la tesis de

Manica (2015) de que los recursos impugnatorios son indispensables para corregir
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errores judiciales; sin embargo, ello no se presenta en este caso, pues las
sentencias son confirmadas en su gran mayoria, por lo tanto, lo Unico que esta
ocasionando el uso de los recursos, es alargar el proceso, alentando segun Hidalgo
y Vargas (2020) la morosidad y desincentivando la exigencia del crédito al
trabajador demandante.

Los hallazgos sobre la conducta de los abogados evidencian que son
contrarias al principio de colaboracion sefialado por Saldarriaga (2014), siendo
justamente el proceso monitorio una alternativa valida para acabar con dichas
conductas, pues a decir de Galicia (2012) y Carrasco (2012) el monitorio obliga al
cambio de mentalidad hasta llegar a una cultura juridica donde predomine la
eficiente actuacion del abogado y las partes litigantes.

La concurrencia de los tres criterios hallados sobre el plazo razonable, si bien
fue criticada por Salinas (2010) al sefialar que tales criterios deben ser objeto de
revision y mejora, sin embargo, ellos son criterios basicos para dicha disquisicion,
tanto mas si se trata de criterios objetivos (Apolin, 2007) cuya evaluacion se ha
demostrado es posible.

Pese a ello la duracion de los procesos hallada en los resultados discrepa
con la duracion legal de tales procesos, que en primera instancia debe ser de 50

dias y en segunda instancia de 35 dias, conforme a:

Figura 2

Flujo y plazos legales en el proceso abreviado laboral

Augilencm Sentencla Apelacian L Sentenca
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Calificacion Contestacion
5 dias 10dias

Fuente: Ley N° 29497.

En los resultados se ha mostrado que los plazos reales son de 158.3 dias en
primera instancia y 473.8 dias en segunda instancia. Dichos resultados evidencian
gue los inicios plausibles que comentaron Vinatea y Toyama (2012) ya no persisten,
sino gque mas bien estamos ante una justicia laboral decididamente morosa (Arese,

2015), o ineficiente y retardada (Bolafos, 2012) donde los procesos de este tipo se
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vienen resolviendo no solo fuera de los plazos legales, sino que exceden hasta

cinco veces dicho plazo.

Ante ello, pensar en el proceso monitorio es una alternativa vélida, con mayor
razon si todos los participantes no solo coincidieron que su implementacion seria
ventajosa, sino que han refutado todas las criticas contra el monitorio expuestas
por Palavecino (2011), Concha (2015) y Ramirez (2019), habiéndose consensuado
que el monitorio no vulnera ningun derecho y que los cuestionamientos efectuados
en la doctrina son solo temores 0 apegos a dogmas sacrosantos que no tienen
mayor fundamento.

La critica sobre la escasa motivacion quedo resuelta por los participantes al
indicar que este debe contener como minimo la mencién de las pruebas que
acreditan la relacion laboral, los datos laborales, los conceptos amparados con la
precision de las leyes que las sustentan y la liquidacion de lo que se ordena pagar.
Lo que si llamé la atencién fue que para el juez JET5 bastaria con que se expida
como un auto similar a los que se expiden en procesos de ejecucion. Esta propuesta
si bien es respetable, no obstante, no se comparte porque podria servir como
sustento de cuestionamientos contra el mandato de pago, haciéndole perder su
sentido de celeridad.

La notificacion personal fue descartada por los JPLL por el retardo que
ocasionaria, posicion respaldada por el estudio de Saza y Luna (2020). La apertura
mostrada por la mayoria de los participantes hacia la flexibilidad en las
notificaciones en el proceso monitorio es de suma importancia, pues de lo contrario
se podria llegar a la inutilizacion del proceso como sucedié en el escenario
analizado por Rincén-Almeyda (2016).

Los resultados sobre la viabilidad del monitorio para los procesos laborales
de menor cuantia coinciden con los hallazgos de Ludefa (2019) y Ramirez (2011)
sobre el éxito del proceso monitorio. Este éxito estaria asegurado si se toma en
cuenta que en el escenario de estudio cuentan con la herramienta tecnolégica del
Expediente Judicial Electronico, es decir, su tramitacion electrénica estaria
asegurada, cumpliéndose asi la recomendacion que efectu6 Manzanares (2012)
para que continue el éxito del proceso monitorio. Al respecto, el juez JET4 propuso
inclusive que “deberiamos aplicarlo como piloto en nuestra Corte”. Estas
afirmaciones de los jueces participantes ratifican las conclusiones de Lifian (2016)
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en cuanto a que la ciencia procesal no es estatica y que su avance obedece al
desarrollo de la sociedad.

Lo anterior es consecuencia de la concepcion que tienen los jueces sobre la
autonomia y naturaleza alimentaria del proceso laboral, la tutela urgente que debe
recibir y el rol del juez en dicho escenario, aspectos reflejados en las cuatro
primeras preguntas de las entrevistas.

Para ambos grupos el proceso laboral es de naturaleza alimentaria y de
tutela urgente, urgencia que se relaciona con la eficacia del proceso pues como
revel6 el estudio de Huaman (2018) las personas consideran eficaz el proceso en
la medida de su celeridad.

Sobre la autonomia, ambos grupos coincidieron que es autbnomo. Solo para
el juez JET6 no es autbnomo porque se debe recurrir a la Constitucion y tratados
internacionales. Esta Ultima aseveracidn se considera inexacta porque si bien es
cierto en el proceso laboral se debe resolver atendiendo a dichas normas
supralegales, empero no por ello pierde su autonomia tal como han coincidido
Paredes (2006), Espinoza (2015), Gamarra (2014), Fernandez (2012), Ruay (2020)
y Vicuia (2016).

Sobre la conducta del juez, ambos grupos sefialaron que el juez laboral debe
tener un rol protagdnico no solo porque asi lo establece la ley, sino que como sefialé
el juez JET4 “los jueces formados en el ambito laboral son distintos con otra
mentalidad”. Dicha posicién si bien te6ricamente es compartida con lo sefialado por
Berrocal (2016) y Silva (2016), sin embargo, no se debe dejar de valorar que su
ejecucion no esta siendo totalmente efectuada -como lo aseveré el JET5- lo que
justifica la conclusion del dltimo autor en el sentido que esta es una de las causas
de la sobrecarga procesal. Situacion que debe preocupar a las autoridades
encargadas de velar por el desempeiio de los jueces, pues solo cuando el Juez
ejecute su rol activo se lograra el éxito en la reforma procesal laboral tal como
sucedio en Chile (Tapia, 2015).

Para concluir este apartado corresponde segun Soneira (2006) presentar el
paradigma de codificacion o diagrama légico a fin de organizar las conexiones de
los datos que fueron emergiendo durante la investigacion, cumpliendo dicho

propésito presentamos la siguiente Tabla.
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Tabla 3

Paradigma de codificacién axial

Elemento Descripcion

Fendémeno Procesos laborales de menor cuantia resueltos fuera de un plazo razonable
y proceso monitorio documental como alternativa de celeridad.

Condiciones causales Falta de regulacién legal de un proceso simple
Sobrecarga en segunda instancia
Celebracion de audiencias

Notificaciones a domicilio no electrénico

Contexto Legislacion generalizada para procesos simples y complejos
Pretensiones de naturaleza alimentaria de urgente atencion
En casos simples el Juez solo liquida o calcula montos
Casos simples donde no hay controversia sobre la relacién de trabajo
Il Pleno Supremo Laboral limit6 la competencia de los JPLL
100% decide con prueba documental, las demas solo las corroboran

Sentencias mayoritariamente fundadas y confirmadas

Estrategias de accién  Propiciar los juzgamientos anticipados
Propiciar la emision del fallo en audiencia

Regular un proceso simple sin audiencia para casos sencillos

Condiciones Existe organizacion modular

intervinientes . . .
Existe presunciones legales y normas sustantivas claras

Se cuenta con Expediente Judicial Electrénico

Consecuencias Se propiciara nueva cultura de litigio

Los principios de celeridad, concentracién y economia procesal se haran
realidad

Ahorro de tiempo y costos lograndose un proceso célere

Formalizacion del trabajo y respeto a los derechos laborales

4.5. Conclusiones aproximativas
Se concluye con esta investigacion que los procesos laborales abreviados de
menor cuantia deben ser tramitados bajo el esquema del proceso monitorio

documental a fin de lograr que se resuelvan en forma célere.

Se constatd que este tipo de procesos -pese a su sencillez- no son resueltos

en un plazo razonable. Frente al actual proceso abreviado dilatorio, los informantes
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proponen el proceso monitorio documental porque toda la informacién que
requieren para la emision de la sentencia esta contenida en los documentos que se
acompaifian en la demanda, siendo innecesario transcurrir por todo el iter procesal

que exige la Ley N° 29497.

Ello coincide con los resultados del analisis documental de que en el 100%
de este tipo de procesos, las sentencias se sustentaron en documentos. Lo anterior
se corrobora cuando en las audiencias se ha visto que existe un namero
significativo de juzgamientos anticipados y fallos en audiencias, lo cual demuestra
gue la celebracién de audiencia en este proceso es innecesaria y, por el contrario,

genera dilaciones para resolver prontamente el proceso.

De implementarse el proceso monitorio documental se lograria que los
procesos de menor cuantia se resuelvan en un plazo célere conforme su naturaleza
lo amerita, contribuyendo a un cambio en la forma de litigio, propiciAndose ademas
la formalizacién de las relaciones de trabajo. En sintesis, existen fuerzas de impulso

gue sustentan la implementacion del monitorio, como:

Figura 3

Diagrama de fuerzas de campo sobre la implementacion del monitorio laboral
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4.6. Validez del estudio

Se ha cumplido con los criterios de credibilidad, dependencia, transferencia y
confirmabilidad precisados en el Capitulo Il acerca del rigor cientifico (véase
paginas 16 y 17).

Finalmente cabe indicar que, la recoleccion de datos a través de métodos y
técnicas variadas correspondientes a la investigacion cualitativa, permitieron
obtener la diversa y rica informacion contenida en los resultados presentados, los
que luego de su triangulacion respectiva podemos afirmar que son validos. No
obstante, se reconoce que se hubiese logrado mayor riqueza si se habria acudido
al método del focus group que por las medidas de emergencia sanitaria en que nos

encontramos no ha sido posible.
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V. CONCLUSIONES

Primera: Los resultados han comprobado que tanto la sencillez de los procesos
laborales de menor cuantia como el hecho que el medio probatorio por excelencia
de este tipo de procesos es el documento, son razones validas para concluir que
los procesos laborales de menor cuantia deberian ser tramitados bajo el esquema
del proceso monitorio documental, con lo cual se lograria que estos se tramite en

forma célere.

Segunda: Se constatd que en los procesos laborales abreviados de menor cuantia
concurren los criterios para ser tramitados dentro un plazo razonable, en tanto que
se trata de procesos sencillos que son resueltos base a documentos, el
comportamiento de las partes no es desleal ni contraria a los fines del proceso y los
funcionarios del juzgado tienen la predisposicién de resolver los procesos en forma

célere.

Tercera: Conforme a la legislacion vigente los procesos laborales abreviados de
menor cuantia deben ser tramitados bajo un esquema procesal de interposicion de
la demanda, emplazamiento y contestacion del demandado, celebracion de
audiencia Unica y sentencia; dicho escenario genera que los procesos no sean
tramitados ni resueltos en forma definitiva dentro de un plazo razonable, pues son
resueltos en 158.3 dias en primera instancia y en 473.8 dias en segunda instancia,

excediéndolo hasta en tres y cinco veces, respectivamente.

Cuarta: Las ventajas del monitorio son hacer efectivos los principios de celeridad,
concentracion y economia procesal. Todos los cuestionamientos contra el monitorio
son solo temores o0 apegos a los dogmas sacrosantos de las figuras procesales
clasicas, que no tienen mayor fundamento pues han sido refutados por los jueces

entrevistados.
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VI. RECOMENDACIONES

Primera: Se recomienda al Equipo Técnico Institucional de Implementacion de la
Nueva Ley Procesal del Trabajo que realice el analisis documental y entrevistas, a
fin de determinar la complejidad de los procesos laborales abreviados de

competencia de los jueces de paz letrados laboral a nivel nacional.

Segunda: Se recomienda al Equipo Técnico Institucional de Implementacion de la
Nueva Ley Procesal del Trabajo que realice las mediciones a través del sistema
informatico del Poder Judicial, sobre el tiempo que demoran en resolverse en forma
definitiva los procesos laborales abreviados de competencia de los jueces de paz

letrados laboral a nivel nacional.

Tercera: Se recomienda a la Comision de la Mesa de Trabajo implementada para
la modificacion de la Ley N° 29497 que se estudie la posibilidad de incorporar el
proceso monitorio documental laboral como mecanismo de aceleracion de los
procesos laborales de menor cuantia que son de competencia de los jueces de paz

letrado laboral.

Cuarta: Se recomienda al Congreso de la Republica se modifique la Ley N° 29497,
para incorporar el proceso monitorio documental laboral como mecanismo de
aceleracion de los procesos laborales de menor cuantia que son de competencia

de los jueces de paz letrado laboral, de acuerdo con la propuesta presentada.
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VIl. PROPUESTA
Conforme a los requisitos de las proposiciones de ley establecidos en el articulo

75° del Reglamento del Congreso de la Republica, se hace la siguiente propuesta:

PROYECTO DE LEY QUE INCORPORA EL
PROCESO MONITORIO A LA LEY N° 29497.

|. EXPOSICION DE MOTIVOS

Los procesos laborales de obligaciones de dar que no superan las cincuenta (50)
Unidades de Referencia Procesal (URP) son procesos de naturaleza alimentaria y
de sencilla resolucion, en tanto que se trata de procesos donde la relacién laboral
no es controvertida y esta respaldada por medios probatorios de caracter
documental, frente a los cuales el Juez calcula los montos de los conceptos
demandados; pese a dicha sencillez, los plazos en que vienen siendo atendidos
superan en demasia los plazos previstos en la Ley N° 29497.

La sencillez de dichos procesos evidencia que no es necesario transcurrir por el
todo el procedimiento previsto para los procesos abreviados y ordinarios
contemplados en la Ley N° 29497, en tanto que desde la calificacion de la demanda
el Juez tiene elementos suficientes para expedir un mandato de pago. Por tanto, se
hace necesario la incorporacion para dichos casos, de un tramite procesal simple y
célere como es el proceso monitorio documental que en realidades cercanas han

dado resultados positivos.

Il. EFECTOS DE LA VIGENCIA DE LA NORMA SOBRE LA LEY NACIONAL

El presente proyecto de ley se limita a incorporar disposiciones al articulo 48° de la
Ley N° 29497 con el objeto de incorporar un proceso mas agil, sencillo y célere para
la tramitacion de procesos de menor cuantia, con el cual no solo se lograria su
tramitacion dentro de un plazo razonable, sino que ayudaria a la formalizacion de

las relaciones laborales y un cambio en la forma de litigio.

l1I.LANALISIS COSTO-BENEFICIO
Este proyecto de ley no genera costo al erario publico en tanto que no implica

creacion de Juzgados, aumento de jueces ni personal jurisdiccional; por lo que, su

33



implementacion tendria costo cero. Por el contrario, los beneficios recaerian no solo
en los usuarios del sistema de justicia sino en el propio sistema de justicia con

ahorro de tiempo, costos y mejora de su imagen frente a la comunidad juridica.

IV. FORMULA LEGAL:
Articulo 1.- Objeto y fin de la ley. Tiene por objeto incorporar el proceso monitorio

documental a la Ley N° 29497.

Articulo 2.- Modificacion de la Ley N° 29497. Incorpdrese en el Capitulo Il del

Titulo Il de la Ley N° 29497, los siguientes articulos:

Articulo 48°-A.- Proceso monitorio documental
Se aplicara este proceso a las pretensiones contenidas en el numeral 1 del

articulo 1° de esta Ley.

Articulo 48-B°.- Emisién del mandato de pago

Al calificar la demanda el Juez verificara si los medios probatorios ofrecidos
acreditan la existencia de la relacién de trabajo conforme a las reglas
probatorias en el articulo 23° de esta ley, y si estima fundadas las
pretensiones las acogera emitiendo un mandato de pago contra el
demandado. En caso no existan elementos suficientes para dicho
pronunciamiento o considere que el caso es complejo, convocara a las
partes a una audiencia Unica, continuandose el tramite conforme al proceso

laboral abreviado.

Articulo 48°-C.- Notificacién al demandado.

La notificacion al demandado con la demanda, anexos y el mandato de pago
se efectuara mediante la notificacion electronica a su Casilla Electronica
registrada en el SINOE, a su correo electrénico que el demandante acredite
en la demanda de uso no menor a los tres udltimos meses 0 mediante cédula
conforme a las reglas establecidas en el Cédigo Procesal Civil
privilegiandose la notificacion al domicilio real que figure en la base de datos
del RENIEC o del RUC.
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Articulo 48°-D.- Oposiciéon al mandato de pago y efectos.

El demandado podra oponerse al mandato de pago dentro de los 10 dias
hébiles. La oposicion solo podra fundarse en la inexigibilidad de la deuda
por: haberse efectuado el pago, falta de concurrencia de los elementos de la
relacion de trabajo; inexactitud de los datos laborales consignados en la
demanda como monto de las remuneraciones o periodos laborados,
debiendo en este caso presentar su liquidacion respectiva.

Presentada la oposicion, el Juez citara a las partes a una audiencia unica,
gue deberé realizarse dentro de los 15 dias siguientes, siguiéndose en ella
las reglas del proceso abreviado.

Si no existe oposicion, el Juez dispondré el inicio de la ejecucion forzada.

Articulo 48°-E.- Contenido del mandato de pago.-

El mandato de pago debera contener la identificacion de las pretensiones,
los elementos probatorios que acreditan la relacion de trabajo y el régimen
laboral, la liquidacion de los conceptos amparados con el sustento juridico,

el pronunciamiento sobre los intereses, costas y costos del proceso.

Articulo 3°. Vigencia. La presente ley entra en vigencia al dia siguiente de su
publicacién en el Diario Oficial EI Peruano.
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Anexo 1

Matriz Categorial aprioristica

Ambito tematico Problema de Objetivos de Categorias Subcategorias
investigacion investigacion
Duracién de los Problema general ¢Con | Objetivo general. Proceso laboral |- Naturaleza y autonomia
procesos laborales de | el Proceso Monitorio se de menor | del proceso laboral.
menor cuantia, si puede lograr la | Determinar si el cuantfa.
estos son resueltos tramitacion  de los | proceso monitorio - Actuacion del Juez
dentro de un plazo procesos laborales de | es una alternativa Laboral.

razonable.

El proceso monitorio
como alternativa para
reducir el plazo de
atencion de estos
procesos.

menor cuantia dentro
de un plazo razonable?

para lograr un
proceso laboral de
menor cuantia
dentro de un plazo

razonable.
Problemas especificos. | Objetivos
especificos.
¢ Cudles son los
criterios del plazo Identificar los
razonable y si criterios del plazo
concurren en los razonable.

procesos de menor
cuantia?

¢ Cuél es el plazo en
que se resuelven los
procesos laborales de
menor cuantia?

¢ Cudles son las
caracteristicas y
finalidad del proceso
monitorio?

Identificar el plazo
en que resuelven
los procesos
laborales de menor
cuantia.

Analizar las
caracteristicas vy
finalidad del
proceso monitorio.

Plazo Razonable.

Proceso
Monitorio.

Criterios del plazo
razonable.

Beneficios del proceso
monitorio.

Criticas al proceso
monitorio.




Anexo 2

Autorizacion de aplicaciéon de los instrumentos de recoleccién de datos

AUTORIZACION PARA ACCESO A INFORMACION
Y APLICACION DE INSTRUMENTOS.

Por medio de la presente |a suscrita en su calldad de Administradora del
Médulo Corporativo Laboral de la Corte Superior de Justicia de Lima Norte
autoriza a la Maestra KAROL VASQUEZ ROSALES a acceder a la informacion
solicitada referida a los procesos abreviados iniciados en 1os Juzgados de
Paz Letrado Laborales del Médulo Corporativo Laboral de Lima Norte cuyas
audiencias se realicen en el periodo de mayo de 2019 a mayo de 2021:
acceso que se efectuard a través de la consulta en el Sistema del
Expediente Judicial Electronico implementado en el Mddulo v en el caso
de las entrevistas previa coordinacion con los Magistrados, v en virtud a
ello aplique los instrumentos de recoleccion de datos solicitados como
son:

- Ficha de analisis documental.

- Ficha de cotejo.

- Entrevista a Maagistrados.

La presente autorizacion se realiza conforme a lo solicitado por la
investigadora solo para fines académicos v del estudio de su investigacion
titulada “Procesos laborales abreviados de menor cuantia en Lima Norte,
plazo razonable v proceso monitorio”.

Lima, 10 de enero de 2020




ESCUELA DE POSTGRADO

Anexo 3

Certificados de validez de contenido del instrumento

ucv CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO

UNVINSIAL
e Wik

GUIA DE ENTREVISTAS A JUECES LABORALES

N° SUBCATEGORIA / items Pertinencia! [Relevancia? | Claridad® Sugerencias

SUBCATEGORIA 1: Naturaleza del proceso laboral Si | No | Si [ No| Si|WNo
1 | ;Considera que el proceso laboral es de naturaleza alimentaria? X
2| ;Latutelalaboral debe ser urgente (en términos de celeridad y economia procesal)? X
3 | ;Elproceso laboral es autonomo? ; Cuenta con principios y fundamentos propios? X

SUBCATEGORIA 2: Actuacion deljuez aboral Si | No | Si | No [ Si [ No
4 | ;Eljuez laboral debe tener un rol protagdnico al interior del proceso? (rol activo) X

SUBCATEGORIA 3: Criterios del plazo razonable Si [ No | Si | No [ Si [ No
5 | 4En qué tiempo (nimero de dias o meses aproximado) se vienen resolviendo los procesos laborales abreviados X

de menor cuantia en forma definitiva (con decision firme o ejecutoriada)?

SUBCATEGORIA 4: Beneficios del proceso monitorio Si | No | Si | No [ Si [ No
6 | ;Considera que las demandas de los procesos laborales abreviados de menor cuantia confienen suficiente X

informacion para que el juez desde la calificacidn de la demanda pueda dictar un mandato de pago?
T | De emitirse dicho mandato de pago y existiendo o no oposicion del demandado ; Considera que se habrian logrado X

los principios de concentracion, celeridad y economia en e! proceso laboral?

SUBCATEGORIA 5: Criticas al proceso monitorio Si | No | Si | No| Si | No
8 | 4E!juez que emite el mandato de pago, pierde imparcialidad para resolver [a oposicidn del demandado? X
9 | ;Qué aspectos minimos deberia contener un mandato de pago (v.q. fundamentacion de verosimitud de! derecho, X

pruebas)?
10 | ;Como deberia efectuarse la nofificacion a los demandados con el mandato de pago que se dicte desde la X

calificacion de la demanda de un proceso abreviado laboral de menor cuantia? (v.g. personalmente, bajo puerta,

notficacion electrdnica)

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia por que los items planteados son coherentes

Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [X]

Apellidos y nombres del juez validador.: Dr. WILLY RAMIREZ CHAVARRY

Aplicable después de corregir [ ]

Especialidad del validador: Doctor en Derecho

"Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
“Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se enfiende sin dificultad alguna el enunciado de! ftem, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ftems planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.

DNI: 10279276

No aplicable [ ]

Lima, 26 de agosto del 2021
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO
GUIA DE ENTREVISTAS A JUECES LABORALES

}. SCUELA DE POSTGRADO
N SUBCATEGORIA | items Pertinencia! |Relevancia? | Claridad? Sugerencias
SUBCATEGORIA 1: Naturaleza oef praceso leboral S| No | Si|No|Si|DNe
1| ;Coaidra que el proceso laborsl &5 o nafirseza dlimentaria? X X X
7 | jLatutela aboral debe ser urgente en términos o8 ceeridad y economia procesal)? X X X
3 | i prooeso abaral es atonoma? ; Cugnta con peicipios y indamenos progias? X X X
|| SUBCATEGORIA 2: Aracicn del ez ltird S | No | Si|No| S |No
4 | iz laboral deb tener un vl protagarico o pasivg’?
SUBCATEGORIA 3 Criteins ael lazn razonable S| No | Si|No|SSi|DNe
5| 1Fn qué Sempo se vienen resalvigndo og proossns aboraes abreviados o menor cuntiaen | X X X
form defifiva (oon deciion fme 0 lecutoriate)?
§ | ; Corsidera que Ios procesns lborales abreviados de menar cuna son compljos? X X X
1| jLas partes o s abogads de este proceso fienen condlctas cbstuccionistas o dlatonas? | X X X
§ | iLa conducts e ks fnconzrios del uzgado eboral popicaef desanol Oef procesc aborel | X X X
d menar cuznta en corlo fempe?
SUBCATEGORIA 4: Beneficios del procesa monitoria S| No | Si|No|Gi|No
9| ; Considera quelas demandas o os procesos aborales abvesiados de menor cuanfiaconfienen | X X X
sufients iformation para que el ez desde 13 caifcacion d (3 demanda pusda dctar un
mandatn g pago?
10| De e deho mandsio dzpago y eisiendo o Ao oposicon del demandado ;Consideraque | X X X
52 hehian lograd ko prinipins e concentracicn, celeridd y economia en el procesn aboral?
SUBCATEGORIA5: Critcas al proceso monitario Si| No | 8| No|Si|Mo
1 | {F juez oue emite & mandato O pago, pierds imparcialdad para resdlver I8 aposicion del | X X X
|| demandzdo?
12| ;Esfima que a dctarse un mandato de pago desde 3 calficacin de (3 demanda defprocesn | X X X
ahreviado horal s winera el derecho de defenss?
13| ;e aspectos minimos debeiz conener un mandat de pago dicado deste  calficaiinde | X X X
|3 demanda & un procesn abeesiado laboral de menor cuantia?
14 | ; Comn deberia efechyarse [ noffiacin 2 los demandados con &l mandgio depapo quese. | X X X
dict: deade I calficacicn de 3 demanda o oraceso afvedado abaral de menor cuana
Observaciones (precisar i hay suficiencia). S| HAY SUFICIENCIA
Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [ X | Aplicable después de corregir [ ]~ Noaplicable|[ |

Apellidos_y nombres del juez validador.: Dr. RUBEN QUISPE ICHPAS,
Especialidad del validador: Abogado, Doctor en Educacion, Maestro en Derecho Penal y Procesal Penal,

Pertinencia ]l ftam conesponds &l concepta e feemutada,
HRelevancia: E i es apropiado para eesentar a companente o
dimension especiica del constctn

4 aridad: Se entiends ain difiutad dlguna el enunciado del e, es
conciso, evactny drecty

Nota

- Suficiznci, s dice svfciencia ovando los ems plantgados

00 sufcientes pera medla dimension

DNI: 09813257

Lima, 24 de jufio de 2021

Firma del Experto Informante,
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..I.. SCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO
GUIA DE ENTREVISTAS A JUECES LABORALES

N SUBCATEGORIA | items Pertinencia! |Rel ia? |l il Sugerencias
SUBCATEGORIA 1: Natwraleza def procesn lshoral Si No Si | No [ S [ No
1 | ;Considera que el proceso laboral es de naturdeza dimentania? X X X
2 | jLatutela laboral debe ser urgenie (en trmings de celeridad y economia procesal)? X X X
3 | ;B proceso leboral es autonomo? ; Cuenta con principios y fundamenis propios? X X X
|| SUBCATEGORIA 2. Actuacion deljvez Isboral §i | No Si | No | Si | No
4 | ;Fljuez laberal debe tener un rol profagonico o pasive?
SUBCATEGORIA 3: Criterios del plazo razenabie Si No S | No | S [ No
§ | ;En que fiempo se vienen resolviendo los procesos Isborales abreviados de menor cusntiaen | X X X
forma definifiva {con decision firme o ejecutonada)?
6 | ;Considera que los procesos laborales abrewiados de menor cuantia son complsjos? X X X
T | ;las pares olos abogados de este procaso fienen conductas chatuncionistas o distoias? X X X
8 | ;L= conducts de los funcionarios def juzgado leboral propicia #f desartolo del process laboral | X X X
de menor cuantia en corto Sempe?
SUBCATEGORIA 4: Beneficios del proceao monitorio Si No Si | No [ S [ No
9 | ;Considera que las demandas de los procesos laborales breviados de menor cuantiaconienen | X0 X X
suficiente informacion para que el juez desde 13 calficacion de 3 demanda pusda dctar un
mendate de pag?
10 | De emitirse dicho mandato ds pago y exisiendo o no oposicion del demandado ; Consideraque | X X X
e habrizn logrado bos prncigios de conceniracion, celendad v economia en el proceso laboral?
SUBCATEGORIA 5: Crificas al proceso monitorio Si | No | S | No| Si | No
11 | ;B juez que emite & mandaio de pago, pierde imparcialidad para resolver |a oposicion del | X X X
|| demandada?
12 | ;Estima que al dictarse un mandatn de pago desde la calificacion dz | demanda del procesa | X X X
abreviado laboral s& wingra el desecho de defensa?
13 | ¢ Que aspecios mirimos deberia contener un mandato de pago dictado dasds la calficacidn de | X X X
I3 demanda en un proceso abreviado laboral de menor cuantiz?
14 | ;Como deberia efecharse | nofificacion a los demandados con el mandato de pago que s2 X X X
dicte desde 1a calificacion de la demanda de un abreviadn Iaboral de menor cuantia?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):_ % |

Opinién de aplicabili Apti B<1 Apti

Apellidos y nombres del juez validador.: Dr.\ C58 ST AR

1 és de corregir [ ]

No aplicable [ ]

cistlvail AR Wl RS e, V=S

‘Pertinencia:E| item correspende al concepto tedrice formulado.
Relevancia: iado para representar al componente o
dimension especilica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificullad alguna el enunciado del item, es
coneiso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suli cuando los ftems
son suficientes para medir Ia dimension

Firma del Experto Informante.




Certificados de validez de contenido del instrumento

v
ﬁ Hon CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO
ESCUELA DE POSTGRADO
LISTA DE COTEJO PARA ANALIZAR LA CONDUCTA DE LAS PARTES EN LAS AUDIENCIAS
DEL PROCESO LABORAL ABREVIADO DE MENOR CUANTIA
N SUBCATEGORIA / items Pertinencia’ | Relevancia? Claridad® Sugerencias
SUBCATEGORIA 3: Criterios del plazo razonable: Conducta de las partes, Si No 8i [ No | 8 | No
1 Se formularon cuestiones probatorias (SUNO) X
2 S obstaculizé la actuacion probatoria ocultando o alterando pruebas (SUNO) X
3 Presentaron conductas dilatorias como pedir plazos ampliatorios para conciliar y no se concilid X
(SINO)

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia por que los items planteados son coherentes

Opinién de aplicabilidad: ~ Aplicable [X] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador.: Dr. WILLY RAMIREZ CHAVARRY  DNI: 10279276
Especialidad del validador: Doctor en Derecho

Lima, 26 de agosto del 2021
1Pertinencia:E| item corresponde al concepto tedrico formulado.

Relevancia: | item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
s0n suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.
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ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO

LISTA DE COTEJO PARA ANALIZAR LA CONDUCTA DE LAS PARTES EN LAS AUDIENCIAS
DEL PROCESO LABORAL ABREVIADO DE MENOR CUANTIA

N2 SUBCATEGORIA | items Pertinencia! |Relevancia? | Claridad? Sugerencias
SUBCATEGORIA 3: Criterics del plazo razonable: Conducta de las partes. Si No Si | No | Si | No
1 | Sefomularon cuestiones probatorias (SUNO) X X X
2 | Se dedujeron excepciones (SINO) X X X
3 | Sealegd hechos manifiestamente falsos (SUNO) X X X
4 | Seobstaculizé la actuacion probatoria (SIINO) X X X
5 | Presentaron conductas dilatorias (SINQ) X X X
Observaciones (precisar si hay suficiencia): S| HAY SUFICIENCIA
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador.: Dr. RUBEN QUISPE ICHPAS DNI: 09813237

Especialidad del validador: Abogado, Doctor en Educacion, Maestro en Derecho Penal y Procesal Penal.

Lima, 24 de julio del 2021
Pertinencia:Fl item corresponde al concepto tedrico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constucto
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado de! ifem, es
coneiso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir |a dimension

Firma del Experto Informante.

5] UCV
ﬁ' s CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO

ESCUELA DE POSTGRADO

LISTA DE COTEJO PARA ANALIZAR LA CONDUCTA DE LAS PARTES EN LAS AUDIENCIAS
DEL PROCESO LABORAL ABREVIADO DE MENOR CUANTIA

N° SUBCATEGORIA | items Pertinencia! [Relevanciaz | Claridad® Sugerencias
SUBCATEGORIA 3: Criferios del plazo razonable: Conducta de las partes. Si No Si No Si No

1 Se formularon cuestiones probatorias (SING) X X X

2 Se dedujeron excepciones (SINO) X X X

3 Se alegd hechos manifiestamente falsos (SINO) X X X

4 | Se obstaculizd la actuacién probataria (SIINO) X X X

5 Presentaran conductas dilatorias (SINC) X X X

Observaciones (precisar si hay suficienci: =2y

Qpinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable qéﬁ:‘nf’s de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador.: Dr. = o <

e
Especialidad del validador: 5,208, S22/ 70 S OMNITOI N~

!Pertinencia:El item corresponde al conceplo tedrice formulada.
ZRelevancia: El item es aproplado para representar al components o
dimensitn especifica del constructo

a

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuanda los items planteados Fi
, < o irma d
son suficientes para medir la dimension ot ffpario Informante.

‘.



Certificados de validez de contenido del instrumento
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ESCUELA DE POSTGRADD CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO

FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL QUE PERMITE CONOCER LA ACTUACION DEL JUEZ, EL TIPO DE PRUEBAS, LA DURACION Y
EL SENTIDO DE LAS DECISIONES DE LOS PROCESOS LABORALES ABREVIADOS DE MENOR CUANTIA

N° SUBCATEGORIA / items Pertinencia! | Relevancia? Claridad’ Sugerencias
SUBCATEGORIA 2: Actuscion de! juez |aboral Si No Si No | Si | No
1 | Empleo de! juzgamiento anticipado del proceso. X
2 | Emisidn del fallo al término de Ia Audiencia. X
3 | Seordend pruebas de oficio. X
SUBCATEGORIA 3: Criterios del plaza razonable Si No Si No | Si [ No
4 | Tipos de prueba admitidas y actuadas en |a Audiencia Unica: documentos, pericias, fesimoniales, X
declaracion de parte, exhibiciones.
5 | Tipos de prueba que sirvieron para fundamentar la sentencia: documentos, pericias, festimoniales, X
|| declaracién de parte exhibiciones.
6 | Duracidn del proceso en Juzgado de Paz Letrado: ndmero de dias franscumido desde |a presentacion X
(e |a demanda hasta la sentencia de primera instancia.
7 | Duracidn del proceso en Juzaado Espacializado: nimero de dias desde s presentacion de la demanda X
hasta la devolucidn con sentencia de segunda instancia.
8 | Sentido del fallo de primera instancia X
9 | Sentido del fallo de sequnda instancia X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia por que los items planteados son coherentes

Opinién de aplicabilidad:  Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ )
Apellidos y nombres del juez validador.: Dr. WILLY RAMIREZ CHAVARRY DNI: 10279276
Especialidad del validador: Doctor en Derecho

— Lima, 26 de agosto del 2021
TPertinencia:El item coresponde al concepto tebrico fomulado.

*Relevancia: El item es aproplado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota; Suficiencia, se dice suficiencia cuando los tems planieados
son suficientes para medir 1a dimensidn

Firma del Experto Informante.
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ESCUE!

+

+

LA DE POSTGRADO CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO

FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL QUE PERMITE CONOCER LA ACTUACION DEL JUEZ, EL TIPO DE PRUEBAS, LA DURACION Y
EL SENTIDO DE LAS DECISIONES DE LOS PROCESOS LABORALES ABREVIADOS DE MENOR CUANTIA

SUBCATEGORIA | items

Pertinencia!

SUBCATEGORIA 2: Actuzcion del jusz laboeal

No

Emplen del juzgamients anficipado del proceso.

Si
x

Relevancia?
No

X

Claridad®
5i No

Sugerencias

Emigicn del fallo  trmino de la Audiencia.

X

X

Se ordend pruebas de oficic.

-

3

X

X

SUBCATEGORIA 3: Criferins del plaza razonable

No

Si

No

Si

No

Tipos de prusba admifidas y aciusdas en la Awdiencia Unicx documentos, pericias,
iestimoniales, declaracion de pare, exibiciones.

(1 [ [0 | [s0

X

X

Tipes de prueba que sinderon para fundamentar lz sentencia: documenios, pericias,
iestimoniales, declaracion de pare, exibiciones.

"

Dwracicn del proceso desde la presentacion de la demanda hasia Ia sentencia de primera
instancia: Nimer de dias.

Diwracicn del proceso desde la presentacion de la demanda hasta |a devolucion con sentencia
e sequnda instancia: Namero de dias.

entido del fallo de primera mstancia

&
9

=

sertido ded fallo de sequnda instancia.

Obr

Opi

servaciones (precisar si hay suficiencia): 51 HAY SUFICIENCIA

inion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador.: Dr. RUBEN QUISPE ICHPAS
Especialidad del validador: Abogado, Doctor en Educacion, Maestro en Derecho Penal y Procesal Penal.

Petinencia:El item coesponds al concepto tedrico formulado,

ia: El item e apropiado para rep al [

dimensidn especifica dal constructa
3Claridad: Se entiends sin dificultad alguna & enunciado del item, &

conciso, exacto y directo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los fems
som suficientss para medir 2 dimension

L

ESCUELA DE POSTGRADD

DNI: 09813

237

No aplicable [ ]

Lima, 24 de julio del 2021

=

CERTIFICADQ DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO

FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL QUE PERMITE CONOCER LA ACTUACION DEL JUEZ, EL TIPO DE PRUEBAS, LADU RACION Y
EL SENTIDO DE LAS DECISIONES DE LOS PROCESOS LABORALES ABREVIADOS DE MENOR CUANTIA

[\ ¥ SUBCATEGORIA | items

Pertinencia!

SUBCATEGORIA 2: Achuzridn del juez lsborsl

Empleo del juzgamiento anfcipado del proceso.

No

Si

Relevancia®

No

Si

Claridad®

No

Sugerencias

X

X

Ernisicn del fallo d término de la Audiencia.

(XX

B

X

=

Se ordeno pruebas de ofido.

X

SUBCATEGORIA 3: Criterios del plazo razonabie:

Tipos de prusba admifidas y acluadas en |3 Awdiencia Unicx documentos, pericias,
testimoniales, declaracion de parte, exhibiciones.

1A R ER

No

Si

X

Tipos de prueba que sinderon para fmdamentar l@ semtencia. documentos, pericias,
testimoniales, decaracion de parte, exnibiciones.

£l

Dwracion del proceso desde Ja presentacion de la demanda hasta Iz sentencia de pamera
instancia: Mimero de dizs.

= e

Dwracion del proceso desde la presentacion de la demanda hasta 1a devolucion con sentencia
de sequnda instancia: Nimeso de dias.

Sentido del fallo de primera instancia

&
9

Sertido del fallo de sequnda instancia.

Observaciones (precisar si hay sufici i (% 1

Op

Ap

inion de aplicabilidad: Aplicable [X]

ellidos y nombres del juez validador.: Dr.

a
Especialidad del validador:.t5. IR i = T e S, )

iPertinencia:El item corresponds al concepto tedrico formulado
2Relevancia: El item s apropiado para representar al components o

dim

ensin especilica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

con

Not;
son

ciso, exacto y directo

a: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ilems planteados
suficientes para medir la dimension

Aplicable déspigs de corregir [ ]

No aplicable [ ]

Firma del

xperto Informante.



Anexo 4

Consentimientos informados de los Jueces entrevistados

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Estimado participante:

LUTS ALBERTO ALVARADO ROMERO
Juez Especializado de Trabajo de la CSILN

La Mtra. KAROL VASQUEZ ROSALES, viene realizando la investigacion titulada:
"Procesos laborales abreviados de menor cuantia en Lima Morte,
plazo razonable y proceso monitorio”

Por medic de |la presente se le hace de conocimiento de la importancia de
su participacion para el presente estudio de investigacidn, colaborando con la
entrevista semiestructurada disefiada para el cumplimiento de los objetivos
trazados. Los datos e informacion que usted brinde seran utilizados anicamente
para fines académicos y del estudio mencionado; adem3&s, se respetara en todo
momento su confidencialidad y en especial su identificacidn.

La informacion que usted brinde sera de importante ayuda debido a que
cus respuestas permitirdn generar informacion relevante para analizar v
comprender el problema planteado.

Debido al distanciamiento social en que nos encontramos por la pandemia
provocada por la COVID-19, la entrevista se realizara de manera virtual a través
del aplicative Google Mest en la fecha v hora acordada con el participante
(viemes 03 de setiembre de 2021 a horas 4 p.m.).

Por lo expuesto, el participante acepta wvoluntariamente participar v
contribuir con su experiencia y profesionalismo en la referida entrevista,
firmando el presente en sefial de conformidad.

Lima, 02 de setiembre de 2021.




CONSENTIMIENTO INFORMADO

Estimado participante:

ERNESTO VILLAIZAN PEZO
Juez de Paz Letrado Laboral de la CSILN

La Mtra. KAROL VASQUEZ ROSALES, viene realizando la investigacion titulada:
“Procesos laborales abreviados de menor cuantia en Lima Norte,
plazo razonable y proceso monitorio”

Por medio de la presente se le hace de conocimiento de la importancia
de su participaciéon para el presente estudio de investigacion, colaborando con
la entrevista semiestructurada disefiada para el cumplimiento de los objetivos
trazados. Los datos e informaciéon que usted brinde seran utilizados
Unicamente para fines académicos y del estudio mencionado; ademads, se
respetara en todo momento su confidencialidad y en especial su identificacion.

La informacion que usted brinde sera de importante ayuda debido a que
sus respuestas permitiran generar informacion relevante para analizar y
comprender el problema planteado.

Debido al distanciamiento social en que nos encontramos por la
pandemia provocada por la COVID-19, la entrevista se realizara de manera
virtual a través del aplicativo Google Meet en la fecha y hora acordada con el
participante.

Por lo expuesto, el participante acepta voluntariamente participar y
contribuir con su experiencia y profesionalismo en la referida entrevista,
firmando el presente en senal de conformidad.

Lima, 06 de setiembre de 2021.
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Estimada participante:

JENNY ROSARIO VALENCIA SALAS
Juez de Paz Letrado Laboral de la CSILN

La Mtra. KAROL VASQUEZ ROSALES, viene realizando la investigacion
titulada:

"Procesos laborales abreviados de menor cuantia en Lima Norte,
plazo razonable y procesc monitorio”

Por medio de la presente se le hace de conocimiento de la importancia
de su participacion para el presente estudio de investigacion, colaborando
con la entrevista semiestructurada disefiada para el cumplimiento de los
objetivos trazados. Los datos e informacién que usted brinde seran utilizados
unicamente para fines academicos y del estudio mencionado; ademas, se
respetara en todo momento su confidencialidad y en especial su
identificacion.

La informacion que usted brinde sera de importante ayuda debido a
que sus respuestas permitiran generar informacion relevante para analizar y
comprender el problema planteado.

Debido al distanciamiento social en que nos encontramos por la
pandemia provocada por la COVID-19, la entrevista se realizara de manera
virtual a traves del aplicativo Google Meet en la fecha y hora acordada con la
participante.

Por lo expuesto, la participante acepta voluntariamente participar y
contribuir con su experiencia y profesionalismo en la referida entrevista,
firmando el presente en senal de conformidad.

Lima, 09 de setiembre de 2021.
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Estimada participante:

JACKELINE ALCA DULANTO
Juez de Paz Letrado Laboral de la CSILN

La Mtra. KAROL VASQUEZ ROSALES, viene realizando la investigacion titulada:
"Procesos laborales abreviados de menor cuantia en Lima Norte,

plazo razonable y proceso monitorio”

Por medio de la presente se le hace de conocimiento de la importancia de
su participacion para el presente estudio de investigacion, colaborando con la
entrevista semiestructurada disenada para el cumplimiento de los objetivos
trazados. Los datos e informacion que usted brinde seran utilizados Unicamente
para fines academicos y del estudic mencionado; ademas, se respetara en todo
momento su confidencialidad y en especial su identificacion.

La informacion que usted brinde sera de importante ayuda debido a que
sus respuestas permitiran generar informacion relevante para analizar vy
comprender el problema planteado.

Debido al distanciamiento social en gue nos encontramos por la pandemia
provocada por la COVID-19, la entrevista se realizara de manera virtual a traves
del aplicativo Google Meet en la fecha y hora acordada con la participante.

Por lo expuesto, la participante acepta wvoluntariamente participar vy
contribuir con su experiencia y profesionalismo en la referida entrevista,
firmando el presente en sefial de conformidad.

Lima, 10 de setiembre de 2021.




CONSENTIMIENTO INFORMADO

Estimada participante:

MAGALY MIRIAM CARDENAS ROSAS
Juez Especializado de Trabajo de la CSILN

La Mtra. KAROL VASQUEZ ROSALES, viene realizando la investigacion titulada:
"Procesos laborales abreviados de menor cuantia en Lima Norte,
plazo razonable y proceso monitorio”

Por medio de la presente se le hace de conocimiento de la importancia
de su participacion para el presente estudio de investigacion, colaborando con
la entrevista semiestructurada disefiada para el cumplimiento de los objetivos
trazados. Los datos e informacion que usted brinde seran utilizados
unicamente para fines académicos y del estudic mencionado; ademas, se
respetara en todo momento su confidencialidad v en especial su identificacion.

La informacion que usted brinde sera de importante ayuda debido a que
sus respuestas permitirdn generar informacion relevante para analizar vy
comprender el problema planteado.

Debido al distanciamiento social en que nos encontramos por la
pandemia provocada por la COVID-19, |la entrevista se realizara de manera
virtual a través del aplicative Google Megt en la fecha v hora acordada con la
participante.

Por lo expuesto, la participante acepta voluntariamente participar v
contribuir con su experiencia vy profesionalismo en la referida entrevista,
firmando el presente en senal de conformidad.

Lima, 10 de setiembre de 2021.
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MAGALI CARDENAS ROSAS|



' CONSENTIMIENTO INFORMADO b “Q

GIMNA EUSEBIA SANTOS ESPANA
~ Juez Especializado de Trabajo de la CSILN

La Mtra. KAROL VASQUEZ ROSALES, viene realizando la investigacion titulada:
“Procesos laborales abreviados de menor cuantia en Lima Norte,
plazo razonable y proceso monitorio”

Por medio de la presente se le hace de conocimiento de la importancia de
su participacion para el presente estudio de investigacion, colaborando ‘co'n la
entrevista semiestructurada disefada para el cumplimiento de los objetivos
trazados. Los datos e informacion que usted brinde seran utilizados (mi'camente
para fines académicos y del estudio mencionado; ademas, se respetara en todo
momento su confidencialidad y en especial su identificacion.

La informacion que usted brinde sera de importante ayuda debido a que
Sus respuestas permitiran generar informacion relevante para analizar y
comprender el problema planteado.

Debido al distanciamiento social en que nos encontramos por la pandemia
provocada por la COVID-19, Iz entrevista se realizara ce manera virtual a traveés
del aplicative Google Meet en la fecha y hora acordada con la participante.

Por lo expuesto, la participante aceptz voluntariamente participar y
contribuir con su experiencia y profesionalismo en la referida entrevista,
firmando el presente en seral de conformidad.

Lima, 10 de setiembre de 2021.
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Tabla 4

Anexo 5

Matriz de triangulacion de datos cualitativos sobre las guias de entrevista — Primer grupo

Matriz de triangulacion de las entrevistas- primer grupo

presunciones
legales.

ese enfoque.

Categoria
0
Preguntas Juez 1 Juez 2 Juez 3 Conceptos concepto Semejanzas Diferencias Interpretacion
identificados emergente

1. ¢Con | Si, son Si, porque se Si, debido a que | Si es alimentario. Remuneracion El proceso laboral es
sidera que el esenciales y trata de las _ es de naturaleza
proceso deben tener reclamos de remuneraciones | Esenciales o alimentaria porque
laboral es de prioridad. beneficios y y beneficios Benefici Beneficios tramita procesos para
naturaleza remuneracione | tienen esa eneticios sociales satisfacer el pago de
alimentaria? s los cuales naturaleza pues sociales Sustento remuneraciones y

son de son para el Remuneraciones beneficios sociales de

caracter sustento del los trabajadores, los

alimenticio trabajador y su Sustento del cuales son el sustento

para el familia, trabajador y de ellos y sus familias.

trabajador y su familia.

familia.
2. élLa Si, por ello Claro, ese es Claro que si. Si tutela urgente Coinciden en La tutela laboral debe
tutela laboral debe buscarse | el enfoque que la urgencia. ser urgente, es lo que
debe ser mecanismos tiene la NLPT, Necesidad de busca la NLPT para lo
urgente (en para reducir para ello se ha buscar cual se ha establecido
términos de los plazos. establecido mecanismos para presunciones legales,
gilc?r?c?ri?ay por ejemplo reducir plazos. no obstante, se debe
procesal)? las La NLPT tiene buscar mecanismos

para reducir més los
plazos.




3. ¢El Tiene sus Si, tiene Si, el proceso Es autbnomo Coinciden en Ninguna. El proceso laboral es
proceso propios principios laboral ha o ) que tiene auténomo porque
laboral 959 principios, propios. desarrollado sus | Principios propios principios cuenta con principios
ilgﬁggg%on pero también propias reglas, Supletoriedad del propios propios, aunque
- et se recurre Cédigo Procesal tamblen_se recurre
principios y supletoriament - supletoriamente al
fundamentos - Civil = o
propios? eal Codlgq . Cadigo Procesal Civil.
Procesal Civil.
4. ¢El Un rol | La NLPT | Debe tener un | Rol protagénico Rol El rol activo | El juez laboral debe
juez laboral | protagonico, establece el rol | rol activo mas no protagonico no debe | tener un rol protagdnico
debe tener un | incluso  para | protagénico activista, pro | Deber de acelerar desde la | confundirse | o activo durante todo el
rol protagonico | elio laNLPT ha | del juez | activo para | €l proceso desde calificacion de | con activista. | proceso, desde la
0 pasivo? previsto laboral, lo cual | facilitar las | la calificacion de la la demanda. calificacion  de la
formas  para | debe herramientas demanda hasta su demanda hasta la
acelerar el | efectuarse procesales para | culminacion. conclusién del proceso.
proceso des.(?e degje 3 la | que ambas Facilitador de Para . un Juez
la calificacion | calificacion de | partes puedan herramientas entrevistado este rol no
de la demanda | la demanda. hacer valer sus procesales en debe confundirse con
hasta su derechos en | . un rol activista.
L . igualdad.
conclusion. forma igual.
5.¢En qué | La calificacion | Si la | Cuando es con | Calificacion de | EI tiempo | Las sentencias | El plazo de | En primera instancia
tiempo se | demora de 2 a | demandada notificacion a | demanda demora | de demora | en primera | emision de la | que son los Juzgados
vienen 5 dias. La |tiene casilla | domicilio real de | 2 a 5 dias. depende instancia  se | sentencia de | de Paz Letrados
resolviendo | notificacion electronica las | 50 a 60 dias del tipo de | emiten antes | primera Laborales el tiempo de
los procesos | gemora de 25 | audiencias se | aproximadament notificacién | de los 60 dias. | instancia emisién de la sentencia
Iabors_tles a 30 dias, | realizan dentro | e. Cuando se Se sentencia en (casilla o varia, para | oscila entre los 30 a 60
ggrewi(]jé):or Iuego _de la | de Io§ 3Q dias | eleva 5 en 30, 35, 50 a 60 domici!io unos juec’es dias,_ lo cual o_lgper?qle
cuantia  en audlenc!a la | yal termlnq de apglauon €S | jias. rea.l). sison | | < sentencias | € de 30 dias | del tipo de natificacion
forma sentencia se | estao al quinto | variable, he visto notificados de  segunda y para otro | con que se emplace al
definitiva emite en | dia se emite la | un proceso que los instancia  se | 9¢ 50 & 60 | demandado, esto es,
(con aproximadame | sentencia; retorné en 7 . demandad emiten dias. por  notificacion  al
decision nte 35 dias, si | cuando no | meseslocuales | La apelacion de | os a |Ia aproximadame domicilio real o casilla
firme o | sube en | tienen casilla | inusual porque | sentencia demora | casilla ntpe al afio de electronica.
ejecutoriada | apelacion demora mas. | generalmente en resolver 6 | electronica elevadas
)? demora de 6 | En  segunda | demoran mas. | meses 0 1 afio, 8 | los plazos '
meses a 1 afio | instancia  se | Las meses 0 1 afio 0 | son
0 un poquito | resuelve entre | revocaciones y | Un poco mas. 7 | menores.




mas. Las
demandas son
declaradas
fundadas en
un 95%
basicamente
porque la
relacion
laboral esta
acreditada. El
95% de
sentencias son
confirmadas.

8 meses, 1 afio
0 Un poco mas.
El 90 a 95% se
confirman. Un

porcentaje
menor se
revoca en un
extremo. El
95% se
declara
fundada las
demandas,

solo varia en el
monto.

nulidades  son
extraordinarias,
la mayoria son
confirmadas.

meses es un plazo
inusual porque
demora mas.

El 95% de
demandas se
declaran
fundadas.

El 90 a 95% de las

sentencias se
confirman.
Un porcentaje

menor se revoca
en un extremo.
Las revocaciones

El 95% de
demandas se
amparan
declarandolas
fundadas.

El 95% de
sentencias son
confirmadas.

Las nulidades
y revocaciones

de las
sentencias son
minimas o]

extraordinarias

En segunda instancia
que son los Juzgados
Especializados de
Trabajo, las sentencias
de vista se emiten al
afio de su elevacion.

El 95% de las
sentencias declaran
fundadas las
demandas.

El 95% de las
sentencias son
confirmadas.

Las nulidades 0

sociales  (por
ejemplo, casos

0 nulidades son revocaciones de
extraordinarias. sentencias son
minimas.
.¢Considera | No, porque | No, incluso | No, porque las | No son complejos. No hay Los procesos
que los | solo se ve | hay procesos | reglas o complejidad abreviados no son
procesos obligaciones que vienen con | materiales  del | Obligaciones  de ) complejos porque los
laborales de pago y por | resoluciones | derecho laboral | Pa90- El juez solo jueces  solo  deben
abreviados | montos que se ampard | estan bien | |, liquida liquidar los montos que
de  menor - 4 - ontos conceptos
cuantia son determinados. | su régimen | precisadas y el determinados X van a ordenar a pagary
i laboral en otro | Juez solo ' establecidos para ello  existen
complejos? » en la ley
proceso verifica el | Solo se trata de . normas claras que
judicial | mplimien iqui ici recisar la form
judicial y solo cumplimier t0 0 | liquidar beneficios Reglas claras. precisar la forma 'y
corresponde incumplimiento sociales. modo de realizar dicha
liquidar sus | de ellas. liquidacion. No
beneficios El  juez  solo habiendo mayor
verifica el




contra
Municipalidade

s)

cumplimiento de la
ley.

Reglas materiales
claras

controversia al
respecto.

7.¢Las partes
o] los
abogados
de este
proceso
tienen
conductas
obstruccioni
stas o
dilatorias?

Las partes y
los abogados
son litigiosos,
se valen de las
articulaciones
que le permite
la ley para
causar
dilaciones.
Recuerda
haber
impuesto dos
veces multas y
tras
apercibimiento

s han
modificado su
conducta.
Cuenta el caso
que los
abogados

decia no tener
conexién a
internet  para

frustrar la
audiencia,
ante el

apercibimiento
se conectaron
sin problemas.

Ellos traen

argumentos
negando la
deuda 0

justificando en
la falta de
presupuesto

(casos contra
el Estado). No
ha impuesto
ninguna multa
por conducta
dilatoria u
obstruccionista

Es una cultura
en realidad de
los abogados de

llevar procesos
largos, no querer
conciliar,
entorpecer el
flujo de
informacion.

Estas conductas
se presentan en
aproximadament
e el 30% de los
procesos  que
conocio.

Partes procesales

y abogados
litigiosos.

Uso de
articulaciones
legales.
Imposicion de
multas.
Argumentos
negando la deuda
o] falta de
presupuesto.
Cultura de

procesos largos.

Entorpecen el flujo
de la informacion.

Abogados y
partes

procesales con
cultura litigiosa

Uso de
articulaciones
legales para
intentar
retardar el
proceso.

Aplicacion de
apercibimien
tos para
corregir  la
conducta.

Las partes y abogados
basados en una cultura
de litigio presentan
argumentos de defensa
o articulaciones que la
ley les permite, pero no
han sido calificados por
los jueces de
obstruccionistas 0
dilatorias que les haya
merecido la imposicion
de multas que prevé la
NLPT ante ello.




8.¢La Si, aunque ello | Si, existe | Si, hay una | Si propicia. Expediente | Existe una | Ninguna La conducta de los
conducta de | esta predisposicion | cultura ) Judicial conducta funcionarios del
los relacionado para ello. organizacional Relacionado a la | glectronico | propicia para juzgado si propicia que
funcionarios | con la carga de que apunta a la | c&rga procesal ello. los procesos sean
del juzgado | o5 Juzgados, productividad, resueltos en  corto
laboral s i Demora de las )

2 se quisiera esto ha sido e tiempo, porque se
propicia el hacer mas reforzado con el notificaciones cuenta con una
desarrollo . . o
del proceso célere los Exp‘e(.jlente Cultura organizacion para ello,
laboral  de | Procesos, pero Judicial organizacional no obstante, hay
menor hay factores Electronico. factores externos a
cuantia en | que deben ellos que no facilitan
corto contribuir  por (notificaciones y carga
tiempo? ejemplo la procesal)

demora en las

notificaciones

fisicas.
9. ¢Con | En algunos | Si, por | Si, incluso hay | Si, en aquellos Procesos Hay un porcentaje
sidera que las | casos si y en | ejemplo, demandas que | casos donde la donde la mayor al 50% de
demandas de | otros no. Los | demandas no es necesario | relacion  laboral relacion demandas que se
los  procesos | casos donde la | contra llevar esta acreditada. laboral  esta presentan con el caudal
laborales relacion Municipalidade | audiencias, acreditada o probatorio  suficiente
abreviados de | |jhora  esta s cuyarelacién | salvo las de | En 50 a 60% de formalizada. para que el Juez de Paz
menor cuantia | o gitada si | laboral fue | conciliacion. Hay | démandas se Letrado Laboral pueda
contienen . presentan con o
suficiente porgue es solo | reconocida en | casos tan claros ) emitir desde la
informacion cuestion  de | otro  proceso | que no requieren | todo acreditado. Demandas calificacion un mandato
para que el | verificar si se judiciél; de audiencias. Demandas  con tienen de pago, procesos en
juez de_s'de la | le debe o no, también documentos informacion los cuales la relacion
calificacion de es,tos seran | aquellas suficientes. probatoria laboral _ no es
la demanda | mas del 50 a | demandas que suficiente para controvertido por
pueda dictar | 60% donde las | viene La relacién laboral resolver tratarse de una relacion
un mandato de | demandas acompafadas ha sido ' laboral formalizada o
pago? vienen con | de establecida  por porque viene con una

todo documentos sentencia en sentencia judicial que

acreditado vy
en esos casos
seria
beneficioso
que desde la

suficientes que
acreditan la
relacion de

proceso anterior

asi lo reconocid.




calificacion se
emita e
mandato  de

pago.

trabajo y la
falta de pago.

Casos claros que
no requieren
audiencia

10. De Si, seria mas | Si. Si, mas bien hoy | Si se logran los Coinciden en | Ninguna Consideran que si se

emitirse  dicho rapido, sencillo en dia ya no se | principios de gue se logran habria logrado los

mandato del y todos nos cumple el | concentracion, los principios principios de
pago Y ahorrariamos principio de | celeridad y de concentracion,

existiendo 0 N0 pasiante. celeridad con las | economia concentracion, celeridad y economia
gposmlgnd del peperian tener audiencias procesal. celeridad vy procesal, lograndose un

6222; dirg que causa!gs cuando ya. no crédito. proceso mas _rép_i(_jo,

se habrian especificas son necesarias. sencillo y que significa

logrado log Para que los Rapido, sencillo, un ahorro para todos,
principios  de| demandados ahorro. mas aun que hay casos
concentracion, | Se opongan. en que las audiencias
celeridad yl son innecesarias. En
economia en el ese mismo horizonte se
proceso Hay audiencias considera que seria
laboral? innecesarias bueno establecer
causales  especificas
con las cuales los
demandados se
podrian oponer a los
mandatos de pago.

11. ¢El No, de ninguna | No, igual que | No, no habria | No pierde Coinciden en Consideran que el juez
juez que | manera sucede con las | ningun problema | imparcialidad. que no se no pierde imparcialidad
emite el | porque el Juez | medidas para que el Juez pierde y que existe un simil con
mandato de | tiene que | cautelares el | resuelva. imparcialidad el juez que resuelve las
pago, pierde | yagolyver y | Juez  puede Evaluara oposiciones a las
imparcialida | ¢ 5y,5r la | resolver la vaara y medidas cautelares.

d Para | ynosicion oposiciéon con reSO'Y‘?Y la
resolver la | °P ’ P oposicion.
oposicion _total .

del imparcialidad.

demandado

?




12. ¢(Esti | De ninguna | No, porque el | No, porque igual | No vulnera Concuerdan Los jueces
ma que al | manera Juez ha visto | se le corre | derecho de que no existe entrevistados
dictarse un | porque el | los traslado para | defensa vulneraciéon al concuerdan que no se
mandato de | gemandado documentos que presente y derecho de vulnera el derecho de
lpago desde | tiene la opcion | para dictar su | acredite su defensa defensa porque ante el
a : . .
e de cuestionar | mandato. osicion. emplazamiento el
calificacion L P Puede oponerse P
el mandato de | Ademas tiene demandado puede
de la ago la posibilidad demostrando el formular su defensa
demanda g 9 irand d P pago El demandado iénd
del proceso | demos rzfm 0 e oponerse y puede formular oponiendose y
abreviado que pago. acreditar el su defensa acreditando el pago.
laboral  se pago. ante el
vulnera el Se le corre
traslado  del
derecho de traslado para que mandato  de
defensa? sustente su 200
defensa pag
13. Qué Que no hay | Debe detallar | Debe motivar la | Relacion laboral Relacion El mandato de pago
aspectos discusion de la | periodos, verosimilitud del | acreditada laboral debe contener como
minimos relacion de | montos, derecho en acreditada fundamentaciéon minima
deberia trabajo, la | identificar al | relacibn a la las pruebas o indicios
contener un | gereditacion demandado, existencia de la que acreditan la
mandato de ., Datos laborales y .
. de la | fundamentar relacion laboral . relaciéon laboral, los
pago dictado > N remunerativos Datos de la
desde | | FEmuneracion las  pruebas | o los indicios del relacion datos laborales, los
calificacion y la Iqu|da(_:|on que _\(alora credltp, como laboral  como conceptos d_e.rr)andados
de la | correspondient | para emitir ese | por ejemplo con periodos con la precision de las
demanda en | € de  los | mandato. actuaciones Leyes que remunerz'acién leyes que las sustenta y
un proceso | beneficios de administrativas o | establecen  los beneficios la liquidacion detallada
abreviado acuerdo a lo también beneficios legales de lo que se ordena
laboral de | que establece documentos pagar.
menor la ley que es privados.
cuantia muy clara en Liquidacién
cuanto a la Pruebas que
forma de hacer sustentan
la liquidacion. o
Pruebas o indicios
que la sustentan
14. ¢,Com | Deberia ser | Se debe ser | Segun lo | Notificacion bajo | Notificaci6 | Coinciden en Se considera una
o deberia | una muy cauteloso, | establece el | puerta n notificacion notificacion flexible y
efectuarse la | notificacion verificar que | Cédigo Procesal electronica | flexible utilizando las




notificacion verificando sea el | Civil, también en , por correo | bastando con herramientas
a los | nuestra domicilio estos tiempos a y celular. la verificacion tecnoldgicas que hoy
demandado | realidad donde | registrado en | través del | Notificacion a que la existe como la
s con el | mychas veces | RUC 0 | WhatsApp, casilla electrénica direccion  del notificacion electrénica,
mandato de | |55 personas | RENIEC. Las | correo domicilio real o notificacién por correo
pago que se | quieren | notificaciones electrénico, electrénico electrénico, por celular
l(i:cte desde recibir las | también celular, etc. | Notificacién  por corresponda a 0 por mensajes del
calificacion notificaciones pueden bastando que el | whatsApp la demandada. WhatsApp. En el caso
de la | Ni firmar los | hacerse  con | demandante de la notificacion
demanda de | cargos, el 60% | pre aviso | acredite un uso tradicional o fisica

de sus casos | porque las | reciente 12 e consideran ue se
;Ere\ﬂ;c:jcoeso son notificados Eoticljicaciones meses) (de Notificacion  por puede hager la
laboral de | bajo puerta. | personales comunicacién a | €°e° notificacion bajo puerta
menor Considera que | son dificiles y | través de dicho de ser el caso bastando
cuantia? bastaria con | puede hacer | medio. con la verificacion que

verificar que se | mas lentos los Notificacion al el domicilio sea el

haya procesos. En domicilio real consignado  en la

notificado en la | el caso de los consignado en el consulta RUC 0

direccion de la | demandados RUC o RENIEC RENIEC.

demandada,; recurrentes se

también puede | puede notificar

aceptarse la | a sus casillas N .

P L 0 se recomienda

notlflc?\c_lon electronicas. notificacion

electronica o personal  porque

por correo. Ha es dificil y causa

conocido demora

procesos

donde se exige

la notificacién

personal y ello

hace mas lento

los procesos,

los retrasa.

15. Adicio | Considera que | Si, seriabueno | No se le efectué | Si es viable su Coinciden en | Ninguna Los jueces
nal: si es viable | que se | la pregunta, pero | implementacion que seria entrevistados coinciden
¢Considera | porque si no | implemente el | tiene relacion | para aquellos viable la en que seria viable la
que el | hay discusion | monitorio a fin | con la respuesta | procesos con implementacio implementacioén del
proceso de la relacién | de lograr | dada ante las n del monitorio proceso monitorio para




monitorio
podria
implementar
se para los
procesos
laborales
abreviados
de menor
cuantia?

laboral seria
mas célere.
Reflexionando
considera que
el tema de

investigacion
es importante
porque
ayudaria a
reducir los
plazos de sus
procesos.

mayor
celeridad en
los procesos.

preguntas 9 vy
10.

relacion laboral

acreditada.

Se lograria
proceso mas
célere.

Hay casos tan
claros que no
requieren
audiencia para
resolver.

para aquellos
casos donde la
relacion
laboral esta
acreditada,
son tan claros
que no
requieren
audiencia para
resolver,
lograndose
celeridad.

los procesos laborales
abreviados de menor
cuantia, sobre todo en
aquellos casos donde la
relacion laboral esta
acreditada y son casos
tan claros que no
requieren audiencia
para resolver,
lograndose celeridad al
reducirse los plazos
procesales.




Tabla 5

Anexo 6

Matriz de triangulacién de datos cualitativos sobre las guias de entrevista-Segundo grupo

Matriz de triangulacion de las entrevistas- segundo grupo

Categoria
Preguntas Juez 1 Juez 2 Juez 3 Conceptos con((:)epto Semejanzas | Diferencias Interpretacion
identificados emergente
1. ¢Con | Si, tiene Si, se trata Por supuesto Sies Coinciden en El proceso laboral es de
sidera que el | caracter tuitivo | del pago de dado que se alimentario la naturaleza naturaleza alimentaria
proceso porque incide | remuneracio | conocen . alimentaria porgue versa sobre
laboral es de | en |a nes, pretensiones | 1UIVO derechos remunerativos y
naturaleza economia del | beneficios de pago de - de beneficios sociales
alimentaria? : : : Incide
trabajador sociales cuyo | remuneracione | aconomia del Sustento del gue de acuerdo aley y la
pago debe s y beneficios trabajador trabajador y Constitucién deben
efectuarse sociales los su familia pagarse rapidamente
dentro de las | cuales son el El pago debe porque son el sustento
48 horas. sustento del ser a las 48 del trabajador y su familia.
Esa trabajador y su | horas del cese
naturaleza familia .
esta prevista Prews_to en la
también en la Constitucion
Constitucion. Sustento del
trabajador y su
familia
2.¢Latutela Claro que si, Si, la NLPT Si, la NLPT Si debe ser Concuerdan | Factor de la | La tutela laboral debe ser
laboral son los pilares | ha previsto esta diseflado | urgente enla carga urgente, siendo la
debe ser del proceso para ello el para ello, pero ) urgencia de procesal no celeridad y economia
urgente (en | |aporal Juzgamiento | lamentableme | L@ celeridady la tutela permite procesal pilares de la
términos de Anticipado nte no se economia son procesal que NLPT, habiéndose
celeridad y para dar cumple con la se debe establecido como un




economia celeridad a celeridad en los pilares de brindar a atender con mecanismo para ello los
procesal)? los procesos | los procesos la NLPT dichos urgencia. Juzgamientos
ello por . procesos Anticipados, pero debido
muchos Existe el a la carga laboral no se
factores entre | Juzgamiento puede cumplir con dicha
ellos la Ant|C|pado. atencion urgente.
sobrecarga como medida
laboral de celeridad
Por la carga
procesal no se
puede lograr
3..El No porque Si, es Si, siemprelo | No es Coinciden en | Un El proceso laboral cuenta
proceso ademas de los | autbnomo, ha sido. El auténomo que tienen entrevistado | con principios propios que
laboral es principios y cuenta con proceso porque se principios considera para unos entrevistados
autonomo? | fundamentos | principios del | laboral no es sirve de la propios del gue no es lo hace un derecho
¢Cuenta del derecho derecho del | muy Constitucién y derecho del | auténomo auténomo y que se
con laboral se trabajo formalista, lo Tratados. trabajo porque se diferencia ademas en que
Eunnn dcgsr']oesn%/ debe recurrir a importantes es Si es debe recurrir | no es formalista, sino que
0S Propios? la o resolver pronto AUBNOMO alas qormas busca resolver pronto los
Constitucién y los casos Constitucion | casos. Para otro
Tratados porque cuenta ales e entrevistado ademas de
internacionale con principios internacional | dichos principios se debe
s propios del es recurrir a la Constitucion y
derecho tratados internacionales
laboral por tanto no es auténomo.
Siempre ha
sido autbnomo
y no muy
formalista
4.¢Eljuez Rol La NLPT Un rol Rol Juez Concuerdan | Noes El juez laboral debe tener
laboral protagonico, establece su | protagoénico, protagénico distinto con | en el rol necesario un rol protagonico asi lo
debe tener | |a misma rol aunque la ley del juez protagonico que la NLPT | establece la NLPT y
un rol NLPT lo protagonico | no lo prevea del Juezy lo prevea, el | aungue no lo prevea los




protagonico | sefiala, sin como los jueces otra que ello estd | Juez jueces formados en el
0 pasivo? embargo, no director del laborales mentalidad | previsto en la | formado en ambito laboral son
se cumple en | proceso, formados asi La NLPT ley lo laboral es | distintos y cumplen su rol
términos de debe ver que | cumplen un rol | €Stablece el distinto protagoénico o de director
celeridad los procesos | activo, que rol protagonico del proceso.
debido a la avancen duda gabe que | juez director
carga tanto en es un juez del proceso
procesal tramite como | distinto, con
en ejecucion | otra
mentalidad
No es
necesario que
laley lo
prevea
5.¢En qué En los En apelaciéon | En los En primera Coinciden En los Los jueces entrevistados
tiempo se Juzgados de conoce en su | Juzgado de instancia 5 a 6 gue la mayor | porcentajes en este grupo son Jueces
vienen Paz Letrado gran mayoria | Paz Letrado meses demora es de Especializados de
resolviendo | son cortos, un | procesos de | se cumplen los _ enla confirmacioén, | Trabajo quienes
los aproximado ejecucion plazos. En primera segunda revocacién y | concuerdan que en la
procesos de5a6 iniciados por instancia se instancia anulacion de | primera instancia no
laborales meses. las AFP cumplen los tanto para las existe mucha demora
abreviados ' plazos . . . '
de menor estas se Cuando llegan fijar la f_echg sentencias sino que _esta esen la
cuantia en resuelvenen | 4 segunda de audiencia segunda instancia,
forma Cuando se lmesy instancia hay de vista de la demora debido a la carga
definitiva eleva a medio, los que citarlos a _En seggnda causa como procesal de la segunda
(con Juzgado procesos audiencia de lqstanug para para emitir la instancia. Los plazos para
d_ecisién Especializado abreviados vista y ello fijar la vista de sentencia de fijarl las vistas de la causa
flrme o se programa de,moran demora por la la causa -segund-a oscilan entre Iqs 3a8
Zj)e;cutonad vista de la mas. carga que hay demora 3, 4,7 instancia meses y de ahi para
/ causa en los u 8 mesesy resolver otros meses
después de 7 Juzgados para resolver 6 mas.
u8mesesy | Lamayoria | Especializados ZJ IriT;ZSI((e)S. uSee Concuerdan Mas del 85% de las
para emitir - de _ » S€ dufé en a que mas del sentencias se confirman,
pronunciamie | sentencias programan en 85% de




ntootros6a7 | son 3 a 4 meses, primera sentencias siendo las nulidades y
meses. confirmadas. | luego para instancia se confirman revocaciones la minoria.
resolver no yen
siempre se porcentaje
85% de las Algunas se cumple el 85% a 95% de menor se
sentencias se | modifican. plazo, duplica | sentencias se revocan o
confirman lo que duré en | confirman anulan
primera
instancia.
Las
10% se nulidades 1a10% se
revocan son escasas revocan
Hay retraso en
la segunda
instancia
5% se anulan 1a5% se
anulan
95% se
confirman .
Las nulidades
1% anula son escasas
1% revoca
La mayoria de
sentencias se
confirman
6.¢ Considera | No, tienen | No todos, | No, porque | No son | Il Pleno | Coinciden Los jueces entrevistados
que los | similar mas del 50% | después del | complejos. Supremo que la consideran que los
procesos complejidad son  casos | Segundo Laboral mayoria de procesos laborales
laborales que los | sencillos Pleno €asos Nno son abreviado de  menor
ggre":ﬁggzr procesos Supremo Tienen cuantia complejos cuantia no son complejos
cuantia son ordmano_s, Laboral los | |imitada debido a que se trata de
! solo limitados Jueces de Paz procesos limitados en la
complejos?

en su cuantia

Letrado solo
conocen casos

cuantia y que a raiz del Il
Pleno Supremo Laboral se




donde la
relacion laboral
esta
reconocida,

por tanto no
son complejos,
salvo algunos
casos  sobre
Convenios

Colectivos,

pero la gran
mayoria no
son complejos

Mas del 50%
de los casos
son sencillos

El Il Pleno
Supremo
Laboral ha
delimitado los
casos que
conocen los
Jueces de Paz
Letrado
Laboral

Hay algunos
casos
complejos
como los
relacionados
con convenios
colectivos

ha limitado aun mas a
procesos donde la
relacion laboral esta
reconocida o formalizada,
de ahi que mas del 50%
de los casos no son
complejos, teniendo solo

algin grado de
complejidad aquellos
casos referidos a

derechos provenientes de
Convenios Colectivos.

7.¢Las partes
o] los
abogados
de este
proceso
tienen
conductas
obstruccion
istas o]
dilatorias?

Presentan
excepciones y
cuestiones
probatorias
que requieren
poner mayor
énfasis al Juez
al momento de
resolver. Esto
ocurre en un
30%

Las partes
tienen
posiciones
encontradas,
traen teorias
del caso
poco creibles
y por ello las
sentencias
son
confirmadas

No, no ha visto
estas
situaciones en
las audiencias
de vista de la
causa

30% presentan
excepciones y
cuestiones
probatorias

Posiciones
encontradas

Concuerdan
que las
partes tienen
posiciones
contrarias y
en el caso de
los
demandados
presentan
medios de

Los jueces de segunda
instancia  entrevistados
respondieron que las
partes tienen posiciones
contrarias y que en un
30% de los casos
presentan excepciones y
cuestiones probatorias
gue obligan al juez a
resolver  con mayor
énfasis, pero que también




aproximado en su gran Teorias poco defensa poco se trata de posiciones o
de los casos mayoria creibles creibles. teorias del caso poco
creibles. Sin embargo, no
calificaron dichas
conductas  propiamente
como obstruccionistas o
dilatorias.
8.¢La Los juecesy el | Si, porque se | Si, pero | Si propicia Coinciden Considera Los jueces entrevistados
conducta personal cuenta con | deberia existir que la | que la carga | consideran que si existe
de los | jurisdiccional | una mayor Carga procesal conducta de | procesal no | predisposicion de los
funcionario | si pero la | organizacién | compromiso no permite los ayuda funcionarios y que existe
S del carga procesal | modular para Hay funcionarios una organizacion modular
{;Eg?;o no permite a | ello. organizacién del Juzgado que ayuda a ello pero
propicia el veces modular si propicia. Considera también factores como la
desarrollo que falta | carga procesal que no
del proceso Falta _ mayor ayuda a lograr ello.
laboral de compromiso compromiso
menor
cuantia en
corto
tiempo?
9.¢Considera | Si, la | Si, por | Si, sobre todo | Si, desde Ia Si tienen la Los jueces entrevistados
que las | calificacion de | ejemplo en | en aquellos | calificacién el informacion respondieron que las
demandas | las demandas | los casos que | casos donde la | Juez ya puede suficiente demandas si contienen
de los | es muy | los relacion laboral | advertir si la sobre  todo informacion suficiente
procesos importante, demandante | esta demanda es aquellos para que desde la
Iaborgles desde la |s estan | reconocido o | fundada o no. casos donde calificacion de demanda
abreviados P . . - .
de  menor calificacion el reglstraQOs formalizada la  relacion se puedan dictar
cuantia Juez ya puede | en planillas y laboral es mandatos de pago porque
contienen advertir si la | solo acuden Si, en aquellos formal o esta desde la calificacién ya se
suficiente demanda es | a cobrar sus casos donde reconocida. puede advertir si la
informacion | fundada o no | beneficios o existio una demanda es fundada o no,
para que el remuneracio y que ello es posible en

juez desde

nes. En esos

aquellos casos donde la




la casos no es relacion laboral relacion  laboral esta
calificacion necesario formal. reconocida o formalizada,
de la realizar y que en aquellos casos
demanda audiencias, ya no son necesarias las
pueda el Juez Si audiencias evitandose asi
dictar  un l, en esos - : :
puede dar un casos no es dilaciones innecesarias.
mandato de mandato de )
pago? neC(_Esar_IO
pago audiencias y
rap@amente, se evita
evitdndose dilaciones
dilaciones innecesarias
innecesarias
10. De Si, pero | Si, con ello | Si Si se logran | Conciliacié | Si se | Ninguna Los jueces laborales
emitirse deberiamos ademés de es0s principios | n como | lograron los entrevistados  coinciden
dicho preocuparnos | los principios requisito principios de que de emitirse el
mandato de | por la | mencionados previo concentracio mandato de pago desde la
pago Y | conciliacion, se logra Tambié n, celeridad y calificacion de la demanda
existiendoo | . . - ambien - se ; p
o quiza ahorrar logra ahorrar economia. se habria logrado los
— establecerlo costos al | principios de
oposicion Estad costos a tracid leridad
del como. un | Estado Estado concentracion, celerida Iy
demandad | requisito economia procesal.
0 externo Ademas de ello se lograr
¢ Considera | obligatorio. ahorro de costos, pero que
que se existe preocupacion
habrian acerca de cémo quedaria
logrado los la conciliaciéon pues al no
principios existir audiencia no habria
de _ la audiencia de
concentraci conciliacion  que  hoy
on, existe.
celeridad vy
economia
en el
proceso

laboral?




11. JEl No, solo es | No, al no| No, lo mismo | No pierde | Ayuda a | El Juez no | Ninguna Los jueces coinciden que
juez  que | una secuela | estar en | sucede en los | imparcialidad formalizar pierde en ese escenario no
emite el | del proceso. controversia | proceso las imparcialidad pierden imparcialidad
mandato de la situacién | ejecutivos y relaciones | pues al igual porque de modo similar
E?e%gé laboral, sus | ello no implica | g solo | de trabajo | que un que en un  proceso
imparcialid dergchos que gl juez sea | gecuela proceso eJecut!Yo verificara si se
ad para estan _ parcial. Inclus,o ejeggtlvo ;olo cumplp 0 no con el pago.
resolver la establecidos | esto ayudarla verifica si el Ademafs que con .eIIo se
oposicién en las leyes y aformallzar las El juez solo pago ] se ayudgrla a formallgar las
del al Juez solo | relaciones de o . realiz6 o no relaciones de trabajo.
demandad le gueda | trabajo vernflcfa Sl se
0? verificar si se realizo o no el

realizd el pago

pago o no a Esigual que un
través de proceso
medios ejecutivo
probatorios,

entonces no

se parcializa

12. ¢Esti | No, no hay | No, porque el | Si el | No hay No hay Los jueces coinciden que

ma que al | vulneracion. empleador demandado vulneracion del vulneracion no existe vulneracion del

dictarse  un cuenta con la | puede derecho de derecho defensa porque
mandato de posibilidad apersonarse y | defensa. el empleador mantiene la
pago desde de acreditar | oponerse El empleador posibilidad de acreditar

:?ecallflcauolg el pago o | acreditando el puede que cumpli6 con lo

demanda del cumplimiento | pago, no se | g empleador acreditar el ordenado en el mandato

proceso de lo | vulnera SU | mantiene  su pago de pago.

abreviado reclamado derecho  de | gerecho  de

laboral  se defensa defensa

vulnera el porque tiene la

derecho de posibilidad de

defensa?

acreditar el
cumplimiento




de lo
reclamado

13. ¢, Qué | Elementos Podria  ser | Fundamentar Elementos que Fundamentar | Para un juez | Los jueces entrevistados
aspectos suficientes como los | los medios | acreditan  la los medios | bastaria que | coinciden que la
minimos que acreditan | autos que se | probatorios obligacion probatorios se expida un | motivacibn que deberia
deberia que la | expiden en | que acreditan gue acreditan | auto  como | contener el mandato de
contener  un gpjigacion es | los procesos | la relacion de la existencia | los que se | pago  estda  referida
maar:)datgictagg urgente y | de ejecucion, | trabajo y 1a | pogria ser de la relacion | expide en los | basicamente a
geg de lal expresa con ello el | obligacion que | como los autos laboral p_roces.o,s de fundamen@r la existencia
calificacién de der_n.andgdo | se ordena que se expiden ejecucion de larelacion Iat')oral.(,:omo
la demanda en verificar4d si | pagar en los fuente de la obllggmon de
un  proceso debe o no procesos  de pago que exige el
abreviado ejecucion demandante. Inclusive
laboral de para un Juez bastaria con
menor gue se expida como un
cuantia? . auto de mandato de pago
Se”"?"a‘ los similar a los autos que se
medios . expiden en los procesos
probatorlos_ de ejecucion.
que acreditan
la relacion
laboral
14. ¢,Co6 | A través de | Enel caso de | Notificacion Casilla Coinciden en | Un juez | Los jueces entrevistados
mo deberia | casillas las personas | electronica no | electronica la notificacion | considera afirmaron que la
efectuarse | electronicas, juridicas se | porque todavia fisica de | que no | notificacién puede
la L deberia debe enviara | no todos los manera deberia efectuarse mediante
notificacion | implementars | sus empleadores | correo personal vy | hacerse por | cédula tanto de forma
gemandalgs e que en el domipilios maneja_n las | glectrénico por cedulén, | casilla ni personalconjobajo puerta
os con el RU.C .debe consignados herramlgntas asi como que | correo 0 por cedulon y que ello
mandato de obligatoriame | enelRUC ya | tecnoldgicas; se emp_la_ge electrénico debe_ - realizarse _ al
pago que nte el | las personas deb_e_rl'a_ser la Domicilio fijado al domicilio | porque  no domlcmo que figue
se dicte | €mpleador naturales en | notificacion al sefialado en | todos  aun | registrado en RENIEC o
desde la | sefialar su | su domicilio | domicilio real gl]ENIERCUC y manejan las | RUC. Asimismo, dos
calificacion | correo registrado en | sefialado en el jueces consideran valida




de la | electrénico al | RENIEC. RUC o} el RUC vy | herramientas | la notificacién por correo o
demanda cual se puede | Debe RENIEC, Notificacié RENIEC tecnoldgicas | casilla electronica. Solo un
de un | notificar. regularse puede ser f,o_t' Icacion I juez consider6 que no
proceso que todos los | también Isica pzrslqna deberia efectuarse la
?l?grew?dod empleadores | notificacion por | ¥ PO ceauion Hay dos notificarse  por  dichos
aboral - de tengan cedulén ueces  que medios debido a que no
menor J q
. correos indican todas las personas aun
cuantia? | L. an las h :
eectromggs también manejan las erramientas
para notificar puede  ser tecnoldgicas.
y a |las notificacion
entidades electronica y
publicas a por  correo
sus  casillas electronico
electronicas
15. Adici | Si podria | EIl  proceso | Si podria | Si puede | Faltaria Coinciden en | Ninguna Los jueces entrevistados
onal: adoptarse el | monitorio aplicarse para | implementarse | pensar en | que el consideran que si es
¢Considera | monitorio méas | deberia acortar plazos | el proceso | como proceso viable que el proceso
que el | teniendo  en | implementars |y lograr | monitorio. ejecutar monitorio monitorio se implemente
proceso cuenta la | e en el PerG | procesos mas esos puede para este tipo de
mo%rllignrlo innovacion pues si el | céleres. Si el procesos. aplicarse procesos, sobre todo en
iF;anementa gue se viene | juez evalla | Juez Debe sobre  todo aquellos casos donde la
rse para los realizando (?n desde la cor?s_ldera aprovecharse para aquellos _reIaC|or_1 laboral es
procesos nuestro pais, | demanda suficiente las procesos incuestionable o en todo
laborales inclusive que tiene | puede emitir el | innovaciones y donde la caso en aquellas
abreviados | deberia derecho el | mandato de aplicarse como relacion demandas donde el Juez
de menor apl|car§e demanfjante pago y solo proyecto piloto Iaborgl esta verlflque. de los mefjlos
cuantia? como piloto en | debe dictar el | aquellos casos | gp |a Corte de acredlt_ada 0 pro.bgtorlos que tiene
nuestra Corte. | mandato de | que no tengan formalizada. suficientes elementos

pago de una
vez sin
necesidad de
convocar a
audiencia. Lo
que si

formalizada la
relacion laboral
0 No se cuente
con
documentos
de la autoridad

Lima Norte.

Faltaria pensar
en cémo

para dictar el mandato de
pago sin necesidad de
convocar a la audiencia.
Ademas consideran que
debido a las innovaciones
gue se vienen presentado




deberia
pensarse es
cémo
ejecutar esos
procesos.

de trabajo,
inspecciones,
constataciones
policiales u
otros,  recién
convocar a
audiencia.

ejecutar esos
procesos.

En procesos

donde la
relacion laboral
esta

acreditada es
factible, solo
en aquellos
donde no se
cuente con
medios
probatorios
tasados seria
necesario
convocar a la
audiencia

en la justicia peruana se
debe aprovechar para
implementar estos
cambios, debiendo la
Corte de Lima Norte ser
piloto para la
implementacién del
proceso monitorio en el
ambito laboral, quedando
pendiente de resolver el
problema que se
generaria para ejecutar
dichos procesos.




Anexo 7

Matriz de triangulacién de datos cualitativos sobre las guias de analisis documental de los procesos laborales abreviados de menor cuantia por
bimestres

Tabla 6

Matriz de triangulacion del anélisis documental

|110|

Total de procesos analizados Total de sentencias analizadas 108
Categor
Cantidad % | Concept meent | semejanz | Dif
antidal onceptos |concep emejanz | Diferen .
Aspectos B1| B2 B3 | B4 | B5 B6 | B7 |B8| B9 | B10 | B11 | Total td'?ll identificados 0s as cias Interpretacion
ota emerge
ntes
Tipos de
prueba en
audiencia
Captura | Document
Documentos sde 0s
privados pantalla | privados y
(contratos de de publicos EI 100% de los procesos
trabajo, convers | asi como ofrecen este tipo de
boletas de aciones | impresion ruebas documentales
pago, Carta | directas | es de las ptanto privadas como
Documentos | 10 | 10 | 10 | 10| 10 | 10 |10 |10 | 10| 10 | 10 | 110 | 100 | deDespido, | personal| comunica publicas destinadas a
00 | Liquidaciones eso clones acreditar la existencia de la
insolutas) y | grupales | directas relacion de trabajo como
publicos (Acta por mediante fuente de la obligacién de
del SUNAFIL | WhatsA | aplicacion pago demandada
y pp o eso )
constatacion | correos correo
policial) electroni | electrénic
cos 0




En el 11.82% de los

Se solicita
a procesos los demandantes
Exhibicion de exhibicion solicitaron la exhibicion de
. 11.8 planillas y . . documentos con el
Exhibiciones 13 Ninguno | buscando | Ninguna o : .
2 boletas de acreditar proposito de evidenciar que
pago Ue No se no percibieron el monto
qle a00 cuya obligacién de pago
pag demandan
Declaracione
s
relacionadas Si bien se
a acreditar la ofrece con En el 5.45% de los
de Iaz 9 rop6sito procesos se ofrecio la
Declaracion 6 5.45 | obligaciones | Ninguna gm IOero sé Ninguna declaracion de parte con la
de parte ' dem%ndadas 9 hgcen 9 finalidad de acreditar la
la existencia preguntas relgg;or? d%e;rrgﬁ)gﬁoy el
de la relacién bastante P )
de trabajo y el genéricas
despido
arbitrario
Los testigos Declaran
ofrecidgs sobre En el 3.64% de los
Testimonial 4 3.64 | fueron los ex | Ninguna detalles Ninguna procesos ofrecieron .
ComDaReros de la testimoniales para acreditar
de t?abajo relacion la relacion de trabajo.

de trabajo.




6 de los
casos se tratd

de la
incorporacién
docu(rjneentos . Los En el 7.27% de los
presentados jueces procesos los Juece.s,han
fuera de los fundament ordenado la actuqc!on de
actos anen la ) pruebas de oficio,
Prue_bg de 7.27 | postulatorios | Ninguna necesidad Ninguna basicamente se trata de
oficio y en 2 casos de pruebas presentadas por
se solicit resolver las partes fgera de los actos
presentacion ~ con postulator|o§ y solo en un
de justicia y _ menor nimero (1/8)
documentos equidad. informacion de terceros.
(recibos por
honorarios e
informacion
de SUNARP)

En el 0.00% de los
procesos se ha ordenado la
pericia contable antes de la

Pericia sentencia, lo cual si bien es

Pericias 0.00 contable o | Ninguna | Ninguna | Ninguna | una facultad de acuerdo a

grafotecnia ley, sin embargo, su uso es

nulo o minimo. Lo mismo

para la pericia, entre ellas,

grafotecnia.

Tipos de
prueba en

sentencia




Captura | Document
Documentos s de 0s
privados pantalla | privados y
(contratos de de publicos
trabajo, convers | asi como
boletas de aciones | impresion El 100.00% de las
pago, Carta | directas | es de las -
100 de Despido, | personal | comunica . sen_te_r,mlas fundamentan su
Documentos | 10 | 10 10 | 10 | 10 10 | 10 | 10 | 10 10 108 I IS ) Ninguna | decision en los documentos
00 | Liquidaciones eso ciones ofrecidos v actuados en el
insolutas) y | grupales | directas )r/oceso
publicos (Acta por mediante P ’
del SUNAFIL | WhatsA | aplicacion
y pp o eso
constatacién | correos correo
policial) electroni | electronic
cos 0
Ninguno
El 0.93% de las sentencias
Se actud fundamentan su decisién en
N la la actuacion de las
Exhibicion de S Lo -
o lanillas y exhibicién _ exh|b|C|0_nes s,oll_cnadas,_es
Exhibiciones | 0 0 0 0 0 0 1 0] 0 0 1 0.93 Eoletas de buscando | Ninguna | una cantidad infima debido
acreditar a que no se presentan los
pago -
que no se documentos solicitados
le pagd basicamente porque alegan
gue no existen.
Declaracione
S Las
relacionadas respuesta .
. S El 4.63% de las sentencias
a acreditar la
efectuada se fundamentan en las
falta de pago decl . d
. de las s son ec ar?cmzjnes eI parte
Declaracion 1 1 0 0 1 1 1101|0 0 5 4.63 | obligaciones | Ninguna genericas Ninguna ora !za. as en 1as
de parte y audiencias; sin embargo,
demandadas,
| - . corrobora solo corroboran los datos
a existencia
i nlo que fluyen de las pruebas
de la relacion .
. contenido documentales.
de trabajo y el en
despido
pruebas

arbitrario




document

ales.
Proporcio
naron
respuesta
. s sobre la Si bien el 2.78% de las
Los testigos de trabajo sentencias fundamenta su
ofrecidos del decision en la prueba
Testimonial 2.78 | fueron los ex | Ninguna demandan Ninguna testimonial, ello es solo
compaﬁe_ros te _ para corrobora_\r la
de trabajo. ’ informacién contenida en la
corrobora
prueba documental.
ndo la
prueba
document

al.




Documentos
que no fueron

presentados
oportunament Los
e por las jueces .
P ) El 6.78% de las sentencias
partes son valoraron .
. ) motivaron sus fallos en
incorporados dichas .
Enun pruebas de oficio que se
como pruebas e
caso la | actuaron en las audiencias,
pruebas de en rueba bésicamente se trat6 de
oficio (RIT, conjunto prueb:
. . de oficio documentos que fueron
licencias de con las
Prueba de 7 6.48 conducir Ninquna | demas actuada | presentados por las partes
oficio ' oficios eté ) 9 ruebas no fue fuera de los actos
solo 1’/8 sé E]o fuerori/ meritada | postulatorios, su valoracion
recabb ol enla no fue determinante para
. L sentenci | resolver el caso solo reforzé
informacion sustento a a las demas pruebas
de tercero, Unico ni . inclusive en un IC():aso no’se
los cuales determina meritd la prueba de oficio
son valorados nte de su P )
conjuntament decision.
e con las
demas
pruebas
Ninguna El 0% de las sentencias
Pericias 0 0.00 ericia Ninguna | Ninguna | Ninguna fundamentaron sus
P decisiones en pericias.
Todas
sefialaron
que la
sentencia
Se
confirmaron es_taba .
. debidame El 27.78% de las sentencias
Sentencias 27.7 las . . . .
] 30 . Ninguna nte Ninguna | han sido confirmadas en su
confirmadas 8 sentencias de . .
A motivadas totalidad.
primera
instancia
respaldad
as en las
pruebas

actuadas.




Se revoco un
extremo de la

sentencia
referido al
montoepIJorque El 0.93% de las sentencias
que representa 1
demgrjdante sentencias de las 108
Sentencias recien al . . . analizadas fue revocada en
1 0.93 apelar Ninguna | Ninguna | Ninguna
revocadas adjunté la cuanto al monto ordenado
partida de pagi]ar tras evietluarsehque Si
nacimiento de easiste e derecho a
. percibir un concepto.
su hija con la
cual sustento
el derecho a
la Asignacion
familiar.
Solo el 0.93% de las
sentencias de segunda
instancia han declarado la
. . No se nulidad de las sentencias
Sentencias No se valoro . - . - . .
1 0.93 Ninguna valoro Ninguna | de primera instancia, que
nulas pruebas
pruebas representa 1 de las 108
sentencias revisadas. Su
sustento fue por la falta de
valoracion de pruebas
Se hace uso
del Al
mgameno | casos | CUTBIe
P similares e En el 33.33% de los casos
porque la X requisitos -
L (misma analizados, los Jueces
. cuestion a .| delaley o
Juzgamiento 33.3 pretensi . . hicieron uso del
. 36 resolver es de . se hizo | Ninguna - o
anticipado 3 on, Juzgamiento Anticipado
puro derecho ; uso del .
. misma . como herramienta de
o siendo de Juzgamie .
demand celeridad procesal.
hecho no se nto
; ada) o
requiere Anticipado
actuacion .

probatoria, de




este modo la

audiencia es
breve.
En
Se dicta el a(l:%lérgzs
falloen la e
Audiencia notifica
oo o e Sedictael|  la
acto 0 se sentido | sentenci El 42.59% de los casos
Fallo en 42.5 - . del fallo al aal analizados el Juez de Paz
L 46 dispone su | Ninguna | ..~ . S .
audiencia 9 LN término de | término | letrado Laboral emite el fallo
notificacion P L
la dela al término de la Audiencia.
en estrado y - T
P Audiencia. | Audienci
electrénica avse
dentro del Y S
. > notifica
quinto dia por
siguiente. WhatsA
pp.
Se En un
fundamentan caso se
en que no se Faltade | desesti
acredito el probanza | mod la
d_erecho que que no dem{_:md El 8.33% de las sentencias
invocaban pudo asin i
. - declararon infundadas las
Sentencias como fuente . suplirse | entrar al
; 9 8.33 Ninguna : demandas porque el
infundadas de la con las analizar Ny
Lo . demandante no acreditd
obligacion de presuncio | el fondo .
sus pretensiones.
pago, nes que porque
basicamente establece se
porque no la NLPT. | declaro
existe prueba fundada
ni indicios la




suficientes o excepci
porgue su 6n de
derecho prescrip
habia cion.
prescrito.
No hubo Las partes
. apelacion de consintier El 24.07% de las sentencias
Sentencias 24.0 . .
; 26 la parte Ninguna onla Ninguna fueron declaradas
consentidas 7 L .
demandada o decision consentidas.
demandante. del Juez.
Por
causas
del
Juzgado
Porque no se de Paz
elevaron adn; Letrado
porque no (falta de
sefiald la elevacio
. fe_cha de la Falta de n) o por El 44.44% de las sentencias
Pendientes vista de la ; causas
o L pronuncia que fueron apeladas, al
de emitir causa aun; . del . .
. 44.4 . miento de cierre de la recoleccién de
sentencia de 48 porque Ninguna Juzgado
4 i la - datos (31 de agosto de
segunda habiéndose Especial .
; ) segunda ; 2021) no ha sido resuelto
instancia llevado a . . izado . .
. instancia. en segunda instancia.
cabo la vista (fecha
de la causa lejana
aun no se de la
emite vista de
sentencia. la causa
y no
existe
sentenci

a)




Promedio de
N° dias para
emitir
sentencia de
primera
instancia

24
4.7

84.9

78.7

108.

214.

25
6.2

20
0.4

14
8.3

136.

186.

158.3

Emision de la
sentencia de
primera
instancia por
el Juez de
Paz Letrado
Laboral fuera
del plazo
previsto en la

ley.

Ninguna

Se trata
dela
primera
sentencia
en la gran
mayoria
de casos.

Hay
Juzgado
s que
han
emitido
sentenci
aalos
23,27y
36 dias,
pero no
se
refleja
en el
promedi
o]
porque
la
mayoria
se
resuelve
pasados
los 100
dias.

El promedio de dias en que
los Juzgados de Paz
Letrados Laborales de Lima
Norte han expedido la
sentencia es de 158.3 dias
contados desde la
presentacion de la
demanda, lo cual excede el
plazo establecido en la ley.




Son

sentencia | Algunas
s de vista | sentenci | El promedio de dias en que
emitidas as de los Juzgados
por los vista Especializados de Trabajo
Juzgados | fueron |de Lima Norte han expedido
Emision de la Especializ | notificad | la sentencia de vista es de
Promedio . ados de as 473.8 dias contados desde
o 47 sentencia de . o
de N° dias sequnda Trabajo dentro la presentacion de la
para emitir | 64 | 427. | 699. | 37 | 529. | 524. | 45 | 46 | 38 | 322. | 382. 4738 insta?lcia or | Ninquna gue son del demanda, lo cual excede el
sentencia de | 0.5 5 1 9.6 0 6 4418.04.7 4 4 ) el Juz ago 9 notificada | plazo de | plazo establecido en la ley.
segunda 29 salas 5 dias En dicho promedio se
; : Especializado X . -
instancia : partes | después incluye también los
de Trabajo. . X
después de procesos cuya sentencia de
de varios | celebrad vista no ha sido emitida
dias de ala hasta el cierre de la
celebrada | vista de recoleccién de datos
s la vista la (31.08.2021)
dela causa.
causa.
El promedio de dias
Promedio de Casi un afio despues de' la emision dela
o ¢ ) sentencia de primera
N° dias en promedio . - "y
: instancia hasta la emision
transcurridos para resolver Pendiente de la sentencia de segunda
entre la 39 | 342. | 620. | 29 | 420. | 310. | 19 | 26 | 23 | 185. | 195. 315.6 0 pendiente Ninguno de Ninguna | instancia es de 315 6gd|'as
sentencia de | 5.8 6 4 8.2 3 0 827964 9 8 ’ de resolver 9 9 2 . : !
. resolver también se incluye a los
primera 'y por la )
procesos que hasta el cierre
segunda segunda .
; . . . de la recoleccion de los
instancia instancia.

datos (31.08.2021) no se
habia emitido sentencia.




Matriz de triangulacién de datos cualitativos sobre las fichas de cotejo que analizaron las conductas de las partes en las audiencias del

Tabla 7

Matriz de triangulacion de las observaciones

Anexo 8

proceso laboral abreviado de menor cuantia

| Total de audiencias revisadas: 110

Aspectos Categorias
indicadores o ) ) ) »
Total | %del | Total | %del Conceptos conceptos Semejanzas | Diferencias Interpretacion
Sl total NO total identificados emergentes

Tachas Del total de las
contra audiencias revisadas
Se formularon documentos Tachas y se aprecia que en el
cuestiones y oposiciones oposiciones 2.73% de casos (3 de
probatorias contra declaradas 110) se formularon

3 | 2.73% | 107 | 97.27% | exhibiciones Ninguna infundadas Ninguna | cuestiones
o] probatorias como
testimoniales tachas contra
documentos y
oposiciones contra
exhibiciones o]
testimoniales, sin
embargo, todas fueron

declaradas

infundadas.
Falta de En el 15.45% de las
agotamiento audiencias revisadas,
de la via So(ljloll se que representan 17 de

i ; eclaré
administrativa Resueltas 110 casos, los
i fundada, las | gemandados
) ) en sentencia | gemas fueron .
Se dedujeron 17 | 15.45% | 93 | 84.54% Ninguna dedujeron

excepciones

Prescripcion

desestimadas

excepciones de falta
de agotamiento de la




Convenio
arbitral

via administrativa,
prescripcion y
convenio arbitral. De
ellos solo 1 fue
declarada fundada: la

excepcion de
prescripcion. Las
demas fueron

desestimadas.

No hubo En el 0% de
3 sancion audiencias si bien se
Se alego pecuniaria ni advirti6  alegaciones
hechos llamada de de  hechos  con
manifiestamente atencion por contenido de
falsos 0% 110 | 100% | No se advirtié | Ninguna el Juez Ninguna | Posiciones contrarias,
empero ninguna fue
calificada por el Juez
como hecho
manifiestamente falso
que haya merecido
llamada de atencion ni
sancion pecuniaria
que establece la ley
ante estos casos.
No hubo
o sancion
Sle ObftaCl_J!IZO pecuniaria ni
i\)i)cbgtaocrli(é)‘n 0% 110 100% | No se advirtio Ninguna ;Li?ggﬁ dgr Ninguna En el 0% de
P audiencias se aprecio
el Juez conductas destinadas
a oObstaculizar la
actuacion probatoria.
No hubo En el 0% de
sancion audiencias si bien se
pecuniaria ni advirtié posiciones
llamada de contrarias, empero




Presentaron
conductas
dilatorias

0%

110

100%

No se advirtié

Ninguna

atencion por
el Juez

Ninguna

ninguna fue calificada
por el Juez como
conducta dilatoria que
haya merecido
llamada de atencion ni
sancién pecuniaria
que establece la ley
ante estos casos.




Tabla 8

Coadificacion de participantes

Anexo 9

Cadigo Informante Cargo
JPL1 EVP Juez de Paz Letrado Laboral
JPL2 JVs Juez de Paz Letrado Laboral
JPL3 JAD Juez de Paz Letrado Laboral
JET4 MCR Juez Especializado Laboral
JET5 LAR Juez Especializado Laboral
JET6 GSE Juez Especializado Laboral

Nota: Datos tomados de entrevistas, se protege confidencialidad de informantes.



Anexo 10

Codificacion abierta

Tablas 9

Unidades de significados y categorias iniciales sobre los procesos laborales abreviados de menor cuantia

Categorias Iniciales Caédigos Unidades de significados Cabdigos
Proceso con pretension de naturaleza alimentaria PPNA
Proceso laboral PL . .
Sustento del trabajador y su familia STF
Proceso de tutela urgente PTU
Proceso autébnomo PA
Juez de Paz Letrado Laboral JPLL
Juez laboral JL Juez Especializado de Trabajo JET
Juez con rol protagénico JRP
Cuantia limitada CL
Proceso laboral Obligaciones de dar suma de dinero ODSD
abreviado de menor PLAMC -
cuantia Pago de remuneraciones PR
Pago de beneficios sociales PBBSS
Constatacion Policial CP
Demanda con
relacion laboral Actas de SUNAFIL AS
sustentada en -
documentos DRLSD Documentos anadOS DP
Demanda con Registrados en planillas PL
relacion laboral :
formal DRLE Tienen boletas de pago BP
Demanda con Por desnaturalizacion del CAS DCAS
proceso judicial
previo que reconoce — — —
vinculo laboral DPJRV Reconocimiento por locacion de servicios LS
Unidades de significados y categorias iniciales sobre plazo razonable
Categorias Iniciales Cddigos Unidades de significados Cadigos
Complejidad del Proceso complejo PC

CA
asunto

Proceso no complejo PNC




Documentos D
Tipo de prueba que Declaracion de parte DP
se ofrece, actla y TP - -
valora Testimoniales T
Pericias P
Exhibiciones E
Pruebas de oficio PO
Sentido de las Fundada o fundada en parte F/IFP
sentencias de primera SSPI
Instancia Infundada IF
Improcedente IP
Sentido de las Confirma ¢
sentencias de SSSI
segunda instancia Anula A
Revoca R
Presentan conductas dilatorias PCD
Comportamiento de cp Presenta conductas obstruccionistas PCO
las partes Formulan cuestiones probatorias fundadas FCPF
Deducen excepciones fundadas DEF
Invocan hechos manifiestamente falsos IHMF
Realizacién de juzgamiento anticipado JA
Conducta_de CF Emision de fallo en audiencia FA
funcionarios
Contribuye a resolver en forma célere CRFC
Existe organizacion modular EOM
Duracion en dias desde la presentacion de la
demanda hasta la fecha de emision de la sentencia  DDPD SPI
de primera instancia
Duracion en dias desde la presentacion de la
Duracion del proceso DP demanda hasta la fecha de emision de la sentencia  DDPD SSI
de segunda instancia
Duracion en dias desde la emisién de la sentencia
en primera instancia hasta la emision de la DDSPI SSI
sentencia en segunda instancia
Unidades de significados y categorias iniciales sobre el proceso monitorio
Categorias Iniciales Cadigos Unidades de significados Cédigos
Proceso monitorio PM Documental PMD
No documental o puro PMND
Ventajas del monitorio VPM  Obtencion rapida de titulo ejecutivo ORTE




Realiza el principio de concentracién RPC
Realiza el principio de celeridad RPCe
Realiza el principio de economia procesal RPEP
Emision de mandato de pago desde calificacién
de demanda EMP
Pérdida de imparcialidad del juez P1J
Vulneracion del derecho de defensa VDD
Cuestionamientos al Escueta motivacion del mandato de pago EMMP
monitorio CPM  Inversién del contradictorio IC
Defectos en la notificacion DN
Notificacidn electrénica NE
Notificacion personal NP




Tabla 10

Anexo 11

Codificacion axial

Unidades de significados y categorias iniciales sobre los procesos laborales abreviados de menor cuantia

Tema general

Cédigos

Descripcion

Proceso laboral
abreviado de
menor cuantia 'y
plazo razonable

PLAMCYP

R

El proceso laboral abreviado
de menor cuantia es un
proceso autbnomo y de tutela
urgente debido a que contiene
pretensiones de caracter
alimentario donde se exige un
rol protagodnico del Juez. Se
trata de procesos no complejos
donde la prueba principal con
los que se tramitan y
sentencian son los
documentos, siendo acogidos
en una sentencia fundada en
su gran mayoria y donde las
partes no presentan un
comportamiento desleal y los
funcionarios del juzgado tienen
las herramientas necesarias
para lograr un proceso célere;
no obstante, la duracion de los
procesos no solo estéa fuera de
los plazos legales sino también
fuera de un plazo razonable.

Categorias Iniciales Cadigos
Proceso laboral PL
Juez laboral JL
Proceso laboral
abreviado de menor PLAMC
cuantia
Complejidad del asunto CA
Tipo de prueba que se ™
ofrece, actla y valora
Sentido de las
sentencias de primera SSPI
instancia
Sentido de las
sentencias de segunda SSSI
instancia
Comportamiento de las
CP
partes
Conc_iucta_de CE
funcionarios
Duracion del proceso DP
Proceso monitorio PM
Ventajas del monitorio VPM
Cuestionamientos al CPM

monitorio

Proceso monitorio,
ventajas y
cuestionamientos

PMVYC

El proceso monitorio
documental tiene como
ventajas la obtencion rapida de
un titulo ejecutivo, lograndose
la materializacion de los
principios de celeridad,
concentracion y economia
procesal. Si bien tiene diversos
cuestionamientos, ninguno de
ellos ha sido aceptado y por el
contrario se ha ratificado su
gran aporte como instrumento
para lograr un proceso célere.
Dada sus caracteristicas
puede aplicarse al proceso
laboral abreviado de menor

cuantia.




Anexo 12

Figura sobre la teoria fundamentada

a4 )

Obtencién de
informacion en
el campo
(observaciones,
entrevistas,
etc.)

\_ /

4 )

Codificar y
categorizar la
informacion.

\_ /

4 )

Muestreo
tedrico y
comparacion
hasta llegar a la

saturacion
\_ J

-

~N

Obtencién de

\_

teorias
sustantivas

J

( )

Validacion y
controntacion
hasta llegar a la
teoria formal

\_ /

Fuente: Schetinni y Cortazzo (2015).



