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RESUMEN

El presente proyecto de investigacion tiene como finalidad determinar como el
SGSST disminuye la Accidentabilidad en la compafiia Inversiones DT1 SAC -
Lima, 2020. Este proyecto es aplicativo, ya que esta ligada a la investigacion
basica, para mejorar el SGSST en la empresa DT1 SAC, 2020, el disefio de
investigacion es pre experimental, ya que solo se hara la medicion a un solo grupo
que sera el registro de accidentes de trabajo para mejorar el SGSST en la empresa
DT1 SAC, 2020. La poblacion y muestra que se tomara son todos los registros de
accidentes, de los cuales participaron 95 trabajadores en un periodo de 6 meses
antes y 6 meses después, el tiempo que se realizé dicha investigacion. Los datos
fueron analizados con el software SPSS22, donde se realizo el analisis de la
hipotesis para la recopilacion de los datos y la herramienta de Excel para demostrar
consecuentemente los resultados del SPSS. En conclusion, se determiné que el
SGSST si reduce significativamente el indice de accidentabilidad en la empresa
DT1 SAC.

Palabras claves: Sistema de Gestion de seguridad y salud en el trabajo,

accidentabilidad, indice de accidentabilidad, indice de frecuencia e indice de

severidad.
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ABSTRACT

The purpose of this research project is to determine the modified SGSST Accident
rate in the company Inversiones DT1 SAC - Lima, 2020. This project is applicable,
since it is linked to basic research, to improve the SGSST in the company DT1 SAC,
2020, the research design is pre-experimental, since the measurement will only be
made to a single group that will be the record of work accidents to improve the
SGSST in the company DT1 SAC, 2020. The population and sample that will be
taken are all the records of accidents, of which 95 workers participated in a period
of 6 months before and 6 months later, the time this investigation was carried out.
The data was analyzed with the SPSS22 software, where the analysis of the
hypotheses for data collection and the Excel tool were performed to consistently
demonstrate the results of the SPSS. In conclusion, the SGSST will be determined
if the accident rate in the company DT1 SAC is reduced.

Key words: Occupational health and safety management system, accident rate,

accident rate index, frequency index and severity index.
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1.1.Realidad Problematica

La seguridad y salud en el trabajo es un asunto que comprende distintos campos
desarrollando a una sociedad que en la medida en que ésta es consciente de los
accidentes y enfermedades profesionales en su medio laboral. Las incidencias de
trabajo y los malestares en general amenazan la integridad de los trabajadores y

afectan la eficiencia y competitividad de las empresas.

SGSST reivindica derechos de patrones y trabajadores Promueva un entorno de
trabajo seguro a nivel mundial que permita un analisis y un control coherentes de
los accidentes en el lugar de trabajo, el cumplimiento legal y la productividad
general. Las lesiones relacionadas con el trabajo matan a 6.300 personas todos
los dias, totalizando 2,3 millones de victimas cada afio, con un promedio de
350.000 lesiones en donde se labora (OIT, 2016).

Peru en el afio 2011, se crea la Ley de Seguridad que atiende a las necesidades
normativas de nuestro pais, el poder legislativo da a conocer a todos los peruanos
el 20 de agosto del 2011 la Ley de SGSST, Ley N°29783. en toda actividad dénde
Se genere un ingreso econdmico, un servicio social, una prestacion de servicios,
atenciéon de personas entre relativas al trabajo, el duefio, gerente general,
empleador, director, comandante y otro cargo del mas alto rango dentro de una
organizacion debe avalar el resguardo a la vida, del bien y el bienestar fisico y
psicoldgico de cada uno de las personas a su mando, como también de aquellos
gue sin tener un vinculo directo con la organizacién, se encuentren o presten
servicios dentro de todo el ambito de la empresa u organizacion, ademas la
persona con mayor jerarquia asume toda la responsabilidad econdémica, legal,
social en otra cuestién a causa de un incidente o enfermedad que dafie a un

colaborador en la realizacion de sus labores.

Asi mismo, el gobierno decreta que todo empleador promueva el SGSST y se
integre a la gestibn misma de la empresa haciéndola parte integrante del
desenvolvimiento productivo. En cuanto a los trabajadores o colaboradores, ellos

tienen el derecho, que tanto el estado como los empleadores trabajen, lideren y

16



aseguren dar las condiciones de trabajo sean dignas para asi tener un ambiente

laboral fisico, social y mentalmente sano.

Por tanto, desde la publicacién de la ley ya son casi 8 afios y hasta hoy en dia, no
se cumple con lo mandado por estado, los factores que contribuyen a ellos son

varios, desconocimiento, factor cultural y sobre todo el econémico.

Los empleadores y trabajadores no toman conciencia de lo importante de la
SGSST, esperan sufrir un accidente para tomar conciencia, por los trabajadores,
cuando se ven disminuidos en alguna funcion corporal y a causa de ello pierden
el trabajo o ya no pueden encontrar otro, y disminuye el ingreso econémico a su
hogar, recién llega el momento de pensar que la seguridad y salud es importante;

debi cuidarme es una frase que se conoce.

La empresa DT1 SAC a la actualidad cuenta con 95 a 120 personas que trabajan
como maximo, para encontrar el problema de la empresa recurrimos a hacer un
estudio de base linea sobre lo que se esta haciendo en la empresa; obteniendo
como resultado que se tenia implantado un SGSST, pero no se realizaba el
seguimiento del mismo por lo cual se observé las siguientes falencias.
e Falta de conocimiento y compromiso de procesos establecidos para la
produccion (personal nuevo).
e Falta de compromiso por parte del personal en cuanto las charlas de
capacitacién con mencion a SGSST.
e No usan bien los EPPS al momento de ejecucion de los procesos
establecidos.
e Condiciones inseguras no reportadas a tiempo por el jefe inmediato del

establecimiento.

Motivo por el cual vemos que si bien es cierto existe un SGSST, no se esta

cumpliendo con los monitoreos pertinentes para que se cumpla a cabalidad.
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Diagrama de Pareto

DIAGRAMA DE PARETO

PROBLEMA A SOLUCIONAR: INCUMPLIMIENTO DEL SGSST

Ne CAUSAS E1 | FRECUENCIA | ACUMULADO | %RELATIVO | %ACUMULADO
A | Inasistencia a capacitaciones programadas 30 30 30 21.74% 21.74%
B | Actos subestandares 28 28 58 20.29% 42.03%
C | Exceso de confianza 25 25 83 18.12% 60.14%
D | Procedimiento sin cumplir 18 18 101 13.04% 73.19%
E | Charlas no realizadas a personal nuevo 13 13 114 9.42% 82.61%
F | Falta de check list en maquinas 6 6 120 4.35% 86.96%
G | Falta de plan de mantenimiento 5 5 125 3.62% 90.58%
H | Pisos resbalosos 4 4 129 2.90% 93.48%
| | Organizacion inadecuada falla en entrega de EPPS 3 3 132 2.17% 95.65%
J | Sefializacién deteriorada 2 2 134 1.45% 97.10%
K | Almacenamiento inadecuado 2 2 136 1.45% 98.55%
L | Falta de supervision 1 1 137 0.72% 99.28%
M | Deficiencias en instrumentos de produccién 1 1 138 0.72% 100.00%
TOTAL 138 100.00%
Tabla 1: Diagrama de Pareto
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Figura 2: Pareto de accidentabilidad
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1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1 Problema General
¢De qué manera el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
trabajo segun Ley N°29783 reduce el indice de Accidentabilidad en la
Empresa Inversiones DT1 S.A.C.,2020?

1.2.2 Problemas Especificos
i. ¢De qué manera el Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
trabajo segun Ley N°29783 reduce el indice de frecuencia en la
Empresa Inversiones DT1 S.A.C., 20207

ii. ¢De qué manera el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
trabajo segun Ley N°29783 reduce el indice de severidad en la
Empresa Inversiones DT1 S.A.C.,2020?

1.3JUSTIFICACION

1.3.1 Justificaciéon Tedrica

Sanchez Carlessi, H. y Reyes, C. (1986- p 120) Metodologia y disefio en
la exploracion cientifica, Lima. La justificacion teorica: esta basado en
ensefar causas hipotéticas que sustentan una exploracion, por lo tanto,
apunta entendimientos para ofrecer datos para el objeto de
investigacion.

La utilizacion de la Ley N°29783, Ley de SST trae incontable provecho
para el empleador y trabajador, cabe destacar que con la utilizacion del
SGSST se optimiza notablemente la SST, esto tendria un impacto

satisfactorio a otras empresas que no tienen consigo un SGSST.

1.3.2 Justificacion Préactica
Dada la necesidad por parte de las autoridades publicas de aumentar el
nivel de regulacion de los peligros laborales para todos los trabajadores,
este estudio se realiz0 de conformidad con la normativa, mostrando

claramente que la obligacion del estado y el empleador es garantizar un
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estado de salud mental y corporal y permite el desempefio de sus

funciones en un lugar de trabajo adecuado.

1.3.3 Justificacién Metodoldégica
Ramos (2013 p13) sugiere: “después de la investigacion del
inconveniente tiene una justificacion metodolégica, en plantear que hay
un nuevo procedimiento o estrategia para crear conocimiento valido y
creible, para investigar y ver en el transcurso de un desarrollo que

supone numerosas fases”.

El trabajo de tesis permitira reducir el nimero de accidentes en las
empresas de DT1 SAC para que la SGSST ayude a todos los objetivos
de la organizacibn y gane intervencion para los colaboradores,

empleadores y la sociedad.

1.3.4 Justificacién econ6mica
SGSST comprende una importancia que permitird un proceso seguro
para la organizacion y reduce accidentes para no tener dificultades o

problemas mas adelante.

1.4HIPOTESIS

1.4.1 HIPOTESIS GENERAL
El SGSST segun Ley N°29783 reduce significativamente el indice de
Accidentabilidad en la Empresa Inversiones DT1 S.A.C.,2020.

1.4.2 HIPOTESIS ESPECIFICAS
i. EIl SGSST segun Ley N°29783 reduce significativamente el indice

de frecuencia en la Empresa Inversiones DT1 S.A.C.,2020.

ii. EI SGSST segun Ley N°29783 reduce significativamente el indice

de severidad en la Empresa Inversiones DT1 S.A.C.,2020.
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1.50BJETIVO
151 OBJETIVO GENERAL
Determinar en qué medida el SGSST segun Ley N°29783 reduce el
indice de Accidentabilidad en la Empresa Inversiones DT1
S.A.C.,2020.

1.5.2  OBJETIVOS ESPECIFICOS
i. Determinar en qué medida el SGSST segun Ley N°29783 reduce el
indice de frecuencia en el area de produccion de la Empresa
Inversiones DT1 S.A.C.,2020.

ii. Determinar en qué medida el SGSST segun Ley N°29783 reduce

el indice de severidad en el area de produccion de la Empresa
Inversiones DT1 S.A.C.,2020.

22



Il. MARCO TEORICO

23



2.1 Trabajos previos
2.1.1 Nacionales

Segun Aragon W. (2015), en su proposicion “Implementacion del
Sistema de Administracién de Seguridad y Salud en el trabajo apoyado
en la ley 29783 para 21 prevencion de accidentes y accidentes de la
compainiia Pronet System SAC, San Juan de 7 Lurigancho. Lima 20157,
creado por la Facultad de ingenieria de la Universidad Cesar Vallejo.
Conozca como el SGSST, sustentado la implementacion de la Ley N°
29783 y asi disminuir y disminuir el nimero de incidentes en Pronet
System SAC.

Segun Jihuafa E. (2015), en su proposicion “Implementaciéon de un plan
de seguridad y salud Ocupacional para achicar el Indice de
Accidentabilidad en la compafiia JAHESA S.A. Lima, afio 2015”, creado
por la Facultad de ingenieria de la Universidad Cesar Vallejo Lima, Peru.
El propdsito de la exploracién es aplicar procedimientos de salud y
seguridad para reducir o eliminar peligros, creando un lugar de trabajo

seguro y prevenir comportamientos o situaciones peligrosas.

Segin NAVARRO C., CONDADO, L. y MAYO L. (2013), en su
proposicidn “propuesta de optimizacion del sistema de administracion de
seguridad y salud ocupacional aplicado a facultad especial apoyado en
la Ley N° 29783”, creado por la Facultad de ingenieria San Ignacio de la
Oyala Lima, Pera.

Segun ARTEAGA Cerna (2016), en su estudio “Implementacién del
SGSST para reducir la siniestralidad laboral en empresas metallrgicas
bajo la Ley N° 29783, Chorrillos, 2016”, al examinar la SGSST reduce la
siniestralidad en las el lugar de trabajo bajo la Ley N° 29783 establece
gue la tasa de reduccién de frecuencia de los proyectos del SGSST es
de 24,73%, la tasa critica es de 39,87% y la tasa de accidentabilidad es
de 54,66%.
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Segun ESPINOZA Ochante, (2016) en el articulo “Aplicacion del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para la Reduccién de la
Siniestralidad Laboral en la Empresa Eulen del Pert SA, Lima - 20167,
el proposito del mismo es establecer que el uso de SGSST reduce la La
siniestralidad de Eulen concluye que con su implementacion reduce el
indice de frecuencia con un nivel de significancia de 0,043, y la
siniestralidad de 2015 es de 968,83, es decir, baja 149,83 en 6 meses.

Segun TAFUR Veneros, (2017) en su investigacion “Aplicacion del
SGSST bajo la ley 29783 para mejorar el indice de accidentabilidad en
la empresa PROESCO, 2017”, Su objetivo era aumentar la siniestralidad
de la empresa y se constatd que la SGSST redujo la siniestralidad a
26.929.

2.1.2 Internacionales
Segun Pita R. (2015), afirma que: “Elaboracion de un Sistema de
Administracion en Seguridad y Salud Ocupacional para reducir los
Accidentes Laborales en la compafiia distribuidora de materiales para la
creacion Peru gachi, situado en el Cantén Salinas, Provincia de Santa Elena
- Ecuador”, creado por la Facultad de ingenieria Estatal Peninsula de Santa
Elena. La exploracion tiene como finalidad de minimizar los incidentes de

trabajo en la compafia Perl gachi del Cantén Salinas- Ecuador.

De acuerdo con BALDERRAMA, C (2014), “Uso del Sistema de Gestion de
Seguridad de DuPont en una Empresa de Distribucién de Bebidas”, la XIX
Academia Nacional Autbnoma de México Su propésito es garantizar el
enfoque hacia la seguridad industrial. A través de un estandar definido de
prevencion y apoyo, para resguardar la seguridad de las personas y los
bienes de la empresa, el tipo de investigacién que se realiza antes de las

pruebas.
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Segun Romero (2013), “Diagnéstico y Aplicacion de Normas de Seguridad y
Salud en el Trabajo en Industrias Mirrorteck S.A”; Los propésitos de aplicar
los estdndares de SSO dentro de la organizacion es necesario para la
empresa porque lo requiere. Para revisar la normativa de SST vigente en el
Ecuador se utilizé un enfoque reflexivo. El proceso exploratorio concluyé que
para ser efectivos se deben implementar controles que minimicen los riesgos
quimicos, ambientales, ergondmicos, fisicos, psicosociales, mecanicos y

biolégicos.

Segun Juarez Z. (2013), en su proposicion “Seguridad e Higiene Industrial
en las panificadoras industrializadas de la cabecera departamental de
Huehuetenango — Guatemala - 2013”, creado por la Facultad Rafael
Landivar. El tema y sentido de busqueda son lineamientos técnicos de
seguridad para panaderias de la capital provincial Huehuetenango. El trabajo
es aplicado metodicamente, se disefia una prueba previa, que esta orientada
al campo y se basa en pruebas previas y posteriores a la prueba.

Segun Falla N. (2012), en su proposicion “Riesgos laborales en mineria a
enorme escala en etapas de prospeccién - navegacion de metales y
minerales en la zona sur este del ecuador e iniciativa del modelo de
administracion de seguridad y salud ocupacional para comparfias mineras
en la provincia de Zamora Chinchipe”, Creado en la Academia Central del
Ecuador - Ecuador. El propésito de la exploracion es establecer un método
para detectar las causas de los peligros que pueden causar inconvenientes
a la salud de los trabajadores en ocupaciones de forzamiento.
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2.2  TEORIAS RELACIONAS AL TEMA
2.2.1 Ley de SST (ley 29783)

™

*

Inspecciones: i
Orden y Limpieza | lmensual) REG,:;LROS

5L (1 mensusl) EVIDENCIAS

Extintores {1 mensual)
Botiguines {1 mensual)
. Capacitaciones:

04 capacitaciones ftrabajador.

Administradores:

Ba B ® B B

IF: N® Accidentes x 1000 000 H-H

ot I ?7?H-H
r::r;f::?;ﬁ:;dlmmei G N° Di::}Perdidos % 1000 000 H-H
JAccidentes: 277 H-H
* Reporte Incidentss | IA: |F1;°$3
* Reporte accidentes todas
4. Examenes Médicos PLAN ANUAL
RR.HH DE
E. Contratistas: SEGURIDAD

Solicitar: (PASST)

*  SCTR {Salud y Pensidn)

* EPP’s Revisados (Casco, arnés,
y Zapatos)

* Capacitacion de Trabsjos en
Alura y Espacios Confinados.

REGLAMENTO

INTERMO DE
SEGURIDAD

{RISST)

Figura 3: Modelo conceptual SGSST segun ley N°29783

2.2.2 SGSST

—

EMPLEADDS:

: TRABAJADORES:

e

Reunion 1 wez por  mes
evidenciando com un acta de
acusrdo a modelo y pegado en el
libra de acta mes 2 mes

En las reuniones mensuzles
se levantaran las
observaciones de rojoy
amarilla, cazo de ser
postergado por
presupuesta, se colocara la
fecha en el acta que se
firmara por todo el comite

Articulo 17: El empleador debe generar un enfoque de SGSST, y tener
conformidad de los documentos. (LEY N°29783, 2011)

EL
EM':)EBE R DE
ADOPTAR UN CONFORMIDAD
ENFOQUE

Figura 4: Los empleadores deben optar por abordar el sistema de gestion en el campo de la seguridad y salud

en el trabajo, para cumplir con las herramientas y validaciones y leyes internacionales.
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2.2.3

224

2.2.5

2.2.6

Ley N°29783

Su propésito primordial es fomentar una cultura de prevencion de peligros
laborales en todo el pais. Para hallar el propésito, la Ley tiene la obligacion
de prevencion de empleadores, de con el papel de fiscalizadores, control del
Estado y la participacion de los trabajadores y sus organizaciones sindicales,
guienes por medio del dialogo popular continuo, velan por la promocion,
difusion y cumplimiento de la normativa sobre la materia.

SST:

Es un drgano bipartito y paritario constituido por representantes del
empleador y de los trabajadores, con las facultades y obligaciones previstas
por la legislacion (Reglamento de la Ley N° 29783). Radicaen una
organizacion formada por un conjunto de individuos en la compafiia para

reunir los acuerdos y proyectos para la prevencion del compromiso.

Plan anual SST:

Sustancial documento de Gestién donde se planifica todas las ocupaciones
del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo, el mismo que debe ser
aprobado por el comité, todas las entidades publicas complementariamente
van a poder agregar mas documentos a la administraciéon que ayuden al

buen desarrollo de la administracion.

Accidentabilidad:

‘La accidentabilidad hay que examinar el sitio que asisten al personal de
seguridad aconsiderarla seguridad del desarrollo identificando o
previniendo adversidades e instituyendo objetivos validos. Un caso de
muestra habitual sucede en la organizacibn a la produccién de una
exclusiva mano de obra, si esta organizacion se ejecuta sin una formacion
previa de los empleados en temas de seguridad laboral, probablemente la
cifra de accidentes va incrementar. Ademas, los procesos de concesion de

bajas laborales que algunas veces se efectlan con excesiva simplicidad por
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2.2.7

2.2.8

presiones de los trabajadores, van a modificarla cifra real de
accidentes, para eso se emplean los proximos controles: indice de dureza,
indice de Continuidad y indice de accidentabilidad”. (Creus, 2006, p.53) “En
cuanto a los indices de accidentes, se adoptan procedimientos de control
detallados, que sondean diariamente (mensualmente) los eventos que

ocurren dentro de la organizacion y aplican el control basico.

IF: (IS/ IF) * 1000

indice de Frecuencia (IF):

‘El indice de frecuencia, es Ila relacion del numero de los
accidentes sucedidos en jornadas de trabajo con baja y por cada millén de
horas trabajadas por la gente expuesto al riesgo”. (Creus, 2006, p.53).

“El indice de frecuencia debe tenerse presente que no tienen que incluirse
los accidentes (accidente de trafico ocurrido al trabajador a lo largo del
traslado desde su domicilio hasta su centro de trabajo, y viceversa). Tienen
gue calcularse las horas reales de trabajo, descontando toda faltos del
trabajador en el trabajo por privilegios, vacaciones, bajas

por patologia o incidente, etc.”

IF: (#ACC / HHT) * 1000000

indice de severidad (TG):

La tasa critica es de 1 millon de dias perdidos entre las HHT o con

exposicion al riesgo.

IF: (#DIAS PERDIDOS/HHT) * 1000000
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3.1 Disefo de Investigacion
Segun el método de investigacion de Roberto Hernandez Sampiere (1991).
El tipo de exploracion se encuentra en fase experimental, se estudia la VI
(SGSST) para estudiar el efecto de la operacidn sobre la variable relevante
(tasa de incidencia) de la empresa Inversiones DT1 S.A.C.
El tipo de disefio es el de preprueba, que se utiliza en la fase experimental
para el andlisis de un solo grupo (antes de la prueba). Esto se debe a que
el personal del proyecto estuvo compuesto por (95) personas (todas
involucradas en el proyecto de investigacion), lo que no permitié que el
grupo formara un grupo de control.
3.1.1 Tipo de Estudio
La investigacion serd de caracter aplicable ya que me ayudara a
examinar los SGSST que ofrece este sector manufacturero para dicha
entidad. Inversiones DT1 SAC involucrada en esta investigacion.
También se enmarca en la investigacion interpretativa y descriptiva,
segun el enfoque exploratorio de Roberto Hernandez Sampiere
(1991).
V.l.: SGSST Ley N°-29783
V.D.: Accidentabilidad en el trabajo
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3.2 VARIABLES Y OPERACIONALIZACION:
V.l: SGSST segun Ley N°29783
V.D: indice de accidentabilidad

V.1

Sistema de gestion
de seguridad y
salud en el trabajo
basado en ley
N°-29783

La ley de seguridad y salud en el
trabajo ley N°29783 tiene como
objetivo promover una cultura
organizacional de prevencion de
riesgos laborales en el pais. Para ello,
cuenta con el deber de prevencién de
los empleadores, el rol de fiscalizacion
y control del estado y la participacion
de los trabajadores y sus
organizaciones sindicales, quienes a
través del dialogo social, velan por la
promocion, difusién y cumplimiento de
la normativa. (LEY 29783,2011).

Los accidentes de trabajo y las
enfermedades profesionales representan un
problema humano y econémico. Para hacer

frente a este problema es necesario un
esfuerzo colectivo de los gobiernos, los
empleadores y los trabajadores a fin de
crear, herramientas que nos ayuden a medir
dichos procesos y poner asi en practicay
fortalecer continuamente una cultura de
prevencién en materia de seguridad y salud
ocupacional segun LEY N°29783.

Exposicion al riesgo

(#peligros controlados /

Razoén

V.D.

Accidentabilidad

Indicadores que tienen por objetivo
velar por la salud y seguridad en el
trabajo, dichas mediciones son
necesarias para alcanzar nuestros
objetivos que minimizar el nivel de
accidentabilidad en el trabajo.
Relacionados tambien con
responsabilidad social en el trabajo,
en el orden de crear conciencia sobre
el ofrecimiento de buenas condiciones
laborales a los trabajadores.

Indice de frecuencia

Indice de severidad

(IPERC) #peligros identificados)*100
(# de actividades ejecutadas/#
Plan anual SGSST de actividades Razén
programadas)*100
(# inspecciones realizadas/#
Monitoreos inspecciones Razoén
programadas)*100
(#capacitaciones
Cultura SGSST programadas/#capacitaciones Razén
realizadas)*100
Indice de frecuencia (# de accidentes/HHT)*K Razén
Indice de severidad (# de dias perdidos/HHT)*K Razon




3.3POBLACION Y MUESTRA

3.3.1

3.3.2

3.3.3

UNIDAD DE ANALISIS
La unidad de analisis se ajusta al estudio e indagacién de los
accidentes que tiene cada trabajador en la empresa DT1 SAC

ubicado en Lima - Perd.

POBLACION

Segun Hernandez, Fernandez y  Bautista (2014),
autores manifiestan que: “La poblacion o universo, grupo de
toda la situacion que concuerdan con ciertas especificaciones”
(pag. 174).

Para la muestra se usa los registros de accidentes de la empresa
DT1 SAC, en el tiempo de 12 meses de estudio, dividido en 6
meses para el antes y 6 meses para el después del andlisis en el
SGSST basado en la ley 29783 para la empresa que es materia

de estudio.

MUESTRA

Segun Hernandez, Fernandez y Bautista (2014), autores sefialan
que: “La Muestraes, en esencia, un subconjunto de la de
elemento  que forman parte a  ese grupo definido  en

sus propiedades al que llamamos poblacion” (pag. 175).

En este caso como muestra, se tomaron en cuenta los accidentes
documentados durante un periodo de 12 meses se usaron para
las pruebas y se tuvieron en cuenta el mismo periodo de tiempo
en que se realizé el estudio. Del 01 de Julio hasta el 24 de
Diciembre para analizar todos los datos correspondientes antes
de la mejora y 05 de Enero hasta el 25 de Junio para la
observacion después de la mejora del SGSST
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3.34 MUESTREO
El muestreo de la investigacion es no probabilistico ya que
seleccionamos la muestra por conveniencia ya que por motivos
académicos necesitamos datos actuales y recientes para

nuestra implementacion.

3.4TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS, VALIDEZ Y
CONFIABILIDAD

3.4.1 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

e Variable Independiente y Dependiente
Segun Hernandez, Fernandez y Bautista (2014),
autores manifiestan que el “La observacion, radicaen el registro
sistematico, valido vy creible de accionar y ocasiones observables, por

medio de un grupo de categorias y subcategorias” (pag. 252).

Se aplico la técnica de la observacion y ficha de datos a
los ayudantes del sector de produccién de la compafia Inversiones DT1

S.A.C. del distrito La molina— Lima.

e Instrumento de recoleccion de datos
Segun Hernandez, Ferndndez y Bautista (2014), las técnicas de
recopilacion de data comprometen un minucioso plan de métodos que
orienten a la recoleccion de data veridica sin alterar la realidad.
Ya que necesitamos acercarnos a la realidad emplearemos las
siguientes técnicas.
Observacion: comprende supervisiones auditorias apoyados de fichas
e informacion documentacion, por medio de el diagnostico de los
requisitos legales que se revisan anualmente.
Ficha de datos: Archivo que ordenaran la informacion documentada o
resumida para asi mas adelante podamos emplearla en el avance de

nuestra proposicion.
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3.4.2 Validacion y confiabilidad del instrumento

Validacion
Las herramientas desarrolladas estan directamente relacionadas con
el funcionamiento de las variables. La relevancia se refiere al
certificado o puntaje obtenido utilizando un instrumento que mide lo
gue realmente se mide en relacion con el instrumento utilizado para
medir los datos.
La validacion del instrumento se realizara sobre la base de una
evaluacion de tres (3) expertos, incluido un metoddlogo, un estadistico
y un experto en la materia. Ver anexos (10, 11y 12).
JUICIO DE EXPERTOS

Mg: Marco Antonio Florian Rodriguez — DNI (18093024)

Dr./ Mg: Quiroz Calle, Jose Salomon - DNI (06262489)
Dr. / Mg: Almonte Ucafan, Hernan Gonzalo — DNI(08870069)

Confiabilidad

La confiabilidad de los datos expuestos en nuestra tesis lo avala el
Ing. Gianfraco Carhuas Ospina egresado de la UNI de la carrera de
Ingenieria de Seguridad y Salud Ocupacional, quien tiene a cargo la
ejecuciéon de supervisibn Ssoma en la empresa que es materia de
estudio, motivo por el cual asevera la validez de la toma de datos

recolectados. Ver Anexo (13, 14).

3.5METODOS DE ANALISIS DE DATOS
Segun Sampieri, R. (2010) “El examen de datos radica en la ejecucion de las
operaciones a las que el investigador someterd los datos conla

intencion de lograr los objetivos del estudio”.

Procedimientos que se van autilizarpara la siguiente exploracion son

el examen en fase de prueba, ya que se va tener que incurrir al SPSS, el que
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nos ayudara a hallar los resultados a través de la prueba de normalidad

SHAPIRO-WILK siendo mis datos menores a 30 y a la contrastacion segun

evaluacion si es paramétrico o no paramétrico para el uso de T-STUDENT o
WILCOXON.
3.6 ASPECTOS ETICOS

Los puntos de vista y valores éticos que desarrollara este caso seran:

Manejo de la data requeridade forma exclusivay solo
para objetivos académicos.

Consideracion por la informacion recibida y sin distorsionar la verdad.

Confidencialidad en cuanto a nombres y fuentes de informacion dentro
de la organizacion.

Respaldo de la informacion financiera recibida y analizada.

Manejo de forma exclusiva estudiantil en relacion a la informacion de
los usuarios y rivalidad.

Otros relacionados.

3.7Desarrollo del SGSST

3.7.1

3.7.2

3.7.3
>

Alcance del SGSST
El SGSST se desarrolla para cada area del negocio de DT1 SAC de principio

a fin, dando como resultado que los empleados y el empleador tengan buenos

procedimientos de SST.

Politica de SST

Las empresas son responsables de divulgar los materiales anteriores a sus
colaboradores dentro de un periodo de tiempo definido a medida que toman

conocimiento de sus actividades en el GSST para logran sus objetivos.
Segun ley 29783 en el articulo 22 la politica debe ser:

e Especifica para organizacién
e Claro, que este con fecha y hacerse firmar por el empleador.
e Actualizada.

Planificacion

IPER
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DT1 SAC en cuanto al tema del IPER deberan existir procedimientos y métodos
que nos ayuden a ldentificar peligros y riesgos para asi poder evaluar las
medidas de control necesarias.

(Anexo 3)

Plan anual de SST

La estrategia se ha desarrollado para lograr los objetivos de la corporacion en
el campo de la SST:

Proporciona la proteccién de los empleados de la compafia en términos de
seguridad y salud.

Creando un ambiente de trabajo seguro que involucre activamente a sus
representantes en todas las actividades del SGSST.

Condiciones de Prevencion de Comportamientos No Estandar y Mejora
Continua del SGSST.

(Anexo 4)

Matriz de requisitos legales

(Anexo 5)

Objetivos de SST

Para establecer objetivos de SST en la empresa DT1, se deben documentar y
se debe dar a conocer en todo el centro de trabajo.

IPER-C

El IPER-C realizado en la empresa DT1 muestra las 11 actividades que realiza:
Supervision de area de lavado y secado de menajes y ollas, Supervision del
area de cocina( ensalada, fritura, cocina y zona de delivery),Supervision de
produccion, Supervision de zona frigorifica, supervision de zona de almacén,
supervision de zona de salon al inicio de limpieza y arreglo del mismo para
apertura del local, supervision de acondicionamiento del sal6n y zona de
juegos, Supervision del salén en las operaciones de atencion al cliente, trabajo
en oficina, administrativo, dentro de la zona de produccién, traslado de dinero

al banco, supervision de pasadizos y exteriores en los estacionamientos.
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IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS Y CONTROL “IPERC"
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Figura 5: IPERC
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e PLAN ANUAL

Se programan todas las actividades a realizar durante el afio con mencién

al SGSST.

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO \* Revision o
Fecha de Emision feb-19
PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO - 2019 Eiborado por GCEs

Revisado por

CODIGO

[Aprobado por

RAZON SOCIAL RUC DOMICILIO ACTIVIDAD ECONOMICA

DETALLE DE LA ACTIVIDAD RESPONSABLES EJECUCION PRESUPUESTO OBSERVACIONES

NUMERO DE TRABAJADORES

IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIEGOS, MEDIDAS DE CONTROL

*  Objetivo: ldentficar los peligros, evaluar de riesgos y i roles de salud ional y seguridad.
P
*  Meta: 100%de Ejecucion en el Proceso de Implementacion
11 [Elaboracion / Actualizacion anual de la Identificacion de Peligros y GCOIGTH Anual
[Evaluacion de Riesgos
1.2 [Revision de la Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos GCOIGTH Anual
1.3 |Aprobacion de la identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos CSST-ADMINISTRADOR Anual 3 0 100%
2 COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
+  Objetivo: Promover la seguridad y salud en el rabajo.
p
+  Meta: 100% de Ejecucion en &l afio
21 Heunlor! Ordinaria del Comité de Seguridad y Salud en AOMNISTRADOR(CSTT Mensual
el Trabajo (C33TI.
22 E\aboraclor.\ delPrograma anual de Sequiidady Salud SCOIGTH Anual
enel Trabajo
Verificacitn del cumplimiento y control de Awance del
23 | pyograms snusl de Sequridad y Sshid en el Trabsjo. | POVIMSTRADORICSTT | Mensual
2.4 |Elecciones de Comité 55T Miembras del CSST Dos Afos 25 ‘ 0 100% |
3 REUNIONES ENTRE EL PERSONAL
+  Objetivo: Concientizar a persondl en lemas e seguridad y saud en el babgo desde su ngreso
— e = P
*  Meta: 100% de personal nuevo inducido I ‘
ADMINISTRADORE] [
3.1 |Induccitn General en Seguiidad y Salud en =l Trabajo. AT Cad,
= —_— 2
6 ‘ 6 | 50% |
4 PROCEDIMIENTOS DE TRABAJO
*  Objetivo: Essblscer y mantener acualizado los procadimientos y regisvos del sistema de gessén de ssguridad.
P
* Meta: 100% de Ejecucion en el afio
4 |Meritorecs de issgo liuminacién, ergonémico, CISTGTHADMNISTRAD Anual 1 o | 100%
psicolaborall
5 ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL
+  Objetivo: Verifcar el uso adecuado, distibucién y control, de los dierentes Equipos de profeccion personal R
*  Meta: 100% de Ejscucion en &l afio
Renovacian de Equipas de Fratecsién personal [botas _
51 | e sequidad, guantes s lecnites de seguridad) Administtador Anual 10| 100%
6 ENTRENAMIENTO EN CONTROLES OPERATIVOS
+  Objetivo: ierto al resiizar 2 o aender una
p
*  Meta: 100% Ejecucitn en el afio (04 como al afic)
6.1 |Induccién de Seguridsd sl Persensl GTH! Administrader P[D;Z?“‘:Lim
6.2 |UsoyMantenimiento de EPF"s GTH! Administrador pmgslea?“‘i;hn
8.3 |Capaciacién =n =l Marsic de Productos Guimices GTH! Administrader Pm;eaf'“‘ia“cion
6.4 |Sequida en Festawantes GTH! Administrader Pm;eaf'“‘l';im
B.5 |Evacuacién en Caso de Sismos (Personas y Clientes) GTH! Administradar Fmgﬁle:“‘ia“nim
Primeros Ausilios GTH Administrador Pm;:'“‘:;im
Seguridad en Manejo contra Incendios GTH! Administrador pmgslea?“‘i;hn P 3 1 75% |
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7 PLANEADAS Y
+  Objetivo: Detectar y coregi las actos y condiciones inseguras
5
* Meta: 100% de Ejecucién en el afto
74 |inspeccionss de Orden y Linpieza (1 mensual) Admiiskador /ST Wensual
7.2 |Usode EPP's Administrador / CSST Mensual H
N O — J— e !
7.4 |inspeccion de Botiquines (01 mensual) Administrador / CSST Mensual
P J— o H w | s0%
8 EMERGENCIAS
* Objetivo: Planifiar y describira capacidad de respuesta rapida requerida para contrl de emergencias, asi como las acividades necesarias para responder eficazmene.
5
* Meta: 100%de Ejecucién en el afto
8.1 |Revision de los Planes de Contingencia GTH / ADMINISTRADOR Anual
82 |simuacro de sismos GTH/ ADMINSTRADOR Anual
83 |Simacro de Incendio GTH/ ADMINSTRADOR Anual
3 o 100%
3 INVESTIGAGION DE ACCIDENTES E INGIDENTES
+ Objetivo: Formalar as acciones comecsvas necesarias para eviar su repeScion o minimizar las condicionss de iesgo & impact
P
*+ Meta: 100% de Ejecucién en el afio
9.1 |Indicaderes de S5T (Enviar s RAHHGTH) Encargadosar =
9.2 |Seguimienta alreporte de Incidentes! Accidentes Jeles de A.e*
Seguimienta de implementacian de |as acciones | |
9.3 |coectivas u preventiuas deriuadas de sccidertes o Jefes de fraaicgST Mensual 5| 9 | 63%
incidentes
10 MONITOREQ DE AGENTES OGUPAGIONALES
+ Objetivo: Prevenir riesgos relacionados a la ssud de nuesos rabsisdores
P
* Meta: 100% de Ejecucién en el o
10.1 |Monitcre de iluminacién Encargads ST Camié Anual
10.2 |Monitoreo de agentes psicosocisles E"Da’gadggf” Comité Anual
10.3 |Monitorea de factores de rissga disergonémica E““’gadggf” Comité Anual
z 1 | 67% |

Figura 6: Plan anual
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e Identificacién de los requisitos legales

Tener esta matriz es importante para consultas respecto al ambiente de trabajo,

tomando en cuenta los decretos, leyes, normativas y reglamentos basados en

SST.
-
I MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES DE CODIGD:
SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJD Y OTROS :
REQUSITOS VERRON: | ou

FECHA: Agosto 2018

[ REQUISTO LEGALJOTROS DESCRIPCION
RECQLASITOS

1 Ley W™ F9TR3 Ly o Seguridad v Saksd en ol Traba)o

] OS5 MW" O0S-3005%-TR Decrefn Supremo gue apnessha o Ae glarmen!n de la Ley de
Segundad y Salud en el Trabajo.

El 05 O1Z-I000-TH Disposackanes nedativas a la Dhligacsn de los Empleacares y
Centres fMidices asistencales de reportar al Ministeno o
Arciipnies O rabha|o, InOcenTed paligrosot § anPermredacied
ofupaconales

] L&y NP 16847 Ly general de salud - de B sustancas v productos peligrosos para
Ia saksd

5 ERT] m Apruchan documento b&cnico © Profooclos e exdmenes Mddoo
Oeupaconales ¢ Gulas e Disgrds oo de los Exdrmanes Medioos
OiRgatans per ST

[ vy M- TRBDE Wiy GEnaral o |Pepecaon ol Trabayo

7 D.5. N" 015 PO06E-TR Reglamenic de la Loy General ce Inspecoion del Trabajo

-] Ly N© ZES5] Loy oue establece B cbligacian de elabomar y presentar planes de
COnEMmgeTecla

= BT P 355000 Calores patrones utilirados en sefiales y cokores de seguridad

10 BT P IeS 011 Simbalos, medidas y Depasiivos |ameglo y presentacidn| de bs
sefialen. S0 e g

11 NT P 359013 Colores de |centificacdn de gases Industrales conlendcos en
ErWASES @ presion, takes como dlincros, balones, hotelas v @Anoues

11 MT P EI-SI:I 0431 Extintones Portaties. Selecohon, oistrilsuchon, inspsscclon,
Mmantenarmiento, recanga v prucha hicrostibca

12 MLTP. 350,001 Clasifcackin de o3 fuegos v su representacian grafica

13 ST E S 0I01 tefales de Seguindad. Calores, smbalas, (oemds y dimensiones de
daniabet O G

14 MLT P I50 20345 Foupat de proteccidn indivicwal. Calrade de saguncac

is Ley W™ 7314 Ly gEnaral ge resoens solidos

16 OLS. N" 053-3005%-POW feglamento de ley o conirol de roumos qumicos y producto
fiscalizadas

17 M 14E.2007-TR Constitucisn y FunOonarmserto del Comite y Designacdn de
funciones del Superveor de Seguncad v 2alud en el Trabajs.

iB ELRA N" LaB-J01)- TR Apruaba la guia para &l proceso de ekecoian dae lai represertanbes
ante ol Comitd o8 Sagundad v Salud en &l Trala o = C8T y su
insialacian, en el secior publico

19 AWML N 3807005 MENSA. NTS N° DB | Nonma Téonica de Salud que establece of Listado e Enfermedades

MINSAS DESP-W-1 arofeskanales
Ta] s T s T Y Vakores Limite Permisibles para agéentes guimicos en o amiblenbe

e 1

21 NT F %00 058 Geaticn Ambiantal Gestkin de reschsns. Cicigo de colores para Tos
diposiivens de amacsnamisnia oe resicuos

22 O.5. NFa2-F Reglamendo de Seguridad Indestriad

23 0.5, N° 00=-2010-5A Acgiamento 0¢ Ia Loy Miarco O¢ Aseguramiento Unfversal en Salud

24 Ley M- 30222 LEy QL modilica & Loy N° 29783, Ly 08 Seguridad y Sasd on o
Trabajo

B I/ Foum- T oA BALic 2t de Ergonoiiild v Beesgo Disengondmil oo
26 5. O15-20005-54 Vabores Lirmite Permizibles de Agentes Ouimicos en el Armilkents de

Trabaa

Figura 7: Identificacion de requisitos legales
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e Mapaderiesgo

Es la identificaciébn de amenazas en diferentes areas dependiendo de la mision; un total

de 14 simbolos representando los riesgos asociados a cada operacion, siendo los mas

comunes los riesgos ergonémicos, debido a posiciones frecuentemente realizadas, por

lo que es el grado de calidad del control debido al riesgo objetivo de baja altura de pila..

SIA[BOLOGIA
RIESGO CAIDA A | RIESGO CARGA RIESGO PISO
DESNIVEL SUSPENDIDA ELECTRICO RESBALOSO
RIESCGO RIESGO OBJETOS RIESGO RIESGO DE
MATERIAL EN ALTURA ERGONOMICO EXPLOSION
INFLAMABLE
RIESGO RIESGO RIESGO RIESGO
PRODUCTO BIOLOGICO VEHICULAR TROPEZONES
TOXICO CAIDAS
RIESGO BAJA RIESGO RIESGO CAIDA
RUIDO TEMPERATURA ACCIDENTES DE OEJETOS
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Figura 8: Mapa de riesgo
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e Inspeccidén de botiquines de primeros auxilios

Fue desarrollado con el fin de especificar articulos de la coleccién tales como: nimero

de articulos, fecha de vencimiento, verificacion y, si tiene algun comentario adicional,

firma del gerente general para cualquier duda.

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

SANGUCHES DEL PERU S.A.C

INSPECCION DE BOTIQUIN DE PRIMEROS AUXILIOS VERSION 02
INSPECCION N°: | | RESTAURANTE: [
UBICACION: | [ FEcHA: ]
VERIFICACION
2 -4
E CANT. (UND. DESCRIPCION FECHA DE VENCIMIENTO % g g < OBSERVACIONES
E AR
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
COMENTARIOS:

INSPECCIONADO POR:

FIRMA:

CARGO:

Figura 9: Formato de inspeccion de botiquines
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e Inspeccién de luces de emergencia

Formulario Prueba de Alumbrado luces de emergencia ha sido elaborado con el objetivo
de poder verificar que todas las estructuras estén cumpliendo con los requisitos de
seguridad.

SANGUCHES DEL

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
PERU S.A.C

INSPECCION DE LUCES DE EMERGENCIA VERSION: 01

INSPECCION N°: | | LOCAL: [ | FECHA:

CARACTER[STICAS (B=BUENO, R=REGULAR, M=MALO, NA= NO APLICA)

3
= z
) S hel =z
w = (3] hel
s 3 8 2 E S 5
& UBICACION TIPO MARCA = s & = s 2 2 OBSERVACIONES
E a = 5 = = & 3
w 2 = < iz a =z
£ 3 3 s 8 2
e s z “
o w
2]
1
2
3
4
5
6
7
8

INSPECCIONADO POR: I I
CARGO: | |

Figura 10: Inspeccion de luces de emergencia
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e Inspeccion de extintores portatiles

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDADY SALUD EN EL TRABAJO SANGUCHES DEL PERU S.A.C

INSPECCION DE EXTINTORES PORTATILES VERSION: 02

INSPECCION N LOCAL: ‘ | FECHA

RECARGA CARACTERISTICAS (B=BUENO, REREGULAR, M=MALO, NA=NO APLICA)

TIPO
(PQS/CO2/AGUA/ACETA
70 DE POTASIO) FECHA DE VENCIMIENTO

UBICACION OBSERVACIONES

FECHA DE PRUEBA
HIDROSTATICA

N° EXTINTOR
CAPACIDAD

SOPORTE DE SUJECION
SIN ABOLLADURAS Y
MANGUERA EN BUEN

ESTADO
ESTADO DE PRECINTO DE
SEGURIDAD
ESTADO DEL
MANOMETRO
ESTADO DE MANGO Y
GATILLO
ESTADO DE CILINDRO Y
PINTURA
SIN OBSTRUCCION
LIMPIEZA

INSPECCIONADO POR:

CARGO:

Figura 11: Inspeccion de extintores portatiles
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-
e Inspeccion de SST
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SANGUCHES DEL PERU S.A.C
INSPECCION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO VERSION: 02
e - e
: o o
NA MEDIO

4.1 Adecuados para contener equipos y realizar operaciones
de extinciony i

4.2 Seguros y libres de obstrucciones.

TIPO DE INSPECCION (MARQUE CON X) PLANEADA

NO PLANEADA

OTROS

4.3 Claramente marcados y sefialados y puertas de escape
libres y sin obstaculos

5.1 Todos los productos comestibles estan ubicados sobre
parihuelas de plastico (arroz,, azicar, aceite, fideos, etc.)

5.2 Todos los productos perecibles estan refrigerados, impios
(verduras, especerias licuadas, cames)

LOCAL;,

RESPONSABLE DEL AREA

INSPECTOR

1.1 Se observan derrames en el ambiente (aceites, restos de
comida, etc)

1.2 La cocina se encuentra limpia, libre de grasas y de oxido

13 Guardas apropiadas y en buen estado.El horno se encuentra

mpio, libre de grasa y oxido
1.4 La congeladora se encuentra limpia y ordenada, libre de
residuos de alimentos, oxido.

5 Las Ollas de Chicha u otras de gran tamafio estan en un punto
seguro con los cafios en buen estado

5.3 Todos los productos que pueden usarse varias veces,
estan bien cerrados y limpios (frascos de vidrio, botellas)

5.4 Se refieja buen ordeny limpieza en general

5.5 Los techos se encuentran impios, pintados, sin manchas y
libre de grasa

5.6 Los Productos quimicos cuentan con las hojas de
seguridad en la puerta para su reconocimiento.

5.7 Se encuenta almacenado producto de poco peso en la
parte superio y el mas pesado en los pisos bajos

5.8 Los pisos de encuentran impios y desinfectados, sin
machas, ni grasas, ni residuos de comida

5.9 La dispensa, se encuentra ordenada, limpia, libre de polvo
y tiene d Ll

5.10 La iluminacion y ventilacion en general, es adecuada

5.11 En el ambiente no se percibe olor a gas

5.12 Los implementos de impieza se encuentran ubicados en
lugares designados para ellos (lejos de los alimentos)

5.13 El equipo de primeros auxilios se encuentra en un lugar
despejado, limpio y debidamente sefializado.

1.6 La campana extractora se encuentra limpia, libre de grasa, de
oxido.

6.1 Muros, ventanas y techos adecuados para la operacion,
limpios y libres_de i

1.7 Las mesas se encuentran limpias y en buen estado de
conservacion, libre de oxido y rajaduras.

6.2 Tiene sistemas de luminacion que son mantenidos en
forma eficiente y impia.

1.8 Las sillas se encuentran limpias y en buen estado de
libre de oxido y rajaduras

6.3
con

limpias, sin
yenbuenas

1.9 Las mesas de trabajo lucen limpias y ordenadas (sin residuos.
de comida, libre de polvo y de grasa)

6.4 Debe reflejar buen orden y limpieza general

1.10 Estanteria del menaje se encuentra ordenado,impia y libre de
poivo.

2.1 Los utensilios de cocina se encuentran en buen estado, libre de
oxido, no rotos, sin rajaduras (cuchillos ollas,etc.)

2.2 Los Cuhcillos se encuentran en un punto seguro (iman o porta
cuchillos)

2.3 La tabla de picar esta en perfecto estado de conservacion, sin
rajaduras, limpia, sin manchas

6.5 Esiste un programa control de plagas y los quimicos
cumplen las regulaciones de Sanguches del Peri S.A.C

6.6 Los bafios y vestidores seencuentran impios y en orden
(de manera que sean adecuados para su uso)

2.4 El menaje de vidrio se encuentra en buen estado de
conservacién, limpio, sin hongos, sin rajaduras.

7.1 Ordenados, en buen estado y impios, con sistemas y.
controles i

[CAUSAS DE INCUMPLIMIENTOS:

RESULTADOS Y RECOMENDACIONES

3.1 Los guantes(anticorte ylo de nitrilo) se encuentran en buen
estado de limpieza y conservacién (sin manchas, sin hongos,no
rotos) y tienen un lugar fijo donde dejarlos después de su uso.

3.2 Las tocas estan en buen estado de limpieza y conservacion (
sin manchas, no roto, ni descocido) y tienen un lugar fijo donde
dejarlos después de su uso.

33 Las mascarilas estan en buen estado de impieza y
conservacion (sin manchas, no roto, ni descocido) y tiene un lugar
fijo donde dejarlas después de su uso.

3.4. El Uniforme se encuentra limpio, sin manchas, no roto, ni
descocido, no trasluciente.

3.5 Se cumple con el correcto uso de los guantes

3.6 Enla Cocina y/o en el Salon cuando se esta con el piso mojado
o en el proceso de prduccion todo el personal usa las botas de

3.7 Se coloca la sefial de piso mojado o piso rebaloso cuando se
tiene el piso en esas condiciones sea enla cocina o en el salon

NO CUMPLE

SI CUMPLE

PENDIENTE | EN PROCESO

MEIORAS | ACEPTABLE

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO

3.7 El esmeril cuenta con los lentes de seguridad al lado y las
guardas colocadas en las ruedas para su proteccion.

FECHA DE LEVANTAMIENTO DE OBSERVACION:

Responsable del Registro:
Cargo:

Firma:

Fecha:

Figura 12: Inspeccién de S

ST.
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Formato de inspeccidn de entrega de EPP
En cuanto a la entrega de EPPS, se basa en el desempefio de la empresa, y el
uso de EPPS seré& de uso obligatorio para los empleados.

reCHA: [§ Y i

INSPECCIONES GENERALES PLANEADAS

Paramatra 1 EFP PERMANENTE

Surdrs S bk s de groduasén jooorm,
arficme ) ol Beal = cbigsiom ol mms
ol i Usdonme, Sola  do
fo Ty

=l amo S lenkes do nigjandi] a1 agmndo
comrels E makoes Tebapn e e goe
anmla b ponliebsd S0 mpacn an ko
o ey mTosdoa da ochio v
S e Gl

Pardmatra 2 UED DE GUANTEE

El e i puanies 5ol i aegm pam ook
de arrenim y Ao de quiTtsan. S
NEEITgE S e s de a0
mEraTEnin

Adoomneie sn udsEwn guaras de
CATHEE [ ko s oo g el e
by Gt srhesr @ prodids cali=king di
hezira brvesi

Pt b cusl b presorscs geo raaonebe
pasnbi s Boos, Ppees mn de
HuiTean| § eenakds p pamlls (esean o
e e

Farsmetro 2 EPPEDE TERCERD O FER 30MAL
DE MAMTERIMIENTD

Algunes lanes requisnen @l e de EPP especial & usind
deipcla agin taban de os menconados |ineas abajo
ve-rmen—:lam-.-mmmmb&mm

Trabajoc an Albures Se contan) oo GeS00
de segurdad can barbigogly, amds o

Trabsjo de Fumigaolon: S& conisrd oo ios
siputargiar EFFE recpiradones can il da
gquimicas, guamdes de nimia, Zaparos o
seguridea Rals ok sepuvided MSDS para
@ Quimioe Liseoio.

Trabajos en Ecpaolos Confinados: Z=

Trabegoc sn Cetver: 5 Lrsarn Jos spusmes
EFFs Casoo ot Segurided, botas oe

P

T Seguvitad

yswEn o5 sguesr ERFT Cpsen de |

RESULTADD DE LA IMAFECCION BN EALON

El =szedier delbsrd axsheas & par o feerm 5 pesserse il e
parcedir & e poreler IS Zeorn " W

.
.

B porecrsl dil e corvphs e aogencoas dal

H |.+l19|||1|u 1"
a2 paricrsl il S covpls las aogeraas del

H |.+|1°||li|u 1)

2. El pamcrdl dal ama corple e anpmncss del

W g~ .
- th

REIULTADC DE LA INIPECCION COCINA

El =szedier delsed axsbeas @ par o feene 5 pssersn anlis e
pEcadr & s poreder s e o

1. Bl pererdl il Sl coriple las eogeroas dal I:I I:I

pnaTadm 17
1. B porerdl dal deen

rrredm Y

zurrphy lan eogermas del I:I I:I
Lo B porscrsd e dnes corphs s cogoreaas dal
pnaTadm XY D D

Lormmntercs resEedo de W rmapsccesn:

RESULTADD DE LA INBFECCION ALMACEN

= jin]
curphs Las aogeroas del D D
curphs Las aogeroas del I:I I:I

o B pamscrsl el A

corrpht L aogeredad dal D D
e XY

Lormmntercs resEedo de W rmapsccesn:

1. B porersd il dea
perirTadm 17

. B pomersl dal deea
perirTedm =

RESULTADD DE LA IN BFECCION DRIVERE YD
TERCERD:

1. B parsersd
rirredm 17
1. B parersl
pnaTadn Y
4 & e
1 s 3

thr AeH

zurrphy lan eogermas del Iil II:|
corrpht L aogeredad dal D D
saFph b eogeroas dal I:I I:I

Comanherms reesBedo de b mapscsiEn:

hr Aicw

th AmE

REGISTROD DE INFRACTORES
{ Cerifon que ful sorprendidn sin usar o EPP requerido

Memby Frms Kol y Frrrs

Moabmy Frms Homini y Frrs

Kixrini v Frvrse imgeeciid

Mem bve y Froe o
: -1 ]

Figura 13: Formato de inspeccion de entregas de epps
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V.

RESULTADOS
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4.1.

Desarrollo de propuesta

La propuesta de la presente investigacion lo desarrollamos en base al
ciclo de Deming basado en su metodologia PHVA (Planear, Hacer,
Verificar y Actuar), el mismo que podriamos relacionarlo con la
planificacion, implementacion, control y mejora continua.

Entonces para poder tener un panorama inicial del estudio procedimos a
hacer una evaluaciéon de linea base el cual nos permite comparar los
formatos existentes, con los requisitos de ley en materia de SST.

Esto nos ayudd a obtener un panorama sobre:

e Las inseguridades a la que toda compairiia enfrenta
e Formular planes
e Gestion en mejoras del SGSST

Este proceso se realiz6 a través de una medicion, lista de verificacion,
entrevistas, inspecciones y resultado de auditorias tomadas.

Todo esto se programé a través de un cronograma de ejecucion que a
continuacidn exponemaos.
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO " Revisién

Fecha de Emision:

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DEL SGSST SEGUN LEY 29783 EN LA EMPRESA INVERSIONES DT1 SAC laborado por:

Revisado por.

[Aprobado por:

CLIENTE LEYENDA
de v Trabajo INVERSIONES DT1 SAC [E] Programado % CUMPLIMIENTO 100%
PRl Realizado
sTEMA EMPUMENTOOE | oo Tora.
o [sfal oo laala]ala]ala]alalalalalalalalalalalala]slalala]s]ala]a]s]a
A
_ | J— [R— ‘
<
& |2 esrolodeis s v 100% 6%
3 [aboacon gl fome e 8 e scurdo evalacen. s s d cmplmietc
2 COMITE DE SST (CSST) / SUPERVISOR DE SST
o1 P ants e
ot ener o
T |2 [comocators e lecionespara s negrantes el comi por s beacores.
o 10, 0,
Ed 100% 18%
25 [raboracindeFomatos, caras s,
T T ——
27 [commcacon gt proceso Bt portsempres
3 [POLITICA DE SST 2 SEMANAS
0 P —.
= 0, o,
- Y - 100% 24%
1ves
1 [infaestructura,
[ T ——
=
10, 0
% ; 100% 34%
B
6 [roroacin st poretcss.
17 [enrego e reisoa AR pra st el s,
s Ymeoo
51 (vt  fcias o stalaons (Obsenaci e process, procedimienos st
P I R —
<
E [ss s ot vy crncins s e v 100% 46%
=
- 5.4 |Analisis y desarrollo del IPERC.
R
56 [resentacon e estado et pescar s
s
T ——
10, 0,
< . 100% 60%
-3 R S
E
s | acsst o st
[ [waenoe mesco 1 sewana
1 g de ancs en Avocad porel el
R
10, 0,
g 100% 70%
E e
[ PS——
8 |CAPACITACION AL CSST 1 MES CADA UNO
5.1 [ictucion 1 s e Geston de Serdady S n el o, \
52 [perechos uncones  ovgacones e o granesde css. 100% 76%
[ P ————

[FORMATOS PROPUESTOS PARA LOS REGISTROS DEL SGSST POR LEY 3 SEMANAS

o1 de trabaio, o incidentes.

92 [Registro de examenes mécicos ocupacionales.

[Regisro oel monitoreo de agentes fisicos, quimicos, boldgicos, psicosociales  factores de lesgo.

72 |aisergonomices.
o intemas
95 [Registro e estaditicas de seguridad v salus

96 [Registro de equipos de seguridad o emergencia

<
I T — 100% | 100%
B | [oocomevimoon aomoutrornecEsoRDes e s TwesEs

99 [objetivos especificos de ssT

910 [Matrz de Reauisitos Legates

911 [procecimientos y Permisos de Trabajo de Mediano y Alto Riesgo.

912 [procedimiento de Reporte e Investigacién de Incidentes / Accidentes de Trabajo,

913 [procecimientos segs dades desarrolads

914  [Adenda de Contratosy oros para proveedores

915 [pPT de Induccién de Seguridad a todo presonal uevo,

916 [Entrega Fina de Plataforma documentaria

Figura 14: Cronograma de actividades
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4.2. Analisis descriptivo

Indicadores pre test — pos test: (V.l.; V.D.).
4.2.1. V.INDEPENDIENTE

PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD YSALUD EN EL
TRABAJO (2019 - 2020)
2019 2020

1 IPER-C, MEDIDAS DE CONTROL 100% 100%
2 COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 100% 48%
3 REUNIONES ENTRE EL PERSONAL 50% 42%
4 PROCEDIMIENTOS DE TRABAJO 100% 0%

5 ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL 100% 100%
6 ENTRENAMIENTO EN CONTROLES OPERATIVOS 75% 50%
7 INSPECCIONES PLANEADAS Y AUDITORIAS 50% 45%
8 EMERGENCIAS 100% 100%
9 INVESTIGACION DE ACCIDENTES E INCIDENTES 63% 38%
10 MONITOREO DE AGENTES OCUPACIONALES 67% 67%
11 AUDITORIAS 100% 50%

Tabla 2: Programa anual de SST antes y después de la implementacion

Gréfico 1: Programa anual de SGSST antes vy después

Porcentaje de cumplimiento

0%

H2019
2020

Programa anual de SST (2019

100% 50% 100% 100% 75% 50%
48% 42% 0% 100% 50% 45%

Indicadores medidos

- 2020)

100%
100%

63% 67%
38% 67%

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

100%
50%

RESUMEN: 2019 RESUMEN: 2020
Actividades planificadas inicios del afio 138 Actividades planificadas inicios del afio 129
Actividades realizadas 91 Actividades realizadas 60
Actividades por realizar 47 Actividades por realizar 69
AVANCE 66% AVANCE 47%

OBJETIVO : Cumplir con las actividades planificadas para el afio 2020 almenos en un 90% a diferencia del afio anterior.
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4.2.2. Variable dependiente

Numero de Tipo de Accidente

Numero de H-H
Trabajadores Trabajadores

Total de
accidentes

Dias Perdidos

Incidentes
Grave

Juuo

Indice de
Accidentabilida
d

Indice de Indice de

Frecuencia Gravedad

1370.61

AGOSTO

383.77

SEPTIEMBRE

1041.67
PRE TEST

OCTUBRE

1370.61

NOVIEMBRE

548.25

DICIEMBRE

767.54

ENERO

109.65

FEBRERO

328.95

MARZO

0.00
POST TEST

ABRIL

0.00

MAYO

54.82

JUNIO

0.00

Tabla 3: indice de frecuencia, gravedad y accidentabilidad antes y después

ACCIDENTABILIDAD , PRIMER SEMESTRE ANO 2019

1600.00

1400.00

1200.00

1000.00

\ / \ —s—Indice de frecuencia
800.00
\ / \ /' ——Indice de gravedad
600,00
\ \/ A —4—Indice de accidentabilidad

400.00 =
200,00 .\/m\%

0.00

\ N\

\ N\

Juo ACOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Gréfico 2: indice de frecuencia, severidad y accidentabilidad antes.

350.00

300.00

250.00

200.00

150.00

100.00

50.00

ACCIDENTABILIDAD , SEGUNDO SEMESTRE ANO 2020

—a—indice de frecuencia
/ \ —u—indice de gravedad

/ \ —e—indice de accidentabilidad

>

ENERO FERRERO MARZO ABRL MAYO JUNIO

Interpretacion:

Como podemos observar el los graficos de pre - test
y post- test, nos damos cuenta que para todos los
indicadores hallados que son :

- Frecuencia

- Gravedad

- Accidentabilidad
Disminuyeron notablemente, cabe resaltar tambien que dichos
resultados se vieron afectados por la covid - 19
que almenos en el rubro a que se dedica la empresa estudiada se vio
afectada en sus actividades parte de marzo y abril, lo cual obstaculizo
una \isién plena del comportamiento de la desviacién que se quizo
mostrar.

Gréfico 3: indice de frecuencia, severidad y accidentabilidad después.
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4.3, Analisis Inferencial

Para realizar pruebas paramétricas, debe demostrar que los datos funcionan

correctamente; de lo contrario, debe utilizar pruebas no paramétricas.

Para ello usaremos el siguiente cuadro:

[ AwTes [pespues|  CONCLUSON |
S1G<0.05 Sl Sl PARAMETRICO
S1G<0.05 Sl NO NO PARAMETRICO
S1G<0.05 NO Sl NO PARAMETRICO
S1G<0.05 NO NO NO PARAMETRICO

Tabla 4: Analisis Inferencial

e Indice de accidentabilidad
H.G.: EI SGSST segun Ley N°29783 reduce el indice de accidentabilidad en

la Empresa Inversiones DT1 SAC.

La Prueba de Normalidad para la Hipétesis General (HG) se desarrollo
utilizando IBM SPSS 22.

Explorar

Tabla 5: Prueba de normalidad del indice de accidentabilidad antes y después del SGSST.
Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov@ Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
ACCIDENTABILIDAD_ANTE .282 6 147 .883 6 .282
S
ACCIDENTABILIDAD_DESP .261 6 .200" .739 6 .015
UES

* Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Interpretacion: De acuerdo a la obtencién de los datos contenidos en la Tabla 1,

tasa previa al accidente es 0,282 (no) y la tasa posterior al accidente es 0,015 (si);
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teniendo como prioridad la regla de decision, se utilizara estadistico de Wilcoxon

porque muestra el valor de significacion no es paramétrico.
Contrastacion del indice de accidentabilidad

Al comparar, la hipétesis alternativa y nula llegamos a estos datos que nos sirven

para determinar si las suposiciones son verdaderas.

Dénde:

Ho: EI SGSST segun Ley N°29783, no reduce el indice de accidentabilidad en la Empresa
Inversiones DT1 SAC. 2020.

Ha: El SGSST en el trabajo segun Ley N°29783, reduce el indice de accidentabilidad en la
Empresa Inversiones DT1 SAC. 2020.

Pruebas NPar

Tabla 6: Estadisticos descriptivos del indice de accidentabilidad antes y después del SGSST.
Estadisticos descriptivos

Desv.
N Media Desviacion Minimo Maximo
ACCIDENTABILIDAD_ANTE 6 233.4450 181.00035 63.12 526.00
S
ACCIDENTABILIDAD_DESP 6 4.5083 7.04714 .00 18.03
UES

Interpretacion: Como puede verse los datos que contiene la Tabla 2, tasa de
accidentes previo (233,44) es mayor que la tasa de accidentes posterior (4,50),

llegando a Ha; y se rechaza Ho, se ha demostrado que SGSST reduce la tasa de
accidentes.

Regla de decision:
Si pvaior < 0.05, se rechaza la hipdtesis nula

Si pvalor > 0.05, se acepta la hipétesis nula

Prueba de rangos con signo de Wilcoxon
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Tabla 7: Estadistico de prueba del andlisis de significancia del indice de accidentabilidad
antes y después del SGSST.

Rangos
N Rango promedio Suma de rangos
ACCIDENTABILIDAD_DESP Rangos negativos 62 3.50 21.00
UES - Rangos positivos o° .00 .00
ACCIDENTABILIDAD_ANTE Empates oc
S Total 6

a. ACCIDENTABILIDAD_DESPUES < ACCIDENTABILIDAD_ANTES
b. ACCIDENTABILIDAD_DESPUES > ACCIDENTABILIDAD_ANTES
c. ACCIDENTABILIDAD_DESPUES = ACCIDENTABILIDAD_ANTES

Estadisticos de prueba
ACCIDENTABIL

IDAD_DESPUE
S-
ACCIDENTABIL
IDAD_ANTES
Z -2.201°
Sig. asintotica(bilateral) .028

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos positivos.

Interpretacion: En referencia a los datos que contiene la Tabla 3 muestra que los
niveles de significancia de las tasas de accidentes previa y posterior es 0.028.
Considerando que los reglamentos de decision, confirma una hipotesis alternativa

y se rechaza la hipétesis nula.

e indice de frecuencia

HEL: EI SGSST segun ley 29783, reduce el indice de frecuencia de accidentes
en la empresa DT1 SAC,2020.

Se desarrolla la prueba de normalidad para la hipotesis especifica (HE1L),
utilizando el software IBM SPSS 22.
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Explorar
Tabla 8: Prueba de normalidad del indice de frecuencia antes y después del SGSST.

Pruebas de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico Gl Sig.
FRECUENCIA_ANTES .927 6 .557
FRECUENCIA_DESPUES .640 6 .001

* Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Interpretacion: Como aprecian los datos referenciados en la Tabla 4, la puntuacion
previa a la escala es 0,55 (no) y la puntuacion posterior a la escala de 0,001 (si),
teniendo en cuenta los reglamentos de decision, se utilizara estadistico de Wilcoxon

debido a el valor de significancia del punto no es -paramétrico.

3.1.1.1 Contrastacion del indice de frecuencia

Comparan la hipétesis alternativa y nula logrando obtener los datos para asi

poder determinar qué suposiciones son verdaderas.

Donde:

Ho: El SGSST segun Ley N°29783 no reduce el indice de frecuencia en la Empresa
Inversiones DT1 S.A.C.,2020.

Ha: El SGSST segun Ley N°29783 reduce el indice de frecuencia en la Empresa
Inversiones DT1 S.A.C.,2020.

Pruebas NPar

Tabla 9: Estadisticos descriptivos del indice de frecuencia antes y después del SGSST.

Estadisticos descriptivos

Desv.
N Media Desviacion Minimo Maximo
FRECUENCIA_ANTES 6 237.5717 107.80667 109.65 383.77
FRECUENCIA DESPUES 6 36.5467 28.30893 .00 54.82

Interpretacion: La tabla 5 muestra que la accidentabilidad anterior (237,57) fue
mayor que la siguiente (36,54), por lo que Ha quedo satisfecha, por lo que la SGSST

redujo la accidentabilidad.
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Regla de decision:
Si pvaior < 0.05, se rechaza la hipétesis nula
Si pvaior > 0.05, se acepta la hipétesis nula

Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

Tabla 10: Estadistico de prueba de significancia del indice de frecuencia antes y después del

SGSST.
Rangos
N Rango promedio Suma de rangos
FRECUENCIA_DESPUES - Rangos negativos 62 3.50 21.00
FRECUENCIA_ANTES Rangos positivos o° .00 .00
Empates 0°
Total 6

a. FRECUENCIA_DESPUES < FRECUENCIA_ANTES
b. FRECUENCIA_DESPUES > FRECUENCIA_ANTES
c. FRECUENCIA_DESPUES = FRECUENCIA_ANTES

Estadisticos de prueba®

FRECUENCIA_
DESPUES -
FRECUENCIA _
ANTES
Z -2.201°
Sig. asintotica(bilateral) .028

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos positivos.

Interpretacion: En referencia con los datos obtenidos en la tabla 6, el nivel de
significancia de la frecuencia de accidentes antes y después de 0,02, teniendo en
cuenta la regla de decision, aceptando la hipétesis alternativa y rechazando la

hipotesis nula.
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e Indice de severidad

HE2: EI SGSST segun ley 29783, reduce el indice de severidad de accidentes
en la empresa DT1 SAC,2020.

Continuando con el andlisis se desarrolla la prueba de normalidad para la
hipotesis especifica (HE2), utilizando el software IBM SPSS 22.

Explorar

Tabla 11: Prueba de normalidad para el indice de severidad antes y después del SGSST.
Pruebas de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico Gl Sig.
SEVERIDAD_ANTES 910 6 436
SEVERIDAD DESPUES .739 6 .015

*, Esto es un limite inferior de la significacién verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Interpretacion: Como aprecian los datos contenidos en Tabla 7, el indice de
severidad previo es 0.43 (NO) y el indice de severidad posterior es 0.015 (SI),
teniendo estos resultados optaremos por la regla de decision se utilizara el
estadistico de Wilcoxon porque el valor significativo del resultado es no
parameétrico.

Contrastacion del indice de severidad

Al probar las hipoétesis, se comparan la hip6tesis nula y la hipétesis alternativa.
Esto es para determinar qué suposiciones son verdaderas.

Donde:

Ho: EI SGSST segun ley 29783, no reduce el indice de severidad de accidentes
en la empresa DT1 SAC,2020.

Ha: El SGSST segun ley 29783, reduce el indice de severidad de accidentes en la
empresa DT1 SAC,2020.
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Pruebas NPar

Tabla 12: Estadisticos descriptivos del indice de severidad antes y después del SGSST.
Estadisticos descriptivos

Desv.
N Media Desviacion Minimo Maximo
SEVERIDAD_ANTES 6 913.7417 417.04965 383.77 1370.61
SEVERIDAD_DESPUES 6 82.2367 128.57624 .00 328.95

Interpretacion: Como se aprecian los datos que contiene la tabla 8, se observa
que el indice de severidad de accidentes actual (913,74) es superior al indice de
severidad de accidentes posterior (82,23), por lo que se cumple Ha y HO es tipo, lo

gue prueba que el SGSST minimiza el indice de severidad de accidentes.

Regla de decision:

Si pvaior < 0.05, se rechaza la hipétesis nula

Si pvaior > 0.05, se acepta la hipétesis nula

Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

Tabla 13: Estadistico de significancia del indice de severidad antes y después del SGSST.

Rangos
N Rango promedio Suma de rangos
SEVERIDAD_DESPUES - Rangos negativos 62 3.50 21.00
SEVERIDAD_ANTES Rangos positivos oP .00 .00
Empates 0°
Total 6

a. SEVERIDAD_DESPUES < SEVERIDAD_ANTES
b. SEVERIDAD_DESPUES > SEVERIDAD_ANTES
c. SEVERIDAD_DESPUES = SEVERIDAD_ANTES
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Estadisticos de prueba?
SEVERIDAD_D

ESPUES -
SEVERIDAD_A
NTES
z -2.201°
Sig. asintotica(bilateral) .028

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos positivos.

Interpretacion: Tabla 9, referencia un indice de severidad anteriormente y
posteriormente es de 0,028, con estos resultados optaremos por la horma de

decision, aceptando hipétesis alternativa y rechazando la hipétesis nula.



V. DISICUSION
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5.1.

5.2.

5.3.

Discusion de la hipotesis general

En la tabla de accidentabilidad mostramos que el indice bajo
significativamente de 233.44 a 4.50, y esta caida se dio luego de aplicar
el SGSST. Este resultado coincide con el trabajo de TAFUR “Aplicacion
del SGSST 29783 para aumentar la siniestralidad de las empresas
PROESCO SRL, Cercado de Lima, 2017”, que intenta reducir la
siniestralidad a 26.929 luego de aplicar el SGSST segun la ley 29783.
Por lo tanto, podemos decir que este resultado esta en linea con la Ley
N° 29783 de la SGSST, que establece que una buena gestion de los
impuestos especiales podra reducir la tasa de "siniestros" de las

empresas.

Discusidon de la primera hipotesis especifica

En la tabla del indice de frecuencia, puede ver que esta métrica
disminuy6 de 237,57 a 36,54 con un nivel de significancia de 0,028. Esta
disminucién se produjo después de la plena adopcién del SGSST. Esto
coincide con el articulo de ESPINOSIS “Uso del SGSST para reducir la
siniestralidad laboral en Eulen del Peru SA, Lima-2016”, en el que redujo
el indice de frecuencia de 968,83 a 149,83. Por lo tanto, podemos
concluir que este resultado es consistente con la SGSST 29783, que
establece que una buena gestion de los impuestos especiales ayudara a

reducir el indice de "frecuencia” de una empresa.

Discusién de la segunda hip6tesis especifica

Es cierto que el indice de severidad, la siniestralidad pas6 de 913,74 a
82,23. Esto coincide con el trabajo de ARTEAGA “Implementacion del
SGSST para reducir la siniestralidad laboral en la empresa Metallrgica
Romero SRL, segun Ley N° 29783, Chorrillos, 2016”, por ello conclui que
la implementacion del SGSST puede reducir significativamente la
siniestralidad. Para su caso de estudio se redujo al 39,87%. Por lo tanto,
podemos afirmar que este resultado esta en linea con la Ley N° 29783
SGSST, que establece que una buena gestion de los impuestos

especiales contribuira a reducir el indice de “carga” de las empresas.
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VI.

CONCLUSIONES
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Se concluye que efectivamente al realizar una buena gestion del SGSST
conforme a los reglamentos de la ley 29783 puede reducir significativamente
los indices de accidentabilidad conforme se evidencia en nuestra tabla
estadistica numero 3 donde nuestra significancia tiene un valor de 0.028
pasando de un indice de accidentabilidad de 233.44 (antes) a un 4.50

(después).

Se concluye que efectivamente al realizar una buena gestion del SGSST
conforme a los reglamentos de la ley 29783 puede reducir significativamente
los indices de accidentabilidad conforme se evidencia en nuestra tabla
estadistica numero 6 donde nuestra significancia tiene un valor de 0.028

pasando de un indice de frecuencia de 237.57 (antes) a un 36.54 (despues).

Se concluye que efectivamente al realizar una buena gestion del SGSST
conforme a los reglamentos de la ley 29783 puede reducir significativamente
los indices de accidentabilidad conforme se evidencia en nuestra tabla
estadistica numero 9 donde nuestra significancia tiene un valor de 0.028

pasando de un indice de “gravedad” de 913.74 (antes) a un 82.23 (después).
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VII.

RECOMENDACIONES
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Como se observa en nuestras conclusiones el indice de accidentabilidad
redujo en comportamiento de un 233.44 (antes) a un 4.50 (después), en
funcién a esta reduccion la empresa se ve relevantemente beneficiado
especificamente para el tema de accidentes de trabajo ya que se podria dar
el caso de que un colaborador se accidente dentro de la jornada laboral y
luego aquel colaborador afectado no se encuentre satisfecho con la atencion
que le dio la empresa, podria tomar la decision de recurrir a SUNAFIL esto
conllevara a la visita del mismo para una auditoria y asi ejecutar la
investigacion de accidente que de encontrarse alguna irregularidad se
incurrira a una multa que puede ascender de 10 a 50 UIT por una falta leve
de 50 a 100 UIT por una falta grave y de 100 a 200 UIT por una falta muy
grave claro esta la evaluacion de reparacion civil para el afectado llegando
incluso a la pena privativa de libertad para los encargados directos. Por lo
tanto, se recomienda no solo tener un SGSST implantado sino también darle

el seguimiento correcto para el cumplimiento a cabalidad del mismo.

Por lo que se observa en nuestro indice de frecuencia redujo su
comportamiento de un 237.57 (antes) a un 36.54 (después), cabe resaltar
que el indice de frecuencia estima los posibles accidentes que se puede
tener por cada MILLON de horas trabajadas, entonces teniendo en cuenta
eso y lo resultados que tenemos podemos decir que el cambio es
significativo ya que no es solo un tema de responsabilidad social y multas de
por medio como menciono lineas arriba sino también se pierde el motor
principal de la empresa como lo es la mano de obra calificada incurriendo
asi a la paralizacion de produccién que este generaba simplemente por
peligros que traen consigo riesgos que se llegan a consumar por su tarde
intervencion al levantamiento de los mismos. Por tal motivo, se recomienda
monitorear de manera rigurosa actos y condiciones sub-estandares para el

levantamiento de los mismos.
Para el caso de nuestro indice de severidad podemos ver que su

comportamiento redujo de un 913.74 (antes) a un 82.23 (después), en este

caso también resaltamos que este indicador nos representa lo posibles dias
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que se perdera cada MILLON de horas hombre trabajadas, por lo tanto, esta
mas que claro que se incurrird en dias perdidos pagados sin generar la
produccién que se tenia estimado para el desarrollo de actividades. Por lo
tanto, se debe hacer un seguimiento paulatino sobre el comportamiento de
nuestros colaboradores para que no incurran a un accidente de trabajo, asi
mismo fomentar la concientizacion del SGSST y no lo vean como una norma

a cumplir sino mas bien como un estilo de vida.
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ANEXO 1: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION

SGSST SEGUN LEY N° 29783 PARA REDUCIR LA ACCIDENTABILIDAD EN LA EMPRESA INVERSIONES DT1 SAC LIMA, 2020

Escala de los

Preguntas de investigacion Objetivos Hipoétesis Variables Definiciéon conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores indicadores
GENERAL GENERAL PRINCIPAL
B i B . El SGSST seqgun Le Los accidentes de trabajoy
¢cDe qué manera el SGSST|Determinar en qué medida el| 9 Y =] las enfermedades s#oeli
segun Ley N°29783 reduce el|[SGSST segun Ley N°297g3|N 29783 reduce 2 Exposicion al (#peligros
> g - o Y significativamente el indice . profesionales representan . controlados/#peligros RAZON
é La leyde seguridad ysalud en el (IPERC)
indice de Accidentabilidad en|reduce el indice de . . bl h riesgo . o *
: : - de Accidentabilidad en la (] trabajo ley N229783 tiene como un problema humanoy identificados)*100
la Empresa Inversiones DT1|Accidentabilidad en la Empresa X — k P h
S A.C. 20207 Inversiones DTL S.A.C. 2020 Empresa Inwersiones DT1 w objetivo promover una cultura economico. Para hacer
T ) T : S.A.C.,2020. = organizacional de prevencion de frente a este problema es
o - = riesgos laborales en el Pais.Para necesario un esfuerzo o
ESPICIFICOS ESPICIFICOS SECUNDARIAS 2 ello cuenta con el deber de colectivo de los gobiernos, ~ (#actividades
: prevencion de los empleadores, empleadores y los Plan anual SGSST|ejecutadas/#actividade RAZON
D . | a el rol de fiscalizacion y control del | trabajadores a fin de crear, s programadas)*100
Jbe que manera e < estado yla participacion de los herramientas
R L. . . . . a que nos
Sistema de Gestion de Determinar en qué medida el El SGSST segun Ley g trabajadores y sus organizaciones ayuden a medir dichos (#inspecciones
Seguridad y Salud en el SGSST segun Ley N°29783 N°29783 reduce ] Si"dqi’ia'es' q“"ielnes Ia t"a"esl del procesos y poner asi en Monitoreos |realizadas/#inspeccion RAZON
trabajo segun Ley reduce el indice de frecuencia significativamente el a talogo socia 'd‘f'? anporia practica y fortalecer es programadas)*100
I H . .2 - - . romocion, difusion "
N°29783 reduce el indice | en el drea de produccién de la |indice de frecuencia en la o cum p“miento de 1a norm:tiva continuamente una cultura
H : H = P . de prevencion en materia de
de frecuencia en la Empresa Inversiones DT1 Empresa Inversiones s (Ley 29783, 2011) idad lud " N
Empresa Inversiones DT1 S.A.C.,2020. DT1 S.A.C.,2020. E Segur" acysalu (,capac'tac"?nes_
S.AC. 20207 a2 ocupacional segun Ley Cultura de SGSST | realizas/#capacitacion RAZON
= : 29783. es programadas)*100
Indicadores que tienen por .
i , | objetivo velar por la salud y la B (nimero de
'CDe que mane!‘{:\ e Det ) , did | B a seguridad en el trabajo, dichas Se obtendran los datos , INDICE DE accidentes / nimero RAZON
Sistema de Gestion de eterminar e’n que medida e El SGSST segln Ley = mediciones son necesarias para [mediante el mejoramiento de|] FRECUENCIA | de horas trabajadas)
Seguridad y Salud en el SGSST segun Ley N°29783 N°29783 reduce g alcanzar nuestros objetivos la linea basey todos los * 1000000
trabajo segun Ley reduce el indice de severidad significativamente el = minimizar la accidentabilidad en programas que se
N°29783 reduce el indice | en el drea de produccién de la | indice de severidad en la Z el trabajo. Relacionados tambien | establecieron mediante le
de severidad en la Empresa Inversiones DT1 Empresa Inversiones s con responsabilidad social en el [ mejoramiento del sistema de (nimero de
Empresa Inversiones DT1 S.A.C.,2020. DT1 S.A.C.,2020. e tra_bal‘?' en ‘: Ordle”fde_cre_’art gestion d‘i seguridad y salud INDICE DE |perdidas/ nimero de RAZON
conciencia sobre el ofrecimiento en la empresa . R
S.A.C.,20207? P SEVERIDAD horas trabajadas) *

de buenas condiciones laborales
a los trabajadores.

1000000
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ANEXO 2: Cronograma de _actividades

100%

[P] Programado

BRI Realizado

en Auditori 2 empresa.

[Desarrollo de la Autitoria (ELB) con los involucrados. Verificacion de documentos y su aplicacién en campo.

100% 6%

ind

yanlisis

[comite de ssT.

[Salud en el Trabaio.

B

para los del Comité por

100% | 18%

dent

STy Elecciones del P ¥ miembros.

[Elaboracién de Formatos, Cartas y Actas.

[Entrega de Formatos, Cartas y Actas firmados por responsables.

[Comunicacion del Proceso Electoral por la empresa.

[Elaboracion.

[Revisién.

100% | 24%

|Aprobacién por Gerencia General.

|Comunicacién por la empresa

procedimientos

infraestructura.

[Elaboracién / Actualizacicn del RISST.

[Revisién por Gerenca.

100% 34%

[Aprobacien por Gerencia.

[Revisién por CSST.

|Aprobacien final por e CSST.

[Entrega de registro a RR.HH para la distribucion del RISST.

[Elaboracion el IPERC ( por puestos de trabajo y procesos).

[Entrevistas 2 los trabajadores y evaluacién de puestos de trabaje.

100% | 46%

|Ansiisis y desarrollo del IPERC.

[Entrega del IPERC y validacicn con el Jefe del proceso.

[Presentacion de resultados del IPERC al CSST.

[Establecer el PASST - actividades.

Indicadores de Gestion. Reunidn con as gerencias responsables.

100% 60%

[Revisién del PASST por el CSST.

|Aprobacién del PASST y su Plan por el CSST-

alcssTyal

[Entrega de Planos en AutoCAD (por el cliente).

[Elaboracién de Mapa de Riesgo.

100% 70%

[Revisién por el CssT.

|Aprobacien del CssT.

(Comunicacién (por el clinte).

Induccidn a Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

100% 76%

[Derechos, Funciones y Obligaciones de los integrantes del CSST.

(Gestin y seguimiento del PASST.

investigacion y reporte de accidentes e incidentes.

de trabajo, . incidentes peligrosos y

[Registro de eximenes médicos ocupacionales.

[Registro del s

disergonsrmicos.

= Tales y factores de riesgo

[Registro de estadisticas de seguridad y salud,

[Registro de equipos de seguridad o emergencia.

[Registro de auditorias.

100% | 100%

(Objetivos especificos de SST.

[Matriz de Reaquisitos Legales.

de

[Procedimiento de Reporte & Investigacidn de Incidentes / Accidentes de Trabajo.

|Adenda de Contratos y otros para proveedores.

[PPT de Induccién de Seguridad a todo presonal nuevo.

[Entrega Final de Plataforma documentaria
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ANEXO 3: IPERC

IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS Y CONTROL “IPERC"
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ANEXO 4: Plan anual

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO - 2019

N° Revision o1
Fecha de Emision feb-19
Elaborado por GCEG

Revisado por

DETALLE DE LA ACTIVIDAD RESPONSABLES EJECUCION

PRESUPUESTO OBSERVACIONES

CODIGO [Aprobado por
RAZON SOCIAL RUC DOMICILIO ACTIVIDAD ECONOMICA NUMERO DE TRABAJADORES
e |

1 IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIEGOS, MEDIDAS DE CONTROL

*  Objetivo: ldentficar los peligros, evaluar de riesgos y i roles de salud ional y seguridad.
P
*  Meta: 100%de Ejecucion en el Proceso de Implementacion
14 [Flborecion / Actualzacion anual de l Wentfcacion de Peligros y SCOIGTH Ancal
Evaluacion de Riesgos
12 [Revision de la identficacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos GCOIGTH Anual
1.3 |Aprobacién de la Idenificacion de Peligros y Riesgos CSST-ADM DOR Anual 3 0 100%
2 COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
+  Objetivo: Promover la seguridad y salud en el rabajo.
P
*  Meta: 100% de Ejecucion en el afio
21 Feeunidn Ordinaria del Comité de Seguridad v Salud en ADMIMISTRADORICSTT Mensual
el Trabajo (C33TIL
22 E\aboraclor.\ delPragrama anual de Sequiidady Salud SCOIGTH Anual
enel Tiabaje
Verificacion del cumplimienta v control de Avance del
23 Programa anual de Seguridad y Salud en el Trabajo ACMIRISTRADORICSTT Mensual
2.4 |Elecciones de Comitd 55T Miembros del CSST Dos Ahos 25 | o | 100% |
3 REUNIONES ENTRE EL PERSONAL
+  Objetivo: Concientizar a personal en femas de seguridad 'y salud en e #abajo desde su ingreso.
e [
*  Meta: 100% de personal nusvo inducido I
31 |Induccidn Beneral en Sequidad y Saludenel Trabajo. ’QDM‘NASMT\EHI@FDDJEEP
& ‘ & 50% |
4 PROCEDIMIENTOS DE TRABAJO
*  Objetivo: Estsbiecer y maniener acuakzado los procedimientos y regisios del sistema de gesidn de segunidad.
P
*  Meta: 100% de Ejecucion en el afio
Monitarens de riesga (luminacién, ergonémics, CSSTIGTHIADMNISTRAD
1 | icolaboral Anual 1| 0 [ 100%
5  ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL
*  Objetivo: Verificar el uso adecuado, distribucion y control, de los diferentes Equipos de proteccion personal
[
* Meta: 100% de Ejecucion en &l aio
Renovacitn de Equipos de Proteceisn personal [botas .
51 | e sequidad, guantes  leontes de seguridad] Adminissder Anual 10| 100%
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7 INSPECCIONES PLANEADAS Y AUDITORIAS
* Objetivo: Detectry corregir las aclos y condiciones inseguras
b
* Meta: 100% de Ejecucion en el afio
7.4 |inspecciones de Orden y Limpieza (1 mensual) Administrador / CSST Mensual H
S - U e !'
3 oapecors Exnores o1 ey T e HH
7.4 |Inspeccion de Bosquines (01 mensual) Administador/ CSST Mensual
7.5 |Seguimiento de actividades de proveedores Administrador / CSST Mensual H 30 ‘ 30 50%
8 EMERGENCIAS
+  Objetivo: Planifcar y describir la capacidad de respuesta répida requerida para control de emergencias, asi como las acividades necesarias para responder eficazmente.
5
* Meta: 100% de Ejecucién en el afto
81 |Revison de los Planes de Contingencia GTH ADMINSTRADOR Anual
8.2 |Simulacro de Sismos GTH / ADMINISTRADOR Anual
83 |simuacro de Incendio GTHI ADMINSTRADOR Anual
3 ‘ o 100%
9 INVESTIGACION DE ACCIDENTES E INGIDENTES
*  Objetivo: Formalar las acciones comecivas necesarias para evilar su repeSodn o minimizar las condiciones de fiesgo € impacky
P
© Meta: 100% de Eiecucién en el aio
91 |Indicadores de S5T (Envisr a R HHGTH) Encargadgssr -
9.2 |Seguimisnee alrepone de Incidertes! Accidentes Jefesde A.e*
Seguimienta de implementacian de las acciones | |
9.3 |conectivas y preventivas derivadas de acoidentes o Jefes de frealC5ST Mensual 5| s | 63%
incidentes
10 MONITOREQ DE AGENTES OGUPACIONALES
* Objetivo: Prevenr riesgos relacionados a la saud d nuestros Febajadores
P
*+ Meta: 100% de Ejecucién en el afio
0.1 |Moritoreo de huminacicn Enoargado ST Comite Anual
10.2 |Monitorea de agentes psicasocisles E““’gadgg.?” Comité Anual
10.3 |Monitoreo de fastores de riesge disergondmico Encargado 55T/ Comité Anual
z 1 | 67% |
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ANEXO 5: Identificacién de requisitos legales

I MATRIZ DE REQUNSITOS LEGALES DE CODMGO:
SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAID Y OTROS
REQUSITOS VERSION: | 01
| FECHA: | Agosto 2018
[ REQUISITO LEGALJOTROS DESCRIPLION
REQUASITOS
1 Ley M- 797E3 Ly O Segunigad y S5aksd &n & Trabao
2 OLS. N°00S-2005-TR Decretn Supremo gque aprnesha of RAeglamenta de 1a Ley de
Segurndad y Salud en el Trabajo.
3 0.5. 012 J010- T8 Dispss hones redativas a la Obligacisn oe los Empleacores ¥
Centros Midicos asistendales de reportar al Mini steno los
Arcidenies de trabajo, inccertes peligrosos y enfermsdace:
Of U paccmale s
E Ly NP J5E47 Ly general de salud - de b sesancias y procouctos peligrosos para
la zalusd
5 [TELRAL M 312 POLLMAINGA, Apruchan documento ECnico " Frofoooskos de exdmenes Miedso
Oiupaconales v Guids de Dilagrds oo o |os Exdrarnes Mddcos
Oblgatanas poar actiwciae
& vy N° TREDE Ly General g lrapecocn cal Trabajo
T OS5 NT OIS0 TR Seglamendo de la Loy General ce Inspecoion del "I'r_tup:
] Ley M- ZBS51 Ley oue establecs B obligacion de elaborar y presentar planes de
CO Tl
=] N Y 2] Caolores patrones utliracos en sefales y cokores de seguridad
10 LT T Limbaos, medidas y Depositvos [aregho ¥y presenitacicn| de s
wefiaes oo seguisdad
11 NTF 39013 Calares de |centilicacdn de gases industriales contenidos en
envases a presion, tales como dlincres, balones, botelas y @ngues
11 WP 3500831 Extinfores Portatikes. Selecchon, cisiribwchon, inspecoion,
man tendmiento, recanga v pruekha hidrostitica
12 L T Clasifcac kin de ko fTuegos v su representacian grafica
13 R U TG Lefaled de Segundad. Calaore, ambalas, (ormds y dmensiongs de
e G
14 MLT.R. IS0 20345 Foupas de proteccidn indivcwal. Calrade de seguncac
15 Ley N- 273148 ey general de resicuns solidos
16 OLS. NT O53-3005-POW Seglamendo de bey ce control de msumos urmecos y procucto
fisca lizadios
17 AN I4E- 2007 TR Constitucisn y Funconarmerdo del Comite y Designackn de
funciones del Supervisor de Segundad v 2alud en e Trabapo.
1B BAA N LA JO1T TR Aprucba Ta gula para &l proceto de elecoian de lai represerdanie:
ante &l Comitd o Seguncad v Salud en el Tradea o — CS5T y s
irstalacian, en el secior publico
19 RLML NT AB0-ZO0EMAANSA. NTS W DSE | Nonma Teonica de Salud que establece of Listado de Enfermedades
MINSAS DEEP-V-1 Arofesionales
i} [ ELE. N Q152005 &R Vakores Limite Permisibles para agentes guimicas en o ambiente
e trakujo
21 SLT_P. SO0.058 Getion Ambiantal Gestkin de reuchsns. Ciclgo de colores para los
dispositieos de almacenamisnto oo resiouos
22 D5 MY az-F Aeglamento de Seguridad Industrial
23 [ O.5. N OO=-2010-58 Segiamentc 0¢ 1a Loy Marcs OF Ateguramiento Unkeersal en Saud.
24 Ley W 30222 Ley oLe modilica ka Ley M- 29753, Ley O Seguritad y Saud on el

Trabaja

WML J75 FOON TR

Normat Sducas de brganomila v Reego Disergond mioo

B8, 015 J005- 50X

Vakores Linite Pormisibhes oo Agentes Cubmiccs en el sumibiente de
Trabaja

ANEXO 6: Registro de accidentes antes y después

79



PRE - TEST

RAZON SOCIAL ANFITRION (A) €oD SAP PUESTO SUCESO
ALMOMERD
SOLO SOLO SOLO DE REALIZAR
JuLio VERSIONES DT1 SAPARDOS ST ANITAMESTAR NICOLA{ 74887822 9790 ANFITRION DE SERVICIO  ACC.TRABAJO| ATENCION | ATENCION | ATENCION [UNA ENTREGA
SE
ENCONTRAB
JULIO VERSIONES DT1 SAPARDOS ST ANITACO TELLO LUIS E[ 47899974 8528 MAESTRO BARMAN ACC.TRABAJQ| 03/07/2019 10/07/2019 8 A
EL
) ) ANFITRION
JULIO VERSIONES DT1 SAPARDOS ST ANITDENCIO BADOS J§ 76003476 9685 ANFITRION DE PRODUCCION ACC.TRABAJO| 08/07/2019 10/07/2019 3 SE
SE
ENCONTRAB
JuLIO VERSIONES DT1 SAPARDOS ST ANITAIENES LEYLAALH 72776994 9517 LIDER DE RESTAURANTE ACC.TRABAJO|  08/0/2019 08/07/2019 1
AL MOMENO
DE
JULIO VERSIONES DT1 SAPARDOS ST ANITAA LAZARO LUIS Alf 74887822 9790 ANFITRION DE SERVICIO  ACC.TRABAJOFOLO ATENCIONOLO ATENCIONDLO ATENCIO|REAL IZAR
SE
ECONTRABA
JULIO VERSIONES DT1 SAPARDOS ST ANITARREJON ROLAND| 46748068 5584 MAESTRO BARMAN ACC.TRABAJO| 18/07/2019 25/07/2019 8 ROLANDO
SE
ECONTRABA
JuLio IVERSIONES DT1 SAPARDOS ST ANITARREJON ROLAND| 46748068 5584 MAESTRO BARMAN ACC.TRABAJO| 26/07/2019 | 30/07/2019 5 ROLANDO
EL
) ANFITRION
AGOSTO VERSIONES DT1 SA[PARDOS REAL PJGUZMAN DAGNER 45886929 9898 ANFITRION DE MANTENIMIENTCACC.TRABAJO| 17/08/2019 18/08/2019 2 SE
EL
) ANFITRION
AGOSTO VERSIONES DT1 SAIPARDOS REAL PABENDEZU KEVIN| 47517743 7823 ANFITRION DE SERVICIO  ACC.TRABAJO| 18/08/2019 19/08/2019 2 E
EL
) ANFITRION
AGOSTO VERSIONES DT1 SA{PARDOS REAL P/GUZMAN DAGNER 45886929 9898 ANFITRION DE MANTENIMIENTCACC . TRABAJO|  27/08/2019 29/08/2019 3 SE
SETIEMBRE VERSIONES DT1 SA[PARDOS REAL PLMESTAR NICOLA{ 43861377 52 LIDER DE RESTAURANTE ENFERMEDAD 02/09/2019 | 11/09/2019 10
SETIEMBRE VERSIONES DT1 SAPARDOS ST ANITAMESTAR NICOLA{ 47491924 8074 ANFITRION DE CAJA ENFERMEDAD 08/09/2019 | 08/09/2019 1
SETIEMBRE VERSIONES DT1 SAIPARDOS REAL PLMESTAR NICOLAY 43861377 1925 LIDER DE RESTAURANTE ENFERMEDAQ 12/09/2019 19/09/2019 8
ANFITRION DE CAIA
OCTUBRE IVERSIONES DT1 SAPARDOS ST ANITA GUZMAN JULAYD| 74215793 9705 ENFERMEDAD | 19/10/2019 01/11/2019 14
ANFITRION DE SERVICIO
OCTUBRE VERSIONES DT1 SAPARDOS ST ANITAEGALADO LESLY| 70471461 8071 ENFERMEDAD | 19/10/2019 21/10/2019 3
ANFITRION DE SERVICIO
OCTUBRE VERSIONES DT1 SAPARDOS ST ANIT/OS LOPEZ ERICK | 73874022 8076 ENFERMEDAD 15/10/2019 16/10/2019 2
ANFITRION DE SERVICIO
OCTUBRE VERSIONES DT1 SAPARDOS ST ANIT4HUQUE ARNOLD | 75716035 5187 ENFERMEDAD 11/10/2019 11/10/2019 1
LIDER DE SERVICIO
OCTUBRE VERSIONES DT1 SAPARDOS ST ANITARA COLLANTES R| 48479486 4904 ENFERMEDAD |  02/10/2019 06/10/2019 5
FOR
SALVAR UN
NOVIEMBRE VERSIONES DT1 SA{PARDOS REAL PJCEDO KENNETH | 48051493 3959 MAESTRO BARMAN ACC.TRABAJO| 13/11/2019 | 14/11/2019 2 FRAZCO DE
THRIGBAS
. CORTE AL
NOVIEMBRE VERSIONES DT1 SAPARDOS ST ANITAANI ALVAVICTOR § 76614776 7434 ANFITRION DE MANTENIMIENTCACC. TRABAJO| 10/11/2019 12/11/2019 3 MOMENTO
OFRITOTY
. GOLPE EN
NOVIEMBRE VERSIONES DT1 SAPARDOS ST ANITA/AL SANTAMARIAQ 71595450 8226 LIDER DE PRODUCCION ~ ACC.TRABAJO| 06/11/2019 | 09/11/2019 4 RODILLA
szouypnza |
SOLO SOLO SOLO CONVERSO
b, -
NOVIEMBRE VERSIONES DT1 SAPARDOS ST ANITAMESTAR NICOLA{ 76227466 9073 JFITRION DE SERVICIO-COUNTIACC.TRABAJO| 2Nt o | AteNcION | ATENGION POR
IO
. SOLO SOLO SOLO CONVERSO
b, -
NOVIEMBRE VERSIONES DT1 SAPARDOS ST ANITAHUAVILCA JHAN! 76227466 9073 FITRION DE SERVICIO-COUNTIACC.TRABAJQ| ATENCION ATENCION ATENCION POR
AR
NOVIEMBRE IVERSIONES DT1 SAPARDOS ST ANITRHUAVILCA JHANYR{ 76227466 9073 FITRION DE SERVICIO-COUNTINCC.TRABAJO| 08/11/2019 | 08/11/2019 1 CSAIUDTEEN
cecmycone
MOMENTO
DICIEMBRE VERSIONES DT1 SAPARDOS ST ANITAILLABERNILLAM( 76284797 9311 MAESTRO PARRILLERO  ACC.TRABAJO| 27/12/2019 | 03/01/2020 7 DE
ocagan o
MOMENTO
DICIEMBRE VERSIONES DT1 SAPARDOS ST ANITAILLABERNILLAM{ 76284797 9311 MAESTRO PARRILLERO ~ ACC.TRABAJO| 04/05/2019 10/05/2019 7 DE
- razonsociaL B OCA A RIO - D - oD sArkEd P 0 - ro B » - ov E D Ei o ~
MONTENEGRO se atendio en | se atendio en uestro
ENERO DT1 STA ANITA ARIRAMA JAR ANFITRION DE MANTENIMIENTO ACC.TRABAJQ| topico no hay | topico no hay 0 Anfitrion de
ARTURO dm dm imi
BAQUERIZO uvo
FEBRERO DTL STA ANITA BUELOT MARK MAESTRO BRASA ACC.TRABAJO 6 quemaduras
ANTHONY con gotas de
MARZO
ABRIL
se atendio en | se atendio en Resbalo piso
PACHECO SANCHEZ N . mojado en
MAYO DT1 PARDOS REAL P10 b 105 MAESTRO PARRILLERO ACCTRABAIO | topico no hay | topico no hay 1 area de
dm dm
parrilla.
JUNIO 1 ACCIDENTE SEGUN ESTIMACION DEL COMPORTAMIENTO MENSUAL SOLO ATENCION TOPICO
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ANEXO 7: Formato de registro de accidentes

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

N° Revisién

INVESTIGACION ACCIDENTES E INCIDENTES

Fecha de Emision

Elaborado por

Revisado por

Aprobado por

Informacién General

1.- Informacién General

Reportado por:

Fecha de Reporte:

Fecha en que sucedié:

En nuestras instalaciones

Tipo:

Incidente:

Testigos:

R —

Accidente :l

Firmay DNI

NO

Lugar:

Direccién

[

L

Afectaa: Medio Ambiente
Personal
Equipo

Cargo:
Firmay DNI

Descripcion del accidente/incidente

2. Detalles del accidente/incidente:

2.1 Dafios y Derroches:

Alapersona

Personal Lesionado

Cargo

Parte del cuerpo lesionada

Gravedad de

| accidente de trabajo

LEVE

Naturaleza de lalesion

INCAPACITANTE MORTAL

Objeto que causé la lesidn

Gravedad de

| accidente incapacitante

(De ser el caso)

TOTAL

Tratamiento Médico

Dias perdidos

TEMPORAL

PARCIAL
PARCIAL |PERMANEN
TEMPORAL TE

TOTAL
PERMANEN
TE

Ala propiedad

Equipo
De la empresa

Cliente

Perdida estimada S/.

<500

500-1000

1000-10000

> 100000

000 00 0
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO

N° Revisién

INVESTIGACION ACCIDENTES E INCIDENTES

Fecha de Emisién

Elaborado por

Revisado por

Aprobado por

Causas Basicas

Causas Inmediatas

Factores Personales

3.- Analisis y Evaluacion

Se detallan una lista de las causas raices que pudieron haber estado presentes

Inadecuada capacidad fisica

Inadecuada capacidad mental

Tension fisica

Tension Mental

Falta de Habilidad

Falta de Motivacion

Factores de Trabajo

Falta o inadecuada supervision
Herramientas, equipos inadecuados
Compra inadecuada
Mantenimiento inadecuado

Uso o desgaste excesivo

Abuso o mal uso

c
:g Actos Inseguros Condiciones Inseguras
3
E Operar equipo sin autorizacion EPP inadecuado
> No hubo sefializacion Herramientas o equipos defectuosos
K] Falto Guardas Falta de ordeny limpieza
o N s s .
5: Usar equipos defectuosos Exposicion a ruidos
No usar adecuadamente los epp Exposicion atemperaturas extremas
Levantamiento de Cargas Inadecuadas lluminacién inadecuada
Posicidn incorrecta para desarrollo del trabajo Ventilacion Inadecuada
Otros
Falta de entrenamiento y capacitacion
Procedimiento errados o inadecuados
Falta de comunicacion
Condiciones ambientales cambiantes
Mala interpretacion de Instrucciones
Evaluacién
Significativo L] No L1
4.- Medidad o Acciones Correctivas
"
o
2
t
£
S
o
a
3
<
2
S
S
<
Fecha de término de las Acciones Correctivas :
Nombre Firma Fecha

Supervisor/Jefe de Produccién

Responsable de Trabajo

Comité de Seguridad :
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ANEXO 8: TASC

#=n» Tabla SCAT Técnica de Analisis Sistematico de las Causas Tabla SCAT

AVALUALION FOFENCIAL Of FERDCA 31 N0 §3 CONTROLAZO
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ANEXO 9: Programa anual

SISTEMA DE GESTION DE Y SALUD EN EL TRABAJO IN° Revision [
[Fecha de Emision feb-19
PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO - 2019 Elaborado por 6CEG
Revisado por
CODIGO [Aprobado por
RAZON SOCIAL RUC DOMICILIO ACTIVIDAD ECONOMICA MERO DE TRABAJADORES
T

DETALLE DE LA ACTIVIDAD

RESPONSABLES EJECUCION

1 IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIEGOS, MEDIDAS DE CONTROL

PRESUPUESTO

OBSERVACIONES

*  Obijetivo: dentficar los peligros, evaluar de riesgos y ntroles de salud ional y seguridad.
P
*  Meta: 100%de Ejecucion en el Proceso de Implementacion
Elab o tuali o I de la o Peligros y
1 |Evaluacion de Riesgos GCOGM Anual
12 [Revision de la enficacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos GCOIGTH Anual
1.3 [Aprobacion de la Identficacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos CSST-ADMINISTRADOR Anual 3 0 100%
2 COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
+  Objetivo: Promover la seguridad y salud en el rabajo.
P
* Meta: 100% de Ejecucion en el afio
21 Feunidn Ordinaria del Comité de Seguridad v Salud en ADMIMISTRADORICSTT Mensual
el Trabajo (C33TIL
22 Elaboracior.\ delPrograma anual de Sequridady Salud SCOIGTH Anual
enel Tiabaje
Verificacion del cumplimienta y control de Avance del
23 Programa anual de Sequridad y Salud en el Trshajo ACMIRISTRADORICSTT Mensual
2.4 |Blecciones de Comitd 55T Miembros del CSST Dos Ahos 25 ‘ o | 100% |

3 REUNIONES ENTRE EL PERSONAL

*+  Objetivo: Concientizar al personal &1 temas 02 segundad y sakud en &l babao desds su ngreso

r =
* Meta: 100% de personal nuevo inducido I ] L4
L 4
. ADMNISTRADOR/E] ’
3.1 |Induccién Genersl en Sequidad y Salud =n =l Trabaie. AM\ENTDJSDr Cad,
= — =

4 PROCEDIMIENTOS DE TRABAJO

*  Objetivo: Establecer y mantener aciualizado los procedimientos y regisros del sistema de gesion de seguridad.

+  Meta: 100% de Ejecucion en el afio

Manitareas de riesge liluminasién, ergonémics,

A1 dcclsboral

i

CSSTIGTHMOMMNISTRAD

Anual

3 ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

+  Objetivo: Verificar el uso adecuado, distibucion y control, de los dierentes Equipos de proteocion personal

= Meta: 100% de Ejecucion en el afio

100%

Renovacion de Equipos de Proteceidn personal [botas .
ST | e sequridsd, guantesy b d s Administrador Anual
6 ENTRENAMIENTO EN GONTROLES OPERATIVOS
*  Objetivo: iento al reafizar o aender una
*  Meta: 100% Ejecucitn en el afio (04 como al afic)
6.1 [Induccién de Seguridad alPersonal GTH! Administradar Segin

Programacion

6.2 [UsoyMantenimiento de EPFs

Segiin

GTH! Administrador .
Programacion

6.3 |Capacitacian en =l Manejo de Productos uimicos

Segiin

GTH! Administrader N
Programacion

6.4 [SeguidaenRestaurantes

Segiin

GTH! Administrader )
Programacion

6.5 [Evacuaciénen Caso de Sismos [Personas y Clientes)

Primeros Auxilios

Seguridad en Manejo contra Incendios

Segin

GTH! Administrador .
Programacion

GTH! Acministrador Segin
Programacion

.Z

[ ‘ [
r

1 o | 100%
r

1 0
E

GTH! Administrador Seadn

Programacion

1| 5% |
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7 INSPECCIONES PLANEADAS Y AUDITORIAS

Objetivo: Detectar y corregir las actos y condiciones inseguras

*  Meta: 100%de Ejecucion en el afio

7.4 |Inspecciones de Orden y Limpieza (1 mensual)

Administrador / CSST

7.2 |Usode EPPs

Administrador / CSST

7.3 |Inspecciones Extintores (01 mensual)

Administrador / CSST

7.4 |Inspeccion de Botiquines (01 mensual)

Administrador / CSST

7.5 [Seguimiento de actividades de proveedores

Administrador / CSST

8  EMERGENCIAS

* Objetivo: Planifcary describirla capacidad de respuesta rapida requerida para control de emergencias, asi como las actividades necesarias para responder eficazmente.

*  Meta: 100%de Ejecucion en el afio

81 [Revision de los Planes de Contingencia

GTH/ ADMINISTRADOR

82 [Simulacro de Sismos.

GTH/ ADMINISTRADOR

9 INVESTIGACION DE ACCIDENTES E INCIDENTES

"+ | Obletivo: Formular as acciones comecsvas

g

de fiesqo e impacio

* | Meta: 100% de Ejecucion en el afio

P
B ‘ » | 50%

P

P

o [ 100%

9

Indicadores de SST [Erwiar a RR.HH GTH)

Encargade S ‘Trimefl n

9.2 |Seguimiento al reporte de Incidentes! ficcidentes

Seguimiento de implementacion de 125 acciones
corectivas y preventivas derdvadas de accidentes o
incidentes

9.

w

Jetes de AresiCSST

tes e e

Mensual

10 MONITOREO DE AGENTES OCUPACIONALES

*  Objetivo: Prevenir ri i ala salud de

*  Meta: 100% de Ejecucion en el afio

10.1 |Monitorea de iluminacidn

Encargada SST! Comité:
5T

10.2 |Monitores de agentes psicososiales

9 INVESTIGACION DE ACCIDENTES E INCIDENTES

Encargade SSTI Comité
55T

*  Objetivo: Formular las accionss comecSvas neossarias para evitsr su rEpsicion o minimizar [as condicionss de riesgo & Mpaci

*  Meta: 100% de Ejecucion en el afio

9.

Indicadores de SST (Erwiar s RR.HHGTH)

Encargada S ‘Trimef n

9.2 |Seguimiento alreporte de Incidentes! Acsidentes

Jefes de fre. ’

Seguimienta de implementacitn de las acciones
9.3 |comectivasypreventivas derivadas de sccidentes o
incidentes

Jetes de AresiCSST

Mensual

10 MONITOREO DE AGENTES OCUPACIONALES

*  Objetivo: Prevenir i ala salud de

*  Meta: 100% de Ejecucion en el afio

10.1 |Monitorea de iluminacidn

Encargada SSTI Camité

10.2 | Monitorss de sgertes psicosocisles

Encargada S5T! Comité:
55T

10.3 | Monitores de factores deriesga dissrgandmica

Encargade SSTI Comité
55T
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ANEXO 10: JUCIO DE EXPERTOS 1

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDOD DEL INSTRUMENTO QUE MIDE

Variable independiente: SGS5T segln ley 29783

H.* DIMEN 31IONE & 1 Itema Pertinencia | Relevancia Claridad Sugeranclas
1 z ¥
DIMENSION 1: Exposicion al nesgo {IPERC) Si Mo 51 Ko 51 Mo
1 PERC E X X
DIMERSION 2 - Plan amual 3E55T Si Mo 51 Ko 51 Mo
1 Plzn ams=l E E X
DIMERSION 3 Monitnress. Si Mo ] Mo 7] No
1| Mendcrssn X i X
DIMERSION 4: Cutura SGSET Si Mo ] T 7] No
1 Cubturn E X X
Observaciones (precisar si hay suficiencia): 51

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X 1

Aplicable después de corragir [ ]

Mo aplicable [ ]

Apellidos ¥ nombres del juez validador. Dr./ Mg: QUIROZ CALLE, JOSE SALOMON DMI: 06262489

Especialidad del validador: INGENIERD INDU STRIAL

1pertinencia: El item coresponde &l concepho f=onico
samiulado.

aRelgvancia: El ilem a5 apropisoo para representar al
componante o dimension especifica 62| Consinicio
*Claridad; S= entiende sin gificutad sguna el enunciado del
fam, as conciso, exachn y directs

Mota: Suficiencia, 52 dice suficiencia cuanda s Ems
plantesdos son sufcientes para medie 1 dimension

Junio del 2020|

Firma del Experte Informante.




ANEXO 11: JUCIO DE EXPERTOS 2

EI-' UMIVERSIDAD CESAR VALLEJD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE
Variable dependiente: ACCIDENTAEBILIDAD

M.E DIMEM SICMNES [ items Pertinencia | Relevancia® Claridad Sugerencias
1 3
DIMENSION 1: Indice de fracusncia B No | & No §1 | No
1 Frecuznia X X X
DIMEMSION 2: Indice da sevaridad B No | & No §1 | No
1 Severidad X X X

Obzervaciones (precizar zi hay suficiencia): Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicahle. [ X 1 Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]
Apellidos. ¥ nombres del juez validador. Dr. / Mg: ALMONTE UCANAN HERMAN GONZALG. DM; 05870063

Especialidad del validador: INGENIERIA INDUSTRIAL
15 de JUNIO del 2020

'Pertinencia: El ftem cooresponde al concepto tedrice formyalado.

*Relevancia: El ftem sz apropizdo pars representar al componente o

dimenszicn especifica dal constucto

WClaridad: Se entisnde sin difioultad alzums el enonciado del e, e IH

canciso, exacto v directo Il
i II

=

-

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los Items plartaados . |
son suficientes para medir 1z dimensidn Flrmf{ del Experto Informante.



ANEXO 12: JUCIO DE EXPERTOS 3

—=—
m-l UNIVERSIDAD CESAR VALLEND

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE
Variable independiente: SGS5T basado en ley 29783

[ DIMEN SIONES [ items Pertinencia | Relevancia Claridad Sugerencias
1 2 3
DIMEMSICN 1: Exposicion al rissgo (IPERGC) L1 No | &1 Mo 5 Mo
1 IPERC X X X
DEMENZION 2 - Plan anual 5G33T 5i Mo 5 No 5 Mo
1 Plan arusl X X X
DIENZION 3: Moniforaos, 5i No | & No 5 Mo
1| Momiteens, X X X
DIMEMN3ION 4: Gultura 3G33T 5i Mo | 51 No 5 Mo
1 Cultura X X X

Observaciones (precisar =i hay suficiencia):

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X1 Aplicable después de comegir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg: Marco Antonio Florian Rodriguez DMI: 13093024

Especialidad del validador: Ingeniere Industrial

Pertinencia: £l item corresponds 3l concepto tedrico ‘--_..ﬂ ‘%_ :
formulado. e

—_—

*Relevancia: El itiem s apropiado para representar al 26 de junio del 2020
componente o dimension especifics del constructo

iClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del )
itern, e= concizo, exacto y dirscto Firma del Experto Informante.

Nota: Suficienda, s2 dice suficienda cuando los i_tans
planteados son suficientes para medir la dimension



ANEXO 13: Confiabilidad de datos expuestos (1)

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJO {N" Revision 02
|Fecha de emisian 21/04/2016
ESTADISTICA DE ACCIDENTES [tsborado por oo

ll!mlado por JB-CASESST
Fambldo poe GN-GTHF

EMPRESA D71 SAC ARO

DIRECCIGN STA. ANITA -RP

COMPARACION PRE TEST - POST TEST 2020

CARGO

5 T e
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ANEXO 14: Confiabilidad de datos expuestos (2)

PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO (2019 - 2020)

2019 2020
1 IPER-C, MEDIDAS DE CONTROL 100% 100%
2 COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 100% 52%
3 REUNIONES ENTRE EL PERSONAL 50% 25%
4 PROCEDIMIENTOS DE TRABAJO 100% 0%
5 ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL 100% 100%
6 ENTRENAMIENTO EN CONTROLES OPERATIVOS 75% 50%
7 INSPECCIONES PLANEADAS Y AUDITORIAS 50% 45%
8 EMERGENCIAS 100% 100%
9 INVESTIGACION DE ACCIDENTES E INCIDENTES 63% 46%
10 MONITOREO DE AGENTES OCUPACIONALES 67% 100%
11 AUDITORIAS 100% 0%
RESUMEN: 2019
Actividades planificadas inicios del afio 138
Actividades realizadas 91
Actividades por realizar 47
AVANCE 66%

Porcentaje de cumplimiento

Programa anual de SST (2019 - 2020)

R

=3
'3

100%
20%
60%
40
IR
i 2 3 - s 6 7 8 9 10 11

2019 100% 100% 50% 10036 100% 75% S0% 100% 63% 67% 100%
2020 100% 52% 25% 0% 100% S0% 45% 100% 45% 100% 0%

indicadores medidos

RESUMEN: 2020

Actividades planificadas inicios del afio

131

Actividades realizadas

62

Actividades por realizar

69

AVANCE

OBIJETIVO : Cumplir con las actividades planificadas para el afio 2020 almenos en un 90% a diferenclJ del afio anterior.

47%
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ANEXO 15: Evidencia de antes y después

AHORA: Cinta antideslizante en buen estado.

92



AHORA: Zona de Parrilla con piso seco.
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ANTES: Cable deteriorado Olla arrocera.

AHORA: Cambio de cable en Olla arrocera.
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ANTES: Ticketera en Zona de Parrilla con cable de red deteriorado.

AHORA: Cambio de cable de red en Ticketera ubicada en zona Parrilla

95



AHORA: Zona de congeladoras ordenada.
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ANTES: Sefializacidn de Riesgo eléctrico en Zona Brasa Posterior.

AHORA: Colocacidn de sefialética de Riesgo eléctrico en Zona Brasa.

97



ANTES: Cable de energia en Zona de Ensaladas tocando el piso.

AHORA: Colocacion de cintillo de seguridad para evitar contacto con piso.

98



ANTES: Zona de Horno Brasa parte Inferior sin tapa de proteccion.

AHORA: Se cubre zona de Horno Brasa segln lineamiento solicitado.
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Anexo 16: Mapa de riesgo exhibido
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Anexo 17: Registro y notas de asistentes de capacitacién

N° APELLIDOS Y NOMBRES DNI NOTA
1 | BERRU ZURITA ASUNCION 42731402 16
2 | CABALLERO CANO ORLANDO MIGUEL 45610521 16
3 | CADENILLAS CERNA BETTY MAVELY 46851838 16
4 | CEDANO MENDEZ CAROL KRISTEL 43069971 20
5 | CHUQUIHUANCA ABAD JOSE LUIS 42138771 20
6 | DAVILA CUTIRE ALEX 75345664 20
7 | DENEGRI SANTOS DARITE JEAN PIERRE 72426162 20
8 | ECHEVARRIA IZQUIERDO ROCIO LIZ 42378060 20
9 |FARFAN HOYOS SERGIO MAGNO 45891217 20
10 | FARFAN VALDIVIEZO MARY CRUZ 70506784 20
11 | GONZALES BENITES TANIA DUBERLY 74777805 20
12 | HERRERA VALENZUELA ROSA ELENA 40320641 20
13 | HUAMANI GIBAJA AVELINA 40866361 16
14 | LOARTE ZORRILLA YORSY EDUARDO 74565638 16
15 | MESTANZA RODRIGUEZ JOHNNY FRANCISCO |46291635 16
16 | MEZA ALMIDON ARETUSSA VALERIA 48265171 16
17 | NUNEZ JIMENEZ MANUEL JESUS 47695234 16
18 | ORTIZ FLORES LUIS OSWALDO 47206344 16
19 | PAREDES AYACHI KAROL YESENIA 48462904 20
20 | PEREZ PIZARRO FABIOLA 47776017 20
21 | PUELLES SALAZAR FLOR YESENIA 46256675 20
22 | RAMOS SOLANO ENEMECIO 43062171 16
23 | RODRIGUEZ ROMERO GLADYS XENDER 23990565 16
24 | SUDARIO CAJALEON JHONNY JOEL 41653057 20
25 | TRUJILLO TREJO GREGORIO 15762800 16
26 | UGARTE CALDERON FLORA DAYSI 41909016 20
27 | VEGA ARAUJO LUIS GUILLERMO 72690902 16
28 | VILLACORTA JIMENEZ FRANKLIN OSWALDO | 72973838 16
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Anexo 18: Evidencias fotogréaficas de capacitacion

102



