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Presentacién

A los Sefores Miembros del Jurado de la Escuela de Post Grado de la Universidad
César Vallejo, Filial Los Olivos presentamos la tesis titulada: “Compromiso
organizacional y satisfaccién laboral de los docentes de la Red 21 Ugel N° 02 Los
Olivos, 2016”; en cumplimiento del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad

César Vallejo; para obtener el grado de Magister en administracion de la educacion.

El tema es de interés porque permite a la comunidad educativa, comprender los
diferentes componentes del compromiso organizacional, describir sus dimensiones e
identificar sus relaciones con la satisfaccion laboral, lo cual nos permitirda utilizar
estrategias adecuadas para elevar el compromiso organizacional de los docentes con
sus instituciones educativas promoviendo el desarrollo con el fin de mejorar la calidad

educativa.

El documento consta de siete capitulos. El Primer Capitulo, esta relacionado
con la introduccion donde se detalla los antecedentes, marco tedrico, justificacion,
problema, hipotesis y objetivos. El Segundo Capitulo, se refiere al marco metodologico,
el cual define las variables, operacionalizacién de variables, metodologia, poblacion,
muestra y muestreo, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, métodos de
andlisis de datos y aspectos éticos. El Tercer Capitulo, esta referido a los resultados a
los cuales ha llegado la investigacion. El Cuarto Capitulo. La discusion con los estudios
revisados. El Quinto Capitulo, las conclusiones finales a las que se llego en el presente
estudio. El Sexto Capitulo, las recomendaciones que se hace en base a los resultados
obtenidos de la investigacion. El Séptimo Capitulo, se presentan las referencias
bibliograficas consultadas. Finalmente, en el Octavo Capitulo, se incluyen a los

anexos.

La autora
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Resumen

El presente estudio tuvo como objetivo determinar la relacién que existe entre el
“Compromiso organizacional y satisfaccion laboral de los docentes de la Red 21
Ugel N° 02 Los Olivos, 2016”

La poblacién estuvo conformada por 100 docentes de la Red 21 Ugel N° 02 Los
Olivos, 2016”, el método utilizado fue de enfoque cuantitativo, investigacién aplicada,
y descriptivo correlacional. Asimismo, fue no experimental, de corte transversal y de
disefio no experimental. La técnica que se utilizo fue la encuesta y como instrumento
un Cuestionario Tipo Escala de Likert para las variables compromiso organizacional y

satisfaccion laboral.

Los resultados del analisis estadistico dan cuenta de la existencia de una relacion
positiva r = 0,705 entre las variables: satisfaccion laboral y compromiso
organizacional. La significancia de p=0,000 muestra que p es menor a 0,05, lo que
permite sefialar que la relacion es significativa, por lo tanto se rechaza la hipotesis
nula y se acepta la hipétesis planteada, en consecuencia se concluye que la
satisfaccion laboral tiene relacion con el compromiso organizacional de los
docentes de la Red 21 Ugel N° 02 Los Olivos, 2016.

Palabras claves: compromiso organizacional y satisfaccion laboral.
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Abstract

The present study aimed to determine the relationship between the "Organizational
commitment and job satisfaction of the teachers of Network 21 Ugel N ° 02 Los
Olivos, 2016".

The population was composed of 100 teachers of the Network 21 Ugel N ° 02
Los Olivos, 2016 ", the method used was quantitative approach, basic research, and
correlational descriptive. It was also non-experimental, cross-sectional and non-
experimental design. The technique used was the survey and as a tool a Likert Scale
Type Questionnaire for the variables organizational commitment and job

satisfaction.

The results of the statistical analysis indicate the existence of a positive
relationship r = 0.705 between the variables: job satisfaction and organizational
commitment. The significance of p = 0.000 shows that p is less than 0.05, which
makes it possible to indicate that the relationship is significant, therefore the null
hypothesis is rejected and the hypothesis is accepted, consequently it is concluded
that the job satisfaction has Relationship with the organizational commitment of the
teachers of the Network 21 Ugel N ° 02 Los Olivos, 2016.

Key words: organizational commitment and job satisfaction.



