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Resumen

El principal objetivo de la investigacion fue determinar la influencia de las
herramientas virtuales en el rendimiento académico de matematica, en estudiantes
de una Instituciéon Educativa Publica, Lima-2021. Metodoldgicamente, el tipo de
investigacion es basica con nivel de profundidad explicativo y de disefio no
experimental. Se consideré como poblacion objeto de estudio a 453 estudiantes de
cuarto y quinto de secundaria de la Institucién Educativa de la Policia Nacional del
Peru (I.E.PNP.) “Precursores de la independencia Nacional”, correspondiente a la
jurisdicciéon de la UGEL 02 de Rimac-Los olivos-SMP, se determindé una muestra
de 208 estudiantes. Las técnicas para recabar informacion fueron el andlisis
documental y la encuesta. Los resultados fueron que el 63,5% de los estudiantes
consultados consideraron que las herramientas virtuales se ubican en un alto nivel,
el 51,9% sostienen que usan estos recursos virtuales en un nivel alto; el 71,2% de
usa las aplicaciones un nivel alto; el 58,2% afirma que se usan los sistemas de
educacion virtual en un nivel alto. Se concluyé que las herramientas virtuales tienen
influencia en el rendimiento académico de la matemética, en estudiantes de una
Institucion Educativa Publica, Lima-2021, lo cual fue demostrado al obtener una

significancia estadistica de p<0.000.

Palabras clave: tecnologia educacional, rendimiento escolar, educacion a distancia,

matematicas, estudiante de secundaria.
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Abstract

The main objective of the research is to determine the influence of virtual tools on
the academic performance of mathematics, in students of a Public Educational
Institution, Lima-2021. Methodologically, the type of basic research with an
explanatory depth level, of non-experimental design, was used. The study
population was considered to be 453 fourth and fifth year high school students from
the Educational Institution of the National Police of Peru (IEPNP.) “Precursors of
National Independence”, corresponding to the jurisdiction of the UGEL 02 of Rimac-
Los olivos-SMP, a sample of 208 students was determined. The techniques to
collect information were the documentary analysis and the survey. The results were
that 63.5% of the students consulted considered that the use of virtual tools is at a
high level, 51.9% maintain that they use these virtual resources at a high level;
71.2% use the applications at a high level; 58.2% affirm that virtual education
systems are used at a high level. It was concluded virtual tools have an influence
on the academic performance of mathematics, in students of a Public Educational
Institution, Lima-2021, which was demonstrated by obtaining a statistical

significance of p<0.000

Keywords: educational technology, school performance, distance education,

mathematics, high school student.
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Resumo

O objetivo principal da pesquisa é determinar a influéncia das ferramentas virtuais
no desempenho académico da Matemética, em alunos de uma Instituicdo de
Ensino Pudblica, Lima-2021. Metodologicamente, utilizou-se o tipo de pesquisa
basica com nivel explicativo de profundidade, de delineamento ndo experimental.
453 alunos do quarto e quinto ano do ensino médio da Instituicdo Educacional da
Policia Nacional do Peru (IEPNP) “Precursores da Independéncia Nacional”,
correspondendo a jurisdicdo da UGEL 02 de Rimac-Los olivos-SMP, uma amostra
de 208 alunos foi determinado. As técnicas de coleta de informacfes foram a
analise documental e o levantamento. Os resultados foram que 63,5% dos alunos
consultados consideram que de ferramentas virtuais € de alto nivel, 51,9% afirmam
gue usam esses recursos virtuais em alto nivel; 71,2% usam os aplicativos de alto
nivel; 58,2% afirmam que os sistemas virtuais de educacdo sdo usados em alto
nivel. Por fim, as ferramentas virtuais influenciam o desempenho académico em
matemética, em alunos de uma Instituicdo de Ensino Publica, Lima-2021, o que foi

demonstrado pela obtengéo de significancia estatistica de p<0,000.

Palavras-chave: tecnologia educativa, desempenho escolar, ensino a distancia,

matematica, estudante do ensino secundario.



I. INTRODUCCION

Actualmente, los estragos del COVID-19, en su maxima expresion es una coyuntura
que la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS) ha aceptado como una “pandemia”,
es una ardua complicacion de salud a la que se ha enfrentado la humanidad. El
COVID-19 fue identificado en Wuhan, China, y ahora se ha extendido por todo el
mundo, esto ha conllevado a que los diferentes paises empleen estrategias para
afrontar la lucha contra la pandemia, generando un entorno completamente distinto
al acostumbrado y conllevando a que se sigan ciertas medidas para contrarrestar
su efecto (Jun et al.,, 2020); por ello, los mecanismos para responder al
distanciamiento social han comprendido la interrupcion de las actividades
académicas en los ambitos escolares y estableciendo las labores académicas
desde casa, tanto para los docentes como para los alumnos; ademas, se han
interrumpido los viajes locales e internacionales y la asistencia a programas de
formacion y, tragicamente, también ha habido un niumero creciente de muertes;
esto ha provocado la interrupcion general del proceso educativo y la formacion
profesional (Ahmed et al., 2020; Murphy, 2020; Goh y Sandars, 2020).

En tal sentido, ha iniciado un proceso de transformacion que implica el uso
creciente de la tecnologia en la educacion con un mayor énfasis en el aprendizaje
en linea y dispositivos maoviles para reemplazar la ensefianza y las reuniones
grupales presenciales (Goh y Sandars, 2020) y; ademas, se afirma que el
incremento financiero de las naciones ha dependido del grado de importancia que
otorgan a su desarrollo tecnolégico, y los paises que mas se han beneficiado del
uso de la tecnologia obtendran un mayor incremento en su competitividad y
bienestar (Baller et al., 2016); considerando que el entorno educativo esta
transformandose, la competencia matematica no es ajena a este hecho, ya que es
fundamental para la participacion social y “necesaria para encontrar soluciones a
problemas complejos (del mundo real)” (OCDE, 2016, p. 6). En el contexto
internacional, como resultado del rapido avance tecnoldgico, el conocimiento y la
utilizacion de materiales virtuales en la educacion se ha vuelto importante (Kul et
al.,, 2018), lo que ha aumentado la demanda de diversos medios y formatos
educativos; por lo tanto, existe una preocupacion persistente dentro de la educacion
actual, que es lograr mejores resultados y reducir el numero de deserciones,

objetivos que pueden requerir un cambio en los métodos de ensefianza utilizados



(Benitez et al., 2019), lo que se ha reflejado en el bajo rendimiento académico en
matematica; un problema que han tenido muchos sistemas educativos en el mundo,
como lo demostraron los efectos de las experiencias del Programa para la
Evaluacion Internacional de los Alumnos (PISA, por sus siglas en inglés). En las
pruebas del PISA -para todos los paises participantes- una tercera parte de los
estudiantes no alcanzé el nivel basico de competencias matematicas, 11,5 millones
de los alumnos no alcanzan la escala minima en matematicas y cerca de un 28 %
de los participantes de 15 afios culminan la instruccion obligatoria sin la escala
minima esperada y casi 4 millones de estudiantes de 15 afios de las regiones de la
OCDE tienen poco rendimiento en procesos légicos matematicos (OCDE, 2016).

Asimismo, en América Latina existe un porcentaje bajo de niveles educativos en
comparacion con los demas conglomerado a escala global, por ello, es prioritario
sefialar directrices didacticas que logren maximizar el rendimiento académico de
los estudiantes en lineas generales, operando los entornos virtuales de
aprendizajes en linea en: “fortalecer los saberes y utilizar apropiadamente los
lugares de comunicacién y las tecnologias (TIC), emplear procesos variados y
saber adecuarlos para el aprendizaje en general de la educacién” (Ministerio de
Educacion, 2016, p.3). A nivel nacional, el Perd, bajo el mismo programa, obtuvo
un promedio de 387 por debajo del promedio, que es 490, y en el Portal del
Ministerio de Educacion se publicaron los resultados de la Evaluacién Censal de
Estudiantes (ECE) 2015 y 2016 (MINEDU 2015a; MINEDU 2016b); Los resultados
mostraron que entre los resultados alcanzados en el campo de las matematicas en
2015 hubo 9.5% y en 2016 11.5% logré resultados académicos satisfactorios.
77,8% en 2015y 71,6% en 2016 ya sea en una etapa previa o temprana, es decir,
estos resultados muestran un desempeiio alarmante a nivel nacional. (Ministerio de
Educacién, 2016a); ademas, en ECE del afio 2019, solo el 17% resolvia
operaciones matematicas (Contreras, 2021). En tal sentido, los materiales de uso
virtual surgen como una opcién que permite a los profesores integrar
representaciones pictéricas, verbales y simbdlicas de problemas matematicos con
mayor facilidad y su principal diferencia con los materiales fisicos es que puedes
tocarlos (Karakirik y Aydin, 2016); adicionalmente, brindan oportunidades para la
interactividad; el alumno puede rotar, flexionar y remodelar el objeto facilmente en

entornos virtuales. (Kul et al., 2018). A nivel local, en un estudio realizado en Lima,



se evidencié que el uso actual de las herramientas virtuales en el 82% de los
estudiantes es medio y en el aprendizaje en entornos virtuales 69% de los
estudiantes se encuentran en un nivel regular (Moncada, 2020); ademas, hay otro
problema latente, dado que existen docentes que no dominan el uso de los entornos
de aprendizaje. Por otro lado, estudiantes del VII ciclo de una Institucién Publica
ubicada en Lima tienen un rendimiento académico medio y bajo; a pesar de los
recursos y los compromisos de los docentes y los estudiantes para hacer que el
curso sea excelente, Los resultados siempre son desafortunados afio tras afio. Por
ejemplo, en el afio escolar 2016, el rendimiento en matematicas fue del 21% de los
estudiantes reprobando y el 78% exitoso. de los cuales el 55% tuvo notas entre 11
y 13 puntos y solamente el 5% obtuvo un logro destacado con notas de 18 a 20;
tales resultados generan una preocupacion creciente en la educacién motivo por el
cual es clave ensefiar a los estudiantes a aprender activamente y resolver
problemas sin dejar de tener tiempo para involucrarlos en el proceso utilizando la
tecnologia.

En tal sentido, dado que los estudiantes son los receptores de todos los planes y
programas educativos, surge el presente estudio, planteado el siguiente problema
general: ¢ Como influyen las herramientas virtuales en el rendimiento académico de
matematica, en estudiantes de una Institucion Educativa Publica, Lima-2021? y los
siguientes problemas especificos: (a) ¢ Como influyen las herramientas virtuales en
resolver problemas de cantidad, en estudiantes de una Institucion Educativa
Pulblica, Lima-2021?, (b) ¢Cémo influyen las herramientas virtuales en resolver
problemas de regularidad, equivalencia y cambios, en estudiantes de una
Instituciébn Educativa Publica, Lima-2021?, (c) ¢Como influyen las herramientas
virtuales en resolver problemas de forma, movimiento y localizacion, en estudiantes
de una Institucion Educativa Publica, Lima-2021?, (d) ¢Cdémo influyen las
herramientas virtuales resolver problemas de gestién de datos e incertidumbre, en
estudiantes de una Institucion Educativa Publica, Lima-20217?

En cuanto a la justificacion del estudio, la conveniencia radica en los aportes
actuales para orientar a los profesionales del area de educaciéon respecto a la
situacion actual de las variables en estudio y para favorecer a los estudiantes, al
promover el uso de herramientas virtuales didacticas que permiten un aula en linea

sin barreras geograficas; asimismo, se corresponde con una propuesta a favor del



aprendizaje de las matematicas en la etapa preparatoria, especificamente en el
séptimo ciclo de Educacion Basica Regular. Respecto a la relevancia social, la
presente investigacion no se limita a conocer el efecto de las herramientas virtuales
en los resultados del aprendizaje de los estudiantes en matemaéticas, sino también
dar a conocer hallazgos actuales que permitan que la institucion educativa cuente
con herramientas que pueda aplicar y brindar aportes a los estudiantes; es decir,
se generaran conocimientos cientificos que pueden intervenir en una realidad
social, su estructura y sus cambios, porque el impacto del uso de herramientas
virtuales en el campo de las mateméticas, puede ser una de las razones del
esfuerzo por mejorar los equipos informaticos en las escuelas hoy en dia.

Por otro lado, en cuanto a la implicancia préactica, esta radica en que se intenta
proporcionar alternativas de solucién que hagan frente a los problemas detectados
en torno a las variables y mejorar la posibilidad de generalizar los resultados para
contribuir al desarrollo en los procesos de decision politicos, educativos y practicos
en el contexto de estudio. Por lo tanto, la pertenencia del estudio actual radica en
gue, las escuelas se han visto afectadas negativamente por la pandemia de Covid-
19, y al evidenciar la influencia de las herramientas virtuales se aprovecharia la
experiencia en linea dado que los estudiantes y profesores pueden acceder a los
contenidos independientemente de la ubicacion geogréfica o la hora. En cuanto a
la justificacion tedrica se refleja debido a la gran cantidad de estudios y al gran
interés en el impacto de las herramientas virtuales en la ensefianzay el aprendizaje,
por lo que se plasman diferentes sintesis de investigaciones que ofrecen la
oportunidad de describir el status quo del presente campo de investigacion, y la
justificacion metodoldgica, se refleja en las técnicas e instrumentos reproducibles,
para recabar la informacion, ya que fueron validados y se determiné su confiabilidad
para obtener resultados consistentes.

Por otro lado, se ha planteado como objetivo general determinar la influencia de las
herramientas virtuales en el rendimiento académico de matemaética, en estudiantes
de una Instituciébn Educativa Publica, Lima-2021, y con respecto a los objetivos
especificos se plante6: Determinar la influencia de las herramientas virtuales con
resolver problemas: de cantidad; de regularidad, equivalencia y cambios; de forma,
movimiento y localizacion; finalmente con gestion de datos e incertidumbre, en

estudiantes de una Institucion Educativa Publica, Lima-2021.



Respecto a la hipotesis general se plante6 que: Existe influencia significativa de las
herramientas virtuales en el rendimiento académico de matematica, en estudiantes
de una Institucién Educativa Publica, Lima-2021, con relacion a la hipétesis de
forma especifica se busca, si existe influencia significativa entre las herramientas
virtuales y resolver problemas de cantidad; asimismo entre los problemas de
regularidad, equivalencia y cambios; por otra parte entre los problemas de forma,
movimiento y localizacién; finalmente con problemas de gestion de datos e
incertidumbre, en estudiantes de una Institucion Educativa Publica, Lima-2021.
Siendo estos mis objetivos que tengo que encontrar, mis resultados y mis hipétesis

que contrastar.



Il. MARCO TEORICO

Los trabajos previos para enmarcar la investigacion se estructuraron en articulos
cientificos y tesis; asi a nivel nacional, cabe mencionar la investigacién de Florecin
y Barriga (2019), realizado con la finalidad de demostrar la influencia de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicaciéon (TIC) en el Rendimiento
Académico en Matematicas de los alumnos de quinto afio de secundaria del distrito
Puente Piedra-Lima 2017; la metodologia fue de enfoque cuantitativo, nivel
explicativo y disefio no experimental. Como instrumento se emple6 el cuestionario
y el expediente académico de cada estudiante y los hallazgos del estudio,
adquiridos a través del chi cuadrado, considerando la capacidad de adquirir
informacion, la capacidad de trabajar en equipo y la capacidad de aprendizaje
estratégico permitieron concluir que existe una relacion significativa entre las TIC y
el rendimiento académico en alumnos de quinto grado del distrito Puente Piedra-
Lima 2017, los resultados muestran que las TIC en la educacion afectan la
ensefianza de las matematicas y esto no es solo por razones sociales sino también
por razones pedagdgicas.

Por otro lado, Villalta (2019) en su tesis doctoral tuvo como objetivo demostrar como
una propuesta practica, didactica, formal e interactiva mediante la cual el tutorial
The Geometers Sketchpad promueve el aprendizaje con proposito a través del eje
tematico de la geometria, la metodologia fue de enfoque cuantitativo, nivel
explicativo y disefio no experimental, los hallazgos fueron obtenidos mediante la
prueba no paramétrica U de Mann Whitney, muestra que demostrO mejoro
significativamente el rendimiento académico de los estudiantes; por tanto, se
propone proporcionar una alternativa visual concreta al enfogque puramente
intuitivo; Por lo tanto, el uso de software educativo proporciona a los estudiantes de
todos los niveles una forma tangible e intuitiva de aprender matematicas. Por otro
lado, el estudio de Davila (2016) en su tesis doctoral tuvo como objetivo establecer
los determinantes del rendimiento escolar de los estudiantes de educacion
secundaria de la institucién educativa Fe y Alegria 10 de Comas., la investigacion
fue cuantitativa y de nivel explicativo. El autor utilizé un disefio de asociacion causal
no experimental y una poblacion de 1098 estudiantes de lero a 5to grado de
educacion secundaria y la muestra fue de 282, como instrumento se empleé el

cuestionario y el registro de notas del primer trimestre académico y se concluyo que



los habitos de estudio, las estrategias de lectura y la orientacion de los padres
determinan en gran medida (> = ,329 y p > ,01) el rendimiento escolar de los
estudiantes.

A nivel internacional, cabe mencionar el estudio de Geraets (2021) cuyo propésito
fue determinar si los estudiantes prefieren y tienen mejor rendimiento en un aula de
matematicas que esta mas dirigida por los estudiantes que por el maestro en lo que
respecta a como aprenden los estudiantes, mediante la exploracion de cémo un
aula invertida podria involucrarlos en este proceso, la investigacion fue cuantitativa,
de nivel explicativa con un disefio no experimental y se concluyé que los
estudiantes podrian aumentar la responsabilidad de su propio aprendizaje a una
edad mas temprana de la que estan acostumbrados. mientras interactia mas con
sus comparieros y el contenido en el aula; asimismo, los estudiantes demostraron
una ligera preferencia por recibir la instruccion en la escuela en lugar de los videos
pregrabados cuando inicialmente intentan comprender y desempefiarse bien en el
aula; ademas, la pandemia interrumpio las rutinas diarias tanto de los estudiantes
como de los maestros en el Ultimo afio, pero a pesar de todo, surgio la necesidad
de establecer conexiones e interactuar con otros en el aula y eso se fomentd a
través del modelo tradicional y del aula invertida. Por otro lado, Hillmayr, et al.
(2020) en su investigacion tuvo como objetivo determinar como el uso de la
tecnologia puede mejorar el aprendizaje en matematicas y ciencias en la escuela
secundaria (grados 5 a 13), el estudio tuvo un enfoque cuantitativo, nivel explicativo,
disefio no experimental y como resultados obtuvo que el uso de herramientas
virtuales tuvo un efecto positivo en los resultados de aprendizaje de los estudiantes
(gl = 0,65, p <0,001); ademas, la provision de capacitaciones para maestros sobre
el uso de herramientas virtuales modero significativamente el efecto general y el
uso de sistemas de tutoria inteligentes o simulaciones, como herramientas
matematicas dinamicas, fue significativamente mas beneficioso que los sistemas
hipermedia. A nivel descriptivo, el tamafo del efecto fue mayor cuando se utilizaron
herramientas virtuales ademas de otros métodos de instrucciéon y no como sustituto;
tales resultados abren nuevas direcciones para la investigacion futura y pueden
informar la toma de decisiones basada en evidencia sobre el uso de herramientas
virtuales en la educacion. Benitez, et al. (2019) objetivo fue evaluar el grado de
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matematicas, dentro de un area geografica limitada, El estudio tiene un enfoque
cuantitativo, nivel explicativo con un disefio no experimental; Ademas, se
recogieron datos a través del Programa de Evaluacion Internacional de Alumnos
(PISA) y participaron 1.376 alumnos de Canarias; Los resultados reflejaron cambios
positivos en el desempefio escolar debido al uso efectivo de las TIC, y han
demostrado que el aprendizaje se puede mejorar a través de las TIC, a menos que
Su uso sea inadecuado. Al-Azawei et al. (2019), el estudio tuvo como objetivo (1)
comprender si el tipo de método de evaluacion electronica puede afectar el
rendimiento de los estudiantes y (2) investigar la diferencia en las percepciones de
los estudiantes segun el tipo de tecnologia de evaluacion electronica, la
investigacion fue cuantitativa, de nivel explicativa con un disefio no experimental y
los hallazgos no mostraron diferencias estadisticas en los resultados de aprendizaje
de los estudiantes, y hubieron una diferencia significativa entre los estudiantes que
completaron la evaluacion electronica basada en juegos de realidad virtual y los del
grupo de control sobre la alegria percibida y la facilidad de uso; finalmente, se
concluyé que una aplicacion de evaluacion electronica basada en juegos de
realidad virtual es un enfoque exitoso para mejorar la participacion de los
estudiantes en las sesiones de evaluacion, aunque los estudiantes pueden
enfrentar una falta de experiencia en su uso. Kul et al. (2018) quien en su estudio
tuvo como objetivo combinar la evidencia empirica sobre la efectividad de los
materiales educativos en mateméticas, para ello, se utiliz6 un método de
metanalisis en la investigacion actual. En linea con el objetivo de la investigacion,
se incluyeron en el metanalisis 54 estudios experimentales publicados entre los
afos 2005y 2016, la investigacion fue explicativa y no experimental. Los resultados
del metanalisis mostraron que el uso de materiales en mateméticas tiene una
influencia positiva y alta en el rendimiento, segun el andlisis de las variables
mediadoras que se relacionan con las caracteristicas instruccionales, se
encuentran diferencias significativas en las variables de tema matematico, tipo de
material y tiempo de aplicacion; sin embargo, la enseflanza con materiales en
matematicas no parece diferir en efectividad de la ensefianza sin materiales, en
términos de caracteristicas metodoldgicas de los estudios. En cuanto a los aspectos
tedricos, la teoria de la carrera sociocognitiva de Lent et al. (1994), se utiliza como

un marco tedrico integral para comprender como las simulaciones de aprendizaje



pueden influir en los intereses y elecciones académicos y profesionales de los
estudiantes en este estudio; la teoria propone una variedad de constructos y
mecanismos relevantes para el desarrollo académico y profesional, se considera
gue las experiencias de aprendizaje influyen en el desarrollo académico y
profesional en gran parte a través de los mecanismos cognitivos, la autoeficacia y
las expectativas de resultados (Lent et al., 1994) y a través de una experiencia de
aprendizaje, una persona mejora sus capacidades, establece su propio estandar
de desempefio, forma un juicio de su propia autoeficacia, asi como expectativas
sobre los resultados a los que puede conducir este desempefo. De modo que, una
experiencia de aprendizaje puede no influir directamente en el desarrollo
académico y profesional, sino que influye en las evaluaciones de autoeficacia y las
expectativas de resultados de la persona, que a su vez influyen en el interés y las
opciones y acciones de objetivos subsiguientes; y el interés en una determinada
actividad se desarrolla cuando una persona tiene una alta autoeficacia y
expectativas de resultados positivos (Lent et al.,, 1994). En otras palabras, las
personas tendran un interés duradero en actividades en las que se consideren
competentes y tengan expectativas positivas sobre los resultados de estas
actividades. El interés, a su vez, promueve los objetivos de eleccidn y las acciones
de eleccion subsiguientes (Lent et al.,, 1994)., esto significa que una persona
formara intenciones concretas y aspirara a seguir una determinada trayectoria
académica o profesional, cuando tenga un interés primordial en ella, y que estas
intenciones aumenten la probabilidad de acciones concretas en la consecucion de
esta trayectoria académica o carrera. La actual pandemia de Covid-19 ha obligado
a las instituciones educativas a pasar de clases 100% presenciales a nuevos
escenarios con clases en linea o sistemas de aprendizaje mixto (Adedoyin y
Soykan, 2020; Rapanta et al., 2020), este ha sido un desafio considerable para el
sistema de ensefianza, que ha tenido que implementar el aprendizaje combinando
el espacio fisico del aprendizaje presencial con entornos virtuales asincronicos o
sincronicos. (Graham, 2019). En este contexto, el desarrollo de herramientas
virtuales eficaces adquiere especial importancia en el entorno virtual, las
herramientas de aprendizaje virtual podrian potencialmente servir como la
experiencia de aprendizaje, a partir de la cual los estudiantes juzgan su autoeficacia

y forman sus expectativas de resultados.



De acuerdo con el marco tedrico, las herramientas empleadas deberian ser
efectivas para aumentar el interés, porque se ha encontrado que aumentan la
autoeficacia a través de experiencias de aprendizaje positivas y retroalimentacion
sobre el desempefio; asimismo, debido a que el aprendizaje virtual representa un
entorno realista y utilizan casos que imitan situaciones de trabajo del mundo real,
pueden ayudar a brindar a los estudiantes una experiencia positiva con el area de
trabajo, aumentando asi sus expectativas positivas hacia ella (Thisgaard vy
Makransky, 2017). Apoyando esta idea, Bandura (1999) afirmé en un articulo sobre
su teoria cognitiva social que "las tecnologias electronicas amplian en gran medida
las capacidades humanas para probar los resultados probables de determinadas
decisiones y cursos de accion mediante el uso de representaciones computarizadas
en realidades simuladas sin tener que realizar las actividades". (Bandura, 1999,
p.27); asimismo, el uso de herramientas virtuales puede apoyar habilidades y
estrategias que son altamente relevantes en el area de contenido cientifico y
matematico, como la resolucion de problemas del mundo real o la visualizacion
relaciones complejas (Greefrath, et al., 2018; Hillmayr et al., 2020), puede apoyar
el aprendizaje a través de actividades interactivas y escalonadas por ejemplo
(Reinhold et al., 2020). Ademas, la manipulacién de representaciones en
simulaciones por computadora puede respaldar el aprendizaje basado en modelos,
ya que los estudiantes pueden comprender los conceptos de matematicas y
ciencias de manera mas elaborada porque observan las consecuencias directas de
los cambios que realizan; asi como puede ayudar a los estudiantes a superar "las
limitaciones cognitivas que se originan en varios conceptos erroneos”. En
matematicas, por ejemplo, herramientas dinamicas como GeoGebra permiten a los
estudiantes aprender materias abstractas, como geometria, algebra y calculo de
una manera interactiva y exploratoria (Bhagat y Chang, 2015; Lichti y Roth,
2018; Greefrath et al., 2018), estas herramientas matemaéticas dinamicas, asi como
los sistemas de algebra computarizada que todavia se utilizan de manera
notablemente baja en las escuelas (OCDE, 2015): puede apoyar el aprendizaje
matematico, como “comprender el razonamiento algebraico, encontrar patrones y
reflexionar sobre el proceso de solucidon”; por ejemplo, Bhagat y Chang
(2015) encontraron que el uso de GeoGebra mejoraba las habilidades de

razonamiento y visualizacion de los estudiantes. Por otro lado, con respecto a las
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caracteristicas mas generales, las herramientas virtuales permiten a los estudiantes
recibir contenido de acuerdo con su estilo de aprendizaje individual), lo que puede
ser especialmente fructifero cuando los estudiantes aprenden conceptos
matematicos nuevos y abstractos (Reinhold et al., 2020); ademas, las herramientas
virtuales también pueden brindar oportunidades para que los estudiantes
practiquen los conocimientos adquiridos anteriormente, lo cual es importante, por
ejemplo, para fomentar los principios matematicos a un nivel mas basico (Soliman
y Hilal, 2016) y, al proporcionar retroalimentacién individual al alumno de inmediato,
las herramientas especificas tienen como objetivo evitar el desarrollo de conceptos
erréneos tipicos (Reinhold et al., 2020), que a menudo son un problema en el
aprendizaje de las matematicas (Lortie-Forgues et al., 2015; Obersteiner, 2016).

Por otro lado, en cuanto a las dimensiones de las herramientas virtuales se
consideran 3: (1) Recursos: se refiere a todos los programas informaticos que
existen para almacenar y distribuir contenidos diversos como imagenes, videos,
animaciones, textos, etcétera. Entre estos cabe mencionar. Web, galerias,
bibliotecas, repositorios. (2) Aplicaciones: corresponde a los programas que
permiten realizar actividades educativas para el docentes y estudiante de una
manera interactiva y colaborativa. Permiten buscar, modificar, intercambiar y
construir contenido. Entre estos cabe mencionar: buscadores, correo electronico,
chat o mensajeria, foros, etc. (3) Sistemas de ayuda: estos se refieren a los
sistemas que permiten guiar las acciones de las personas en el contexto virtual,
para llevar a cabo actividades docentes y de aprendizaje en diferentes formatos;
cabe mencionar: generadores de actividades o generadores de mapas mentales,
empleados en el proceso de ensefianza. Respecto al rendimiento académico, se
define como el logro de un estudiante en una tarea determinada, y la adecuacion
de una tecnologia a una determinada tarea que afecta el rendimiento individual,
gue incluye como pardmetros la calidad de la tarea completada, la productividad,
etc. (Hany Yi, 2019). Segun el Ministerio de Educacion de Perd, los estudiantes del
programa EBR demostraran una variedad de habilidades y destrezas, descritas
como el derecho del estudiante a trabajar en su entorno, resolver problemas o
lograr una meta, y aplicarla, estableciendo en practica sus saberes, destrezas,
habilidades, en forma innovadora, moldeable, divergente, y que tome en cuenta

para superar la situacion que se le presente (MINEDU, 2015, p. 9). Asimismo, la
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institucion resefia que las matematicas es un proceso cientifico y humano que
abarca un espacio importante en la evolucion de la cognicién y de la cultura de las
sociedades y, en efecto, el aprendizaje de esta disciplina favorece a formar
individuos capacitados para indagar, sistematizar, organizar y examinar
informacion para comprender y distinguir, el ambito que lo rodea y operar en su
entorno, tomar decisiones adecuadas y resolver problemas en diferentes
situaciones mediante el uso flexible de conocimientos y estrategias mateméticas.
(MINEDU, 2017, p. 235).

Por otra parte, el rendimiento académico se define como la capacidad de los
estudiantes para llevar a cabo las tareas académicas, y mide sus logros a traves
de diferentes materias académicas utilizando medidas objetivas tales como las
calificaciones finales del curso y la clasificacién promedio (Busalim et al., 2019;
Anthonysamy et al., 2020; Magableh y Jaradat, 2021); ademas, es una via donde
los estudiantes pueden mostrar sus talentos y ser reconocidos por sus logros y, los
estudiantes que sobresalen académicamente en la escuela a menudo son
conscientes de que tienen la capacidad intelectual para lograr sus metas
académicas; ademas, cuando son excelentes académicamente tienen la capacidad
de comunicarse y articular sus puntos de vista en clase. (Miraj, et al., 2021). El
rendimiento académico es un predictor relativamente intuitivo y frecuentemente
asumido de los resultados del aprendizaje y sus definiciones operativas del
rendimiento académico varian a lo largo de la literatura; los puntajes promedio de
calificaciones, generalmente calculados como un promedio ponderado de todas las
calificaciones de los cursos estudiados, se utilizan con frecuencia como indicadores
del desempefio académico de los estudiantes de pregrado. (Yigermal, 2017; Wang
et al., 2019; Alamri et al., 2020; Tus, 2020). Ademas del puntaje promedio de
calificaciones, se utilizan diferentes definiciones operativas para el rendimiento
académico, como el rendimiento de una sola asignatura, habilidades
cognitivas, crecimiento personal, y habitos de estudio; considerando que, el
rendimiento académico es la consecuencia de la culminacion basado en la
adquisiciéon de competencias del proceso pedagdégico (Igbal et al., 2021); los
estudiantes académicamente superiores tienen la percepcion de que pueden estar
a la altura de los demas intelectualmente y, cuando los estudiantes inteligentes se

inscriben en un nuevo curso, generalmente esperan estar entre el 25% de los
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mejores estudiantes de la clase. Asimismo, cuando los estudiantes brillantes se
enfrentan a examenes criticos u otras experiencias de aprendizaje desafiantes, por
lo general creen que lo superaran, contando sus habilidades intelectuales; es mas,
los estudiantes académicamente superiores generalmente buscan aquellas
actividades que son intelectualmente desafiantes porque saben que pueden
hacerlas mejor que la mayoria de las personas (Miraj et al., 2021).

Es importante mencionar que numerosos factores inciden en el rendimiento
académico, ya que se asocia con frecuencia con el desarrollo social y econémico
de un pais, y numerosos estudios han coincidido en que los logros académicos son
el resultado de habilidades cognitivas y no cognitivas, asi como del entorno
sociocultural en el que se desarrolla el aprendizaje; en este sentido, el rendimiento
académico se asocia con factores intelectuales, por ejemplo, la memoria a largo
plazo o la capacidad de pensar de manera abstracta, y factores no intelectuales,
como la motivacion o la autodisciplina (Lee, 2017; Jung et al., 2017; Liam y Tan,
2018). Ademas, el bienestar psicosocial esta fuertemente relacionado con los
pensamientos, la motivacion y la toma de decisiones relacionadas con el esfuerzo
académico; mientras que un mal estado psicosocial puede ser el resultado de una
mala situacion socioeconomica, circunstancias familiares desfavorables o una mala
relacion con los compafieros; asi los estudiantes en estas situaciones tienden a
tener una actitud negativa hacia la escuela y el proceso de aprendizaje, lo que da
como resultado un bajo nivel de autodisciplina y un mal desempefio. En cambio, los
estudiantes con una dinamica psicosocial positiva tienden a tener un nivel
socioecondmico alto y una buena relacion familiar; también son optimistas y tienen
una buena actitud en la escuela. (Vilar, 2015; Martinez-Perez et al., 2020). Por otro
lado, MINEDU (2017), a través disefio curricular nacional divide el area de
matematica en cuatro competencias de estudio: (1) Resolver problemas de
cantidad, reside en procesar paradigmas que promuevan la solucion numérica,
entendiendo el sentido numeral y de magnitud, la cimentacion y comprension de
los ordenamientos, asi como la ejecucién de varias actividades de automatizacion
y de apreciacion en la resolucién de problemas (p. 237). (2) Resolver problemas de
regularidad, equivalencia y cambios: este espacio implicar4 duplicar voluntades
para optimizar progresivamente la parafrasis y determinacion de procedimientos

gue mejoren el entendimiento en la asignatura de matematica, el uso de la igualdad
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y la desigualdad, el uso de relaciones de congruencia y la aplicacion de funciones.
Utilizar lenguaje formal para explicar el lenguaje algebraico y relacionarlo con
situaciones de la vida real (p. 251). (3) Resolver problemas de forma, movimiento y
localizacion: proporciona el proceso progresivo de la ubicacion espacial, la
interconexién con variados componentes, el entendimiento de las propiedades de
las representaciones y como se interrelacionan con la ejecucién de estas
ilustraciones al solucionar variedad de problemas (p. 263). (4) Solucionar
problemas de gestion de datos e incertidumbre: radica en la evolucion progresiva
de elementos mas técnicos encaminados a la comprension y proceso de la
informacion alcanzada, asi como el entendimiento y apreciacion de los datos y el
analisis de contextos que muestren a los estudiantes a escenarios de fluctuacion
(p. 273).

Finalmente, durante décadas a en el siglo XX, las "guerras de modelos" se
desencadenaron entre los seguidores que defendian fervientemente la supremacia
de los ejemplos seleccionados y, con el tiempo, esto dio paso a un 'dialogo
paradigmatico' en el que los partidarios llegaron a aceptar sus diferencias y se
dieron cuenta de que todos los modelos de investigacion tienen la misma
importancia; ademas, ningun paradigma de investigacion es superior, pero cada
uno cumple una funcion especifica al brindar un medio distinto de generar
conocimiento de manera Unica, y gracias a los paradigmas mas nuevos, los
investigadores de la educacion (incluidos los profesores-investigadores) estan
proporcionando evidencia empirica y tedrica de las formas en que el curriculo
tradicional y las politicas de evaluacion restringen indebidamente la ensefianza y el
aprendizaje, y las practicas de investigacibn en escuelas, colegios vy
universidades. (Taylor y Medina, 2013). De acuerdo con Willis (2007) “Un
paradigma es, por lo tanto, un sistema de creencias, una vision del mundo o un
marco integral que guia la investigacion y la practica en un campo” (p.8). Desde
una perspectiva filosofica, un paradigma comprende una vision de la naturaleza de
la realidad (es decir, ontologia), ya sea externa o interna al conocedor; una vision
relacionada del tipo de conocimiento que se puede generar y estandares para
justificarlo (es decir, epistemologia); y un enfoque disciplinado para generar ese

conocimiento (es decir, metodologia) asi pues para los investigadores de la
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educacién, existen varios paradigmas importantes que rigen sus investigaciones
sobre las politicas y practicas de la educacion. (Cromwell, 2008).

En tal sentido, en la presente investigacién se considera el positivismo, en cuanto
al aspecto ontoldgico, la naturaleza de la realidad a estudiar existe debido al nivel
bajo del rendimiento académico lo que conlleva a emplear habilidades académicas
propuestas a obtener un optimo desarrollo en los estudiantes, especificamente de
secundaria; por lo tanto, surge la necesidad de estudiar el rendimiento académico
y determinar si las herramientas virtuales influyen en este. Epistemologicamente,
en el presente estudio se considera que existe asociacion entre el docente y el
estudiante en el entorno educativo y los hallazgos del presente estudio son
particularmente util para los docentes, quienes podran reconocer aspectos actuales
en cuanto a las variables de estudio para optimizar la practica de su rol y
pedagogia.; ahora bien, desde el punto de vista axiol6gico, para establecer la
influencia de las herramientas virtuales en el rendimiento académico se optara por
aplicar los instrumentos confiables y validos y, es clave considerar la axiologia
filosofica en los estudiantes, que estan formando sus valores y se refleja en la
honestidad de los datos brindados por estos y dado, que se emplearon referencias
y citas para sustentar la informacion cientifica plasmada, se considera el respeto
de autor. Finalmente, como se menciono, desde el punto de vista metodoldgico, el
estudio considera el paradigma positivista, este involucra principalmente
metodologia cuantitativa, utilizando métodos no experimentales y la administracion
de instrumentos cuyos estandares de calidad fueron validez mediante juicio de
expertos y confiabilidad mediante Alfa de Cronbach, y los datos se midieron en una
muestra de 208 estudiantes de cuarto y quinto de secundaria y se analizaron
mediante estadistica descriptiva e inferencial.
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lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

La investigacion que se siguio fue de tipo basica, ya que se esperd brindar datos
cientificos en cuanto a cada variable del estudio, sin pretender dar origen a
hallazgos que se apliquen de manera inmediata. Los estudios de tipo basico
también son concebidos como puros o fundamentales y su principal finalidad
consiste en brindar informacién cientifica de utilidad practica pero no para su
aplicacién inmediata, sino que se recopil6 informacion del contexto real para
enriquecer el conocimiento (Valderrama, 2015). En cuanto al enfoque, fue
cuantitativo, ya que recopil6 informacion que fue analizada estadisticamente, este
es definido como aquél que se basa en recabar datos para asi comprobar alguna
hipdtesis mediante datos numéricos o medicion estadistica, con la finalidad de
establecer lineamientos de conducta o comprobar teorias (Hernandez et al., 2014;
Ramos, 2015). Respecto al disefio del estudio, fue no experimental. Es aquel en el
cual las variables del estudio no son manipuladas por el autor de la investigacion
cuando la ocurrencia de los fendmenos fue previa a la investigacion (Valderrama,
2015; Baena, 2017); en tal sentido, el presente estudio fue no experimental, pues
las variables no fueron ni modificadas ni manipuladas intencionalmente, y, en
cuanto al nivel, fue explicativo, dado que tiene como finalidad conocer la influencia
de una variable sobre otra, en una muestra y contexto en particular. (Baas et al.,
2012).

Los estudios explicativos son aquellos que van mas alla de solo describir algan
concepto o fendmeno determinado e incluso mas alla de solo establecer la relacion
entre estos; de modo que, se dirigen a dar respuesta a la causa de algun fenémeno
0 evento fisico o social; considerando su nombre, se basa en dar explicacion de por
gué sucede tal fendbmeno y bajo qué circunstancias o por qué se asocian mas de
dos variables (Hernandez et al., 2014). Especificamente, la presente tesis se
planteé como objetivo establecer la influencia de las herramientas virtuales en el
rendimiento académico. En ese sentido, el esquema para el disefio investigativo es

el que se presenta a continuacion:
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Considerando:

M = Muestra.
X = Variable “herramientas virtuales”
Y = Variable “rendimiento académico”

i = influencia de la variable.

3.2. Variables y operacionalizacion

Variable independiente: Uso de las herramientas virtuales

Las herramientas de aprendizaje virtual podrian potencialmente servir como la
experiencia de aprendizaje, a partir de la cual los estudiantes juzgan su autoeficacia
y forman sus expectativas de resultados (Thisgaard y Makransky, 2017).

Su definicion operacional fue establecida a partir de tres dimensiones. Primero,
recursos, cuyos indicadores son web, galerias, bibliotecas y repositorios. Segundo,
aplicaciones, cuyos indicadores son buscadores, correo electrénico, chat o
mensajeria. Tercero, sistemas de ayuda, cuyos indicadores son generadores de
actividades y generadores de mapas mentales. La escala de medicion de la variable
herramientas virtuales es la ordinal.

Variable dependiente: Rendimiento académico

El rendimiento académico se precisa como las habilidades y aptitudes de los
estudiantes para realizar las actividades académicas, evaluando los logros
mediante la adquisicion de competencias por medio del procesamiento cognitivo de
diversas asignaturas entre ellas los procesos mateméticos de resolucion de
problemas utilizando medidas objetivas tales como las calificaciones finales del
curso y la clasificacion promedio (Busalim et al., 2019; Anthonysamy et al., 2020;
Magableh y Jaradat, 2021).
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Su definicion operacional fue establecida a partir de cuatro dimensiones.

Primero, resuelve problemas cantidad, cuyos indicadores son que los estudiantes
adquieren la habilidad de traducir expresiones numeéricas y comunicar su
comprension de los numeros y las operaciones; Uso de estrategias y
procedimientos de estimacion y calculo; Puede argumentar afirmaciones sobre
relaciones y operaciones numericas.

Segundo, resuelve problemas de regularidad, equivalencia y cambio, cuyos
indicadores son que el estudiante se encuentra en la capacidad de convertir
términos y condiciones en expresiones algebraicas y graficas; comunicar su
comprension de las relaciones algebraicas; el uso de estrategias y procedimientos
gue le permitan encontrar ecuaciones y reglas generales; y argumente afirmaciones
sobre tipos de cambio y equivalencias.

Tercero, resuelve problemas de movimiento, localizacion y forma, cuyos
indicadores son organizar distintos elementos con formas geométricas y sus
transformaciones; desenvolverse comunicando su comprension en relacion a las
formas y relaciones geométricas; usar estrategias para calcular y poder ubicarse
espacialmente; y lograr un desempefio 6ptimo en la argumentacién y construccion
de afirmaciones respecto a relaciones geométricas.

Cuarto, resuelve problemas de gestion de datos e incertidumbre, cuyos indicadores
son que el alumno representa los datos con graficos y medidas estadisticas o
probabilisticas; comunica su comprension acerca de los conceptos probabilisticos
y propios de la estadistica; utiliza eficientemente las estrategias y los
procedimientos enfocados en la recopilacidén y el procesamiento de los datos; y
alcanza el logro de sustentar conclusiones o decisiones teniendo como fuente la
informacion registrada. La escala de medicion de la variable rendimiento académico

en matematica es la ordinal.

3.3. Poblacion, muestra y muestreo

Poblacion

La poblacion se refiere al conjunto de objetos, empresa, persona o animal, a las
que el investigador tiene acceso para alcanzar los objetivos formulados en su
estudio, sobre determinado hecho (Arias et al., 2016), por lo tanto, la poblacién que

se consider6 estuvo constituida por 453 escolares de cuarto y quinto de secundaria
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de la Instituciéon Educativa de la Policia Nacional del Peru (I.E.PNP.) “Precursores
de la independencia Nacional”, correspondiente a la jurisdiccion de la UGEL 02 de
Rimac -Los Olivos - SMP.

Tabla 1

Poblacién de estudiantes por afio y seccion

Seccidn Total
ARo
A B C D E F G H
4° 29 28 29 28 28 27 28 28 225
5° 30 30 30 28 28 32 26 24 228
Total 453

Nota. Elaboracion por el investigador

Criterios de inclusion: los estudiantes considerados como parte de la poblacién
fueron los pertenecientes a cuarto y quinto de secundaria dado que las notas son
vigesimales, de todas las secciones, de ambos sexos y matriculados durante el
periodo en curso.

Criterios de exclusion: los estudiantes excluidos de la investigacion fueron los de
cuarto y quinto que no asisten a clases, independientemente del motivo, fueron 123
de cuarto y 125 de quinto de secundaria.

Muestra

La muestra se refiere al subgrupo o una parte del total de la poblaciéon seleccionada
para llevar a cabo la investigacion y la seleccién de una u otra esta en dependencia
parametros establecidos de acuerdo al estudio (Hernandez et al., 2014, p.176). Por
lo tanto, la muestra fue de 208 escolares de cuarto y quinto de secundaria
matriculados en el centro educativo referido anteriormente (Anexo 6).

Muestreo

El tamafio muestral se obtuvo a través de un muestreo probabilistico, lo cual refiere
a que toda la poblacién tiene la probabilidad de ser seleccionada (Hernandez et al.,
2014).
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica

“La técnica empleada para la obtencion de los datos amerita la elaboracién de un
disefio especificado de un procedimiento que conlleve a recopilar los datos con un
fin determinado” (Valderrama, 2015, p.194). En tal sentido, la técnica para recabar
los datos fue el andlisis documental para la variable rendimiento académico y la
encuesta para la variable herramientas virtuales. La encuesta es un método que
habitualmente se utiliza para recolectar informacion respecto a la poblacién
seleccionada y su uso por diferentes empresas e instituciones es amplio y, en
definitiva, distintos entornos de conocimiento, debido a que hace posible la
produccion y transmision de datos (Frances et al., 2016).

Instrumento

Segun Valderrama (2015) mencioné que los instrumentos son el medio material
gue permite al investigador obtener informacion sobre el estudio de interés, y
almacenarla para su posterior uso; ejemplo de estos son los cuestionarios, test,
formulario, escala de (por ejemplo) ansiedad o actitudes, entre otros. En la presente
investigacién el instrumento empleado para recabar los datos correspondientes a
la variable rendimiento académico fue el registro de evaluacion de los estudiantes
durante los trimestres | y Il trimestre, lo que permitié recoger los resultados de
rendimiento académico de la matematica mediante el registro de calificativos
obtenidas por los estudiantes en las dimensiones o competencias de la variable y
se consideré el promedio en las notas obtenidas entre el | y Il trimestre, obteniendo
notas aprobatorias y desaprobatorias; donde la nota aprobatoria se refiere a aquella
calificaciéon igual o mayor a 11 puntos, y la nota desaprobatoria es aquella
calificacion que es menor a 11 puntos, asi, los estudiantes cuyo registro no presenta
una calificacion, bien sea por desercidn u otra causa desconocida, se consideraron
como nota desaprobatoria en el tratamiento estadistico de los datos. Por otro lado,
para medir la variable herramientas virtuales se emple6é el cuestionario, el
cuestionario corresponde al instrumento que se compone de diferentes
interrogantes predefinidas que se pueden enunciar de forma abierta o cerrada y se
utilizan para conocer circunstancias determinadas (Hernandez y Duarte, 2018). En
este caso, el cuestionario fue de elaboracion propia y estuvo conformado por 21

items o preguntas, con 5 alternativas de respuesta basado en escala de Likert,
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donde 5 representa Totalmente de acuerdo; 4 significa De acuerdo; 3 se refiere a

Indiferente; 2 seflala En desacuerdo; y 1 indica Totalmente en desacuerdo.

Ademas, su validez del fue determinada por criterio de jueces y la confiabilidad

mediante Alfa de Cronbach, y se medira en 3 categorias considerando el siguiente

baremo:
Tabla 2

Baremo de cuestionario: herramientas virtuales

Baremo por variable

Alto 79 105
Medio 50 78
Bajo 21 49
Tabla 3
Baremo de cuestionario: dimension de la variable Herramientas virtuales
Baremo por dimensiones
Alto 27 35
Medio 17 26
Bajo 7 16

Validez

De acuerdo con Valderrama (2015) sefal6 que el instrumento de medicién aplicado

en determinado estudio debe contar con validez y confiabilidad, ya que la validez

permite afirmar que los instrumentos miden de manera eficaz la variable para la que

fue disefiado; por tanto, en el presente trabajo de investigacion el instrumento fue

validado por docentes, expertos en el area, que cumplieron el rol de jueces.

Tabla 4
Validez de contenidos por juicio de expertos del instrumento

N° Ac(;crlzcrfico Nombres y Apellidos Dictamen
1 Doctor Padilla Caballero, Jesus Emilio Agustin Aplicable
2 Doctor Contreras Urbano, Rodolfo Aplicable
3 Doctor Del Castillo Talledo, César Humberto Aplicable
3 Doctor Aguilar Sanchez, Max Rolando Aplicable
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Confiabilidad

La confiabilidad o fiabilidad del instrumento, corresponde a la medicidbn en una
muestra en varias oportunidades, resultando lo mismo todas las veces y el nivel de
fiabilidad o de confiabilidad permite establecer la consistencia interna por medio del
alfa de Cronbach (Hernandez et al., 2014; Betancourt y Caveides, 2018). En efecto,
en esta investigacion la prueba de confiabilidad obtenida evidencié que el
instrumento es fiable para medir la variable. De acuerdo al analisis de Alfa de

Cronbach, el resultado fue de 0,909. (Anexo)

3.5. Procedimientos

Los datos se recolectaron de manera virtual, considerando la emergencia sanitaria
actual, por lo que se hizo llegar el cuestionario mediante Google forms a los
estudiantes, lo cual fue programado en una fecha y hora conveniente para los
participantes y posteriormente se realizé el almacenamiento de los datos, los cuales
se plasmaron en el programa Excel para generar una base de datos que
posteriormente se analizd estadisticamente y se obtuvieron los resultados
descriptivos e inferenciales para aceptar (0 no) cada hipotesis planteada en el
trabajo de investigacion.

3.6. Método de analisis de datos

En este aspecto, se empled la estadistica descriptiva, que consiste en presentar los
datos, data, valor o puntuacion, alcanzados de la variable de interés y; ademas, la
estadistica inferencial, la cual permite evaluar determinados parametros y revelar o
constatar conjeturas (Hernandez et al., 2014). En el estudio se considero el método
estadistico descriptivo e inferencial, para obtener los resultados y presentarlos en
tablas, asi como aceptar o rechazar las hip6tesis planteadas mediante regresion
logistica, para probar hipotesis causales entre dos variables. El método estadistico
inferencial empleado es la Regresion logistica binaria, esta se refiere a un conjunto
de técnicas estadisticas que poseen como objetivo comprobar hipétesis o
relaciones causales en el caso de que la variable dependiente sea nominal, se basa
en principios diferentes como los odd ratio y las probabilidades; ademas, este
método de analisis se emplea cada vez que la variable dependiente es una variable
binaria, esto es, un par de categorias de respuestas, también conocidas como

dummy o dicotomica (Cardenas, 2014).
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3.7. Aspectos éticos

El presente trabajo de investigacion se desarrollé considerando el codigo de ética
nacionales e internacionales, incluyendo Articulo 15, 16 y 17 de la Universidad
Cesar Vallejo; teniendo en cuenta los que versan sobre derecho de autor politicas
y plagio, para citas y referencias; asimismo, se cumplié con los principios de
beneficencia, no maleficencia y autonomia de los participantes, respetando la
confidencialidad de la identificacion de los participantes durante la realizacion del
estudio. Finalmente, la investigacion fue llevada a cabo de manera coherente y

sostenible para sus fines cientificos y morales.
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IV. RESULTADOS

4.1 Analisis de confiabilidad del instrumento

De acuerdo al resultado del analisis de fiabilidad a través del SPSS, se puede
concluir que el instrumento cuenta con confiabilidad para lograr la medicion de la
variable independiente herramientas virtuales, dado que la prueba Alfa de
Cronbach arrojé 0.909 (Ver anexo), demostrando un coeficiente muy alto. Cabe
mencionar que, segun lo sefialado por Hernandez et al. (2014), el coeficiente Alfa
de Cronbach que se ubica en los niveles de 0.00 a 0.20 corresponde a un nivel de
fiabilidad despreciable; 0.20 a 0.40 equivale a bajo o ligero; 0.40 a 60 representa

un nivel moderado; 0.60 a 80 significa marcado; y 0.80 a 1.00 es muy alto.

4.2. Andlisis descriptivo de las variables en estudio

Variable 1. Herramientas virtuales

Tabla 5

Distribucion de frecuencia de la variable herramientas virtuales

Frecuencia Porcentaje
Validos Bajo 2 1.0
Medio 74 35,6
Alto 132 63,5
Total 208 100,0

Nota. SPSS versién 25.

Se puede observar en la tabla 5 que el 63,5% de los escolares que participaron en
la investigacion considero que las herramientas virtuales se hallan en un nivel alto,
el 35,6% considero que se encuentra en un nivel medio y hubo un 1% que considero

un nivel bajo.
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Tabla 6

Distribucion de frecuencia y porcentaje de herramientas virtuales

Recursos Aplicaciones Sistemas
F % F % F %
Validos Bajo 6 2,9 1 5 4 1,9
Medio 94 45,2 59 28,4 83 39,9
Alto 108 51,9 148 71,2 121 58,2
Total 208 100,0 208 100,0 208 100,0

Nota. SPSS versién 25.

Los datos sefialados en la tabla 5 permiten afirmar que el 51,9% de los encuestados
consideré que la dimension recursos se ubica en un nivel alto, el 45,2% considerd
gue se encuentra en un nivel medio y hubo un 2,9% que consider6 un nivel bajo.
En cuanto a la dimensién Aplicaciones, se observé que el 71,2% de los educandos
considerd0 que la dimension aplicaciones se halla en un nivel alto, el 28,4%
consideré que se encuentra en un nivel medio y hubo un 0,5% que consideré un
nivel bajo. Para la dimensién Sistemas, se conocié que 58,2% de los estudiantes
consultados de cuarto y quinto grado de secundaria en la |.E.PNP. “Precursores de
la independencia Nacional” consideraron que la dimension sistemas se ubica en un
nivel alto, el 39,9% considerd que se encuentra en un nivel medio y hubo un 1,9%

gue considero6 un nivel bajo.
Variable 2. Rendimiento académico

El rendimiento académico en matematica se midié considerando el promedio de las

calificaciones del | y Il trimestre obtenidas por los alumnos.
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Tabla 7

Estadisticos descriptivos de la variable 2: rendimiento académico

N Minimo Maximo Media Desv.
tip.

Resolucién de 208 ,00 20,00 12,0000 5,96690
problemas de cantidad
Resolucién de 208 ,00 20,00 10,1731 6,78581
problemas de
regularidad,
equivalencia y cambio.
Resolucion de 208 ,00 20,00 11,2788 6,36940
problemas de forma,
movimiento y
localizacion.
Resolucién de 208 ,00 20,00 12,2644 5,90032
problemas de gestion
de datos e
incertidumbre.
Rendimiento 208 ,00 20,00 11,2644 5,82700
académico de la
matematica
N vélido (segun lista) 208

Nota. SPSS versién 25.

La tabla 7 indica que el rendimiento académico promedio de los escolares
consultados fue de 11 puntos, calificacion baja pero aprobatoria, con una
desviacion tipica de 6 puntos. Asimismo, se evidencia un promedio de notas bajas
en las competencias matematicas, por lo que se puede afirmar que existe una
tendencia de bajo dominio de la resolucion de problemas de cantidad; regularidad,
equivalencia y cambio; forma, movimiento y localizacion y gestiéon de datos e
incertidumbre en los estudiantes de la Institucion Educativa Publica, Lima-2021.

Ahora bien, siendo el rendimiento académico una variable numérica, se procedi6 a
transformarla a una variable ordinal con dos categorias: calificacion desaprobatoria
y calificacién aprobatoria y, mediante el programa SPSS, se recodificé la variable

considerando los criterios: calificaciones menores a 11 puntos como
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desaprobatorias y calificaciones iguales o mayores a 11 puntos como aprobatorias,

resultando lo siguiente:

Tabla 8

Distribucién de frecuencia del rendimiento académico segun las calificaciones

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Validos  Calificacion 70 33,7 33,7 33,7
desaprobatoria
Calificacion 138 66,3 66,3 100,0
aprobatoria
Total 208 100,0 100,0

Nota. SPSS versién 25.

En latabla 8 se puede observar que el 66,3% de los educandos encuestados obtuvo
calificaciones aprobatorias en el area de matematicas, y un 33,7% de los
estudiantes obtuvieron calificaciones desaprobatorias.

4 .3. Andlisis inferencial de las variables en estudio

En el presente apartado se exponen los resultados obtenidos del analisis inferencial
gue permitieron probar las hipotesis que se plantearon para la elaboracion del
presente estudio. Previamente, se realiz6 la prueba de normalidad a los datos
recabados y se presentaron los resultados respectivos de las pruebas estadisticas

de regresion logistica bivariada.

4.3.1. Prueba de normalidad

Esta prueba se basa en la medicion del nivel de conformidad que existe entre la
distribucion de un conjunto de datos y la distribucion normal; en este sentido, se
efectu6 la prueba de Kolmogorov-Smirnov (muestras mayores de 50
observaciones), teniendo en consideracion que si el p valor o significancia asintética
es menor que 0,05 es no normal o no paramétrica y si el p valor o significancia

asintética es mayor que 0,05 es normal o paramétrica
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Tabla 9

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico Gl Sig.
Tipo de rendimiento 432 208 ,000
académico
Nivel de herramientas ,406 208 ,000
virtuales

Nota. SPSS versiéon 25.

En la tabla 9 se observa un p valor o significancia < 0.05, lo que permite concluir
gue los datos no registran una distribuciéon normal. Sin embargo, la regresion
logistica no se basa en supuestos distribucionales, en el mismo sentido en que lo
hace el analisis discriminante (IBM SPS, 2015).

4.3.2. Regresion Logistica

Para el empleo de la regresion logistica a las diferentes dimensiones de las
variables “Rendimiento académico en matematica” y “Herramientas virtuales
(recursos, aplicaciones y sistema)”, se comenzé por ajustar la variable “rendimiento
académico” como una variable ordinal con dos categorias: aprobatorio y
desaprobatorio. Posteriormente, se afiadié cada una de las dimensiones “Resuelve
problemas de cantidad”; “Resuelve problemas de regularidad, equivalencia y
cambio”; “Resuelve problemas de forma, movimiento y localizacion”, y “Resuelve
problemas en gestién de datos e incertidumbre”. Para terminar la generalizacion,
se introdujo la variable “Herramientas virtuales”, con tres categorias: bajo, medio y
alto. En la tabla 12, presentada a continuacién, se observan las caracteristicas de

las variables a considerar para esta regresion.
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Tabla 10

Caracteristicas de las variables de la regresion logistica

Variable

Tipo

Indicadores

Valor final

Rendimiento académico

en matematica

Dependiente

general

Notas del registro

promediadas de las 4
dimensiones en los

trimestres 1 y Il

>11 Aprobatorio

<11 Desaprobatorio

Resolucién de problemas  Dependiente Notas del registro =11 Aprobatorio

de cantidad especifica promediadas del <11 Desaprobatorio
trimestre 1y 1l

Resolucion de problemas  Dependiente Notas del registro >11 Aprobatorio

de regularidad, especifica promediadas del <11 Desaprobatorio

equivalencia y cambio. trimestre 1y 1l

Resolucién de problemas  Dependiente Notas del registro >11 Aprobatorio

de forma, movimiento y especifica promediadas del <11 Desaprobatorio

localizacion. trimestre 1y Il

Resolucién de problemas  Dependiente Notas del registro >11 Aprobatorio

en gestion de datos e especifica promediadas del <11 Desaprobatorio

incertidumbre. trimestre 1y 1l

Herramientas virtuales Independiente  Sumatoria de los 21 items  Alto 79-105
general del instrumento. Medio 50-78
Bajo 21-49
Recursos Independiente  Sumatoria de los items 1 Alto 27-35
especifica al 7 del instrumento Medio 17-26
Bajo 7-16
Aplicaciones Independiente  Sumatoria de los items 8 Alto 27-35
especifica al 14 del instrumento Medio 17-26
Bajo 7-16
Sistema Independiente  Sumatoria de los items 15  Alto 27-35
especifica al 21 del instrumento Medio 17-26
Bajo 7-16

Dada la variable dependiente “Rendimiento académico en matematica” y sus
caracteristicas, presenta dos categorias, la investigacion considera evaluar la
regresion logistica binaria. En este sentido, se somete al andlisis la prediccion y
explicacion de la variable dependiente “rendimiento académico de las matematicas”

por la variable independiente “uso de las herramientas virtuales”.
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Contrastacion de Hipotesis
En este orden de ideas, de acuerdo con el objetivo general, se formula la siguiente
hipétesis:

Hipotesis General
Ho: No existe influencia significativa de las herramientas virtuales en el
rendimiento académico de matematica, en estudiantes de una Institucion
Educativa Publica, Lima-2021.
Ha: Existe influencia significativa de las herramientas virtuales en el rendimiento
académico de matematica, en estudiantes de una Institucion Educativa Publica,
Lima-2021.

Tabla 11

Pruebas omnibus sobre los coeficientes del modelo de la hipétesis general

Chi cuadrado gl Sig.

Paso 28,176 1 ,000

Paso 1 Bloque 28,176 1 ,000
Modelo 28,176 1 ,000

Nota. SPSS versién 25.

En la tabla 11 se observan las pruebas de 6mnibus sobre los coeficientes del
modelo, demostrando un p-valor de 0.000 en el ajuste, lo que indica que las
covariables de las herramientas virtuales; contribuyen efectivamente a explicar las
modificaciones que producen en el rendimiento académico de las matematicas en

los estudiantes de una Instituciéon Educativa Publica, Lima-2021.
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Tabla 12

Resumen del modelo de la hipotesis general

Paso -2 log de la R cuadrado de Cox y Snell R cuadrado de Nagelkerke
verosimilitud
1 260,173 127 ,169

Nota. 2. La estimacion ha finalizado en el nimero de iteracion 3 porque las estimaciones de los

parametros han cambiado en menos de ,001. SPSS versién 25.

Para evaluar de forma global la validez del modelo, se considera el resumen del
modelo, cuyos estadisticos se observan en la tabla 12. La R cuadrado de Cox y
Snell con un valor de 0,127, lo que indican que solo en 12,7% de la variacion de la
variable “rendimiento académico en las matematicas” es explicada por las
covariables de las herramientas virtuales incluidas en el modelo y el R cuadrado de
Nagelkerke (0,169), lo que permite interpretar que los niveles de uso de las
herramientas virtuales explican el 16,9% de la variable “rendimiento académico en

las matematicas” en estudiantes de una Institucion Educativa Publica, Lima-2021.

Tabla 13

Clasificacion del modelo rendimiento académico

Pronosticado

Rendimiento académico Porcentaje
Observado correcto

Desaprobatorio Aprobatorio

Rendimiento Desaprobatorio 0 70 ,0
Paso 1 académico Aprobatorio 0 138 100,0
Porcentaje global 66,3

Nota. 2. El valor de corte es ,500. SPSS version 25.

En la tabla 13, muestra que los casos observados son 70 estudiantes con
rendimiento académico reprobatorio y pronosticados ninguno; ahora bien, los casos
de estudiantes con notas aprobatorias observadas y pronosticados es de 138,
representando el 66,3%, es decir, el modelo clasifica el 66,3% de los estudiantes

en global.
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Tabla 14

Variables en la ecuacion del modelo general

B E.T. Wald gl Sig. Exp(B)

Herramientas ,287 ,056 26,022 1 ,000 1,332

virtuales

Paso 12

Nota. 2. Variable(s) introducida(s) en el paso 1: herramientas. SPSS version 25.

La tabla 14 muestra la aplicacion del modelo de la variable independiente
“herramientas virtuales”, la hipétesis nula que se prueba es que los coeficientes de
la funcion de prediccidn sean iguales a cero, por lo tanto, un p valor menor al nivel
de significancia (0,000<0,05) indica que se niega la hip6tesis de que los coeficientes
de la funcion de prediccidén sean cero. Por esta razdn, un coeficiente en el nivel de
las herramientas virtuales de 0,287 es parte de la funcion de prediccién y se
interpreta que, a mayor nivel de herramientas virtuales, mas probabilidad hay que
ocurra el evento de aprobar matematica (signo + en la B).

Al realizar el andlisis mediante regresion logistica para determinar el efecto de las
herramientas virtuales en el rendimiento académico escolar y planteando el modelo
general para cada uno de los casos, se obtiene el siguiente modelo general:
rendimiento académico en los estudiantes de una Institucion Educativa Publica,
Lima-2021.

1
1+exp (—Bo—P1X1)

POy =1/x)=

Donde se desea determinar la probabilidad que un estudiante de una Instituciéon

Educativa Publica que use herramientas virtuales apruebe matematica.

P(y =1/X) T 1+exp (—0-0.287(1))  1+exp(—0.287)  1+0.75

= 0,5714

Entonces, la probabilidad de que un estudiante que use herramientas virtuales
apruebe matematicas, es de 57,14%. Asimismo, la probabilidad de aprobar

matematicas que tiene un estudiante que no use herramientas virtuales es de 50%.
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En referencia al objetivo especifico uno, se plantea la siguiente hipotesis especifica.

Hipotesis Especifica 1
Ho: No existe influencia de las herramientas virtuales en resolver problemas de
cantidad, en estudiantes de una Institucion Educativa Publica, Lima-2021.
Hai: Existe influencia de las herramientas virtuales en resolver problemas de

cantidad, en estudiantes de una Institucion Educativa Publica, Lima-2021.

Tabla 15
Pruebas omnibus sobre los coeficientes del modelo de la hipétesis especifica 1
Chi cuadrado gl Sig.
Paso 26,485 1 ,000
Paso1l Bloque 26,485 1 ,000
Modelo 26,485 1 ,000

Nota. SPSS version 25.

Las pruebas de dmnibus sobre los coeficientes del modelo especifico 1, indican
que p valor (0.000) con las covariables de la variable “nivel de herramientas
virtuales” presenta un ajuste de forma significativa, es decir, efectivamente estas
covariables inciden en las variaciones que se producen en la resolucién de
problemas de cantidad que los estudiantes llevan a cabo en una Institucion
Educativa Publica, Lima-2021.

Tabla 16

Resumen del modelo de la hipotesis especifica 1

Paso -2logde laverosimilitud R cuadrado de Coxy R cuadrado de Nagelkerke
Snell

1 261,864 ,120 ,159

Nota. a. La estimacién ha finalizado en el numero de iteracidon 3 porque las estimaciones de los

parametros han cambiado en menos de ,001. SPSS versién 25

Los estadisticos que se observan en la tabla 16 muestran un R cuadrado de Cox y

Snell con un valor de (0,12), esto indica que solo el 12% de la variacion de la
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dimension “resolucion de problemas de cantidad” es explicada por las covariables
del “nivel de herramientas virtuales” incluidas en el modelo. EI R cuadrado de
Nagelkerke (0,159) permite interpretar que los niveles de las herramientas virtuales
explican el 15,9% la capacidad de resoluciéon de problemas de cantidad, en

estudiantes de una Institucidon Educativa Publica, Lima-2021.

Tabla 17
Clasificacion del modelo resolucion de problemas de cantidad

Pronosticado
Observado Nota resuelve problemas de Porcentaje
cantidad correcto

Desaprobatoria  Aprobatoria

Nota resuelve Desaprobatoria 0 67 ,0
problemas de

Paso 1 cantidad Aprobatoria 0 141 1000
Porcentaje global 69,8

Nota. & El valor de corte es ,500. SPSS version 25.

Como puede observarse en la tabla 17 el modelo es pronosticado con un 69,8%, lo

gue significa que es bastante confiable.

Tabla 18

Variables en la ecuacion del modelo especifico 1

B E.T. Wald gl Sig. Exp(B)
Paso 12 herramientas 277 ,056 24,583 1 ,000 1,319

Nota. & Variable(s) introducida(s) en el paso 1: herramientas. SPSS versién 25.

La interpretacion de la tabla 18 busca probar la hipotesis nula: los coeficientes de
la funcion de prediccion de la resolucion de problemas de cantidad (y) sean iguales
a cero, por lo tanto, un p valor de 0,000<0,05 como se muestra en dicha tabla, indica
gue se rechaza la hipotesis de que los coeficientes de la funcion de prediccion sean

cero.
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En el objetivo especifico dos, se intenta probar la siguiente hipétesis especifica:

Hipotesis Especifica 2
Ho: No existe influencia de las herramientas virtuales en la resolucion de
problemas sobre regularidad, equivalencia y cambios en alumnos de una
Institucién Educativa Publica, Lima-2021.
Hi: Existe influencia de las herramientas virtuales en la resolucion de problemas
sobre regularidad, equivalencia y cambios en alumnos de una Institucién
Educativa Puablica, Lima-2021.

Tabla 19

Pruebas omnibus sobre los coeficientes del modelo de la hipétesis especifica 2

Chi cuadrado gl Sig.

Paso 171 1 ,679

Paso 1l Bloque 171 1 ,679
Modelo 171 1 ,679

Nota. SPSS versién 25.

Segun la tabla 19, la significancia mayor a 0,05 en las pruebas de omnibus sobre
los coeficientes del modelo resolucion de problemas relacionados a regularidad,
equivalencia y cambios y nivel de herramientas virtuales permite interpretar que la
dimensién “resolucion de problemas de regularidad, equivalencia y cambios” no es

explicada por la variable independiente “nivel de herramientas virtuales”.

Tabla 20
Resumen del modelo resolucion de la hipétesis especifica 2
Paso -2 log de la R cuadrado de Cox y R cuadrado de
verosimilitud Snell Nagelkerke
1 287,8712 ,001 ,001

Nota. 2. La estimacién ha finalizado en el numero de iteracién 2 porque las estimaciones de los
parametros han cambiado en menos de ,001. SPSS version 25.
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Tabla 21

Clasificacion del modelo de la hipétesis especifica 2

Pronosticado
Nota resuelve problemas de  Porcentaje
Observado regularidad, equivalencia y correcto
cambio.

Desaprobatoria  Aprobatoria

Calificacion en
resuelve Desaprobatoria 106 2 98,1

problemas de

Paso 1 regularidad, _ 100 0 ,0
) ) Aprobatoria
equivalencia y
cambio.
Porcentaje global 51,0

Nota. El valor de corte es ,500

El no ajuste del modelo se refuerza con los estadisticos de la tabla 20, puesto que
un R cuadrado de Cox y Snell en 0,001 y un R cuadrado de Nagelkerke también en
0,001 indican muy baja explicacion de la variable herramientas virtuales sobre la
resolucién de problemas de regularidad, equivalencia y cambios, a pesar de que el
51% de los casos es pronosticado por el modelo especifico 2, tal como lo sefiala la
tabla 21.

Tabla 22
Variables en la ecuacion del modelo especifico 2
B E.T. Wald gl Sig. Exp(B)
Paso 12 Herramientas -,032 ,052 387 1 534 ,968

Nota. 2. Variable(s) introducida(s) en el paso 1: Herramientas. SPSS version 25

Dada la significancia de los coeficientes presentados en la tabla 22, los valores
>0,05 indican que existen evidencias significativas para no rechazar la hipétesis

nula, por lo tanto, los coeficientes de la funcién de prediccion de la resolucion de

36



problemas de regularidad, cambios y equivalencia en estudiantes de una Institucién

Educativa Publica, Lima-2021 (y) son iguales a cero.

Al hacer referencia al objetivo especifico tres, a continuacién, se expresa la

hipotesis especifica 3:

Hipotesis Especifica 3
Ho: No existe influencia de las herramientas virtuales en resolver problemas de
forma, movimiento y localizacion, en estudiantes de una Institucion Educativa
Publica, Lima-2021.
Hai: Existe influencia de las herramientas virtuales en resolver problemas de
forma, movimiento y localizacién, en estudiantes de una Institucion Educativa
Publica, Lima-2021.

Tabla 23
Pruebas omnibus sobre los coeficientes del modelo de la hipotesis especifica 3
Chi cuadrado gl Sig.
Paso 10,108 1 ,001
Paso1l Bloque 10,108 1 ,001
Modelo 10,108 1 ,001

Nota. SPSS version 25.

Latabla 23 presenta la prueba de 6mnibus, permitiendo interpretar una significancia
menor a 0,05, lo que significa que existen evidencias significativas para rechazar
gue los coeficientes del modelo son iguales a cero, por lo tanto, los niveles de
herramientas virtuales si explican la resolucion de problemas de forma, movimiento

y localizacion.
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Tabla 24

Resumen del modelo resolucion de la hipétesis especifica 3

Paso -2 log de la R cuadrado de Coxy R cuadrado de Nagelkerke
verosimilitud Snell
1 278,2412 ,047 ,063

Nota. @.La estimacién ha finalizado en el nimero de iteraciéon 3 porque las estimaciones de los

parametros han cambiado en menos de ,001. SPSS version 25.

Los estadisticos de la tabla 24 muestran valores poco significativos, pues un R
cuadrado de Cox y Snell de 4,7% y un R cuadrado de Nagelkerke de 6,3% indican
una baja explicacién de la variable dependiente “resolucién de problemas de forma,
movimiento y localizacion” por la variable independiente “nivel de herramientas

virtuales”.

Tabla 25

Clasificacion del modelo de la hipétesis especifica 3

Pronosticado
Nota resuelve problemas de Porcentaje

forma, movimiento y correcto
Observado localizacion

Desaprobatoria Aprobatoria

Nota resuelve Desaprobatoria 0 81 0
problemas de
Paso 1 forma, movimiento Aprobatoria 0 127 100,0

y localizacion

Porcentaje global 61,1

Nota. El valor de corte es ,500. SPSS version 25.

En consideracion a la tabla 25, el modelo resolucion de problemas de regularidad,
cambios y equivalencia es pronosticado en un 61,1%, lo que significa que el modelo
rendimiento académico en la resolucion de problemas en cuanto a forma,
movimiento y localizacion presenta buen ajuste ante el nivel de herramientas

virtuales.
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Tabla 26
Variables en la ecuacion del modelo especifico 3
B E.T. Wald gl Sig. Exp(B)

Paso 17 herramientas 167 053 9,832 1,002 1182

Nota. 2. Variable(s) introducida(s) en el paso 1: herramientas. SPSS version 25.

Ahora bien, basadndose en la tabla 26 un nivel de significancia (0,002) menor a 0,05,
concluye que existe evidencias significativas para rechazar que el coeficiente de la
variable es cero, por lo tanto, el coeficiente de 0,167 significa que dado un aumento
en el uso de las herramientas virtuales sube la probabilidad de aprobar o
desaprobar la asignatura matematica por estudiantes de una Institucion Educativa
Publica, Lima-2021.

Para terminar con los objetivos de la investigacién, el objetivo especifico 4, formula

la siguiente hipotesis.

Hipotesis Especifica 4
Ho: No existe influencia de las herramientas virtuales en resolver problemas de
gestion de datos e incertidumbre, en estudiantes de una Institucion Educativa
Publica, Lima-2021, formula la siguiente hipotesis.
Hi: Existe influencia de las herramientas virtuales en resolver problemas de
gestion de datos e incertidumbre, en estudiantes de una Institucion Educativa
Publica, Lima-2021.

Tabla 27
Pruebas omnibus sobre los coeficientes del modelo de la hipotesis especifica 4
Chi cuadrado Gl Sig.
Paso 22,250 1 ,000
Paso 1 Bloque 22,250 1 ,000
Modelo 22,250 1 ,000

Nota. SPSS versién 25.
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Con relacion a la tabla 27, las pruebas de édmnibus sobre los coeficientes del
modelo, indican que la significancia estadistica (0.000) con las covariables de las
herramientas virtuales, presenta un ajuste de forma significativa, es decir, que
contribuyen efectivamente a explicar las modificaciones que se producen en la
resolucion de problemas en gestion de datos e incertidumbre de las matematicas

en los estudiantes de una Institucion Educativa Publica, Lima-2021.

Tabla 28
Resumen del modelo resolucién de la hipétesis especifica 4
Paso -2 log de la verosimilitud R cuadrado de Cox y R cuadrado de
Snell Nagelkerke
1 266,099 ,101 ,135

Nota. 2. La estimacién ha finalizado en el nimero de iteracion 3 porque las estimaciones de los
parametros han cambiado en menos de ,001. SPSS version 25.

Considerando la tabla 28, para evaluar de forma global la validez del modelo, se
considera el resumen del modelo, cuyos estadisticos R cuadrado de Cox y Snell
con un valor de (0,101) indica que solo en 10,1% de la variacion de la variable
“resolucion de problemas de gestion de datos e incertidumbre” son explicadas por
las covariables de las “herramientas virtuales”, asimismo el R cuadrado de
Nagelkerke (0,135) permite interpretar que los niveles de uso de las herramientas
virtuales explican el 13,5% de la variable dependiente.
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Tabla 29

Clasificacion del modelo de la hipétesis especifica 4

Pronosticado
Nota resuelve problemas en Porcentaje
Observado gestion de datos e correcto

incertidumbre

Desaprobatoria Aprobatoria

Nota resuelve Desaprobatoria 0 70 ,0
problemas en 0 138 100,0
Paso 1 gestion de datos Aprobatoria

e incertidumbre

Porcentaje global 66,3

Nota El valor de corte es ,500. SPSS version 25

La clasificacion del modelo resolucion de problemas de gestion de datos e
incertidumbre y herramientas virtuales se visualiza en la tabla 29, esto permitio
evaluar el ajuste del modelo de regresion comparando los valores pronosticados
con los valores observados, concluyendo que el modelo clasifica el 66,3%, de los

casos, lo que significa que es confiable.

Tabla 30
Variables en la ecuacion del modelo especifico 4

B E.T. Wald gl Sig. Exp(B)
Paso 12 herramientas ,167 ,053 9,832 1 ,002 1,182

Nota. 2. Variable(s) introducida(s) en el paso 1: herramientas. SPSS version 25.

Ahora bien, en cuanto a la tabla 30, la cual muestra un p valor de 0,002<0,05, se
concluye que existen evidencias significativas para rechazar que el coeficiente de
la variable es cero, por lo tanto, el coeficiente de 0,167 significa que dado un
aumento en el uso de las herramientas virtuales también aumenta la probabilidad

de aprobar o desaprobar la asignatura de matematicas.
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V. DISCUSION

El presente estudio tuvo como propdésito general determinar la influencia de las
herramientas virtuales en el rendimiento académico de la matematica, en
estudiantes de una Institucion Educativa Publica, Lima-2021. Para comprobar tal
objetivo, se procedié a comprobar la hipétesis de investigacién que plantea que
existe influencia de las herramientas virtuales en el rendimiento académico de la
matematica, en estudiantes de una Institucion Educativa Publica, Lima-2021.
Partiendo de alli, los resultados obtenidos del andlisis descriptivo e inferencial
(mediante regresion logaritmica) demostraron que las herramientas virtuales
influyen en el rendimiento académico de las matematicas lo que fue evidenciado
con un p valor de 0.000 en la prueba omnibus. Por otra parte, el coeficiente B en la
ecuaciéon del modelo general para probar la hipétesis general fue de 0,287 lo que
refleja que, a mayor nivel de las herramientas virtuales, més probabilidad hay de
mejorar el rendimiento académico en el area de matematicas.

Por otro lado, se evidencié que la probabilidad de que un estudiante que use
herramientas virtuales influya en el rendimiento académico de matematicas es de
57,14%. Estos resultados muestran coincidencias con los antecedentes de
investigacion, especificamente con el estudio realizado por Florecin y Barriga
(2019) en el cual, segun Chi-cuadrado de significancia 0,000, prueba altamente
significativa se ha encontrado que las TIC e Internet influyen en el rendimiento
escolar en matematicas de los alumnos de quinto grado en el distrito de Puente
Piedra. Lima 2017. Asimismo, cabe mencionar el estudio realizado por Al-Azawei,
et. al. (2019) titulado “Learners' Experience Towards e-Assessment Tools: A
Comparative Study on Virtual Reality and Moodle Quiz” en el cual se empleé la
triangulacion de métodos en el disefio de investigacion experimental, mediante
cuestionarios cuasi-pre-test y post-test, con 32 estudiantes como muestra,
considerando un grupo de control (N = 17) y el grupo experimental (N = 15). La
conclusion que se extrae dl producto de la investigacion es que una aplicacion de
evaluacion electrénica basada en juegos de realidad virtual es un enfoque exitoso
para mejorar la participacion de los estudiantes en las sesiones de evaluacion,
aungue los estudiantes pueden enfrentar una falta de experiencia en su uso.
Ademas, Hillmayr, et. al. (2020) en su investigacion como resultados obtuvo que el

uso de herramientas virtuales tuvo un efecto positivo en el producto obtenido del
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proceso de aprendizaje de los estudiantes (g = 0,65, p <0,001) y que la provision
de capacitaciones para maestros sobre las herramientas virtuales moder6
significativamente el efecto general y el uso de sistemas de tutoria inteligentes o
simulaciones, como herramientas matematicas dinamicas, fue significativamente
mas beneficioso que los sistemas hipermedia. En su estudio el efecto fue mayor
cuando se utilizaron herramientas virtuales ademas de otros métodos de instruccion
y no como sustituto; tales resultados abren nuevas direcciones para la investigacion
futura y pueden informar la toma de decisiones basada en evidencia sobre las
herramientas virtuales en la educacién. Por otro lado, es importante mencionar el
estudio de Geraets (2021) quien concluyé que los estudiantes demostraron una
ligera preferencia por recibir la instruccion en la escuela en lugar de los videos
pregrabados cuando inicialmente intentan comprender y desempefarse bien en el
aula; dad que la pandemia interrumpio las rutinas diarias tanto de los estudiantes
como de los maestros en el Ultimo afio, surgié la necesidad de establecer
conexiones e interactuar con otros en el aula y eso se fomenté a través del modelo
tradicional. De manera que este estudio contraste con los hallazgos presentes y
genera la abre las puertas a estudios futuros en los que seria interesante conocer
las preferencias de los estudiantes; dado que puede ser un factor que afecte su
rendimiento.

El enfoque que se le ha dado al rendimiento académico en esta investigacion esta
fundado en su dependencia del uso de las herramientas virtuales, es por ello que
concibe como el resultado final de un proceso de educacion apoyado en métodos
virtuales, evidenciando tipo de estrategias educativas, recursos virtuales y
preferencias por parte de los estudiantes. El empleo de las herramientas virtuales,
el uso de sus recursos para reforzar y cumplir con los objetivos de aprendizaje,
predice e incide en rendimiento académico del area de las matematicas. Esta
perspectiva halla explicacion en lo propuesto por Jiménez en Grasso (2020) donde
se observa mas profundamente el concepto de rendimiento académico, ya que alli
es concebido por el nivel de conocimientos que se demuestra en un area
determinada, en este caso las matematicas, incluyendo otras variables compararlo
con la edad considerando el nivel académico.

Atendiendo este contexto, el desarrollo de herramientas virtuales eficaces es de

gran relevancia en el entorno virtual, las herramientas de aprendizaje virtual podrian
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potencialmente servir como la experiencia de aprendizaje, a partir de la cual los
estudiantes juzgan su autoeficacia y forman sus expectativas de resultados. De
acuerdo con las teorias citadas, las herramientas virtuales son efectivas para
aumentar la participacion en estudiantes, proporcionando experiencias de
aprendizaje positivas y autoeficacia en el desempefio del aprendizaje; ademas de
ofrecer una experiencia positiva a los estudiantes con el area aprendizaje.

En relaciéon con el objetivo especifico 1 “Determinar la influencia de las
herramientas virtuales en resolver problemas de cantidad, en estudiantes de una
Institucion Educativa Publica, Lima-2021”, el analisis obtenido de regresion lineal,
especificamente, las pruebas de dmnibus sobre los coeficientes del modelo para
probar la hipotesis especifica 1, indican que la significancia estadistica fue de 0.000,
lo que expresa que el nivel de uso de las distintas las herramientas virtuales
producen variaciones en la resolucién de problemas de cantidad por parte de los
estudiantes en una Institucion Educativa Publica, Lima-2021. Otro resultado
importante vinculado a este objetivo, es que el 63,5% de los estudiantes
consultados de cuarto y quinto grado de secundaria en la institucién educativa
tienen un alto nivel de las herramientas virtuales, mientras que 12 puntos es el
promedio de calificaciones obtenidas para la competencia resolucion de problemas
de cantidad; resaltando también que las calificaciones aprobatorias fueron
obtenidas por el 69,3% de los estudiantes consultados.

Sin embargo, el modelo desarrollado indica que solo en 12% de la variacion en la
“resolucion de problemas de cantidad” por parte de los estudiantes consultados, al
mismo tiempo que los niveles de las herramientas virtuales explican solo el 15,9%
de la capacidad de resolucion de problemas de cantidad, en estudiantes de una
Institucion Educativa Publica, Lima-2021. Estos resultados muestran tener una
tendencia contraria a lo previsto tedricamente donde se expone que las
herramientas virtuales pueden apoyar habilidades y estrategias que son altamente
relevantes en el area de contenido cientifico y matematico, como la resolucion de
problemas del mundo real o la visualizacién relaciones complejas (Greefrath, et. al,
2018; Hillmayr, et. al, 2020). Considerando los antecedentes, los resultados de
Geraets (2021) en su trabajo titulado “The Effects That a Flipped Classroom has on
Engagement and Academic Performance for High School Mathematics Students”,

presentan similitud en cuanto a las herramientas virtuales, ya que este autor
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demostré que los estudiantes prefieren recibir la instruccidén en la escuela en lugar
de los videos pregrabados cuando inicialmente intentan comprender y
desempeniarse bien en el aula.

Ante lo expuesto, se afirma que las herramientas virtuales, consideradas parte de
las tecnologias de la comunicacion e informacién que permiten gestionar el
conocimiento teorico y practico en diversas areas del aprendizaje, haciendo del
aprendizaje un proceso significativo. En el intercambio de informacion, estas
permiten la asistencia y comunicacién sincronica y asincronica entre los actores del
aprendizaje. En el caso de la “resolucion de problemas de cantidad”, propician un
ambiente con mayores fuentes de informacion, logrando que el estudiante explore,
observe y analice diversas situaciones para el aprendizaje. En consecuencia, las
herramientas virtuales, predicen e inciden en adquisiciéon de habilidades para
resolver problemas matematicos, la creatividad, la flexibilidad del conocimiento
adquirido, la innovacién, construyendo nuevos conocimientos.

En cuanto al objetivo especifico 2, el cual consistié en “Determinar la influencia de
las herramientas virtuales en resolver problemas de regularidad, equivalencia y
cambios, en estudiantes de una Institucion Educativa Publica, Lima-2021", 679
indica que la resolucion de problemas de regularidad, equivalencia y cambios, no
es explicada por el nivel de herramientas virtuales. Otro dato importante es el R
cuadrado de Nagelkerke= 0,001, reflejando muy baja aplicacion de las
herramientas virtuales para resolver satisfactoriamente problemas sobre
regularidad, equivalencia y cambio. Por otra parte, el aumento en niveles medios
de sistema, explica el nivel medio de la resolucion de problemas de regularidad,
equivalencia y cambio. Estos resultados concuerdan con los obtenidos por Davila
(2016) quien establecio los determinantes del desempefio académico de los
estudiantes de secundaria de la institucion educativa Fe y Alegria 10 de Comas; El
estudio concluyé que los habitos de estudio, las estrategias de lectura y la
orientacion de los padres determinan significativamente el rendimiento académico,
en particular en lo que se refiere a problemas en mateméticas (> =,329 y p > ,01)
el rendimiento escolar de los estudiantes.

Los problemas de regularidad, equivalencia y cambio en el &rea de las matematicas
consisten plantear ecuaciones, funciones e inecuaciones, procedimientos,

estrategias, y propiedades para su resolucion, graficarlas o manejar expresiones
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simbolicas, Esto con el fin de en qué el estudiante logre determinar paralelismos y
generalizar regularidades y el cambio de una dimensidén con respecto de otra, a
través de reglas generales que le asientan hallar valores no conocidos, establecer
limitaciones y hacer prondsticos sobre el desenvolvimiento de un fenédmeno. Se
hacen razonamientos inductivos y deductivos, para establecer leyes.

Por otro lado, respecto al objetivo especifico 3 “Determinar la influencia de las
herramientas virtuales en resolver problemas de forma, movimiento y localizacion,
en estudiantes de una Institucion Educativa Publica, Lima-2021”; se obtuvieron
evidencias significativas para rechazar que el coeficiente de la variable es cero, por
lo tanto, el coeficiente de 0,167 significa que dado un aumento en el uso de las
herramientas virtuales sube la probabilidad de aprobar o desaprobar la asignatura
matematica por estudiantes de una Institucion Educativa Publica, Lima-2021. De
manera especifica, la prueba de omnibus permitid interpretar que existen
evidencias significativas para determinar que los niveles de herramientas virtuales
si explican la resolucion satisfactoria de problemas de forma, movimiento y
localizacion. Asimismo, vale destacar que los contenidos de forma, movimiento y
localizacion en matematicas permiten el desarrollo progresivo aspectos asociados
al sentido de la localizacion en el espacio, interactuar con diferentes objetos,
comprender las caracteristicas de las formas y la interrelacion entre estas, al aplicar
los conocimientos para la resolucion de diversos problemas del entorno. En este
orden, los resultados permiten afirmar que los niveles de las herramientas virtuales
explican el 13,5% de la capacidad de los estudiantes para resolver problemas de
forma, movimiento y localizacién.

En tal sentido, cabe mencionar el estudio de Villalta (2019) quien evidencié que se
mejor6d el rendimiento académico de los estudiantes de manera significativa
mediante el uso de un software educativo virtual que ofrece a los estudiantes de
todos los niveles, una forma tangible y visual de aprender matematicas. Asimismo,
Benitez et. al (2019) quien obtuvo hallazgos que demostraron cambios positivos en
cuanto el desempefio escolar debido al empleo efectivo de las TIC, demostrando
asi que el aprendizaje mejora debido a las TIC's, y ocurre lo contario cuando el uso
de estas es inapropiado.

En el area de las matematicas, los problemas de forma, movimiento y localizacién

se refieren a la orientacion, descripcion de la posicion, ademas del movimiento en
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el espacio, y la asociacion de caracteristicas de cosas con figuras geométricas
bidimensionales y tridimensionales. Al mismo tiempo, se trata de célculos de plano,
del contorno, del volumen y capacidad de objetos y construccion de grafias de
figuras geométricas, descripcion de recorridos, con el empleo de métodos de
referencia.

La competitividad que desarrollan los estudiantes para poder resolver
adecuadamente problemas de forma, movimiento y localizacién corresponde al
marco légico-matemético util para la estructuracion del pensamiento formal y
abstracto. En tal sentido, resulta necesario el dominio del conocimiento de este
contenido por los docentes para disefar estrategias de ensefianza dirigidas a los
estudiantes. Estas estrategias, en el campo de la educacion virtual, deben fomentar
el progreso organizado en el area.

En relacion con el objetivo especifico 4 “Determinar la influencia de las
herramientas virtuales en resolver problemas de gestion de datos e incertidumbre,
en estudiantes de una Institucion Educativa Publica, Lima-2021”, se conocioé que
las herramientas virtuales contribuyen a explicar las modificaciones que se
producen en la resolucién de problemas en gestion de datos e incertidumbre de las
matematicas en los estudiantes de una Institucion Educativa Publica, Lima-2021.
Por su parte, el R cuadrado de Nagelkerke (0,135) indica que los niveles de las
herramientas virtuales explican el 13,5% de la capacidad en estudiantes de los
resolver problemas de gestion de datos e incertidumbre. Ademas, el coeficiente
B=0,167 en la ecuacion del modelo para el objetivo especifico 4, significa que, al
haber un aumento en el uso de las herramientas virtuales, aumenta la probabilidad
de aprobar o desaprobar la asignatura de matematicas. Finalmente, los hallazgos
del presente estudio coinciden con los de Kul, et. al (2018) quien en su estudio
demostraron que el uso de materiales en matematicas tiene una influencia positiva
y alta en el rendimiento.

Los problemas de gestion de datos e incertidumbre tienen como objetivo que el
estudiante desarrolle la capacidad de andlisis de datos sobre situaciones aleatorias,
que los lleve a la toma de decisiones, procesar predicciones y generar conclusiones
amparadas en la informacién producida. Es asi que se compila, estructura datos
gue constituyen elemento fundamental para realizar el andlisis, interpretacion y

deduccién de estos, empleando medidas estadisticas.
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Los hallazgos del estudio concuerdan con Bhagat y Chang (2015) encontraron que
el uso de la herramienta virtual GeoGebra mejoraba las habilidades de
razonamiento y visualizacion de los estudiantes. Con un disefio de investigacion
cuasi-experimental, una poblacion constituida por 50 estudiantes en la cual el grupo
de experimento y el grupo de control estuvo integrado por 25 estudiantes. El grupo
experimental fue educado empleando GeoGebra, el grupo de control empleando
métodos de ensefianza tradicionales. En general, las herramientas virtuales
permiten a los estudiantes recibir contenido de acuerdo con su estilo de aprendizaje
individual; lo que puede ser especialmente fructifero cuando los estudiantes
aprenden conceptos matematicos nuevos y abstractos (Reinhold, et. al, 2020).
Por otro lado, coincide también con que las herramientas virtuales también pueden
brindar oportunidades para que los estudiantes practiquen los conocimientos
adquiridos anteriormente, lo cual es importante, por ejemplo, para fomentar los
principios mateméaticos a un nivel mas basico (Soliman & Hilal, 2016) vy, al
proporcionar retroalimentacion individual al alumno de inmediato, las herramientas
especificas tienen como objetivo evitar el desarrollo de conceptos erréneos tipicos
(Reinhold et al., 2020), que a menudo son un problema en el aprendizaje de las
matematicas (Lortie-Forgues, et. al, 2015; Obersteiner, 2016).

En sentido general, los empleos de recursos tecnoldgicos para la educacion virtual
generan multiples oportunidades en estudiantes que comprenden desde delinear y
evidenciar modelos, fenbmenos y procesos, a traves de medios digitales y virtuales,
al mismo tiempo que desarrollar actividades de creatividad, con propdsito de
generar ideas novedosas y el conocimiento auto gestionado. Esto lleva implicito
etapas de interaccibn con otros comparferos y resolver la practica de las
matematicas. De esta manera, las nuevas tecnologias contribuyen al aprendizaje
permitiendo que sea constructivo, significativo y autbnomo. En cuanto a la labor de
los docentes que emplean el constructivismo en clases apoyandose en las TICs,
los recursos tecnologicos de uso personal como computadoras, representan
elementos claves para promover el aprendizaje, ya que suministran cada estudiante
la posibilidad de crear, enunciar y manifestar los nuevos conocimientos adquiridos.
Aunado a ello, también se promueve la posibilidad de generar métodos
colaborativos en aulas de clases, lo que permite comprometer profesores y

estudiantes en el transcurrir de la ensefianza y aprendizaje.
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Es de considerar que las mateméticas poseen una representacion instrumental, ya
gue como instrumento estd muy asociada con los adelantos logrados por la
sociedad durante su historia. La historia de matematicas concuerda con etapas
productivas del ser humano en general, y favorecen al progreso y la formalizacion
de las ciencias de tipo experimental y social. En este orden, el aprendizaje de la
matematica contribuye al despertar la capacidad en los nifios para la busqueda,
organizacion y analisis de informacion para entender el mundo.

Finalmente, es necesario resaltar el contexto actual, la educacion virtual aporta para
el mejoramiento de indicadores de cobertura educativa y calidad; sin embargo, las
herramientas virtuales deben a un mejor proceso de aprendizaje en estudiantes y
mayor y mejor desenvolvimiento en plataformas disponibles para los aprendizajes
en cualquier area. Las instituciones educativas tienen un rol de transformar, mejorar
y promover el uso de instrumentos educativos digitales. En este orden, la educacién
virtual involucra a docentes y estudiantes a través del conocimiento y uso de
recursos y herramientas digitales para el éxito en los procesos educativos en esta
era de grandes retos, pues la incorporacion de la tecnologia en la ensefianza y la
investigacién es uno de los desafios mas importantes para la educacion en la
actualidad. Es hora de ir mas all4 de los muros de nuestras aulas para unir fuerzas

con otras instituciones y sociedades para revitalizar la educacion
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VI. CONCLUSIONES

Primera;

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

Las covariables de la variable herramientas virtuales contribuyen a
explicar efectivamente la influencia de esta, en el rendimiento académico
de matemética, en los estudiantes de una Institucion Educativa Publica,
Lima-2021. Ademas, se evidencio que solo en 12,7% de la variacion de
la variable “rendimiento académico en las matematicas” es explicada por
las covariables de las herramientas virtuales incluidas en el modelo y los
niveles del uso de las herramientas virtuales explican el 16,9% de la
variable “rendimiento académico en las matematicas” en estudiantes de
una Institucion Educativa Publica, Lima-2021.

Se concluye que las herramientas virtuales influyen en resolver
problemas de cantidad, en estudiantes de una Institucién Educativa
Publica, Lima-2021; ademas, los resultados demostraron una media de
12 en cuanto a resolver de problemas de cantidad por parte de los
estudiantes consultados, al mismo tiempo que los niveles de las
herramientas virtuales explican solo el 15,9% de la capacidad de
resolucién de problemas de cantidad, en estudiantes de una Institucion
Educativa Publica, Lima-2021.

Se concluye que las herramientas virtuales no influyen en resolver
problemas de regularidad, equivalencia y cambios, en estudiantes de
una Institucion Educativa Publica, Lima-2021. Los resultados
demostraron una media de 10 por parte de los estudiantes consultados
y se establece que el nivel de las herramientas virtuales es alto con
79,8% de los estudiantes, mientras que la resolucion de problemas de
regularidad, equivalencia y cambio presenta un nivel alto en 42,2% y
39,4% en un nivel medio. Otro hallazgo considerable el coeficiente R
cuadrado de Nagelkerke= 0,001, reflejando muy baja explicacién del uso
de las herramientas virtuales sobre la resolucion de problemas de
regularidad, equivalencia y cambios.

Se concluye que las herramientas virtuales influyen en resolver
problemas de forma, movimiento y localizacién, en estudiantes de una

Institucion Educativa Publica, Lima-2021. Los resultados demostraron
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Quinta:

una media de 11 por parte de los estudiantes consultados y la prueba de
omnibus, permitio interpretar que existen evidencias significativas para
determinar que los niveles de herramientas virtuales si explican la
resolucion de problemas de forma, movimiento y localizacion.

Se concluye que herramientas virtuales influyen en resolver problemas
de gestion de datos e incertidumbre, en estudiantes de una Institucion
Educativa Puablica, Lima-2021. Los resultados demostraron una media
de 12 por parte de los estudiantes consultados y el R cuadrado de
Nagelkerke (0,135) indica que los niveles de uso de las herramientas
virtuales explican el 13,5% de la capacidad en estudiantes de los

resolver problemas de gestion de datos e incertidumbre.
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VIl. RECOMENDACIONES
Se recomienda al personal directivo:

Primera: Una revision minuciosa de los objetivos y metas institucionales

propuestas, en cuanto al uso de las herramientas virtuales en esta
institucion educativa, con el fin de evaluar las estrategias en el proceso
de ensefianza de las matematicas. Ademas, tomar en cuenta brindar
capacitaciones para el manejo de herramientas virtuales y estrategias de
ensefianza- aprendizaje dirigido a investigadores y docentes quienes
deben estar constantemente informados como un factor potencial para

los resultados positivos del aprendizaje de los estudiantes.

Segunda: Conocer la proporcion de estudiantes por computadora; esto es, si los

Tercera:

Cuarta:

Quinta:

estudiantes usan las herramientas por su cuenta, por parejas o en
grupos dado que esto pudiese influir en el aprendizaje con herramientas
virtuales y en consecuencia influir en el rendimiento.

Brindar constante apoyo a los estudiantes en el uso de herramientas
digitales en clase, considerando el desarrollo constante de la tecnologia
y se deduce que el apoyo especifico para el uso de medios es
fundamental. También puede ser una linea de investigacion, explorar el
impacto del apoyo a los estudiantes proporcionado por profesoresy / o
compaferos versus ningdn apoyo como otra variable moderadora
potencial.

Motivar a los estudiantes el interés en el area de las matematicas e
incluso en otras areas, ya que el hecho de que los entornos de
aprendizaje digital se utilizardn cada vez con mayor frecuencia, los
investigadores, los docentes y los politicos deben brindar las mejores
condiciones para maximizar el potencial de aprendizaje con
herramientas digitales en la escuela y valorar estrategias que motiven a
los estudiantes para aprovechar sus beneficios.

Finalmente, aunque los resultados del presente estudio son una
contribucién esencial al estado actual de la investigacién sobre las
herramientas virtuales en el rendimiento académico de las matematicas,

se recomienda a la universidad, promover la realizaciéon de mas estudios
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para obtener conocimientos adicionales sobre las condiciones de
aprendizaje mas o menos beneficiosas. Asi, se recomienda en futuros
estudios, obtener mas informacién sobre los resultados divergentes
entre las materias escolares (matematicas, fisica, quimica y biologia).
Asimismo, puede resultar beneficioso asignar algunas de las prioridades
de investigacidon a las aplicaciones positivas y negativas de las redes
sociales a nivel individual, social y académico. Dada la importancia en el
rendimiento académico de los estudiantes, se recomiendan estudios
similares en otras universidades y en diferentes campos. En este
sentido, el uso de métodos mixtos puede ayudar a comprender mejor
variables derivadas de las herramientas virtuales y su influencia en el

rendimiento académico de los estudiantes.
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VIIl. PROPUESTA
Mejoramiento del uso de herramientas virtuales y estrategias de ensefianza-
aprendizaje dirigido a investigadores y docentes, con el propésito de mejorar el
rendimiento académico en las matemaéticas.
El proceso de transformacion en los sistemas tradicionales de educacion y el uso
creciente de las tecnologias de comunicacion e informacion, ademas del auge del
aprendizaje a través de medios virtuales y dispositivos que permiten el apoyo
educativo en esta etapa de pandemia por COVID-19, ha permitido el crecimiento
educativo de los paises, especialmente aquellos que han dado gran importancia a
su desarrollo tecnoldgico, y los paises que mas se han beneficiado del uso de la
tecnologia obteniendo incremento en la competitividad y bienestar (Baller, et. al,
2016). En este orden, el sistema educativo esta en transformacidén permanente, y
con ello la ensefianza de las matematicas, lo que hace necesario considerar la
preparacion de los profesores en cuando al manejo de las herramientas virtuales y
sus recursos para disefar estrategias educativas en el area de las matematicas.
Otro aspecto a considerar es que el rendimiento académico esta relacionado de
manera indirecta con las explicaciones, el uso de recursos y el disefio de
estrategias de enseflanza — aprendizaje que el docente debe considerar al
momento de determinar el cumplimiento, por parte de estudiantes, de los objetivos
de aprendizaje. En este orden de ideas, estos elementos se refieren a los factores
pedagdgicos que inciden en el rendimiento académico. Entre estos factores se
mencionan el manejo de los métodos, materiales didacticos manejados, la
motivacion y persuasion lograda por los docentes en los estudiantes, ademas de la
preparacion de las clases, a esto se denomina indicadores de calidad educativa
(Izar, Ynzunzay Lopez, 2011).
En este sentido, la presente propuesta tiene los siguientes objetivos:
Objetivo general: Capacitar al personal directivo, docentes e investigadores en
cuanto el manejo de herramientas virtuales y estrategias de ensefanza-
aprendizaje en contexto educativos virtuales.
Objetivos especificos:

e Mejorar las habilidades de los docentes del area de matematicas en entornos

virtuales de aprendizaje.
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e Solventar las necesidades instruccionales de los estudiantes a través del
mejoramiento de estrategias docentes adaptadas a entornos virtuales de
aprendizaje y ensefanza.

e Disminuir el numero de estudiantes que reprueban los cursos de
matematica.

e Desarrollar capacidades en los docentes para que se disefe, efectle y

produzcan Aulas Virtuales en el area de matematica.

Esta propuesta se justifica, ya que permite que la institucion educativa prepare a su
personal en cuanto mejoramiento del uso de herramientas virtuales, lo que tendria
una incidencia positiva en las calificaciones de los estudiantes, generando
conocimientos cientificos y sus cambios en el grado de del esfuerzo académico y
el aprovechamiento de los recursos dispuestos por la institucion educativa. Desde
el punto de vista legal, la formacion del personal a cago de la administracion de
espacios virtuales para la ensefianza en entornos virtuales constituye una de las
prioridades a nivel mundial y el Pert no escapa de ello. Eso halla sustento en lo
propuesto por la Conferencia Mundial sobre la Educacion Superior (UNESCO,
2009), en el Peru el Ministerio de Educacion.

En cuanto a lo operativo, la propuesta permite disefiar un adecuado sistema de
seguimiento de la ensefianza y aprendizaje, para monitorear contenidos
curriculares ejecutados, objetivos de aprendizaje, tiempo de ejecucidén redaccion
del material y la seleccién de recursos virtuales adecuados y acertados para para
estrategia de aprendizaje en el area de las matematicas.

En relacion a la planificacion de la capacitacion, se iniciara con el diagnéstico de la
institucion educativa, a través de la realizacion del analisis de necesidades de en
cuanto a la educacion virtual, especificamente en el area de mateméticas. Para
atender los requerimientos que presenta el personal docente, se ofertar diferentes
cursos referidos a las areas de recursos virtuales y contenidos curriculares, como,
por ejemplo: manejo de programas informaticos, tutoria virtual, manejo de Internet,
entornos virtuales de aprendizaje, recursos para el aprendizaje, gestion de aulas
virtuales, con el propésito de que los docentes faciliten la complementariedad de la
modalidad presencial y la modalidad virtual. Finalmente, esta propuesta abarca el

disefio de planes instruccionales, determinando objetivos por clase disefiada para
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las aulas virtuales, las estrategias, los contenidos, los recursos, las evaluaciones y

retroalimentacion para cada sesion.

Tabla 31

Resumen de Objetivos de la propuesta y el mejoramiento en el rendimiento

Objetivos Estrategias Logros esperados

a) Mejorar las Taller de induccion en - Manejo en software
habilidades de manejo de software educativos.
los  docentes educativos. - Manejo de plataformas
del area de Taller de induccion en virtuales para el sector
matematicas plataformas virtuales para el educativo.

b)

en entornos
virtuales de

aprendizaje.

Solventar las
necesidades
instruccionales
de los
estudiantes a
través del
mejoramiento
de estrategias
docentes
adaptadas a
entornos
virtuales de
aprendizaje 'y

ensefanza.

sector educativo.
Jornadas de discusién
sobre estrategias de
ensefianza en las
matematicas y su desarrollo

en espacios virtuales.

Taller de induccion
estrategias docentes
adaptadas a entornos

virtuales de aprendizaje vy
ensefianza.

Autodiagnostico de
estrategias docentes en el
area de las matematicas,
adaptadas a  entornos

virtuales de aprendizaje y

ensefianza.
Revisiobn de rendimiento
académico en los

estudiantes de matematicas
y tiempo de dedicado a la

ensefanza en la virtualidad.

Acuerdos sobre la adecuacion
y  asertividad de las
estrategias de ensefianza en
las matematicas y su
desarrollo en espacios
virtuales.

Conocimiento por parte de los
docentes, sobre estrategias
de aprendizaje y ensefianza
adaptadas a entornos
virtuales.
Valoracibn de estrategias
docentes en el area de las
matematicas, adaptadas a
entornos virtuales de
aprendizaje y ensefianza por
parte de los docentes.

del

aprovechamiento o no de los

Conocimiento

entornos virtuales de
ensefianza, el empleo de
estrategias educativas

acertadas y asertivas para el
area de matematicas por

parte de los docentes.
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c)

d)

Disminuir el
namero de
estudiantes

qgue reprueban
los cursos de

matematica.

Desarrollar

capacidades en
los  docentes
para que se
disefie, efectle
y  produzcan
Aulas Virtuales
en el area de

matematica.

Emplear de la mejor y
Optima manera posible las
herramientas virtuales para
la ensefianza de |las
matematicas.

Emplear estrategias de
motivacién y seguimiento
para el uso de herramientas
virtuales del aprendizaje en

los estudiantes.

Redisefiar estrategias vy
recursos virtuales de
ensefianza en las
matematicas.

Definicion de contenidos.

Transversalizar los
contenidos de mateméticas
con otras asignaturas en los
recursos virtuales

disefiados.

Optimizar el uso de las

herramientas virtuales para la

ensefianza de las
matematicas.
Mejorar y diversificar los

contenidos en cuanto a los
recursos virtuales
disponibles.

Aumentar el tiempo de uso de
las herramientas virtuales por
parte de los estudiantes.
Nuevas estrategias y

recursos virtuales mejor
adaptadas a la ensefianza en
las matematicas.

Redefinicion de contenidos,
tedrico, practicos.

El estudiante podré relacionar
los contenidos de
matematicas con problemas
asociados a la vida real, asi
demas

como con las

asignaturas.

Nota: Creacion del investigador
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Anexo 1. Matriz de conceptualizacion y operacionalizaciéon

. . S S . Dimensiones Indicadores Escala de
Variables de estudio Definicién conceptual Definicion operacional "y
medicion
Las herramientas de
aprendizaje virtual podrian . L .
P 12a) Pe . L Dimensién 1 recursos: Web, galerias,
potencialmente servir como la . . . Dimensién 1 o o ; S
o o Sera medida mediante bibliotecas, repositorios. Dimension 2
experiencia de aprendizaje, a . : i recursos. S )
Uso de las ) las dimensiones: . o aplicaciones: buscadores, correo
. partir de la cual los Dimensién 2 L L . L .
herramientas . . Recursos, L electronico, chat o mensajeria. Dimension | Ordinal
. estudiantes juzgan su S aplicaciones. . )
virtuales e Aplicaciones y ) . 3 sistemas de ayuda: generadores de
autoeficacia y forman sus Sistemas de ayuda Dimension 3 actividades, generadores de mapas
expectativas de resultados y sistemas de ayuda. 9 b
: mentales.
(Thisgaard & Makransky,
2017).
El rendimiento académico se Dimensién 1 resuelve problemas de
precisa como las habilidades cantidad: Traduce cantidades a
y aptitudes de los estudiantes La variable sera expresiones numéricas. Comunica su
para realizar las actividades . . Dimensién 1 comprension sobre los nimeros y las
. medida considerando ; ;
académicas, evaluando los la resolucion de resuelve problemas | operaciones. Usa estrategias 'y
logros mediante la roblemas de de cantidad procedimientos de estimacion y calculo.
adquisicién de competencias rpnatemética' resuelve Dimensién 2 Argumenta afirmaciones sobre las
por medio del procesamiento roblemas de resuelve problemas | relaciones numéricas y las operaciones.
cognitivo de diversas Eantidad resuelve de regularidad, Dimension 2 resuelve problemas de
- asignaturas entre ellas los ' equivalencia y regularidad, equivalencia y cambio:
Rendimiento o~ problemas de ; X o g .
L procesos matematicos de : cambio. Dimension | Traduce datos y condiciones a Ordinal
académico regularidad,

resolucion de problemas
utilizando medidas objetivas
tales como las calificaciones
finales del cursoy la
clasificacion promedio
(Busalim et al. 2019;
Anthonysamy et al. 2020;
Maqableh & Jaradat, 2021)

equivalencia y cambio,
resuelve problemas de
forma, movimiento y
localizacion, resuelve
problemas de gestion
de datos e
incertidumbre

3 resuelve
problemas de forma,
movimiento y
localizacion.
Dimensién 4:
resuelve problemas
de gestion de datos
e incertidumbre

expresiones algebraicas y gréficas.
Comunica su comprension sobre las
relaciones algebraicas. Usa estrategias y
procedimientos para encontrar
equivalencias y reglas generales.
Argumenta afirmaciones sobre relaciones
de cambio y equivalencias.

Dimensién 3 resuelve problemas de
forma, movimiento y localizacién: Modela
objetos con formas geométricas y sus




transformaciones. Comunica su
comprension sobre las formas y
relaciones geométricas. Usa estrategias y
procedimientos para medir y orientarse en
el espacio. Argumenta afirmaciones sobre
relaciones geomeétricas.

Dimensidn 4: resuelve problemas de
gestidn de datos e incertidumbre:
Representa datos con graficos y medidas
estadisticas o probabilisticas. Comunica
su comprension de los conceptos
estadisticos y probabilisticos. Usa
estrategias y procedimientos para
recopilar y procesar datos. Sustenta
conclusiones o decisiones con base en la
informacién obtenida.




Anexo 2. Matriz de consistencia

Matriz de consistencia

Titulo: Influencia de las herramientas virtuales en el rendimiento académico de matemética, en estudiantes de una institucién educativa publica, Lima-2021.
Autor: Mgtr. Patricio Gamboa, Roger

Problema Objetivos Hipotesis Variables e indicadores
o _ _ Variable independiente: Uso de las herramientas virtuales
Problema General: Objetivo general: Hipotesis general:
. . . . Escala de Niveles y
s . . L . Dimensiones Indicadores ltems L
¢Como influyen las | Determinar la | Existe influencia de las medicion rangos
herramientas influencia de | herramientas virtuales | Dimension: 1 Web, galerias,
virtuales en el | herramientas en el rendimiento ibli ;
- . ey recursos. bibliotecas, Bajo
rendimiento virtuales en el | académico de repositorios. 1-7 (21-49)
académico de | rendimiento matematica, en
matematica, en | académico de | estudiantes de una
estudiantes de una | matematica, en | Institucion Educativa
Institucion Educativa | estudiantes de una | Publica, Lima-2021. Dimension: 2
Publica, Lima-2021? | Institucion Educativa N Buscadores, Medi
Publica, Lima-2021 aplicaciones. correo edlo
' o 8-14 Ordinal (50-78)
electrénico, L
chat o Tipo likert
Problemas Objetivos especificos: | Hipétesis especificas: mensajeria.
Especificos:
. . L dores de | 15-21 Alto
. . 1) Determinar la Dimension: genera
(1) ¢Coémo influyen | (1) D (1) Existe influencia de | Dimension: 3 actividades, (79-105)
. influencia de las ) sistemas de ayuda
las herramientas herramientas las herramientas generadores de
virtuales en resolver . virtuales en resolver mapas
roblemas de virtuales en resolver al
probl problemas de prob_lemas de mentales.
cantidad, en idad cantidad, en
estudiantes de una cant .a ! en estudiantes de una
Institucion Educativa estudiantes _de una itucio i
Plblica. Lima.2021 | 'nstitucion Educativa Institucion ~ Educativa
e e | Pablica, Lima-2021. | Publica, . Lima-2021.
(2) ¢Como influyen (2) Determinar la | (2) Existe influencia de
las  herramientas las herramientas




virtuales en resolver

problemas de
regularidad,

equivalencia y
cambios, en

estudiantes de una
Institucion Educativa
Publica, Lima-20217?
(3) ¢Cémo influyen
las herramientas
virtuales en resolver
problemas de forma,
movimiento y
localizacion, en
estudiantes de una
Institucion Educativa
Publica, Lima-20217?
(4) ¢Cobmo influyen
las herramientas
virtuales resolver
problemas de
gestion de datos e
incertidumbre, en
estudiantes de una
Institucion Educativa
Publica, Lima-2021?

influencia de las

herramientas
virtuales en resolver
problemas de
regularidad,
equivalencia y
cambios, en

estudiantes de una
Institucion Educativa
Publica, Lima-2021.
(3) Determinar la
influencia de las
herramientas

virtuales en resolver
problemas de forma,
movimiento y
localizacion, en
estudiantes de una
Institucién Educativa
Publica, Lima-2021
(4) Determinar la
influencia de las
herramientas

virtuales en resolver
problemas de gestion
de datos e
incertidumbre, en
estudiantes de una
Institucién Educativa
Publica, Lima-2021.

virtuales en resolver
problemas de
regularidad,

equivalencia y
cambios, en
estudiantes de una
Institucion  Educativa
Publica, Lima-2021.
(3) Existe influencia de
las herramientas
virtuales en resolver
problemas de forma,

movimiento y
localizacion, en
estudiantes de una
Institucion  Educativa

Pdblica, Lima-2021 (4)
Existe influencia de las
herramientas virtuales
en resolver problemas
de gestion de datos e

incertidumbre, en
estudiantes de una
Institucion  Educativa

Publica, Lima-2021.

Variable dependiente: Rendimiento académico
Dimensiones Indicadores items Esca]q ,de Niveles y
medicion rangos
Dimension 1: Resuelve | Traduce Ordinal 0- 20

problemas de cantidad

Dimensién 2: Resuelve
problemas de
regularidad,

equivalencia y cambio

cantidades a
expresiones
numéericas.
Comunica su
comprension
sobre los
numeros y las
operaciones. Usa
estrategias y
procedimientos
de estimacion y
célculo.
Argumenta
afirmaciones
sobre las
relaciones
numeéricas y las
operaciones.

Traduce datos y
condiciones a
expresiones
algebraicas y
gréficas.
Comunica su
comprension
sobre las
relaciones
algebraicas. Usa




Dimension 3: Resuelve
problemas de forma,
movimiento y

localizacion.

Dimension 4: Resuelve
problemas de gestién
de datos e

incertidumbre

estrategias y
procedimientos
para encontrar
equivalencias y
reglas generales.
Argumenta
afirmaciones
sobre relaciones
de cambioy
equivalencias.

Modela objetos
con formas
geomeétricas y
sus
transformaciones.
Comunica su
comprension
sobre las formas
y relaciones
geométricas. Usa
estrategias y
procedimientos
para medir y
orientarse en el
espacio.
Argumenta
afirmaciones
sobre relaciones
geomeétricas

Representa datos
con gréficos y
medidas
estadisticas o
probabilisticas.
Comunica su
comprension de
los conceptos
estadisticos y
probabilisticos.




Usa estrategias y
procedimientos
para recopilary
procesar datos.
Sustenta
conclusiones o
decisiones con
base en la
informacion
obtenida.

Nivel - disefio de
investigacion

Poblacién y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica a utilizar

Tipo: basica
Enfoque:
cuantitativo
Disefio: no
experimental,
explicativo

Poblacion: 453
estudiantes
Muestreo:
probabilistico
Muestra: 208
estudiantes

Variable independiente: Uso de las

herramientas virtuales

Técnica: encuesta

Instrumento: cuestionario

Autor: Roger Patricio

Ano: 2021

Forma de Administracion: online (Google form)

Variable dependiente: Rendimiento académico

Técnica: revision documental
Instrumento: reporte de notas
Autor: Roger Patricio

Ano: 2021

Monitoreo: trimestral

Descriptiva: tablas y gréficos de distribucion de frecuencia

Inferencial: regresion logistica




Anexo 3. Instrumento de recoleccién de datos
CUESTIONARIO
Introduccion

El presente instrumento es de caracter anénimo y forma parte de la tesis doctoral
titulada: influencia de las herramientas virtuales en el rendimiento académico de

matematica, en estudiantes de una institucion educativa publica, lima-2021.
Instrucciones

Lea cada enunciado y marque con una equis (X) la alternativa que considere
correcta. Se agradece ser lo mas sincero posible considerando las siguientes
alternativas de respuestas: 5= Totalmente de acuerdo; 4= De acuerdo; 3=

Indiferente; 2= En desacuerdo; 1= Totalmente en desacuerdo.

VARIABLE: Herramientas virtuales

Dimensién 1: Recursos 112]3]4]|5

La institucién educativa le brinda la oportunidad de ingresar
1 |aunapaginaweb en la que se presenta informacion diversa

respecto al area de matematica.

Considera que las paginas webs cuentan con una
distribucion de contenido variada, como galerias de
imagenes, animaciones o videos que le facilitan el

aprendizaje de matematica.

En su experiencia como estudiante ha ingresado a
3 |bibliotecas virtuales que le han permitido obtener material
de estudio para el area de matematica

El material educativo de forma virtual le apoya en la

realizacion de tareas escolares

Las herramientas virtuales cuentan con recursos que han
5 |faciltado su proceso de aprendizaje en el éarea de

matematica




Considera que los recursos virtuales mejoran su actitud

6
hacia la matematica y la comprension de los conceptos

. Considera que los recursos virtuales mejoran sus destrezas
de célculo y solucién a problemas de matematica

Dimension 2: Aplicaciones

En su experiencia con el uso de herramientas virtuales los

8 |buscadores de informacion le facilitan el cumplimiento de
las tareas

9 Considera que la realizacion de los ejercicios matematicos
mediante aplicaciones virtuales facilitan el aprendizaje
El uso de correos electronicos permite una conexiéon con el

10 | profesor de utilidad para gestionar las actividades o tareas
académicas

1 El correo electrénico le permite tener respuesta a sus
consultas o dudas de forma rapida

15 Considera que recibir clases mediante videos le da acceso
a explicaciones continuas féciles de repetir y manejar

13 Considera que la mensajeria instantanea o chat permiten
gestionar las tareas con sus profesores en tiempo real

14 Mediante el uso de chat o mensajeria instantanea puede
ser mas expresivo al comunicarse con su profesor

Dimension 3: Sistemas de ayuda

15 Los tiempos para realizar las actividades de manera virtual
son flexibles.

16 Mediante la generacién de actividades virtuales es mas
comodo planificar sus horas de estudio
Las herramientas virtuales que se utilizan para evaluar el

17 |area de matematica son de ayuda para mejorar su

comprensién




18

La elaboracion de actividades virtuales permite desarrollar

su creatividad

19

La elaboracion de actividades virtuales facilita la creacion
de mapas mentales o conceptuales para las tareas del &rea

de matemaética

20

Las herramientas virtuales le han permitido tener ideas
nuevas para encontrar soluciones a la hora de afrontar los

problemas de aprendizaje en el area de matematica.

21

Las actividades de forma virtual le permiten ser mas
independiente al momento de cumplir con los deberes

académicos.

iGracias por su colaboracion!




Anexo 4. Reporte de notas registradas

VARIABLE: Rendimiento académico

Nivel VII

Institucion educativa:

AREA: Matematica

Grado y seccion:

VARIABLE: Rendimiento académico

TRIMESTRE Il
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‘uoloezieao| A
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sewsa|gold anjensay
' ugisuawiq

A eiouspeninba
‘pepuenbal ap
sews|qoid anjansay
iz uoisuawiqg

pepnues ap
sews|qoid an@Nsay
:T ugisuawid

NOIOO3S

oavydo

ESTUDIANTE: APELLIDOS Y
NOMBRES

207

208

Pertinencia

Relevancia
Claridad

iGracias por su colaboracion



Anexo 5. Formula para célculo de muestra en para poblacion finita

. NZ*PQ
d*(N-1)+Z°PQ

n = tamafo de muestra buscado

N = tamafio de la poblacién= 453

Z = parametro estadistico que depende el Nivel de Confianza= 1,96
P= probabilidad de que ocurra el evento estudiado= 0,5

Q= (1-P) = probabilidad de que no ocurra el evento estudiado =0,5

d= error de estimacién maximo aceptado=0,05

- 453-1962-05- 0,5
"= 0,05-(453— 1) + 1,962-0,5- 0,5

435,06
=00

=n =208



Anexo 6. Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Juicio De Experto 1: Dr. Padilla Caballero, Jesus Emilio Agustin
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: Influencia de las herramientas virtuales en el rendimiento
académico de matematica, en estudiantes de una Institucion Educativa Publica, Lima-2021

Instrumento de recoleccion de datosCUESTIONARIO

Introduccién

El presente instrumento es de caracter anoénimo y forma parte de la tesis doctoral titulada: Influencia de las herramientas
virtuales en elrendimiento académico de matematica, en estudiantes de una Institucién Educativa Puablica, Lima-2021.
Instrucciones

Lea cada enunciado y margque con una equis (X) la alternativa que considere correcta. Se agradece ser lo mas sincero posible
considerando las siguientes alternativas de respuestas: 5= Totalmente de acuerdo; 4= De acuerdo; 3= Indiferente; 2= En
desacuerdo; 1= Totalmente en desacuerdo

VARIABLE: Herramientas virtuales Pertinencia® | Relevancia® - SUGERENCIA

Dimension 1: Recursos SI| NO Sl NO S NO

La institucion educativa le brinda la oportunidad de X X X
1 |ingresar a una pagina web en la que se presenta
informacion diversa respecto al rea de matematica.

Considera que las paginas webs cuentan con una X X X
2 distribucion de contenido variada, como galerias de

imagenes, animaciones o videos que le facilitan el
aprendizaje de matematica.

En su experiencia como estudiante ha ingresado a X X X

3 | bibliotecas virtuales que le han permitido obtener
material de estudio para el area de matematica

4 El material educativo de forma virtual le apoya en la X X X
realizacién de tareas escolares
Las herramientas virtuales cuentan con recursos que X X X
5 | han facilitado su proceso de aprendizaje en el areade
matematica
Considera que los recursos virtuales mejoran su X X X

6 | actitud hacia la matematica y la comprension de los
conceptos




Considera que los recursos virtuales mejoran sus

7 | destrezas de célculo y solucion a problemas de X X X
matematica
Dimension 2: Aplicaciones s | Nno | s NO | sI NO
En su experiencia con el uso de herramientas X X X
8 | virtuales los buscadores de informacion le facilitan el
cumplimiento de las tareas
Considera que la realizacion de los ejercicios X X X
9 | matematicos mediante aplicaciones virtuales facilitael
aprendizaje
El uso de correos electrénicos permite una conexioén X X X
10 |con el profesor de utilidad para gestionar las
actividades o tareas académicas
El correo electrénico le permite tener respuesta asus X X X
11 consultas o dudas de forma rapida
Considera que recibir clases mediante videos le da X X X
acceso a explicaciones continuas faciles de repetir y
12 | manejar
Considera que la mensajeria instantanea o chat X X X
permiten gestionar las tareas con sus profesores en
13 | tiempo real
Mediante el uso de chat o mensajeria instantanea X X X
puede ser mas expresivo al comunicarse con su
14 | profesor
Dimension 3: Sistemas de ayuda s | NO s | NO si| NO
Los tiempos para realizar las actividades de manera X X X
15 virtual son flexibles.
Mediante la generacion de actividades virtuales es X X X
16 més cémodo planificar sus horas de estudio
Las herramientas virtuales que se utilizan para
. - X X X
17 evaluar el area de matemética son de ayuda para

mejorar su comprension




La elaboracién de actividades virtuales permite X X X
18 | desarrollar su creatividad

La elaboracion de actividades virtuales facilita la X X X
19 creacién de mapas mentales o conceptuales para las
tareas del area de matematica

Las herramientas virtuales le han permitido tener X X X
ideas nuevas para encontrar soluciones a la hora de
afrontar los problemas de aprendizaje en el area de
20 matematica.

Las actividades de forma virtual le permiten ser mas X X X
21 independiente al momento de cumplir con los
deberes académicos.

jGracias por su colaboracion!

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Existe suficiencia
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dr. Padilla Caballero, Jesus Emilio Agustin
DNI: 25861074
Especialidad del validador: Metodo6logo / Temético
Lima, 10 de agosto del 2021

Lpertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente odimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, esconciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension |

Firma del Experto Informante.



REGISTRO DE NOTAS REGISTRADAS

VARIABLE: Rendimiento académico
TRIMESTRE | TRIMESTRE Il
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1
2
207
208
Pertinencia X X X X X X X X
Relevancia X X X X X X X X
Claridad X X X X X X X X

iGracias por su colaboracion!
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Existe suficiencia
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dr. Padilla Caballero, Jesus Emilio Agustin
Especialidad del validador: Metodo6logo / Temético

Lpertinencia: El ftem corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia; El item es apropiado para representar al componente odimension especifica del constructo

No aplicable [ ]
DNI: 25861074

Lima, 10 de agosto del 2021

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, esconciso, exacto y directo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.




Juicio De Experto 2: Dr. Contreras urbano, Rodolfo
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: Influencia de las herramientas virtuales en el rendimiento
académico de matematica, en estudiantes de una Institucién Educativa Publica, Lima-2021

Instrumento de recoleccion de datosCUESTIONARIO

Introduccién

El presente instrumento es de caracter anénimo y forma parte de la tesis doctoral titulada: Influencia de las herramientas
virtuales en elrendimiento académico de matematica, en estudiantes de una Institucién Educativa Publica, Lima-2021.
Instrucciones

Lea cada enunciado y marque con una equis (X) la alternativa que considere correcta. Se agradece ser lo mas sincero posible
considerando las siguientes alternativas de respuestas: 5= Totalmente de acuerdo; 4= De acuerdo; 3= Indiferente; 2= En
desacuerdo; 1= Totalmente en desacuerdo

VARIABLE: Herramientas virtuales Pertinencia® | Relevancia® i SUGERENCIA

Dimension 1: Recursos SI| NO SI NO SI NO

La institucion educativa le brinda la oportunidad de X X X
1 |ingresar a una péagina web en la que se presenta
informacién diversa respecto al area de matematica.
Considera que las paginas webs cuentan con una X
2 distribucién de contenido variada, como galerias de

imagenes, animaciones o videos que le facilitan el
aprendizaje de matematica.
En su experiencia como estudiante ha ingresado a X X X
3 | bibliotecas virtuales que le han permitido obtener
material de estudio para el area de matematica

4 El material educativo de forma virtual le apoya en la X X X
realizacién de tareas escolares

Las herramientas virtuales cuentan con recursos que

5 | han facilitado su proceso de aprendizaje en el areade X
matematica
Considera que los recursos virtuales mejoran su X X X
6 | actitud hacia la matematica y la comprensién de los
conceptos
Considera que los recursos virtuales mejoran sus X X X

7 | destrezas de célculo y solucién a problemas de
matematica




Dimension 2: Aplicaciones

SI [NO| SI | NO| SI | NO
En su experiencia con el uso de herramientas X X X
8 | virtuales los buscadores de informacion le facilitan el
cumplimiento de las tareas
Considera que la realizacién de los ejercicios X X X
9 | matemaéticos mediante aplicaciones virtuales facilitael
aprendizaje
El uso de correos electrénicos permite una conexion X X X
10 |con QI profesor de utllldad’pa.ra gestionar las
actividades o tareas académicas
El correo electrénico le permite tener respuesta asus X X X
11 consultas o dudas de forma rapida
Considera que recibir clases mediante videos le da X X X
acceso a explicaciones continuas faciles de repetir y
12 | manejar
Considera que la mensajeria instantanea o chat X X X
permiten gestionar las tareas con sus profesores en
13 | tiempo real
Mediante el uso de chat o mensajeria instantanea X X X
puede ser mas expresivo al comunicarse con su
14 | profesor
Dimension 3: Sistemas de ayuda Sl |NO| g | NO| g1 | NO
Los tiempos para realizar las actividades de manera X X X
15 virtual son flexibles.
Mediante la generacion de actividades virtuales es
s = ; X X X
16 | Més cémodo planificar sus horas de estudio
Las herramientas virtuales que se utilizan para
) o~ X X X
17 eva_luar el area de ma_t,ematlca son de ayuda para
mejorar su comprension
La elaboracion de actividades virtuales permite X X X

18

desarrollar su creatividad




La elaboracion de actividades virtuales facilita la X X X
19 creacion de mapas mentales o conceptuales para las
tareas del area de matematica

Las herramientas virtuales le han permitido tener X X X
ideas nuevas para encontrar soluciones a la hora de
afrontar los problemas de aprendizaje en el &rea de
20 matematica.

Las actividades de forma virtual le permiten ser mas X X X
21 independiente al momento de cumplir con los
deberes académicos.

iGracias por su colaboracion!

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El nimero de items es suficiente para medir la variable herramientas virtuales
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dr. CONTRERAS URBANO, Rodolfo DNI: 08124767
Especialidad del validador : Ciencias de la Educacion
Lima, 10 de agosto del 2021

Lpertinencia: El ftem corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente odimensién especifica del constructo .7 - =

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, esconciso, exacto y directo @.?ggﬁs Urbano

EN CIENCIAS DF tA EDUCACION

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.



REGISTRO DE NOTAS REGISTRADAS

VARIABLE: Rendimiento académico
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Pertinencia X X X X X X X X
Relevancia X X X X X X X X
Claridad X X X X X X X X

iGracias por su colaboracion!
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Existe suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dr. CONTRERAS URBANO, Rodolfo DNI: 08124767
Especialidad del validador : Ciencias de la Educacion

Lima, 10 de agosto del 2021

Lpertinencia: El ftem corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia; El item es apropiado para representar al componente odimensién especifica del constructo e
Contreras Urbano

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, esconciso, exacto y directo DOCTOR
EN CIENCIAS DE LA EDUCACION

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.




Juicio De Experto 3: Dr. Del Castillo Toledo, César Humberto
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: Influencia de las herramientas virtuales en el rendimiento
académico de matematica, en estudiantes de una Institucién Educativa Publica, Lima-2021

Instrumento de recoleccion de datosCUESTIONARIO

Introduccién

El presente instrumento es de caracter anénimo y forma parte de la tesis doctoral titulada: Influencia de las herramientas
virtuales en elrendimiento académico de matematica, en estudiantes de una Institucién Educativa Publica, Lima-2021.
Instrucciones

Lea cada enunciado y marque con una equis (X) la alternativa que considere correcta. Se agradece ser lo mas sincero posible
considerando las siguientes alternativas de respuestas: 5= Totalmente de acuerdo; 4= De acuerdo; 3= Indiferente; 2= En
desacuerdo; 1= Totalmente en desacuerdo

VARIABLE: Herramientas virtuales Pertinencia® | Relevancia® | Claridad® SUGERENCIA

Dimensién 1: Recursos

La institucion educativa le brinda la oportunidad de
1 ingresar a una pagina web en la que se presenta X X X
informacion diversa respecto al area de matematica.
Considera que las paginas webs cuentan con una
2 | distribucion de contenido variada, como galerias de
imagenes, animaciones o videos que le facilitan el
aprendizaje de matematica.

En su experiencia como estudiante ha ingresado a
3 bibliotecas virtuales que le han permitido obtener
material de estudio para el area de matematica

4 | El material educativo de forma virtual le apoya en la X X X
realizacién de tareas escolares

Las herramientas virtuales cuentan con recursos que
S han facilitado su proceso de aprendizaje en el area de
matematica

Considera que los recursos virtuales mejoran su
6 actitud hacia la matematica y la comprensién de los
conceptos




Considera que los recursos virtuales mejoran sus
destrezas de calculo y solucidon a problemas de
matematica

Dimension 2: Aplicaciones

Sl

NO

Sl

NO

Sl

NO

En su experiencia con el uso de herramientas
virtuales los buscadores de informacion le facilitan el
cumplimiento de las tareas

Considera que la realizacion de los ejercicios
matematicos mediante aplicaciones virtuales facilita
el aprendizaje

10

El uso de correos electrénicos permite una conexién
con el profesor de utilidad para gestionar las
actividades o tareas académicas

11

El correo electrénico le permite tener respuesta a sus
consultas o dudas de forma rapida

12

Considera que recibir clases mediante videos le da
acceso a explicaciones continuas faciles de repetir y
manejar

13

Considera que la mensajeria instantdnea o chat
permiten gestionar las tareas con sus profesores en
tiempo real

14

Mediante el uso de chat o mensajeria instantanea
puede ser mas expresivo al comunicarse con su
profesor

Dimension 3: Sistemas de ayuda

S|

NO

SI

NO

Sl

NO

15

Los tiempos para realizar las actividades de manera
virtual son flexibles.

16

Mediante la generacién de actividades virtuales es
mas comodo planificar sus horas de estudio

17

Las herramientas virtuales que se utilizan para
evaluar el area de mateméatica son de ayuda para
mejorar su comprension




18

La elaboracién de actividades virtuales permite
desarrollar su creatividad

19

La elaboracién de actividades virtuales facilita la
creacion de mapas mentales o conceptuales para las
tareas del area de matematica

20

Las herramientas virtuales le han permitido tener
ideas nuevas para encontrar soluciones a la hora de
afrontar los problemas de aprendizaje en el area de
matematica.

21

Las actividades de forma virtual le permiten ser mas
independiente al momento de cumplir con los deberes
académicos.

iGracias por su colaboracion!

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Los items planteados son suficientes para medir la dimensién
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ]

Apellidos y nombres del juez validador

DNI

Especialidad del validador

Lpertinencia: El ftem corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El ftem es apropiado para representar al componente odimension especifica del

: 07035192

constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, esconciso, exacto y directo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la

dimension

Aplicable después de corregir [ ]
: Dr. Del Castillo Talledo, César

metodologo

No aplicable [ ]

Lima, 10 de agosto del 2021

Firma del Experto Informante.




REGISTRO DE NOTAS REGISTRADAS

VARIABLE: Rendimiento académico
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iGracias por su colaboracion!
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Los items planteados son suficientes para medir la dimensién

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ .X ] Aplicable después de corregir [ . ]
Apellidos y nombres del juez validador : Dr. Del Castillo Talledo, César
Especialidad del validador: metodélogo

Lpertinencia: El ftem corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente odimensién especifica del
constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, esconciso, exacto y directo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la
dimension

No aplicable [ ]
DNI : 07035192

Lima, 10 de agosto del 2021

Firma del Experto Informante.




Juicio De Experto 4: Dr. Aguilar Sanchez, Max Rolando
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: Influencia de las herramientas virtuales en el rendimiento
académico de matematica, en estudiantes de una Institucién Educativa Publica, Lima-2021

Instrumento de recoleccion de datosCUESTIONARIO

Introduccién

El presente instrumento es de caracter anénimo y forma parte de la tesis doctoral titulada: Influencia de las herramientas
virtuales en elrendimiento académico de matematica, en estudiantes de una Institucién Educativa Publica, Lima-2021.
Instrucciones

Lea cada enunciado y marque con una equis (X) la alternativa que considere correcta. Se agradece ser lo mas sincero posible
considerando las siguientes alternativas de respuestas: 5= Totalmente de acuerdo; 4= De acuerdo; 3= Indiferente; 2= En
desacuerdo; 1= Totalmente en desacuerdo

VARIABLE: Herramientas virtuales Pertinencia® | Relevancia® | Claridad® SUGERENCIA

1]12)|3]| 4 5 Sli NO Sli NO Sl NO
Dimensioén 1: Recursos

La institucidon educativa le brinda la oportunidad de
1 ingresar a una pagina web en la que se presenta v v v
informacion diversa respecto al &rea de matematica.
Considera que las paginas webs cuentan con una
2 distribucion de contenido variada, como galerias de v v v
imagenes, animaciones o videos que le facilitan el
aprendizaje de matematica.

En su experiencia como estudiante ha ingresado a
3 bibliotecas virtuales que le han permitido obtener v v v
material de estudio para el area de matemaética

4 El material educativo de forma virtual le apoya en la v v v
realizacion de tareas escolares

Las herramientas virtuales cuentan con recursos que

S han facilitado su proceso de aprendizaje en el area de v v v
matematica
Considera que los recursos virtuales mejoran su

6 |actitud hacia la matematica y la comprension de los v v v

conceptos




Considera que los recursos virtuales mejoran sus
destrezas de calculo y soluciéon a problemas de
matematica

Dimension 2: Aplicaciones

Sl

NO

Sl

NO

Sl

NO

En su experiencia con el uso de herramientas
virtuales los buscadores de informacion le facilitan el
cumplimiento de las tareas

Considera que la realizacién de los ejercicios
matematicos mediante aplicaciones virtuales facilita
el aprendizaje

10

El uso de correos electrénicos permite una conexién
con el profesor de utlidad para gestionar las
actividades o tareas académicas

11

El correo electrénico le permite tener respuesta a sus
consultas o dudas de forma rapida

12

Considera que recibir clases mediante videos le da
acceso a explicaciones continuas faciles de repetir y
manejar

13

Considera que la mensajeria instantdnea o chat
permiten gestionar las tareas con sus profesores en
tiempo real

14

Mediante el uso de chat o mensajeria instantanea
puede ser mas expresivo al comunicarse con su
profesor

Dimension 3: Sistemas de ayuda

NO

NO

NO

15

Los tiempos para realizar las actividades de manera
virtual son flexibles.

16

Mediante la generacion de actividades virtuales es
mas comodo planificar sus horas de estudio

17

Las herramientas virtuales que se utilizan para
evaluar el area de matematica son de ayuda para
mejorar su comprension

18

La elaboracién de actividades virtuales permite
desarrollar su creatividad

S S X)X

S S X)X

DN N N N




La elaboraciéon de actividades virtuales facilita la
19 creaciéon de mapas mentales o conceptuales para las v v v
tareas del area de matematica

Las herramientas virtuales le han permitido tener
20 |ideas nuevas para encontrar soluciones a la hora de v v v
afrontar los problemas de aprendizaje en el area de
matematica.

Las actividades de forma virtual le permiten ser méas
21 |independiente al momento de cumplir con los deberes v v v
académicos.

iGracias por su colaboracion!

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si existe suficiencia en los items del instrumento para su aplicacion
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador : Dr. Aguilar Sanchez, Max Rolando ,
DNI : 09900685
Especialidad del validador: Dr. en Administraciéon de la Educacion; Lic. en Educacion especialidad Lenguaje.
Lima, 10 de agosto del 2021

Lpertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente odimensién especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, esconciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.

REGISTRO DE NOTAS REGISTRADAS



VARIABLE: Rendimiento académico
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Pertinencia X X X X X X X X
Relevancia X X X X X X X X
Claridad X X X X X X X X

iGracias por su colaboracion!

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si existe suficiencia en los items del instrumento para su aplicacion
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador

Especialidad del validador: Dr. en Administracion de la Educacién; Lic. en Educacion especialidad Lenguaje.

: Dr. Aguilar Sanchez, Max Rolando DNI : 09900685

Lpertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente odimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, esconciso, exacto y directo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

Lima, 10 de agosto del 2021

Firma del Experto Informante.




Anexo 7. Autorizacion para realizar la investigacion

POLICiA NACIONAL DEL PERU

DIRECCION DE BIENESTAR Y APOYO AL POLICIA
DEPARTAMENTO DE GESTION DE SERVICIOS EDUCATIVOS

g Los Olivos, 29 de Setiembre del 2021

Sefior:
Mg. Roger PATRICIO GAMBOA
DNI N° 06848641

A través del presente, le hago llegar mi saludo cordial, en esta
oportunidad en atencion a su carta de fecha 27SET2021, en donde en el Asunto de
su misiva refiere: “Carta de Autorizacion de la |I.E; para realizar trabajo de

investigacion”

Al respecto, considerando su trabajo que viene realizando
como Docente y Asesor del area de Ciencias, en nuestra Institucion Educativa PNP.
“Precursores de la Independencia Nacional’, se le AUTORIZA, ejecutar la
investigacion titulada: “INFLUENCIA DE LAS HERRAMIENTAS VIRTUALES EN
EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE MATEMATICA, EN ESTUDIANTES DE UNA
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Anexo 8. Matriz de data estadistica de variablel: Herramientas Virtuales

DATA ESTADISTICA DE VARIABLE1: HERRAMIENTAS VIRTUALES
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DATA ESTADISTICA DE VARIABLE1: HERRAMIENTAS VIRTUALES
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Anexo 9. Matriz de data estadistica de variable 2: rendimiento académico

DATA ESTADISTICA DE VARIABLE 2: RENDIMIENTO ACADEMICO
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DATA ESTADISTICA DE VARIABLE 2: RENDIMIENTO ACADEMICO
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DATA ESTADISTICA DE VARIABLE 2: RENDIMIENTO ACADEMICO
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DATA ESTADISTICA DE VARIABLE 2: RENDIMIENTO ACADEMICO
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Anexo 10. Confiabilidad del instrumento

Sintesis de los casos para el calculo de la fiabilidad del cuestionario

N %

Casos Validos 208 100,0
Excluidos? 0 ,0

Total 208 100,0

Nota. 2. Eliminacién por lista basada en todas las variables del procedimiento. SPSS version

25.

Estadisticos de fiabilidad del cuestionario

Alfa de Cronbach N de elementos

,909 21

Nota. SPSS versiéon 25.



