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RESUMEN 

 

El informe titulado “Las 5s para mejorar la productividad en el Área de almacén 

de la empresa Inversiones Meneses Foronda E.I.R.L., Lima, 2021”, el cual tiene 

como objetivo principal, Determinar cómo Las 5s mejora la productividad en el 

área de almacén de la empresa Inversiones Meneses Foronda E.I.R.L.  

La metodología de estudio es de tipo aplicada, enfoque cuantitativo y con un 

diseño pre – experimental. La población está constituida por 30 días de 

despacho, la muestra es la misma que la población, siendo evaluados antes y 

después de la aplicación Para, ello, se empleó como técnica; la observación y 

data que la misma empresa provee para el desarrollo de la investigación y los 

instrumentos que se utilizaron para la recolección de datos fueron: un cronometro 

digital, fichas de control y diagrama de procesos (DAP). 

Los datos obtenidos pasaron por el software SPSS y por Excel, lo cual ayudo a 

la contratación de la hipótesis general y específicas. En conclusión, la 

metodología 5s mejora la productividad en un 22%, la eficiencia en un 11% y la 

eficacia en un 10% en el almacén de la empresa en mención. 

Palabras Clave: Metodología 5s, productividad, eficiencia, eficacia, Almacén  
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ABSTRACT 

 

The report entitled "The 5s to improve productivity in the warehouse area of the 

company Inversiones Meneses Foronda EIRL, Lima, 2021", whose main objective 

is to determine how The 5s improve productivity in the warehouse area of the 

company Investments Meneses Foronda EIRL 

The study methodology is of an applied type, quantitative approach and with a pre 

- experimental design. The population consists of 30 days of dispatch, the sample 

is the same as the population, being evaluated before and after the application. 

For this, it was used as a technique; the observation and data that the same 

company provides for the development of the research and the instruments that 

were used for data collection were: a digital timer, control cards and process 

diagram (DAP). 

The data obtained went through the SPSS software and Excel, which helped to 

contrast the general and specific hypotheses. In conclusion, the 5s methodology 

improves productivity by 22%, efficiency by 11% and efficiency by 10% in the 

warehouse of the company in question. 

Keywords: 5s methodology, productivity, efficiency, efficacy, Warehouse 
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