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Resumen 

 

 

 

 

 

  

Palabras clave: Disponibilidad, maquinas, mantenimiento, maquinaria, 

manejabilidad. 

El presente estudio planteó como objetivo general Implementar el TPM para 

mejorar la disponibilidad de las máquinas de la empresa de mecánica automotriz, 

Lima – 2021. La metodología utilizada fue de enfoque cualitativo, tipo aplicada, nivel 

descriptivo, de corte longitudinal, diseño preexperimental. La población en esta 

investigación la conformó todas las máquinas de una empresa de mecánica 

automotriz, las cuales son 5 máquinas. Por ser de poca cantidad la muestra en esta 

investigación fue igual que la población.  Las técnicas utilizadas para la recolección 

de datos fueron la observación directa y el análisis documental. Los instrumentos 

diseñados fueron varias fichas de registro ajustadas a los requerimientos de la 

indagación. El análisis de datos se realizó a través del software SPSS.v26. Los 

resultados arrojaron que efectivamente al implementar un TPM dentro del área de 

mantenimiento en la empresa se mejora la disponibilidad de esas máquinas por 

cuanto se implementó el TPM para mejorar la disponibilidad de las máquinas de la 

empresa de mecánica automotriz, Lima – 2021, lográndose el objetivo con una 

media de la variable disponibilidad de las maquinas después (115,4000), que logró 

que se rechace la hipótesis nula y se tome la hipótesis alterna, corroborado con la 

prueba de Wilcoxon con un p(valor) = .000. Se recomienda ampliar la 

implementación de esta metodología a toda la empresa y no solo a un área en 

específico. 
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Abstract 

 

The general objective of this study was to implement the TPM to improve the 

availability of the machines of the automotive mechanics company, Lima - 2021. 

The methodology used was qualitative approach, applied type, descriptive level, 

longitudinal cut, pre-experimental design. The population in this research consisted 

of all the machines of an automotive mechanics company, which are 5 machines. 

Since the sample in this research was small, it was the same as the population.  The 

techniques used for data collection were direct observation and documentary 

analysis. The instruments designed were several record cards adjusted to the 

requirements of the inquiry. Data analysis was carried out using SPSS.v26 software. 

The results showed that effectively implementing a TPM within the maintenance 

area in the company improves the availability of those machines because the TPM 

was implemented to improve the availability of the machines of the automotive 

mechanics company, Lima - 2021, achieving the objective with a mean of the 

variable availability of the machines after (115.4000), which achieved that the null 

hypothesis is rejected and the alternative hypothesis is taken, corroborated with the 

Wilcoxon test with a p(value) = .000. It is recommended to extend the 

implementation of this methodology to the whole company and not only to a specific 

área. 

 

Keywords: Availability, machines, maintenance, machinery, manageability.
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