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RESUMEN

La presente investigacion se ha realizado con el objetivo de determinar
la relacion que existe entre el Programa de Incentivos y la gestion municipal en
el distrito de Amarilis, 2020. EIl enfoque de estudio fue cualitativo y el nivel de
investigacion fue relacional y de corte transversal. La muestra estuvo
conformada por 16 colaboradores, la técnica empleada para recoleccion de
datos ha sido la encuesta y los instrumentos de medicion fueron dos escalas, a
las que se les aplico la prueba de fiabilidad con el Alfa de Cronbach. Para el
analisis inferencial se ha utilizada el estadistico Rho de Spearman habiéndose
obtenido un p valor de 0,000 y el coeficiente de correlacion es Rho=0,600 que
evidencia una fuerte correlacion positiva. Los resultados en relacion a la
variable programa de incentivos fueron un nivel de bueno con un 19%, luego
regular con un 50% vy el ultimo deficiente con un 31% y de la variable gestién
municipal fue de 25% para el nivel bueno, y 75% regular. Ambos resultados
descriptivos e inferenciales, permiten concluir que el programa de incentivos se
implementard éptimamente en la medida que la Municipalidad de Amarilis

realice una buena gestiébn municipal.

Palabras clave: Programa de incentivos, gestion municipal, presupuesto,

resultados, metas
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ABSTRACT

This research has been carried out with the objective of determining the
relationship that exists between the Incentive Program and municipal management
in the district of Amarilis, 2020. The study approach was qualitative and the level
of research was relational and cross-sectional. The sample consisted of 16
collaborators, the technique used for data collection was the survey and the
measurement instruments were two scales, to which the reliability test with
Cronbach's Alpha was applied. Spearman's Rho statistic was used for the
inferential analysis, obtaining a p value of 0.000 and the correlation coefficient is
Rho0=0.600, which shows a strong positive correlation. The results in relation to the
incentive program variable were a good level with 19%, then regular with 50% and
the last poor with 31% and the municipal management variable was 25% for the
good level, and 75% fair. The conclusion was that the Incentive Program will
improve to the extent that the Municipality of Amarilis performs good municipal

management.

Keywords: Incentive program, municipal management, budget, results, goals
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I. INTRODUCCION

Esta investigacion parte de la realidad que afronta la gestion municipal en
varios paises y la creacion de una herramienta como la Gestion por Resultados
con la finalidad de que los paises en desarrollo puedan acelerar sus acciones
para alcanzar un nivel de desarrollo mayor, como sostuvo Garcia y Patjane
(2005). Segun los indicadores del Banco Mundial (2021) en base a la gestion por
resultados, existen paises que vienen superando los niveles de pobreza liderado
por Colombia y existen otros que aun siguen con bajos indicadores como Bolivia y

Paraguay.

En el caso de Perq, el MEF (2021) considera al presupuesto por resultados
(PpPR) como una estrategia de gestion publica que estad relacionada con la
asignacion de recursos con productos y resultados que puedan ser medidos y que
satisfacen las necesidades transcendentales de la poblacién, mediante un trabajo
articulado entre los tres niveles de gobierno, asegurando que las personas
puedan obtener bienes y servicios de alta calidad. Las herramientas para lograr
este objetivo incluyen los Programas Presupuestales (PP) y los Programas de
Incentivos (PI) para mejorar la gestion municipal. Respecto al Pl es una
herramienta de Incentivos Presupuestarios creada en el afio 2009 vinculada al
PpR que contribuye a mejorar la calidad de los servicios publicos que cada

municipalidad provincial y distrital planifica a nivel nacional.

De acuerdo a la clasificacion de Programas de Incentivos, la Municipalidad
Distrital de Amarilis se encuentra considerada en la clasificacion municipal como
municipalidad de Tipo D, en merito a ello le correspondié para el afio 2020,
cumplir tres metas con fecha de término al 15 de junio: Metal: Regulacion del
funcionamiento de los mercados de abastecimiento para la prevencién y
contencién de la Covid-19, Meta2: Generacion de espacios temporales para
comercio con la finalidad de reducir la aglomeracion en los mercados de

abastecimiento y Meta 3: Entrega efectiva de canastas familiares.



Las metas con fecha de cumplimiento al 31 de diciembre del 2020 fueron
cuatro metas: Meta 2: Fortalecimiento de la administracion y gestion del Impuesto
Predial; Meta 3: Implementacion de un sistema integrado de manejo de residuos
sélidos municipales; Meta 4: Acciones para promover la adecuada alimentacion, y
la prevencion y reduccion de la anemia; y Meta 6: Regulacion del funcionamiento
de los mercados de abastos para la prevencion y contencién de la Covid-19; MEF
(2021).

Los resultados del cumplimiento de las metas asignadas a la Municipalidad
Distrital de Amarilis se dieron a conocer a través de las Resolucion Directorales
N° 0007-2021-EF/50.01, del 10 de marzo del 2021, en la que se evidencia que se
ha el cumplido la meta con fecha de término al 31 de diciembre del 2020
MEF(2021) y por medio de la Resolucién Directoral N° 0022-2020-EF/50.01, de
17 de junio del 2020, se dio a conocer el cumplimiento de las metas con fecha de
término al 15 de junio del afio 2020 MEF (2020). Pese a que existen estas dos
resoluciones directorales indicando el cumplimiento de las metas, se han
generado reclamos por parte de la poblacion beneficiaria por la entrega de las
canastas basicas familiares corresponde a la Meta 3, debido a que sostienen que
se favorecié a trabajadores de la entidad, a los familiares de los funcionarios y
personas que no estan consideradas como familias en extrema pobreza. Del
mismo modo, viene siendo objeto de reclamos es la Meta 4, la poblacion
manifiesta que algunos menores que viven en zonas aledafias de la ciudad

principal no fueron considerados en el padron de menores con anemia.

De acuerdo a lo expresado en los parrafos precedentes se plantea el
siguiente Problema general ¢ Como es la relacion del programa de incentivo y la
gestiéon municipal del distrito de Amarilis: 20207?; problema especifico 1 ¢ Cémo es
la relacion del programa de incentivo segun la dimension disefio de metas con la
gestion municipal del distrito de Amarilis: 2020?; problema especifico 2.- ¢ Como
es la relacion del programa de incentivo segun la dimension asistencia técnica
para el cumplimiento de metas con la gestion municipal del distrito de Amarilis:
20207; problema especifico 3.- ¢Como es la relacion del programa de incentivo
segun la dimensién evaluacién del cumplimiento de metas con la gestién

municipal del distrito de Amarilis: 20207



En la misma linea se plasmo la justificacion de la investigacion desde el
ambito tedrico para afianzar las teorias existentes respecto a las variables Pl y la
variable de la gestion municipal, con datos relevantes, actualizados y confiables;
en el contexto social es importante su estudio en vista que el Programa de
Incentivos desde su vigencia ha servido para la optimizacion de la gestidon
municipal a fin de brindar una eficiente calidad de servicio publico a los
administrados; en vista que, por el cumplimiento de las metas asignadas
conforme al tipo de municipalidad, el estado transfiere recursos en un tiempo
determinado. Asimismo, la justificacion practica del estudio, servira a estudiantes,
profesionales y autoridades como guia de estudio o como antecedente de
investigacion. Ademas, encuentra justificacion metodoldgica, puesto que los
instrumentos elaborados y validados podré ser utilizado por futuros investigadores

gue desarrollen investigaciones similares.

Por otro lado, se planted los siguientes objetivos: Objetivo general,
Determinar la relacion del Programa de Incentivo y la gestién municipal del distrito
de Amarilis, 2020; Objetivo especifico 1: Determinar la relacion del programa de
incentivo segun la dimensién disefio de metas con la gestion municipal del distrito
de Amarilis: 2020; Obijetivo especifico 2: Determinar la relacion del programa de
incentivo segun la dimension asistencia técnica para el cumplimiento de metas
con la gestion municipal del distrito de Amarilis: 2020; Objetivo especifico 3:
Determinar la relacién del programa de incentivo segun la dimension evaluacion

del cumplimiento de metas con la gestion municipal del distrito de Amarilis, 2020.

Por dltimo, las hipotesis fueron la siguientes: hipétesis general: El
Programa de Incentivo se relaciona significativamente con la mejora de la gestién
municipal del distrito de Amarilis, 2020; hipétesis especifica 1: El programa de
incentivo se relaciona significativamente segun la dimensién disefio de metas con
la gestion municipal del distrito de Amarilis: 2020; hipotesis especifica 2: El
programa de incentivo se relaciona significativamente segun la dimension
asistencia técnica para el cumplimiento de metas con la gestion municipal del
distrito de Amarilis: 2020; hipétesis especifica 3: El programa de incentivo se
relaciona significativamente segun la dimension evaluacion del cumplimiento de

metas con la gestion municipal del distrito de Amarilis: 2020.



ll. MARCO TEORICO

Entre los antecedentes internacionales se presenta a Macinko et al.
(2017), en su investigacion sobre “Programa Nacional de Brasil para la Mejora del
Acceso y la Calidad de la Atencion Primaria”. El enfoque fue cuantitativo no
experimental de nivel explicativo, con poblacion y muestra de 39,000 equipos de
ESF. La conclusién fue que, en Brasil, las inversiones federales se duplicaron
para brindar un mejor acceso y atencion primaria de calidad para los beneficiarios
del programa nacional de salud de Brasil.

En la misma linea, Tat-Kei (2018) plante6 como objetivo examinar las
costumbres de las décadas de presupuestacion fundamentada en resultados en
diversos paises y sus limitaciones relacionados a partir de un marco institucional
de mudltiples grados. El tipo de enfoque fue mixto, la poblaciobn y muestra se
consider6 a cinco programas de presupuesto por resultados. La conclusion fue
que la gestidon del presupuesto por desempefio es un desarrollo organizacional
complejo, que tiene por propdsito priorizar y controlar el gasto publico para

mejorar los servicios publicos tanto a nivel local y nacional.

De igual manera, Vasilieva et al. (2017), en su investigacion plantearon
como objetivo desarrollar y validar una metodologia integral para evaluar el
desempefio y la asignacion fiscal entre diferentes niveles de presupuestos como
politica para mejorar la estabilidad financiera de una sola ciudad industrial en la
Federacion de Rusia. ElI enfoque cuantitativo con disefio experimental
correlacional, la poblacibn y muestra se consider6 a todos los ingresos
econdmicos de la ciudad industrial de Rusia. El p valor obtenido fue de 0,000 y el
coeficiente de correlacién es Rho=0,87. La conclusion fue que la comparacion de
estandares propuestos por el Estado para "tributacion" e "indice integral”, reflejan
los resultados de desarrollo y principios basicos de una nueva metodologia
integral, permitiendo evaluar el desempefio del sistema de asignacién fiscal actual

entre diferentes niveles presupuestarios para mejorar la estabilidad financiera.

Asimismo, Gunawan et al. (2021), en su investigacion sobre “Programa
basado en incentivos para mejorar la gobernanza vial regional en Indonesia”,

Indonesia. Siendo el objetivo presentar la nueva politica del gobierno central para

4



mejorar el mantenimiento y su implementacion en la gestidbn regional de
carreteras de Indonesia. El enfoque cuantitativo de tipo explicativo, la poblacion y
muestra estuvo conformado por los gobiernos locales beneficiarios del incentivo
de Indonesia, el recojo de datos fue a través de la observacion y el instrumento
empleado fue la guia de observacion. Los autores concluyeron que las nuevas
politicas basados en incentivos mejoran la administracion regional de las

carreteras de Indonesia.

Por otro lado, Jia et al. (2020), quienes en su articulo cientifico
“Descentralizacion, incentivos y aplicacion de impuestos locales”, el objetivo fue
examinar los efectos de incentivo de la reforma de descentralizacion para mejorar
la autonomia fiscal y transferencias fiscales a los gobiernos locales de China. Su
enfoque fue mixto, poblacion y muestra conformado por datos correspondientes
del afio 1995 al 2014. Concluyeron que las reformas han reducido
significativamente la recaudacion de impuestos locales, debido a la imposicién de
mayores obligaciones fiscales legales de parte del gobierno de los condados
hacia empresas y hogares; ademas, este resultado parece estar impulsado por

una mayor autonomia fiscal local.

En esta parte se citaran a las antecedentes nacionales, indicando a
Espinoza (2021), cuyo objetivo fue determinar la importancia del Pl para mejorar
la gestion municipal en el distrito de Lunahuana durante el afio 2019. El método
de investigacion es cualitativo, estudio de caso, recoleccion de datos mediante
entrevista aplicada para su poblacion y para una muestra de nueve funcionarios y
dos expertos. Concluye que en 2019, el esquema de incentivos para mejorar la
gestién de la ciudad tuvo un impacto positivo en la gestion de la ciudad en el
distrito de Lunahuana debido a que permitio identificar debilidades, consolidar la
entidad como un gobierno local efectivo para ejecucién, recaudacion y provision
de servicios publicos, y permiti6 aplicar estrategias para solucionar las
debilidades; asimismo, la municipalidad ayud6 colaborando con el gobierno

nacional, alineandose a los objetivos nacionales.

Asimismo, Mendoza (2019) en su tesis cuyo objetivo fue analizar la

diferencia en la ejecucién presupuestaria de la provincia de Moyobamba durante



el afio 2017-2018 con el fin de mejorar el programa de incentivos en la gestion
municipal. El tipo de estudio fue no empirico con un disefio comparativo. La
poblacion y muestra conformada por 10 metas para 2017 y seis para 2018. Como
lo indica la T observada (0.097) es menor que T (1.397) probabilisticamente, al
aceptar la hipétesis nula. Concluyé que no hubo mejoras significativas de la
implementacion del Pl durante el 2017 el nivel de ejecucidon presupuestal resultd
“‘bueno”, con un 91,2% de cumplimiento de las metas, mientras que el 2018

resulto “deficiente”, con solo el 1.68% de cumplimiento de las metas.

Seguido, Diaz et al. (2018) el objetivo fue determinar las causas que
impiden que el gobierno municipal de Barranco logre un % mayoritario de las
metas establecidas en el ambito de Plan de Incentivos. EI método de
investigacion fue cualitativo - estudio de caso. Los autores concluyeron que la
Municipalidad Distrital de Barranco 2012-2017, tuvo 85 metas asignados solo

alcanzaron a cumplir 56 metas, con una tasa de cumplimiento alcanzado del 66%.

Ademas, Obregdon (2021), en su tesis cuyo objetivo del estudio fue
cuantitativo con un disefio de correlacion no empirico, su poblacién y muestra
conformada 44 por trabajadores fueron entrevistados mediante cuestionarios. La
autora concluye que existe evidencia de una relacion entre el Pl y la gestion
municipal, evidenciado en la respuesta de los trabajadores y se afianza con el
coeficiente de correlacion Rho de Spearman de 0,736 y un nivel de significancia

eqguivalente a 0,000 con una correlacion positiva considerable entre las variables.

Asimismo, Lazo et al. (2016) plantearon analizar en qué magnitud el
cambio de personal de gestion afecta al Pl del MEF para mejorar la gestion
municipal. El enfoque fue mixto, retrospectivo, la poblacion y muestra estuvo
conformado por especialistas involucrados en el Pl a quienes se aplico la
entrevista y el cuestionario. Se rechaza la hipotesis nula (HO): existe evidencia
cualitativa y estadisticamente significativa de que la rotacion de gerentes afecta el
logro de las metas del Pl. Concluyeron que la rotacion de gerentes perjudico
considerablemente el cumplimiento con la ejecucion de metas del Pl propuesto

por el MEF para mejorar la gestién municipal.



Respecto a la variable Programa de incentivo, segun Garcia y Patjane
(2005) son aquellos presupuestos otorgados dependiendo del desempefio de las
instituciones y personas, los cuales buscan motivar a estos para que desarrollen
mejor sus actividades, beneficiando a los trabajadores como a la organizacion,
debiendo estar explicado facilmente para cada interviniente. Gorbaneff et al.
(2009) este incentivo es una recompensa que incluye aspectos tanto financieros
como no financieros, ajustdndolo en funcién del seguimiento del desempefio o
respetando determinados coédigos de conducta. Ministerio de Economia y
Finanzas MEF (2021) adopta el Decreto Supremo N ° 397-2020-EF, que aprueba
“Procedimientos para el logro de objetivos y asignacion de recursos del Programa
de Incentivos para mejorar la gestion directa de la ciudad dependiente del
gobierno central en 2021, sefialé que el objetivo general es ayudar a mejorar la
eficiencia y eficacia del gasto publico en las ciudades centralizadas, enlazando el
financiamiento con el logro de resultados. Siendo los objetivos especificos son: a)
Mejorar la calidad de los servicios publicos locales y implementacién de
inversiones de acuerdo con lo establecido en la Ley Organica N ° 27972, Ley
Basica de Ciudades, vinculada al desempefio de las ciudades en el marco de la
autoridad municipal y b) Mejora de la recaudacién y administracion de los
impuestos municipales. Asimismo, Nicho (2015) es un mecanismo de
transferencia de recursos condicional para lograr metas especificas de manera
oportuna, para fortalecer los vinculos entre las ciudades administradas

centralmente y los gobiernos locales.

Por otra parte, el MEF (2021) indicé que el Pl implica transferir recursos al
municipio para lograr la meta en un tiempo determinado. Estos objetivos son
establecidos por el sector publico del gobierno central, y sus objetivos son
promover ciertos resultados, y la realizacidbn de estos resultados requiere una
estrecha cooperacién con las autoridades municipales. MEF (2021) sostiene que
las dimensiones que soportan el Programa de Incentivos son i) disefio de
metas; ii) asistencia técnica para el cumplimiento de metas; v, iii) evaluacion

del cumplimiento de metas.

Respecto a la dimensién disefio de metas MEF (2021) indica que este

proceso comienza con la conformidad de los Lineamientos para la exposicion de



planteamientos de objetivos de PI. Incluye asistencia técnica a los sectores para
presentar sus objetivos propuestos, asi como la realizacion de reuniones de
trabajo con los sectores y lideres antes mencionados, luego de la revision técnica
por parte del MEF, a aprobada por Decreto Supremo con objetivos relevantes a lo
anterior- campos mencionados los requisitos minimos establecidos en las
Directrices; con aprobacion abordando lineamientos para tablas de actividades
gue contienen actividades y detalles que deben alcanzar los municipios para que

logren los incentivos.

En relacion con la dimension Asistencia técnica para el cumplimiento de
metas, MEF (2021) sefiala que este es el proceso mediante el cual, una vez
adoptados los objetivos, las instituciones con responsabilidad reciben asesoria del
MEF. El soporte técnico se proporciona de acuerdo con el Programa de asistencia
técnica (PAT). Asimismo, en este proceso, las entidades reciben apoyo técnico
regular del MEF a través de un enfoque de cumplimiento recomendado por la
industria, que se utiliza para asegurar una implementacion rapida, completa y
completa Asistencia técnica a las ciudades. Prosiguiendo con la dimension
Evaluacion del cumplimiento de metas, MEF (2021) sostiene que en este proceso
es responsabilidad de los sectores para realizar la evaluacion del cumplimiento de
metas que han sido aprobadas y estos resultados sera revisados y consolidados
por el MEF. Ademas, en el proceso, los municipios pueden comentar sobre el
resultado aprobado; sera derivado al area responsable por el MEF para su
respectiva evaluacion. Los sectores comunican los resultados obtenidos de las
evaluaciones antes mencionadas y, en caso de ser necesario, el MEF las aprueba
con una resolucion directiva adicional. Con base en los resultados de la
evaluacion del cumplimiento de las metas, el MEF autoriza mediante decreto

supremo la transferencia de recursos que corresponde recibir a cada municipio.

Direccion General de Presupuesto Publico (2018) (DGPP), sostuvo que la
finalidad del Pl es asegurar que los individuos obtengan los bienes y servicios que
necesitan, contribuyendo asi en mejorar la calidad de vida, mediante resultados
medibles. Asimismo, Nicho (2015) afirma que la implementacion de incentivos en
el sector publico ayuda alinear las politicas del gobierno nacional con los

gobiernos locales. De igual manera, MEF (2020) sostuvo que la DGPP elabora un



"Rango de Cumplimiento Objetivo”, en ciudades centralizadas, considerando solo
los resultados de la implementacién de las metas alcanzadas el 31 de diciembre
de 2020, el cual seria comparado con la transferencia de recursos en abril de
2021

Sobre la designacion del coordinador del PI, el MEF (2020) sostuvo que, de
acuerdo con sus responsabilidades, el alcalde nombrara a un servidor municipal
como coordinador del Pl mediante Resolucion de Alcaldia, quien se encargara de
coordinar la realizacion de las metas marcadas con las distintas areas del
municipio segun la clasificacion de la Municipalidad establecida por el Pl. Cuando
se realice cambios en la designacion de la coordinacion de Pl debe informarse a
la DGPP de inmediato. El coordinador de Pl es el responsable de brindar toda la
informacion que ayude a lograr las metas a los funcionarios municipales
encargados, siendo brindada por la DGPP a través de él. Los funcionarios
responsables que ayuden a cumplir los objetivos deben enviar un informe de
corresponder al Coordinador de PI sobre el logro del objetivo de evaluacién de
2020 o por las razones por las que no se logro el objetivo después de la fecha
limite establecida para alcanzar el objetivo. La coordinacion de Pl debe realizar la
consolidacion para presentarlos al alcalde y al concejo municipal después que sea

autorizada la transferencia de recursos.

Hueskes et al. (2017) manifiesta que, por lo tanto, se necesitan
instrumentos e incentivos de gobernanza especificos para ejecutar un programa
de incentivos. Chang et al (2003) declara que, por la tecnologia atrasada, mala
regulacion y una pesada carga financiera, el gobierno a veces no cumple con el
programa de incentivos. Wang y Pallis (2014) mencionan que la inversion publica
puede maximizar los intereses de la poblacién para lograr una situacioén en la que

todos ganen.

Lan et. Al (2013) explica que es necesario establecer beneficios de los
proyectos para la poblacion. Desde una perspectiva Baron y Besanko (1984)
explica que se desarroll6 un incentivo para la gestion municipal. Tsai y Chou
(2004) analizé la implementacion de incentivos por parte del gobierno. Schmidt

(2008) considerod la importancia de la eficiencia de utilizacion de los recursos para



lograr una buena gestion. Shiy Yan (2011) sefial6 que se adopte un mecanismo
de incentivos flexible de acuerdo con los conflictos de intereses e incertidumbres
para mejorar la ejecucion fluida de los proyectos. Li y Cai (2017) examiné el
comportamiento de los inversores privados en el marco del mecanismo de
incentivos. Wang et. al (2018) establecid un mecanismo de incentivos basado en

la proporcion optima de participacion del gobierno.

Holmstrom y Milgrom (1987) dicen que el mecanismo de incentivo eficaz
para algunos son los objetivos de beneficios Unicos que pueden volverse
ineficaces y es vital disefiar el incentivo Optimo. Baker et. al (1992) analizé el
impacto de la evaluacion del desempefio en el mecanismo de incentivos de
principal-agente de mudltiples tareas. Xiong et al. (2020) manifiesta que los
Incentivos de reputacion ayudar a mejorar la imagen social. Liang et al. (2020)
plantea que los incentivos de politica son que el gobierno da prioridad al apoyo a

proyectos.

Hueskes et al. (2017) manifiesta que los incentivos politicos pueden aportar
capital social a través de subsidios a la inversidn, inyecciones de fondos,
subsidios de garantia, descuentos en los intereses de los préstamos y
preferencias fiscales. Ahola et al. (2014) plantea que los incentivos de subsidios
significan que el gobierno atrae inversionistas privados al proporcionar subsidios
variables. Church et al. (2014) los incentivos de garantia del gobierno a menudo
se utilizan para proporcionar un mecanismo de garantia para la operacion de todo

el ciclo de vida en proyectos.

Por otro lado, se describiran las teorias relacionadas a la variable gestién
municipal, segun Hurtado-Villanueva y Gonzales-Vallejos (2021), es un medio
para que las entidades publicas logren significativos resultados para la poblacion,
convirtiéndose en un programa sistematico para cubrir las demandas de la
poblacién. Asimismo, la gestion municipal conforme a Hurtado-Villanueva y
Gonzales-Vallejos (2021) es parte de la ley marco de modernizacion de la
administracion estatal, Ley N ° 27658, que apunta a lograr un mayor nivel de
eficiencia dentro del aparato estatal, por lo que necesita prestar mas atencion a la

poblacién, privilegiando y mejorando la utilizacion de los fondos publicos, la ley de
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procedimiento administrativo general, ley namero 27. Ademas, MAP (2016)
manifestd que la gestion municipal es una herramienta que tiene por objetivo
obtener recursos y asignacion eficaz; es decir eficiente y eficaz. Todo se basa en
el proceso de planificacion y gestion de los recursos de la ciudad de forma

eficiente y eficaz, con vision de crecimiento.

CRS (2016) las municipalidades para lograr buenos resultados deben
pensar criticamente sobre los tipos de recursos y financiamiento necesario para la
movilizacion de recursos. Casas (2018) sostuvo que el gobierno central es
responsable de casi dos tercios de los gastos, mientras que los gobiernos locales
realizan un poco mas de un tercio de los gastos. Mostajo (2002) sefialo respecto a
la ejecucion de recursos de la mejora de la gestiébn municipal, el presupuesto se
caracteriza por un alto grado de inercia, lo que se traduce en una fuerte restriccion
presupuestaria. Zheng et al. (2018) dice que en la gestidn municipal es importante
las preocupaciones de la poblacién. Arraiza (2020) dice que el regulatorio
complementario también deben adoptarse estrategias para proteger los beneficios
de la poblacién y del municipio. Chong et. al (2016) expresa que con rapido

desarrollo econdmico se convierten en un problema para la gestion de municipio.

Cheng et al. (2016) anuncia que la carga del desarrollo de la infraestructura
a menudo tiende a exceder lo que la mayoria de los gobiernos pueden pagar.
Lewis (2002) dice que el gobierno otorga a empresas privadas derechos de
franquicia a largo plazo y derechos de ingresos a cambio de infraestructura, y
proporciona ciertos bienes y servicios publicos. Azapagic y Perdan (2000) dice
que el gobierno juega el papel principal en el desarrollo econémico de la
poblacion. Rangel et al. (2012) menciona que la gestion municipal debe tener un
enfoque de sostenibilidad es a menudo considerado como un concepto
tridimensional que incluye perspectivas sociales, ecoldgicas y econdmicas.
Cumming (2007) expresa que los inversores privados pueden obtener beneficios

razonables proporcionando instalaciones y servicios al publico.

Ke et al. (2010) dice que lo comun de los objetivos, el gobierno puede
maximizar los beneficios integrales y mejorar la eficiencia de los servicios. Sin

embargo, Gibbons y Murphy (1994) plantea que a veces no se establece el
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mecanismo de gobernanza. Xue et al. (2018) manifiesta la importancia de la
participacion publica, la reputacion del gobierno, mecanismo de incentivo,
probabilidad de descubrimiento de comportamiento oportunista y medidas de
penalizacion. Lu et al. (2015) dice que en los proyectos se necesitan mecanismos
de gobernanza eficaces. Grimsey y Lewis (2002) dice que el gobierno otorga

ciertos bienes y servicios publicos.

Castillo (2021) sefalé una estrategia de gestion para asegurar que una
organizacion contribuya al logro de los resultados esperados (productos,
resultados y efectos) se basa en un seguimiento del progreso y una
autoevaluacion para la presentacion de informes de resultados y desempefio.
Ramirez-Alujas (2012) el gobierno publico se define como la capacidad de los
ciudadanos en democracia para responsabilizar al gobierno por sus acciones y
omisiones y evaluar la efectividad de diversas medidas que el gobierno puede
adoptar. Pinho (2020) una buena gestién significa también cambios en la

participacion de la ciudadania, que traerd un cambio en la relacion entre ambos.

Segun, la SG-PCM (2021) el gobierno participativo esta relacionado a la
presencia activa de los ciudadanos en organismos del Estado; Greco (2007) en el
gue el gobierno abierto debe buscar generar espacios de encuentro y dialogo que
promuevan la resistencia y consideracion ciudadana en los asuntos publicos. De
igual forma, Diaz (2016), indic6 que, en el contexto del gobierno participativo, el
Estado puede beneficiarse de la experiencia y el conocimiento de la ciudadania,
ya que la participacién es donde los ciudadanos activos realmente ejercen su rol
en la conformacién de las politicas publicas. FAO (2017) defini6 a la capacidad
técnica como la capacidad de una empresa para asimilar la cognicion y la
experiencia necesaria para alcanzar las metas estratégicas, satisfaciendo las

necesidades y prioridades de sus ciudadanos.

Cruz et al. (2014) considera la capacidad administrativa como el
desemperio de las tareas administrativas para lograr las metas de la organizacion
a través del empleo 6ptimo de los recursos con que se conduzca una
organizacién sin considerar su tamafio. Segun Bojérquez et al. (2015) es la

capacidad de las organizaciones para satisfacer a la poblacion y CEJA (2008) la
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gestion municipal esta vinculada a tres procesos: social, econdémico y politico;
crea la ciudad. Cabe sefialar que la gestion se basa en tres factores: el estado, el
mercado y la reproduccién de la poblacion. CEJA (2008) la promocion del
desarrollo economico local es responsabilidad de la gestion municipal mediante la

participacion social.

Garcia (1997) sefala que la gestibn municipal debe asegurar que todos los
procesos de crecimiento local se orienten hacia los activos econdmicos, sin
descuidar el medio ambiente y las comunidades locales. Por otro lado, Arriagada
(2004) seiala que la gestion municipal debe promover el desarrollo local inclusivo,
teniendo en cuenta los siguientes factores: a) Econdmico: asociado a la creacion
y justo reparto de los ingresos. b) Sociocultural: asociado a una vida de niveles
adecuados e integrados socialmente en el &mbito de la gestion. c) Medio
ambiente. d) Politica: relacionada con a las politicas publicas y el desarrollo de
proyectos enfocados a la poblacion local. e) Institucion: asociada a la capacidad

de gestion institucional, con el fin de promover su propio desarrollo.

INAFED (2006) planteo las caracteristicas de un buen Gobierno Municipal
compuesta por cuatro dimensiones: la dimension Liderazgo participativo: se
preocupa tanto por la planificacion a largo plazo como por las actividades a corto
plazo para asegurar que lo planificado se cumpla. La dimension Gobierno
participativo: la capacidad para involucrar a la comunidad y sus grupos técnicos.
Para involucrar a las partes interesadas, se requieren habilidades de negociacion.
La dimensién incrementar los recursos financieros municipales: con suficientes
recursos econémicos para hacerlos efectivos. La dimensién desarrollo y mejora

del nivel de vida de la poblacién y su entorno.

Para que la gestién de la ciudad sea eficaz, debe respetar tres elementos
principales, de acuerdo con la ley organica de la Ley del Gobierno Central No.
27972 (2003) a) Eficiencia: debe poner en marcha procesos y debe proporcionar
herramientas para un excelente personal a nivel comunal. rendimiento; Esto evita
ineficiencias y costes innecesarios. b) Participacion: los servidores publicos tienen
la tarea de comunicar informacion sobre las actividades que ejecutan. c)

Transparencia: la gestibn municipal debe ser publica.
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ll. METODOLOGIA
3.1Tipo y disefio de investigacion
Tipo de Investigacion

Esta investigacion pertenece al paradigma positivista y es de enfoque
cuantitativo, siendo de tipo basica o aplicada Hernandez et al. (2014) de corte
transversal y estudio analitico de nivel relacional y de disefio no experimental.

La investigacion pertenece al paradigma positivista, debido a que esta
investigacion es cuantitativa, que comprobara una hipétesis, mediante la
aplicacion de métodos estadisticos a los resultados producto de la encuesta,
eliminando la subjetividad de la investigadora.

La investigacion es de enfoque cuantitativo porque se realiz6 la
recopilacion de informacion para analizar los datos y responder las
interrogantes del estudio y comprobar las hipotesis planeadas y se confia en la
medida numérica y el uso de la exactitud para determinar el comportamiento
de la poblacién estudiada.

Esta investigacion de tipo basico o aplicado, como dice Hernandez et al.
(2014) una investigacion aplicada tiene como objetivo dar solucion a los
problemas practicos; en esta oportunidad descrito al programa de incentivos y
la mejora de la gestion de la municipalidad del distrito de Amarilis, 2020.

Disefio de la investigacion

El estudio se basa en un disefio no experimental de corte transversal segun
Hernandez et al. (2014) permite recopilar informacion en un solo instante. Su
objetivo es explicar las variables y determinar su repercusion y
relacionamiento en una situacion establecida. El grado de correlacion ya que
establecera la interrelacién que se presenta en las variables. Hernandez et al.
(2014) se refiere al hecho de que el andlisis de datos trata de dar respuesta a

las preguntas formuladas para la presente investigacion y probar hipotesis.
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Investigacion no experimental su proposito es examinar hechos,
diferencias, comunidades y contextos, no tiene la intervencion directa de la
investigadora; es decir, evitando falsificar el objetivo de la investigacion. En
esta investigacion no empirica se valoran los eventos tal como ocurren en el
medio natural, para analizarlos, y esto se dice que no es empirico: porque se

basa en la situacion que afronta la municipalidad de Amarilis.
3.2 Variables y operacionalizacién

3.2.1 Variables

Variable X: Programa de incentivos
Variable Y: Gestién municipal

3.2.2 Operacionalizacion
Variable X: Programa de incentivos

MEF (2021) indic6 que el Programa de Incentivos implica transferir recursos al
municipio para lograr la meta en un tiempo determinado. Estos objetivos son
establecidos por institucionalidad del sector publico, y sus objetivos son promover
ciertos resultados, y la realizacion de estos resultados requiere una estrecha

cooperacion con las autoridades municipales.

Variable Y: Gestién municipal

Hurtado-Villanueva y Gonzales-Vallejos (2021) es definido como los medios para
lograr que las instituciones publicas logren excelentes resultados en la
ciudadania, convirtiéndose en un proceso sistematico, que brinda facilidades vy
ademas integral en la exploracion de resultados, que pueda cubrir las

necesidades y aspiraciones de la ciudadania.
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3.3 Poblacion, muestra, muestreo, unidad de analisis
3.3.1. Poblacion

La poblacion est4 conformada por los integrantes de la Gerencia de
Planeamiento y Presupuesto de la Municipalidad Distrital de Amarilis,

conformada por 16 personas.
3.3.2. Muestreo

Hernandez et al. (2014) sostienen que cuando la poblacion es menor
de 50 individuos, entonces la muestra es igual a la poblacién, por lo que
trabajara la investigacion con 16 integrantes de la Gerencia de Planeamiento

y Presupuesto de la Municipalidad Distrital de Amarilis.
3.4 Técnica e instrumento de recoleccion de datos

La técnica para la presente investigacion fue la encuesta directa aplicada a
los sujetos de investigacion y la herramienta disefiada para recoger los datos fue
la escala de medicion que consta de 2 partes con 29 reactivos en la escala de

Likert con la finalidad de que los encuestados puedan responder con facilidad.
Confiabilidad y Validez:

Para conocer la fiabilidad y validez del instrumento de medida, mediante el
revisor experto ha confrmado que la tesis tiene validez y confiabilidad,
contribuyendo con datos facticos. Consecuentemente, permitiendo tener una
investigacion de alto valor. Para evaluar la idoneidad del instrumento, se llevé a
cabo una prueba piloto con cinco personas. Por tanto, toda la herramienta debe

ser apropiada y comprensible.

La aplicacion del examen piloto se emple6 en los miembros de la
Municipalidad Distrital de Amarilis, permitiendo ponerse en contacto con los

integrantes, para comentar sus puntos de vista.

Se considera confiabilidad de un mecanismo de medicion el grado en que

cuando se utiliza uno u otro objeto de estudio en diferentes circunstancias, se
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obtendran resultados iguales o similares. Para estudiar la confiabilidad de la
herramienta utilizada, se utiliza la prueba Alpha de Cronbach para vincular las

variables y establecer la confiabilidad de cada parte del instrumento.
Resultados de la aplicacion de la prueba de Alfa de Cronbach

Es una métrica de consistencia interna que tiene valores de 0 a 1 y sirve

para verificar si el dispositivo bajo prueba recolecta mala informacién y asi nos

lleva a inferencias erréneas o si es un confiable.

Dénde:

K: Cantidad de items

Si2: Suma de Varianzas de los items
St2= Varianza de la suma de los items

a=Coeficiente de Alfa de Cronbach

El instrumento que midié la variable del programa de incentivos, los

resultados de confiabilidad son:

K=9
Si2=3.76
St2=15.76
a=0.85

El criterio para deducir los Coeficientes de Alfa de Cronbach es que si el

coeficiente es mayor a 0,8 es muy bueno.

El instrumento que midi6 la variable de la gestibn municipal, los resultados
de confiabilidad son:

K= 20
Si2=13.20

St2= 80.64
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0=0.88

El criterio para deducir los Coeficientes de Alfa de Cronbach es que si el
coeficiente es mayor a 0,8 es muy bueno.

Tabla 1

Prueba de fiabilidad de las variables programa de incentivos y gestion municipal

Variables N° de elementos Alfa de
Cronbach
Programa de Incentivos 9 0.85
Gestién municipal 20 0.88

3.5 Procedimientos

El proceso adoptado consistio en la previa coordinacion con la Municipalidad
Distrital de Amarilis, seguidamente coordinacion con los integrantes de Gerencia
de Planeamiento y Presupuesto de la Municipalidad Distrital de Amarilis para
recopilar informacion, para la aplicacion del instrumento sin aplicar presion a la

poblacion estudiada.
3.6 Método de andlisis de datos

Se utilizé la estadistica descriptiva basandose en cada una de las dimensiones de

las variables del programa de incentivos y gestion municipal.

Para la presente investigacion, en vista que es correlacional se aplico la
correlacion de Spearman. Debido a que esta prueba permite analizar la relaciéon
entre dos variables que van a cambiar al mismo tiempo, es decir a mejor
programa de incentivos mejor es la gestion municipal. Es decir, una variacion
correspondida entre ambas variables. Corresponde a una prueba no paramétrica
debido a que la muestra es pequefia menor de 50 individuos analizados de dos
variables ordinales porque mide los niveles del programa de incentivos y de la
gestion municipal, ademas es no paramétricas debido a que estos datos
analizados de ambas variables no seran podran ser transformados, es decir las
metas que logro o no logro la municipalidad de Amarilis ya no podran ser

cambiados, ni mucho menos la repercusion en la poblaciébn por su gestion
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municipal; por todas estas razones se optoé por la prueba de Spearman tiene la

ventaja de ser muy sencilla de calcular.

Respecto para tomar la decision de aceptar o rechazar la hipétesis depende de

que Si p < 0.05 se rechaza Ho

Respecto al valor del nivel de significancia es un concepto estadistico asociado a
la verificacion de una hipétesis. En decir, se define como la probabilidad de tomar
la decision de rechazar la hipo6tesis nula. Cuanto menor sea el valor p, méas
significativo sera el resultado de la investigacion, en el caso de la presente

investigacion todos se acercaron a 0.
3.7 Aspectos éticos

Principio de Autonomia: se comienza notificando a la Municipalidad Distrital de

Amarilis sobre la finalizacion de esta encuesta, cuyos resultados se compartiran.

Principio de Justicia: los participantes de la encuesta tienen los mismos derechos
y ventajas, ya que recopilan datos muy indiscriminados sobre su condicion social,

etnia o género.

Principio de Beneficencia; al finalizar este estudio, todos los resultados seran
compartidos con el consejo vecinal, para que tenga utilidad en beneficio de la

poblacién vulnerable del distrito.

Principio de No Maleficencia; Se evitd cualquier tipo de situacién que afectara a la
poblacion colaboradora del estudio.
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IV. RESULTADOS

4.1. Resultados Descriptivos

4.1.1. Variable: Programa de Incentivos
Tabla 2

Andlisis descriptivo de la variable Programa de incentivos

Niveles Frecuencia %
Bueno 3 19%
Regular 8 50%
Deficiente 5 31%
Total 16 100%

Interpretacion:

En la Tabla 2 se presentan los resultados que corresponden al programa
de incentivos de la Municipalidad de Amarilis, en el periodo de 2020 se considera
bueno con frecuencia 3 correspondiente al 19%, luego regular con frecuencia 8

corresponde al 50% y finalmente deficiente con frecuencia 5 corresponde al 31%.
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4.1.2. Variable: Gestién Municipal

Tabla 3

Andlisis descriptivo de la variable Gestidon Municipal

Niveles Frecuencia %
Bueno 4 25%
Regular 12 75%

Deficiente 0 0%
Total 16 100%

Interpretacion:

Los resultados se presentan en la Tabla 3, correspondiente a la variable de

gestiébn municipal de la Municipalidad de Amarilis, en el periodo de 2020, la cual

se considera buena con frecuencia 4 correspondiente al 25% y el nivel regular con

frecuencia 12 respectivamente al 75%.
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4.2. Resultados inferenciales
4.2.1 Hipotesis general

Ha: Existe una relacion significativa entre el programa de
incentivos y la gestion municipal de la Municipalidad Distrital de Amarilis
2020

Ho: No Existe una relacion significativa entre el programa de
incentivos y la gestion municipal de la Municipalidad Distrital de Amarilis
2020

Tabla 4

Correlacion de Spearman de programa de incentivos y la gestion municipal

Programa de Gestién
Incentivos Municipal
Programa Coeficiente de 1 ,600"
incentivos correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 16 16
Gestion Municipal Coeficiente de ,00 1
Correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 16 16

Interpretacion:

Con base al analisis inferencial, se demuestra que existe significacion estadistica
porque el valor calculado (p cal = 0,600) es mayor que el valor critico, se decide
rechazar la hipotesis nula HO, existiendo una fuerte correlacién positiva fuerte en
la encuesta. Es decir, que el Programa de Incentivos mejorara en la medida que

la Municipalidad de Amarilis realice una buena gestion municipal.
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4.2.2 Hipotesis especifica 1

Ha: Existe una relacion significativa entre el disefio de metas del
programa de incentivos y la gestion municipal de la Municipalidad
Distrital de Amarilis 2020

Ho: No Existe una relacion significativa entre el disefio de metas
del programa de incentivos y la gestion municipal de la Municipalidad
Distrital de Amarilis 2020

Tabla b

Correlacion de Spearman el disefio de metas del programa de incentivos y la

gestion municipal 2020

Disefio de Gestion
metas Municipal
Disefio de Coeficiente de 1 -,067
metas correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 16 16
Gestion Coeficiente de -,067 1
Municipal Correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 16 16

Interpretacion:

Con base al analisis inferencial, se decidioé rechazar la hipétesis nula y aceptar la
alternativa, porque la prueba p (rho) de Spearman tiene un coeficiente de
correlacion de -0.067, lo que demuestra la existencia de una correlacion negativa
moderada. Lo que implica que a mas disefio de metas que identifique la

municipalidad de Amarilis menos eficiente sera la gestibn municipal.
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4.2.3 Hipotesis especifica 2

Ha: Existe una relacion significativa entre la asistencia técnica

del programa de incentivos y la gestion municipal de la Municipalidad

Distrital de Amarilis 2020.

Ho: No Existe una relacion significativa entre la asistencia técnica

del programa de incentivos y la gestion municipal de la Municipalidad

Distrital de Amarilis 2020.

Tabla 6

Correlacién de Spearman entre la asistencia técnica del programa de incentivos y

la gestion municipal 2020.

Gestion
Asistencia técnica Municipal
Asistencia técnica  Coeficiente de 1 -, 701"
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 16 16
Gestion Municipal ~ Coeficiente de -, 701" 1
Correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 16 16

Interpretacion:

Con base en el andlisis inferencial, se decidié rechazar la hipétesis nula y aceptar

la alternativa, porque la prueba p (rho) de Spearman tiene un coeficiente de

correlacion de -0.701, lo que demuestra la existencia de una correlacion negativa

fuerte. Lo que demuestra que menos asistencia técnica mas sera complicada la

gestion municipal de la Municipalidad Distrital de Amarilis.
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4.2.4 Hipotesis especifica 3

Ha: Existe una relacion significativa entre la evaluacién del cumplimiento
del programa de incentivos y la gestiébn municipal de la Municipalidad Distrital de
Amarilis 2020.

Ho: No Existe una relacion significativa entre la evaluacion del
cumplimiento del programa de incentivos y la gestion municipal de la
Municipalidad Distrital de Amarilis 2020.

Tabla 7

Correlacion de Spearman entre la evaluacion del cumplimiento del programa de

incentivos y la gestion municipal

Evaluacion de Gestion
cumplimiento Municipal
Evaluacion del Coeficiente de 1 ,346
cumplimiento correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 16 16
Gestién municipal Coeficiente de ,346 1
Correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 16 16

Interpretacion:

Con base al analisis inferencial, se demuestra que existe significacion estadistica
porque el valor calculado (p cal = 0,346) es mayor que el valor critico, se decide
rechazar la hipotesis nula HO, existiendo una correlacion positiva moderada en la
encuesta. Por lo que a mejor cumplimiento del programa de incentivos es una

respuesta de que ha existido una buena gestion municipal.
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V. DISCUSION

La presente investigacion consideré que para el MEF (2021) el Programa
de Incentivos implica transferir recursos al municipio para lograr la meta en un
tiempo determinado. Las metas son establecidas por la institucionalidad del sector
publico y sus objetivos son promover ciertos resultados, y la realizacion de estos
resultados requiere una estrecha cooperacién con las autoridades municipales.
Por otro lado, Hurtado-Villanueva y Gonzales-Vallejos (2021) define a la gestion
municipal como un mecanismo por el cual las instituciones estatales logran
resultados de envergadura en una poblacién, se convierte en un proceso
sistematico, de facil aplicacibn y de que encuentra resultados favorables,

integrales y capaces de cubrir las necesidades y desafios de la ciudadania.

De acuerdo, al objetivo general determinar la relacion del Programa de
Incentivo y la gestion municipal del distrito de Amarilis, 2020, se corrobor6
estudiando la variable de programa de incentivos donde se determind es buena
con un 19%, en relacion con la gestidbn municipal que es regular en un 75%. Los
resultados inferenciales con un Rho de Spearman de 0.600 demuestran una
correlacion positiva fuerte, lo que implica a el programa de incentivos se
implementard 6ptimamente en la medida que la Municipalidad de Amarilis realice

una buena gestion municipal.

Esto concuerda con los resultados corroborados en la tesis como la de
Espinoza (2021), donde el enfoque de la investigacion fue cualitativo de tipo
estudio de caso, su técnica de acopio de datos fue la entrevista. El autor concluy6
que, durante el 2019, el Pl para mejorar la gestion municipal tuvo un impacto
positivo en la gestion municipal del distrito de Lunahuana debido a que permitié

identificar debilidades, consolidar la entidad como un gobierno local efectivo.

Asimismo, Mendoza (2019) en su tesis concluyd que no hubo mejoras
significativas de la implementacion del Pl en la gestion municipal de la provincia
de Moyobamba del 2017 al 2018, durante el 2017 el nivel de ejecucién

presupuestal resultdé “bueno”, con un 91,2% de cumplimiento de las metas,
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mientras que el 2018 resulté “deficiente”, con solo el 1.68% de cumplimiento de

las metas.

Ambas investigaciones reflejan que los programas de incentivos son
mecanismos importantes creados por el Ministerio de Economia y Finanzas y que
tiene una relacién con las gestion municipal, mientras mejor se ejecute este
programa, es resultado de que la municipalidad viene ejecutando una buena
gestibn municipal, por ende en el caso de la presente investigacion al observar
gue solo un 19% la considera como buena, refleja que es necesario que el equipo
técnico liderado por la gerencia municipal de Amarilis analice su gestion
municipal, debido a que estas acciones repercuten en la ejecucion presupuestal y

por ende en la ejecucién de actividades en bienestar de la poblacion.

Segun Garcia y Patjane (2005) el Programa de Incentivos son aquellos
presupuestos otorgados dependiendo del desempefio de las instituciones y
personas, los cuales buscan motivar a estos para que desarrollen mejor sus
actividades, beneficiando a los trabajadores y a la organizacién, debiendo estar
explicito y de facil entendimiento para cada interviniente. MEF (2020) manifesté
gue la gestion municipal es una herramienta que tiene por propdsito la obtencion
de los recursos y asignacion optima; es decir eficiente y eficaz. CRS (2016)
menciona que las municipalidades para lograr buenos resultados, las
organizaciones deben pensar criticamente sobre los tipos de recursos y
financiamiento necesario para asi apoyar las actividades de movilizaciéon de
recursos, permitiendo mantener y desarrollar estrategias buscando la mejora de la

gestion municipal.

En base a estas conceptualizaciones, esta investigacién ha corroborado la
importancia del desempefio del sector publico, siendo necesario que el MEF y
otros organismos vinculados a la mejora de la gestion municipal realicen
programas de capacitacion personalizados en cada municipio, de tal manera que
se asegure gue las municipalidades obtengan buenos resultados, a través de un
analisis critico que les permita destinar el presupuesto de manera eficaz y
eficiente en sus actividades, en base a la reduccién de brechas y los indicadores

sociales.
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Seguidamente respecto al objetivo especifico 1: Determinar la relacion del
programa de incentivo segun la dimension disefio de metas con la gestion
municipal del distrito de Amarilis: 2020. Cuyos resultados inferenciales (rho) de
Spearman es de -0.0067 demuestran que existe una correlaciébn negativa débil
entre el disefio de metas del programa de incentivos y la gestion municipal de la
Municipalidad Distrital de Amarilis 2020. Lo que implica que a mas disefio de
metas que identifique la municipalidad de Amarilis menos eficiente sera la gestion

municipal.

Estos resultados concuerdan con lo mencionado por Gunawan et al.
(2021), en su investigacion sobre “Programa basado en incentivos para mejorar la
gobernanza vial regional en Indonesia”, Indonesia. Los autores concluyeron que
las nuevas politicas basados en incentivos mejoran la administracion regional de
las carreteras de Indonesia. Asimismo, Diaz et al. (2018), quienes en su
investigacion concluyeron que la Municipalidad Distrital de Barranco durante el
periodo 2012-2017, tuvo 85 metas asignados de las cuales solo alcanzaron a
cumplir 56 metas, significando una tasa de cumplimiento alcanzado del 66%.
Estos resultados, al igual que la presente investigacion denotan que un buen o un
deficiente disefio de las metas estan relacionadas con la gestion municipal,
cuando esta es débil por ende se observaran que el disefio de las metas y su
cumplimiento no es favorable como el caso de la Municipalidad de Amarilis; en el
caso de lo sostenido de Diaz et al. (2018) la Municipalidad de Barranco siendo
una municipalidad ubicada en Lima Metropolitana solo alcanz6 el 66% siendo
también un nivel bajo, y por lo tanto se corrobora lo hallado por Gunawan et al.
(2021) la importancia de la repercusion de estas politicas de incentivos en las
gestiones municipales, para que se disefien metas adecuadas y conformes a lo

gue la poblacién necesita.

Por otro lado, Obregoén (2021), en su tesis la autora concluye que existe
evidencia de una relacion significativa entre el Pl y la gestion municipal,
evidenciado en la respuesta de los trabajadores del Distrito de San Juan, y se
afianza con el coeficiente de correlacion Rho de Spearman de 0,736 y un nivel de

significancia equivalente a 0,000 indican una correlacion positiva considerable
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entre las variables. Lo que nuevamente corrobora la incidencia de realizar una

buena gestidon municipal para la buena ejecucion del programa de incentivos.

Estos resultados que se encuentran en la presente investigacion,
corroboran los mencionado por el MEF (2021) que el Disefio de Metas es un
proceso que comienza con la aprobacién de los lineamientos para la presentacion
de los objetivos propuestos por Pl y Niche (2015) argumenta que la
implementacion de incentivos en el sector publico permite " Alinear las politicas
del gobierno nacional con gobiernos locales”, siempre que se deban considerar
ciertos aspectos para su correcta implementacion. La Municipalidad de Amarilis
debe de realizar una revisiéon de las politicas nacionales, regionales y locales,
para ello debe basarse en documentos importantes que toda municipalidad debe
manejar como el Plan Estratégico y Plan Operativo Anual, donde se establecen
los lineamientos y estrategias que una municipalidad debe seguir, para ello todo
su equipo técnico debe conocer y tenerlo en cuenta en el momento del disefio de
las metas, caso contrario serd dificil que las metas sean conocidas e
interiorizadas por su equipo técnico y por ende que cumplan con la ejecucion,
asimismo deben ser exhaustivos con el compromiso del equipo técnico para evitar
situaciones como ejecuciones no adecuadas, que van en perjuicio de la

poblacion.

Seguidamente al objetivo especifico 2: Determinar la relacion del programa
de incentivo segun la dimension asistencia técnica para el cumplimiento de metas
con la gestion municipal del distrito de Amarilis: 2020. Cuyos resultados
inferenciales (rho) de Spearman es de -0.701 se puede apreciar que existe una
correlacion negativa fuerte entre la asistencia técnica del programa de incentivos
y la gestion municipal 2020. Lo que demuestra que menos asistencia técnica mas

complicada sera la gestion municipal de la Municipalidad Distrital de Amarilis.

Los resultados encontrados son similares a los hallados por Lazo et al.
(2016), de acuerdo a su analisis de los gobiernos locales de La Molina, Los Olivos
y de Lurin, la rotacion de gerentes perjudic6 considerablemente el cumplimiento

con la ejecucion de metas del Pl propuesto por el MEF para mejorar la gestion
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municipal. Por otro lado, Gorbaneff et al. (2009) menciona que este incentivo es
una recompensa que incluye aspectos tanto econémicos como no econdémicos,
ajustandolo en funcién del seguimiento del desempefio de un puesto de trabajo o
respetando determinados cddigos de conducta.

En ese sentido, estos resultados muestran la urgencia de que la
Municipalidad de Amarilis deba reconocer que el Programa de Incentivos, tal
como lo conceptua Gorbaneff et al. (2009) es una recompensa que recibe por
parte del MEF por haber realizado una buena gestion municipal, en este caso, es
necesario que desde la alcaldia y la gerencia general se realice un seguimiento
exhaustivo a cada uno de los funcionarios municipales en base a su desempefio
en la ejecucién de este programa, caso contrario puede resultar perjudicial tanto
para la municipalidad como para la poblacién que esta esperando lo mejor de

cada gestion municipal.

No obstante, es preciso inferir que el MEF (2021) a través del Decreto
Supremo N ° 397-2020EF, que aprueba el "Procedimiento para el logro de los
objetivos y asignacién de recursos del Programa de Incentivos para mejorar la
gestion de la ciudad al 2021", indicando que el objetivo general es contribuir a
mejorar la eficiencia y eficacia de gasto publico de las ciudades de gestion central,
alineando el financiamiento con el logro de resultados que estén alineados con los

objetivos nacionales.

Estos resultados se constatan con lo mencionado por el MEF (2021) que la
dimensién asistencia técnica se refiere a la asesoria del MEF hacia el municipio
para el cumplimiento de los objetivos, mediante apoyo permanente para los
municipios. El soporte técnico se proporciona de acuerdo con el Programa de
asistencia técnica (PAT). No obstante, la Direccién General de Presupuesto
Publico (2018) (DGPP), sostuvo que la finalidad del Pl es asegurar que los
individuos obtengan los bienes y servicios que necesitan en condiciones ideales,
contribuyendo asi en mejorar la calidad de vida, mediante resultados medibles,
resultando beneficioso para las personas. Es por eso, que la Municipalidad
Distrital de Amarilis debe conformar un equipo técnico adecuado para que reciba

esta asistencia técnica por parte del MEF, y puedan realizarse un disefio
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adecuado de las metas que estén acordes con las necesidades de la poblacion,
revisando los indicadores de desarrollo humano y el mapa de pobreza, para que,
al finalizar la gestion publica y la respectiva ejecucién presupuestal, ésta haya
logrado contribuir a la reduccion de brechas.

Objetivo especifico 3: Determinar la relacion del programa de incentivo
segun la dimension evaluacion del cumplimiento de metas con la gestidon
municipal del distrito de Amarilis: 2020. Cuyos resultados inferenciales con un
(rho) de Spearman de 0.346 muestran que existe una correlacién positiva
moderada entre la evaluacion del cumplimiento del programa de incentivos y la
gestion municipal. Por lo que a mejor cumplimiento del programa de incentivos es

una respuesta de que ha existido una buena gestion municipal.

Respecto a estos resultados, se refleja una concordancia Tat-Kei (2018),
en su articulo cientifico denominado “De la presupuestacién por resultados a la
gestion del presupuesto por resultados: teoria y practica”, EE.UU. Donde se
concluye que la gestion del presupuesto por desempefio es un desarrollo
organizacional complejo, que tiene por propdésito priorizar y controlar el gasto

publico para mejorar los servicios publicos basicos tanto a nivel local y nacional.

Por otra parte, el MEF (2021) indicé que el Pl implica transferir recursos al
municipio para lograr la meta en un tiempo determinado. Estos objetivos son
establecidos por organismos estatales del gobierno central, y sus objetivos son
promover ciertos resultados, y la realizaciébn de estos resultados requiere una
estrecha cooperacién con las autoridades municipales. Prosiguiendo con la
dimension Evaluacion del cumplimiento de metas, MEF (2021) considera que en
este proceso cada uno de los sectores son los responsables de llevar a cabo una
evaluacion del cumplimiento de las metas aprobadas, los resultados que se
envian al MEF para la respectiva revision y consolidacion y luego aprobados a
través de una resoluciébn de la gerencia. Con base a los resultados de la
evaluacion del cumplimiento de las metas, el MEF autoriza mediante decreto
supremo la transferencia de recursos a la que recibird cada municipio. Esta es
una labor importante que el MEF elabora cada afo, a fin de asegurar que las

municipalidades cumplan con la ejecucién del Plan de Incentivos, situacion que la
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Municipalidad analizada en el presente estudio debid realizar cumpliendo con

cada una de las exigencias del MEF.

Por otro lado, estos resultados confirman lo sostenido por Xiong et al.
(2020) que los incentivos ayudar a mejorar la imagen social. Liang et al. (2020)
plantea que los incentivos de politica son que el gobierno da prioridad al apoyo a
proyectos. Por otro lado, Mostajo (2002) sefialo respecto a la ejecucion de
recursos de la mejora de la gestion municipal, el presupuesto se caracteriza por
un alto grado de inercia, lo que se traduce en una fuerte restriccion
presupuestaria. Zheng et al. (2018) dice que en la gestidbn municipal es importante
las preocupaciones de la poblacion. Por otra parte, CEJA (2008) la gestion
municipal estd vinculada a tres procesos: social, econdmico y politico; crea la
ciudad. Asimismo, cabe sefalar que la gestion se basa en tres factores: el estado,

el mercado y la reproduccion de la poblacion.

Esta investigacion ha evidenciado la situacion que afronta la Municipalidad
Distrital de Amarilis denotando que no ha sabido afrontar una situacién en el
manejo de un programa de beneficios para su poblacién, a pesar que los
problemas identificados son percibidos por la poblacion, estos no han sido puesta
en evidencia por el equipo técnico municipal, porque muchas veces desde las
gestiones se olvidan que su principal funciéon es atender los problemas publicos
para contribuir a la reduccion de brechas sociales.

A esto suma, la debilidad que ha evidenciado la municipalidad para
generar y aplicar politicas publicas para afrontar los problemas, debido a que este
programa de incentivos constituye una oportunidad para que las municipalidades
generen reconocimiento en sus poblaciones vulnerables, mas adn en municipios
de ambitos rurales. Es asi, que los escasos conocimientos técnicos y la escasa
voluntad politica no ha permitido la generacién de servicios con valor publico para
su poblaciébn, como la generaciébn de infraestructura, materiales u otros

requerimientos que lleguen a la poblacion.

Todo esto parte, por la ausencia de una planificacion estratégica que le
permita encaminar a la vision integral del desarrollo del distrito, con metas claras y

con indicadores que contribuyan a la reduccién de brechas; por lo tanto, esta
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investigacion nos muestra que el equipo técnico municipal debe fortalecer sus
capacidades para contribuir a la buena gestion, debido a que ellos son los
principales asesores y ejecutores de la gestion municipal, para asegurar un buen
desenvolvimiento no solo ante el Ministerio de Economia y Finanzas, sino ante la
poblacién y ante el Plan estratégico provincial, regional y hacia la Vision 2030 del

pais.

Por lo que urge, la revisibn de sus politicas publicas para que se
evidencien los resultados y evitar solo el cumplimiento de la ejecucion
presupuestal, sin tener claro las contribuciones que se vienen realizando, que
después evidencian una serie de incapacidades municipales, reflejadas en
indicadores regionales, como se sabe la Municipalidad de Amarilis pertenece a la
region de Huanuco, una de las cuales esta entre las cinco regiones mas pobres
del Peru, con 42.46% de pobreza segun el reporte del INEI del afio 2020, todo ello
como resultado por deficientes gestiones que realizan las municipalidades
distritales principalmente, como se han mostrado en los resultados de esta
investigacion, que una deficiente gestiébn municipal con lleva a que programas

disefiados en favor de la poblacién no sean llevados de manera adecuada.

Por lo tanto, es necesario que la Municipalidad de Amarilis debe recoger
las necesidades de su poblacion vulnerable y en base a ellos orientar los
programas de incentivos con metas claras, que se base en un conocimiento claro
de la poblacién rural, urbano marginal y urbana; que muchas veces son de
diversas caracteristicas sociales y econdmicas. Con esta mirada, la municipalidad
podra realizar procesos mas ordenados, evitando la improvisaciéon y respondiendo
de manera clara a la poblacion, todo con el enfoque de la gobernabilidad
municipal donde los actores politicos, actores técnicos y actores sociales de
manera unida hacen frente a la problematica para asi garantizar la mejora de vida
de la poblacion vulnerable y se contribuya a la reduccion de brechas; mediante la
generacion de politicas publicas en materia de salud, de educacion, agraria y

otros sectores vulnerables.

Se espera que la presente investigacion, contribuya a las reflexiones de la

importancia de la gobernabilidad municipal, de una adecuada gestibn municipal,
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de una disponible voluntad politica para encaminar los procesos y asi la poblacion

perciba que tiene un municipio que le brinda servicios con valor publico.

Toda esta investigacion ha demostrado, la importancia de que una
municipalidad ejecute de manera eficaz y eficiente el programa de incentivos, asi
como involucrarse en la asesoria que brinda el Ministerio de Economia y
Finanzas, conformando un equipo técnico que se comprometa con esta ejecucion.
Para ello deben realizar previamente una revision de las brechas, en base a ello
definir las metas que el MEF ha programado, las cuales deben de cumplirse
exhaustivamente con participacion de la poblacion, tomando como referencia el
enfoque de presupuesto por resultados que muchas veces son olvidados por
municipalidades rurales; como el caso de la municipalidad de Amarilis, quizas al
estar en zonas alejadas no considera la importancia de realizar cada uno de los
pasos que establecen las directivas del MEF, esto es producto de una inadecuada
gestion municipal y de un liderazgo irrelevante, cuestion que debe ser analizada

para evitar esta situacion en las proximas gestiones.
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VI. CONCLUSIONES

Primera: De acuerdo con el objetivo general de determinar la relacion del
Programa de Incentivos y la gestion municipal de la Municipalidad de
Amarilis, en 2020, se alcanzé un nivel de bueno con un 19%, luego
regular con un 50% y el ultimo deficiente con un 31%. Segun el analisis
inductivo utilizando la prueba p (rho) de Spearman, el coeficiente de
correlacion es 0,600, lo que indica que existe una correlacién positiva

fuerte entre el programa de incentivos y la gestion municipal.

Segunda: En concordancia con el objetivo especifico 1, el resultado inferencial de
la dimension disefio de metas del programa de incentivos resulté que si

existe una correlacion negativa débil con la gestion municipal.

Tercera: En concordancia con el objetivo especifico 2, el resultado inferencial de
la dimension asistencia técnica para el cumplimiento de metas resulté
que si existe una correlacion negativa fuerte con la gestion municipal
2020.

Cuarta: En concordancia con el objetivo especifico 3, el resultado inferencial de la
dimension evaluacion del cumplimiento de metas resulto que si existe

una correlacion positiva moderada con la gestiéon municipal 2020.
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VII.

RECOMENDACIONES

Primera: Se recomienda compartir el programa de incentivos del
actual estudio a los funcionarios de la Municipalidad del distrito de

Amarilis, con la finalidad de que se apliquen mejoras a nivel institucion

Segunda: Se recomienda que la alcaldia de la Municipalidad del
distrito de Amarilis debe proceder a la evaluacién del programa de
incentivos para de esta manera poder determinar los indicadores de

mejora, logrando permitir la reduccion de brechas de la poblacion.

Tercera: El cumplimiento de las metas establecidas para la
Municipalidad de Amarilis es sumamente importante debido a que
permitira que la municipalidad pueda adquirir los recursos necesarios

teniendo en cuenta el presupuesto institucional.

Cuarta: Que la Municipalidad debe contar con profesionales
capacitados en el programa de incentivos para mejorar la gestiéon de la

ciudad, para garantizar el cumplimiento de las metas que se proponen.
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ANEXOS

ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Matriz de consistencia
Titulo: PROGRAMA DE INCENTIVOS Y LA GESTION EN LA MUNICIPALIDAD DEL DISTRITO DE AMARILIS, PERIODO 2020.
Autor: Gisela Rocio Huayta Socantaype

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema General

Objetivo General

Hipdtesis general

Variable(X): PROGRAMA DE INCENTIVOS

¢Coémo es la relaciéon del
programa de incentivo
con la gestion municipal
del distrito de Amarilis:
20207
Problema especifico 1
;Cémo es la
relacion del programa de

incentivo segun la
dimension  disefio de
metas con la gestion

municipal del distrito de
Amarilis: 20207?.
Problema especifico 2
¢Cémo es la relacién del
programa de incentivo
segun la  dimensién
asistencia técnica para el
cumplimiento de metas
con la gestion municipal
del distrito de Amarilis:
20207

Problema especifico 3
¢Cémo es la relacion del

programa de incentivo
segun la  dimensién
evaluacion del

Determinar la relacién del
Programa de Incentivo
con la gestion municipal
del distrito de Amarilis,
2020

Objetivo especifico 1
Determinar la relacién del
programa de incentivo
segun la  dimension
disefio de metas con la
gestion municipal  del
distrito de Amarilis: 2020.
Objetivo especifico 2
Determinar la relacién del
programa de incentivo
segun la  dimension
asistencia técnica para el
cumplimiento de metas
con la gestion municipal
del distrito de Amarilis:
2020.

Objetivo especifico 3

Determinar la relacion del
programa de incentivo
segun la  dimension

El Programa de Incentivo
se relaciona
significativamente con la
gestion  municipal  del
distrito de Amarilis, 2020.
Hipétesis especifica:1

El programa de incentivo
se relaciona
significativamente segun la
dimensidn disefio de metas
con la gestion municipal
del distrito de Amarilis:
2020

Hipotesis especifica 2:
El programa de incentivo
se relaciona
significativamente segun la
dimension asistencia
técnica para el
cumplimiento de metas con
la gestion municipal del
distrito de Amarilis: 2020
Hipotesis especifica:3

El programa de
incentivo se  relaciona
significativamente segun la

Dimensiones | Indicadores Escala y | Niveles y
Items | valores rangos
- Metas del Escala: ordinal
programa de 1 Escala de Bueno <12 —
Disefio de | incentivos 2020. Likert 16>
metas Muy eficiente Regular < 6-
5) 11>
Eficiente (4) Deficiente <
Regular (3) 0-5>
- Participacién en Deficiente (2)
Participacion | la asistencia técnica 2 Muy deficiente
social del MEF. (1)
-Metas
programadas
- Metas
cumplidas
., - Ejecucién de
Evaluacién .
del ngresos
o - Optimizacion del | 3-9
cumplimiento
de metas gasto
- Recursos
econdmicos
asignados por

cumplimiento de
metas.

Variable(X): GESTION MUNICIPAL
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cumplimiento de metas
con la gestién municipal
del distrito de Amarilis:
20207

evaluacion del
cumplimiento de metas
con la gestién municipal
del distrito de Amarilis:
2020

dimensién evaluacién del
cumplimiento de metas con
la gestibn municipal del
distrito de Amarilis: 2020.

Dimensiones

Indicadores

Iltems

Escalay
valores

Niveles y
rangos

Liderazgo
participativo

- Planeacién de
largo plazo.

- Actividades de
corto plazo.

- Inversiones de
capital.

- Necesidades
materiales.

- Carga de las
inversiones

1-5

Gobierno
participativo

-Destreza
necesaria.

- Lider publico
municipal.

- Participacién
comunitaria.

- Equipos
técnicos.

- Técnicas de
negociacion.

-6-10

Incrementar
recursos
financieros
municipales

- Autonomia
municipal.

- Atribuciones.

- Recursos
financieros
adecuados.

- Legislaciones
municipales.

- Atribuciones
ejercidas.

11-15

Escala: ordinal
Escala de
Likert

Muy eficiente
(5)

Eficiente (4)
Regular (3)
Deficiente (2)
Muy deficiente

@

Bueno <12
- 16>
Regular <
6- 11>
Deficiente
< 0-5>
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- Desarrollo

municipal
integral.
- Papel ejecutor.
Mejora de | - Ambiente
vida de los | econémico. 16-20
habitantes - Instancia
facilitadora.

- Participacion de
agentes sociales.

TIPO Y DISENO POBLACION Y TECNICAS E
DE INVESTIGACION MUESTRA INSTRUMENTOS
POBLACION: Variable X: Programa de
Integrantes de la | incentivos
Gerencia de | Variable Y: Gestion
TIPO: Aplicada Planeamiento y | Municipal
ENFOQUE: Cuantitativo Presupuesto de la | Técnicas: Encuesta
DISENO: No Municipalidad Distrital de | Instrumentos 1: Escala
experimental, transversal, | Amarilis, conformado por | para medir la variable de
Descriptivo 16 personas “Programa de Incentivos”
M=muestra TAMANO DE MUESTRA: | Instrumentos 2: Escala

METODO: Hipotético,
Cuantitativo, estadistico,
Deductivo.

16 Integrantes de la
Gerencia de
Planeamiento y
Presupuesto de la
Municipalidad Distrital de
Amarilis.

para medir la variable
“gestion municipal”

RESULTADOS ESTADISTICOS
DESCRIPTIVA: El analisis descriptivo se
realizé6 mediante tablas de contingencias y el
andlisis correspondencia.

INFERENCIAL:

Rho de Spearman

50



ANEXO 2: INSTRUMENTO DE RECOLECCION

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide el Programa de Incentivos

DIMENSIONES / items Pertinencial Relevancia? Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: DISENO DE METAS Si No Si No Si No
Disefio de metas X X X
DIMENSION 2: ASISTENCIA TECNICA Si No Si No Si No
Participacidn social X X X

DIMENSION 3: EVALUACION DEL

CUMPLIMIENTO DE METAS Si No S No Si No
METAS DICIEMBRE 2020 X X X
METAZ2: Fortalecimiento de la
administracidn y gestion del Impuesto X X X
Predial
META 3. Implementacidn de un sistema
integrado de manejo de residuos sélidos X X X
municipales.

META 4. Acciones para promover la
adecuada alimentacidn, y la prevencion y X X X
reduccién de la anemia.

META 6 Regulacion del funcionamiento de

los mercados de abastos para la prevencién X X X
y contencién del COVID-19
METAS JUNIO 2020 X X X

META 1. Regulacién del funcionamiento de
los mercados de abastos para la prevencion X X X
y contencidén del COVID-19




META 2. Generacion de espacios
temporales para comercio con la finalidad
de reducir la aglomeracién en los mercados
de abastos

META 3. Entrega efectiva de canastas
familiares

Observaciones: Hay suficiencia
Opinidon de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Mg Eduardo Martinez Ponce DNI: 43337343

Especialidad del validador: Maestro en Gestién Publica

Ate, 25 de noviembre del 2021

"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Mg Eduardo Martinez Ponce
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Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la Gestién Municipal

NO

DIMENSIONES / items

Pertinencia®

Relevancia?

Claridad®

Sugerencias

DIMENSION 1: LIDERAZGO PARTICIPATIVO

Si

No

Si

No

Si

No

Cbmo considera la planeacion a largo plazo
de la municipalidad

Las actividades de corto plazo que la entidad
realiza son..

Las inversiones de capital de la entidad las
considera...

Las necesidades materiales en su distrito son
cubiertos por la municipalidad de manera

Cbémo considera la carga de inversiones en
obras de la municipalidad.

DIMENSION 2: GOBIERNO PARTICIPATIVO

Si

No

Si

No

Si

No

Se cuenta con una destreza necesaria al
momento de realizar gestiones de manera:

Como considera el liderazgo publico de los
funcionarios de la municipalidad.

Como es la participacion comunitaria en la
municipalidad
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Los equipos técnicos de la entidad edil los

9 e X X X
califica de manera:

10 Las técnicas de negociacion que efectlian los « « «
funcionarios ediles los considera:

DIMENSION 3: INCREMENTAR LOS RECURSOS si Nno | si | nve | osi | ne
FINANCIEROS MUNICIPALES

- Como considera la autonomia municipal para « « «
incrementar los recursos de la institucion.

" Las atribuciones que tienen los trabajadores « « «
de la municipalidad son:

13 Los recursos financieros adecuados de una « « «
obra se utilizan de manera:

" Las legislaciones municipales apoyan a la « « «
gestién municipal de forma:
Como considera las atribuciones ejercidas por

15 parte de los jefes de area de esta X X X
municipalidad.

DIMENSION 4: MEJORAR DE VIDA DE LOS « « «
HABITANTES

e Las gestiones de la alcaldia para el desarrollo « « «
municipal integral los considera:
Los gerentes de la municipalidad cuando

17 asumen el papel de ejecutor lo realizan de X X X
forma:

18 Como percibe el ambiente econémico de su « « «
distrito.

19 Como califica las instancias facilitadoras « « «

aliadas a la municipalidad
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Como considera la participacion de los
20 diferentes agentes sociales relacionados con X
la municipalidad.

Observaciones: Hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Mg Eduardo Martinez Ponce

Especialidad del validador: Maestro en Gestion Publica
1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

No aplicable [ ]
DNI: 43337343

Ate, 25 de noviembre del 2021

Mg Eduardo Martinez Ponce
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Certificado de validez de contenido del instrumento que mide el Programa de Incentivos

DIMENSIONES / items Pertinencial Relevancia? Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: DISENO DE METAS Si No Si No Si No
Disefio de metas X X X
DIMENSION 2: ASISTENCIA TECNICA Si No Si No Si No
Participacion social X X X
DIMENSION 3: EVALUACION DEL . . .
CUMPLIMIENTO DE METAS Si No S No S No
METAS DICIEMBRE 2020 X X X
METAZ2: Fortalecimiento de la
administracidn y gestion del Impuesto X X X
Predial
META 3. Implementacién de un sistema
integrado de manejo de residuos sélidos X X X
municipales.
META 4. Acciones para promover la
adecuada alimentacidn, y la prevencion y X X X
reduccidn de la anemia.
META 6 Regulacion del funcionamiento de
los mercados de abastos para la prevencién X X X
y contencién del COVID-19
METAS JUNIO 2020 X X X
META 1. Regulacién del funcionamiento de
los mercados de abastos para la prevencion X X X
y contencidén del COVID-19
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META 2. Generacion de espacios
temporales para comercio con la finalidad

8 . . X X X
de reducir la aglomeracién en los mercados
de abastos
META 3. Entrega efectiva de canastas
9 - X X X
familiares

Observaciones: Hay suficiencia
Opinidén de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Mg Roberto Joaquin Vivanco Burgos

Especialidad del validador: Maestro en Gestion Publica

"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

No aplicable [ ]
DNI: 09456398

Ate, 25 de noviembre del 2021

Mg Roberto Joaquin Vivanco Burgos
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Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la Gestion Municipal

Ne DIMENSIONES / items Pertinencia® | Relevancia? | Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: LIDERAZGO PARTICIPATIVO Si No | Si | No | Si | No

1 Como considera la planeacion a largo plazo « « «
de la municipalidad

) Las actividades de corto plazo que la entidad « « «
realiza son..

3 Las inversiones de capital de la entidad las « « «
considera...

4 |Las necesidades materiales en su distrito son « « «
cubiertos por la municipalidad de manera
Coémo considera la carga de inversiones en

5 . . X X X
obras de la municipalidad.

DIMENSION 2: GOBIERNO PARTICIPATIVO Si No | Si | No | Si | No

5 Se cuenta con una destreza necesaria al « « «
momento de realizar gestiones de manera:

; Como considera el liderazgo publico de los « « «
funcionarios de la municipalidad.

8 Como es la participacién comunitaria en la « « «
municipalidad

9 Los equipos técnicos de la entidad edil los « « «

califica de manera:
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Las técnicas de negociacion que efectlian los

10 . . . . X X X

funcionarios ediles los considera:
DIMENSION 3: INCREMENTAR LOS RECURSOS si o | si I vo | osi | no
FINANCIEROS MUNICIPALES

1 Como considera la autonomia municipal para « « «
incrementar los recursos de la institucion.

1o |Las atribuciones que tienen los trabajadores « « «
de la municipalidad son:

13 Los recursos financieros adecuados de una « « «
obra se utilizan de manera:

" Las legislaciones municipales apoyan a la « « «
gestién municipal de forma:
Como considera las atribuciones ejercidas por

15 | parte de los jefes de &rea de esta X X X
municipalidad.

DIMENSION 4: MEJORAR DE VIDA DE LOS « « «
HABITANTES

e Las gestiones de la alcaldia para el desarrollo « « «
municipal integral los considera:
Los gerentes de la municipalidad cuando

17 | asumen el papel de ejecutor lo realizan de X X X
forma:
Como percibe el ambiente econémico de su

18 L X X X
distrito.
Como califica las instancias facilitadoras

19 . L X X X
aliadas a la municipalidad
Como considera la participacion de los

20 | diferentes agentes sociales relacionados con X X X

la municipalidad.
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Observaciones: Hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ]
Apellidos y nombres del juez validador Dr. Garay Flores, German Vicente
Especialidad del validador: Estadistica e investigacion cientifica

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensién

No aplicable[ ]

DNI: 10790283

Ate, 25 de noviembre del 2021

Dr. German Vicente Garay flores
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NO

ANEXO 03 : FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO 1

ESCALA PARA MEDIR LA VARIABLE PROGRAMA DE INCENTIVOS

Recomendaciones: Estimado integrante de la Gerencia de Planeamiento y
Presupuesto de la Municipalidad Distrital de Amarilis se presenta esta encuesta,
por favor responda con sinceridad, ya que de ello dependera que los resultados

de esta investigacion sean objetivos.

Instrucciones: Debera marcar con una X la alternativa que segln su apreciacion
describe con mas exactitud la situacion actual de la Gerencia de Planeamiento y
Presupuesto de la Municipalidad Distrital de Amarilis. Recuerde que su sinceridad
es muy importante, no hay respuestas correctas ni incorrectas, asegurarse de
contestar todas y una sola opcion por pregunta

Alternativas: Muy eficiente (5) Eficiente (4) Regular (3) Deficiente (2) Muy

deficiente (1)

Edad: = Sexo: M ( ) F

()

Nivel de instruccion:

PREGUNTAS

ALTERNATIVAS

Gerencia de planeamiento:

Muy
deficiente

Deficiente | Regular Eficiente

Muy
eficiente

1 | Disefi6 las metas

2 | Participacion social

METAS DICIEMBRE 2020

META2: Fortalecimiento de la

3 | administracion y gestion del Impuesto

Predial

META 3. Implementaciéon de un sistema

4 |integrado de manejo de residuos solidos

municipales.

META 4. Acciones para promover la

5 | adecuada alimentacion, y la prevencion y

reduccién de la anemia.

META 6 Regulacion del funcionamiento de

6 | los mercados de abastos para la prevencion y

contencién del COVID-19

METAS JUNIO 2020

META 1. Regulacién del funcionamiento de

7 | los mercados de abastos para la prevencion y

contenciéon del COVID-19

META 2. Generacion de espacios
temporales para comercio con la finalidad de

8 reducir la aglomeracion en los mercados de
abastos
9 META 3. Entrega efectiva de canastas
familiares
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ANEXO 04: FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO 2

ESCALA PARA MEDIR LA VARIABLE PROGRAMA DE INCENTIVOS

Recomendaciones: Estimado integrante de la Gerencia de Planeamiento y
Presupuesto de la Municipalidad Distrital de Amarilis se presenta esta encuesta,
por favor responda con sinceridad, ya que de ello dependera que los resultados
de esta investigacion sean objetivos.

Instrucciones: Debera marcar con una X la alternativa que segun su apreciacion
describe con més exactitud la situacion actual de la Gerencia de Planeamiento y
Presupuesto de la Municipalidad Distrital de Amarilis. Recuerde que su sinceridad
es muy importante, no hay respuestas correctas ni incorrectas, asegurarse de
contestar todas y una sola opcion por pregunta

Alternativas: Muy eficiente (5) Eficiente (4) Regular (3) Deficiente (2) Muy
deficiente (1)

Edad: _  Sexoo M ( ) F ( ) Gerencia de planeamiento:
Nivel de instruccion:

1| Cémo considera la planeacion a largo plazo
de la municipalidad

Las actividades de corto plazo que la entidad
realiza son..

Las inversiones de capital de la entidad las
considera. ..

Las necesidades materiales en su distrito son
cubiertos por la municipalidad de manera

Coémo considera la carga de inversiones en
obras de la municipalidad.

Muy
deficiente

Muy

Gobierno participativo eficiente

Deficiente | Regular Eficiente

Se cuenta con una destreza necesaria al
momento de realizar gestiones de manera:

7 | Como considera el liderazgo publico de los
funcionarios de la municipalidad.

Como es la participacion comunitaria en la
municipalidad

Los equipos técnicos de la entidad edil los
califica de manera:

Las técnicas de negociacion que efectdan los
funcionarios ediles los considera:
Incrementar los recursos financieros Muy
municipales. deficiente
Como considera la autonomia municipal
11 | para incrementar los recursos de la
institucion.

10

Muy

Deficiente | Regular Eficiente 7
eficiente
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12

Las atribuciones que tienen los trabajadores
de la municipalidad son:

13

Los recursos financieros adecuados de una
obra se utilizan de manera:

14

Las legislaciones municipales apoyan a la
gestion municipal de forma:

15

Como considera las atribuciones ejercidas
por parte de los jefes de area de esta
municipalidad.

Desarrollo y mejorar las condiciones de
vida de los habitantes y sus comunidades.

Muy
deficiente

Deficiente

Regular

Eficiente

Muy
eficiente

16

Las gestiones de la alcaldia para el
desarrollo municipal integral los considera:

17

Los gerentes de la municipalidad cuando
asumen el papel de ejecutor lo realizan de
forma:

18

Como percibe el ambiente econémico de su
distrito.

19

Como califica las instancias facilitadoras
aliadas a la municipalidad

20

Como considera la participacion de los
diferentes agentes sociales relacionados con
la municipalidad.
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ANEXO 05: PRUEBA DE CONFIABILIDAD ALFA DE CRONBACH

VARIABLE: PROGRAMA DE INCENTIVOS

Items | P1 | P2 | P3 | P4 | P5 | P6 | P7 | P8 | P9 | Suma de Items
Sujetos
E1 5 5 5 4 4 4 4 4 4 39
E2 5 3 3 3 2 2 4 4 4 30
E3 5 5 4 4 5 3 5 5 4 40
E4 5 4 4 4 4 4 4 5 5 39
ES 5 4 5 5 4 4 4 5 5 41
Sy?
VARP 0.00 | 0.56 | 0.56 | 0.40 | 0.96 | 0.64 | 0.16 | 0.24 | 0.24 : 15.76
(Varianza de
la
Poblacion)
K: El nmero de items | 9 |
= Si2: Sumatoria de las Varianzas de los ltems 3.76
St La Varianza de la suma de los Items 15.76
a: Coeficiente de Alfa de Cronbach | 0.856598985 |
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VARIABLE: GESTION MUNICIPAL

ltems [ P10 P11 P12 P13 [P14 [P15s [P16 P17 P18 [P1o [P20 [P21 [P22 [ P23 [P2a [P25 [P26 [P27 [P28 | P29 |

| Suma de Items

Sujetos
E1l 4 4 4 4 3 3 2 2 2 4 4 3 3 3 3 2 3 3 4 4 64
E2 5 5 4 4 4 3 3 3 2 5 4 4 5 5 5 3 4 4 2 4 78
E3 4 3 3 3 3 3 2 2 2 2 4 4 4 4 4 4 4 5 2 4 66
E4 4 4 5 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 3 4 5 5 4 3 2 82
ES 4 4 5 5 4 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 2 2 87
Sq?
VARP 0.16/0.40[0.56 | 0.56 ] 0.24 | 0.96 | 0.80] 0.80|0.96 | 1.36 | 0.16 | 0.40]0.56]0.80]0.56 ] 1.36 | 0.56 | 0.40 | 0.64 | 0.96 80.64
(Varianza de
la
z
Poblacién) Si2:]13.20
K: El nimero de items 20
z
Si2: Sumatoria de las Varianzas de los ltems 13.20
Sq?
: La Varianza de la suma de los Items 80.64
a: Coeficiente de Alfa de Cronbach 0.880325815

65



ANEXOS 06 : BASE DE DATOS RECOLECTADOS

GESTION MUNICIPAL

PROGRAMA DE INCENTIVOS

Desarrollo y mejorar las

condiciones de vida de
los habitantes y sus

financieros municipales

Incrementar los recursos

Gobierno participativo

Liderazgo participativo

Participacion Evaluacién de cumplimiento

de
metas

Diseio
P1

comunidades.

de metas
P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 Pl6 P17 P18 P19 P20 P21 P22 P23 P24 P25 P26 P27 P28 P29

Social

P2

El
E2
E3
E4
ES
E6
E7
ES
E9

E10
E1l
E12
E13
E14
E15
E16
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ANEXO 07: AUTORIZACION DEL INSTRUMENTOS

Carta de autorizacion de Municipalidad Distrital Amarilis

MUNICIPALIDAD DISTRITAL
s DE AMARILIS

’

ACADO PORLEY N 23019 DEL D)

Ao A{n'// (‘I'fd/d‘u'""u‘llﬂ’ e la ,\"/I(l.lui,l Naceonal”™

Amarilis, 4 de enero de 2072
Sefora
Gisela Huayta Socantaype
Es grato dirigirme a usted, en atencion a la Carta de Presentacidn N" 027 — 2021 - UCV - VA

EPG — FO6L03/J, remitida por la Sra. Gisela Huayta Socantaype con DNJ 43023847 y codigo de
matricula N*7002522799, estudiante del programa de Maestria en Gestion Pablica Se
comunica que se otorgd el permiso y facilidades a nuestra entidad, a3 fin de que pueda
desarrollar su trabajo de investigacion denominado “Programa de incentivos y gestion

municipal en la municipalidad del distrito de Amarilis, penodo 2020

Atentamente

Camnmanda ane
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, ROMANI ALLENDE FREDDY GAMANIEL, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - LIMA
ATE, asesor de Tesis Completa titulada: "PROGRAMA DE INCENTIVOS Y GESTION
MUNICIPAL EN LA MUNICIPALIDAD DEL DISTRITO DE AMARILIS, PERIODO 2020",
cuyo autor es HUAYTA SOCANTAYPE GISELA ROCIO, constato que la investigacion
cumple con el indice de similitud establecido, y verificable en el reporte de originalidad del
programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis Completa cumple con todas las

normas para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omisién tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.
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