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Resumen

El presente trabajo de investigacion se ejecuta con el objetivo de determinar
la relacién entre el planeamiento estratégico y la productividad de los trabajadores
de la Gerencia Territorial de la provincia de Puras — 2021, es por ello que el
desarrollo metodolégico se orienta a un enfoque cuantitativo, de tipo aplicativa con
un alcance correlacional de disefio no experimental, es asi que la poblacion estuvo
conformada por los trabajadores nombrados y CAS de la Gerencia Territorial de
Purls, con una muestra de cincuenta trabajadores integrantes de la sede de
estudio, a quienes se les aplicaron encuestas como técnica de estudio, con el
cuestionario como instrumento de evaluacion, pudiendo concluir que la mayor
cantidad de trabajadores percibe el planteamiento estratégico y la productividad
laboral en el nivel deficiente, mientras que un mediano grupo encuentra esta
interaccion como regular, en tanto un pequefio grupo percibe en el nivel bueno el
planeamiento estratégico y en el nivel regular la productividad laboral; y en el nivel
regular el planeamiento estratégico y en el nivel bueno la productividad laboral, de
esta manera se concretan las hipétesis de estudio resultando 0.633 lo que indica
una correlacion positiva moderada y el valor Sig.= 0.000 indica que el resultado fue
significativo, por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la alterna, es
decir, existe relacién positiva y significativa entre la planificacién estratégica y
productividad de los trabajadores de la Gerencia Territorial de Purus, 2021.

Palabras clave: planeamiento estratégico, productividad laboral, gerencia

territorial.

Vi



Abstract

This research work is carried out with the objective of determining the
relationship between strategic planning and the productivity of the workers of the
Territorial Management of the province of Puris - 2021, that is why the
methodological development is oriented to a quantitative approach, of an application
type with a correlational scope of non-experimental design, so the population was
made up of the named workers and CAS of the Territorial Management of Puras,
with a sample of fifty workers who were members of the study site, to whom they
were applied surveys as a study technique, with the questionnaire as an evaluation
instrument, being able to conclude that the largest number of workers perceive the
strategic approach and labor productivity at the deficient level, while a medium
group finds this interaction as regular, while a small The group perceives strategic
planning at the good level and at the regular level. ar labor productivity; and at the
regular level strategic planning and at the good level labor productivity, in this way
the study hypotheses are specified, resulting in 0.633 which indicates a moderate
positive correlation and the value Sig. = 0.000 indicates that the result was
significant, for Therefore, the null hypothesis is rejected and the alternate is
accepted, that is, there is a positive and significant relationship between the
strategic planning and productivity of the workers of the Territorial Management of
Purus, 2021.

Keywords: strategic planning, labor productivity, territorial management.
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.  INTRODUCCION

El programa estratégico es una herramienta esencial en toda institucion,
porque esta transporta a la culminacion de las metas y objetivos que se apetece
conseguir. Se establecen lineamientos y procedimientos definidos, asi como planes
de eventualidad para hacer frente a los intercambios por lo cual pudiera atravesar
la entidad. La programacion estratégica puede contribuir a un mejor desempefio
profesional de una manera esencialmente Gtil y eficiente, la cual traza una guia
donde los métodos son determinados ha reducido, regular y a largo plazo, para

conseguir los objetivos estipulados por la entidad.

En la seccion publica, la concepcion estratégica se convirtio en un pilar
fundamental para la eficiente articulacion de los recursos disponibles de las
entidades del estado y las metas institucionales que se propongan alcanzar, es
decir, ligado por Fernanda (2021), a la gestién por resultados, sumado a ello, esta
planificacion permite establecer una guia para orientar a los trabajadores en el
desarrollo de sus funciones y labores a fin de lograr una mejor y mayor

productividad de la institucion.

En la ley N°27658 — Ley Marco de Modernizacién de la Gestion del Estado.
Nos menciona que el propésito de las actividades que se desarrollan, asi como la
actualizacion de la diligencia del dominio es la adquisicién de superior altitud de
eficacia del instrumento gubernamental, de manera que se consiga una debida
consideracion a la ciudadania, privilegiando y perfeccionar el uso de los
procedimientos publicos. “El objetivo es alcanzar un Estado: en relacion a los
ciudadanos, la preparacion efectiva de la participacion ciudadana, la equidad de
decision, la claridad en la organizacion, los servicios publicos y fiscalmente
equilibrado.

Sin embargo, a modo de contextualizar el problema, es de conocimiento
popular que el cumplimiento de funciones de las entidades estatales es ineficaz,
hecho que ademas se corrobora con estudios como los de Ledn (2018) en que se
demuestra el poco compromiso del trabajador con la empresa estatal, y es
precisamente en virtud de la presencia de estas deficiencias que se ha determinado

investigar la planificacion estratégica en una entidad estatal como es la Gerencia



Territorial de la provincia de Purls y a la vez conocer si estd asociada con la
productividad de los colaboradores que trabajan en ella.

En el problema general se busca determinar: ¢Qué relacion hay entre la
planificacion estratégica y la productividad de los trabajadores de la Gerencia
Territorial de Puris - 20217?; mientras que especificamente los problemas
establecidos son: ¢Qué relacion hay entre la planificacion estratégica y la
dimension desarrollo personal de los trabajadores de la Gerencia Territorial de la
provincia de Purus — 20217 ¢Qué relacion hay entre la planificacion estratégica y
la dimensién desempefio de tareas de los trabajadores de la Gerencia Territorial de
la provincia de Purus — 20217? ¢Qué relacion hay entre la planificacion estratégica
y la dimensioén relacion social de los trabajadores de la Gerencia Territorial de la

provincia de Purus — 2021?

Por lo tanto, el estudio se justifica de manera primordial en la conveniencia de
utilizacion de variables con problemas de ejecucién en la gerencia territorial de
Purus que fue establecida para la presente investigacion, por lo que es importante
por la repercusion que se tendra ya conociendo los resultados en contextos

sociales, laborales y personales.

En la justificacion tedrica, se buscé establecer la relacién positiva 0 negativa
entre el planeamiento estratégico y la eficacia de los trabajadores de la Gerencia
Territorial de Purus, cimentado en el enfoque de planeamiento institucional, de

planificacion en respuesta y, el enfoque de ratio para medir un objetivo.

En lo préactico, se pudo evidenciar si el servicio que se brinda en la institucién se da
de forma oportuna, con eficiencia y eficacia; ademas de comprobar si en el
desarrollo de las actividades, tramites documentarios, etc. Existen falencias,

debilidades o si se desarrollan de forma apropiada.

En la justificacion metodoldgica, se busco establecer un antecedente en la
relacion entre la influencia de la planificacion estratégica y la productividad de los
trabajadores de la Gerencia Territorial de Puris — 2021. Se utilizara la encuesta

como instrumento de recoleccidon de datos.

En la justificacion social, se buscé en primer lugar beneficiar a los

trabajadores de la institucion, al determinar la influencia de la planificacion
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estratégica en la productividad de los trabajadores y en qué medida se puede
mejorar ambas variables y en segundo lugar incidir de forma positiva en la calidad

de servicio y atencion a la ciudadania.

El objetivo general es determinar la relacion entre el planeamiento
estratégico y la productividad de los trabajadores de la Gerencia Territorial de la
provincia de Puris — 2021; mientras que los especificos son el poder determinar la
relacion entre el planeamiento estratégico y la dimension desarrollo personal de los
trabajadores de la Gerencia Territorial de la provincia de Puris — 2021, determinar
la relacion entre el planeamiento estratégico y la dimension desempefo de tareas
de los trabajadores de la Gerencia Territorial de la provincia de Puris — 2021, vy,
determinar la relacién entre el planeamiento estratégico y la dimension relacion

social de los trabajadores de la Gerencia Territorial de la provincia de Puras — 2021.

La hipotesis general fue: Existe relacion positiva y significativa entre la
planificacion estratégica y productividad de los trabajadores de la Gerencia
Territorial de Purus, 2021.

La hipétesis especifica 01: Existe relacion positiva y significativa entre la
planificacion estratégica y la dimension desarrollo personal de los trabajadores de

la Gerencia Territorial de Purus, 2021.

La hipétesis especifica 02: Existe relacion positiva y significativa entre la
planificacion estratégica y la dimension desempefio de tareas de los trabajadores

de la Gerencia Territorial de Purus, 2021.

La hipotesis especifica 03: Existe relacion positiva y significativa entre la
planificacion estratégica y la dimensién relacion social de los trabajadores de la

Gerencia Territorial de Purus, 2021.
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II. MARCO TEORICO

Como antecedentes internacionales tenemos a:

Jalon (2020), en su desarrollo investigativo titulado Productividad laboral
espafiola: magnitud, evolucion y contractilidad, teniendo como intencion prosperar
el rendimiento laboral dentro de indicadores establecidos por la compafia sede de
estudio, en donde el disefio metodoldgico fue cuantitativo, no experimental
transeccional, siendo la muestra el total de trabajadores de la sede de estudio, a
quienes se les aplicaron entrevistas, concluyendo que es necesaria reevaluar las
medidas organizacionales dentro de cada ente institucional, debido a las nuevas
realidades, el poder fomentar un crecimiento empresarial en tamafio exponencial

es importante para mejorar las politicas institucionales y econémicas de la empresa.

Gaete (2019), en su estudio de titulo Proyecto estratégica para el crecimiento
de una empresa del sector de ingenieria y montura eléctrico, siendo la finalidad del
estudio identificar las estrategias de planificacidbn que generan crecimiento dentro
de lo empresarial, de esta manera la metodologia se direccioné a ser de tipo
aplicativa, cualitativa, en donde se pudieron realizar andlisis documentales como
instrumentos de evaluacién dentro de una poblacion muestral conformada por la
planificacion establecida en la empresa, donde se concluyd que de esta manera
para procesar un disefio de planificacion estratégica se debe tener en cuenta las
opiniones del personal de la institucibn ya que de esta manera se logra el
compromiso institucional con miras en el mejoramiento de cada area de desempefio
laboral, es asi que el trabajo pasa a evolucionar a una meta empresarial a que se
quiere llegar en comun, sumado a ello se pudo identificar factores emotivos y
cognitivos mejorados en la institucion debido al método de estrategia ya

evidenciado.

En relacion a la perspectiva mencionada, esta influye en el estudio debido a
la pertinencia estratégica empleada en la planificacion empresarial, ahondando de

esta manera en los indicadores de estudio de cada variable.
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Duran y Gomez (2017), el rendimiento del trabajo y nivel de agrado con los
provechos no salariales que muestra una entidad bancaria de la zona oriente de
Colombia, en donde la finalidad de dicho producto fue encontrar la relacion entre la
labor productiva y la satisfaccion generada de ello, por lo que la metodologia
empleada fue aplicativa, cuantitativa y no experimental, como muestra se tuvo a los
trabajadores de la sede de estudio quienes pudieron responder a cuestionarios,
llegando a concluir que la necesidad de trabajar el ente emotivo en los individuos
ayuda y aumenta la produccion laboral dado que permite el compromiso, motivacion
y responsabilidad dentro de la empresa, como resultado de ello las instituciones
pueden alcanzar un nivel alto de servicios en comparacion de sus colaboradores,

es importante que estas medidas sean permanentes.

Garcia, et. all (2017), en su investigacion titulada Transcurso de concepcion
estratega: Periodos efectuados en limitados y mediania sociedad para mejorar la
competitiva. La finalidad del andlisis estuvo determinada en observar la concepcion
estratega en la Pymes. Estratégicamente encuadrd en las micros y pequefias
empresas que expiden articulos vinculados a la textileria, en el lugar de
Barranquilla, utilizaron una orientacion cuantitativo positivista, del tipo descriptivo y
con un disefio no experimental, transaccional de campo. Se concluy6 que en las
PYMES los tres ciclos estan concurrentes en forma mesurado, pero se predominan
los periodos de ordenacién y valuacidn de la tactica, expresando ocasion de
perfeccion el periodo de instauracion. Fue una exploracidon de tipo explicativo, asi
mismo, fue una exploracion de campo, con un disefio no experimental, transversal.
El pueblo estuvo conformado por 75 compafias textiles que se encuentran habiles
en la asociaciéon comercial de Barranquilla en el afio 2016 durante el mes de julio,
se utilizé6 una muestra no potencial de conformidad y se elaborar un muestreo de
41 compafiias. Para el monasterio de datos, se emplear un formulario. Para
decretar la credibilidad de la herramienta se aplico el procedimiento Alfa Cronbach,
teniendo como efecto rtt: 085, lo que decretar que el utensilio es altamente veridico.
Se concluye los fundamentales motivos de la organizacion estratégica, es que la
regulacion organiza de un soporte que les facilita aceptar la secuencia de variacion
de forma eficiente, asi como ademas que se identifican experimentado para

contender metamorfosis, obtener bonificacibn y sostenerse en el bazar con
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magnitud de competencia, dado la alta activacion generada en el transcurso

directivo de las industrias.

En ese sentido, la organizacion se tiene que realizar segun la realidad laboral
presente en cualquier institucién, resaltando soportes que concreten la

permanencia de gestiones eficientes.

Méndez (2017), en Correlacion entre los sueldos y el rendimiento en
Colombia, siendo el objetivo identificar la equidad entre salarios y productividad,
con una metodologia correlacional, descriptiva basica, en donde se utilizaron
encuestas como técnicas de estudio y el cuestionario como instrumento evaluador,
concluyendo que El impacto del incentivo salarial sobre la productividad intelectual
de un maestro de 54 afios es semejante a la diferencia en rendimiento estudioso
entre un docente con doctorado y uno con maestria. Esto manifiesta la importancia

del incentivo salarial especialmente para los profesores jovenes. (p. 131)

La productividad laboral, se ve calificada de diferentes maneras segun
contextos de desarrollo, se puede apreciar que los salarios tienen un indicador
comun, que es la edad y naturalidad profesional.

Alvarado (2016), en su estudio Croquis e instauracion de un proyecto
estratégico para progresar la produccién ahorradora de MIPYMES mexicanas,
fraccion negocio. el caso de una microempresa comercial de calzado, con el
propésito de disefiar e aplicar un proyecto estratégico que les proporciona a las
MiPyMEs mexicanas de la fracciébn negocio ampliar su produccién ahorrador, con
un enfoque cuantitativo y cualitativo, en donde se utilizaron guias de analisis
documental como técnica de estudio, siendo las MIPYMES del sector calzados
como muestra de estudio, concluye que la mayoria de empresas han enfrentado
complicaciones para poder mantenerse, en ese sentido se resalta el factor
productivo, ya que es el indicador latente en la produccion, se suma a ello que los
cambios constantes de gestion y organizacion en respuesta a mejorar la
perspectiva del consumidos, generan nuevas formas de prestacion de servicios
dandole a los compradores mas opcion de pagamento, adquisicion, utilidad, entre
otros. (p. 84)
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El poder mantener un ritmo empresarial, orienta a una modernizacion
continua, tanto en sectores humanos como instrumentales, estos siempre denotan
un accionar en comun, que es la de mejoria en sus labores segun estrategias

tomadas por la institucion.

Farias (2016), en La utilizacién de la programacion estratega para acrecentar
una PYME en Meéxico, que tuvo como objetivo de adaptar la utilizaciébn de
programacion estratega para una PYME, con una metodologia cimentada en tres
puntos, formulacién, implementacion y evaluacién, con una muestra poblacional de
las PYME de la zona, a quienes se le realizaron analisis documental como
instrumento de evaluacién, concluyendo que la tasa interna de las PYME tienen un
retorno positivo, danto su valor neto presente en el cambio actual, en ese sentido,
se identifico que la recuperacion en una PYME referente a su inversion es de 3

afos, siendo de esta manera muchas proyecciones viables. (p. 79)

Segun lo obtenido por este autor, con la planeacion adecuada, la evaluacién
correcta de la rentabilidad de la empresa y su capacidad de recuperacion, se
pueden realizar inversiones con la total seguridad de que no representaran una

pérdida para la empresa.

Santos (2016), en su tesis Ascendiente del clima organizativo sobre la
eficiencia de dirigentes de sociedad publica CELECE.P, con la finalidad de analizar
los coeficientes que transcender en el clima organizativo, de tipo longitudinal,
descriptivo analitico, con un método descriptivo, que tuvo como poblacion muestral
a 132 servidores, a quienes se les aplicaron cuestionarios como instrumentos de
evaluacién, concluyendo que “el desarrollo productivo retoza un papel sustancial
en la ganancia de los negocios, por lo que se le debe relacionar al nivel de vida de
los trabajadores, siendo los individuos productivos a mejores condiciones laborales

presentadas.” (p 38)

En este sentido, garantizar condiciones laborales ideales en el trabajador, en
lugar de un gasto, representa una inversion en la empresa, asegurando, ademas
del incremento de rentabilidad de la empresa, la permanencia del personal que

trabaja en ella.
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Morales (2015), en su tesis titulada El programa estratégico en el crecimiento
profesional de los maestros de la unidad formativo “10 de enero”, del Cantén San
Miguel, provincia Bolivar, durante la etapa 2014 — 2015. La finalidad fue estatuir el
predominio del programa estratégico en el avance de las diligencias de los
instructores. La investigacion fue de tipo cualitativa, tuvo un disefio estadistico —
descriptivo, con un enfoque: investigacion — accion — participativa, el método fue
inductivo - deductivo. La poblacion estuvo conformada por 225 personas, 21
docentes y 204 alumnos de educacion general basica, la muestra fue de 152
personas, de los cuales 21 fueron docentes y autoridades, 131 estudiantes. Las
variables fueron la Planificacion estratégica y el avance vocacional de los
educadores. La técnica de recoleccion de datos fue dos, para las autoridades y
docentes se aplicé la entrevista y a los estudiantes una encuesta, mediante la
entrevista se pudo realizar conclusiones y recomendaciones en base a lo tabulado,
por otro lado, la encuesta estuvo conformada por preguntas cerradas, las cuales
estuvieron enfocadas en las variables del estudio. En virtud de los resultados
alcanzados a través de la encuesta se realizé asignando valores numéricos a cada
pregunta, en el caso de la entrevista, para obtener los resultados se aplicé un plan
de tabulacion, cuyo interés se centré en formar e interpretar la relacién que existe
entre las preguntas. Se lleg6 a la terminacion que la preparacién de un designio
estratégico es preciso para mejorar la colocacion actual de los profesores en el
desarrollo de sus actividades en la institucion, generando cambios positivos y

mejora continua en la institucion.

A partir de lo obtenido por Morales, se puede afirmar que
independientemente de la naturaleza y el rubro de una organizacién, es de suma
importancia la elaboracion de un plan estratégico, que va a generar impacto no solo
en la productividad del trabajador, sino también, en la identidad que tiene este con
la empresay en la toma de conciencia de sus propias acciones y como cambiarlas

para desarrollar adecuadamente su desempenio.
Como antecedentes nacionales tenemos a:

Anticona (2020), es su tesis titulada Fundamento y realizacién profesional
en laboriosos municipales del distrito de Pampas,2020. Se desarrollo la

mencionada investigacion con el objetivo de relacionar la motivacion con el
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desempeiio laboral. Se tuvo un enfoque cuantitativo, del tipo descriptivo
correlacional, con un disefio no experimental — trasversal, tuvo dos variables:
Fundamentacion y performance laboral, la poblacion estuvo formada por 60
operarios, que alcanzaron la mayoria de edad, entre varonas y varones que operar
en el municipio distrital de Pampas, los mismo que también fueron considerados
como muestra en la investigacion. La técnica que se ejecuto para la adquisicion
de hallazgos fue la encuesta y para medir las variables se consideraron las
herramientas siguientes: La escala de Motivaciéon, de Steers y Braunstein (1976),
gue esta conformada por 15 items y 3 factores que son: Poder, logro y afiliacion.
Para cuantificar el desemperio laboral se utilizara el instrumento que lleva el mismo
nombre y fue adaptado por Carlos (2017), consta de 18 items, el cual fue validado
por jueces expertos y tiene una alta confiabilidad, con un valor de 0.99 segun la
prueba KR20. La informacion sistematizada se ejecutaron a través del software
SPSS. A través de los resultados obtenidos, se acepto la hipotesis que indica una

correlacion positiva moderada y altamente significativa.

En funcién de los resultados de Anticona, se puede interpretar que el nivel
de motivacién estd asociado de manera significativa con el de desempefio laboral
y viceversa, por lo que, a través de la implementacion de estrategias que
favorezcan la motivacion del trabajador, se podra beneficiar su desempefio en la

organizacién, o en este caso en la institucion publica.

Jaques (2019), en Clima organizacional y su vinculo con la produccion
laboral de los operarios de la municipalidad provincial de Pisco, estudio que tuvo a
fin de identificar la estandarizacidon entre el clima organizacional y la productividad
generada en los empleados de determinada municipalidad, tomando como modelo
metodolégico el ser cuantitativo, descriptivo experimental, tomando los
trabajadores de la sede de estudio como muestra, y a quienes se les aplicaron
cuestionarios, concluyendo que el rendimiento de los trabajadores es bajo debido
a la no consideracién de aspectos administrativos, un clima deficiente de trabajo y

por ende la repercusion en la baja productividad laboral.

Pisfil (2019), en su tesis Plan estratégico para superar la condicion
corporativa de la empresa comercializadora zapata S.A.C. de la ciudad de Monsefu.

2018 — 2021, en donde tuvo como principal proposito el poder ejecutar un plan
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estratégico confiable con la meta y el proposito de poder mejorar la imagen
empresarial, por lo que la metodologia fue aplicada, analitica, cualitativa, con una
muestra conformada por el plan en curso dentro de la parte de estudio al que se le
estructurd un analisis documental para poder evaluar su desarrollo, llegando a la
conclusién que para poder lograr una perspectiva positiva empresarial se debe
tomar en cuenta un buen enfoque estratégico, en donde no solo se presenten
teorias facilitadoras de aplicacion laboral, sino que se sume la concretizacién de
procesos aplicativos y de retroalimentacion, lo que genera un incremento no solo

empresarial, sino econémico.

Urbano (2019), en la tesis titulada Gestion Estratega y Rendimiento
constitucional en el Banco de la Nacion, Agencias de Gerencia Estratega y
Realizacion organizador en el Banco de la Nacién, Agencias en la Provincia de
Huaura, 2018. El propésito general fue establecer de qué modo el régimen
estratégico impacta en la realizacion organizacional de los trabajadores en el Banco
de la Nacion, en las agencias de la provincia de Huaura, 2018. La metodologia que
se utilizo fue de disefio no experimental, transversal, correlacional causal. Las
variables fueron: Administracion estratégica y Desempefio organizacional. La
poblacion y muestra fue de 40 trabajadores del Banco de la Nacién. Se utiliz la
técnica de la encuesta y de instrumentos un cuestionario. La validacion de los
cuestionarios se realizd con la prueba estadistica de Kaiser-Meyer-Olkin y Bartlett.
La confiabilidad se realiz6 a través del Alfa de Cronbach (0,853). Los resultados
fueron procesados utilizando el software SPSS version N°24. Se llego a la
conclusién que el poder manejar la organizacién y gestion de una empresa se
presenta mediante un manejo estratégico de areas administrativas, en ese sentido

el desempeio cambia depende de las necesidades. (p. 56)

En base a lo referido por Urbano, se infiere que, a través de una
administracion estratégica, que no simplemente se encuentre basada en los
procesos comunes de la administracion, sino que sus actividades respondan a la
realidad de la empresa, para lo que es necesario contar con un diagndéstico del
comportamiento de la organizacion, de empleados e incluso de la gerencia de la

misma.
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Ledn (2018), en Convenio Institucional y su relato con la eficacia laboral en
el Municipio Provincial de San Martin, Tarapoto en el afio 2016, que tuvo como
finalidad de precisar el relato entre los versatil convenio institucional y eficacia
laboral, pues fue una investigacion de tipo aplicada de nivel correlacional, siendo
ésta de disefio no experimental, para la cual se tomé una poblacién y muestra de
164 colaboradores, quienes fueron encuestados a través de un cuestionario de
preguntas, concluyendo que los trabajadores de la empresa presentan niveles
bajos respecto a su conocimiento afectivo, motivo por el cual no manejan
situaciones emocionales, de la misma manera, la continuidad de trabajadores
también tiene poca fructificad en los entes empresariales, mientras que las
normativas y su conocimiento por parte del ente laboral es entendida a niveles

primitivos, pues no se deferencia, ni se ejecuta los cargos.” (p. 45)

En virtud de lo encontrado por Ledn, se puede afirmar que este tipo de
organizaciones estatales estan caracterizadas por un nivel bajo de compromiso con
la organizacion por parte de los empleados, ya que, probablemente el empleado
solo piensa en el bien propio y no se siente identificado con la misién y vision de la
organizacién, hecho que también esta relacionado a la pobre persecucion de
objetivos de las empresas estatales, factor que repercute en la productividad del
empleado, quien al no identificarse participe de la consecucion de un objetivo, es

muy posible gue minimice la importancia de sus funciones.

Lorenzo (2018), en su estudio El Desempeiio Laboral y Contienda Laboral
de los operaarios gubernativos del Rumbo Global de Instruccion Experto y
Cualificacion Laboral del MTPE — Lima, 2017, con nimbo objetivo de estatuir el
relato que existe entre el desempeiio laboral y contienda laboral de los servidores
gubernativos, Rendimiento de Labor y Disputa de Labor de los famulo estatal de la
Jefatura Universal de Ensefianza Versado y Didactico laboral del MTPE — Lima,
2017, con cumulo designio de delimitar el enlace que existe entre el desempefio
laboral y contienda laboral de los servidores gubernativos, de método descriptivo
correlacional, de corte transversal, con una muestra de 46 participantes a quienes
se le aplicaron encuestas como tendencia de estudio y el cuestionario como
herramienta de ejecucién, concluyendo que “la labor del trabajador esta

intimamente ligada con sus conocimientos en puesta en practica, lo que genera
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una mayor competitividad laboral y nuevas oportunidades objetivas por parte de los
servidores, en ese sentido se pretende incrementar la productividad laboral y

viceversa, tomando en cuenta los puntos ya mencionados” (p. 75)

Precisamente, es un hecho lo obtenido por Lorenzo, ya que, la productividad que
genere, es decir, el beneficio que aporte un trabajador a una determinada
organizacion, es totalmente proporcional a que las aptitudes de este sean ideales
0 superiores a las del puesto que ocupa, corroborandose ello con la obtencion de

una relacion positiva y significativa por parte del autor.

Aramburu (2017), en su materia lema Urbanizacion estratégica y produccion
en los operarios burdcrata del Hospital Municipal de Santa Anita. Lima. 2015. El fin
de esta observacion fue fijar la conexién entre la Urbanizacion estratégica y la
produccion en los operarios. El tipo de estudio fue basico con un disefio no
experimental, correlacional y transversal. El método de la investigacion fue el
hipotético deductivo. Se tuvo dos variables: Planeamiento estratégico y
Productividad. Se conto con una poblacion y muestra de 70 trabajadores
administrativos de la clinica municipal de Santa Anita, Lima. Se estructuré una
evaluacion censal o poblacional bajo la disputa del investigador, al ser la poblacién
meta el mismo numero de trabajadores. La técnica de recoleccion de datos que se
utilizo fue la encuesta, dichos instrumentos fueron evaluados mediante el
coeficiente “Alfa de Cron Bach”, demostrando su confiabilidad. Para analizar la
informacion recolectada se utilizé el programa SPSS version 22, en la cual se
presentaron la distribucién de los datos en tablas y figuras. Concluyendo que existe
un relato verdadero entre el desarrollo estratega y el rendimiento de los

colaboradores.

En este caso, Aramburu indica que, a traves la planificacion adecuada de
acciones, formuladas a partir del conocimiento del comportamiento y actitudes
actuales de los trabajadores de una organizacion, se pueden superar deficiencias
y en el caso de la ausencia de estas, optimizar funciones que permitan al trabajador

ser mas productivo en el cumplimiento de estas.

Negrete (2017), en su Argumento denominado Clima administrativo y plan

estratégico en los gerentes de la Red de Salud Lima Norte, 2017. Tuvo como
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propésito el de examinar y disponer el inventario entre el clima administrativo y el
plan estratégico en los gerentes de la red de salud de Lima norte — 2017. Se tuvo
un enfoque cuantitativo, se establecié el método hipotético-deductivo, asimismo, el
tipo de la investigacion es basica, con un disefio no experimental y el nivel de la
investigacion es descriptivo. Se consideraron al clima organizacional y a la
planificacion estratégica como variables. Se tuvo como poblacion a 150 gestores
de salud y la muestra fue de 90 trabajadores. Se utilizo la encuesta como
procedimiento para la recoleccion de datos, se aplicoO dos cuestionarios de 25
preguntas cada uno, con escala de medicion tipo Likert. El analisis de la informacion
recolectada se realizO mediante el uso del programa SPSS version 24.
Concluyendo a través de los resultados estadisticos que la variable clima
organizacional y la variable planificacion estratégica se relacionan

significativamente.

Los resultados de Negrete y la relacibn que obtuvo entre clima
organizacional y planificacién estratégica, se pueden interpretar desde el punto de
gue la ausencia de un adecuado clima en una organizacién, impedira que se pueda
incluso formular un plan estratégico, ya que no se puede evaluar las funciones de
los trabajadores para poder decidir las acciones que se deben tomar, y aun
suscitdndose el caso de que se pueda formular un plan estratégico, es muy poco
probable que los trabajadores estén prestos a ejecutarlo precisamente por las
deficiencias en el clima de la organizacién y todos los aspectos que abarca el clima,

como las interrelaciones, la comunicacion y el respeto.

Estos antecedentes nacionales e internacionales seran referentes en el tema
de la planificacion estratégica y productividad de los trabajadores, puesto que hay
informacion relevante con relacion a los temas que se trataran, asi mismo,
brindaran un aporte para el tipo, disefio, alcances, poblacion, muestra, técnica e
instrumentos de recoleccion de datos y métodos de analisis, en la ejecucién de la

presente investigacion.

Variable 1: Planificacidon Estratégica.
La Planificacion Estratégica, se cimenta en Armijo (2009), para quien es
aguella herramienta de organizacion que conlleva a una mejoria en la toma de

decisiones de tomo ente empresarial en relacion a la realidad y cambios continuos
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sociales, y al proceso que se debe realizar para estar en coherencia de los cambios
establecidos y a las criticas que aparecen en respuesta segun contextos dados,
logrando eficiencia y eficacia en la indole en las finanzas y todos los enfoques de
suministro; en tanto Mongiello (2019), la define como el tener en claro las metas
institucionales cimentandose en programas Yy actividades generadas en
determinadas etapas y momentos, en ellos se desarrollan monitoreos periédicos,
cabe recalcar que este proceso se genera de manera particular en cada empresa
0 institucion, ya que se debe tener en cuenta la realidad comunitaria; por su parte
Hill y Jones (2009), afirma que esta variable est4 conformada por misiones y metas
establecidas por la institucion, tomando en cuenta contextos externos para sus
trabajadores, es decir aquellas oportunidades a aprovechar y las amenazas a
aminorar, asi como de manera interna, es decir las debilidades y fortalezas
implementadas en la empresa; Fred (2013), la cataloga como “el arte y la ciencia
de formular, implementar y evaluar decisiones multidisciplinarias para alcanzar

objetivos, creando y aprovechando oportunidades nuevas y diferentes” (p. 25)

Se suma a ello Wong (2019), la basa en una funcion de elaboracion y
asentamiento de fin de temple principal, cuya peculiaridad inicial es el asentamiento

de los tramites de acto (planteamiento) para conseguir dichas finalidades.

Desde este panorama se puede decir que es un utensilio clave para la toma
de resolucion de los organismos estatales. A partir de una evaluacién de la
colocacién actual, el Plan estratégico establece cuales son los movimientos que se
dominar para llegar a un “porvenir suspirado” el cual puede estar citado al mediano

o largo tiempo. (Infante, 2021)

Ahora bien segun Mufioz (2019), para poder realizar una planificacion
organizacional, se debe tomar en cuenta que el denominar de la colectividad
conforma un porcentaje de planificacién estratégica bajo su dirigente; es asi que
CEPLAN (2019), refiere que un porcentaje de planificacion Estratégica interceder a
través de la adaptacion de las etapas del periodo de planificacion estratégica para
el porvenir o desarrollo incesante, de esta manera, al abordarse por un periodo que
discernir las etapas de: (1) entendimiento integral de la existencia, (2) el porvenir

suspirado, (3) gubernativo y proyectos asociados; y (4) monitoreo y apreciacion de

22



gubernativo y proyectos para el progreso constante, y que éstas se realimenten, el

Corretaje se caracteriza por ser de temple duradero.

Esta figura de programacién pretende dar contestacién a tres preguntas:
¢,Donde estamos? ¢ Donde queremos ir? ¢ COmo podemos llegar?; lo cual a su vez
consentir precisar tres componentes: (a) estratega, ayudarnos a delimitar a donde
pretender ir, darnos una aparicion clara del venidero, al excepto a mediano tiempo,
y abordar un contiguo de motivos que han sido prioritario y jerarquizados mediante
una distincion rigido de diversos componentes (gubernativo, ahorrativo, sociedad);
(b) efectivo, ayudarnos a delimitar como podemos llegar, mediante el croquis de
produccion, sucesién y conjetura de insumos que se precisar para formalizar los
motivos planteado en la programacién estratégico. Uso de métodos que afirmar la
programacion operacional se base el Gtero de efecto con remuneracion de tareas,
bienes y conscientes, de figura que se posibilitar la contabilidad de cuentas; (c)
inclusivo, no se pueden alcanzar efectos si los implicados en la tarea no tienen

evidentemente establecido su rol y colaboracion. (Montiel, 2011, p. 20)

En el cuadro de las diligencias de concepcién de las estructuras Infantes y Herrera
(2019), afirman que es necesario diferenciar entre la concepcion estratégico y la
concepcién funcional. Aun cuando mutuas acordar de establecer los mejores

recorridos de acto, la primera se contemplado al largo y mediano periodo.

Cuando dialogamos de concepcion estratégico nos estamos referente a las
enormes resoluciones, al asentamiento de los Motivos Estratégicos que facultar
concretizar la Ocupacion y la Aparicion. Por lo tanto, la concepcién estratégica es
el cimiento o el cuadro para la instauracion de dispositivo de supervision y
apreciacion de dichos motivos, es decir, la vigilancia del régimen no se puede

efectuar sin una sucesion previo de concepcion estratégico. (Armijo, 2009, p. 8)

Cuando dialogamos de ordenamiento operacional nos estamos referente a la
resolucién de las metas de corto plazo, las cuales conferir hacer efectivos los

enfoques (Paucar, 2019)

A partir de esto es posible efectuar el cronograma de las eficiencias y la
consideracion del supuesto que se solicitar para llevarlas a cabo. El planeamiento
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operacional tiene que ver con la posteridad de metas y convenios internos que son
parte de la planificacion para obtener los resultados en la racion y la estacion
preciso. (Armijo, 2009, p. 10)

Variable 2: Productividad Laboral.

La productividad de los trabajadores es un indicador del resultado del
impacto de incrementar las capacidades y mejoras en los procesos de los
empleados con la satisfacciéon de los usuarios. (Leyva y Vilcas, 2021); en tal
sentido, orientando el estudio a perspectivas nacionales estipuladas, mencionamos
al Instituto Peruano de Economia (2015), los que definen esta variable como el
resultado promedio de los que laboral dentro de una determinada institucion en un
plazo establecido, en el cual se la empresa ha estipulado metas a cumplir,
generando un equilibrio entre los costos a cubrir, y ganancias que repercutirdn en
incentivos salariales, esta repercusion salarial genera mejoras en determinadas

areas de trabajo.

En ese sentido, Osores (2020), plantea que se debe usar de forma eficiente
y eficaz los recursos del Estado para el desarrollo de la comunidad, ya que las
instituciones publicas tienen como finalidad servir al ciudadano, generando un
cambio positivo en su calidad y estilo de vida; en coherencia con esta perspectiva
Render y Heizer (2014), encuentran la productividad laboral como el resultado de
la interaccion externa e interna entre los bienes y servicios, teniendo en claro
indicadores de obra y capital; mientras que Robbins y Coulter (2014), la definen
como el desempefio del trabajador dentro de pardametros establecidos por la

empresa, en donde resaltan la eficacia y eficiencia de sus labores institucionales.

Es asi que debemos tener en cuenta el rendimiento de los dependientes se
ha evaluado de abundantes figuras. La figura mas facil es la afiliacion por
dependiente, el cual simbolizar la racion de efecto que cada dependiente puede
ocasionar. A mesura que los dependientes y la disposicion se vuelven mas enérgico
de encargo aumentar las afiliaciones por dependiente (Barrios, 2021 y Pino, 2021);
por su parte Grifol (2015), la representa mediante la cantidad de labores que logra

un individuo en un tiempo determinado, en donde se resaltan aquellas cualidades,
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habilidades y entes motivacionales en relacion con los principios empresariales del

lugar en donde se desarrolla.

Mientras que Egoavil y Flores (2021), encuentran importancia en considerar
que, los ingresos por operarios, aunque provenga de la cantidad producida, tiene
que ser facil y simple de entender, ya que adquiere ciertas barreras, principalmente
vinculantes al trabajo bajo presion a fin de obtener de acuerdo al plan estratégico.
Tal es el caso, de hechos en la que los criterios vinculantes a los costos agremiados
con lo que ingresa estan excluidos. Por lo que, cuando se esta de acuerdo con un
emprendimiento incorporado menor de los incrementos de costos a fin de brindar
aquellos bienes y servicios coadyuvantes a la raz6n empresarial acepta un negocio
adicional por debajo de los costos incrementales de proporcionar las mercancias o
servicios asociados a este negocio, los ingresos por operarios pueden girar un

aumento en tanto las utilidades benéficas descienden.

Ademas, Girdn (2019), encuentra que cada vez que se recurrir un porcentaje
para mensurar un motivo, los ejecutivos tienen dos estructuras de obtener las
finalidades; El primero, que acostumbra a ser el favorito, es adicionar el tanteador,
en este suceso, ampliar las consecuencias (intrusion) sin adicionar el dominante (la
cifra de dependientes). El segundo método, y habitualmente el menos preferido, es
reducir el denominador; en este caso, reducir los empleados, lo que puede producir
beneficios a corto plazo pero que corre el riesgo de sacrificar las capacidades a

largo plazo.

Por otro lado, existe otra forma de incrementar la razén de ingresos por
operarios es vinculados aspectos descendiente de hechos que denominen para
poner en practica ciertas funciones que provengan del ambito externo. Con ello
podemos definir que las organizaciones. Esto implica que los entes empresariales
dispongan del mismo nivel de resultados (ingresos) pero con menos empleados
internos. Si el contrato de terceros (0 externo) es un componente sensitivo en el
planteamiento a largo plazo de la disposicion, es algo que debe ser definido por la
paridad de la suficiencia del servicio aprovisionar desde el interno (valor, cualidad
de respuesta) y las del abastecedor exterior. Pero la insignia de la incorporacién
por dependiente no es factible que sea valioso para esta resolucion. (Torrecilla,
2017, p.17)
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. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

El enfoque que siguié esta investigacion fue cuantitativo, acerca del cual
Escudero y Cortez (2018) mencionan que se trata de estudios cuya informacion
recolectada sobre las variables de estudio fue medida a través de magnitudes

numeéricas, lo que permitié posteriormente su analisis matemético y estadistico.

Esta investigacion corresponde al tipo aplicado, sobre el cual Escudero y
Cortez (2018) dicen que se trata de aquel estudio que tiene por finalidad utilizar
conocimientos que ha generado la investigacion basica con la intencién de dar
solucién a una determinada problematica, en este caso, el analisis de las variables

y su correlacion.

El alcance de la investigacion fue correlacional, ya que, como refiere Navarro,
et al. (2017), a través del desarrollo de esta investigacion, se pretende conocer el

nivel de relacién que existe entre planificacion estratégica y productividad.

El disefio de investigacion corresponde fue no experimental, como refieren
Navarro, et al. (2017), debido a que no existi6 manipulacion de alguna variable por

parte del investigador. El esquema es el siguiente:

\Y%

1

M-

—
\vﬁ

Donde:

M= Muestra de estudio

V1= Variable 1: Planificacién estratégica
V2= Variable 2: Productividad

r= Grado de relacion

3.2. Variables y operacionalizacion

Variable 1: Planificacion estratégica
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Es aquella herramienta de organizacion que conlleva a una mejoria en la
toma de decisiones de tomo ente empresarial en relacion a la realidad y cambios
continuos sociales, y al proceso que se debe realizar para estar en coherencia de
los cambios establecidos y a las criticas que aparecen en respuesta segun
contextos dados, logrando eficiencia y eficacia en la indole en las finanzas y toilette
gue se suministrar. (Armijo, 2009, p. 5-6)

Dimensiones:

Se medird el nivel de planeamiento estratégico en base a las 4 dimensiones, segun
la encuesta de Sanchez, O. (2013): Disefio, Implementacion, Monitoreo, y
Evaluacion.

Variable 2: Productividad

La productividad de los trabajadores es un indicador del resultado del
impacto de incrementar las capacidades y mejoras en los procesos de los
empleados con la satisfaccion de los usuarios. Es decir, se debe usar de forma
eficiente y eficaz los recursos del Estado para el desarrollo de la comunidad, ya que
las instituciones publicas tienen como finalidad servir al ciudadano, generando un
cambio positivo en su calidad y estilo de vida. (Torrecilla 2017)

Dimensiones:

Se medira el nivel de productividad laboral en base a las 3 dimensiones, segun
la encuesta de Aramburu, B. (2015): Desarrollo personal, Desempefio de tareas, y
Relacion social.
3.3. Poblacién, muestray muestreo
Poblacion
La poblacién de esta investigacion estuvo conformada por los trabajadores de la
Gerencia Territorial de la Provincia de Purus.

Criterios de inclusion:
- Trabajadores de la Gerencia Territorial de la Provincia de Purus.
- Trabajadores nombrados.

- Trabajadores contratados bajo la modalidad de CAS.

Criterios de exclusion:
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- Trabajadores que se encuentren con licencia en la fecha determinada para la
recoleccion de informacion.
- Trabajadores que no cumplan con el plazo de respuesta del formulario.
- Trabajadores que no deseen participar de la investigacion.
Muestra
La muestra estuvo conformada por 50 participantes de diferentes instituciones

publicas de la Gerencia Territorial de la Provincia de Puras 2021,

Muestreo

El muestreo realizado en esta investigacion fue probabilistico aleatorio simple por
sorteo, ya que, segun Gutiérrez (2016), todos de la poblacion tuvieron la misma
probabilidad de ser elegido para la aplicacion del instrumento.

Unidad de analisis

Trabajadores nombrados y CAS de la Gerencia Territorial de la Provincia de Purus.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Como técnica de recoleccion de datos se utilizd la encuesta, que consiste en la
formulacién de premisas o interrogantes que fueron aplicadas a las unidades de
investigacion con el objetivo de obtener su percepcidn respecto a un determinado

fenomeno. (Hernandez y Mendoza, 2018)

Ficha Técnica del instrumento de Planeamiento Estratégico

Nombre del Instrumento: Encuesta Planificacion estratégica

Autores: Sanchez, UCV. 2013.

Afio: 2013

Tipo de instrumento: Encuesta.

Objetivo: determinar la percepcién del empleo del Plan Estratégico en los
trabajadores de la Clinica Municipal de Santa Anita.

Numero de item: 40

Aplicacion: Directa

Tiempo de administracion: 40 minutos

Normas de aplicacion: El usuario marcara en cada item de acuerdo lo que
considere evaluado respecto lo observado.

Escala: Siempre, Casi siempre, A veces, Casi nunca, Nunca.
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Niveles o rango:
Ineficaz 40-93
Regular 94-147
Eficaz 148-200

Ficha Técnica del instrumento de Productividad

Nombre del Instrumento: Encuesta de Productividad.

Autor: Aramburu, J. UCV.

Afio: 2015

Tipo de instrumento: Encuesta.

Objetivo: determinar los niveles de percepcion de la productividad en los
trabajadores administrativos de la Clinica Municipal de Santa Anita.
Poblacion: Usuarios de los servicios de consultorio, en el Centro de Salud
Surquillo, Lima. 2015.

Numero de item: 23.

Aplicacion: Directa

Tiempo de administraciéon: 30 minutos

Normas de aplicacion: El usuario marcara en cada item de acuerdo lo que
considere evaluado respecto lo observado.

Escala: Siempre, Casi siempre, A veces, Casi nunca, Nunca.

Niveles o rango:

Baja 23-54

Media 55-86

Alta 87-117

En cuanto al procedimiento de validez, este se realiz6 a través del juicio de experto,

a traves de la entrega de los instrumentos y fichas de validacion a tres expertos en

la materia quienes los evaluaron y validaron la funcionalidad de los instrumentos.

En cuanto al proceso de confiabilidad, se realiz6 a través de la aplicacion del

coeficiente Alfa de Cronbach, el mismo que se aplicé a los resultados aplicados a

una prueba aplicada a una muestra piloto de 16 participantes, obteniendo como

resultado para el instrumento de la variable planeamiento estratégico 0.895 y para

el instrumento de la variable productividad laboral un resultado de 0.893.

3.5. Procedimientos

Entre los procedimientos a realizar para la recoleccion de datos se realizo:
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3.6.

Solicitud de autorizacion para el desarrollo de la investigacion a las
autoridades para la aplicacion de los instrumentos.

Coordinacion de fecha, hora y modo de aplicacion de los instrumentos.
Aplicacion de los instrumentos.

Consolidacion de datos recolectados.

Método de analisis de datos

En el proceso de analisis de datos, con la finalidad de ordenar los datos, se

aplicaron los siguientes procedimientos:

Se construyd una base de datos con los datos recolectados a partir de los
instrumentos.
Se tabularon datos segun las escalas e intervalos elaborados.

En estos procedimientos se utilizé el programa Excel 2016.

En cuanto a los procedimientos asociados a la estadistica descriptiva:

Se elaboraron tablas de distribucion de frecuencias de cada variable con sus
dimensiones y sus figuras respectivas.

Se elaboraron tablas de distribucién cruzada o de contingencia segun los
objetivos de la investigacion y sus figuras respectivas.

En estos procedimientos se utilizé el software estadistico SPSS 26.

En cuanto a los procedimientos asociados a la estadistica descriptiva:

3.7.

Se realizaron pruebas de normalidad (Shapiro-Wilks debido a que la muestra
es igual a 50 unidades).

Se aplico el estadistico de correlacion Rho de Spearman segun los resultados
de las pruebas de normalidad.

Estos procedimientos se realizaron utilizando el software estadistico SPSS
26.

Aspectos éticos

Para el desarrollo de esta investigacibn se respetaron los principios éticos

considerados por la Universidad César Vallejo:
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a) Autonomia: Los colaboradores que forman parte de este trabajo investigativo
seran capaces de preferir su participacion o no al momento que asi lo crean
conveniente.

b) Beneficencia: El presente estudio permitird obtener beneficios a los
participantes.

c) Competencia profesional y cientifica: Los colaboradores deben vincular los
criterios de preparacion segun se obtiene en la investigacion para que ayuden a
vincular el rigor cientifico en el cumplimiento de todo el proceso de investigacion
hasta que esto sea publicado.

d) Cuidado del medio ambiente y biodiversidad: Este trabajo garantiza la
prevencion y la promocién perpetrando el respeto por los seres que interactian
en nuestros ecosistemas.

e) Integridad humana: Se reconoce al ser humano por encima de los intereses de
la ciencia, independientemente de la procedencia, estatus social o econémico,
etnia, género, cosmovision cultura u otra caracteristica.

f) Justicia: Es el trato igualitario de todos los participantes en esta investigacion,
sin exclusién alguna, para el adecuado desarrollo de la misma.

g) Libertad: La presente investigacion se desarrollara de manera libre e
independiente de intereses econdémicos, politicos, religiosos o de otro tipo.

h) No Maleficencia: Se realizar4 un analisis riesgo/beneficio antes de realizar la
investigacion para respetar la integridad fisica y psicoldgica de las personas que
participen en la misma.

i) Probidad: Se actia con honestidad durante toda la investigacion. Esto incluye

presentar de manera fidedigna los resultados y evitar modificaciones en el protocolo

aprobado sin previa autorizacion por parte del comité de ética, y la incorporacion
de autores que no han tenido un aporte a la investigacion.

j) Respeto de la propiedad intelectual: Se respetara los derechos de autores

incorporando prever el plagio a otros trabajos de investigacion

[) Transparencia: La investigacion sera divulgada de tal modo que sea posible

replicar la metodologia y verificar la validez de los resultados.

m) Precaucion: Se tomaran todas las medidas precautorias disponibles en el

sentido de evitar dafios futuros.
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V. RESULTADOS

Tabla 1

Resultados de la variable Planeamiento estratégico y dimensiones

Planeamiento

estratégico Disefio  Implementaciéon Monitoreo Evaluacion
f % f % f % f % f %
Bueno 2 4,0% 2 4,0% 3 6,0% 10 20,0% 7 14,0%

Regular 21 42,0% 16 32,0% 20 40,00 14 28,0% 16 32,0%
Deficiente 27 54,0% 32 64,0% 27 54,0% 26 52,0 27 54,0%
Total 50 100,0% 50 100,0% 50 100,0% 50 100,0% 50 100,0%

Nota. Elaborado segun instrumentos aplicados en la Gerencia Territorial de la Provincia de Purus.

La tabla muestra que, en cuanto a la variable planeamiento estratégico, 54%
la percibe en el nivel deficiente, 42% en el nivel regular y 4% en el nivel bueno;
respecto a la dimension disefio, 64% la percibe en el nivel deficiente, 32% en el
nivel regular y 4% en el nivel bueno; en cuanto a la dimension implementacion, 54%
la percibe en el nivel deficiente, 40% en el nivel regular y 6% en el nivel bueno;
respecto a la dimensién monitoreo, 52% la percibe en el nivel deficiente, 28% en el
nivel regular y 20% en el nivel bueno; y en cuanto a la dimension evaluacion, 54%

la percibe en el nivel deficiente, 32% en el nivel regular y 14% en el nivel bueno.
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Figura 1

Resultados de la variable Planeamiento estratégico y dimensiones
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Porcentaje

Planeamiento Disefio Implementacion Monitoreo Evaluacion
estratégico

Fuente: Tabla 1.

Tabla 2
Resultados de la variable Productividad laboral y dimensiones
Productividad Desarrollo Desempefio de
laboral personal tareas Relacion social
f % f % f % f %
Bueno 2 4,0% 2 4,0% 0 0,0% 4 8,0%

Regular 22 44,0% 23 46,0% 21 42,0% 20 40,0%
Deficiente 26 52,0% 25 50,0% 29 58,0% 26 52,0%
Total 50 100,0% 50 100,0% 50 100,0% 50 100,0%

Nota. Elaborado segun instrumentos aplicados en la Gerencia Territorial de la Provincia de Purus.

La tabla muestra que, en cuanto a la variable productividad laboral, 52% la
percibe en el nivel deficiente, 44% en el nivel regular y 4% en el nivel bueno;
respecto a la dimension desarrollo personal, 50% la percibe en el nivel deficiente,
46% en el nivel regulary 4% en el nivel bueno; en cuanto a la dimension desempefio

de tareas, 58% la percibe en el nivel deficiente y 42% en el nivel regular; y respecto
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a la dimension relacion social, 52% la percibe en el nivel deficiente, 40% en el nivel

regular y 8% en el nivel bueno.

Figura 2

Resultados de la variable Productividad laboral y dimensiones
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Fuente: Tabla 2.

Tabla 3

Distribucién cruzada: Planeamiento estratégico*Productividad laboral

Productividad laboral

Deficiente Regular Bueno Total

Planeamiento Deficiente Recuento 20 7 0 27
estratégico % del total  40,0% 14,0% 0,0% 54,0%
Regular  Recuento 6 13 2 21
% deltotal 12,0% 26,0% 4,0% 42,0%
Bueno Recuento 0 2 0 2
% del total 0,0% 40% 0,0 4,0%
Total Recuento 26 22 2 50

% del total 52,0%  44,0% 4,0% 100,0%

Nota. Elaborado segun instrumentos aplicados en la Gerencia Territorial de la Provincia de Purus.
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La tabla muestra que, 40% percibe el planteamiento estratégico y la
productividad laboral en el nivel deficiente, 26% percibes ambas variables en el
nivel regular, 14% percibe como deficiente el planeamiento estratégico y como
regular la productividad laboral, 12% percibe como regular el planeamiento
estratégico y como deficiente la productividad laboral; 4% percibe en el nivel bueno
el planeamiento estratégico y en el nivel regular la productividad laboral; y 4%
percibe en el nivel regular el planeamiento estratégico y en el nivel bueno la

productividad laboral.

Figura 3
Distribucién cruzada: Planeamiento estratégico*Productividad laboral

Planeamiento
estrategico

80 M Deficients

W Regular

M Bueno

&0

Porcentaje

Deficiente Regular Bueno

Productividad laboral

Fuente: Tabla 3.
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Tabla 4

Distribucidn cruzada: Planeamiento estratégico*Desarrollo personal

Desatrrollo personal

Deficiente Regular Bueno Total

Planeamiento Deficiente Recuento 16 11 0 27
estratégico % del total 32,0% 22,0% 0,0% 54,0%
Regular  Recuento 9 10 2 21
% del total  18,0% 20,0% 4,0% 42,0%
Bueno Recuento 0 2 0 2
% del total ~ 0,0% 40% 0,0 4,0%
Total Recuento 25 23 2 50

% del total 50,0%  46,0% 4,0% 100,0%

Nota. Elaborado segun instrumentos aplicados en la Gerencia Territorial de la Provincia de Purus.

La tabla muestra que, 32% percibe el planeamiento estratégico y la
dimension personal en el nivel deficiente, 22% percibe el planeamiento estratégico
en el nivel deficiente y la dimensién desarrollo personal en el nivel regular, 20%
percibe en el nivel regular la variable como la dimensién, 18% percibe la variable
planeamiento estratégico en el nivel regular y la dimensién desarrollo personal en
el nivel deficiente, 4% percibe en el nivel bueno la variable y en el nivel regular la
dimension desarrollo personal, 4% percibe la variable planeamiento estratégico en

el nivel regular y la dimensién desarrollo personal en el nivel bueno.
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Figura 4

Distribucidn cruzada: Planeamiento estratégico*Desarrollo personal
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Fuente: Tabla 4.
Tabla 5

Distribucién cruzada: Planeamiento estratégico*Desempefio de tareas

Desempefio de tareas

Deficiente  Regular Total

Planeamiento Deficiente Recuento 18 9 27
estratégico % del total 36,0% 18,0% 54,0%
Regular Recuento 9 12 21
% del total 18,0% 24,0% 42,0%
Bueno Recuento 2 0 2
% del total 4,0% 0,0% 4,0%
Total Recuento 29 21 50

% del total 58,0% 42.0% 100,0%

Nota. Elaborado segun instrumentos aplicados en la Gerencia Territorial de la Provincia de Purus.
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La tabla muestra que, 36% percibe el planeamiento estratégico y la
dimensién desempefio de tareas en el nivel deficiente, 24% percibe la variable y
dimension en el nivel regular, 18% percibe la variable en el nivel regular y la
dimension desemperfio de tareas en el nivel deficiente, 18% percibe la variable
planeamiento estratégico en el nivel deficiente y la dimension desempefio de tareas
en el nivel regular, y 4% percibe la variable planeamiento estratégico en el nivel

bueno y la dimension desempefio de tareas en el nivel deficiente.

Figura 5

Distribucién cruzada: Planeamiento estratégico*Desempefio de tareas
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Fuente: Tabla 5.
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Tabla 6
Distribucién cruzada: Planeamiento estratégico*Relacién social

Relacioén social

Deficiente Regular Bueno Total

Planeamiento Deficiente Recuento 19 8 0 27
estratégico % del total  38,0% 16,0% 0,0% 54,0%
Regular  Recuento 5 12 4 21
% del total  10,0% 240% 8,0% 42,0%
Bueno Recuento 2 0 0 2
% del total  4,0% 0,0 0,0% 4,0%
Total Recuento 26 20 4 50

% del total 52,0%  40,0% 8,0% 100,0%

Nota. Elaborado segun instrumentos aplicados en la Gerencia Territorial de la Provincia de Purus.

La tabla muestra que, 38% percibe el planeamiento estratégico y la
dimension relacién social en el nivel deficiente, 24% percibe la variable y la
dimension en el nivel regular, 16% percibe el planeamiento estratégico en el nivel
deficiente y la dimension relacion social en el nivel regular, 10% percibe el
planeamiento estratégico en el nivel regular y la dimension relacion social en el nivel
deficiente, 8% percibe el planeamiento estratégico en el nivel regular y la dimension
relacion social en el nivel bueno, y 4% percibe el planeamiento estratégico en el

nivel bueno y la dimension relacion social en el nivel deficiente.
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Figura 6

Distribucidn cruzada: Planeamiento estratégico*Relacion social
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Fuente: Tabla 6.
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CONTRASTE DE HIPOTESIS

A continuacién, se realizan los procedimientos estadisticos propios de la
estadistica inferencial, siendo el primero de ellos la aplicacion de pruebas de
normalidad que determinen el tipo de distribucion de datos que poseen las variables
y dimensiones que intervienen en el contraste, en este caso se aplicara la prueba
de Shapiro-Wilks debido a que la muestra es igual a 50 unidades, como indica
Romero (2016).

Tabla 7
Aplicacion de pruebas de normalidad: Shapiro-Wilks
Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.
Planeamiento estratégico ,934 50 ,008
Productividad laboral ,981 50 ,576
Desarrollo personal ,961 50 ,098
Desempefio de tareas ,970 50 ,235
Relacion social ,943 50 ,018

Nota. Aplicada utilizando el software estadistico IBM Statistics SPSS 26.

Los resultados de la aplicacion de las pruebas de normalidad muestran que,
los datos de la variable planeamiento estratégico y la dimension relacion social
poseen distribucién que no se ajustan a la distribucién normal, sin embargo, para
el caso de los datos de la variable productividad laboral y las dimensiones desarrollo
personal y desempefio de tareas, estos si se ajustan a esta distribucion, sin
embargo, debido a que la variable planeamiento estratégico posee datos que no
ajustan a una distribucion normal e interviene en todos los contrastes, se aplicara
en todos los casos un estadistico de correlacion de la misma naturaleza, siendo

este el estadistico Rho de Spearman.
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- Contraste de hipotesis general
Ho: No existe relacion positiva y significativa entre la planificacion estratégica y
productividad de los trabajadores de la Gerencia Territorial de Purus, 2021.
Ha: Existe relacion positiva y significativa entre la planificacion estratégica y

productividad de los trabajadores de la Gerencia Territorial de Purus, 2021.

Tabla 8

Correlacién entre planificacion estratégica y productividad

Planeamiento Productividad

estratégico laboral
Rho de Planeamiento  Coeficiente de 1,000 ,633™
Spearman estratégico correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 50 50
Productividad  Coeficiente de ,633™ 1,000
laboral correlacion
Sig. (bilateral) ,000

N 50 50

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Decision: El resultado 0.633 indica una correlacién positiva moderada y el
valor Sig.= 0.000 indica que el resultado fue significativo, por lo tanto, se rechaza
la hipdtesis nula y se acepta la alterna, es decir, existe relacion positiva y
significativa entre la planificacion estratégica y productividad de los trabajadores

de la Gerencia Territorial de Purus, 2021.
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- Contraste de hipotesis especifica 1
Ho1: No existe relacidn positiva y significativa entre la planificacion estratégica y
desarrollo personal de los trabajadores de la Gerencia Territorial de Puruds, 2021.
Hai: Existe relacion positiva y significativa entre la planificacion estratégica y

desarrollo personal de los trabajadores de la Gerencia Territorial de Purus, 2021.

Tabla 9

Correlacién entre planificacion estratégica y desarrollo personal.

Planeamiento Desarrollo

estratégico personal

Rho de Planeamiento Coeficiente de 1,000 497"
Spearman  estratégico correlacion
Sig. (bilateral) : ,000
N 50 50
Desarrollo Coeficiente de 497" 1,000
personal correlacién
Sig. (bilateral) ,000
N 50 50

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Decision: El resultado 0.497 indica una correlacion positiva moderada y el valor
Sig.= 0.000 indica que el resultado fue significativo, por lo tanto, se rechaza la
hipotesis nula y se acepta la alterna, es decir, existe relacion positiva y
significativa entre la planificacion estratégica y desarrollo personal de los

trabajadores de la Gerencia Territorial de Purus, 2021.
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- Contraste de hipotesis especifica 2
Ho2: No existe relacidn positiva y significativa entre la planificacién estratégica y
desempefio de tareas de los trabajadores de la Gerencia Territorial de Purus,
2021.
Ha2: Existe relacion positiva y significativa entre la planificacion estratégica y
desempefio de tareas de los trabajadores de la Gerencia Territorial de Purus,
2021.

Tabla 10

Correlacion entre planificacion estratégica y desempenfio de tareas.

Planeamiento Desempefio

estratégico de tareas

Rho de Planeamiento Coeficiente de 1,000 ,550™
Spearman  estratégico correlacién
Sig. (bilateral) . ,000
N 50 50
Desempefio de  Coeficiente de ,550™ 1,000
tareas correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 50 50

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Decision: El resultado 0.550 indica una correlacion positiva moderada y el valor
Sig.= 0.000 indica que el resultado fue significativo, por lo tanto, se rechaza la
hipétesis nula y se acepta la alterna, es decir, existe relacién positiva y
significativa entre la planificacién estratégica y desempefio de tareas de los

trabajadores de la Gerencia Territorial de Purus, 2021.
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- Contraste de hipotesis especifica 3
Hos: No existe relacidn positiva y significativa entre la planificacién estratégica y
relacion social de los trabajadores de la Gerencia Territorial de Purus, 2021.
Has: Existe relacion positiva y significativa entre la planificacion estratégica y

relacion social de los trabajadores de la Gerencia Territorial de Puras, 2021.

Tabla 11

Correlacién entre planificacion estratégica y relacion social.

Planeamiento Relaciéon

estratégico social
Rho de Planeamiento  Coeficiente de 1,000 617"
Spearman estratégico correlacion
Sig. (bilateral) : ,000
N 50 50
Relacion social Coeficiente de 617" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 50 50

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Decision: El resultado 0.617 indica una correlacion positiva moderada y el valor
Sig.= 0.000 indica que el resultado fue significativo, por lo tanto, se rechaza la
hipotesis nula y se acepta la alterna, es decir, existe relacion positiva y
significativa entre la planificacion estratégica y relacion social de los trabajadores

de la Gerencia Territorial de Purus, 2021.
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V. DISCUSION

Luego de conocer los resultados del estudio, se requiere de un analisis
exhaustivo, tomando en cuenta los fundamentos tedricos, metodolégicos y
estadisticos, debido a ello, se expone que:

En la primera tabla, en la que se menciona la interaccion de la variable
planeamiento estratégico con cada una de sus variables, se conocié que la mayoria
de los trabajadores la percibe de manera deficiente, resaltando solo un pequefio
grupo que la califica a nivel aceptable; mientras que en la interaccion individual de
la variable ya mencionada con el disefio, poner en efecto, el control, y la valoracion
como dimensiones, también es percibida por los trabajadores a niveles deficientes,
en donde también se pudo conocer de un mindsculo porcentaje que la encuentra
buena en la Gerencia Territorial de la Provincia de Puris 2021; en relacion a lo
mencionado Alvarado (2016), afirma que las entidades han enfrentado
complicaciones para poder mantenerse, en ese sentido se resalta el factor
productivo, ya que es el indicador latente en la produccion, se suma a ello que los
cambios constantes de gestion y organizacidbn en respuesta a mejorar la
perspectiva del consumidos, generan nuevas formas de prestacion de servicios
dandole a los consumidores mas alternativas de pagos, compras, comodidad, entre
otros, por lo que el poder mantener un ritmo empresarial, orienta a una
modernizacién continua, tanto en sectores humanos como instrumentales, estos
siempre denotan un accionar en comun, que es la de mejoria en sus labores segun
estrategias tomadas por la institucion, Urbano (2019) afiade que el poder manejar
la organizacion y gestion de una empresa se presenta mediante un manejo
estratégico de areas administrativas, en ese sentido el desempefio evoluciona
depende de las necesidades, a través de una administracion estratégica, que no
simplemente se encuentre basada en los procesos comunes de la administracion,
sino que sus actividades respondan a la realidad de la empresa, para lo que es
necesario contar con un diagndéstico del comportamiento de la organizacion, de
empleados e incluso de la gerencia de la misma; percepciones y resultados que se
pueden cimentar por el CEPLAN (2019), en la intervencion de la aplicacion del
conocimiento integral de la realidad, del futuro deseado, de las politicas y planes
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coordinados; y del seguimiento y evaluacion de politicas y planes para la mejora
continua, y que éstas se retroalimentan, la Comision es de caracter permanente.
Por su parte, en la interaccién de la produccion laboral con cada una de sus
variables, se pudo conocer mediante la percepcion de los trabajadores que es
deficiente en casi la totalidad de la gerencia, con tan solo un indice pequefio de
desarrollo positivo, en tanto de manera especifica, en la interaccion de la variable
produccion laboral con el desarrollo personal y social dimensionadas en la gerencia
sede de estudio, en su mayoria resulta deficiente, con un conjunto minoritario que
lo considera bueno, mientras que el desempefio de las tareas dimensionada en la
sede de estudio se maneja de manera deficiente en la mayoria de parte de la
gerencia, mientras que un grupo minoritario la entiende de manera buena; debido
a ello, Anticona (2020), puede interpretar que el nivel de motivacion esta asociado
de manera significativa con el de la produccion laboral y viceversa, por lo que, a
través de la implementacion de estrategias que beneficien la motivacion del
trabajador, se podra beneficiar su desempefio en la organizacién, Lorenzo (2018),
encuentra que la productividad genera beneficio por el aporte de un trabajador a
una determinada organizacion, es totalmente proporcional a que las aptitudes de
este sean ideales o superiores a las del puesto que ocupa, corroborandose ello con
la obtencién de una relacion positiva y significativa por parte del autor.
Correspondiente a la interaccion entre las variables de estudio, se
presentada la tercera tabla en respuesta directa al objetivo principal del estudio, en
donde el planeamiento estratégico y la produccion laboral, son percibidas de
manera deficiente por parte de los trabajadores que formaron parte del estudio,
mientras que, dentro de la gerencia, un porcentaje pequefio puede identificar
factores positivos entre la interrelacion de variables; en ese sentido Garcia, et. all
(2017), encuentra que los principales objetivos de lo estratégico, es que el
ordenamiento disponga de un sostén que les posibilite aceptar la sucesion de
metamorfosis de forma eficaz, asi como incluso los que se situen en el nivel
preparado para lidiar transformaciones, adquirir beneficios y mantenerse en el
mercado con niveles de competitividad, dado la alta movilizacion generada en el
transcurso administrativo de las empresas, en ese sentido, la organizacion se tiene
que realizar segun la realidad laboral presente en cualquier institucion, resaltando

soportes que concreten la permanencia de gestiones eficientes, ademas Aramburu
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(2017), indica que, a través la planificacion adecuada de acciones, formuladas a
partir del conocimiento del comportamiento y actitudes actuales de los trabajadores
de una organizacion, se pueden superar deficiencias y en el caso de la ausencia
de estas, optimizar funciones que permitan al trabajador ser mas productivo en el
cumplimiento de estas, siendo para Armijo (2009), una herramienta de organizacion
gue conlleva a una mejoria en la toma de decisiones de tomo ente empresarial en
relacion a la realidad y cambios continuos sociales, y al proceso que se debe
realizar para estar en coherencia de los cambios establecidos y a las criticas que
aparecen en respuesta segun contextos dados, logrando eficiencia y eficacia en la
calidad en los bienes y servicios que se proveen, en interaccion directa a las
perspectivas mencionadas Santos (2016), encuentra la produccion laboral como el
desarrolla productivo que cumple un papel principal en la rentabilidad de las
empresas, razon por lo que se debe relacionar al nivel de vida de los trabajadores,
siendo los individuos productivos a mejores condiciones laborales presentadas, en
este sentido, garantizar condiciones laborales ideales en el trabajador, en lugar de
un gasto, representa una inversion en la empresa, asegurando, ademas del
incremento de rentabilidad de la empresa, la permanencia del personal que trabaja
en ella, Torrecilla (2017), alude que el sefalizador mas veras son las entradas por
operarios, el cual simboliza la dosis del fruto que cada operario es capaz de
producir. A frecuencia que los operarios y los entes resulten cada vez mas eficaces
y deberian aumentar los ingresos por empleado.

Ahora, en respuesta a las finalidades especificas del presente estudio, se
pudo conocer que la interaccién directa entre el planeamiento estratégico como
variable con las magnitud de la inconstante variable de produccion profesional, el
rendimiento de actividades y rendimiento social son deficientes para los
trabajadores participantes del estudio, mientras que en respuesta a la dimensién
desarrollo personal, resultdé regular en la Gerencia Territorial de la Provincia de
Purds 2021; Farias (2016) muestra una planeacién adecuada, la evaluacion
correcta de la rentabilidad de la empresa y su capacidad de recuperacion, se
pueden realizar inversiones con la total seguridad de que no representaran una
pérdida para la empresa, mientras que Morales (2015), lo encuentra necesario para
restablecer la situacion actual de los operarios en el progreso de sus actividades

en la institucion, generando cambios positivos y mejora continua en la institucion,
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en tanto Armijo (2009), puede afirmar que independientemente de la naturaleza y
el rubro de una organizacion, es de suma importancia la elaboracién de un plan
estratégico, que va a generar impacto no solo en la productividad del trabajador,
sino también, en la identidad que tiene este con la empresa y en la toma de
conciencia de sus propias acciones y cémo cambiarlas para desarrollar
adecuadamente su desempefio, siendo el cimiento o el contexto para la instalacion
de artilugio o de seguimiento y evaluacién de dichos fines, es decir, la inspeccién
de la gestidén no se puede realizar sin un proceso previo de planificacion estratégica;
mientras que Méndez (2017), para la productividad laboral, se ve calificada de
diferentes maneras segun contextos de desarrollo, se puede apreciar que los
salarios tienen un indicador comun, que es la edad y naturalidad profesional, Ledn
(2018), afirma que este tipo de organizaciones estatales estan caracterizadas por
un nivel bajo de compromiso con la organizacion por parte de los empleados, ya
que, probablemente el empleado solo piensa en el bien propio y no se siente
reconocido con la tarea y vision del ordenamiento, hecho que también esta
relacionado a la pobre persecucién de objetivos de las empresas estatales, factor
gue repercute en la productividad del empleado, quien al no identificarse participe
de la consecucién de un objetivo, es muy posible que minimice la importancia de
sus funciones, y Torrecilla (2017), refiere que rendimiento de los trabajadores es un
sefalizador del fruto del impacto de incrementar las capacidades y mejoras en los
procesos de los empleados con la satisfaccidén de los usuarios.

Finalmente, respecto al analisis de la hipdtesis principal de las variables
estudiadas el resultado indica una adecuaciéon indudable mesurada y de valor
significativo, en consecuencia, se desestima la conjetura nula y se admite la
intermitente, es decir, existe relacion positiva y significativa entre la planificacion
estratégica y productividad de los trabajadores de la Gerencia Territorial de Purus,
2021, en congruencia con lo resultado Garcia, et. all (2017), alude que la
planificacion u organizacion institucional se debe realizar segun la realidad laboral
presente en cualquier institucion, resaltando soportes que concreten la
permanencia de gestiones eficientes, divergente con la decision tomada Urbano
(2019), encuentra que la estrategia en la planificacion no simplemente se encuentre
basada en los procesos comunes de organizacion, sino que sus actividades

respondan a la realidad de la empresa, para lo que es necesario contar con un
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diagnéstico del comportamiento de la organizacion, de empleados e incluso de la
gerencia de la misma, lo que no se suele tomar en cuenta por las instituciones, ya
que puede influenciar negativamente en la perspectiva que se tiene.

Por su parte las especificas indican una correlacion positiva moderada y
significativa, por lo que se rechazan las hipotesis nulas y se conoce que existe
relacion positiva y significativa entre la planificacion estratégica y desarrollo
personal, desempefio de tareas, y relacion social de los trabajadores de la Gerencia
Territorial de Puras, 2021; siendo congruente Santos (2016), garantiza que en las
condiciones laborales ideales en el trabajador, en lugar de un gasto, representa una
inversion en la empresa, asegurando, ademas del incremento de rentabilidad de la
empresa, la permanencia del personal que trabaja en ella, ello se genera debido a
la organizacion de la empresa, Alvarado (2016), orienta a una modernizacion
continua, tanto en sectores humanos como instrumentales, estos siempre denotan
un accionar en comun, que es la de mejoria en sus labores segun estrategias
tomadas por la institucién; divergente a ello Aramburu (2017), plasma la necesidad
de una planificacién adecuada de acciones, formuladas a partir del conocimiento
del comportamiento y actitudes actuales de los trabajadores de una organizacion,
las que no se encontraron en la sede de estudio, problematizando la superacion de
deficiencias, y la optimizar funciones que permitan al trabajador ser mas productivo

en el cumplimiento de estas.
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VI.

1.

CONCLUSIONES

En respuesta al objetivo principal de investigacion, se rechaza la hipotesis nula
y se acepta la alterna, es decir, existe relacion positiva y significativa entre la
planificacion estratégica y productividad de los trabajadores de la Gerencia
Territorial de Purds, 2021, ya que el resultado 0.633 indica una correlacién
positiva moderada y el valor Sig.= 0.000 indica que el resultado fue significativo,
por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la alterna, es decir, existe
relacion positiva y significativa entre la planificacién estratégica y productividad

de los trabajadores de la Gerencia Territorial de Puras, 2021.

. Referente al primer objetivo especifico, se rechaza la hipétesis nulay se acepta

la alterna, es decir, existe relacion positiva y significativa entre la planificacion
estratégica y desarrollo personal de los trabajadores de la Gerencia Territorial de
Purus, 2021, debido a que el resultado 0.497 indica una correlacion positiva

moderada y el valor Sig.= 0.000 indica que el resultado fue significativo.

. En cuanto al segundo objetivo de especifico, también se rechaza la hip6tesis

nula y se acepta la alterna, es decir, existe relacion positiva y significativa entre
la planificacion estratégica y desempefio de tareas de los trabajadores de la
Gerencia Territorial de Purus, 2021, siendo el resultado 0.550 lo que indica una
correlacién positiva moderada y el valor Sig.= 0.000 indica que el resultado fue

significativo.

. Finalmente, en respuesta al objetivo especifico final, se rechaza la hipétesis nula

y se acepta la alterna, es decir, existe relacién positiva y significativa entre la
planificacion estratégica y relacion social de los trabajadores de la Gerencia
Territorial de Purus, 2021, resultando 0.617 lo que indica una correlacion positiva

moderada y el valor Sig.= 0.000 indica que el resultado fue significativo.
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Vil. RECOMENDACIONES

1. En relacion a la primera conclusion expresa, a las autoridades y jefes de area de
la Gerencia Territorial de la Provincia de Purus, 2021, ya que son los encargados
de la toma de decision de la planificacion estratégica empleada en la empresa
para una buena produccion laboral, se recomienda tomar en cuenta nuevos
encaminamientos organizacionales que mejoren potencialmente las estructuras
de planificacion por parte del area y de productividad por parte de los
trabajadores que laboran en ella, de esta manera reorientar a la concretizacion
de metas publicas.

2. En relacion a la segunda conclusién, en donde se evidencia la existencia de
relacion entre la planificacion estratégica y el desarrollo personal de los
trabajadores de la Gerencia Territorial de la Provincia de Purus, 2021, se
recomienda a estos ultimos a reforzar de manera particular aquellos indicadores
que pudieron dar a conocer en déficit respecto a la planificacion estratégica en
SuU empresa y su repercusion en su accionar laboral.

3. Referente a la relacibn expresada entre la planificacién estratégica y el
desemperfio de las tareas de los trabajadores de la Gerencia Territorial de la
Provincia de Purus, 2021, se recomienda contribuir con el correcto accionar en
respuesta de las posibles renovaciones de principios empresariales con el fin de
lograr unas mejorias en metas institucionales

4. En relacion a la tercera conclusion, en la existencia de interaccion entre la
planificacion estratégica y la relaciéon social de los trabajadores de la Gerencia
Territorial de la Provincia de Purus, 2021, se recomienda realizar un seguimiento
continuo de la interaccién entre trabajadores al momento de desarrollo de su
labor, de esta manera orientar mediante estrategias a solucionar aquellas
problematicas que impiden concretar de manera eficiente las metas

institucionales.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA
Titulo: PLANIFICACION ESTRATEGICA Y PRODUCTIVIDAD DE LOS TRABAJADORES, EN LAS INSTITUCIONES PUBLICAS DE LA PROVINCIA
DE PURUS, 2021

Autora: Jena Jiménez Salinas.
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS DISENO METODOLOGICO Y
Problema general Objetivo general Hipotesis general MUESTRAL
¢Qué relacion hay entre la | Determinar la relacion entre el | Existe relacion positiva y significativa | TIPO Y DISENO DE
planificacién estratégica y la | planeamiento estratégico y la | entre la planificacion estratégica y | INVESTIGACION

productividad de los | productividad de los trabajadores de la | productividad de los trabajadores de | Enfoque: Cuantitativo.
trabajadores de la Gerencia | Gerencia Territorial de la provincia de | la Gerencia Territorial de Purls, 2021. | Tipo: Aplicada.
Territorial de Purds - 20217 Puras — 2021. Alcance: Correlacional.

Disefio: No experimental.

Objetivos especificos Hipotesis especificas )
Determinar la relacion entre el | Existe relacion positiva y significativa | POBLACION
planeamiento  estratégico 'y las | entre la planificacion estratégica y | Trabajadores nombrados y CAS de
dimensiones desarrollo personal, | desarrollo personal de los | la Gerencia Territorial de PuruUs.
desempenio de tareas y relacion social de | trabajadores de la Gerencia Territorial
los trabajadores de la Gerencia Territorial | de Puruds, 2021. MUESTRA
de la provincia de Purls — 2021. 50 trabajadores de la Gerencia
Existe relacion positiva y significativa | Territorial de Purus.
Determinar la relacibn entre el | entre la planificacion estratégica y
planeamiento  estratégico 'y las | desempefio de tareas de los | MUESTREO: Probabilistico
dimensiones desarrollo personal, | trabajadores de la Gerencia Territorial | aleatorio simple por sorteo, todos

desempenio de tareas y relacion social de | de Puruls, 2021. de la poblacién tendran la misma
los trabajadores de la Gerencia Territorial pro_bab!lidad dg ser elegido para la
de la provincia de Purds — 2021. Existe relacion positiva y significativa | aplicacion del instrumento.

entre la planificacién estratégica y ]
Determinar la relacion entre el | relacién social de los trabajadores de | TECNICAS E INSTRUMENTOS
planeamiento  estratégico y las | la Gerencia Territorial de PurGs, 2021. | Técnica:

dimensiones desarrollo personal, Encuestas
desempenio de tareas y relacion social de Instrumento:
los trabajadores de la Gerencia Territorial Cuestionario — enviado por correo

de la provincia de Purls — 2021.

ESTADISTICA
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Descriptiva: Los parametros seran

representados en tablas, graficos y

textualmente.
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Anexo 2. Matriz de operacionalizacion de variables

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

DE PURUS, 2021

Autora: Jena Jiménez Salinas.

Titulo: PLANIFICACION ESTRATEGICA Y PRODUCTIVIDAD DE LOS TRABAJADORES EN LAS INSTITUCIONES PUBLICAS DE LA PROVINCIA

VARIABLES E INDICADORES

Variable(X): Planeamiento Estratégico

Definicion Definicion Dimensiones Indicadores items Escalay Niveles y rangos
Conceptual Operacional 40 valores
Armijo (2009), la Se medira el Funciones
pIamﬁc;a_uon _ nivel de _ Disefio Ob;etlvos, Del 01 al 10
estratégica, permite | planeamiento Articulacién
una mejor y mayor | estratégico en Participacion
eficacia, eficiencia base alas 4 Comunicacion
y calidad en los dimensiones, Gestion institucional
bienes y servicios segun la Imolementacion Factores econdémicos
que brindan. encuesta de P Financieros Del 11 al 20
Sanchez, O. Aprobacién
(2013) Ejecucion .
Sistemas y procesos S'emp.f N .
Recursos y Casi siempre Ineficaz 40 — 93
presupuesto A veces Rggular 94 — 147
Analisis de resultados Casi nunca Eficaz 148 — 200
Monitoreo . El 20 al 30 Nunca
Supervision
Asesoria
Aplicacion
Informe de resultados
Mecanismo de
articulacion
Evaluacion Cumplimiento de Del 30 al 40
planes
Sistema de andlisis
Evaluacion
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Variable(Y): Productividad Laboral

Definicion Definicion Dimensiones Indicadores items Escalay Niveles y rangos
Conceptual Operacional 23 valores
Torrecilla (2017), la | Se medira el Identificacion
productividad es la | nivel de Desarrollo personal | Socializacién
9 . i Del 01 al 10
relacion entre los productividad Colaboracion
resultados laboral en base Empatia Siempre .

X ~ — o Baja 23 - 53
producidos por los alas 3 Desempefio de Responsabilidad Casi siempre Media 54 — 84
empleados y el dimensiones, tareas Participacion Del 11 al 19 A veces Alta 85 — 115
ndmero de segun la Comprension Nunca
empleados encuesta de Cumplimiento Casi nunca
necesarios para Aramburu, B. Relacion social Capacidad Del 20 al 23
producir ese (2015) Adecuacioén

resultado.
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable

Dimensiones

indicadores

items

Escala

Niveles o0 rangos

V1: Planificacion estratégica

D1: Disefio

Funciones
Objetivos
Acrticulacion
Participacion

Del 01 al 10

D2: Implementacion

Comunicacion
Gestion institucional
Factores econémicos
Financieros
Aprobacion
Ejecucion

Sistemas y procesos

Del 11 al 20

D3: Monitoreo

Recursos y presupuesto
Analisis de resultados
Supervision

Asesoria

Aplicacién

El 20 al 30

D4: Evaluacion

Informe de resultados
Mecanismo de articulacion
Cumplimiento de planes
Sistema de analisis
Evaluacion

Del 30 al 40

Siempre
Casi siempre
A veces
Casi nunca
Nunca

Ineficaz 40 — 93
Regular 94 — 147
Eficaz 148 — 200

V2: Productividad

D1: Desarrollo personal

Identificacion
Socializacion
Colaboracion
Empatia

Del 01 al 10

D2: Desarrollo de Tareas

Responsabilidad
Participacion
Comprension
Cumplimiento

Del 11 al 19

D3:Relacion social

Capacidad
Adecuacion

Del 20 al 23

Siempre
Casi siempre
A veces
Nunca

Casi nunca

Baja 23 -54
Media 55 — 86
Alta 87 - 117
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Anexo 3. Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

El proposito de esta ficha de consentimiento es dar a los participantes de esta
investigacion una clara explicacion de la misma, asi como de su rol de participante.

i.a presenie investgacion es conducida por Lic. jena jiménez Saiinas estudiante de
Posgrado de la Universidad Cesar Vallejo. El objetivo de esta investigacion es determinar
la relacion entre el plancamiento estratégico v la productividad de los trabajadores de la
Gerencia Territorial de la provincia de Purs.

Si Ud. Accede a participar de este estudio se le pedird responder unos cuestionarios de
Planeamiento Estratégico y Productividad Laboral. Esto tomara aproximadamente 70
minutos de su tiempo. La participacion de este estudio estrictamente voluntanas, La
informacion que se recoja serd estrictamente confidencial siendo codificados mediante un
nimero de identificacion por lo que seran de forma anénima, por dltimo, solo serd
utilizada para los propositos de esta investigacion. Una vez transcritas las respuestas los
cuestionarios se destruiran. Si tiene alguna duda de la investigacion puede hacer las
preguntas que requiera en cualquier momento durante su participacion. Igualmente puede
dejar de responder el cuestionario sin que esto le perjudique.

De tener preguntas sobre su participacion en este estudio puede contactar a la Lic. Jena
liménez Salinas _ al teléfono 971511408 o corren jena_jis@ontlook es

Agradecida desde ya para su valioso aporte.

Atentamente,
Nombre del autor: Jena Jiménez Salinas
M
Firma del autor: B
7 S
Yo CAP“IDS p 1SC0 ADAHUA  aceptoy preciso haber

sido informadora respecio ai proposiio dei estudio y sodre ios aspectos reiacionados con
la investigacion.

Acepto mi participacion en la investieacion cientifica referida:

Planificacion Estratégica y Productividad de los Trabajadores en la Gerencia
Territorial de la Provincia de Puris 2021,

AL

S £
Firmay noan’cipamc
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Anexo 4. Instrumentos de recoleccion de datos

S —
&I' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
ESCUELA DE POSGRADO

Cuestionario: Planeamiento estratégico

Estimado trabajador: A continuacién, lea cuidadosamente cada proposicién y marque con un aspa

(X) solo una alternativa, la que mejor refleje su punto de vista al respecto

Proposiciones. No hay respuestas buenas ni malas.

. Conteste todas las

1 2 3 4 5
Siempre | Casi siempre | A veces | Casi hunca | Nunca
N | iTEMS ESCALA
DISENO 2|13]4]5

1 | ¢Reconoces las responsabilidades del planeamiento estratégico?

2 | ¢Concuerdo con los procedimientos de planeacién institucional?

3 | ¢Crees que la mision en relacién con el plan estratégico es adecuada para
la institucién?

4 | ¢Crees que la visién en relacion con el plan estratégico es adecuada para
la institucién?

5 | ¢Se utiliza el analisis DAFO para mejorar la planeacién estratégica?

6 | ¢Crees que los objetivos en relacion con el plan estratégico son
adecuados para la institucién?

7 | ¢Crees que las metas en relacion con el plan estratégico son adecuadas
para la institucion?

8 | ¢Crees que las articulaciones en relacién con el plan estratégico y
operativo son adecuadas para la institucion?

9 | ¢Las opiniones de los trabajadores se respetan para el desarrollo del plan
estratégico?

10 | ¢Estoy de acuerdo con la vision declarada frente a la planeacion
estratégica?

IMPLEMENTACION 23|45

11 | ¢Estoy conforme con los mecanismos frente a la socializacion
estratégica?

12 | ¢Estoy conforme con las politicas y mecanismos que existen en esta
entidad para difundir el plan estratégico en la GTP?

13 | ¢Estoy conforme con la utilizacién del Planeamiento Estratégico para
definir la identidad, articular la buena convivencia y la gestion
institucional?

14 | ¢Estoy conforme con los mecanismos que existen para analizar la
efectividad de la planificacion de los aspectos econdmicos y financieros?

15 | ¢Estoy conforme con la forma en que se analiza y compara Las metas
respecto de afios anteriores?

16 | ¢Estoy conforme con la implementacion de sistemas que aseguran la
informacion, solicitud y uso oportuno de los recursos?

17 | ¢ El personal conoce la Mision y Vision del Planeamiento Estratégico?

18 | ¢Se desarrollan procedimientos Para la formulacién y/o revision de su
planificacién estratégica institucional, administrativo y financiera?

19 | ¢Existen ejecuciones sistemdticas para la evaluacion y presentacion de
las metas institucionales, considerando uso de recursos y presupuesto?

20 | ¢ Se establecen metas de desempefio que surgen a partir de la evaluacion
y retroalimentacién de los profesionales que trabajan en ella?
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MONITOREO 5

21 | ¢Se ejecutan procedimientos de evaluacion para orientar hacia las metas
institucionales, considerando uso de recursos y presupuesto?

22 | ¢Se presentan planificaciones de procesos de supervisién?

23 | ¢Se presentan planificaciones de procesos de estratégicos?

24 | ¢ Se presentan planificaciones de procesos de analisis de resultados del
nivel de logro del Plan Estratégico, en relacion a los resultados
esperados?

25 | ¢Aparecen sistemas de supervision y asesoria a los trabajadores para el
cumplimiento del Plan Estratégico?

26 | ¢Lainstitucion aplica sistemas de seguimiento y acompafiamiento para el
desarrollo del Plan Estratégico?

27 | ¢Los procedimientos presentan informacion y uso oportuno de los
recursos en el cumplimiento del Plan Estratégico?

28 | ¢Los resultados obtenidos se dan en referencia a estadisticas histéricas
y metas anuales establecidas?

29 | ¢Concuerdo con el andlisis de los resultados que se realiza, en relacion
al cumplimiento de las metas incluidas en el Plan Estratégico?

30 | ¢concuerdo con los procedimientos para supervisar y evaluar el
cumplimiento del Plan Estratégico que se aplican?

EVALUACION 5

31

¢ Los resultados organizacionales cuentan con mecanismos que asumen
responsabilidades?

32

¢Los mecanismos son adecuados para mejorar la planificacion de los
aspectos econémicos y financieros?

33

¢ El sistema de planificacion es adecuado a los procesos de gestién?

34

¢La evaluacion y rendicién de cuenta de las metas incluidas en el plan
estratégico se generan en el momento preciso?

35

¢ La planificacién del trabajo se realiza en cada subsector de acuerdo con
el Plan Estratégico?

36

¢Los mecanismos estdn en coherencia con la supervision y evaluar su
gestién?

37

¢ Se supervisan y evallan el cumplimiento de los planes estratégicos y de
mejoramiento

38

¢ Los procedimientos se dan para analizar y ajustar la coherencia entre
las metas y los resultados obtenidos?

39

¢El sistema de andlisis y evaluacién de la efectividad de la planificacién
en los &mbitos administrativo y financiero?

40

¢ Los sistemas de presupuesto y verificar se da en coherencia con el Plan
estratégico?

Aramburu, J. (2017). Planeamiento estratégico y productividad en los trabajadores administrativos
de la Clinica Municipal de Santa Anita. Lima. 2015. Tesis de licenciatura. Universidad César Vallejo,

Pera.

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/5266/Aramburu_BJl.pdf?sequence=1

&isAllowed=y
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EI' UNIVERSIDAD CEsaR VALLEID N VERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO

Cuestionario: Productividad laboral

Estimado trabajador: A continuacién, lea cuidadosamente cada proposicién y marque con un aspa
(X) solo una alternativa, la que mejor refleje su punto de vista al respecto. Conteste todas las
Proposiciones. No hay respuestas buenas ni malas.

1 2 3 4 5
Siempre | Casi siempre | A veces | Casi nunca | Nunca
N | iTEMS ESCALA
DESARROLLO PERSONAL 213415
1 | Interactdan con procesos laborales en beneficio de sus compafieros.
2 | Existen valores institucionales en su puesto de trabajo.
3 | Existe lealtad entre los integrantes del grupo
4 | Se manifiestan buenas relaciones interpersonales con sus comparieros.
5 | Serespetan la entrega de trabajos que le asigna
6 | Se asumen responsabilidades en ausencias.
7 | Se resaltan la realizar trabajos personales dentro del horario de trabajo
8 | Se brinda mas tiempo del requerido
9 | Se supera las metas establecidas
10 | Existe atencién hacia asuntos laborales bajo presion
DESEMPENO DE TAREAS 213415
11 | Apoya a sus compafieros para superar las metas establecidas
12 | Existen capacidades de atencién de asuntos laborales bajo presion
13 | Se aplican conocimientos en beneficio de otros compafieros de trabajo en
la realizacion de sus tareas
14 | Existe participacién con entusiasmo y atencién a las reuniones de trabajo
15 | Existen relaciones interpersonales positivas con los usuarios
16 | Se presentan nuevos conocimientos en su lugar de trabajo
17 | Se presentan aportes de caracter académico o técnico que sea de
beneficio
18 | Muestra interés por los manuales que tengan relacién con su trabajo
19 | Muestra interés por los manuales que tengan relaciéon con su mejora de
trabajo
RELACION SOCIAL 213415
20 | Las reuniones de trabajo reciben fomento de todos los integrantes
21 | Las relaciones son mejoradas en interaccion comun
22 | Los conflictos interpersonales se solucionan con participaciones mutuas
23 | Existe empatia y apoyo a sus compafieros de trabajo en situaciones
conflictivas

Aramburu, J. (2017). Planeamiento estratégico y productividad en los trabajadores administrativos
de la Clinica Municipal de Santa Anita. Lima. 2015. Tesis de licenciatura. Universidad César Vallejo,

Peru.

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/5266/Aramburu_BJIl.pdf?sequence=1
&isAllow
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x0 5. Validaciones de juicio de experto

% } ESCUELA DE POSGRADO

Observaciones (precisar si hay suficiencia): ..5.'.’.....’:&7.....§.‘."..'..C.I'.?.?.‘..C;‘Lf.k.....?.'i'.’..ﬁf....;'m?.f.?ym.ﬁ?.f.ﬁ...fl?s’.ﬁfl cagion Est vatégica.-
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ | Aplicable después de corregir | | No aplicable| |
Apellidos y nombres del juez validador: Mg Kelly Alejandro Vasquez Carmillo DNI: 07620062

Especialidad del validador: Maestria en Gestion Publica

Pertinencia: El item corresponde al concepto teorico formulado.
*Relevancia: El item ¢s apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientess para medir la dimension.

28, de octubre del 2021,
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i:} ESCUELA DE POSGRADO

Observaciones (precisar si hay suficiencia):
S hey. suficiencia  em. el mstvmento ko ductividad,

Opinién de aplicabilidad: Aplicable | 5| Aplicable después de corregir | | No aplicable | |
Apellidos y nombres del juez validador: Mg, Kelly Alejandro Vasquez Carnillo DNI: 07620062

Especialidad del validador: Maestria en Gestion Publica
28, de octubre del 2021

Pertinencia: ¥l item corresponde ul coacepto ledrico foemulado,

"Relevancia: 1 item es apropiado para representar o} componente o dimension especitica del constnacin
3Claridad: Se entiende sm dificulin alguna el enuncindo del item, €5 coneso, exacto ¥ dizecto

Nota: Se dice sificiencia ctando 1os ftems phinteadas son suficientes pans nwedir §n dimension.

-

7 ABOBABE
Firma del%mo Informante
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i‘l:! I—&E{!J.IEI.I'-!. Elli POSGRADCY

Ohbservaciones (precisar si hay suficiencia): 51 existe suficiencia del presente mstumento gue mude la Plamficacion Estratégica.
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]
Apellidos v nombres del juez validador: Dr. Joel Chlando Santillan Tuesta DINI: 00095205

Especialidad del validador: Doctor en Derechao

25, de octubre del 2021.

'"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formmilado.
Relevancia: Fl itemn es apropiado para representar al componente o dimension

especifica del constmicto. ;LY
*Claridad: Se entiende sin dificultad algima el emunciado del item, es conciso, &Y
exacto v directo.

SENTILLAR TUESTA
# Thwl § Coewrcial

MNota: Se dice suficienca cuando los iteme planteados son suficdentes para medir I3 dmension. e
vRgmier e

Firma del Experto Informante
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iﬂ ESCUELA DE POSGRADO

Observaciones (precisar si hay suficiencia): 5i exaste suficiencia del presente instnumento que nude la Productividad.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] XNo aplicable [ ]
Apellidos v nombres del juez validador: Dr. Joel Orlando Santillan Tuesta DINI: 00095295

Especialidad del validador: Doctor en Derecho
28, de octubre del 2021

"Pertimensia: Fl iwm cormesponds al concapto tearce forpealada.

*Relevamcia: Fl sem a5 apropizdn pars repmusanter al convponents o dimemsion especifica del comsimacin. 2
*Claridad: &4 entende sm dificuliad algene ¢l semmciade del item, ea conciso, exacin ¥ directo. I i
Note: e dice suficienca cuando los iteey: plamizados son suflcdentes: par medir la dimsnsicn. \ ""..

SeNTILLAR TUESTA
'] | § Coarwsrcasl

Firma del Experto Informante
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ﬁ'] ESCUELA DE POSGRADO

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

e 1 e SMFACIEDKE AL A YRR AN, DA L5 TN renrrrrs

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [4 ] Aplicable después de corregir | |

No aplicable | |

Apellidos y nombres del juez validador: Dr/ Mg: %/D "Z'.‘".QAC.QY'CR\%TN\R\/D‘W\ .............. DNI: HERI® 1}

------------------------

Especialidad del validador:

-

Joesnmen .G.e.}kig'c\.'.(}.\i.le.\:.m../.Eéae.s‘m\;\a\m..es\..Su.f:\m;\...:.\.\-1.%.'.5}:-.2‘.&:‘33.\.\.‘& ..............................

"Pertinencia: El item corresponde al conceplo eénco formulada

*Relevancia: El item es apeopisdo para repe al comp o di wa especifica del constructo

AClaridad: Se entiende s dificultad alguns ol enunciado del itom, o5 concma, exacto y directo,
Nota: Se dice suficiencia cusado los ilemms planteados son suficientes parn medir la dimensida,

Y X T, ..Qc.guhm.....- del 209|

0

o
Firma del xperto Informante
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‘ﬁi ESCUELA DE POSGRADO

Observaciones (precisar si hay suficiencia): ..2\..9.\‘\&\?....%\3{ w:.%.‘*S.\.‘.:...3.‘;\.:5\!.\:1.\:.‘!}&.‘.}\.‘.% ..... /..Q... .“QI\JN».‘F\\‘\}»}...... .................. wue
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [><] Aplicable después de corregir | | No aplicable | |

Apellidos y nombres del juez validader: Dr/ Mg: . X sez.. Canmies. Sule). Diasm.. one: HER XA
Especialidad del validador: .}Z\.uas\fs»..ss\.&f.s.\au\..ﬁn i S5 L ESPR 005 Yo 20 SO0 TR SO 5 T N e moecnnne

IPertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. ___2?5._“,, de .Q.C.\h.\b.t‘e........ del 2021.

*Relevancia: El itcm es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo,
*Claridad: Sc entiende sin dificultad alguna ¢ enunciado del item, es conciso,

exacto y directo.

Nota: Se dice suficenda cuando los ftems planteados son suficenes para medi la dmension.

0/ s

del Experto Informante
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Anexo 6. Autorizacién de la organizacion

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN
LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES
Datos Generales
Nombre de la Organizacion: ' 'l RUC. ‘J
Gerencia Temitorial de Purus 20351710817

“Nombre del Titular o Representante legal: l
Nombres y Apellidos: DNI: |
Francisco Sergic Lopsz Marguez 00191042

- - i

Consentimiento
De conformidad con lo establecido en el articulo 7°, literal “f" del Cédigo de Efica en
Investigacion de la Universidad César Vallejo ™, autorizo [ ¥ ], no autorizo [ ] publicar LA
IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lieva a cabo la investigacion:
"Nombre del Trabajo de Investigacion '
Planificacion Estratégnca y Productividad de los Trabajadores en la Gerencia Termitorial de
la Provincia de Puris 2021
“Nombre del Programa Académico:
Maestria en Gestion Publica
" Autor. Jiménez Salinas, Jena DNI: 46620830 |

| .

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el Repositorio

Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para los usuarios y podra ser
referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los derechos de propiedad
intclectual corresponden exclusivamente al autor (a) del estudio.

Lugary Fecha:

Firma:
(Titular o chresenhnto Iogal de la Institucién)

(%) Cadige de Etica en lmsdnmon de la Univarsidad Céser Vallejo-Articulo 7%, iterel  * Para difundie o publicar los resultados de un
trabajo de invmatigacidn es wmnmalmmaeummwnmum-ubdmm_mm
g d izacion, o que se dift de ad ucidn. Por ello,
mmluM&mehMomB,nonmiheﬁrhm.ddnahorouhd(m pero sl serd
necstario deceriblr sus caracteristicas,
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Anexo 7. Procedimientos de confiabilidad

Variable: Planeamiento estratégico

@ *Sin titulo1 [ConjuntoDatos0] - IBM SPSS Statistics Editor de datos

,BA9s

40

Archivo  Editar Ver Datos TIransformar Analizar Graficos Utilidades Ampliaciones Ventana Ayuda
ELEL L Y- EEr0)
16 VAR00040 s
VA|va| va| va| va| vA| va VA VA VA| VA| vA|VA| VA VA VA VA VA VA VA|VA|VA|VvA|VA| vA VA VA VA VA VA|VA| VA VA VA VA VA VA VA VA|VA
R00| R0D| R00| R0O R0O R00 R0 R00 R00 R00| R0O R00|R00 /R0 R0O R00 R00 R0O  R00 R00 R00| R00 R00| R00 R0 R00 R00 R00/ R0O R00|R00|R00 R00 R00 R0 R0 R00 R00 ROQR00|  var
001 002/ 003| 004| 005 006 007 008 009 010 011012 013 014015 016 017 018 019 020  021| 022| 023| 024 025 026 027, 028 029 030 031| 032033 034 035 036 037 038 039 040
1 11 4 5 5 1 4 11 2 11 411114115 4114153511551 111 4 44
2 | 1 1 1 1 4 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.3 1 1 1.4 3 1 1 1 1 1 1.3 1 1 4 1 1 5 1 1 1 1
3 | 333 315 313 1311131111311 113113111411 1585 1111
4 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 4 1 1 1 4 1 1 1 1 1 1.3 4 1 1 1 1 5 1 1 1 4
5 2 2 4 2 2 2 1 2/ 2 4 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 3 2 4 2 23 2 2 12 2 2 2 a
6 2 2 1 2 2 1 2 2 1 2 2 2 4 2 1 65 4 2 4 2 5 2 1 5 1 2 5 2 5 3 2 2 5 2 &5 2 5 2 2 4
7 4 2 2 2 2 2 204 2 2 2 2 4 2 1 2 1 2 2 2 2 2 2 2 22 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 2 2 2 2
8 | 2 2 2 1 2 21 2 2 21 2 5 4 2 8§ 2 2 6 5 1 2 5 2 5 2 5 12 2§ 2 55 2 2 5 2 2 2
9 | 13 3 3 3 5 3 3 3 3 413 3 3 33 1333 3 4333313313333 333 43
10 3 4 3 3 3 5 3 3 3 4 3 313 313 4 333133133 3313333 33 3 2 3 1
11 3 3 11 3 4 3 3133 3313333 3133333 33331331333 3 3 3 3
12 4 4 4 4 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 4 4 4 4 4 4 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 A1 1 4 1 1 4 4
13 4 4 1 1 1 4 1 4 4 4 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 4 1 4 4 4 1 4 1 4 4
4 | 5 15 3 2 5 1 15 3 15 13111168 8§ 5 5 3 6 113 51 3 5 3 3 3 5 3 &5 &5 5 3
%5 | 1 5 5 5 5 1 5 5 16 & 3 65 6 1 5 1 5 1 1 1 1 5 1 3 5 5 3 3 5 65 &6 & 1 65 5 3 5 3 5
16 1115 5 5 11 5 5 115 113156 15 115 115 5 55 5 1156 1 5 5 1 5 5 5
17
18
Estadisticas de
fiabilidad
Alfa de MNde
Cronbach elementos
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Estadisticas de total de elemento

Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total Correlacion Cronbach si el
siel elemento  elemento seha  de elementos multiple al elemento se ha
se ha suprimido suprimido corregida cuadrado suprimido
VARO00001 103,00 625,333 ,241 ,894
VAR00002 102,94 607,529 ,530 ,890
VAR00003 102,81 617,229 ,322 ,893
VAR00004 102,75 610,333 ,418 ,892
VARO00005 102,75 633,800 ,105 ,897
VAR00006 101,88 658,650 -,208 ,903
VARO00007 103,13 620,517 ,318 ,893
VAR00008 103,00 605,067 ,548 ,890
VARO00009 102,94 609,662 441 ,891
VAR00010 102,50 590,533 775 ,887
VAR00011 103,19 618,829 ,348 ,893
VAR00012 103,13 601,050 ,646 ,889
VAR00013 102,38 599,317 ,536 ,890
VARO00014 102,94 601,796 ,596 ,889
VARO00015 103,38 626,250 277 ,894
VARO00016 102,75 595,400 ,590 ,889
VAR00017 103,50 630,400 ,206 ,895
VAR00018 102,63 607,183 ,485 ,891
VARO00019 102,63 623,583 ,240 ,895
VARO00020 102,69 607,829 441 ,891
VAR00021 102,75 613,533 ,350 ,893
VAR00022 102,88 630,650 ,161 ,896
VAR00023 102,25 610,333 ,449 ,891
VAR00024 103,19 619,496 ,300 ,894
VARO00025 102,94 621,929 ,291 ,894
VARO00026 102,88 591,183 , 733 ,887
VARO00027 102,06 589,662 , 713 ,887
VAR00028 102,69 603,562 ,575 ,890
VAR00029 102,44 610,129 427 ,892
VAR00030 102,88 620,650 ,309 ,893
VARO00031 102,63 606,250 451 ,891
VARO00032 102,69 624,629 ,253 ,894
VARO00033 102,06 604,596 ,485 ,891
VAR00034 103,19 628,696 ,207 ,895
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VARO00035
VARO00036
VARO00037
VARO00038
VARO00039
VARO00040

102,69
102,13
102,81
102,88
102,50
102,25

590,629
661,050
610,162
608,250
591,467
611,267

,621
-,264
,406
,445
,760
,453

,888
,902
,892
,891
,887
,891
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Variable: Productividad laboral

@ *Sin titulo2 [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos

Archivo  Editar  Ver Datos TIransformar  Analizar  Graficos  Ulilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

AHE M -~ BELFAE K B 06

23 VAR00019 [
VAV VE V. VE V. VE V. vl v vA v VE V. VE V. VE V. vl vd v v VA
& R(S qu RO R%é’ RO Rqé RO Rq& RCl& Rq& R(& R(F RIS RIS RIS RI&L RS RIS RC Rq& RO Rq& RC
000/ 000/ 000 00O 00O 000 000 00O 000/ 001 001 001 001, 001 001 001 001 001 001 002 002 002 002
1 5 5 1 1 5 1 5 5 1 5 1 5 1 5 1 1 5 5 5 5 1 1 5
I 2 I 5 5 1 1 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
3 1 1 1 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 5 1 1 1 5 1 1 1
4 I 2 2 2 2 5 2 2 5 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
5 2 2 2 2 2 5 5 2 2 5 2 2 2 5 2 2 2 5 2 2 2 2 5
6 | 2 1 2 2 2 2 5 2 5 2 5 2 2 5 2 2 2 2 5 2 5 2 2
7 2 1 1 2 2 2 2 5 2 2 2 5 5 2 2 5 2 2 2 2 2 2 2
8 | 3 3 3 3 5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 5 3 3 3 3 5 1 1 3
9 1 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 5 3 3 3 1 3 3 3
10 | 1 3 5 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 5 1 3 3 3 1
1 1 5 4 4 4 4 1 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 1 4 4 4 4 4
12 1 4 i 4 4 5 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 1 1 4
[ 13 ] 4 4 4 4 4 4 4 1 4 4 4 4 4 5 4 1 4 4 4 5 1 4 4
1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 5 5 5 5 1 5 5 5 1 5 5 5 1
15 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 5 5 5 5 5 5 5 1 5 5 1 1
16 1 1 5 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 5 1 5 1 5 5 1 5 1 5
17
Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach
basadaen
elementos
Alfa de estandarizad N de
Cronbach 0s elementos
893 895 23
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Estadisticas de total de elemento

Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total Correlacion Cronbach si el
siel elemento  elemento seha  de elementos multiple al elemento se ha
se ha suprimido suprimido corregida cuadrado suprimido
VARO00001 65,8125 371,362 ,233 ,895
VAR00002 65,2500 353,000 ,548 ,887
VAR00003 65,3125 347,162 ,638 ,885
VAR00004 65,5625 359,996 ,468 ,889
VARO00005 64,8750 363,183 414 ,890
VAR00006 65,5625 341,596 ,740 ,882
VARO00007 65,1875 348,296 ,606 ,885
VAR00008 65,2500 358,067 ,462 ,889
VARO00009 65,1875 349,762 ,635 ,885
VAR00010 65,4375 355,062 ,535 ,887
VAR00011 65,7500 361,400 464 ,889
VAR00012 65,1875 342,296 771 ,881
VAR00013 65,5000 348,000 ,696 ,883
VARO00014 64,7500 348,333 ,689 ,884
VARO00015 65,8125 358,562 ,516 ,888
VAR00016 65,0000 378,667 ,119 ,898
VAR00017 65,4375 339,329 ,903 ,879
VAR00018 65,0625 356,729 ,487 ,889
VARO00019 65,6250 380,783 ,097 ,898
VARO00020 65,0625 351,396 ,547 ,887
VAR00021 65,7500 368,467 ,280 ,894
VAR00022 66,2500 367,800 ,391 ,891
VAR00023 65,6250 380,383 ,103 ,898
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Anexo 8. Base de datos (Prueba piloto)

VAR(X): PLANEAMIENTO ESTRATEGICO

36| 37| 38| 39| 40

32| 33| 34| 35

28| 29| 30| 31

24| 25| 26| 27

23

22

20( 21

19

18

17

16

15

14

13

12

11

10

9

10
11
12
13
14
15
16

VAR(Y): PRODUCTIVIDAD LABORAL

23

22

21

20

19

18

17

16

15

14

13

12

11

10

10
11
12
13
14
15
16
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Anexo 9. Base de datos (Muestra de estudio)

Vx: Planeamiento estratégico
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Vy: Productividad laboral
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Anexo 10. Fotos

Imagen N°01: Llenado del consentimiento informado.

Imagen N°02: Llenado de las encuestas.
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