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Resumen

La presente investigacion busco determinar los factores influyentes en la evasion
fiscal del sector textil en la ciudad de Trujillo en el 2021, es una investigacion con
un enfoque cuantitativo no experimental, para la recoleccion de datos, se utilizé un
cuestionario y se aplicé a 22 empresas, dando como resultados, que el factor
institucional y el factor econémico pueden influir en la evasion fiscal, esto debido a
gue a que no existe una buena comunicacion ni capacitacién en temas tributarios,
no se realiza difusion que muestre los beneficios de la tributacion y como este
aporta en el desarrollo econdémico del pais, tampoco una buena relacién con el
contribuyente y también que existe poca capacidad contributiva por parte de las
empresas, no pueden cumplir con sus pagos en los plazos establecidos; también
se encontro que las empresas del sector textil poseen personal con cierto grado de
cultura y conciencia tributaria, ya que tienen conocimientos adquiridos durante su

formacion.

Palabras clave: Tributacion, Evasion fiscal, Sector textil, Cultura tributaria,

Consciencia tributaria.
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Abstract

This research seeks to determine the factors influencing tax evasion in the textile
sector in the city of Trujillo in 2021, it is a research with a quantitative non-
experimental approach, for data collection a questionnaire was used and applied to
22 companies, resulting in the institutional factor and the economic factor can
influence tax evasion, this because there is no good communication or training on
tax issues, there is no dissemination that shows the benefits of taxation and how it
contributes to the economic development of the country, nor a good relationship
with the taxpayer and also that there is little contributive capacity on the part of the
companies, they cannot comply with their payments within the established
deadlines, it was also found that the companies of the textile sector have a certain
degree of culture and tax awareness, since they have knowledge acquired during

their training.

Keywords: Taxation, Tax evasion, Textile sector, Tax culture, Tax awareness.
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l. INTRODUCCION

La Tributacion es la principal fuente de ingresos de un pais para el gobierno, quien,
a su vez, utiliza este dinero para financiar sus operaciones y para servir mejor a los
ciudadanos (lzzatie & Mohd, 2020). La evasion fiscal genera preocupaciones
debido a la falta de recursos para cumplir los requisitos presupuestarios (Patifio et
al., 2019).

Los ingresos por recaudacion fiscal en Latinoamérica aun no son
suficientes para financiar el logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Uno de
los principales obstaculos para la asignacion de recursos internos es el alto nivel
de evasion fiscal. La ultima estimacion de la Comision Econdmica para América
Latina y el Caribe (CEPAL) muestra que el costo del fraude fiscal y la evasion fiscal
en América Latina alcanzé el 6,3% del PIB en 2017, o $335 mil millones (CEPAL,
2019).

La recaudacion tributaria en el Pera es baja y mantiene elevados niveles de
incumplimiento del Impuesto General a las Ventas (IGV) y el Impuesto a la Renta
(IR) (Ministerio de Economia y Finanzas, 2021). Peru pierde alrededor de $18 mil
millones al afio debido a la evasion fiscal, a pesar de seguir aplicando herramientas

de inspeccién para combatir estos incidentes (Vargas, 2019).

En Peru se cuenta con dos importantes tributos: el IGV y el IR. En el caso
del IGV, la evasion fiscal represent6 el 36% de la probable recaudacién que implica
S/ 22,000 millones, en el caso de IR la situacién es mucho mas compleja ya que la
brecha de evasién nos muestra el 57.3% de la recaudacion potencial (Shiguiyama,
2017). Segun la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion
Tributaria (SUNAT), en la region La Libertad, la evasion fiscal asciende al 65%, solo
por detras de Arequipa 81% y Ayacucho 73% (SUNAT, 2017).

El sector textil, histéricamente, ha desempefiado un papel fundamental en la
economia peruana, este sector forma parte de una cadena mas grande que es el
agro-textil-confecciones, esto a pesar de que no cuentan con apoyo significativo
para optimizar sus operaciones y lograr ingresar a mercados globalizados, y
ademas competir con productos importados que ingresan al mercado con precio
dumping y el ingreso de mercaderia textil ilegal. Esto trae como consecuencia que,

para bajar sus precios, se vean en la obligacion de incurrir en faltas o delitos como



la evasion, la venta y compra de productos sin el debido comprobantes de pago,
originando de esta manera una disminucion en sus ingresos declarados y por ende

menos impuestos pagados.

Son varios los factores que pueden llevar a los contribuyentes a incurrir en
la evasion fiscal, entre ellos estan, el conocimiento de los impuestos, la moral fiscal,
el sistema fiscal, la equidad fiscal, el coste de cumplimiento, las actitudes hacia el
comportamiento, las normas subjetivas, el control conductual percibido y la

obligacién moral son los principales factores (Kasa, 2021).

Los factores que llevan a la evasion fiscal en el sector textil son varios, entre
los principales tenemos: altas tasas impositivas, una alta informalidad, el sistema
tributario es complicado, el grado de conciencia fiscal es bajo y no esté acorde del
nivel de ingresos que se pretende tributar. En este sentido, factores relacionados
con la cultura tributaria y el sistema tributario inciden en el cumplimiento de las

obligaciones tributarias de la industria textil (Caceres, 2017).

Las consecuencias de la evasion fiscal en el sector textil pasan por que el
Estado se ve afectado en su capacidad de recaudacioén, y esto trae consigo que se
dejen de ejecutar obras para el bien comun y en especial de la poblacion que se

encuentra en mayor vulnerabilidad.

Debido a las graves consecuencias en la economia de los paises a causa
de la evasion fiscal, esta investigacion se justifica porque permitird identificar los
factores que originan esta distorsion en la economia, ya que hoy mas que nunca es
necesario abordar el alto nivel de incumplimiento tributario y desarrollar las
herramientas para impulsar el progreso hacia el cumplimiento de la Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible (CEPAL, 2019).

La presente investigacion es relevante como tema de estudio dado que la
evasion fiscal es un problema que altera el normal desenvolvimiento del sistema
fiscal. La fiscalidad esta vinculada a la redistribucion de la riqueza, de tal forma que,
si esta correctamente disefiada, a través de impuestos y transferencias, es una
poderosa herramienta que ayuda a promover una mayor igualdad y crecimiento
econémico y social (OECD, 2015).



Tras la revision de diversas investigaciones, se planteé como problema
general: ¢cuales son los factores mas influyentes en la evasion fiscal del sector
textil en la ciudad de Trujillo? y de manera méas especifica se planted las siguientes
interrogantes: ¢de qué manera el factor social influye en la evasion fiscal?, ¢cémo
el factor institucional influye en la evasion fiscal?, ¢de qué manera influye el factor

econdmico en la evasion fiscal?

Por este motivo se recurrid a brindar una justificacion, en cuanto al aspecto
tedrico, los resultados de este estudio servirdn para ampliar los conocimientos

sobre evasion tributaria y se integrara al conocimiento de la comunidad cientifica.

Ademas, la presente investigacion se justifica en el &mbito social pues esta
va a contribuir en el estudio académico, determinara la influencia de los factores de
la evasién de los tributos en el sector textil de la ciudad de Trujillo; pues se reconoce
gue en este sector puede existir un incumplimiento en las obligaciones tributarias,

debido a diversos factores definidos en la evasion fiscal.

También, esta investigacion se justifica metodolégicamente debido a que el
método, instrumentos, procedimientos y técnicas empleadas en el proceso, son
validos y confiables, permitiendo ser aplicados en nuevas investigaciones,
permitiendo estandarizarse.

Se presenté como objetivo general, identificar los factores influyentes en la
evasion fiscal en el sector textil de la ciudad de Truijillo en el 2021; y como objetivos
especificos: determinar el nivel del factor social en el sector textil de la ciudad de
Trujillo en el 2021; determinar el nivel del factor institucional en el sector textil de la
ciudad de Trujillo en el 2021; determinar el nivel del factor econémico en el sector

textil de la ciudad de Trujillo en el 2021.



Il. MARCO TEORICO

En cuanto a los factores influyentes en la evasion fiscal, en las investigaciones
realizadas a nivel internacional se encontré los aportes de Patifio et al.,(2019),
siendo un estudio de enfoque cualitativo, que tuvo como objetivo general la revision
en cuanto a la conducta social, de valores y tributarios de los contribuyentes a nivel
global, obteniendo como principales resultados que las auditorias y sanciones
tienen un efecto positivo en el cumplimiento fiscal, en tanto que si la tasa impositiva
es elevada tiende a inducir evasion tributaria. Se logré identificar que variados
argumentos han sido desarrollados a lo largo de los tiempos tratando de justificar
la evasion de fiscal; una demostracion ha sido el caso en que la gente cree que el
sistema fiscal es injusto, los gobiernos son corruptos y las tasas impositivas son
demasiado altas, y como principal conclusion mencionan que la alta carga fiscal de
los pequefios contribuyentes crea una fuerte desigualdad que debilita el sistema
tributario y alienta a los contribuyentes a no cumplir con sus obligaciones. Y también
mencionan que es muy importante la conciencia ciudadana hacia el sistema fiscal,
esto nos manifiesta que cuando se tiene una percepcion positiva de las instituciones

y agentes del gobierno, la evasion tiende a reducirse.

Mickiewicz et al., (2019), en su investigacion de metodologia experimental,
desarrollado en Letonia, obtienen como principales resultados que es muy probable
que un individuo justifique la evasion fiscal si la confianza en la administracion
tributaria es baja. Existe una relacion positiva entre la identidad cultural y la moral
fiscal, esto indica que la identificacién del propietario/gerente con la comunidad
letona tiene el mayor efecto negativo sobre las probabilidades previstas de "la
evasion fiscal esté justificada”, mientras més fuerte es el sentido de pertenencia a
la comunidad, mas débil es la justificacion de evasion fiscal. Y como principales
conclusiones mencionan que la evasion fiscal puede llevar a una situacion de
dilema del prisionero, en la que, los que declaran sus ingresos se enfrentan a la
competencia desleal de los que no declaran. Por lo tanto, puede dar lugar a un
circulo vicioso, en el que las empresas que no pueden eludir los impuestos
permanecen plenamente en el sector oficial, y el gobierno puede verse tentado a
aumentar los tipos impositivos para compensar el bajo cumplimiento. La moral fiscal

se ve afectada por las instituciones a través de los tres mecanismos institucionales



identificados por Scott (2014): el normativo -confianza en el gobierno y en el sistema
fiscal-, el cognitivo -identificacion con la politica en general- y el normativo -
percepcion de disuasion-. En términos generales, la moral fiscal se ve reforzada

por la confianza en la forma en que se recaudan y gastan los impuestos.

Kasa (2021) en su investigacion desarrollado en Etiopia, siendo una
investigacion con enfoque cuantitativo, menciona como principales resultados que
los conocimientos fiscales influye en los contribuyentes para que se dediquen a la
evasion fiscal, se sabe que cuando los contribuyentes no estan bien informados
sobre la importancia de los impuestos para el desarrollo del pais y los problemas
devastadores de la evasion fiscal, se veran obligados a participar en dicha
actividad, también menciona que la obligacién moral tiene un efecto positivo sobre
la evasion fiscal, esto quiere decir que los contribuyentes no conocen el valor moral
de evitar la evasion fiscal, como principal conclusion de los factores que influyen en
la evasion fiscal mencionan a la obligacion moral, la justicia fiscal, el conocimiento

de los impuestos y las normas subjetivas.

Lopo y Bello (2019) en una investigacion de enfoque cuantitativo,
desarrollado en Brasil, hacen mencién como principales resultados de sus
investigaciones que existe una correlacion negativa entre la evasion fiscal y la moral
fiscal. Los autores sostienen que la evasion fiscal es una forma de que los
contribuyentes demuestren su insatisfaccién y antipatia hacia el gobierno, lo que
puede deberse a la mala actuacion de la administracion publica o a la aplicaciéon de
normas fiscales complejas. La idea de que la mejor gestion de los recursos publicos
aumenta la moral fiscal, como conclusion mencionan que tratar de cuantificar la
moral fiscal de los ciudadanos brasilefios consiste en abrir caminos para el
establecimiento de politicas publicas especificas y eficientes relacionadas con la
educacion tributaria, la concienciacién y un nuevo enfoque de la importancia que
se da a los procesos sociales en las relaciones entre los ciudadanos, el Estado y la

fiscalidad.

Herbas y Gonzales (2020) en su investigacion con enfoque cuantitativo, que
tiene como objetivo analizar los instrumentos de decisiébn que determinan que se
cumpla las obligaciones tributarias de los bolivianos. De manera especifica, de los

datos recogidos en la ciudad de Cochabamba, se desprende que la cultura



(colectivismo y aversion al riesgo) influye sobre las actitudes fiscales (moralidad y
confianza en las instituciones publicas). Los resultados encontrados en este modelo
nos brindan oportunidades para mejorar el cumplimiento tributario y reducir la
evasion fiscal en Bolivia. En particular, este modelo asume que las normas
subjetivas (cultura) influyen en las actitudes tributarias, pero, por otro lado, el vigor
del criollo boliviano muestra baja aversion al riesgo, alto riesgo, alta moral y débil
ética financiera. En otras palabras, la viveza criolla insta a los bolivianos a sentir
menos arrepentimiento por haber realizado actos inmorales de naturaleza tributaria.
Se menciona que los programas de capacitacion en comprension fiscal deberian
reducir el impacto negativo de la aversion al riesgo en la moralidad fiscal. También
muestra que la moralidad fiscal aumenta el cumplimiento fiscal voluntario, reduce
el cumplimiento fiscal obligatorio, reduce la evasion fiscal y reduce la evasion. A
diferencia del comportamiento coercitivo basado en el modelo del crimen, la alta
moralidad fiscal aumenta los ingresos fiscales porque los individuos pagan
impuestos voluntariamente sin recurrir a métodos coercitivos. Una moral tan

elevada reduce la evasion fiscal y la intencién de evasion fiscal.

En investigaciones a nivel nacional se encuentra a Ramirez y Nolazco
(2020), quienes en su investigacion experimental de enfoque cuantitativo, aplicado
a dos grupos de sesenta individuos cada uno, que tuvo como objetivo principal el
de investigar las politicas publicas no disuasivas y de bajo costo, basadas en la
investigacion de la moral tributaria, obteniendo resultados donde muestran que la
percepcion de la distribucidén del gasto publico, el nivel de religiosidad, la inclinacion
politica, la confianza hacia la administracion tributaria, la calidad de los servicios
que brinda el estado, son relevantes al momento que el contribuyente decida pagar
o evadir impuestos, también se tiene como principales conclusiones que los
factores psicolégicos son importantes en las decisiones de los individuos para
cumplir voluntariamente con el pago de impuestos, es probable que una mejora en
la imagen de las autoridades y en la transparencia de las administraciones publicas
pueda resultar importante para mejorar el cumplimiento voluntario de los
contribuyentes, asimismo, el gobierno deberia dar los primeros pasos para

demostrar a sus ciudadanos que, efectivamente, esta trabajando por el bien coman.

Robles (2016), tiene como principales resultados que la mayoria de la gente



piensa que tiene poca o nula cultura sobre impuestos. Esto significa que debe existir
un requisito de intermediacion que se pueda aplicar para contribuir al pago de
impuestos. Hay una tendencia de pagar menos impuestos justificando que se
desconoce el tema tributario. Ocultar activos e ingresos es una forma deliberada de
evasion fiscal. Debido a que nuestro sistema tributario ain no ha logrado el
equilibrio necesario entre la equidad y lo simple, avanzamos hacia un sistema
tributario complejo que esta lejos del simple sistema tributario que debe tener
cualquier buen sistema de impuestos. Si bien las percepciones de las pequefas
empresas son negativas sobre la cantidad de impuestos, tenga en cuenta que los
impuestos son uno de los principales medios por los que el gobierno recauda
ingresos. Es muy importante para nuestra economia, ya que podemos invertir en
areas prioritarias como la educacion, la atencion médica, la justicia y el control de
la seguridad para erradicar la pobreza y promover el desarrollo urbano de la parte

econdémica basada en el pais.

Miranda (2019), tiene como principales conclusiones que, se ha encontrado
que los empresarios del mercado de Sullana tienen altos niveles de evasion fiscal
debido a la falta de valores éticos de responsabilidad ciudadana, dedicacion e
imparcialidad. Esto le permite ver que la cantidad de fondos controlados por el
gobierno esta disminuyendo debido a la evasién de impuestos. La literatura
cientifica recopilada permitié identificar cuatro factores o atributos que analizaba el
grado de evasion fiscal. Es el nivel de conocimiento tributario, la direccion de los
impuestos recaudados, el nivel de cumplimiento de las obligaciones tributarias y la
conciencia tributaria. La cultura fiscal que tienen los comerciantes presenta las
siguientes caracteristicas: La mayoria de comerciantes menciona que, con la
finalidad de pagar menos tributos, estan dispuestos a ocultar sus operaciones, y
hacen mencién que cuando pagan sus tributos no lo hacen voluntariamente.
También mencionan que no recibieron una buena educacién tributaria, que
tampoco tienen conocimiento sobre las charlas que brinda la SUNAT y que por eso

no asisten a capacitarse.

Para profundizar en el conocimiento de la variable factores influyentes de la
evasion fiscal, Collosa (2019), menciona que conocer las causas de fenbmenos

complejos como la evasion fiscal es vital para cada pais, porque solo asi se pueden



plantear estrategias para combatirla. ElI problema es muy complicado, pero
ciertamente debe ser asumido por todos los paises, entre otros factores menciona
los siguientes: complejidades propias del sistema tributario de cada pais; poco nivel
de educacion tributaria; carga tributaria — elevadas alicuotas; economia informal
significativa, exoneraciones fiscales, mala comunicacion en cuanto al uso de los
recursos publicos, baja o nula conciencia tributaria de los ciudadanos, ineficientes

administradoras tributarias.

Se observé que Collosa (2019), hace un listado general de los factores
influyentes en la evasion fiscal, a las cuales se les puede agrupar en: factores
econdémicos, dentro de estos se encuentran las sanciones a las empresas, el
estancamiento de las mismas, la cuantia de la carga tributaria, el tipo impositivo, la
capacidad contributiva; factores sociales como la falta de conciencia tributaria, la
religiosidad, la moral fiscal, la cultura tributaria; factores Institucionales como la falta
de difusion del uso de los recursos provenientes de los tributos y la orientacion

tributaria.

Existe otro factor que no es reciente, sino que se viene dando desde los afios
ochenta y es la globalizacién de las economias y por ultimo y mas reciente factor
influyente en la evasion es el ecommerce (comercio electrénico), segun informacién
de La SUNAT se identificé 21,200 contribuyentes que realizaron ventas durante la
emergencia sanitaria y de ellos 12,270 (60%) no hacian uso de su nimero de RUC
para evitar entregar facturas y boletas y de esa manera evadir el pago de los

impuestos.

Uno de los factores que influyen en la evasion es el factor social, la Comisién
Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL) menciona que esto no solo se
ocupa de los mecanismos de inclusién y exclusién, sino también de como influyen
y dan forma a la percepcion y el comportamiento de los individuos en relacién con
una sociedad o comunidad en particular. Dado que los conceptos incluyen las
relaciones entre los individuos, las comunidades y la sociedad, es importante
comprender cOmo las personas valoran y perciben el nivel de solidaridad que ofrece

la sociedad y, por lo tanto, cdmo definir la solidaridad con los demas.

Referente a la cultura tributaria, Valdez y Martinez (2018), mencionan que

esta es un conjunto de valores, creencias y actitudes compartidos por la sociedad



hacia la tributacion y las leyes que la rigen, resultando en el cumplimiento sostenido
de las obligaciones fiscales, y que una manera de fortalecerla es ensefar a los
contribuyentes sobre este tema y asi puedan comprender lo importante que es la

tributacion.

En ese mismo sentido menciona que la cultura fiscal es responsabilidad civil
y ética de la mayoria de los usuarios finales, no solo de los empresarios, el usuario

final al no exigir el debido comprobante facilita al vendedor a evadir impuestos.

En cuanto a la conciencia tributaria Sadjiarto et. al., (2020) la definen como
un principio y un deber del contribuyente para pagar una cantidad razonable de
impuestos, es una motivacion intrinseca en los contribuyentes, el conocimiento
tributario es un determinante importante del cumplimiento tributario, por lo que se
debe recopilar y evaluar cada aspecto del mismo, desarrollar una estrategia y

garantizar un mejor cumplimiento tributario (Lopo & Lopez, 2019).

El factor econdémico es otra dimensién que influye en la evasion fiscal, segun
los lineamientos de la SUNAT (2015). Toda persona natural o juridica que tenga la
capacidad de contribuir con el fisco, tiene la responsabilidad de cumplir con el pago
de sus tributos de una manera voluntaria y de esa manera pueda hacer uso de los
servicios que el estado le brinda, pues si la SUNAT, en cumplimiento de sus
obligaciones de fiscalizar, lograra detectar el incumplimiento de esta
responsabilidad tendria que aplicar las respectivas multas por las infracciones
cometidas, y esto traeria como consecuencia que se verian afectados
econémicamente, y esto origina una carga tributaria, que si no se cancela en los
plazos establecidos se estaria generando una morosidad por parte del
contribuyente.

Este factor también esta relacionado con el principio de capacidad
contributiva, ya que, si el contribuyente observa que pagar cierto tributo le traera
como consecuencia una falta de dinero, pues se vera obligado a intentar evadir el

pago correspondiente, esto es conocido como el costo de oportunidad del tributo.

Respecto a la capacidad contributiva Cabanillas et al., (2019) mencionan
que, si se desea lograr una contribucion justa, verdadera y equitativa, se debe
evaluar la realidad objetiva y subjetiva del contribuyente, y esto es primordial para

que este pueda hacer frente a la carga tributaria. Se han visto casos que el



contribuyente ha visto destruido su capacidad econOmica y su patrimonio a causa
de aplicarsele un impuesto a la renta que excedia su capacidad econdémica.

Otro influyente en la evasion tributaria es el factor institucional que es
definido como los aspectos que involucran las relaciones sociales entre los
contribuyentes y las administradoras tributarias, segun el Cédigo Tributario en el
articulo N°84, indica que “La Administraciéon Tributaria debe brindar orientacién e
informacion verbal, y también debe educar y brindar asistencia a los contribuyentes,
ademas podré desarrollar medidas administrativas para orientar al contribuyente

sobre conductas elusivas perseguibles.” (p.123).

Respecto a la base legal se menciona en primer lugar a la Constitucion

Politica del Peru, que menciona:

Los tributos son creados, modificados o derogados, o se establece
una exoneracion, solamente por ley o con una norma con rango y
fuerza emanado del poder legislativo, salvo los aranceles y tasas, los
cuales se regulan mediante decreto supremo, los gobiernos
regionales o locales también tienen estas atribuciones sobre las

contribuciones y tasas en su jurisdiccion limitado por ley. (art.74)

El Ministerio de Economia y Finanzas menciona que existen 7 principios

constitucionales tributarios, las cuales son:

Principio de Legalidad y Reserva de la Ley: es una decision constitucional
gue aplica solo las restricciones previstas por la ley en determinadas materias. Es
decir, la creacion, modificacién, derogacién y exencion de impuestos estan
reservados por ley. En particular, se puede derivar de la regla, pero sefialando los

parametros.

Principio de Igualdad: este principio no tiene que ver con igualdad numérica,
sino igualdad en el sentido que todos deben tener el mismo tratamiento legal y
administrativo y respetando estrictamente la capacidad contributiva, esto quiere
decir que los contribuyentes que tengan iguales condiciones econdmicas deben

tener la misma carga tributaria.

Principio de no Confiscatoriedad: este principio protege esencialmente los

derechos de propiedad, no se puede hacer uso del sistema tributario para confiscar
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los bienes de los contribuyentes, este principio esta ligado al principio de igualdad

ya que no se puede sobrepasar la capacidad contributiva de las personas.

Respecto de derechos fundamentales: antes de establecer tributos se debe
primero observar el articulo numero uno de la Constitucion, ya que alli es donde se

consagran los derechos fundamentales.

Principio de capacidad contributiva: en la medida de sus capacidades, todo
ciudadano tiene el deber de contribuir al gasto publico, ya que el Estado requiere
de esos recursos para satisfacer las necesidades publicas, ya que esta es el

principal motivo por el cual existe.

Principio de publicidad: para que una norma entre en vigencia y tenga
eficacia, no solo basta con ser aprobada si no también debe ser publicada, si esto

no ocurre ninguna norma puede ser aplicada.

Principio de equidad: Todo tributo debe ser siempre razonable y mantener
equidad, las normas tienen que tener una relacion prudente entre los ingresos

percibidos y la cantidad que de estos se detrae para pagar los tributos.

También se debe mencionar El Texto Unico Ordenado del Cédigo Tributario,
gue es el conjunto de las disposiciones y normas encargadas de regular la materia
tributaria en general que rige en el pais, ha existido hasta cuatro Codigos Tributarios

peruanos, en la actualidad existe el Texto Unico Ordenado del Cédigo Tributario.

En este TUO encontramos todo el marco normativo y los lineamientos por

los cuales se deben operar.

La obligacion tributaria, es la relacion existente entre La Administradora
tributaria y el Contribuyente (acreedor - deudor) como consecuencia de la
aplicacion de la ley, y tiene como objetivo el cumplimiento de la prestacion tributaria,

siendo exigible coactivamente.

Nacimiento de la obligacion tributaria: Se origina en el momento que se
efectla el hecho generador de obligacidon previsto en la ley, en ese sentido, se

deben reunir en un mismo momento o lugar determinado.

Organos de la Administracion: La Administradora Tributaria es el érgano

encargado de administrar los tributos dentro del pais y los derechos arancelarios, y
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también estad facultada para que lleve a cabo las debidas actuaciones y

procedimientos a efecto de brindar asistencia en materia tributaria.

Facultades de la Administracion: Tiene la potestad de recaudar los tributos y
para esto puede valerse de los servicios de las entidades bancarias, financieras y
de otras para recibir el pago correspondiente, proveniente de deudas

correspondientes a los tributos.

Dentro de las facultades que con las que cuenta la Administradora Tributaria
esta la de desarrollar programas de informacion, divulgacion y capacitacion en
materia tributaria y aduanera, y para cumplir este fin tiene elaborado el Plan de
estrategia publicitaria 2021, donde estan especificadas las lineas de accién o ejes
estratégicos que proyectan realizar, las cuales son las de incidir en el cambio de
comportamiento del contribuyente y usuario del comercio exterior hacia el
cumplimiento responsable y oportuno de sus obligaciones y la de posicionar a la
SUNAT como una entidad moderna, simple y justa. (SUNAT, 2021)

También es necesario conocer los principales impuestos a los que se
encuentran afectos las operaciones comerciales que se realizan en Peru, en ese
sentido recurrimos al Texto Unico Ordenado de la Ley del Impuesto General a las
Ventas e Impuesto Selectivo al Consumo, que en su Art.1° nos menciona las
operaciones que se encuentran gravados con el IGV, las cuales son: la venta de
bienes muebles, realizadas en el pais; la prestacién o utilizacién de servicios en el
pais; los contratos de construccién; la primera venta de inmuebles que realicen los

constructores de los mismos; la importacion de bienes.

El IGV es un impuesto que grava la compra final de un producto o servicio,
la tasa es del 18%, se aplica el 16% al IGV y el 2% al Impuesto de Promocién

Municipal.

También se hace mencion al Texto Unico Ordenado de la Ley del Impuesto
a la Renta, que nos menciona cuales son las operaciones gravadas con este
impuesto, la base jurisdiccional del impuesto, la renta bruta, la renta neta, las tasas
del impuesto y mas aspectos relacionados, este impuesto esta separado en: Rentas
de Capital - Primera Categoria; Rentas de Capital - Segunda Categoria; Renta de
Tercera Categoria; Rentas del Trabajo (Cuarta y/o Quinta categoria) y Renta de

Fuente Extranjera.
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Para la aplicacion de la Renta de tercera categoria se tiene que tener en
cuenta los diversos regimenes tributarios, los cuales son: El Nuevo Régimen Unico
Simplificado (Nuevo RUS); Régimen Especial del Impuesto a la Renta (RER);
Régimen MYPE Tributario; Régimen General.

Esta investigacion estd orientada al estudio de empresas legalmente
constituidas, y por tal motivo se hace necesario mencionar a la Ley N° 26887 Ley
General de Sociedades, en la cual podemos encontrar las diversas formas de
organizacion empresarial en las que pueden constituirse tanto personas naturales
como personas juridicas y estas son: Sociedad Andnima (S.A.), Sociedad Andnima
cerrada (S.A.C.), Sociedad Comercial de Responsabilidad Limitada (S.R.L.),
Empresario Individual de Responsabilidad Limitada (E.l.R.L.), Sociedad Anénima
Abierta (S.A.A)).

Los diferentes autores en sus proyectos de investigacion mencionados aqui,
refieren que la evasion fiscal es un delito y por lo tanto esta penado, y por eso se

hizo de suma importancia mencionar a la Ley Penal Tributaria, que nos menciona:

El que, en provecho propio o de un tercero, valiéndose de cualquier
artificio, engafo, astucia, ardid u otra forma fraudulenta, deja de pagar
en todo o en parte los tributos que establecen las leyes, sera reprimido
con pena privativa de libertad no menor de 5 (cinco) ni mayor de 8
(ocho) afios y con 365 (trescientos sesenta y cinco) a 730 (setecientos

treinta) dias-multa. (art.1)
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[I. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefo de investigacion

Tipo de investigacion

La presente investigacion fue de tipo aplicada porque se orientd a establecer a
través del conocimiento cientifico, los medios (metodologias, protocolos y
tecnologias) por los cuales se puede cubrir una necesidad reconocida y especifica
(CONCYTEC, 2019) para conocer el comportamiento de la evasion fiscal y cuales

son los factores que lo ocasionan.

Disefio de investigacion

La presente investigacion fue de enfoque cuantitativo, y el disefio fue no
experimental, de tipo transversal. Esta investigacion fue de alcance descriptivo,
pues se identificé los factores influyentes en la evasion fiscal del sector textil en la
ciudad de Truijillo, 2021.

Donde:
M = Muestra
O = Observacion de la muestra

3.2. Variables y operacionalizacién

Variable: Factores influyentes en la evasion fiscal
Segun Flores et al., (2019): La variable se define como:
La evasion fiscal se refiere a la accion de reducir o eliminar un monto
gue se produjo dentro del ambito de un pais, por los contribuyentes
que tienen la obligacion de pagarlo, y que para lograr tal resultado

recurren a conductas dolosas, omisivas o violatorias de la ley. (p. 5).
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3.3. Poblacién, muestra, muestreo, unidad de analisis

Poblacion:
Se considerd como poblacién de estudio a las 22 empresas afiliadas a la Asociacion

de Fabricantes Industriales Textiles de Truijillo.

e Criterios deinclusion:
Se considerd a las empresas que se encuentran registradas en la Asociacion

de Fabricantes Industriales Textiles de Truijillo.

e Criterios de exclusion:

Se excluyé a las empresas que paralizaron por motivos de la pandemia.

Muestra:
Se consideraran como muestra 22 empresas del sector textil de la ciudad de
Trujillo 2021.

Muestreo:

Se considerd un muestreo por conveniencia, debido al acceso a la informacion.

Unidad de analisis:

Una empresa del sector textil de la ciudad de Truijillo.

3.4. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Técnicas de recoleccion de datos

Para la variable en estudio “Factores influyentes en la evasion fiscal” se considerd
la encuesta adaptada de Llontop (2019), compuesta por 19 indicadores en una
escala de Likert, la cual sera aplicada a los gerentes de las empresas del sector
textil de la ciudad de Truijillo, 2021.
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Instrumentos de recoleccion de datos
En la presente investigacion, se recopild los datos a través del instrumento

cuestionario.

3.5. Procedimientos

En cuanto a los procedimientos cientificos, este estudio utilizé una encuesta. Esta
encuesta fue adaptada de Llontop (2019), y contiene preguntas objetivas de opcion
multiple, lo que permitié recoger datos de los individuos, y se aplicé indirectamente
de manera electrénica, no se identificé a los Gerentes para que estos se sientan

libres de responder.

Esta recopilacion de datos se realiz6 mediante el uso de un formulario
estructurado, que consta de 19 preguntas en las que se pidi6 opiniones
especificamente relacionadas con el tema en investigacion y que ofrecen 5
alternativas validas de respuesta, que van desde siempre a nunca

El modelo de encuesta propuesto se elaboré en la plataforma electronica
Google Forms y su confiabilidad fue medida mediante el coeficiente Alfa de
Cronbach.

Para la confiabilidad del instrumento se aplicé prueba piloto que, con la
aplicacion de Alfa de Cronbach, dio una confiabilidad de (0,762) lo que evidencia

un grado aceptable del instrumento.

3.6. Meétodo de analisis de datos

Para conocer el comportamiento de los factores influyentes en la evasion fiscal se
aplicé la estadistica descriptiva, se utilizé la informacién obtenida de la aplicacion
del total de la muestra de investigacion, seguidamente se procedio al andlisis de la
base de datos obtenida, esto se realiz6 en el software Excel, donde los resultados
se mostraron en una tabla de distribucién de frecuencias, Se aplicé la estadistica

inferencial, utilizando el paquete de software IBM SPSS Statistics 23.

3.7. Aspectos éticos
En la presente investigacion se ha guiado por el cédigo de ética y se ha cumplido
con este principio, en la informacion recolectada se cit6 utilizando las normas APA

a los diferentes autores que se utilizé como fuente haciendo respetar de esta forma
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su autoria sobre los mismos, se tomé en consideracion el Reglamento de
Investigacion de la Universidad, de igual manera para el analisis de los resultados
obtenidos, los instrumentos aplicados, como las encuestas, fueron realizados de
forma andnima para mantener la confidencialidad dandole seguridad y proteccién
a la identidad de los encuestados para obtener resultados objetivos, la informacion
recolectada es confiable y fidedigna puesto que no se realizé ninguna manipulacion
a los resultados obtenidos y por tanto se considero confiables para los estadisticos
correspondientes.
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IV. RESULTADOS
Objetivo especifico 1: Determinar el nivel del factor social en la evasion fiscal en

el sector textil de la ciudad de Trujillo en el 2021.

Tabla 1
Nivel del factor social del sector textil.
Var./ Dim. Nivel Intervalos ni %
Alto 27 -35 6 27.27%
Social Medio 17 - 26 16 712.73%
Bajo 7-16 0 0.00%

Nota. ni=niveles, Var=Variables, Dim=Dimensién

Interpretacion

En la Tabla 1 se evidencia que el 72.73% de los encuestados califica al factor
social en un nivel medio, y el otro 27.27% califica al factor social en un nivel alto.

En referencia a los datos recolectados sobre el factor social se evidencia que
las empresas poseen cierto grado de cultura tributaria, ya que cuentan en la
mayoria de los casos con personal capacitado en temas tributarios, pero que no
estdn en constante capacitacion o actualizacion, consideran que una buena
educacion tributaria ayudaria a generar un cierto grado de conciencia, tienen un
grado de conciencia tributaria media , estan conscientes en cierta medida de la
importancia de la tributacion, consideran que en la mayoria de las veces pagar sus
tributos es necesario y es un deber, pero un punto débil es que si el Estado, a través
de la Administradora Tributaria, no exigiera el cumplimiento de sus obligaciones,
las empresas optarian en cierta medida por no pagar de forma consciente y

voluntaria.
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Tabla 2

Distribucion de los items estudiados en la dimensién social.

Dimensién: Social Escala

V' 2w 2w Y ow oy
0 0 0 0 0
ltems N CN A cs S

La empresa cuenta con

personal con nociones

basicas de las normas g 0w 0 0% 11 50% 2 9%
tributarias para el buen

cumplimiento de  sus

Obligaciones

Considera usted que la

educacion tributaria puede

generar una conciencia 0 0% 0 0% 3 14% 13 59% 6 27%
tributaria en los

contribuyentes.

Asiste a charlas dictadas

por SUNAT respecto a

informacion tributaria 0 0% 16 72% 3 14% 3 14% 0 0%
sobre  IGV, ILR. vy

regimenes tributarios.

La empresa considera que

es necesario pagar 0 0% 0 0% 8 36% 14 64% 0 0%
Tributos.

Considera que pagar

tributos es un deber dela 0 0% 0 0% 3 13% 14 64% S 23%
empresa.

Considera que es

necesario emitryentregar o 0% 0 0% O 0% 16 73% 6 27%
comprobantes de pago

(Facturas, boletas).

Sila SUNAT no le multaria,

pagaria sus impuestos en o 0% 6 27% 8 37% 2 9% 6 27%
forma voluntaria y

consciente.

Nota. N=nunca, CN=casi nunca, A=a veces, CS=casi siempre, S=siempre

(o]

41%

Interpretacion

En dimension social, el 50% de las empresas considera tener personal con
los conocimientos suficientes para una buena gestion tributaria, el 59% considera
gue una buena educacién tributaria generaria mayor conciencia fiscal, el 72% no
asiste casi nunca a charlas dictadas por la Administradora Tributaria, el 64%

considera que es necesario pagar tributos, el 64% también considera que pagar

19



tributos es una obligacién de la empresa, el 73% considera que es necesario la
emision de comprobantes de pago y el 37% considera que si no hubiera obligacion

de pagar impuestos lo haria de manera regular.

Objetivo especifico 2: Determinar el nivel del factor institucional en la evasion

fiscal en el sector textil de la ciudad de Trujillo en el 2021.

Tabla 3
Nivel del factor institucional del sector textil
Var./ Dim. Nivel Intervalos ni %
Alto 19-25 3 13.64%
Institucional Medio 13-18 10 45.45%
Bajo 5-12 9 40.91%

Nota. ni=niveles, Var.=Variable, Dim.=Dimensién
Interpretacion
En la Tabla 3 se evidencia que los encuestados percibe al factor institucional
en un nivel alto (13.64%), en un nivel medio (45.45%) y en un nivel bajo (40.91%)
En referencia a los datos recolectados sobre el factor institucional se
evidencia que los encuestados no reciben constante capacitacién de por parte de
la Administracion Tributaria, también se evidencia que hacen uso de los servicios
de orientacién al contribuyente en una menor medida y que cuando los usan no se
resuelven sus dudas por completo, no hay campafas de sensibilizacién tributaria
donde se les demuestre el valor de la tributacion y como este influye en la mejora
de servicios que brinda el estado a los ciudadanos, otra evidencia importante es
gue si la Administracion Tributaria liderara una campafia masiva donde se les dé a
conocer en que se estan invirtiendo los impuestos que pagan, los encuestados

estarian mucho mas predispuestos a pagar conscientemente sus impuestos.
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Tabla 4

Distribucion de los items estudiados en la dimensién institucional

Dimension:
o Escala
Institucional
; 1 2 3 4 5
ltems % % % % %
N CN A CS
Recibe usted
capacitacion u

orientacion a traves de 5§ 230 11 50% 6 27% O 0% O 0%
programas, talleres o

charlas, por parte de la

SUNAT.

Utiliza los servicios de

orientacion al 0 0% 9 41% 10 45% 3 14% 0O 0%
contribuyente que

brinda la SUNAT.

Si ha utlizado los

servicios de orientacion

al contribuyente, le ha 0 0% 6 26% 13 59% 0 0% 3 14%
ayudado a resolver sus

dudas.

La empresa ha

participado en alguna

campaia de 16 72% 3 14% 3 14% 0 0% O 0%
sensibilizacion

tributaria por parte de

SUNAT.

Si supiera en que se

invierten sus impuestos

que paga, estaria o 0% 0 0% 3 14% 9 41% 10 45%
predispuesto a
incrementar su

contribucion en tributos.
Nota. N=nunca, CN=casi nunca, A=a veces, CS=casi siempre, S=siempre

Interpretacion

El 50% de las empresas casi nunca recibe capacitacion u orientacion por
parte de la Administracion Tributaria, el 45% se mantiene neutro en cuanto al uso
de los servicios de orientacion que brinda la Administracion Tributaria, el 59% se
mantiene neutro respecto que la orientacion tributaria por parte de la SUNAT les ha
ayudado a despejar sus dudas, el 72% manifiesta no haber recibido ninguna

campafa de sensibilizacion por parte de la Administraciéon Tributaria, el 45%
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considera que estaria mas dispuesto a pagar sus tributos, si la Administracion

Tributaria informaria en que se invierten los impuestos.

Objetivo especifico 3: Determinar el nivel del factor institucional en la evasion

fiscal en el sector textil de la ciudad de Truijillo en el 2021.

Tabla 5
Nivel del factor econémico del sector textil
Var./ Dim. Nivel Intervalos ni %
Alto 19-25 0 0%
Econdmico Medio 13-18 20 90.91%
Bajo 5-12 2 9,09%

Nota. ni=niveles, Var=Variables, Dim=Dimensién

Interpretacion

En la Tabla 5 se evidencia que los encuestados califica al factor econémico
en un nivel medio (90.91%), y en un nivel bajo (27.27%)

De los datos recolectados sobre el factor econdmico se evidencia que las
empresas del sector textii no presentan dificultades en cumplir con sus
declaraciones en los plazos establecidos por la Administradora Tributaria, pero que
si se les hace un poco complicado efectuar los pagos en el momento de la
declaracion, y por lo cual les lleva a pagar una tasa de interés moratorio, también
se evidencia que si su rentabilidad fuera mayor, en su mayoria, estarian dispuestos
a pagar un poco mas de impuestos al estado, esto debido a que poseen cierto grado

de cultura tributaria.
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Tabla 6

Distribucion de los items estudiados en la dimensién econdémico

Dimensién: Econémico

Escala

ltems

%

CN

%

3

0
A %0

4

[0)
cs

%

La empresa presenta
dificultad en el
cumplimiento de  sus
obligaciones dentro de los
plazos establecidos por
SUNAT

(63}

23%

11

50%

6 27%

0 0%

0%

Cuenta la empresa con la
capacidad econémica que
le permita cumplir sus
obligaciones tributarias

0 0%

36%

14 64%

0 0%

0%

Si su rentabilidad fuera
mayor, la empresa estaria
dispuesta a pagar mayor
impuesto a la renta

0 0%

41%

8 36%

5 23%

0%

Los regimenes de renta
existentes son suficientes
para que la empresa
cumpla sus obligaciones
fiscales

0 0%

41%

11 50%

2 9%

0%

La empresa esta acogida a
un régimen de renta que le
permite pagar
puntualmente sus tributos

0 0%

0

0%

11 50%

11 50%

0%

Nota. N=nunca, CN=casi nunca, A=a veces, CS=casi siempre, S=siempre

Interpretacion

En la dimensién econdmico, el 50% considera que no tiene dificultad en declarar

en los plazos establecidos por la SUNAT, el 64% considera que a veces tienen

dificultades en el cumplimiento de su pago de impuestos, el 41% considera que casi

nunca estaria dispuesto a pagar mas tributos si su rentabilidad fuera mayor, el 50%

se mantiene neutro respecto a que si los regimenes existentes son los suficientes

para el cumplimiento de sus obligaciones y el 50% considera que el régimen al cual

estan acogidos les permite cumplir sus obligaciones correctamente.
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Objetivo general: Identificar los factores influyentes en la evasion fiscal en el sector
textil de la ciudad de Truijillo en el 2021.

Figura 1

Nivel de los factores en la evasion fiscal.

72.73%

59.09%

40.91%

I 45.45%
I £0.91%
0.00%

I 2727%
0.00%
I 1364%

ALTO MEDIO BAJO ALTO MEDIO BAJO ALTO MEDIO BAJO

SOCIAL INSTITUCIONAL ECONOMICO

Andlisis

La figura 1 muestra que el factor social tiene un nivel alto de 27.27% y medio
del 72.73%, mientras que el factor institucional tiene un nivel alto del 13.64%, nivel
medio del 45.45% y nivel bajo del 40.91%, y nos muestra que el factor econémico
tiene un nivel medio del 59.09% y bajo de 40.91%.

Para el periodo 2021 se detect6 que las empresas del sector textil tienen un
cierto grado de conocimiento y conciencia tributaria que les permite cumplir con sus
obligaciones, en cuanto al factor institucional se observa que se encuentran entre
medio y bajo, esto debido a ellos perciben que la Administradora Tributaria no esta
cumpliendo sus expectativas, ya que no perciben los beneficios de la tributacién y
tampoco quedan satisfechos cuando utilizan los servicios que esta brinda a los
contribuyentes, en esa misma linea el nivel del factor econémico se encuentra en
niveles medios y bajo, los encuestados perciben el pago de tributos no esta de

acorde a su capacidad contributiva.
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V.  DISCUSION

Sobre el primero objetivo especifico se planted “Determinar el nivel del factor
social en la evasion fiscal en el sector textil de la ciudad de Trujillo en el 2021”.
Segun Sadjiarto et. al., (2020) mencionan que el conocimiento tributario es un
determinante importante del cumplimiento tributario, por lo que se debe recopilar y
evaluar cada aspecto del mismo, desarrollar una estrategia y garantizar un mejor
cumplimiento tributario. En la investigacion se encontré que el factor social tiene un
nivel alto del 27.27% y un nivel medio del 72.73%. Esto debido a que la mayoria de
las empresas del sector textil cuentan con personal con conocimientos en aspectos
contables y tributarios, consideran que es necesario una buena educacion tributaria
para crear conciencia fiscal, un punto negativo es que no estan constantemente
capacitandose con las nuevas disposiciones y actualizaciones, también estan, en
Su mayoria, conscientes que es un deber y es necesario pagar los tributos y emitir
comprobantes de pago, otro punto negativo es que si la Administradora Tributaria
no les multaria no cumplirian voluntariamente sus obligaciones. En esa linea
Miranda (2019), ha encontrado que las empresas tienen altos niveles de evasion
fiscal debido a la falta de valores éticos de responsabilidad ciudadana, dedicacion
e imparcialidad. La literatura cientifica recopilada permitio identificar cuatro factores
o atributos que analizaban el grado de evasion fiscal, entre ellos esta el nivel de
conocimiento tributario, y el nivel de conciencia tributaria. Segun los antecedentes
presentados un nivel bajo en conciencia y cultura tributaria (factor social) tienden a
influir de manera importante en la evasién fiscal, podemos ver que en el estudio
tiene un nivel alto y medio, esto debido a que el sector en estudio tiene personal
gue cuentan con un cierto grado de cultura y conciencia tributaria, que, si bien no
esta en niveles 6ptimos, pero se encuentra en condiciones necesarias para el

cumplimiento de las obligaciones tributarias.

Como segundo objetivo especifico se planted “Determinar el nivel del factor
institucional en el sector textil de la ciudad de Trujillo en el 2021”. Segun Patifio et
al.,(2019), existen variados argumentos han sido desarrollados a lo largo de los
tiempos tratando de justificar la evasion de fiscal; una demostracion ha sido el caso
en que la gente cree que el sistema fiscal es injusto, los gobiernos son corruptos y

las tasas impositivas son demasiado altas, y mencionan que la alta carga fiscal de
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los pequefios contribuyentes crea una fuerte desigualdad que debilita el sistema
tributario y alienta a los contribuyentes a no cumplir con sus obligaciones. Y también
mencionan que es muy importante la conciencia ciudadana hacia el sistema fiscal,
esto nos manifiesta que cuando se tiene una percepcion positiva de las instituciones
y agentes del gobierno, la evasion tiende a reducirse. En los resultados de la
investigacion llevada a cabo, se evidencia que el factor institucional tiene un nivel
alto del 13.64%, un nivel medio del 45.45%, y un nivel bajo del 40.91%, esto se
debe a que no reciben capacitacion por parte de la Administradora Tributaria, pero
gue en su mayoria tampoco utilizan los servicios de atencién al contribuyente, y los
pocos que lo hacen no quedan completamente satisfechos con esa ayuda,
mencionan que tampoco han sido participes de campafias de sensibilizacién y
tampoco de informacién en que se estan invirtiendo los impuestos pagados. los
resultados de la presenta investigacion coinciden con lo obtenido por Ramirez y
Nolazco (2020), quienes en su investigacion obtuvieron resultados donde muestran
que la percepcion de la distribuciéon del gasto publico, la confianza hacia la
administracion tributaria, la calidad de los servicios que brinda el estado, son
relevantes al momento que el contribuyente decida pagar o evadir impuestos,
también se tiene que es probable que una mejora en la imagen de las autoridades
y en la transparencia de las administraciones publicas pueda resultar importante
para mejorar el cumplimiento voluntario de los contribuyentes, asimismo, el
gobierno deberia dar los primeros pasos para demostrar a sus ciudadanos que,
efectivamente, esta trabajando por el bien comudn. Los antecedentes y su
coincidencia con la presente investigacion, evidencia que las empresas estudiadas
cumplirian con sus obligaciones tributarias de forma correcta, si la Administracion
Tributaria se enfocara en brindar un servicio de orientaciébn mas claro y preciso,
evitando asi que los contribuyentes incurran en error y poner a disposicion personal
capacitados y especializados a bridar asistencia de orientacion al contribuyente.
También se percibe que las comunicaciones que la Administracion tributaria lleva a
cabo no estan llegando a todos los contribuyentes, se deberia de utilizar todos los
medios (Tv, radio, internet, Buzén SOL) para informar acerca de los beneficios que

trae el cumplimiento de la tributacion.

En cuanto al tercer objetivo especifico se planteé “Determinar el nivel del

factor economico en el sector textil de la ciudad de Trujillo en el 2021”. Segun los
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lineamientos de La SUNAT, Segun la SUNAT (2015). Toda persona que posee
capacidad contributiva debe cumplir voluntariamente con el pago de sus impuestos
y asi disfrutar de sus servicios que brinda el Estado. Este factor también esta
relacionado con el principio de capacidad contributiva, ya que, si el contribuyente
observa que pagar cierto tributo le traera como consecuencia una falta de dinero,
pues se vera obligado a intentar evadir el pago correspondiente, esto es conocido

como el costo de oportunidad del tributo.

Respecto a la capacidad contributiva Cabanillas et al., (2019) mencionan
que, si se desea lograr una contribucion justa, verdadera y equitativa, se debe
evaluar la realidad objetiva y subjetiva del contribuyente, y esto es primordial para
que este pueda hacer frente a la carga tributaria. Se han visto casos que el
contribuyente ha visto destruido su capacidad econémica y su patrimonio a causa
de aplicarsele un impuesto a la renta que excedia su capacidad econémica. En los
resultados obtenidos en esta investigacion se evidencia un nivel medio de 59.09%
y un nivel bajo del 40.91%, estos nos demuestra que si bien las empresas no
presentan dificultad de presentar sus declaraciones en los plazos establecidos, si
presentan dificultad de pagar los tributos resultantes de esas declaraciones,
también nos muestra que la mayoria menciona que estarian dispuestos de
contribuir con una tasa mayor si es que su rentabilidad fuera superior, y que el
régimen en el cual se encuentran actualmente no les ayuda a cumplir
satisfactoriamente con sus obligaciones, estos resultados coinciden con los de
Llontop (2018), que en su investigacion obtuvieron resultados que demuestran que
la carga impositiva es percibida por los comerciantes, ain muy elevada y que los
beneficios tributarios deben mejorarse, que las obligaciones tributarias debieran
estar vinculados con la cantidad de los ingresos obtenidos, de esta manera no se
verian afectados en su rentabilidad y fomentaria una mejor competitividad en el
mercado y esto se reflejaria en el crecimiento empresarial. Los antecedentes y su
coincidencia con la presente investigacion demuestran que una elevada carga
tributaria no acorde a la capacidad contributiva, no les permite cumplir con el pago
de manera oportuna y esto les genera una alta morosidad.

En cuanto al objetivo general se plante6 “Analizar los factores influyentes en
la evasion fiscal en el sector textil de la ciudad de Truijillo en el 2021”. Segun Collosa

(2019), en factores influyentes de la evasion fiscal, menciona que conocer las
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causas de fendmenos complejos como la evasion fiscal es vital para cada pais,
porque solo asi se pueden plantear estrategias para combatirla. ElI problema es
muy complicado, pero ciertamente debe ser asumido por todos los paises, entre
otros factores menciona los siguientes: complejidades propias del sistema tributario
de cada pais, mala comunicacion en cuanto al uso de los recursos publicos,
ineficientes administradoras tributarias (factor institucional), poco nivel de
educacion tributaria, baja 0 nula conciencia tributaria de los ciudadanos (factor
social), carga tributaria, elevadas alicuotas, economia informal significativa,
exoneraciones fiscales (factor econdmico). La presente investigacion obtuvo como
resultados relevantes que el factor social tiene un nivel medio 72.73%, el nivel
institucional tiene un nivel bajo del 40.91% vy el nivel econdémico tiene un nivel bajo
del 40.91%, esto nos da a entender que un nivel bajo puede ser un indicador que
influiria en la evasion fiscal, en este caso los factores institucional y econémico son
los que presentan un nivel bajo con mayor porcentaje, , ya que los encuestados no
sienten que la administradora tributaria esté cumpliendo con su rol de capacitaciéon
en materia tributaria establecido en su Reglamento de Operaciones y Funciones,
en cuanto al factor econémico se deduce que no cuentan con suficiente capacidad
contributiva para cumplir sus obligaciones, estos resultados coinciden con Kasa
(2021)quien en su investigacibn menciona como principales resultados que los
conocimientos fiscales influye en los contribuyentes para que se dediquen a la
evasion fiscal, se sabe que cuando los contribuyentes no estan bien informados
sobre la importancia de los impuestos para el desarrollo del pais y los problemas
devastadores de la evasion fiscal, se veran obligados a participar en dicha
actividad. También Lopo y Bello (2019) hacen sostienen como principales
resultados de sus investigaciones que la evasion fiscal es una forma de que los
contribuyentes demuestren su insatisfaccion y antipatia hacia el gobierno, lo que
puede deberse a la mala actuacion de la administracion publica o a la aplicacion de
normas fiscales complejas. En esa misma linea Ramirez y Nolazco (2020),
muestran que la confianza hacia la administracion tributaria, la calidad de los
servicios que brinda el estado, son relevantes al momento que el contribuyente
decida pagar o evadir impuestos, también mencionan que es probable que una
mejora en la imagen de las autoridades y en la transparencia de las

administraciones publicas pueda resultar importante para mejorar el cumplimiento
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voluntario de los contribuyentes. Estos antecedentes y su coincidencia con la
presente investigacion muestran que la Administradora Tributaria y demas
entidades encargadas de recaudar los tributos deberian mejorar su imagen frente
a los contribuyentes, ya que estos los perciben como una entidad lejana a ellos,
también los contribuyentes no estan informados de todos los beneficios de la
tributacion y en que se invierte lo recaudado, esto es por falta de una buena difusion

utilizando todos los medios a su alcance.
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VI.

CONCLUSIONES

Que, de acuerdo a las normas tributarias, el factor fundamental es la
obligacion tributaria, que es de derecho publico, que es el vinculo entre la
Administracion Tributaria y el contribuyente, por cuanto este es el obligado a
inscribirse en los registros tributarios, para que el estado tenga un buen
direccionamiento de la recaudacion y por ende la distribucion de la riqueza

sea equitativa.

Que, de acuerdo ala Ley Penal Tributaria, todo contribuyente que valiéndose
de cualquier artificio u forma fraudulenta deja de pagar de manera parcial o
total los tributos que le corresponden, esta incurriendo en defraudacion
tributaria, y sera reprimido con pena privativa de libertad no menor a cinco

afios ni mayor a ocho afos.

Luego de analizar los resultados se observa que el institucional y el
econdmico son los factores que presentan un nivel bajo y pueden indicarnos
que influyen en la evasion fiscal, esto debido a que no existe una buena
comunicacién ni capacitacion en temas tributarios, tampoco una buena
relacion con el contribuyente y también que existe poca capacidad
contributiva por parte de las empresas, esto puede deberse a factores
propios de la empresa o factores externos.

El factor social en este estudio sobre el sector textil no presenta niveles que
podrian indicar como un factor influyente en la evasién ya que los resultados
muestran que poseen cierto grado de cultura y conciencia tributaria, esto
debido a las ensefianzas recibidas durante su formacion académica, se
puede mejorar en este aspecto ya que aun hay puntos débiles como la

capacitacion y actualizacion.

El factor institucional presenta un nivel que nos puede indicar como
influyente en la evasion fiscal, debido a que los encuestados perciben que la
comunicacién y servicios que brinda la Administradora Tributaria, no estan

siendo claros y adecuados y esto impide que exista una buena relacion con
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el contribuyente, ya que la perciben como una institucion lejana, y que

ademas no esta comunicando los beneficios que trae consigo la tributacion.

El factor econdmico también se encuentra en niveles que podrian darnos
indicios como influyente en la evasion fiscal, esto en razén de que las
empresas del sector textil no cuentan con capacidad econémica de cumplir
el pago de sus obligaciones de manera puntual, esto les trae como
consecuencia tener que pagar intereses moratorios, esto a consecuencia del

régimen tributario acogido.
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VII.

RECOMENDACIONES

A las empresas del sector textil fomentar, entre sus encargados del manejo
contable y tributario, la constante capacitacion y actualizacion referente a las
nuevas normas y disposiciones de aspectos tributarios, de esa manera
mejorar aun mas la cultura y conciencia tributaria, y ademas esto ayudaria a

evitar errores y por lo tanto sanciones y multas.

Las empresas del sector textil deben de disefiar su planificacion tributaria
esto con la finalidad de evitar contingencias en el pago de sus tributos y de
elegir un régimen adecuado acorde a su capacidad de pago.

A las empresas del sector textil se les recomienda asistir a las charlas que
brinda de manera gratuita la Administradora Tributaria, las fechas de
capacitaciones y charlas se encuentran disponibles en la pagina web oficial

de la entidad.

A la Administradora Tributaria, elaborar actividades de concientizacién, no
solo buscando aumentar la recaudacion tributaria, sino también para generar
conciencia y cultura tributaria, elaborar talleres y charlas, pero coordinadas
con los contribuyentes, pensando en un mejor horario y espacio acorde a la

disponibilidad de los contribuyentes.

La Administracion Tributaria debe mejorar la comunicacién por medios
masivos (radio, tv, redes sociales, email) sobre cual es el destino de los
impuestos que se estan recaudando, mostrando los beneficios de contribuir
con el fisco y de esa manera generar en los contribuyentes un sentido de
que sus impuestos no estan siendo pagados en vano si no que estan

contribuyendo en el desarrollo del pais.

La administradora tributaria proponer al poder legislativo un régimen donde

se tribute de acuerdo a la capacidad contributiva.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de operacionalizacion de variables

Tabla 7
Matriz de operacionalizacion de las variables
Variable Definicién conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores Escala
La evasion fiscal se refiere a la accién Cultura tributaria
de reducir o eliminar un monto que se .
Social o
produjo dentro del ambito de un pais, | Esta variable fue medida a Conciencia
por los contribuyentes que tienen la | través de la técnica de la tributaria
obligacion de pagarlo, y que para | encuesta el cual fue elaborado Orientacion
lograr tal resultado recurren a | por Llontop  (2019), el tributaria
Factores o ) o o
] conductas dolosas, omisivas o0 | instrumento de recoleccion fue | Institucional
influyentes en ) _ ) _ ) o )
| . violatorias de la ley (Flores et al., | el cuestionario y la escala tipo Difusién Ordinal
a evasion
fiscal 2019). Androniceanu et al. (2019) | Likert, considerando las tributaria
isca
encontraron una interdependencia | dimensiones social, Capacidad
entre la evasion fiscal y las politicas | institucional y  econdmico, contributiva
publicas e identificaron el grado de | propuestas por Collosa (2019)
Econdmico

desarrollo econémico, social vy

cultural como los principales

determinantes de la evasion fiscal

Carga tributaria

Morosidad




Anexo 2. Instrumento de recoleccion de datos

Estimado(a), se agradece su apertura a la participacion de este cuestionario, el cual
tiene un objetivo netamente académico. Este cuestionario es andnimo, por favor
sirvase a indicar la frecuencia de accion de su organizacion marcando con una
equis “X”, considerando la siguiente escala para cada enunciado:

Siempre (S) Casi siempre | A veces (A) Casi nunca Nunca (N)
(Cs) (CN)
5 4 3 2 1
Enunciado
Dimensién 1: Social 5 4 3 2 1

1- ¢La empresa cuenta con personal con nociones
bésicas de las normas tributarias para el buen
cumplimiento de sus Obligaciones?

2- ¢Considera usted que la educacién tributaria
puede generar una conciencia tributaria en los
contribuyentes?

3- ¢Asiste a charlas dictadas por SUNAT respecto a
informacion tributaria sobre IGV, |.R. y regimenes
tributarios?

4- ¢:La empresa considera que es necesario pagar
Tributos?

5- ¢Considera que pagar tributos es un deber de la
empresa?

6- ¢Considera gue es necesario emitir y entregar
comprobantes de pago (Facturas, boletas)?

7- Si la SUNAT no le multaria, ¢pagaria sus
impuestos en forma voluntaria y consciente?

Dimensién 2: Institucional

8- ¢Recibe Usted capacitacion u orientacién a través
de programas, talleres o charlas, por parte de la
SUNAT?

9- (Utlliza los servicios de orientacion al
contribuyente que brinda la SUNAT?

10- ¢Si ha utilizado los servicios de orientaciéon al
contribuyente, le ha ayudado a resolver sus
dudas?

11- ;La empresa ha participado en alguna campafia
de sensibilizacion tributaria por parte de SUNAT?

12- ;La empresa recibe informaciéon actualizada y
oportuna, sobre informacion tributaria mediante el
buzén electrénico SOL?

Dimensién 3: Econémico

13-;La empresa presenta dificultad en el
cumplimiento de sus obligaciones dentro de los
plazos establecidos por SUNAT?

14- ;Cuenta la empresa con la capacidad econémica
gue le permita cumplir sus obligaciones tributarias?

15- ¢ Si su rentabilidad fuera mayor, la empresa estaria
dispuesta a pagar mayor impuesto a la renta?




16- ¢Los regimenes de renta existentes son
suficientes para que la empresa cumpla sus
obligaciones fiscales?

17- ;La empresa esta acogida a un régimen de renta
gue le permite pagar puntualmente sus tributos?

iMuchas gracias por su participacion!
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la variable “Factores influyentes en la evasion

fiscal”.

Nombres y apellidos del

Calvanapon Alva, Flor Alicia

experto

Documento de identidad 17995554
Afos de experiencia en el 15

area

Maximo Grado Académico Doctora
Nacionalidad Peruana
Institucion ucv
Cargo Docente
Numero telefonico 989747713

Firma

Fecha

02/10/2021




FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Cuestionario

Objetivo del instrumento

Medir los Factores influyentes en la evasion fiscal

Nombres y apellidos del
experto

José Victor Peldez Valdivieso

Documento de identidad 18161446
Afos de experiencia en el 20

area

Maximo Grado Académico Doctor
Nacionalidad Peruana

Institucion

Universidad Cesar Vallejo

Cargo

Docente a tiempo parcial

Numero telefénico

975050784

Firma

Fecha

21/10 /2021




FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Cuestionario

Objetivo del instrumento

Obtener informacion respecto a los Factores
influyentes en la evasion fiscal

Nombres y apellidos del
experto

Katherine Marita Dany Cruz Vargas

Documento de identidad 18161446

Afos de experiencia en el 10

area

Maximo Grado Académico Maestria

Nacionalidad Peruana

Institucion Congreso de la Republica

Cargo Asesora

Numero telefénico 932 249 694

Fima CPC. Katherine Mt{’;éw Vorgas
Matricula N* 02 - 6371

Fecha 27/10 /2021




Anexo 3. Andlisis complementario

Tabla 8
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach
basada en
elementos
Alfa de estandariza N de
Cronbach dos elementos
,762 74 17

Interpretacion:
- Coeficiente alfa >.9 es excelente
- Coeficiente alfa >.8 es bueno
- Coeficiente alfa >.7 es aceptable
- Coeficiente alfa >.6 es cuestionable
- Coeficiente alfa >.5 es pobre

- Coeficiente alfa <.5 es inaceptable



