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Resumen

El presente estudio de investigacion tuvo como objetivo “Determinar la relacion
que existe entre la gestién publica y el presupuesto por resultados de la red de
salud de Ascope, 2021”, considerando conceptos, ideas, teorias sobre nuestras
variables de estudio. El tipo de investigaciéon aplicada y con un enfoque
cuantitativo, el disefio no experimental, descriptivo, correlacional y transversal,
con una muestra de 50 servidores civiles de la red de salud de Ascope, 2021,
para realizar la recoleccion de los datos de estudio, se utilizd dos cuestionarios,
debidamente validados por 3 expertos en los temas de investigacion, se realizo
la presentacién de los resultados obtenidos por medio de tablas y figuras
estadisticas, por medio del programa Microsoft Excel, y el software SPSS. Se
utilizé la prueba de Kolmogorov-Smirnov, identificando que entre las variables
existen una distribucion normal, utilizando la prueba estadistica de Pearson,
obteniendo como resultado, que existe un indice de relacion de 0.812** con una
significancia de 0.000, comprobando nuestra hipotesis de investigacion,
concluyendo de que existe una relacion alta y significativa entre nuestras

variables de investigacion.

Palabras Clave: Gestion publica, presupuesto por resultados, red de salud,
Ascope.
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Abstract
The objective of this research study was to “Determine the relationship that exists
between public management and the budget by results of the Ascope health
network, 2021”, considering concepts, ideas, theories about our study variables.
The type of applied research and with a quantitative approach, the non-
experimental, descriptive, correlational and cross-sectional design, with a sample
of 50 civil servants from the Ascope health network, 2021, to collect the study
data, used two questionnaires, duly validated by 3 experts in the research topics,
the results obtained were presented by means of tables and statistical figures,
using the Microsoft Excel program, and the SPSS software. The Kolmogorov-
Smirnov test was used, identifying that there is a normal distribution among the
variables, using the Pearson statistical test, obtaining as a result, that there is a
relationship index of 0.812 ** with a significance of 0.000, checking our
hypothesis of research, concluding that there is a high and significant relationship

between our research variables.

Keywords: Public management, budget for results, health network, Ascope.
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l. INTRODUCCION

Las situaciones problematicas que encara la presente investigacion son, las
deficiencias en gestion publica en ambito de investigacion y escaso desarrollo
del presupuesto por resultados, con limitadas politicas, falta de recursos,
procesos heterogéneos, acciones confusas que impiden logro de fines
institucionales, incumplimiento de objetivos, reducidas metas en atencion y
servicio comunitario; también se observan limitadas coordinaciones, deficiencias
en monitoreo, escasas evaluaciones de planes estratégicos en diferentes areas
funcionales, incorrecta administracién de recursos, que genera insatisfaccion en
usuarios que solicitan servicios asistenciales en la red de salud del distrito de

Ascope.

A nivel mundial se ha verificado que la eficiencia de la administracion
publica se ve reflejada en el gasto del presupuesto, y una mayor productividad
en el presupuesto por resultados en la que se evidencia el correcto cumplimiento
de objetivos institucionales con el fin de mejorar la calidad de las entidades
publicas, pero en los Ultimos 2 afios a raiz de la pandemia se ha podido verificar
gue no se han cumplido porque la mayoria de entidades especificas en las que
brindan el servicio de salud publica no superan el 30% de digitalizacion de sus
procedimientos lo que ha llevado que la gestién de las entidades publicas de
salud no cumplan con los establecido en sus metas anuales, esto es evidencia
de que la generacion de los procesos sean tediosos, obsoletos, que son lentas
por la ineficiencia en la planificaciébn y organizacion de las funciones. (OMS,
2020).

En Latinoamérica, el sector de la salud es un evidente problema por la
falta de presupuesto asignado, los paises pertenecientes tienes escasos
recursos, y esto causa que millones de personas no revisan atencion médica
adecuada, nos podemos dar cuenta que el gasto publico ha ido incrementando
en los ultimos afios a raiz de la pandemia el incremento fue mayor, es por eso
gue se necesita que el presupuesto invertido sea gastado de forma eficiente y
eficaz para que poblacion pueda ver beneficios tangibles sobre el trabajo de la
gestion que hacen los entes de salud publica, pero todavia existen desfases
importantes ya que el presupuesto que se aprueba y se ejecuta, tienden a tener

deficiencias en la estimacion de ingresos y gastos que tienen un incompatibilidad



con el presupuesto por resultados por ende se evidencia que la capacidad de

gestion no es buena. (Enriquez y Saenz, 2021).

En Perd, refiere que el gobierno central gastdé solo 68.1 % de su
presupuesto; gobiernos regionales, 39.5 %; locales, 66.7 %; reflejos de evidente
ineficacia e ineficiencia en gestion publica en diagndstico y tratamiento del sector
salud por cumplir adecuadamente el presupuesto asignado, y esto es evidencia
de una carencia de una eficiente sistema en la planificacion estratégica, una mala
articulacion del presupuesto, una mala organizacion funcional, la infraestructura
y equipamiento, la ineficaz logistica, politicas pobres finalmente una pésima

contratacion de personal. (Fuentes, 2020).

Los procesos de gestidon publica en entidades salubres no establecen un
servicio adecuado, no transforman los enfoque y practicas de gestion, lo que
genera que no cierren las brechas sociales y econdmicas que existen lo que
evidencia un crecimiento desigual de nuestro pais por lo que no se cumplen las
metas y objetivos institucionales por ende se puede decir que el presupuesto por
resultados no es un establecimiento que se cumpla en el sector salud ya que no
se vinculan los gastos asignados correctamente en los bienes y servicios que
estos contratan con el fin de suplir la necesidades de la poblacién. (CEPAL,
2017).

En cuanto a los tres niveles de gobierno, en el Peru existe un minimo nivel
de conocimiento del presupuesto por resultados, la eficiencia es un factor que
limita su correcta implementacién, debido a que la gestion de los funcionarios
todavia no entiende que el cumplir con este establecimiento es relativamente
importante para impulsar el desarrollo social en el sector salud, es por ende que
no se puede limitar el desarrollo para el @mbito técnico de la administracion
publica, pues esta debe poseer un objetivo que concluya no solo en un impacto
econdémico, sino en un impacto social, dando un enfoque de provecho para
propiciar el dialogo e interaccion entre el gobierno y la poblacion. (Argomedo,
2020).

En la red de salud de Ascope, no existe una adecuada gestion
presupuestaria ya que evidencia que no establece un sistema de incremento,

gue no se asocia a un nivel de produccién ni resultados, ya que usualmente se



responde a la presion politica para realizar el gasto en lugar de realizar un énfasis
en dar importancia a los objetivos donde se constata que gestion administrativa
publica no cuenta con recursos humanos, materiales, econémicos suficientes;
urgentes necesidades en mantener los servicios generales, generando el

incumplimiento de objetivos establecidos.

Concretamente, carece de politicas, normas, programas coherentes de
gestibn, escasa asignacion de personal, material, presupuestario para
abastecimiento, contabilidad, tesoreria, planeamiento, logistica. Tampoco
ejecuta y evalla planeacion, contratacion, registro, induccion del personal, para
cubrir cargos con financiamiento del presupuesto, es por ende que para
evidenciar un adecuado cumplimiento de metas se debe orientar a que los
funcionarios que gestionan los entes publicos de salud no pueden acceder a
cumplir con las especificaciones del presupuesto por resultados ya que no se
maneja las oportunidades de inversion las prioridades de las necesidades de la
salud asistencial.

De manera que se planteé el siguiente problema de investigacion; ¢ Cudl
es la relacion que existe entre la gestion publica y el presupuesto por resultados
en la red de salud de Ascope, 20217

Este estudio mediante la obtencion de resultados sirvié para poder saber
si la gestion publica de la red de salud de Ascope, tiene en cuenta que no puede
ser ajena a esta realidad, ya que el presupuesto por resultados, se considera
gue no esta cumpliendo con los establecimientos para presentar planes que

sean eficaces y eficientes.

En base a la justificacién teorica, puedo decir que la investigacion recoge
fundamentos conceptuales, teorias y antecedentes que ayudara a entender

correctamente el funcionamiento de las variables de investigacion.

Desde otro punto de vista, se pudo justificar metodolégicamente, pues
permitio establecer un diagnaostico sobre la situacion de la gestion publica en la
red de salud estudio y el cumplimiento del presupuesto por resultados, desde el
criterio o justificacion practica evidencia una descripcion para las actividades de

medicién, analisis y logro de resultados siendo un desafio en una instituciéon



publica y para una ejecucion de funciones y presupuesto por resultados con las

caracteristicas para el cumplimiento de objeticos institucionales publicos.

Finalmente, como justificacibn podemos decir que las conclusiones
establecidas podran dar un fundamento tedrico para evidencia cambios en las
directivas y lineamientos estratégicos de funciones y de la correcta productividad
del presupuesto por resultados que esta a cargo de los servidores civiles de la

red de salud de Ascope.

Por ende se plantea el objetivo general; O.G: Determinar la relacién que
existe entre la gestion publica y el presupuesto por resultados de la red de salud
de Ascope, 2021; como objetivos especificos,O.E.1: determinar la relacion que
existe entre el planeamiento de la gestion publica y el presupuesto por resultados
de la red de salud de Ascope, 2021, O.E.2 determinar la relacion que existe entre
la ejecucion de la gestion publica y el presupuesto por resultados de la red de
salud de Ascope, 2021, O.E.3 determinar la relacion que existe entre el
monitoreo de la gestidn publica y el presupuesto por resultados de la red de salud
de Ascope, 2021, O.E.4 determinar la relacion que existe entre el
perfeccionamiento de la gestion publica y el presupuesto por resultados de la red
de salud de Ascope, 2021.

Como hipoétesis de investigacion; H.G. Existe relaciéon de significancia
entre la gestidén publica y el presupuesto por resultados de la red de salud de
Ascope, 2021, como hipotesis especificas, H.E.1 Existe relacién de significancia
entre el planeamiento de la gestion publica y el presupuesto por resultados de la
red de salud de Ascope, 2021, H.E.2 Existe relacidén de significancia entre la
ejecucion de la gestion publica y el presupuesto por resultados de la red de salud
de Ascope, 2021, H.E.3 Existe relacion de significancia entre el monitoreo de la
gestion publica y el presupuesto por resultados de la red de salud de Ascope,
2021, H.E.4 Existe relacion de significancia entre el perfeccionamiento de la
gestion publica y el presupuesto por resultados de la red de salud de Ascope,
2021.



Il. MARCO TEORICO
Para mayor entendimiento se buscé antecedentes en articulos cientificos,
revistas y trabajos de investigacion de diversos autores, a nivel internacional

tenemos.

Cruz y Vega (2020), en su articulo “La gestion publica como clave en el
fortalecimiento de las empresas del Estado. ¢ Utopia o realidad?, desarrollado en
Ecuador, refieren que la gestion publica esta direccionada a la administracion de
los recursos econdémicos de una region o pais, asi como el recurso humano que
labora en las entidades del estado, direccionando el cumplimiento de la
normativa para una gestion mas eficiente, el estudio correspondié al tipo
documental y bibliogréfica. Los resultados obtenidos permiten afirmar que existe
un gran problema en América Latina, debido a la falta de ética que poseen los
funcionarios que laboran en las entidades del estado, generando un gran
descontento social, los ciudadanos consideran que no estan siendo
representados correctamente por sus autoridades, presentandose actos de
corrupcion y sobrevaloracion de los bienes y servicios ofrecidos a los
ciudadanos, lo cual acarrea grande pérdidas para el estado y el retraso en el

desarrollo del sector.

Fierro et al. (2018), en su articulo “La Gestién Publica Colaborativa y el
Compromiso Organizacional. Organizaciones del sector publico del Estado de
México”, desarrollado en México, el estudio se desarroll6 bajo el enfoque
metodoldgico transversal — transaccional, disefio no experimental - correlacional.
Los resultados obtenidos permiten afirmar que el compromiso organizacional
permite predecir los actos realizados en la gestion publica, haciendo énfasis en
que la gestion publica debe priorizar el uso de técnicas utilizadas en entidades
privadas que permitan solucionar oportunamente los problemas y requerimientos
sociales, de manera que debe ser mas receptiva con la ciudadania, de manera
que es necesario unir esfuerzos entre las entidades del estado por medio del
intercambio de datos sobre los resultados del periodo, segun el enfoque de
gestion aplicado en la entidad, de manera que se analice si estos procesos han
obtenido resultados positivos y beneficiosos para la poblacién y su desarrollo, a

manera de mejorar el desempefio y la eficacia de la gestion.



Mendoza et al. (2018), en su articulo “La asignacion presupuestaria y su
incidencia en la Administraciéon Publica”, el estudio correspondié al método
deductivo, cualitativo. Los autores sefialan que la asignacion del presupuesto
representa un instrumento de planificacion de la gestion, organizar los recursos,
direccionar el cumplimiento de objetivos y controlar que el desarrollo se ajuste a
lo requerido, permitiendo salvaguardar los recursos del estado y distribuir de
forma equitativa las riqguezas por medio de un eficiente plan estratégico el cual
se ajuste a la normativa y contribuya al bienestar de la sociedad logrando
satisfacer sus demandas. Por lo que se puede afirmar que la asignacion del
presupuesto debe estar comprendida dentro de un plan financiero correctamente
estructurado, para sefialar cuales son los recursos que se van a utilizar, de
manera que todas las entidades publicas posean un limite de gastos, siguiendo
un proceso de monitoreo para garantizar que no surjan actos de desviacion o

corrupcion por parte de los funcionarios.

Reinoso y Pincay (2019), en su investigacion “Analisis de la ejecucion
presupuestaria en el Gobierno local Municipal del Cantén Simén Bolivar?,
desarrollado en Ecuador, se determind que durante el afio 2017 se recaudado
solo el 38.83% del impuesto esperado, en comparacion con el afio 2018, en
donde se recaudo el 42.01%, los gastos en el semestre del 2018, representaron
una participacion correspondiente al 29.87%, representando una variacion del
10.82% respecto al afio 2017. Al analizar los datos se puede afirmar que el
presupuesto ha alcanzado la cifra establecida en la planificacion anual
presupuestaria, de manera que se ha cumplido con los objetivos establecidos
para el periodo, evidenciandose que durante este periodo de logro fortalecer el
sistema de gestion para recaudar mayores recursos, propiciando el crecimiento
del sector por medio de la satisfaccion de las necesidades y demandas

colectivas, lo cual posibilita mejorar el nivel de vida de los pobladores.

Vargas y Zavaleta (2020), en su articulo de investigacién “La gestion del
presupuesto por resultados y la calidad del gasto en gobiernos locales”, el
estudio fue no experimental, correlacional, la muestra fue conformada por 83
gobiernos locales. Se obtuvo como resultado que existe un nivel de ejecucion
presupuestal del 84%, midiendo la calidad del gasto, el cual debe estar
direccionado a elevar la calidad de los servicios ofrecidos a la poblacion, para la



mejora de su condicion de vida, priorizando la educacion y salud, sin embargo
se identifican que aun existen brechas importantes por reducir, para que estos
servicios fundamentales lleguen a todos los sectores de la poblacion, por lo que
este gasto debe realizarse con prudencia el cual permita generar un valor
verdadero de los servicios publicos ofrecidos a los ciudadanos, de manera que
este presupuesto por resultados debe contar con una serie de principios para la
ejecucion, seguimiento y evaluacion con el objetivo de generar bienestar e
impactar positivamente en la poblacion, por lo que se afirma que existe una
relacion significativa entre las dos variables, con un valor de 0.69 por medio de

la aplicacion del modelo estadistico de Prob F Statistic.

En cuanto a los antecedentes a nivel nacional que apoyan la presente

investigacion tenemos.

Ayala (2019), en su investigacion “Presupuesto por resultados y la gestidon
administrativa de la Municipalidad del Rimac, 2019”, el estudio aplic6 una
metodologia de enfoque cuantitativo, no experimental, transversal vy
correlacional, la muestra fue constituida por 97 trabajadores administrativos de
la entidad publica, a los cuales se les aplicé dos cuestionarios para obtener la
informacion de estudio. Los resultados indican que el 74.23% en el uso del
presupuesto bajo la modalidad de resultados, se ubica en el nivel regular, el
72.16% refiere que el programa presupuestal se ubica en regular, mientras que
el 52.6% refiere que la gestion administrativa es deficiente, la aplicacion de la
prueba no paramétrica de Rho de Spearman determiné un valor de 0.487** entre
las variables analizadas, demostrando una relacién positiva moderada, por lo
que un adecuado manejo del presupuesto propiciara una gestion administrativa

de calidad.

Bernuy (2017), en su investigacion “La gestiébn del presupuesto por
resultados de la municipalidad distrital y calidad de vida en los servicios basicos
de la poblacion del distrito de Pampas Grande, Ancash, periodo 2014 — 2016, el
estudio se desarroll6 bajo el disefio no experimental, la muestra se representd
por 290 ciudadanos, para obtener la informacion de estudio se aplico el analisis
documental, y un cuestionario estructurado en escala valorativa de Likert. Los
resultados indican que el 89% de la muestra refiere que el programa
presupuestal es regular, el 65.2% refiere que la calidad de vida que brinda los
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servicios basicos es muy baja, en donde solo el 58.6% posee acceso a energia
eléctrica, mientras que el 76.9% no posee vias de acceso adecuadas. Por medio
de la aplicacion de la prueba de Chi Cuadrado se determiné un valor de 12.5y
una significancia de 0.01, por lo que se afirma que un eficiente plan de
presupuesto mejora la calidad de vida en servicios basicos de la poblacion del

distrito de Pampas Grande.

Ccayo (2018), en su investigacion “Eficiencia del Presupuesto por
Resultados en la gestion financiera de la Red Salud Centro. Ayacucho. 2017”, el
estudio fue no experimental, descriptivo, la muestra fue constituida por los
profesionales y técnicos de la Red de Salud de Ayacucho, determinada por
muestreo probabilistico, el instrumento de recoleccidbn correspondio al
cuestionario. Los resultados indican que el 40% sefala que la eficiencia del
presupuesto por resultados se encuentra en un nivel regular, en donde se
encontré que los planes presupuestales han permitido identificar las fortalezas y
debilidades a un nivel regular, satisfaciendo en un 43.3% los requerimientos de
la poblacién, mientras que la participacion de la ciudadania ha permitido tomar
decisiones regulares a beneficio de toda la comunidad. Por lo que la entidad la
Red de Salud de Ayacucho debe implementar capacitaciones para fortalecer las

capacidades de los servidores en la aplicacion del PpR.

Cotrina (2017), en su investigacion “La gestibn administrativa y la
implementacion del presupuesto por resultados en el Ministerio de Educacion de
Lima, 2017”, el estudio correspondio al nivel basico, correlacional, se aplicé un
enfoque no experimental. La muestra fue de 105 trabajadores administrativos,
para obtener la informacion respecto a las variables de estudio se aplicé los
instrumentos de medicion en la muestra sobre el tema en estudio. El 51.4%
consideran que la gestiébn administrativa es adecuada, mientras que el 47.6%
refiere que es util para mejorar la gestion de forma significativa, se encontré el
valor al aplicar el estadistico de Nagelkerke = 0,541, lo que permitio llegar a la
conclusion que el proceso administrativo incide a un 54% en el presupuesto por
resultados en el MINEDU, se concluye que una mejor gestion administrativa
conllevara a un mejor manejo del presupuesto publico para obtener resultados

eficientes.



Sanchez (2017), en su investigacion “Presupuesto por Resultados y
ejecucion presupuestal en el Programa Presupuestal 0030 en la Unidad
Ejecutora 09 Regidén Policial Huancayo, Lima, 2017”, el estudio correspondié al
bésico, cuantitativo y correlacional, la muestra fue conformada por 116
funcionarios a quienes se les aplicé dos cuestionarios, uno constituido por 30
interrogantes y el segundo por 32 interrogantes. Los resultados indicen que el
71.6% menciona que la ejecucion del presupuesto es de nivel regular, el 59.5%
seflala un nivel regular respecto al compromiso que posee la entidad para
ejecutar correctamente el presupuesto, asi mismo, el 68.1% menciono que el
presupuesto por resultados es medianamente suficiente para la proyeccion de
bienes y servicios a favor de la poblacion. En la prueba de Rho de Spearman se
obtuvo una nivel de correlacion de 0.98 con una significancia de 0.00,
evidenciando que existe una relacion significativa entre el presupuesto por
resultados para la mejora de la ejecucion del presupuesto a beneficio de la

poblacion.

Respecto a los antecedentes a nivel local que apoyan el presente estudio

tenemos.

Araujo y Moreno (2016), en su investigacion “La Ejecucion del
presupuesto por resultados en la Municipalidad distrital de El Porvenir, Provincia
de Trujillo Afo 20157, el tipo de estudio fue no experimental y transversal, la
muestra fue constituida por la Municipalidad Distrital de ElI Porvenir afio 2015, se
utilizé el andlisis de documentos. En el ejercicio realizado del afio 2015, se
obtuvo resultados que indican que el uso de los recursos ordinarios, tuvo un
avance de 96.2%, los recursos directamente recaudados representaron el 78.7%
de avance, el uso de los recursos obtenidos por el canon y renta de aduanas,
representaron un avance del 79.3%. Asi mismo se obtuvo que la actualizacién y
registro de obras publicas solo se cumplié en un 67%; mientras que el incremento
de la recaudacion predial respecto al 2014 solo represent6é un incremento del
85,81%. Por los datos obtenidos se puede afirmar que no se ha logrado la
inclusion de la nueva metodologia que propicia una gestion eficiente del
presupuesto, ademas de incumplir con las metas asignadas en el periodo por lo

gue es necesario la implementacion de mejoras en la gestion, para obtener una



mayor recaudacion y propiciar programas y proyectos sociales a beneficio de la

poblacion.

Ibafiez (2019), en su investigacion “Presupuesto por resultados y su
influencia en la eficiencia del gasto - Municipalidad Distrital El Porvenir, 2015-
20167, el estudio se desarroll6 bajo el enfoque no experimental, y transversal, la
muestra fue de 7 programas presupuestales, en donde para obtener la
informacion de estudio se aplicé el andlisis documental y fichas documentales.
Los datos obtenidos indicaron que no se logré alcanzar el nivel de ingreso segun
lo presupuestado, ya que la recaudacion fue menor a lo previsto, asi mismo se
determind que no se recibieron todas las transferencias programadas en la
entidad. Asi mismo se determiné que el 58% del presupuesto se utilizé en
programas presupuestales, el 31% se utilizd en Asignaciones Presupuestarias
gue no resultan en Productos, mientras que el 11% fue utilizado en acciones
centrales. De manera que los recursos que posee la entidad, en su mayoria son
destinados a inversiones que no siempre priorizan la mejora de la calidad de vida

de la ciudadania.

Ledon (2019), en su investigacion “La Ejecucion Presupuestal y su
influencia en el Cumplimiento de Metas en la Sociedad de Beneficencia Publica
de Trujillo, afios periodo 2015-2018”, el estudio correspondié al tipo descriptivo,
transversal, para realizar el estudio se utiliz6 como muestra a las 11 metas
establecidas en la entidad de estudio, comprendidas en los afios 2015 — 2018.
Las técnicas de recoleccion utilizadas fueron la entrevista, el analisis
documental, fichas de resimenes y guia documental, aplicando la estadistica
descriptiva e inferencial. Por medio de la aplicacion del coeficiente de Durbin
Watson se obtuvo un valor de 1.54, por lo que permite afirmar que existe
influencia significativa de la ejecucién del presupuesto para cumplir con las
metas del periodo, la entidad debe realizar cursos y talleres para dar a conocer
los beneficios que propician la correcta ejecucion y uso de del presupuesto

asignado a favor de la poblacion.

Revilla (2019), en su investigacion “Gestion Administrativa y su Incidencia
en la Ejecucion Presupuestal de la Gerencia Regional de Transportes y
Comunicaciones — La Libertad, al 2018, la muestra fue conformada por la

entidad mencionada anteriormente, en donde se empleo la técnica de analisis
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documentario y la ficha para obtener informacion de estudio. Los resultados
indican gque el nivel de planificacion es muy bueno (95.29%), la organizacion que
posee la entidad es deficiente (77.78%), la direccion es buena (92.22%),
mientras que el control ejercido en la entidad es bueno (91.97%), por lo que en
términos generales el nivel de gestion administrativa se ubica en el nivel regular.
Por los datos obtenidos se puede afirmar que existe una relacion alta y positiva
entre la gestibn administrativa y el proceso de ejecucion presupuestal,
obteniendo un valor de 0.81 segun Pearson con una significancia menor a 0.05

por lo que se aprueba la hipotesis general de investigacion.

Vega (2020), en su investigacion “Programas presupuestales y gestion
institucional en el Programa Agro rural - Direccion Zonal La Libertad- 2019, el
estudio correspondié al no experimental, correlacional aplicando el método
deductivo, la muestra fue constituida por 31 participantes, para obtener los datos
de estudio se aplico dos cuestionarios en escala valorativa de Likert, previamente
validados por expertos en el tema de estudio. Los resultados indican que el
programa presupuestal posee una eficacia de nivel regular representada con el
48%, el nivel de eficiencia se ubica en el bueno con un 32%, mientras que la
calidad se ubica en el nivel regular con un 48%, mientras que la gestidn
institucional presenta una planificacion de nivel regular representada con un
42%, la administracion del proceso posee un nivel regular (45%), el nivel de
organizacién para obtener los resultados esperados es regular, asi como la
gestion financiera, se concluye que el programa presupuestal incide de forma

significativa en la gestion institucional.

En base a las teorias que permiten brindarle un mayor sustento a la

investigacion sobre la gestidn publica y el presupuesto por resultados

Ortiz (2017), sefala que la gestidon gubernamental a nivel nacional y local,
debe ofrecer bienes y servicios que generan un impacto positivo para los
ciudadanos, debido a que ellos deben recibir un servicio de calidad durante la
realizacion de algun tramite o solicitud de servicio, por lo que la gestion

administrativa juega un rol importante en la calidad de servicios ofrecidos.

Soledispa et al. (2020), refiere que la nueva gestion publica, se ha

presentado como una gestidn abierta para todos, por medio del gobierno
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electronico y la dosificacion de los recursos, por medio del uso de procedimiento
de gestion por resultados, permitiendo la articulacion sectorial e intersectorial de
las entidades gubernamentales, esta nuevo enfoque surgié como una respuesta
antes la crisis que atravesaba el estado, con los problemas crecientes de déficit
fiscal, servicios publicos ineficientes, actos de corrupcion y la desconfianza de

los ciudadanos en sus autoridades.

Garcia y Garcia (2010), en su teoria sobre la gestiébn por resultados,
refieren que representa una técnica para la alineacion de los funciones y
servidores estatales, en el desarrollo de sus funciones para la generacion de un
mayor nivel publico, por medio de la implementacion de las herramientas de
gestién, la cuales propician actuar de forma conjunta y coordinada para impactar

positivamente en los ciudadanos.

Banco de Desarrollo de América Latina (2013), sefala que la gestion por
resultados, representa una habilidad de gestion alineada al desarrollo y progreso
sostenible de los resultados obtenidos en las entidades del estado, garantiza que
el progreso sea el esperado, por medio de la planificacion estratégica, gestion

de riesgos, monitoreo simultaneo y retroalimentacion del proceso.

Waissbluth (2006), sefiala que el PpR corresponde a la ejecucién
presupuestal para las entidades del sector publicos, sustentada en bienes y
servicios a factor de la poblacion, esta estrategia permite direccionar las acciones
planificadas con las metas organizacionales, permitiendo que el trabajo sea

competente y encaminado hacia la consecucion de los resultados esperados.

En base a la normativa que permiten brindarle un mayor sustento a la

investigacion sobre la gestidn publica y el presupuesto por resultados.

Por medio del Decreto N° 090-2010-PCM, se establecié la modernizacion
de la gestion publica por medio de la Ley N° 27658, Ley marco de Modernizacién
de la Gestion del Estado, permitiendo la interconexion de todos los ambitos
gubernamentales, cuya finalidad es obtener un servicio mas eficiente y
transparente, y la participacion de la ciudadania en tiempo real por medio de las
herramientas digitales, de manera que se identifique cuales son los
requerimientos y expectativas a satisfacer, que permitan elevar el nivel de vida

de la poblacion.
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Por medio del Decreto Supremo N° 004-2021-PCM, se establece la
normativa direccionada a la innovacion de las entidades publicas desde el mas
alto nivel hasta la primaria, donde el estado tiene como prioridad al ciudadano,
procurando que las nuevas politicas permitan la reduccion de la pobreza, mejorar
su educacion, salud y calidad de vida. Los lineamientos del presente Decreto
permiten implementar la gestién por procesos y la simplificacion de los procesos,
garantizar el profesionalismo en el ejercicio publico, monitorear y evaluar los
resultados, asi como la promocion del gobierno electrénico por medio del uso de
las TICS.

Por medio de la Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo
General, tuvo como finalidad el establecimiento de un régimen juridico para el
establecimiento de la accién administrativa publica, la cual esté direccionada a
salvaguardar y garantizar los derechos de los administrados de acuerdo a ley,

aplicando el principio de imparcialidad,

A través de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, se establece la promocién de las transparencias en las
acciones realizadas por las entidades del estado, regulando el derecho esencial
al acceso a la informacién, por medio de la publicacion de los datos generales,
disposiciones y procedimientos administrativos, salvaguardando el correcto uso
de los recursos publicos.

Finalmente se hace una conceptualizacion de nuestras variables de

investigacion y dimensiones en base a la operacionalizacion de variables.

Kisner y Vigoda (2017), sefala que la gestion en las entidades publicas
son un proceso que comprende diferentes acciones administrativas ejercidas por
funcionarios en base a una adecuacion de planeamiento de actividades, asi
como la ejecucion, monitoreo con el fin de perfeccionar dichos establecimiento

para cumplir con eficiencia y eficacia las necesidades de la ciudadania.

El planeamiento es un proceso de estructuracion de acciones para la toma
decisiones en base a conocimientos previos publicos con el fin de manejar y

cumplir con los objetivos y metas institucionales. (Brazova, 2017).

Ejecucion de los procesos en gestion publica se encuentra dirigida a la

supervision de actividades establecidas en los procedimientos de planificacion,
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en este procedimiento se plantea acciones para la realizacion de analisis y
seleccién de mejoras, evaluando la calidad de los servicios brindados con el fin

de comunicar los establecimiento realizados. (Ayande, 2012).

El monitoreo es un proceso de actuacion estratégica estructurado para
recolectar y analizar la informacién de los progresos de la unidades en un entidad
estatal siguiente una consecucion de pasos para guia las decisiones y verificar
las posibles contingencias o problemas que puedan presentar. (Gergana, 2015).

El perfeccionamiento en la gestion de funciones publicas estable el
mejoramiento de dichos procesos con eficiencia y eficacia, buscando una mejora
laboral en base a establecimientos de aumento de las capacidades técnicas y el

aprendizaje continuo (Bester, 2017).

Es la descripcién de la gestion publica en base a la orientacion de
transparencia fiscal y de responsabilidad en el gasto de presupuesto de los
recursos publicos, con el fin de verificar resultados que prioriza las necesidades
publicas, en buena cuenta generar un establecimiento en el marco de politicas
publicas establecidas tomando criterios de productividad de las prestaciones y
sostenibilidad presupuestal. (HEGEL, 2021).

La productividad es el procedimiento de seguir y cumplir con los
indicadores y dimensiones expuestos en el presupuesto de una entidad, basada
no solo en la interpretacion de normas y directivas, es un establecimiento de
estrategias de como verificar correctamente la estimacion de costos y gastos con
el fin de brindad un calidad adecuada de los servicios brindados. (Dunleavy,
2017).

Las prestaciones es la ejecucién de flujos de pagos de ingresos y egresos,
con referencia a planes estratégicos con el fin de manejar eficientemente un
manejo estructurado del presupuesto con el fin de lograr objetivos y metas

institucionales. (McDonnell, 2017)

La sostenibilidad dentro del gasto o planificacion del presupuesto, estable
la autorregulacion de la calidad del gasto en base a la estabilidad con la finalidad
de brindar una servicio de calidad sin dejar de lado la productividad social.
(Hartwell y Signorelli, 2016).
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[I. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefo de investigacion
Tipo de investigacion
La investigacion fue basica por el direccionamiento a determinar mediante

metodologias y tecnologias el conocimiento cientifico con el fin de satisfacer una
necesidad especifica. (CONCYTEC, 2020).

Segun su enfoque fue cuantitativo, ya que la obtencion de datos fue
mediante una escala numérica, los datos obtenidos fueron proyectados por

medio de tablas y figuras estadisticas. (Mata, 2019).
Disefio de investigacion
Fue no experimental, descriptivo, de corte transversal y correlacional.

La investigacion fue no experimental ya que no se manipularon las
variables de investigacion. (Cabezas et al, 2018).

Fue descriptiva porque se puntualizaron las caracteristicas de la
percepcion de la muestra en estudio. (Hernandez y Mendoza, 2018)

La investigacion fue correlacional ya que se determiné la relacion entre

las variables de investigacion. (Bhandari, 2021).

Finalmente fue de corte transversal ya que la investigacion se dio en un

tiempo determinado. (Herndndez y Mendoza, 2018).

Esquema:

Donde:

M: Funcionarios de una entidad publica, Trujillo, 2021.
O1: Gestion Publica
O2: Presupuesto por Resultados

r: Relacion entre variables.
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3.2. Variables y operacionalizacion de variables

Variable 1: Gestion Publica
Definicion Conceptual

Kisner y Vigoda (2017), sefiala que la gestion en las entidades publicas
son un proceso que comprende diferentes acciones administrativas ejercidas por
funcionarios en base a una adecuacién de planeamiento de actividades, asi
como la ejecucion, monitoreo con el fin de perfeccionar dichos establecimiento

para cumplir con eficiencia y eficacia las necesidades de la ciudadania
Definicion Operacional

Kumar (2014), Es la indicacion de las actividades u operaciones para
establecer una medida de una variable de investigacion, que en nuestro caso se
obtendra los datos a través, de la aplicacién de un instrumento construido en
base a las dimensiones, planeamiento, ejecucién, monitoreo vy
perfeccionamiento con una escala tipo Likert, validado y firmado por expertos en

la administracién publica
Indicadores

Segun la dimension planeamiento contiene a los indicadores
estructuracién, toma de decisiones, conocimientos y manejo de objetivos, segun
la dimension ejecucion contiene a los indicadores acciones, andlisis y seleccion
de mejoras, evaluacion, calidad de servicio y comunicacion, segun la dimensién
monitoreo contiene a los indicadores actuacion estratégica, participacion
eficiente, problemas y compromiso, finalmente la dimensién perfeccionamiento
contiene a los indicadores, eficiencia y eficacia, mejora laboral, autoaprendizaje

y capacidad

Escala: Ordinal
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Variable 2: Presupuesto por resultados
Definicion Conceptual

Es la descripcion de la gestion publica en base a la orientacion de
transparencia fiscal y de responsabilidad en el gasto de presupuesto de los
recursos publicos, con el fin de verificar resultados que prioriza las necesidades
publicas, en buena cuenta generar un establecimiento en el marco de politicas
publicas establecidas tomando criterios de productividad de las prestaciones y
sostenibilidad presupuestal. (HEGEL, 2021).

Definicion Operacional

Kumar (2014), Es la indicacion de las actividades u operaciones para
establecer una medida de una variable de investigacion, que en nuestro caso se
obtendra los datos a través, de la aplicacién de un instrumento construido en
base a las dimensiones, productividad, prestaciones y sostenibilidad, con una

escala tipo Likert, validado y firmado por expertos en gestion publica.
Indicadores

Segun la dimensién productividad, contiene a los indicadores y
dimensiones, interpretacion, estrategias, estimacion, costos y gastos, calidad de
servicio, segun la dimension prestaciones contiene a los indicadores ejecucion,
pagos, flujo, planes, eficiencia de manejo y finalmente segun la dimensién
sostenibilidad contiene a los indicadores autorregulacion, estabilidad,

planificacion, calidad de servicio y productividad social.

Escala: Ordinal
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3.3. Poblacion, muestra, muestreo, unidad de analisis

La poblacién de una investigacion es la composicién de elementos como
personas que participan que en base a su perspectiva se puede analizar el tema
de investigacion. (Arias, J. 2016 p.202). Por ende, la poblacién es definida por
537 servidores civiles de la red de salud de Ascope, ya que ellos tienen un
conocimiento técnico de la gestion publica y el cumplimento del presupuesto por
resultados, presentando la siguiente distribucion:

Tabla 1

Distribucién de poblacion de la red de salud de Ascope, 2021.

Servidor Civil Frecuencia Porcentaje

Locacion de 30 5.58
Servicios

Nombrados 234 43.58

Cas 193 35.94

Cas Covid 80 14.90

Total 537 100

Nota. Registro de Contratos — Recursos Humanos

Criterios de seleccién

Criterios de inclusion; Servidores civiles de la red de salud de Ascope, que
tengan conocimientos técnicos sobre la gestién publica y sus procedimientos,
asi como el cumplimiento de metas para poder establecer correctamente el

presupuesto por resultados

Criterios de exclusion, Servidor civiles que no tengan los conocimientos
técnicos sobre nuestras variables de investigacion o que tengan permiso de

salud por covid-19.

Al verificar que el acceso a toda la poblacién no es manejable se establece
un muestreo no probabilistico por conveniencia del investigador, por ende, se
establecié una muestra de 50 servidores civiles de la red de salud de Ascope,

2021, presentando la siguiente distribucion.
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Tabla 2

Distribucién de muestra de la red de salud de Ascope, 2021.

Servidor Civil Frecuencia Porcentaje

Locacion de 10 20
Servicios

Nombrados 20 40

Cas 10 20

Cas Covid 10 20

Total 50 100

Nota. Registro de Contratos — Recursos Humanos

Unidad de analisis: Servidor civil de la red de salud de Ascope, 2021.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Los recursos utilizados para registrar las observaciones de los procesos

de los temas en investigacion fue la encuesta. (Sordo, 2021)

Para las 2 variables de investigacion se utilizé la técnica de encuesta, la
cual estuvo construida en base a la operacionalizacion de variables, a partir de
la definicion de indicadores se construyeron los items o preguntas referentes a

los sistemas de informacion y el control interno.

El instrumento, es una herramienta que nos permitird obtener datos en
base a las variables, la seleccién fue el cuestionario, ya que se realizara un
conjunto de interrogantes que nos permitiran plantear el nivel de percepciéon de

los temas en investigacion. (Garay, 2020).

Para la ejecucion de la obtencion de datos de las 2 variables de
investigacion de adapto dos cuestionarios en base a nuestras dimensiones e

indicadores planteados.

Para el cuestionario de gestion publica se adapté un instrumento ya
elaborado el cual es establecido por de 20 items en base a las 4 dimensiones
descritas en la operacionalizacion de variables (Ver Anexo N°03 y Anexo N° 04)
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Para el cuestionario de presupuesto por resultados se adaptd un
instrumento ya elaborado el cual es establecido por de 20 items. (Ver Anexo
N°05 y Anexo N° 06)

Validez y Confiabilidad

Para realizar la validacion de los instrumentos adaptados los cuales son
utilizados en la presente investigacion, se utilizé el juicio de expertos, tomando
en cuenta las sugerencias de 3 profesionales expertos en temas de gestion
publica. (Moreno, 2017).

Para la confiabilidad se establecié por medio de alfa de Cronbach y la
aplicacion de una prueba piloto, para identificar el nivel de confiabilidad, en
donde los valores que mas se aproximen a 0, indica una confiabilidad de nivel
nulo, mientras que los valores que mas se aproximen a 1, sefalardn una

confiabilidad de nivel maxima. (Quero, 2010).

Para la variable gestion publica se obtuvo un indice de fiabilidad de 0,797

que corresponde que los items analizados son aceptables.

Para la variable presupuesto por resultados se obtuvo un indice de

fiabilidad de 0,851 que corresponde que los items analizados son buenos.

3.5. Procedimiento

Para obtener la informacién se elabord cuestionarios para la medicién de
las variables, se tom6 como muestra de servidores civiles que trabajen o hayan
trabajado en un proyecto especial, se direccioné a la objetividad y honestidad al
responder el cuestionario de interrogantes, construyendo los cuestionarios para
la facilidad de respuesta utilizando la herramienta de formularios de Google
Drive, para procesar la informacion se utilizd6 el software SPSS para la

presentacion de los resultados en tablas estadisticas.

3.6. Meétodo de anélisis de datos

Para la estadistica descriptiva se elabor6 la matriz de puntuaciones de las
dos variables de investigacion en base a los datos recolectados, elaborando
tablas de frecuencia y porcentaje para una correcta interpretacion usando el

software Excel.
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Para representar la estadistica inferencial y contrastar las hipotesis se
utilizé el software SPSS v.25, para determinar la distribucién de los datos se
aplico una prueba de normalidad y para la demostracion de hipotesis y objetivos
se utilizo las pruebas estadistica no paramétrica de Pearson.

3.7. Aspectos éticos

Los aspectos éticos se hizo en base a estrictos componentes de
confidencialidad ya que la informacion que se obtuvo fue Unicamente para la
resolucion del trabajo de investigacion, fue de libre participacion, ya que los
funcionarios que contesten los cuestionarios participaron voluntariamente sin
ningun tipo de presion, el trabajo fue anénimo, ya que se respetaron los
resultados obtenidos de la muestra, la discusion y conclusiones con la
informacion obtenida, finalmente la estructura y la redaccion se realizé siguiendo

las Normas APA.
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V. RESULTADOS

4.1. Descripcion

Los resultados presentados fueron a partir de la obtencion de datos
recolectados con instrumentos con un escala tipo Likert, que fue construida en
base a la operacionalizacion de variables las cuales incluyen y estan
relacionados con las dimensiones e indicadores, los mencionados instrumentos
fueron validados y se sometieron a prueba piloto para su confiabilidad, la
aplicacion fue por el formulario de Google Drive, enviado a los servidores civiles
de la red de salud de Ascope, los datos fueron sistematizados en las
herramientas de Excel y SPSS v.25, con lo que se proceso presentando las

siguientes tablas y figuras:
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4.2. Resultados por variable de investigacion
4.2.1. Resultados de la variable gestion publica en lared de salud Ascope

Tabla 3

Nivel de frecuencia y porcentaje de la variable gestién publica en la red de
Ascope, 2021.

Nivel Frecuencia Porcentaje
Deficiente 20 40
Regular 30 60
Eficiente 0 0

Total 50 100

Nota. Aplicacion de cuestionarios de la variable gestién publica
Descripcion:

En la tabla 3 y figura 1, se puede observar que el 60% (30 servidores
civiles) percibe a la gestion publica en un nivel regular, el 40% (20 servidores

civiles) percibe a la gestion publica en un nivel deficiente, finalmente pero ningln

servidor civil percibe a la gestién publica en un nivel eficiente.

Tabla 4

Distribucién de frecuencia y porcentaje de las dimensiones de la gestion publica
de la red de salud de Ascope, 2021.

Nivel Planeamiento Ejecucién  Monitoreo Perfeccionamiento
Deficiente 35 70 38 76 39 78 22 44
Regular 11 22 6 12 7 14 18 36
Eficiente 4 8 6 12 4 8 10 20
Total 50 100 50 100 50 100 50 100

Nota. Aplicacion de cuestionarios de la variable gestién publica
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Descripcion:

En la tabla 4 y figura 2, se puede observar que segun las dimensiones de
la variable gestion publica, segun la dimension planeamiento el 70% (35
servidores civiles) de los encuestados percibe a la dimensién en un nivel
deficiente, el 76% (38 servidores civiles) percibe a la ejecuciéon en un nivel
deficiente, el 78% (39 servidores civiles) percibe al monitoreo en un nivel
deficiente, finalmente el 44% (22 servidores civiles) de los encuestados percibe
al perfeccionamiento en un nivel deficiente.
4.2.2. Resultados de la variable presupuesto por resultados en la red de
salud Ascope.
Tabla 5

Nivel de frecuencia y porcentaje de la variable presupuesto por resultados en la
red de Ascope, 2021.

Nivel Frecuencia Porcentaje
Deficiente 8 16
Regular 25 50
Eficiente 17 34

Total 50 100

Nota. Aplicacion de cuestionarios de la variable presupuesto por resultados.

Descripcion:

En la tabla 5 y figura 3, se puede observar que el 50% (25 servidores
civiles) percibe al presupuesto por resultados en un nivel regular, el 34% (17
servidores civiles) percibe a la variable de investigacion en nivel eficiente, el 16%
(8 servidores civiles) percibe al presupuesto por resultados en un nivel deficiente.
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Tabla 6

Distribucién de frecuencia y porcentaje de las dimensiones del presupuesto por

resultados de la red de salud de Ascope, 2021.

Nivel Planeamiento Ejecucion Monitoreo

Deficiente 11 22 7 14 7 14
Regular 23 46 22 44 25 50
Eficiente 16 32 21 42 18 36
Total 50 100 50 100 50 100

Nota. Aplicacién de cuestionarios de la variable presupuesto por resultados.

Descripcion:

En la tabla 6 y figura 4, se puede observar que segun la variable

productividad el 46% (23 servidores civiles) perciben a la dimensién en nivel

regular, el 44% (22 servidores civiles) percibe a las prestaciones en un nivel

regular, finalmente el 50% (25 servidores civiles) percibe a la sostenibilidad en

un nivel regular.
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4.3. Prueba de hipotesis

4.3.1. Prueba de hipotesis general
Tabla 7

Relacién entre la gestién publica y el presupuesto por resultados de la red de
salud de Ascope, 2021.

Gestion Presupuesto por
publica resultados
Gestion publica Correlacion de 1 ,812"
Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 50 50
Presupuesto por Correlacion de ,812" 1
resultados Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 50 50

Nota. Aplicacion de cuestionarios de la variable gestion publica y presupuesto por resultados.

Descripcion:

En la tabla 7, se puede observar que de acuerdo a la prueba paramétrica
de Pearson arrojo un indice de correlacion igual a 0,812 y una significancia 0,000
por lo que se puede decir que existe una relacion muy alta y significativa entre la
gestion publica y el presupuesto por resultados de la red de salud de Ascope,
2021, aprobandose la hipotesis de investigacion.
Por lo tanto, se puede decir que a una mejor eficiencia de la gestién publica y
una mejor eficiencia el presupuesto por resultados, al igual que a una deficiente

gestion publica un deficiente presupuesto por resultados.
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Tabla 8

Relacién entre el planeamiento de la gestién publica y el presupuesto por

resultados de la red de salud de Ascope, 2021.

Presupuesto por

Planeamiento resultados

Planeamiento Correlacion de 1 ,349"

Spearman

Sig. (bilateral) ,013

N 50 50
Presupuesto por Correlacion de ,349° 1
resultados Spearman

Sig. (bilateral) ,013

N 50 50

Nota. Aplicacion de cuestionarios de la variable gestion publica y presupuesto por resultados.

Descripcion:

En la tabla 8, se puede observar que de acuerdo a la prueba no
paramétrica de Spearman arrojo un indice de correlacién igual a 0,349 y una
significancia 0,013 por lo que se puede decir que existe una relacién baja y
significativa entre el planeamiento de la gestion publica y el presupuesto por
resultados de la red de salud de Ascope, 2021, aprobandose la hipoétesis
especifica 1.

Por lo tanto, se puede decir que a una mejor eficiencia del planeamiento
de la gestién publica y una mejor eficiencia el presupuesto por resultados, al igual
gue a un deficiente planeamiento de la gestion publica un deficiente presupuesto

por resultados.
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Tabla 9

Relacién entre el ejecucion de la gestidn publica y el presupuesto por resultados
de la red de salud de Ascope, 2021.

Presupuesto por

Ejecucion resultados

Ejecucion Correlacion de 1 ,344"

Spearman

Sig. (bilateral) ,014

N 50 50
Presupuesto por Correlacion de ,344" 1
resultados Spearman

Sig. (bilateral) ,014

N 50 50

Nota. Aplicacion de cuestionarios de la variable gestion publica y presupuesto por resultados.

Descripcion:

En la tabla 9, se puede observar que de acuerdo a la prueba no
paramétrica de Spearman arrojo un indice de correlacion igual a 0,344 y una
significancia 0,014 por lo que se puede decir que existe una relacién baja y
significativa entre la ejecucién de la gestion publica y el presupuesto por
resultados de la red de salud de Ascope, 2021, aprobandose la hipoétesis
especifica 2.

Por lo tanto, se puede decir que a una mejor eficiencia ejecucion de la
gestion publica y una mejor eficiencia el presupuesto por resultados, al igual que
a una deficiente ejecucion de la gestiéon publica un deficiente presupuesto por

resultados.
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Tabla 10

Relacién entre el monitoreo de la gestidn publica y el presupuesto por resultados
de la red de salud de Ascope, 2021.

Presupuesto por

Monitoreo resultados

Monitoreo Correlacion de 1 ,334°

Spearman

Sig. (bilateral) ,018

N 50 50
Presupuesto por Correlacion de ,334" 1
resultados Spearman

Sig. (bilateral) ,018

N 50 50

Nota. Aplicacion de cuestionarios de la variable gestion publica y presupuesto por resultados.

Descripcion:

En la tabla 10, se puede observar que de acuerdo a la prueba no
paramétrica de Spearman arrojo un indice de correlacion igual a 0,344 y una
significancia 0,018 por lo que se puede decir que existe una relacién baja y
significativa entre el monitoreo de la gestion publica y el presupuesto por
resultados de la red de salud de Ascope, 2021, aprobandose la hipoétesis
especifica 3.

Por lo tanto, se puede decir que a una mejor eficiencia de monitoreo de la
gestion publica y una mejor eficiencia el presupuesto por resultados, al igual que
a un deficiente monitoreo de la gestién publica un deficiente presupuesto por

resultados.
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Tabla 11

Relacién entre el perfeccionamiento de la gestion publica y el presupuesto por

resultados de la red de salud de Ascope, 2021.

Presupuesto

Perfeccionamiento por resultados

Perfeccionamiento Correlacion de 1 ,584*
Spearman
Sig. (bilateral) ,000
N 50 50
Presupuesto por Correlacion de ,584" 1
resultados Spearman
Sig. (bilateral) ,000
N 50 50

Nota. Aplicacion de cuestionarios de la variable gestion publica y presupuesto por resultados.

Descripcion:

En la tabla 11, se puede observar que de acuerdo a la prueba no paramétrica de
Spearman arrojo un indice de correlacion igual a 0,584 y una significancia 0,000
por lo que se puede decir que existe una relacion moderado y significativa entre
el perfeccionamiento de la gestion publica y el presupuesto por resultados de la
red de salud de Ascope, 2021, aprobandose la hipétesis especifica 4.

Por lo tanto se puede decir que a una mejor eficiencia del perfeccionamiento de
la gestion publica y una mejor eficiencia el presupuesto por resultados, al igual
gue a un deficiente perfeccionamiento de la gestion publica un deficiente

presupuesto por resultados.
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V. DISCUSION

Posterior al andlisis de los datos recopilados por medio de la aplicacion
de los instrumentos a la muestra de estudio, asi como la definicion de teorias y
antecedentes, se presenta la siguiente discusion de los resultados, para

contrastar y verificar las hipotesis de investigacion.

En la tabla 7, se obtuvo que el coeficiente de correlacion de Pearson =
0.812**, y obtiene una significancia de 0.000, por lo que se demuestra que la
gestion publica se relaciona en un nivel positivo alto con el presupuesto por
resultados en la red de salud de Ascope, 2021, aprobandose la hipotesis general
de investigacion la cual afirma que Existe relacion de significancia entre la
gestion publica y el presupuesto por resultados de la red de salud de Ascope,
2021. Los resultados obtenidos guardan coherencia con la investigacion de
Mendoza et al (2018), en donde refiere que la asignacion del presupuesto debe
comprender un correcto plan financiero para garantizar de los recursos a utilizar
en el proceso, de manera que la entidad del estado conozca cual es el limite de
gasto, ademas que este debe seguir con monitoreo continuo para asegurar que
los resultados que se obtengan al finalizar el ejercicio correspondan a lo
planificado. Los resultados coinciden con lo encontrado por Vargas y Zavaleta
(2020), en donde afirman que existe una relacién significativa entre el
presupuesto por resultados y la calidad del gasto con una correlacion de 0.69
entre ambas variables, por lo que una gestion del presupuesto realizada por
resultados permite la implementacién de programas y proyectos sociales que
beneficie a la poblacién de forma sostenida, obteniendo mayores recursos
siempre y cuando el nivel de cumplimiento es eficiente, y ha permitido elevar la

calidad de vida de los pobladores.

En la tabla 8, se obtuvo que el coeficiente de correlacion de Pearson =
0.349**, y obtiene una significancia de 0.000, por lo que se demuestra que el
planeamiento se relaciona en un nivel positivo bajo con el presupuesto por
resultados en la red de salud de Ascope, 2021, aprobandose la hipotesis
especifica 1 la cual afirma que existe relacion de significancia entre el
planeamiento de la gestidn publica y el presupuesto por resultados de la red de
salud de Ascope, 2021. Los resultados obtenidos guardan coherencia con la

investigacion de Ayala (2019), quien obtuvo una correlacion de 0.487** entre
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ambas variables, de manera que un Optimo manejo del presupuesto permitira
realiza una gestion administrativa de calidad, de manera que se deben planificar
cuales son las estrategias de gestién que se van a aplicar en la entidad, con el
uso de los recursos en la implementacion de bienes y servicios a favor del
desarrollo y mejora del nivel de vida de la poblacion. Estos resultados se
asemejan a lo encontrado por Cotrina (2017), quien encontr6 una correlacion de
0.541 entre la variable gestion administrativa y la implementacion del
presupuesto por resultados, por lo que una gestién de calidad permitira vincular
y asignar correctamente los recursos necesarios a la implementacion de bienes
y servicios que permitan mejorar la condicién de vida y solucionar sus problemas,
asi como promover que las entidades publicas se esfuercen para lograr cada vez

mejores resultados.

En la tabla 9, se obtuvo que el coeficiente de correlacién de Pearson =
0.344**, y obtiene una significancia de 0.000, por lo que se demuestra que la
ejecucion se relaciona en un nivel positivo bajo con el presupuesto por resultados
en la red de salud de Ascope, 2021, aprobandose la hipotesis especifica 2 la
cual afirma que existe relacion de significancia entre la ejecucion de la gestion
publica y el presupuesto por resultados de la red de salud de Ascope, 2021.
Estos resultados se asemejan a lo encontrado por Sanchez (2017), quien obtuvo
una correlacion de 0.98 segun Rho de Spearman, entre la variable presupuesto
por resultados y la ejecucion presupuestal, de manera que existe una relacion
positiva significativa entre ambas, el autor refiere la ejecucién del presupuesto
por resultados, permite mejorar la gestion realizada en las entidades del estado
de manera que si el fato se traduce en mejorar significativa para el nivel de vida
de los pobladores este presupuesto serd incrementado de forma anual para
obtener mayor desarrollo del sector. Asi mismo se asemeja a lo sefialado por
Araujo y Moreno (2016), en donde se identificoO serios problemas para cumplir
con las metas asignadas en el periodo, ya que no se ha obtenido los recursos no
han sido correctamente ejecutado y distribuidos para la implementacion de
proyectos sociales a beneficio de la poblacién, de manera que existe un gran
descontento ya que la ciudadania no observa que su sector esta

desarrollandose, evidenciando la importancia de realizar una correcta ejecucion
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de los recursos para favorecer a la mejora de la condicion de vida de la poblacion,

permitiendo obtener mayores recursos para seguir desarrollando el sector.

En la tabla 10, se obtuvo que el coeficiente de correlacion de Pearson =
0.334**, y obtiene una significancia de 0.000, por lo que se demuestra que el
monitoreo se relaciona en un nivel positivo bajo con el presupuesto por
resultados en la red de salud de Ascope, 2021, aprobandose la hipétesis
especifica 3 la cual afirma que existe relacion de significancia entre el monitoreo
de la gestion publica y el presupuesto por resultados de la red de salud de
Ascope, 2021. Estos resultados se asemejan a lo encontrado por Vega (2020),
quien obtuvo un nivel de correlaciéon de 0.701 entre la variable programa
presupuestal y la gestion institucional, evidenciando que un adecuado manejo
de los recursos propicia obtener una gestién de calidad, el autor sefala que el
proceso de monitoreo garantiza que los recursos publicos utilizados sean
asignados al logro de resultados a beneficio de la poblacién, para ello se requiere
un seguimiento continuo y analisis de la informacion para conocer cuéles son los
resultados que se estan logrando y de qué manera se estan realizando,
permitiendo la aplicacion de correcciones oportunas para evitar retrasos en la
gestion. Estos datos guardan relacion con los obtenido por Ledén (2019), en
donde el autor sefiala que es importante conocer cual es el gasto que se esta
realizando, ademas de identificar si el proceso se esta realizando segun lo
planificado, permitiendo tomas mejores decisiones de gestion para el manejo del
presupuesto publico, el cual debe estar orientado a satisfacer los requerimientos
ciudadanos y mejorar las condiciones de vida en las que habita.

En la tabla 11, se obtuvo que el coeficiente de correlacion de Pearson =
0.584**, y obtiene una significancia de 0.000, por lo que se demuestra que el
perfeccionamiento se relaciona en un nivel positivo moderado con el
presupuesto por resultados en la red de salud de Ascope, 2021, aprobandose la
hipétesis especifica 4 la cual afirma que existe relacion de significancia entre el
perfeccionamiento de la gestion publica y el presupuesto por resultados de la red
de salud de Ascope, 2021. Estos resultados se asemejan a lo encontrado por
Ibafiez (2019), en donde refiere que el proceso de gestibn publica debe
perfeccionarse de manera continua para obtener una mayor calidad en los

servicios que se ofrecen a la ciudadania, implementando proceso de reforma
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para obtener mejores condiciones para el desarrollo integral del sector. Asi
mismo guarda relacion con lo mencionado por Araujo y Moreno (2016), quienes
afirman que una gestion de calidad debe estar orientadas a la mejora continua,
en base al uso de los recursos asignados a la entidad, que permitan elevar la
calidad de vida de la poblacion, para ello se debe realizar una correcta
distribucion de los recursos a programas y proyectos sociales por medio de la
modalidad de presupuesto por resultados, en donde si la gestion ha sido eficiente
se obtendra para un proximo periodo mayores recursos para la implementacion

de mas programas de desarrollo en la poblacion.
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VI.

CONCLUSIONES

. Existe una relacién muy alta y significativa con un 81.2% de acuerdo a la

prueba de Pearson, entre la gestidon publica y el presupuesto por resultados
de la red de salud de Ascope, 2021, por lo que se puede decir que a una mejor
eficiencia de la gestion publica y una mejor eficiencia el presupuesto por

resultados.

. Existe una relacion baja y significativa con un 34.9% de acuerdo a la prueba

de Pearson, entre el planeamiento de la gestion publica y el presupuesto por
resultados de la red de salud de Ascope, 2021, por lo que se puede decir que
a una mejor eficiencia del planeamiento de la gestion publica y una mejor

eficiencia el presupuesto por resultados.

. Existe una relacion baja y significativa con un 34.4% de acuerdo a la prueba

de Pearson, entre la ejecucion de la gestion publica y el presupuesto por
resultados de la red de salud de Ascope, 2021, por lo que se puede decir que
a una mejor eficiencia de ejecucion de la gestion publica y una mejor eficiencia

el presupuesto por resultados.

Existe una relacion baja y significativa con un 33.4% de acuerdo a la prueba
de Pearson entre el monitoreo de la gestién publica y el presupuesto por
resultados de la red de salud de Ascope, 2021, por lo que se puede decir que
a una mejor eficiencia de monitoreo de la gestiébn publica y una mejor

eficiencia el presupuesto por resultados.

. Existe una relacién moderada y significativa con un 58.4% de acuerdo a la

prueba de Pearson entre el perfeccionamiento de la gestion publica y el
presupuesto por resultados de la red de salud de Ascope, 2021, por lo que se
puede decir que a una mejor eficiencia del perfeccionamiento de la gestién

publica y una mejor eficiencia el presupuesto por resultados.
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VII.

1.

RECOMENDACIONES

Al gerente de la red de salud Ascope, establecer lineamientos estratégicos
para adecuar los planes y los procesos de ejecucibn monitoreo de las
acciones de la red de salud de Ascope, buscando la descripcion de un
establecimiento correcto de responsabilidad compartidas y participativas con
el fin de mejorar la gestion publica y los procesos de presupuesto por

resultados.

Al gerente de planeamiento y presupuesto de la red de salud Ascope,
establecer un correcto diagndéstico de los procesos y las funciones de cada
uno de los servidores civiles con el fin de determinar especificamente los
planteamientos para una mejora en las actividades realizadas con el fin de
establecer un adecuado cambio en el cumplimiento de metas y objetivos

institucionales. (De la red de salud Ascope)

Al gerente de planeamiento y presupuesto de la red de salud Ascope,
establecer la formulacion de nuevos lineamientos que puedan promover la
ejecucion, monitoreo 'y perfeccionamiento de las evaluaciones
presupuestales, asi como el gasto, con una incidencia en la identificacion de

debilidades en el planeamiento del presupuesto anual.

4. A los servidores civiles de la red de salud Ascope, realizar sus funciones en

base a la responsabilidad técnica que exige la normativa del presupuesto con

el fin de mejorar la gestidn publica, y econémica de la red de salud de Ascope.

A los investigadores a seguir las conclusiones cuantitativas de esta
investigacion con el fin de plantear nuevas metodologias y disefio para su

correcta descripcién tedérica y funcionamiento publico.
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ANEXOS

ANEXO 01: MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: Gestion publica y el presupuesto por resultados en la red de salud de Ascope, 2021

PROBLEMA GENERAL

OBJETIVO GENERAL

HIPOTESIS GENERAL

VARIABLES/DIMENSIONES

METODOLOGIA

¢,Cual es la relacion que
existe entre la gestidon
publica y el presupuesto
por resultados en la red de
salud de Ascope, 20217

Determinar la relacion que
existe entre la gestion
publica y el presupuesto
por resultados de la red de
salud de Ascope, 2021.

Existe relacion de
significancia entre la gestion
publica y el presupuesto por
resultados de la red de salud
de Ascope, 2021

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS ESPECIFICAS

ESPECIFICOS ESPECIFICOS

¢Cudl es la relacién que | Determinar la relacion que | Existe relacion de
existe entre el | existe entre el | significancia entre el
planeamiento de la gestion | planeamiento de la | planeamiento de la gestion
publica y el presupuesto | gestion publica y el | publicay el presupuesto por
por resultados en la red de | presupuesto por | resultados de la red de salud

salud de Ascope, 20217

¢, Cual es la relacion que
existe entre la ejecucion de
la gestion puablica y el
presupuesto por
resultados en la red de
salud de Ascope, 20217

¢,Cual es la relacion que
existe entre el monitoreo
de la gestion publica y el

resultados de la red de
salud de Ascope, 2021.

Determinar la relacién que
existe entre la ejecucion de
la gestibon puablica y el
presupuesto por resultados
de la red de salud de
Ascope, 2021.

Determinar la relaciéon que
existe entre el monitoreo de
la gestibn publica y el

de Ascope, 2021.

relacion de
significancia entre la
ejecucion de la gestion
publica y el presupuesto por
resultados de la red de salud
de Ascope, 2021.

Existe

Existe relacion de
significancia entre el
monitoreo de la gestidon

VARIABLE 1:
Gestion Publica

Dimensiones

Planeamiento

Ejecucién

Monitoreo

Perfeccionamiento
VARIABLE 2:

Presupuesto por resultados
Dimensiones

Productividad

Prestaciones
Sostenibilidad

TIPO:
Segun
Aplicada
Segun caracter:
Correlacional,
Segun naturaleza:
Cuantitativa.

finalidad:

DISENO:

No experimental
Descriptivo
Correlacional
Transversal

METODO:
Hipotético -
Deductivo

POBLACION y
MUESTRA:

P: 537 servidores
civiles de la red de
salud de Ascope,
2021.




presupuesto por
resultados en la red de
salud de Ascope, 20217

¢,Cual es la relacion que
existe entre el
perfeccionamiento de la
gestibon publica vy el
presupuesto por
resultados en la red de
salud de Ascope, 20217

presupuesto por resultados
de la red de salud de
Ascope, 2021.

Determinar la relacién que
existe entre el
perfeccionamiento de la
gestion  publica y el
presupuesto por resultados
de la red de salud de
Ascope, 2021.

publica y el presupuesto por
resultados de la red de salud
de Ascope, 2021.

Existe relacion de
significancia entre el
perfeccionamiento de la
gestibon publica y el
presupuesto por resultados
de la red de salud de
Ascope, 2021.

M: 50 servidores
civiles de la red de
salud de Ascope,
2021.

TECNICA:
Encuesta

INSTRUMENTOS:
Cuestionarios

METODO DE
ANALISIS DE
DATOS:
Estadistico
descriptivo con
apoyo de SPSS vy
Excel.

ANEXO 02: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES




Variable Definicion Definicion Dimensiones Indicadores Escala de
de Estudio Conceptual Operacional Medicion
Variable 1: Kisner 'y Vigoda Kumar (2014), Es la Planeamiento Estructuracion Ordinal

Ggstl_on (201_7,), Qefl_ne a la |nd!c§10|on de _ las Toma de decisiones N

Pablica  gestion publica como actividades u operaciones . Eficiente

un proceso que para establecer una Conocimientos (20-40)
comprende diferentes medida de una variable Manejo de objetivos Regular
acciones de investigacion, que en Ejecucion Acciones (4_1-_60)
administrativas nuestro caso se obtendra s leccid Deficiente
ejercidas por los datos a través, de la g\nals[s y seleccion (61-80)
funcionarios en base aplicacion de un € mejoras
a una adecuacion de instrumento construido en Evaluacion
planeamiento de base a las dimensiones, Calidad de servicio
actividades, asi como planeamiento, ejecucion, Comunicacion
la _ ejecu0|ér1, monitoreo y Monitoreo Actuacion estratégica
monitoreo con el fin perfeccionamiento  con R

. . : Participacion
de perfeccionar una escala tipo Likert, -
) . , eficiente
dichos validado y firmado por Problemas
establecimiento para expertos en la _
cumplir con eficiencia administracion publica. Compromiso

y eficacia las
necesidades de la
ciudadania.

Perfeccionamiento

Eficiencia y Eficacia

Mejora laboral

Autoaprendizaje

Capacidad




Variable de Definicion Definicion Dimensiones Indicadores Escala de
Estudio Conceptual Operacional Medicion
Variable 2:  Es la descripcion de la Kumar (2014), Es la Indicadores y Ordinal
Presupuesto gestion publica en indicacion de las dimensiones
por base a la orientacion actividades u operaciones Interpretacion Eficiente
resultados de transparencia fiscal para  establecer una Productividad Estrategias (20-33)
y de responsabilidad medida de una variable de Estimacion Regular
en el gasto de investigacion, que en Calidad de servicio (34-47)
presupuesto de los nuestro caso se obtendra Productividad Deficiente
recursos plﬁlb"COS,‘ con Ios. dat_qs a través, de la Ejecucion (48-60)
el fin de verificar aplicacién de un Pagos
resultados que prioriza instrumento construido en Fluio
las necesidades base a las dimensiones, Prestaciones J
publicas, en buena productividad, Planes
cuenta generar un prestaciones y Eficiencia de
establecimiento en el sostenibilidad, con una manejo
marco de politicas escala tipo Likert, validado Autorregulacion
publicas establecidas y firmado por expertos en Estabilidad
tomando criterios de gestion publica. Planificacion
productividad de las Calidad de servicio
prestaciones y Sostenibilidad  Productividad
sostenibilidad social
presupuestal.

(HEGEL, 2021).




ANEXO 03: CUESTIONARIO DE GESTION PUBLICA

Instrucciones: Estimados servidores civiles de la Red de Salud de Ascope, lean
comprensivamente y marquen con aspa (x) en casillero que consideren
necesario. El instrumento es anénimo, por eso procuren trabajar con seriedad,
veracidad e independencia. Las puntuaciones son: 4 excelente, 3 bueno, 2

regular, 1 bajo.

Dimension N° items 4 3 2 1
Planeacién 01 Participacién en
estructuracion del
planeamiento institucional.
02 Intervencion en toma de
decisiones institucionales
03 Dominio de conocimientos

generales de planes de
trabajo por area.

04 Manejo de objetivos
estratégicos del &rea de
trabajo.

05 Conocimiento de planeacion
eficiente de metas
preestablecidas.

Ejecucion 06 Frecuencia en participacion

del proceso de ejecucion de
acciones institucionales.

07 Andlisis, seleccién, consenso
de alternativas para mejoras
institucionales

08 Intervencién en evaluacion de
eficacia y eficiencia de
decisiones adoptadas

09 Actuacion racional y
comprometidamente en
acciones de mejora en calidad
y servicio

10

Comunicacion empatica con
colaboradores de otras areas

Monitoreo 11 Actuacién  estratégica en
control anticipada a
problemas imprevistos

12 Participacion eficiente ante

verificacion de fallas, errores o
problemas institucionales

13 Participa ante problemas
economicos que afectan a la
institucién




14

Actuacion proactiva cuando
se verifican situaciones
criticas en atencion a clientes.

15

Grado de compromiso ante
cuidado y proteccion de
bienes inventariados de la
institucion

Perfeccionam
iento

16

Actuacion eficaz y eficiente en
su area de trabajo

17

Actuacion solidaria ante faltas
e inasistencias de sus
comparfieros

18

Niveles de afecto, cordialidad
y respeto para mejorar clima
laboral

19

Grados de autoaprendizaje y
perfeccionamiento propio
para atencién hacia el usuario

20

Grado de capacidad para
ejercer funciones encargadas
por sus superiores




ANEXO 04: FICHA TECNICA DE LA VARIABLE GESTION PUBLICA

Caracteristicas
generales

Descripcion basica

Nombre del instrumento

Cuestionario sobre gestidn publica

Dimensiones que mide en
relacion a la variable

Planeamiento
Ejecucion
Monitoreo

Perfeccionamiento

Total de items

20 tipo escala de Likert

Tipo de puntuacion

Numeérica/opcién: marcacion

Valor total de la prueba

Minimo =20 Méaximo =100

Tipo de administracion

Aplicacion online

Tiempo de administracion

20 minutos personalizados

Autores directos

Maurizio, R. - Universidad Nacional de La Plata.

Autora de adaptacién

Guadalupe Alba, Martha

Fecha ultima de revision

01-10-2021

Constructo evaluado

Gestion Publica

Area de aplicacion

Red de salud Ascope.

Soporte instrumental

Formato en Google

Unidad de analisis

Servidores civiles de la Red de Salud de Ascope.

Baremos

Deficiente (20 - 40)
Regular (41 - 60)
Eficiente (61 - 80)




ANEXO 05: CUESTIONARIO PRESUPUESTO POR RESULTADOS

Instrucciones: Estimados, lean comprensivamente el presente cuestionario relacionado
con presupuesto por resultados, marquen con aspa en casillero que consideren
conveniente; se agradece la seriedad, sinceridad, independencia en las respuestas. Los
datos servirdn para desarrollar una investigacion educativa.

N° | Dimensiones | Indicadores Nunca | veces | Siempre

1 Las unidades de trabajo de la red
Productividad | de salud conocen indicadores y
dimensiones del presupuesto por
resultados.

2 Los colaboradores participan
periddicamente en interpretacion
de resultados del presupuesto.

3 En fase de programacion, se
aplican procedimientos de
dimensién estratégica  para
alcanzar productividad.

4 Se estiman ingresos y demandas
globales de costos y gastos para
lograr productividad en
presupuesto por resultados.

5 Calidad de servicios es indicador

estratégico en medicibn de
productividad del presupuesto por
resultados.

6 En indices de competitividad
influyen aumento de niveles de
produccion y calidad de bienes.

7 En medicion de productividad son
importantes los indicadores de
control de los programas
presupuestales.

8 En fase de ejecucion presupuestal
Prestaciones | se efectla en fecha oportuna el
pago de remuneraciones.

9 Los proveedores reciben sus
pagos de manera oportuna.
10 Flujo y margesi documental son

importantes en el servicio
prestacional a los usuarios.

11 Misién, visidn, prestacion son
importantes para una adecuada
administracién de servicios.

12 El lider institucional actia de
acuerdo a lo normado para asistir
a colaboradores internos vy
usuarios externos.

13 Considera que en general las
prestaciones son buenas por




14

eficiente manejo del presupuesto
por resultados.

Las herramientas presupuestales
utilizadas en la red de salud son
de facil acceso.

15

16

17

18

19

20

Sostenibilidad

La autorregulacién presupuestal
garantiza el sostenimiento
institucional.

Estabilidad en gestion
administrativa permite
empoderamiento de red de salud.

Adecuada planificacion del
presupuesto  por  resultados
genera posicionamiento
institucional en la regién.

Calidad de servicios coadyuva
con fidelizacibn de usuarios
externos en prestaciones de
salud.

Confianza y honestidad de lideres
encargados del presupuesto son
elementos béasicos para
sostenimiento social de red de
salud.

Productividad econdmica y social
perdurables en tiempo y espacio
resultan importantes en
sostenibilidad institucional.




ANEXO 06: FICHA TECNICA DE LA VARIABLE PRESUPUESTO POR
RESULTADOS

Caracteristicas Descripcion bésica
generales

Nombre del instrumento Cuestionario sobre presupuesto por resultados

Dimensiones que mide en | Productividad

relacion a la variable i
Prestaciones

Sostenibilidad

Total de items 20 tipo escala de Likert
Tipo de puntuacion Numérica/opcion: marcacion
Valor total de la prueba Minimo = 20 Méximo =100
Tipo de administracion Aplicacién online
Tiempo de administracion | 20 minutos personalizados
Autores directos Payano Negron, Carlos Alexander
Autora de adaptacion Guadalupe Alba, Martha
Fecha ultima de revision | 01-10-2021
Constructo evaluado Gestion Publica
Area de aplicacion Red de salud Ascope.
Soporte instrumental Formato en Google
Unidad de analisis Servidores civiles de la Red de Salud de Ascope
Baremos Deficiente (20 - 40)

Regular (41 - 60)

Eficiente (61 - 80)




ANEXO 07: VALIDACIONES DE JUICIO DE EXPERTOS

TITULO: “LA GESTION PUBLICA Y EL PRESUPUESTO POR RESULTADCS EN LA RED DE SALUD ASCOPE. 2021
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ESCUELA DE POSGRADO

T £t s

Observaci (precisar si hay suficiencia): Puede p der a ejecut:

oS

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Ms. Abg. Mirella Stany Castillo Mendoza DNI: 18030269

Especialidad del validador: Abogada, Maestra en Gestion Pablica.
I 2 El ftem . oo tedri Trujillo, 01 dle oviem‘bre de’ 2021
2 a: El #iem es apropiado para al ° ( /
vt b AU L
dimension especifica del constructo. A L é;;.{”m‘s’i}n;;»x J
2Glaridad: Se entends sin dificultad alguna el enunciado del item, es ASOOADA
conciso, exacto y directo. G, CALL W 11180
Nota: ia, se dice suficencia cuando los tems pl Firma del Experto Informante.

mMpthM.



‘]ﬁ ESCUELA DE POSGRADO

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Puede proceder a sus ios.

Opinién de aplicabilidad: ~ Aplicable [x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y b del juez validador: Ms. CPC. José Hildebrando Martos Acevedo DNI: 43568786

E ialidad del validador: C dor Piblico — Maestro en Gestion Piablica

P

! Pertinencia: E em comesponas al concepto 10rico formulado. Trujillo, 05 de Noviembre de 2021

Eiitemes iS00 para rep al °
dimension 2specica o2l constuct.
*Claridad: Se entiende sin Gificuitad alguna = enancodo del em, es X N
Conciso, exacko y aPecto. BCALA EONSULTORE
A it S
Nota: Suficienca, se dice sufcianGa cuando ios items planteades Vé‘{iﬁﬁm“"“

50N sufcentas para medr 3 dimension,

Firma aes experto intormante.

mﬁ ESCUELA DE POSGRADO

Proceda a la aplicacion de i ios.

Obser i {preci: si hay

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Ms. Esther Pierina Bravo Castillo DNI: 70819148

Especialidad del validador: Abogada y M en Gestion Piblica

1 Pertinencia: El item coresponde al concepto t2orico formuiado. Lima, 02 de Noviembre de 2021

ia: El item es apropiado para al o
dimensién especifica del constructo. \ /7
¥ Claridad: S entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es )
£onciso, exacto y dirscio. {

Nota: Suficiencia, se dice suficencia cuando los tems planteados L
son suficentes para medir la dimension.

Firma del Experto Informante,



ANEXO 08: ,CARTA DE AUTORIZACION PARA LA RECOLECCION DE
INFORMACION DE INVESTIGACION

=

7, ICENTENARIO
GERENCIA REGIONAL 5§§ N SECREU E
DE SALUD =3 it

-,’14‘::'“\\ LA LIBERTAD 2020

“Afio del Bicentenario del Pert: 200 afios de Independencia”
Ascope, 15 de Octubre del 2021

CARTA DE AUTORIZACION PARA LA RECOLECCION DE INFORMACION DE INVESTIGACION

Srta. Martha Guadalupe Alba Tolentino

Alumna de Posgrado de la Universidad César Vallejo

Presente

Estimada Srta.

Vista la solicitud que presentd a la Unidad Ejecutora 413 Salud Ascope con fecha 11 de Octubre del
presente afo, sefialando que desea aplicar instrumentos de medicién para la recoleccion de
informacién, con el fin de compietar el capitulo establecido de su tesis de investigacion titulada
"Gestidn publica y el presupuesto por resultados en |a red de salud de Ascope, 2021", y asi optar el
titulo profesional de Maestro en Gestion Publica.

Otorgo el permiso para la realizacién de las actividades de recoleccidn de informacién en las areas
de su competencia en coordinacién con el responsable.

Atentamente,

eccioy

o

Direccion: Av. Miguel Grau S/N Ascope Telf: 044-503418
E-mail: unidad elecutorad13@ascope.gob.pe



ANEXO 09: CONFIABILIDAD CUESTIONARIO GESTION PUBLICA

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 18 100,0
Excluido 0 ,0
Total 18 100,0

a. La eliminacién por lista se basa
en todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
, 797 25
Intervalo al que pertenece el Valoracion de la fiabilidad de los
coeficiente alfa de Cronbach items analizados
[0:0.,5] Inaceptable
[0.5:0.6] Pobre
[0.6: 0.7] Deébil
[0.7:0.8] Aceptable
[0.8 : 0.9[ Bueno
[0,9:1] Excelente

De acuerdo al método de alfa de Cronbach se evidencia un indice de fiabilidad
de 0,797 que corresponde que los items analizados son aceptables.

Alfade
N° items Cronbach
Planeacion 0,790
01 Participacién en estructuracion del planeamiento 0,792
institucional.
02 Intervencién en toma de decisiones institucionales 0,793
03 Dominio de conocimientos generales de planes de 0,791
trabajo por area.
04 Manejo de objetivos estratégicos del area de trabajo. 0,792
05 Conocimiento de planeacion eficiente de metas 0,792
preestablecidas.
Ejecucion 0,802
06 Frecuencia en participacion del proceso de ejecucién 0,796
de acciones institucionales.




07 Analisis, seleccion, consenso de alternativas para 0,797
mejoras institucionales
08 Intervencién en evaluacion de eficacia y eficiencia de 0,794
decisiones adoptadas
09 Actuacion racional y comprometidamente en 0,790
acciones de mejora en calidad y servicio
10 o " 0,793
Comunicacién empética con colaboradores de otras
areas
Monitoreo 0,788
11 Actuacién estratégica en control anticipada a 0,792
problemas imprevistos
12 Participacién eficiente ante verificacion de fallas, 0,789
errores o problemas institucionales
13 Participa ante problemas econdémicos que afectan a 0,798
la institucion
14 Actuacién proactiva cuando se verifican situaciones 0,792
criticas en atencion a clientes.
15 0,792
Grado de compromiso ante cuidado y proteccién de
bienes inventariados de la institucion
Perfeccionamiento 0,764
16 Actuacion eficaz y eficiente en su area de trabajo 0,792
17 Actuacion solidaria ante faltas e inasistencias de sus 0,788
comparnieros
18 Niveles de afecto, cordialidad y respeto para mejorar 0,789
clima laboral
19 Grados de autoaprendizaje y perfeccionamiento 0,785
propio para atencion hacia el usuario
20 Grado de capacidad para ejercer funciones 0,787

encargadas por sus superiores




ANEXO 10: CONFIABILIDAD CUESTIONARIO PRESUPUESTO POR
RESULTADOS

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 18 100,0
Excluido 0 ,0
Total 18 100,0

a. La eliminacién por lista se basa
en todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
,851 25
Intervalo al que pertenece el Valoracion de la fiabilidad de los
coeficiente alfa de Cronbach items analizados
[0:0.,5] Inaceptable
[0.5:0.6] Pobre
[0.6 : 0.7] Deébil
[0.7:0.8] Aceptable
[0.8 : 0.9[ Bueno
[0,9:1] Excelente

De acuerdo al método de alfa de Cronbach se evidencia un indice de fiabilidad
de 0,851 que corresponde que los items analizados son buenas.

N° Indicadores Alfa de
Cronbach
Productividad 0,829

1 | Las unidades de trabajo de la red de salud conocen indicadores 0,842
y dimensiones del presupuesto por resultados

2 | Los colaboradores participan periédicamente en interpretaciéon 0,850
de resultados del presupuesto

3 | En fase de programaciéon, se aplican procedimientos de 0,845
dimensién estratégica para alcanzar productividad

4 | Se estiman ingresos y demandas globales de costos y gastos 0,847
para lograr productividad en presupuesto por resultados

5 | Calidad de servicios es indicador estratégico en medicion de 0,850
productividad del presupuesto por resultados




6 | En indices de competitividad influyen aumento de niveles de 0,851
produccién y calidad de bienes

7 | En medicion de productividad son importantes los indicadores de 0,846
control de los programas presupuestales

Prestaciones 0,820

8 | En fase de ejecucion presupuestal se efectlia en fecha oportuna 0,847
el pago de remuneraciones

9 | Los proveedores reciben sus pagos de manera oportuna 0,845

10 | Flujo y margesi documental son importantes en el servicio 0,848
prestacional a los usuarios

11 | Misién, vision, prestacion son importantes para una adecuada 0,845
administracion de servicios.

12 | El lider institucional actia de acuerdo a lo normado para asistir a 0,847
colaboradores internos y usuarios externos

13 | Considera que en general las prestaciones son buenas por 0,848
eficiente manejo del presupuesto por resultados

14 | Las herramientas presupuestales utilizadas en la red de salud 0,847
son de facil acceso

Sostenibilidad 0,836

15 | La autorregulacién presupuestal garantiza el sostenimiento 0,850
institucional

16 | Estabilidad en gestién administrativa permite empoderamiento 0,850
de red de salud

17 | Adecuada planificacion del presupuesto por resultados genera 0,847
posicionamiento institucional en la regién

18 | Calidad de servicios coadyuva con fidelizacion de usuarios 0,846
externos en prestaciones de salud

19 | Confianza y honestidad de lideres encargados del presupuesto 0,848
son elementos basicos para sostenimiento social de red de salud

20 | Productividad econémica y social perdurables en tiempo y 0,849

espacio resultan importantes en sostenibilidad institucional




ANEXO 11: BASE DE DATOS GESTION PUBLICA

GESTION PUBLICA
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ANEXO 12: BASE DE DATOS PRESUPUESTO POR RESULTADOS

T

54| E

44| R

57| E
53

52| E

55| E

38| R

48| E

52
54

48| E

N

E

E

E

E

E
E

E

E

10| R | 36| R

18

12| R | 44| R

16

11| R |51 E

7/ D|36| R

18
16

11| R [ 40| R
12| R | 43| R
13| R |40| R

15

8/ D|39|R

16
17

12| R | 48| E
12| R | 48| E

10| R |35| R

17

11| R | 33| D
9| D|32|D

17
17
16

2

2

2
1

2
2
2

1

2
2
1

2
2

1

2

2
2

2

P15 |P16|P17|P18|P19| P20 |ST

P8 |P9 |P10|P11|P12|P13|P14|ST [N

3
2

2

2

2

2

2
2
2

1
2
2
2

E
E

E
E

E

E

E

E
E

E

2 15| R
2 14| R

3119
3120

2 |13| R
3120
3120

1|11 D
3120

2 |15| R
3118

2 16| R
3119

3120
3117

2 |15| R
2 |14| R
110D
110D
2 |15| R

2 |18

2 |16| R

2
2
2
3
2
3
3
2
3
2
2
3
3

3
2
2
2
2
3
1
3
2

3
3
2
2
2
1
2
3
2
2
2
1
2
3
3

P1 (P2 |[P3 |P4 |P5|P6|P7 |ST N

No

El
E2
E3
E4
E5
E6
E7
E8
E9

E10| 3

E11]| 2

E12| 3

E13]| 2

E14| 3

E15]| 2

El6| 3

E17| 3

E18| 2

E19| 2

E20| 1

E21| 1

E22| 3

E23| 3

E24| 2




47| R

46| R

45| R

54| E

41| R

52| E

48| E

E

E
E

E

E

E

E

10| R |34| R
13| R | 40| R
11| R | 33| D

13| R | 53| E

17

12| R | 41| R
7/ D 39| R

14
17

13| R | 41| R
7/,D 32| D

17

11| R | 33| D
13| R | 50| E
13| R | 36| R

9| D|34| R
11| R | 33| D

8 D|43| R
13| R | 43| R
12| R |39| R

16

10| R | 32| D

16

11| R | 33| D

14

13| R |43| R

2
1
2
2

2
1

2
1

2
2
2
1
1
1
2
2

2

2

2

2
2

2

2

2

2
2

2
2

2

2

1

2
1

3
2
3
2
2
3
1

1
2
2
3
2
1

2

1

E

E

E

E

E
E

2 12| R
1(10| D
2 11| D

3120

3|15| R
2 |14 | R
2 13| R
2 16| R
2 16| R
2 |12 | R
2 |12 | R
3120

2 18

2 |12 | R
2 |12 | R
2 |12 | R
2 16| R
2 |14| R
2 |14 R

2 |11| D

3118

110D

3|17
3118

2
2
1
3
2
2
2
2
2
1
1
2

3
1
2
1
2
2
3

1
2
2
2
3

2
2
2
2
2
2
3
2
2
1
2
3
1
2
1
2
1
2
2
2
1
2
3
2
2
3

E25| 1

E26| 1

E27| 1

E28| 3

E29| 2

E30| 2

E31]| 2

E32]| 2

E33| 3

E34| 2

E35| 1

E36| 3

E37| 1

E38| 3

E39| 2

E40| 1

E41| 2

E42| 2

E43| 2

E44| 1

E45| 1

E46| 1

E47| 2

E48| 1

E49| 3

E50| 2




ANEXO 13: PRUEBA DE NORMALIDAD

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico Sig.  Estadistico gl Sig.

Gestién publica ,092 50 ,200° ,968 50 ,200
Planeamiento ,261 50 ,000 ,810 50 ,000
Ejecucion ,293 50 ,000 ,800 50 ,000
Monitoreo 278 50 ,000 ,790 50 ,000
Perfeccionamiento ,169 50 ,001 ,892 50 ,000
Presupuesto por ,101 50 ,200° 941 50 ,014
resultados

Productividad ,115 50 ,099 937 50 ,010
Prestaciones ,145 50 ,010 ,939 50 ,012
Sostenibilidad ,143 50 ,012 947 50 ,025

*. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.
a. Correccion de significacion de Lilliefors

Descripcion:

Para poder elegir la prueba de normalidad se tiene que verificar el tamafio de
nuestra muestra al ser mayor o igual a 50 se debe utilizar la prueba de
normalidad de Kolmogorov-Smirnov, verificando que las dos variables de
investigacion se distribuyen de manera normal por ende se utilizara la prueba
paramétrica de Pearson, Exceptuando las correlaciones de las dimensiones
planeamiento, ejecucion, monitoreo y perfeccionamiento que se distribuyen de

manera no normal por ende se utilizar la prueba no paramétrica de Rho de

Spearman.



ANEXO 14: FIGURAS

Figura 1. Nivel porcentual de la variable gestion publica

Figura 2.
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Figura 3. Nivel porcentual de la variable presupuesto por resultados
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Figura 4. Nivel porcentual de las dimensiones de la variable gestion publica
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