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RESUMEN 

El presente trabajo tuvo como propósito implementar Lean Manufacturing en la planta 

de conservas de pescado para aumentar la productividad de la empresa Don Fernando 

S.A.C., se empleó un diseño pre experimental con pre prueba y post prueba, 

igualmente en la muestra estuvieron implicadas las áreas más críticas del proceso 

productivo. Para determinar los tiempos de ciclo del proceso se empleó el VSM en 

donde pudimos obtener cuales son los procesos críticos, siendo estos el área de 

fileteado, envasado, sellado, cocinado, exhausting y producto terminado, consiguiendo 

un tiempo de ciclo de 1.151 min/caja, de modo que en la productividad total 

inicialmente se alcanzó un 79.90 %, empleando para su solución las herramientas 5S, 

TPM y PHVA, lo que dio como resultado que las 5S lograra un cumplimiento de 66%, 

el TPM  por otro lado disminuyo las horas de las fallas de los equipos a 8.5 horas y 

finalmente el PHVA el cual se realizó un Kardex y un LAYOUT para la mejora del 

almacén en cual se redujo en 243.45 de espacio, reduciendo de esta manera los 

desperdicios Lean (sobre producción, sobre procesamiento, inventario, talento no 

utilizado, movimiento, transporte y movimiento), mejorando el tiempo de ciclo a 1.005 

min/caja, concluyendo que la implementación de esta herramienta para la mejora de 

los procesos aumento la productividad final total en un 90.41 %. 
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ABSTRACT 

The sample included the most critical areas of the production process. In order to 

determine the cycle times of the process, the VSM was used to determine the critical 

processes, these being the filleting, packaging, sealing, sealing, cooking, exhausting 

and finished product areas. In order to determine the cycle times of the process, the 

VSM was used, where we were able to obtain which are the critical processes, being 

these the filleting, packaging, sealing, cooking, exhausting and finished product areas, 

obtaining a cycle time of 1. 151 min/box, so that in the total productivity initially reached 

79.90%, using for its solution the 5S, TPM and PHVA tools, which resulted in the 5S 

achieved a compliance of 66%, the TPM on the other hand decreased the hours of 

equipment failures to 8. 5 hours and finally the PHVA which was performed a Kardex 

and a LAYOUT for the improvement of the warehouse which was reduced by 243.45 

of space, thus reducing the Lean waste (over production, over processing, inventory, 

unused talent, movement, transportation and movement), improving the cycle time to 

1.005 min / box, concluding that the implementation of this tool for the improvement of 

processes increased the total final productivity by 90.41%. 
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