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Resumen

La presente investigacion tiene como titulo Entornos virtuales y
competencia digital docente en Instituciones Publicas de Educacion Basica
Regular, Callao 2021, tuvo como objetivo general, determinar la relacion existente
entre las variables entornos virtuales y competencia digital.

El presente estudio es de enfoque cuantitativo, nivel correlacional, de tipo
basico, el método es hipotético deductivo y el disefio no experimental. La muestra
esta compuesta por 64 docentes de dos instituciones educativas del Callao de nivel
secundaria. Para recoger los datos de utilizé como instrumento dos cuestionarios
de 22 y 24 preguntas respectivamente los cuales fueron validados mediante el juicio
de tres expertos. La confiabilidad de las variables fue determinada a través de la
aplicacién del coeficiente Alfa de Cronbach, cuyos resultados fueron para entornos
virtuales 0,894 y para competencia digital 0,944.

Los datos fueron sometidos a la prueba no paramétrica del coeficiente de
correlacion de Spearman concluyendo que existe relacion positiva moderada (r=
0,569 y p<0,05) entre los entornos virtuales y competencia digital docente en

Instituciones Publicas de Educacién Basica Regular, Callao 2021.

Palabras clave: entornos virtuales, competencia digital, docentes
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Abstract

The present research is entitled Virtual environments and digital teaching
competence in Public Institutions of Regular Basic Education, Callao 2021, had as
a general objective, to determine the relationship between the variable’s virtual
environments and digital competence.

The present study is of quantitative approach, correlational level, of basic type,
the method is hypothetical deductive and the design non-experimental. The sample
is composed of 64 teachers from two educational institutions in Callao at the
secondary level. To collect the data, he used as an instrument two questionnaires
of 22 and 24 questions respectively which were validated through the judgment of
three experts. The reliability of the variables was determined through the application
of Cronbach's Alpha coefficient, whose results were for virtual environments 0.894
and for digital competence 0.944.

The data were submitted to the non-parametric test of spearman's correlation
coefficient concluding that there is a moderate positive relationship (r = 0.569 and
p<0.05) between virtual environments and digital teaching competence in Public

Institutions of Regular Basic Education, Callao 2021

Keywords: virtual environments, digital competence, teachers
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I. INTRODUCCION

A razoén de la declaracion de la pandemia por la Organizacién Mundial de la
Salud (OMS) en el mes de marzo, del 2020, diversas organizaciones e instituciones
adaptaron la atencion de su servicio, debido a que la Covid 19 se habia multiplicado
a mas de un centenar de paises al mismo tiempo (OMS, 2020). Es asi que ante
esta emergencia y para prevenir que se extienda el virus, el servicio educativo
presencial en las Instituciones Educativas tuvo que cerrar sus puertas y de acuerdo
a la Unesco (2020) a mediados de mayo del mismo afio, mil doscientos millones de
alumnos de todos los grados dejaron de acudir a las escuelas a nivel mundial. En
Latinoamérica y en el Caribe gran parte de estados desarrollaron la continuidad de
las clases mediante diversas modalidades de la educacion a distancia, empleando
los entornos virtuales de aprendizaje (EVA) asincrénico en dieciocho paises como
educacién en linea; mientras que veintitrés paises utilizaron transmisiones de
programas utilizando la radio y la television siendo ésta otra modalidad de

aprendizaje a distancia fuera de linea (Cepal, Unesco 2020).

Situacion en la que los docentes deben de poner en practica metodologias
bajo un entorno virtual demostrando su rol fundamental que desempefa la
formacion del profesor del siglo XXI en el uso de las diferentes herramientas web
(Martin y Martin, 2021). Reflejando debilidades en sus competencias digitales como
el desarrollo de las clases sincronicas como si fueran clases presenciales, envio de
material no dosificado a los estudiantes, uso excesivo de videos conferencias
(Cabero, 2020). El 39% de los profesores de la Union Europea en el afio 2018
juzgaba tener niveles de capacitacion bueno o muy buenos en las TIC, no obstante,
en la pandemia pudo evidenciarse que el 88% expresaban la necesidad de

formacion digital (Gémez et al., 2021).

En América Latina el profesorado no estaba familiarizado con los entornos
virtuales a pesar que los docentes habian percibido instruccion en herramientas de
TIC para la ensefianza en la educacion inicial; paises como Brasil 64%, el 75% en
Colombia, el 77% en Chile, el 77% en México y el 53% en Argentina los maestros
manifestaron gran demanda en la capacitacion del presente tema. (Cepal, Unesco
2020). En nuestro pais, las cifras indican que antes del inicio de la pandemia de los

15,092 docentes en actividad en las instituciones publicas y privadas en 4,527
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instituciones educativas a nivel nacional el 72.9% de los docentes no habian sido
capacitados en las tecnologias de informacion (ENDO, 2018). ElI Ministerio de
Educacion adoptd una serie de medidas por medio del desarrollo sistema educativo
conocida como “Aprendo en casa” y del inicio del afio escolar del 2020 bajo
entornos virtuales y el uso de radio y television (Diario El Peruano, 2020). En la
Resoluciéon Ministerial N° 160-2020-MINEDU se establece que el sector educativo
tanto privado como publico necesariamente deben acoplarse a esta medida, se
requiere entregar una instruccion de calidad y que todos los estudiantes tengan
acceso. Demostrando su aplicacion una serie de carencias como falta de acceso a
internet, televisores y radios malogrados; especialmente en las zonas rurales que

evidencia brechas muy pronunciadas (Defensoria del Pueblo, 2020).

Las instituciones publicas del Callao ante la pandemia desarrollada por la
Covid-19 tuvieron que dejar de brindar el servicio educativo presencial ante ello se
realizé la continuidad de las clases mediante la modalidad a distancia. Algunas
instituciones educativas privadas utilizaron su infraestructura digital mientras que
las instituciones publicas tuvieron que transitar a un entorno virtual haciendo uso
de sesiones de aprendizajes asincronicas mediante el uso de classroom, la red
social facebook y en gran parte de ellos desarrollaron la aplicacién de mensajeria
para teléfonos WhatsApp para el desarrollo de las sesiones asincronicas debido a
que gran parte de las familias no tienen internet, laptops o computadora personal
en casa, comparten el celular con sus hermanos originando con ello en algunos
casos desercion escolar. Ante ello a los docentes se les presentd un gran reto para
incorporar las herramientas digitales en el proceso ensefanza aprendizaje; debido
a que no se encontraban capacitados reduciendo la labor docente a dejar tareas,
descargar las fichas de trabajo no contextualizadas de la plataforma “Aprendo en

Casa” y enviarlos a los estudiantes.

En este contexto me permite formular la pregunta general ;Cual es la
relacion existente entre los entornos virtuales y competencia digital docente en
Instituciones Publicas de Educacion Basica Regular, Callao 20217 De la misma
forma, se plantea los problemas especificos: (a) ¢ Cual es la relacion existente entre
los entornos virtuales y la dimensién aprendizaje de los docentes en Instituciones
Publicas de Educacion Basica Regular, Callao 20217, (b) ¢Cual es la relacion
existente entre los entornos virtuales y la dimensién informacional de los docentes
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en Instituciones Publicas de Educacién Basica Regular, Callao 20217, (c) ¢ Cual es
la relacion existente entre los entornos virtuales y la dimension comunicativa de los
docentes en Instituciones Publicas de Educacion Basica Regular, Callao 20217,
(d)¢,Cual es la relacion que existente entre los entornos virtuales y la dimensién
cultura digital de los docentes en Instituciones Publicas de Educacién Basica
Regular, Callao 20217, (e)¢,Cual es la relacidn existente entre los entornos virtuales
y la dimension tecnologia de los docentes en Instituciones Publicas de Educacién

Basica Regular, Callao 20217.

El presente trabajo se justifica a nivel tedrico porque aportara nuevos
conocimientos tedricos acerca de las variables entornos virtuales y competencia
digital. Desarrollando un analisis de la teoria que sustente cada una de las variables
la tesis va a portar a los que lo lean y a los investigadores. De igual forma, se
justifica a nivel metodologico por que sigue el rigor del procedimiento cientifico
originando la elaboracion de instrumentos de cada una de las variables
debidamente validados y confiables lo que servira como una contribucion a las
futuras investigaciones. Por ultimo, se justifica a nivel practico porque servira a los
directivos que estan a cargo de las Instituciones Educativas Publicas del Callao
como un aporte documental que sea de provecho para la elaboracién de politicas

que puedan mejorar y cambiar su realidad problematica.

Se plante6 como objetivo general determinar la relacidn existente entre los
entornos virtuales y competencia digital docente en Instituciones Publicas de
Educacién Basica Regular, Callao 2021 y los siguientes objetivos especificos: (a)
Determinar la relacion existente entre los entornos virtuales y la dimension
aprendizaje de los educadores en Instituciones Publicas de Educacion Basica
Regular, Callao 2021, (b) Determinar la relacion existente entre los entornos
virtuales y la dimension informacional de los educadores en Instituciones Publicas
de Educacion Basica Regular, Callao 2021, (c) Determinar la relacion existente
entre los entornos virtuales y la dimension comunicativa de los educadores en
Instituciones Publicas de Educaciéon Basica Regular, Callao 2021, (d) Determinar la
relacion existente entre los entornos virtuales y la dimension cultura digital de los
educadores en Instituciones Publicas de Educacion Basica Regular, Callao 2021,
(e) Determinar la relacion que existe entre los entornos virtuales y la dimensién
tecnologia de los educadores en Instituciones Publicas de Educacion Basica
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Regular, Callao 2021.

Como hipétesis se plantea: Existe relacidon entre los entornos virtuales y la
competencia digital docente en Instituciones Publicas de Educacion Basica
Regular, Callao 2021 y como hipdtesis especificas (a) Existe relacion entre los
entornos virtuales y la dimension aprendizaje de los educadores en Instituciones
Publicas de Educacion Basica Regular, Callao 2021, (b) Existe relacion entre los
entornos virtuales y la dimensién informacional de los educadores en Instituciones
Publicas de Educacion Basica Regular, Callao 2021, (c) Existe relacion entre los
entornos virtuales y la dimension comunicativa de los educadores en Instituciones
Publicas de Educacion Basica Regular, Callao 2021, (d) Existe relacion entre los
entornos virtuales y la dimensién cultura digital de los educadores en Instituciones
Publicas de Educacion Basica Regular, Callao 2021, (e) Existe relacion entre los
entornos virtuales y la dimensidn tecnoldgica de los educadores en Instituciones

Publicas de Educacion Basica Regular, Callao 2021.



. MARCO TEORICO

Acerca de las investigaciones preliminares nacionales e internacionales que

se realizaron, se mencionan los siguientes:

Siccha (2020) en su estudio de maestria, se propuso hallar la relacion entre
el entorno virtual y la labor educativa en una entidad de educacion privada en la
ciudad de Magdalena, Lima. La investigacién fue de enfoque cuantitativo. Se aplicé
la encuesta como técnica y para recoger los datos se utilizé6 dos cuestionarios. Se
encuestaron 60 docentes y en cuanto a la primera variable entorno virtual los
resultados arrojaron que el 88,3% se encuentra en un nivel eficiente y el 11.7% es
poco eficiente. Mientras que sus dimensiones tecnoldgica y educativa arrojaron los
siguientes resultados; poco eficiente 31,7%, 13,3% eficiente 68,3%, 86,7%
respectivamente. En cuanto a los resultados inferenciales, se obtuvo como
significancia 0,000 en supuestos generales y especificos; el rango de resultado de
las estadisticas de Spearman Rho es (0.571-0.454-0.468-0.462-0.527), indicando
una asociacion significativa entre entornos virtuales y las dimensiones de la labor

docente.

Asimismo, tenemos a Alfaro (2021), quien realizé su estudio cuya finalidad
fue hallar la asociacion entre el entorno virtual y el desempefio docente. Se realizé
una investigacién de enfoque cuantitativo, no experimental de tipo basico, la prueba
estuvo compuesta por 75 docentes. Administré6 un cuestionario cuya prueba de
confiabilidad fue altamente confiable. Se tuvo como resultado que en la variable
entorno virtual el 51.4% de los docentes se ubican en el nivel medio y el 48% su
desempefio docente es regular. En cuanto a la correlacion de las variables se hallé

una correlacion positiva moderada al obtener el resultado de 0,4809.

De igual forma, tenemos a Pérez y Rojas (2020), desarrollé su estudio cuya
finalidad fue hallar la vinculacién de las competencias TIC y el desarrollo docente.
La investigacion es de tipo basico, utilizé el método deductivo, de correlacion simple
y de enfoque cuantitativo. Para medir las variables se utilizd dos cuestionarios cuyo
contenido fue validado por siete de expertos. La muestra estuvo compuesta por 91
docentes. En los hallazgos encontr6 que ambas variables se relacionan

positivamente cuyo nivel de significancia es 0,01 y la coeficiencia de correlacion de



Spearman 0,521. El rango de resultados de los coeficientes de Rho de Spearman
para las dimensiones de esta tesis en el desarrollo profesional de los docentes
fueron 0,460-0,460-0,446-0,425-0,434 respectivamente indicando una relacion
positiva y significativa de efecto medio cuyo nivel de significancia fue 0,01 para cada
uno de ellos.

También se tiene a Vega (2021) quien elabord su tesis de maestria que
consistié en determinar la vinculacién entre la competencia digital y el desarrollo
profesional en docentes de un centro educativo en el cono este de Lima. El estudio
fue de nivel correlacional. La composicion de la muestra la conformaron
educadores. El contenido de las encuestas fue validado por el veredicto de tres
expertos. Los resultados descriptivos de la primera variable arrojan el nivel de la
competencia digital de los docentes se encuentra en un nivel 24.3% por desarrollar,
35,7% en proceso y un 40% desarrollada. Asimismo, hay una correlacion entre
ambas variables (rho=0,573). El rango de resultados de los coeficientes de Rho de
Spearman para las cinco dimensiones de esta tesis con el desarrollo docente fueron
0,382-0,322-0,320-0,360-0,245-0,299 indicando una relacién positiva media,
media, considerable, media, media nivel de significancia fue 0,001-0,007-0,002-

0,041-0,012 para cada uno de ellos.

Ademas, se encontré a Guizado et al. (2019) quienes en su articulo de
investigacion desarrollaron un estudio cuya finalidad fue hallar la asociacion entre
la competencia digital y el desarrollo profesional en docentes. El estudio fue de
enfoque cuantitativo, correlacional causal y transversal, tipo basico, disefio no
experimental. La poblacion estuvo compuesta por cien educadores. Se utilizaron
dos cuestionarios para recoger los datos utilizando la escala de Likert cuyo
contenido fue evaluado mediante el veredicto de expertos en el campo. La
confiabilidad obtenida fue de 0.77 y 0.75 para los instrumentos. Los hallazgos
arrojaron en cuanto a la variable competencia digital que el 22% de los educadores

obtuvieron un nivel bueno y el 78% un nivel regular.

En referencia a los antecedentes internacionales tenemos a Barboza-Robles
(2021) en su investigacion examina la competencia digital docente de 29 tutoras de
una universidad de Costa Rica. Sus resultados indican que la mayoria de los

tutores tiene un nivel general medio de la Competencia Digital Docente y esta
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dispuesta a continuar formandose sobre esta materia. Propone el uso del
instrumento desarrollado y elaborar otros siguiendo la metodologia usada.
Desarrollar un instrumento sobre las competencias necesarias antes de brindar el
curso y otro al finalizar con el objetivo de evaluar la experiencia y mejorar el servicio

académico virtual brindado por la Universidad.

También contamos con Catafia (2021), quien desarroll6 una propuesta de
capacitaciéon para profesores bajo el enfoque socio-critico sobre el empleo de
ambientes virtuales de aprendizaje en Quito, Ecuador. Obteniendo como resultados
la motivacion que tienen los profesores para llevar a cabo capacitacion continua en
el uso de los entornos, asimismo contar con buenos equipos informaticos y
conexion a internet para impartir las clases. Todo esto conlleva a recomendar la

elaboracion de una guia metodologica.

Ademas, se encontré a Roncancio (2020) en su tesis de doctorado tuvo como
propdsito analizar los EVA de la Universidad Santo Tomas Bucaramanga de
Colombia empleando los criterios de evaluacion del sistema LORI. La investigacion
fue exploratoria utilizando la observacion, encuestas y entrevistas. Dentro de sus
hallazgos encontré que los contenidos no guardan relacion con los objetivos del
programa de estudio y asimismo los docentes desconocen la informacion que se

impartira a los estudiantes.

También tenemos a Ruiz del Hoyo et al. (2021) cuya finalidad fue hallar el
nivel de competencia digital de los educadores de nivel secundaria en una entidad
publica en México. Su estudio desarrollé un cuestionario de 65 items compuesto
por seis dimensiones utilizando la prueba de ejecucion maxima para las tres
primeras dimensiones y para las otras la prueba de ejecucion tipica. Los resultados
obtenidos reflejan un bajo nivel de competencia digital en las dimensiones técnica,
informacional y comunicativa. En cuanto a la dimensién ciudadania digital los
docentes se obtuvo una frecuencia alta y se obtuvo frecuencia media en lo referente
a las tareas que demuestran una disposicion positiva frente a las TIC. Asimismo,
se reflejo un nivel bajo frente a incorporar las tecnologias a su su labor pedagdgica.
Se recomendd elaborar y desarrollar programas continuos de capacitacion vy

formacion para desarrollar competencias digitales en los docentes.



Por ultimo, tenemos a Lopez et al. (2021) en su estudio desarrollado en una
entidad educativa en el Ecuador tuvo como finalidad conocer el nivel de
competencia digital que han desarrollado los educadores durante la Covid 19. La
investigacion fue descriptiva y cuantitativa. Para recoger los datos se utilizd un
cuestionario; el cual fue validado por juicio de expertos cuyo resultado de Alfa de
Cronbach fue de 0,87. En cuanto a los resultados se obtuvo que los educadores

durante la pandemia obtuvieron un nivel bajo.

Enfoque Tedrico tenemos a Silva (2011) que recalca el aporte pedagogico de
los Entornos Virtuales de Aprendizaje desde el enfoque constructivista; requiere
poner a disposicién del docente herramientas y recursos donde situe al educando
como eje de la marca educativa. Teniendo en cuenta la teoria indicada se debe
advertir que en planeamiento y la puesta en marcha los entornos virtuales de
aprendizaje favorezcan al aprendizaje significativo al hacer un cambio de los
modelos tradicionales con la finalidad de obtener las capacidades de los educandos
teniendo en cuenta la construccién de conocimientos. Donde ellos tengan una
participacion activa y valorativa y los docentes disefien estos entornos virtuales de
aprendizaje (Araque et al.,2018). Asimismo, Salinas (2004) sugiere que la gestion
del ambiente de aprendizaje virtual debe tener en cuenta la planificacion de la
ensefianza desde la perspectiva de los docentes y educandos, considerar los
antecedentes tecnoldgicos y el marco institucional, y seleccionar sistemas,

herramientas y procesos de comunicacion adecuados para el aprendizaje.

El entorno de aprendizaje virtual es un entorno de ensefianza donde
interviene las TIC. Su finalidad es gestionar los contenidos virtuales. En la literatura,
encontramos que estos entornos tienen diferentes nombres, como sistema de
gestion del aprendizaje, plataforma de aprendizaje. Permite la interaccion
bidireccional entre profesores y estudiantes para promover el proceso de
ensefanza (Vargas-Murillo, 2020). De manera similar, un entorno de aprendizaje
virtual es un lugar que crea condiciones a fin de que las personas absorban nuevos
conocimientos, experiencias y elementos originando el desarrollo de apropiacion,
reflexion y analisis que se denominan habilidades requeridas en el siglo XXI. Estos
entornos son virtuales, porque el proceso de ensefianza se realiza online, es decir,

no hay presencia real de profesores o alumnos (Quesada, 2013).



El entorno de aprendizaje virtual es una especie de software de acceso
limitado, concebido y disefiado para que quienes lo visitan desarrollen un proceso
de combinacion de habilidades y conocimientos (Castro, 2019). Del mismo modo,
el entorno virtual de aprendizaje es una sala sin barreras y también de uso social,
el internet es el mejor ejemplo, es representacional, distal, multicronico. No se basa
en el cierre espacial interno, limite y externo, sino que se apoya en redes
electronicas, y sus nodos interactivos pueden estar dispersos en diferentes paises
(Bello, 2005). El entorno de ensefianza virtual es un conjunto de recursos
interactivos ya sea en linea o no, donde se desarrolla la ensefianza aprendizaje
mediante el uso de una planificacion curricular y un sistema de administracién de

aprendizaje (Hiraldo, 2013).

Segun Cedeio y Murillo (2019) considera que el entorno virtual empleado en
el aprendizaje, es elemental para la educacion de los educandos. El entorno virtual
tiene un beneficio considerable para perfeccionar las habilidades y destrezas de los
estudiantes. Aunque es importante reforzar el proceso de interaccién vy
retroalimentacion de contenido con los estudiantes. Segun Beckers et al. (2015),
tanto en el nivel presencial o virtual los entornos de aprendizaje informal son de
gran utilidad cuando se apoya a individuos y grupos pequefios para el beneficio de
actividades de estudio sociales o individuales. De acuerdo a los entornos virtuales
de aprendizaje facilitan a los educadores crear recursos rapidamente y sin la
necesidad de desarrollar habilidades técnicas. Asi tenemos que los entornos
basados en la red ofrecen herramientas que permite subir materiales y puede ser

personalizados (O'Leary, 2002).

Rivera (2013) sefal6 que, por su importancia, es necesario tener en cuenta
la organizacion partiendo desde la identificacion de necesidades y caracteristicas
de los estudiantes, e incorporarse a teorias educativas que aseguren un
aprendizaje significativo. Agregd que este tipo de antecedentes no es un
complemento del modelo de aula existente, sino una nueva forma de ensefianza,
pasando a un nuevo paradigma que reemplaza al modelo actual para hacer frente
a su flexibilidad, alfabetizacién horizontal y digital. necesidades de la sociedad

actual.

Segun Boneu (2007), el entorno virtual presenta las siguientes



caracteristicas: (1) Interactividad: Hacer que las personas que utilizan la plataforma
se den cuenta de que son las protagonistas de su ensefanza (2) Flexibilidad:
Agrupacién de funciones que facilita que el sistema de aprendizaje electrénico se
adapte facilmente en la organizacion a implementar, relacionado con la estructura,
contenido, estilo de ensefianza y plan de aprendizaje de la institucion (3)
Escalabilidad: Adecuacién de la plataforma de aprendizaje electronico para
interactuar con gran o poca cantidad de cibernautas. (4) Estandarizacién: Faculta
de exportar e importar materias en formato. Posibilidad de importar y exportar

cursos en un mismo formato.

Segun Salinas (2011) distingue dos dimensiones para el EVA. La primera
denominada dimension tecnoldgica, comprende la composicion tecnoldgica del
entorno, es decir las aplicaciones informaticas o herramientas inmersas en la
virtualidad. Contando con las herramientas tecnoldgicas es posible disefiar
propuestas educativas variadas de acuerdo al EVA, sin embargo, se encuentran
encaminadas a desarrollar cuatro acciones: la organizacion del curso, la
planificacion de los recursos y actividades, la comunicacion e interaccion entre
participantes y el trabajo colaborativo para el desarrollo de una tarea. Mientras que
la segunda dimension, denominada educativa, se encuentra referida a la dinamica
que se genera entre el alumno y el docente en un entorno de interaccion social, en

el cual se puede plantear y resolver actividades didacticas.

Ydrovo-Ortiz (2019) hace referencia al conectivismo como el enfoque tedrico
competencia digital, que se fundamenta de manera epistemoldgica en la red de
comunicaciones y el uso de las TIC, que en los ultimos diez afios se vienen
incorporando al desarrollo de ensefianza, y que causa resistencia por parte de los
docentes en su aplicacion en el aula. El conectivismo se fundamenta en la
integracion de los principios de las teorias de la autoorganizacién, el caos, las redes
y la complejidad, de modo que el aprendizaje se desarrolla en un entorno cambiante
y difuso. Los entornos de aprendizaje han ido evolucionando conforme al avance
de la tecnologia; de ahi que el dictado de cursos en la modalidad virtual es una
alternativa que ira incrementando conforme pasen los afos. Sin embargo, se
mantiene vigente el desarrollo de las teorias del constructivismo, conductismo y

cognitivismo en los ambientes de aprendizaje. (Siemens, 2014).
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Asi también tenemos que la competencia digital actua de manera integral,
con la capacidad para combinar los saberes (saber, hacer y ser); asi como
movilizar, articular, sintetizar, integrar y activar los distintos atributos; (Lépez, 2016).
Ferrari (2012), sefiala a la competencia digital como en conjunto de habilidades,
actitudes y conocimientos empleadas en el uso de los recursos digitales y las TIC
para construir el conocimiento eficiente, poder crear contenidos, resolver
problemas, gestionar la informacion, colaborar en tareas compartidas, realizar un
analisis critico, ser flexible, llevar acabo actividades de ocio, entre otras. Tender et
al. (2017) afirman que la competencia digital abarca habilidades técnicas, el uso de
tecnologias digitales en los negocios y la vida cotidiana, una evaluacién critica de
las tecnologias digitales y la participacion en la cultura digital. Segun Kiss (2017) la
competencia digital incluye no solo habilidades digitales, sino un conjunto de
habilidades, conocimientos, actitudes sobre la naturaleza. la funcion de las TIC y
las oportunidades que ofrecen en contextos cotidianos, asi como los principios
juridicos y éticos conexos; también incluye actitudes criticas y reflexivas hacia la

informacion disponible y su uso responsable.

Respecto la definicion de competencia digital vinculado al docente, Tourdn et
al., (2018); la describen como el conjunto de actitudes, conocimientos y habilidades
que cuentan los educadores, para una tarea docente eficaz. Se denomina
competencia cuando existe evidencia de conocimientos, desempefio y acciones.
Para la UNESCO, la competencia digital de los docentes significa la capacidad de
ayudar a los estudiantes a convertirse en aprendices colaborativos, creativos y que
resuelven problemas mediante el uso de las TIC para que sean ciudadanos
eficaces y miembros de la fuerza de trabajo (UNESCO, 2011). Los profesores
deben poder integrar habilidades pedagdgicas con habilidades digitales y utilizar
estas habilidades en la practica. Mientras que mejor capacitado esté un docente en
el uso de la tecnologia, es mas probable que pueda integrar con éxito las TIC en su
ensefanza (Hsu, 2010). Zavala et al. (2016), sefiala que la competencia digital es
parte de la formacion docente para su uso en sus labores pedagdgicas asimismo
que lo utiliza como, entretenimiento, informacion, comunicacion en la sociedad; se
basa en uso de forma creativa, critica y segura de las tecnologias de informacion y
comunicacion. El termino competencia digital se refiere a dominar una actividad de

cierta manera. Esto no implica necesariamente la correcta ejecucion de esta tarea,
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por lo que es necesario aclarar que tenemos la capacidad de realizarlo
correctamente, de lo contrario no se tendra la habilidad para realizarla. (Fombona
y Pascual, 2020)

La competencia digital de los educadores es de suma importancia ante la
transformacion de las escuelas en pleno siglo XXI y los cambios digitales de la
economia. Originando con ello nuevos roles de los docentes frente a los
requerimientos que son demandantes (Tsankowy y Damynov, 2019). En el contexto
de la pandemia las competencias digitales cobran relevancia, en los diferentes
escenarios de la sociedad, de manera que son necesarias en el ambito politico,
social, educativo, econémico, entre otros (Sa y Serpa, 2020). Para adquirir
competencias digitales es fundamental desarrollar valores y actitudes que
favorezcan la obtencion de habilidades propias de la tecnologia, ante lo cual el
educando debe contar con la disposicidon para interactuar en la virtualidad,
valorando las habilidades adquiridas de acuerdo sus necesidades y aplicarlas en la

interaccién con la tecnologia (Napal, et al., 2018).

Hoyos (2011) considera las siguientes caracteristicas de la competencia
digital docente: (1) Interactividad, referida a la experiencia de interaccion entre el
docente y el dispositivo digital, el cual emplea para adquirir conocimientos y
aprendizajes; teniendo en cuenta que forma parte de la alfabetizacion digital y con
ello favorecer al proceso de innovacion y calidad en la educacion. De modo que un
maestro deja de ser un espectador y asume la participacion activa en la interaccion
virtual. (2) Instantaneidad, se encuentra relacionada a la inmediatez en la cual
obtiene informacién de la red, consignando contenido que aporte al proceso
formativo. (3) Colaboracion; ello surge en un equipo de trabajo que emplean las TIC
como herramienta colaborativa y asi lograr un propdsito meta planteada en el
grupo. (4) Diversidad, se encuentra vinculada a las diversas funciones que cuentan
las TIC, puede considerarse los diferentes formatos digitales en los cuales se puede

almacenar la informacion.

Maderick et al., (2016) consideran a la calidad de la educacién como una
caracteristica esencial de la competencia digital, en el siglo XXI, debido a que una
gestion adecuada en la adquisicién de conocimientos y aprendizajes a través de

las TIC, por parte de los educadores, permite mejorar la calidad de la educacion.
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Segun Boris (2009) considera 05 dimensiones para la competencia digital. La
primera dimension denominada aprendizaje implica que el docente es capaz de
recabar informacion de diferentes fuentes, para luego transformarla en un nuevo
conocimiento, debido a ello puede desarrollar proyectos, crear contenidos digitales
y realizar trabajos eficientes en el entorno virtual. La segunda dimension descrita
como informacional, se basa la obtencion de la informacion, ello implica que el
profesional recurre a fuentes confiables de rigor cientifico cuyos conocimientos se
basen en teorias cientificas para luego seguir un proceso de valuacién en la cual
se discriminaran los contenidos tematicos, de manera que se proceda a tratar y
abordar la informacién en el contexto digital. Para que el recojo de informacion sea
eficiente el docente recurre a fuentes confiables, almacena la informacién y la

gestiona de tal manera que es capaz de adaptarla a diferentes formatos.

La tercera dimensién denominada comunicativa hace referencia a la
capacidad con la que cuenta el docente para comunicarse y relacionarse en un
entorno virtual, de modo que, conoce y hace uso de herramientas virtuales que
faciliten el aprendizaje. El docente hace uso de plataformas digitales, analiza el
contenido antes de compartirlo, interactua con frecuencia y promueve el

aprendizaje colaborativo en el grupo de estudio.

La cuarta dimensién denominada cultura digital describe las practicas tanto
culturales como sociales que se generan en un entorno de aprendizaje, por ello el
docente es capaz de interactuar asimilando y comprendiendo la cultura digital de la
cual forma parte. El profesional vela por la seguridad y privacidad de los
participantes, se rige bajo la legalidad de uso del software, respeta la propiedad de
los contenidos que comparte y asume con responsabilidad la ciudadania digital. La
quinta dimension denominada tecnoldgica abarca el proceso de alfabetizacidon
digital mediante la cual se utiliza con eficiencia los dispositivos y entornos digitales.
El profesional es capaz de conocer a detalle sobre la plataforma educativa

empleada, puede configurar, instalar y desinstalar el software.
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ll. METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefo de investigacion

El enfoque de la presente investigacion es cuantitativo debido a que trabaja
con informacioén que seran interpretados para fundamentar el hecho o fenédmeno
investigado (Mufioz, 2011). El método del proceso de investigacion es hipotético
deductivo porque parte de afirmaciones como hipotesis y trata de rebatir dichas
hipotesis deduciendo conclusiones que deben ser comparadas con los sucesos
(Bernal, 2010).

El tipo de investigacion es basica porque esta dirigida a la generacion del
conocimiento mediante la aplicacion de métodos formales de investigacién (Muioz,
2011).

De acuerdo a Hernandez (2018) el disefio de investigacion es no
experimental debido a que para analizar las variables entornos virtuales y
competencia digital se realizan tal como se dan en su contexto natural, sin efectuar
ninguna manipulacion.  Asimismo, el disefio de investigacibn es de corte
transeccional o transversal debido a que se recogen los datos en un determinado
momento analizando la incidencia de ambas variables. Es correlacional debido a

que evaluan el grado de asociacion entre ambas variables.

El disefio cuenta con el siguiente diagrama:

Pt

r .
M Relacion

Figura 1. Correlacidn de las variables

14



Teniendo a:

M : Muestra

Ox : Variable 1 (Entornos virtuales)

Oy : Variable 2 (Competencia digital)

r : Relacion de las variables de estudio

3.2. Variables y operacionalizacion
Variable 1
Definicién conceptual de Entornos Virtuales

Un entorno de aprendizaje virtual es un lugar que crea condiciones a fin de
que las personas absorban nuevos conocimientos, experiencias y elementos
originando el desarrollo de apropiacion, reflexion y andlisis que se denominan
habilidades requeridas en el siglo XXI. Estos entornos son virtuales, porque el
proceso de ensefianza se realiza online, es decir, no hay presencia real de

profesores o alumnos (Quesada, 2013).
Definiciéon operacional

La variable entornos virtuales sera medida a través de sus dimensiones
tecnologica y educativa. Escala de medicion: sera ordinal ya que el resultado del
cuestionario constituido por 22 items sera medido por niveles bajo y alto.

Definicién conceptual de Competencia Digital

Ferrari (2012), sefala a la competencia digital como en conjunto de
habilidades, actitudes y conocimientos empleadas en el uso de los recursos
digitales y las TIC para construir el conocimiento eficiente, poder crear contenidos,
resolver problemas, gestionar la informacion, colaborar en tareas compartidas,

realizar un analisis critico, ser flexible, llevar acabo actividades de ocio, entre otras.
Definiciéon operacional

La variable competencia digital sera medida a través de sus dimensiones

aprendizaje, informacional, comunicacion, cultura digital y tecnologia. Cada
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dimension tiene 5 indicadores. Siendo su instrumento un cuestionario con 24 items
cuya escala de valoracion es la escala de Likert con los siguientes niveles

deficiente, regular y buena.

3.3. Poblaciéon y muestra

De acuerdo a Palella y Martins (2012) define la poblacién como la agrupacion
de unidades de las que se va extraer informacion y de las que se pueden extraer
conclusiones. La poblacion puede ser finita o infinita y estda compuesta por
elementos, personas o cosas que son importantes para la investigacion.

La poblacion de la investigacién esta integrada por 64 docentes de las
Instituciones Educativas Heroinas Toledo y José Olaya Balandra del distrito del

Callao.

Muestra

Segun Munoz (2015) se refiere a la muestra como un segmento de la
poblacién considerado representativo de un universo y seleccionado para obtener

informacion sobre las variables en estudio.
En nuestro caso la muestra seria la totalidad de la poblacién.

3.4. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Las técnicas de investigacion son un grupo de medios, recursos y
herramientas que se utilizan para recabar y anotar la informacion que se somete a
un posterior analisis y elaboracion de los resultados. (Martinez, 2018). En nuestro
estudio se utilizé la técnica encuesta para ambas variables.

Para la recogida de datos de las dos variables utilizaremos como instrumento
el cuestionario, que consiste en formular un conjunto sistematico de preguntas
escritas, las cuales se relacionan con las hipétesis y por tanto con las variables e
indicadores del estudio. Asimismo, tiene como objetivo recabar informacién para
verificar hipotesis de trabajo. (Naupas, et al, 2018). Para el presente estudio se
emplearon dos cuestionarios, uno para medir el nivel de manejo de entorno virtual
constituido por 22 items y otro para medir el nivel de competencia digital constituido

por 24 items haciendo uso de la escala tipo Likert.
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Ficha técnica del instrumento de la Variable Entorno Virtual
Nombre: Cuestionario para medir el nivel del entorno virtual
Autor: Elida Lilia Amenero Santos
Ano: 2021
Modo de aplicacion: Individual.
Sujeto de estudio: docentes
Tiempo: 20 minutos.

Caracteristicas: El cuestionario esta integrado por 22 items de respuesta
multiple de acuerdo a la escala tipo Likert.

Dimensiones a evaluar: Tecnolégica y Educativa
Ficha técnica del instrumento de la Variable Competencia Digital
Nombre: Cuestionario para medir el nivel de competencia digital

Autor: Felipe Guizado Oscco, Isabel Menacho Vargas, Angel Salvatierra

Melgar
Adaptado por: Elida Lilia Amenero Santos
Afo: 2018
Modo de aplicacion: Individual.
Sujetos de estudio: docentes
Tiempo: 20 minutos.

Caracteristicas: El cuestionario esta integrado por 24 items de respuesta
multiple de acuerdo a la escala tipo Likert.

Dimensiones a evaluar: Aprendizaje, Informacional, Educativa, Cultura

Digital y Tecnolégica
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Validacién y confiabilidad del instrumento
Validez

Se sometié los instrumentos a la validez del contenido, para eso se utilizé el
juicio de dos expertos metododlogos y un especialista en gestion publica, quienes
determinaron su aplicabilidad.

Tabla 1

Validez de los instrumentos, segun los expertos

Condicién
Expertos Nombres y apellidos Final
1 Dr. Felipe Guizado Oscco Aplicable
2 Dr. Luis Enrique Alva Palacios Gomez Aplicable
3 Mg. Ennio Palomino Salazar Aplicable

Confiabilidad

Respecto a la confiabilidad de un instrumento Ruiz (2013) sefala que es
confiable cuando las respuestas guardan similitud determinando predictibilidad y
exactitud al constructo que es medido. Asi mismo se espera obtener las mismas

respuestas en diferentes mediciones.

Se administrd la prueba piloto a 20 educadores de una entidad educativa de
Lima para poder determinar la confiabilidad y luego se utilizé el método Alfa de

Cronbach haciendo uso software estadistico SPSS version 26.
Tabla 2

Confiabilidad de los instrumentos — Alfa de Cronbach

Instrumento Alfa de Conbrach items
Entornos virtuales 0,899 22
Competencia digital 0,914 24
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3.5. Procedimientos

Primero se formulé la solicitud a los directores de cada Institucion Educativa
para el recojo de informacion. Luego se elaboré los cuestionarios de cada variable
utilizando Google drive cuyas respuestas se guardan en una base de datos. Una
vez aprobada las solicitudes se envio el link de cada cuestionario al WhatsApp de

cada director para la recoleccién de datos.
3.6. Métodos y analisis de datos

Para desarrollar el analisis de los datos primero se desarroll6 un analisis
descriptivo, utilizando el programa Microsoft Office Excel 2019 estableciendo las
distribuciones de frecuencia y porcentajes utilizando tablas y graficos con sus
respectivas interpretaciones segun los niveles y rangos establecidos. Luego se
utiliza la estadistica inferencial especificamente la prueba no paramétrica Rho

Spearman.

3.7. Aspectos éticos

La tesis se realiz6 basado en criterios éticos y estrictos, cuyo proposito es
asegurar la calidad, objetividad y validacion del trabajo de investigacion. En la
recopilacion de datos se tuvieron en cuenta el consentimiento informado, la
confidencialidad y la proteccién de datos.

Este estudio ha sido elaborado estrictamente en concordancia con la
normativa de la Institucion Universidad César Vallejo, y enviado para uso del
software Turnitin. Del mismo modo, se respetaron las bases teoricas y conceptos

para las variables nombradas.
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IV. RESULTADOS

Tabla 3

Resultado total por niveles entorno virtual expresado en frecuencias y porcentajes

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
Valido Bajo 16 25,0 25,0
Alto 48 75,0 75,0
Total 64 100,0 100,0

Figura 2
Distribucion porcentual del entorno virtual

Frecuencia

Bajo Alto

Entorno Virtual

Se puede apreciar que el 25% de los docentes indicaron que la variable
entorno virtual se encuentran en un nivel bajo y el 75% en un nivel alto.
Se puede apreciar que hay un 75% de docentes consideran la variable

entorno virtual alto.
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Tabla 4
Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a la variable entorno virtual

Tecnoldgica Educativa

f % f %
Valido Bajo 16 25,0 16 25,0
Alto 48 75,0 48 75,0
Total 64 100,0 64 100,0

Figura 3

Distribucion porcentual de las dimensiones: Tecnologica y Educativa

Tecnologica Educativa

H Bajo M Alto

De acuerdo a lo indicado en la tabla 4, figura 2 de 64 docentes encuestados
el 75% se encuentra en un nivel alto y el 25% en un nivel bajo en lo referente a la
dimension tecnoldgica. De igual manera el 75% se encuentra en un nivel alto y el

25% en un nivel bajo en cuanto a la dimensién educativa.
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Tabla 5

Resultado total por niveles competencia digital expresado en frecuencias y

porcentajes
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
Valido Deficiente 20 31,3 31,3
Regular 30 46,9 46,9
Bueno 14 21,9 21,9
Total 64 100,0 100,0
Figura 4

Distribucion porcentual de la variable competencia digital

Frecuencia

Deficiente Reqular Bueno
Competencia digital

De acuerdo a la Tabla 5, figura 3 se puede apreciar que el 31,3% de los
docentes se encuentran en el nivel deficiente, 46,9% en el nivel regular y el 21,9%
en el nivel bueno.

Se puede apreciar que hay un 46,9% de docentes que sus competencias

digitales se encuentran en un nivel regular.
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Tabla 6

Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a la variable competencia
digital
Aprendizaje Informacional Comunicativa %Tg::: Tecnologica
% f % f % f % f %
Valido Deficiente 17 26,6% 26 40,6% 26 40,6% 7 10,9% 24 37,5%
Regular 34 53,1% 16 25% 16 25% 26 40,6% 26 40,6%
Bueno 13 20,3% 22 34,4% 22 34,4% 31 48,4% 16 21,9%
Total 64 100% 64 100% 64 100% 64 100% 64 100%
Figura 5

Distribucién porcentual de las dimensiones: Aprendizaje, Informacional,

Comunicativa, Cultura Digital, Tecnolégica
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Informacional
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M Deficiente M Regular
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Cultura Digital

Tecnoldgica
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De acuerdo a la Tabla 6, figura 4 se puede apreciar que los 64 docentes
entrevistados se encuentran en los siguientes niveles. Con respecto a sus
competencias digitales en la dimension aprendizaje tenemos un 26,6% en un nivel
deficiente, 53% en un nivel regular y el 20,3% en nivel bueno. De igual forma en
cuanto a las dimensiones informacional y comunicativa alcanzan el mismo nivel;
40,6% en un nivel deficiente, 25% en un nivel regular y 34,4% en un nivel bueno.
Asimismo, con respecto a la dimensién competencia cultura digital se encuentran
en 10,9% en un nivel deficiente, 40,6% en un nivel regular y 48,4% en nivel bueno.
Para finalizar en referencia a la dimension tecnoldgica alcanzan los siguientes

niveles 37,5% nivel bajo, 40,6% nivel regular y un 21,9% en un nivel bueno.
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Prueba de hipétesis

En el estudio se formuld una hipétesis general con cinco hipotesis especificas que

se contrastan a continuacion:

Hipoétesis general:

Hi: Existe relacion de los entornos virtuales y las competencias digitales docentes
de las Instituciones Educativas Publicas del Callao, 2021.

Ho No existe relacion de los entornos virtuales y las competencias digitales
docentes de las Instituciones Educativas Publicas del Callao, 2021.

Se aplico la rho de Spearman determinando los siguientes resultados:

Tabla 7
Contraste de hipotesis general

Entorno Competencia

Virtual Digital

Rho de Entorno Virtual Coeficiente de 1,000 ,569”
Spearman correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 64 64

Competencia Digital Coeficiente de ,569" 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 64 64

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 7, se puede identificar que el coeficiente de correlacion Rho de
Spearman es 0,569 cuyo significado indica una correlacion positiva moderada,
donde el nivel de significancia es 0,000 < 0,05, lo que conlleva a determinar que los
entornos virtuales se relacionan con la competencia digital docente; de tal forma,
se admite la hipétesis de la investigacion y se deniega la hipotesis nula.
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Hipotesis especifica 1:

Hi: Existe relacion de los entornos virtuales con la dimension aprendizaje de los
educadores en las Instituciones Educativas Publicas del Callao, 2021.
Ho: No existe relacion de los entornos virtuales con la dimensién aprendizaje de los
educadores en las Instituciones Educativas Publicas del Callao, 2021.

Se aplico la rho de Spearman determinando los siguientes resultados:

Tabla 8

Contraste de hipotesis especifica 1

Entorno

Virtual Aprendizaje

Rho de Entorno Virtual Coeficiente de 1,000 ,786"
Spearman correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 64 64

Aprendizaje Coeficiente de ,786" 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 64 64

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 8, se puede identificar que el coeficiente de correlacion Rho de
Spearman es 0,786 cuyo significado indica una correlacién positiva alta, donde el
nivel de significancia es 0,000 < 0,05, lo que conlleva a determinar que los entornos
virtuales se relacionan con la dimension aprendizaje; de tal forma, se admite la

hipbtesis especifica 1 de la investigacion y se deniega la hipotesis nula.
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Hipotesis especifica 2:

Hi: Existe relacion de los entornos virtuales con la dimensién informacional de los
educadores en las Instituciones Educativas Publicas del Callao, 2021.

Ho: No existe relacion de los entornos virtuales con la dimension informacional de
los educadores en las Instituciones Educativas Publicas del Callao, 2021.

Se aplico la rho de Spearman determinando los siguientes resultados:

Tabla 9

Contraste de hipotesis especifica 2

Entorno

Virtual Informacional

Rho de Entorno Virtual Coeficiente de 1,000 453"
Spearm (Agrupada) correlacion

an Sig. (bilateral) . ,000

N 64 64

Informacional Coeficiente de 453" 1,000
(Agrupada) correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 64 64

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 9, se puede identificar que el coeficiente de correlacion Rho de
Spearman es 0,453 cuyo significado indica una correlacion positiva moderada,
donde el nivel de significancia es 0,000 < 0,05, lo que conlleva a determinar que los
entornos virtuales se relacionan con la dimension informacional; de tal forma, se

admite la hipotesis especifica 2 de la investigacion y se deniega la hipétesis nula.
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Hipoétesis especifica 3:

Hi: Existe relacion de los entornos virtuales con la dimensién comunicativa de los
educadores en las Instituciones Educativas Publicas del Callao, 2021.

Ho No existe relacién de los entornos virtuales con la dimension comunicativa de
los educadores en las Instituciones Educativas Publicas del Callao, 2021.

Se aplico la rho de Spearman determinando los siguientes resultados:

Tabla 10

Contraste de hipotesis especifica 3

Entorno
Virtual Comunicativa
Rho de Entorno Virtual Coeficiente de correlacion 1,000 ,3637
Spearma (Agrupada) Sig. (bilateral) : ,003
n N 64 64
Comunicativa  Coeficiente de correlacion ,3637 1,000
(Agrupada) Sig. (bilateral) ,003 .
N 64 64

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 10, se puede identificar que el coeficiente de correlacién Rho de
Spearman es 0,363 cuyo significado indica que es una correlacién positiva baja,
donde el nivel de significancia es 0,003 < 0,05, lo que conlleva a determinar que los
entornos virtuales se relacionan con la dimensién comunicativa; de tal forma, se
admite la hipotesis especifica 3 de la investigacion y se deniega la hipdtesis nula.
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Hipotesis especifica 4:

Hi: Existe relacion de los entornos virtuales con la dimension cultura digital de los
educadores en las Instituciones Educativas Publicas del Callao, 2021.
Ho No existe relacion de los entornos virtuales con la dimension cultura digital de
educadores en las Instituciones Educativas Publicas del Callao, 2021.

Se aplico la rho de Spearman determinando los siguientes resultados:

Tabla 11

Contraste de hipotesis especifica 4

Entorno Cultura
Virtual digital
Rho de Entorno Virtual Coeficiente de 1,000 470”7
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) : ,000
N 64 64
Cultura digital Coeficiente de 470" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 64 64

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 11, se puede identificar que el coeficiente de correlacién Rho de
Spearman es 0,470 cuyo significado indica que es una correlacion positiva
moderada, donde el nivel de significancia es 0,000 < 0,05, lo que conlleva a
determinar que los entornos virtuales se relacionan con la dimensién cultura digital;
de tal forma, se admite la hipotesis especifica 3 de la investigacion y se deniega la
hipdtesis nula.
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Hipétesis especifica 5:

Hi: Existe relacién de los entornos virtuales con la dimension tecnolégica de los
educadores en las Instituciones Educativas Publicas del Callao, 2021.
Ho No existe relacidén de los entornos virtuales con la dimension tecnoldgica de los
educadores en las Instituciones Educativas Publicas del Callao, 2021.

Se aplico la rho de Spearman determinando los siguientes resultados:

Tabla 12

Contraste de hipotesis especifica 5

Entorno

Virtual Tecnoldgica

Rho de Entorno Virtual Coeficiente de 1,000 476"
Spearman correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 64 64

Tecnologica Coeficiente de 476~ 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 64 64

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 12 se puede identificar que el coeficiente de correlacion Rho de
Spearman es 0,476 cuyo significado indica que es una correlacién positiva
moderada, donde el nivel de significancia es 0,000 < 0,05, lo que conlleva a
determinar que los entornos virtuales se relacionan con la dimensién tecnolégica;

de tal forma, se admite la hipotesis especifica 5 y se deniega la hipotesis nula.
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V. DISCUSION

La presente investigacion tiene como objetivo determinar la relacién existente
entre los entornos virtuales y la competencia digital docente en Instituciones
Educativas Publicas del Callao, 2021. Del mismo modo, la tesis busca establecer
relacién entre entornos virtuales con las dimensiones de la variable competencia
digital. Para el desarrollo esta investigacion se utilizaron dos herramientas
validadas por tres expertos en el campo los cuales determinaron que era aplicable,
igualmente se utiliz6 el método Alfa de Conbrach dando como resultado para cada
cuestionario 0.899 y 0.914 respectivamente determinando su fiabilidad, para lo cual
se discuten los resultados descriptivos e inferenciales hallados.

Los resultados descriptivos obtenidos de la primera variable entorno virtual
de las Instituciones Educativas del Callao,2021 se puede apreciar que hay un 75%
de docentes consideran la variable entorno virtual alto. Estos hallazgos encontrados
se asemejan al estudio realizado por Siccha (2020) concerniente a los entornos
virtuales y practica docente predominando un nivel de entorno virtual eficiente con
el 88,3%. Por el contrario, difiere con lo encontrado por Alfaro (2021) en su
investigacion sobre entornos virtuales y desempefo docente quien obtuvo el nivel
de entorno virtual regular alto con el 50,7%. Asimismo, es importante resaltar que
por pandemia los docentes para desarrollar sus clases han tenido que hacer uso
de los entornos virtuales.

Con respecto a los resultados obtenidos de la segunda variable competencia
digital docente de la Instituciones Educativas del Callao, 2021 se encuentran en un
nivel regular con el 46,9%. Se parece a los resultados obtenidos por Vega (2021)
en el estudio sobre competencia digital y desarrollo profesional de un centro
educativo en el cono este de Lima el cual sobresale el grado de competencia digital
en proceso con 58,6% y también a lo hallado por Guizado et al (2018) en su estudio
sobre competencia digital y desarrollo profesional de los docentes donde prevalece
un nivel regular con el 78%. Asimismo, coincide en lo hallado en la investigacion
internacional realizada en Costa Rica por Barboza-Robles (2021) sobre
Competencia Digital: Analisis en personal docente donde sobresale el nivel medio.
Pero es diferente a lo hallado por Lopez-Altamirano et al. (2021) en su estudio

Competencias Digitales: Una mirada en tiempo de pandemia en el Ecuador que
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concluye que los docentes predominan la competencia digital en un nivel bajo con
el 56%.

En la dimensién aprendizaje los docentes de la Instituciones Educativas del
Callao, 2021 presenta un nivel regular alto que representa el 53% que se diferencia
con lo obtenido por Vega (2021) en su investigacion sobre competencia digital y
desarrollo profesional de un Centro Educativo en el cono este de Lima en el cual
predomina el nivel de la dimension aprendizaje desarrollada con un 40%.

La segunda dimensién informacional los docentes de las Instituciones
Educativas del Callao, 2021 presenta un nivel deficiente alto con 40,6% lo que se
asemeja con lo obtenido por Ruiz del Hoyo et al., (2021) en su estudio sobre
competencia digital del docente en nivel secundaria que presenta el 44% en nivel
bajo y es diferente a lo hallado por Vega (2021) en su investigacion sobre
competencia digital y desarrollo profesional de un Centro Educativo en el cono este
de Lima en el cual prevalece el nivel de la dimension informacional en proceso con
el 67,1%.

La tercera dimension comunicativa los educadores de las Instituciones
Educativas del Callao, 2021 presentd un nivel deficiente alto con 40,6% al
comparase con el estudio de Ruiz del Hoyo et al., (2021) en su investigacion sobre
competencia digital del docente en nivel secundario su resultado es similar llegando
a obtener un nivel bajo alto con el 52% de los entrevistados mientras que difiere a
lo encontrado por Vega (2021) en su investigacion sobre competencia digital y
desarrollo profesional de un Centro Educativo en el cono este de Lima en el cual
destaca el nivel de la dimensién informacional en proceso con el 60%.

La cuarta dimension referente a la cultura digital de los docentes de Centros
Educativos del Callao, 2021 predomina un nivel bueno con 40,6% al contrastar con
los resultados del estudio de Vega (2021) en su investigacion sobre competencia
digital y desarrollo profesional de un Centro Educativo en el cono este de Lima es
diferente llegando a la puntuacion de 65,7% en el nivel en proceso.

La quinta dimension tecnolégica de los educadores de las Instituciones
Educativas del Callao 2021 prevalece un nivel regular con la puntuacion del 40,6%
al compararlo con lo hallado en su investigacion de Vega (2021) sobre competencia
digital y desarrollo profesional de un Centro Educativo en el cono este de Lima es
similar llegando a obtener el 50% en el nivel en proceso. Siendo diferente a lo
encontrado por Ruiz del Hoyo et al., (2021) en su investigacion sobre competencia
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digital del docente en nivel secundario que predomina el nivel bajo obteniendo un
61% de los encuestados.

Se pudo confirmar la hipétesis general propuesta, es decir que existe relacion
entre los entornos virtuales y la competencia digital docente, con una correlacion
positiva moderada, donde el nivel de significancia es 0,000 < 0,05 (Rho 0,569). Es
decir, a mayor manejo de los entornos virtuales los docentes tendran un mejor nivel
de competencia digital docente. En cuanto a las investigaciones con las que se
pudo contrastar de forma directa las variables entornos virtuales y la competencia
digital docente existio limitacion literaria al respecto, sin embargo la investigacion
realizada por Vega (2021) determiné la correlacién positiva considerada entre la
competencia digital y el desarrollo profesional obteniendo el coeficiente de
Spearman 0,573 con significancia bilateral de 0,000. Todo esto se alinea con lo
indicado por Quesada (2013) donde indica que un entorno de aprendizaje virtual es
un lugar que crea condiciones a fin de que las personas absorban nuevos
conocimientos, experiencias y elementos originando el desarrollo de apropiacién,
reflexion y analisis que se denominan habilidades requeridas en el siglo XXI.
Asimismo, Rivera (2013) sefialé que, por su importancia, es necesario planificar
cuidadosamente de acuerdo a las caracteristicas y necesidades de los educandos,
y adherirse a teorias educativas que aseguren un aprendizaje significativo. Agrego
qgue este tipo de antecedentes no es un complemento del modelo de aula existente,
sino una nueva forma de ensefianza, pasando a un nuevo paradigma que
reemplaza al modelo actual para hacer frente a su flexibilidad, alfabetizacion
horizontal y digital necesidades de la sociedad actual. La competencia digital de los
educadores es de suma importancia ante la transformacién de las escuelas en
pleno siglo XXI| y los cambios digitales de la economia. Originando con ello nuevos
roles de los docentes frente a los requerimientos que son demandantes. (Tsankowy
y Damynov, 2019).

También en la hipotesis especifica 1 se confirmo que existe relacion entre los
entornos virtuales y la dimension aprendizaje en Instituciones Publicas de
Educacion Basica Regular, Callao 2021, con una correlacion positiva alta, donde el
nivel de significancia es 0,000 < 0,05, (Rho 0,786). Lo que indica que, a mayor
manejo de los entornos virtuales va existir un mayor aprendizaje es la dimensién
mas representativa frente a las otras dimensiones. En cuanto a las investigaciones

con las que se pudo contrastar de forma directa las variables entornos virtuales y
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la dimension aprendizaje existid limitacion literaria al respecto, sin embargo la
investigacion realizada por Peréz y Rojas (2020) determind que hay una vinculacién
positiva entre la dimensién aprendizaje y el desarrollo docente en profesores de
centros educativos del nivel secundario de la provincia de Julcan, Trujillo
obteniendo el coeficiente de Spearman 0,343 del mismo modo los resultados del
estudio realizado por Vega (2021), determiné que la dimension aprendizaje se
vincula con el desarrollo profesional de los docentes del Centro Educativo José
Carlos Mariategui, San Juan de Lurigancho, es de 0,382 en la correlacion de
Spearman teniendo una relacion positiva media.

En relacién a la hipoétesis especifica 2, se confirmd que existe relacién entre
los entornos virtuales y la dimensién informacional en Instituciones Publicas de
Educacion Basica Regular, Callao 2021, con una correlacion positiva moderada,
donde el nivel de significancia es 0,000 < 0,05, (Rho 0,453). En cuanto a las
investigaciones con las que se pudo contrastar de forma directa las variables
entornos virtuales y la dimensién informacional existié limitacion literaria al
respecto, sin embargo la investigacion realizada por Peréz y Rojas (2020)
determind la vinculacion entre la dimension informacional y el desarrollo docente
en profesores de centros educativos del nivel secundario de la provincia de Julcan,
Trujillo es de 0,460 en la correlacién de Spearman, lo cual quiere decir que hay una
relacion positiva y significativa de efecto medio del mismo modo los resultados del
estudio realizado por Vega (2021), que obtuvo que la dimension informacional se
vincula con el desarrollo profesional de los docentes del centro educativo, José
Carlos Mariategui, San Juan de Lurigancho, es de 0,322 en la correlacion de
Spearman teniendo una relacion positiva media.

En cuanto a la hipotesis especifica 3, en la que se confirmo que existe relacion
entre los entornos virtuales y la dimensién comunicativa en Instituciones Publicas
de Educacién Basica Regular, Callao 2021, con una correlacion positiva baja,
donde el nivel de significancia es 0,003 < 0,05, (Rho 0,363). En cuanto a las
investigaciones con las que se pudo contrastar de forma directa las variables
entornos virtuales y la dimensién comunicativa existio limitacion literaria al respecto,
sin embargo la investigacion realizada por Peréz y Rojas (2020) obtuvo respecto a
la tercera dimension que la vinculacidn entre la dimension comunicativa y el
desarrollo docente en profesores de centros educativos del nivel secundario de la
provincia de Julcan, Trujillo es de 0,343 en la correlacidon de Spearman, lo cual
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quiere decir que hay una relacion positiva y significativa de efecto medio del mismo
modo los resultados del estudio realizado por Vega (2021), que obtuvo que la
dimensién comunicativa se vincula con el desarrollo profesional de los docentes del
centro educativo, José Carlos Mariategui, San Juan de Lurigancho, es de 0,360 en

la correlacién de Spearman teniendo una relacidn positiva media.

De igual forma la hipétesis especifica 4, en la que se confirmd que existe
relacion entre los entornos virtuales y la dimension cultura digital en Instituciones
Publicas de Educacion Basica Regular, Callao 2021, con una correlacion positiva
moderada, donde el nivel de significancia es 0,000 < 0,05, (Rho 0,470). En cuanto
a las investigaciones con las que se pudo contrastar de forma directa las variables
entornos virtuales y la dimension cultura digital existio limitacion literaria al respecto,
sin embargo la investigacion realizada por Peréz y Rojas (2020) obtuvo respecto a
la cuarta dimensién que la vinculacion entre la dimension cultura digital y el
desarrollo docente en profesores de centro educativos del nivel secundario de la
provincia de Julcan, Trujillo es de 0,425 en la correlaciéon de Spearman, lo cual
quiere decir que hay una relacién positiva del mismo modo los resultados del
estudio realizado por Vega (2021), que obtuvo que la dimension cultura digital se
vincula con el desarrollo profesional de los docentes del centro educativo, José
Carlos Mariategui, San Juan de Lurigancho, es de 0,245 en la correlacion de

Spearman teniendo una relacion positiva media.

Asimismo, la hipoétesis especifica 5, en la que se confirmd que existe relacion
entre los entornos virtuales y la dimension tecnoldgica en Instituciones Publicas de
Educacion Basica Regular, Callao 2021, con una correlacion positiva moderada,
donde el nivel de significancia es 0,000 < 0,05, (Rho 0,476). En cuanto a las
investigaciones con las que se pudo contrastar de forma directa las variables
entornos virtuales y la dimension tecnoldgica existio limitacion literaria al respecto,
sin embargo la investigacion realizada por Peréz y Rojas (2020) obtuvo respecto a
la dimensidn que la vinculacién entre la dimension tecnoldgica y el desarrollo
docente en profesores de centros educativos del nivel secundario de la provincia
de Julcan, Trujillo es de 0,343 en la correlacion de Spearman, lo cual quiere decir
que hay una relacion positiva del mismo modo los resultados del estudio realizado
por Vega (2021), que obtuvo que la dimensidn tecnolégica se vincula con el
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desarrollo profesional de los docentes del centro educativo, José Carlos Mariategui,
San Juan de Lurigancho, 2021, es de 0,360 en la correlacion de Spearman teniendo

una relacion positiva media.
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V. CONCLUSIONES

Primero: De acuerdo al objetivo general se determiné una relacion positiva
moderada (r=0,569) y significativa (p<0,05) entre los entornos virtuales y la
competencia digital docente en Instituciones Publicas de Educacion Basica
Regular, Callao 2021.

Segundo: Conforme al objetivo especifico 1 se determinoé una relacién positiva alta
(r=0,786) y significativa (p<0,05) entre los entornos virtuales y la dimension
aprendizaje de los educadores en Instituciones Publicas de Educacion
Basica Regular, Callao 2021.

Tercero: Conforme al objetivo especifico 2 se determind una relacidn positiva
moderada (r=0,453) y significativa (p<0,05) entre los entornos virtuales y la
dimension informacional de los educadores en Instituciones Publicas de
Educacién Basica Regular, Callao 2021.

Cuarto: Conforme al objetivo especifico 3 se determind una relacion positiva baja
(r=0,363) y significativa (p<0,05) entre los entornos virtuales y la dimension
comunicativa de los educadores en Instituciones Publicas de Educacion
Basica Regular, Callao 2021.

Quinto: Conforme al objetivo especifico 4 se determind una relacién positiva
moderada (r=0,470) y significativa (p<0,05) entre los entornos virtuales y la
dimension cultura digital de los educadores en Instituciones Publicas de
Educacién Basica Regular, Callao 2021.

Sexto: Conforme al objetivo especifico 5 se determiné una relaciéon positiva
moderada (r=0,476) y significativa (p<0,05) entre los entornos virtuales y la
dimension tecnolégica de los educadores en Instituciones Publicas de
Educacién Basica Regular, Callao 2021.
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VI. RECOMENDACIONES

Primero: Que los directivos de las entidades educativas Heroinas Toledo y
José Olaya Balandra continuen realizando capacitaciones en el manejo de

entornos virtuales y realizar monitoreos para su mejora.

Segundo: Continuar mejorando los entornos virtuales de las Instituciones
Educativas Heroinas y José Olaya Balandra del Callao para una educacion
hibrida a futuro.

Tercero: Que los especialistas de la DREC del Callao brinden herramientas de
comunicacion a través de su plataforma aprendo en casa para que los
docentes puedan crear contenidos y asi incrementar sus competencias

digitales.

Cuarto: Que los directivos de las entidades educativas  Heroinas Toledo y
José Olaya Balandra gestionen plataformas seguras y confiables en las
cuales puedan navegar con confianza sin poner en peligro la privacidad

de los docentes y estudiantes.
Quinto: Que los coordinadores pedagoégicos de las entidades educativas
implementen estrategias para mejorar los niveles de informacion vy

comunicacion de las competencias digitales de los educadores.

Sexto: Realizar estudios cualitativos para analizar a detalle los entornos virtuales

pertinentes y las competencias digitales de los educadores en el Callao.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

ANEXOS

Titulo: Entornos virtuales y competencia digital docente en Instituciones Publicas de Educacion Basica Regular, Callao 2021

Problemas Objetivos Hipoétesis Variable 1: Entorno virtual
General General General Dimensiones Indicadores items Escala Rangos
de
medicién
¢, Cual es la relacion existente Determinar la relacion existente  Existe relacion entre los entornos virtuales y Organizacion
entre los entornos virtuales y entre los entornos virtuales y competencia digital docente en Instituciones de la
competencia digital docente competencia digital docente en Publicas de Educacion Basica Regular, Callao asignatura. 1,2,3 Escala
en Instituciones Publicas de Instituciones Publicas de 2021. Comunicacion ordinal
Educacion Basica Regular, Educacién Béasica Regular, o interaccion
Callao 20217 Callao 2021. entre los
miembros del 45
grupo. Escala
Tecnologia Colaboracion Likert
para la
realizacion de 6.7.8 (1) Nunca
tarea | o (2) Casi
grupales. nunca .
Publicacion (3) A Bajo
de materiales veces
y actividades 9,10,11,12 (4) Casi (61-84)
siempre Alto
— — — - ©)
Especificos Especificos Especificos Comunicacion 13,14,15 Siempre (85-110)
¢ Cual es la relacion existente Determinar la relacion existente  Existe relacion entre los entornos virtuales y la Actividades
entre los entornos virtuales y entre los entornos virtuales y la dimension aprendizaje de los educadores en  Educativa interactivas 16,17,18,19
la dimensién aprendizaje de dimension aprendizaje de los Instituciones Publicas de Educacion Basica
los educadores en educadores en Instituciones Regular, Callao 2021. Actividades
Instituciones Publicas de Publicas de Educacion Bésica de evaluacion
Educacion Basica Regular, Regular, Callao 2021. 20.21.22

Callao 20217




¢,Cuadl es la relacién existente
entre los entornos virtuales y la
dimension informacional de los
educadores en Instituciones
Publicas de Educacion Basica
Regular, Callao 20217

¢ Cual es la relacion existente
entre los entornos virtuales y la
dimension comunicativa de los
educadores en Instituciones
Publicas de Educacién Basica
Regular, Callao 2021?

¢,Cuadl es la relacién existente
entre los entornos virtuales y la
dimension cultura digital de los
educadores en Instituciones
Publicas de Educacién Basica
Regular, Callao 20217

¢,Cuadl es la relacién existente
entre los entornos virtuales y la
dimension tecnologica de los
educadores en Instituciones
Publicas de Educacién Basica
Regular, Callao 20217?

Determinar la relacién existente
entre los entornos virtuales y la
dimension informacional de los
educadores en Instituciones
Publicas de Educacion Basica
Regular, Callao 2021.

Determinar la relacion existente
entre los entornos virtuales y la
dimension comunicativa de los
educadores en Instituciones
Publicas de Educacién Basica
Regular, Callao 2021.

Determinar la relacién existente
entre los entornos virtuales y la
dimension cultura digital de los
educadores en Instituciones
Publicas de Educacion Basica
Regular, Callao 2021.

Determinar la relacién existente
entre los entornos virtuales y la
dimension tecnologica de los
educadores en Instituciones
Publicas de Educacién Basica
Regular, Callao 2021.

Existe relacion entre los entornos virtuales y la
dimension informacional de los educadores en
Instituciones Publicas de Educacién Basica
Regular, Callao 2021.

Existe relacion entre los entornos virtuales y la
dimension comunicativa de los educadores en
Instituciones Publicas de Educacion Basica
Regular, Callao 2021.

Existe relacion entre los entornos virtuales y la
dimension cultura digital de los educadores en
Instituciones Publicas de Educacién Basica
Regular, Callao 2021.

Existe relacion entre los entornos virtuales y la
dimension tecnolégica de los educadores en
Instituciones Publicas de Educacion Basica
Regular, Callao 2021.

Variable 2: Competencia digital

Dimensiones Indicadores items Escala de Rangos
medicién
Aprendizaje Aprender y 1,23,
generar
conocimientos, 4,5 Escala ordinal
productos o
procesos
Informacional Obtener, 6,7,8,
evaluar y Escala Likert
organizar 9,10
informacion en (1) Nunca Deficiente
formatos (2) Casi nunca
digitales (3) A veces (74-96)
(4) Casi
Comunicativa Comunicarse, 11,12,13, siempre
relacionarse y (5) Siempre
colaborar en 14, Regular
entornos
digitales (97-112)
Cultura Actuar de 15,16,17,
formar Bueno
digital responsable, 18,19
segura y civica (98-120)
Utilizar y 20,21,22,
gestionar
Tecnoldgica dispositivos 'y 23,24

entornos  de
trabajos
digitales




Nivel - disefio de
investigacion

Poblacién y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica a utilizar

Nivel: Correlacional

Tipo: Basica

Disefo:(No) experimental
transversal

Método: Hipotético deductivo
Enfoque: Cuantitativo

Lugar: Instituciones Educativas
del Callao

Heroinas Toledo y José Olaya
Poblacion y muestra: 64
docentes

Variable 1: Entorno virtual

Técnica: Encuesta

Instrumento: Cuestionario

Monitoreo: individual

Autor: Elida Amenero Santos (2021)
Variable 2: Competencial digital

Técnica: Encuesta

Instrumento: Cuestionario

Monitoreo: individual

Autor: Felipe Guizado Oscco, Isabel Menacho
Vargas, Angel Salvatierra Melgar.
Adaptado por: Elida Lilia Amenero Santos

Estadistica Descriptiva: Tabla
de frecuencia

Estadistica Inferencial: Rho
Spearman




Anexo 2

Matriz de operacionalizacion de la variable

Competencia digital

1 Entorno virtual y la variable 2

Variable Dimensiones Indicadores items Escala Rango
Organizacion de 1,2,3
la asignatura.
Comunicacién o Escala Likert
interaccion entre
los miembros del
grupo. 4.5
Tecnoldgica (1) Nunca
. Colaboracién ) .
Variable 1 para la (2) Casi nunca Bajo
realizacion de 678
Entorno virtual tarea grupales. ol (3) A veces (61-84)
Publicacion _ de (4) Casisiempre
materiales y 5) Si
actividades () Siempre
9,10,11,12 (85-110)
Comunicacion 13,14,15
Educativa Actividades 16,17,18 19
interactivas
Actividades de 20,21,22
evaluacion
Aprender y
generar
Aprendizaje e o 12345 Escala Likert
procesos
Variable 2 Deficiente
Obtener, evaluar
y organizar (1) Nunca (74-96)
. informacion  en -
Informacional formatos digitales 6,7,8,9,10 (2) Casi nunca
Competencia
Comunicarse, (3) A veces
Digital relacionarse y (4) Casi siempre Regular
Comunicativa colaborar  en  11,12,13,14
entornos digitales (5) Siempre (97-112)
Cultura Actuar de formar
responsable,
digital segura y civica 15,16,17,18,19
Bueno
98-120
Utilizar y ( )
gestionar
T bai dispositivos y 20,21,22,23,24
ecnologica entornos de

trabajos digitales




Anexo 3 Instrumentos de recoleccion de datos

CUESTIONARIO 1

Entornos Virtuales

El presente instrumento es parte del estudio de investigacion que tiene como
objetivo: RELACION QUE EXISTE ENTRE LOS ENTORNOS VIRTUALES Y
COMPETENCIA DIGITAL DOCENTE EN INSTITUCIONES PUBLICAS DE
EDUCACION BASICA REGULAR, CALLAO 2021 Es necesario mencionar que los
resultados obtenidos se mantendran en reserva, en tal sentido apelamos a su

colaboracion para la ejecucién de dicho instrumento.

Lea atentamente cada item y seleccione una de las alternativas, la que sea la mas
apropiada para Usted, seleccionando del 1 al que corresponde a su respuesta.

Asimismo, debe marcar con un aspa la alternativa elegida.

Recuerde que, no existen respuestas “correctas” o “incorrectas”, ni respuestas

“buenas” o “malas”.

Solo se solicita honestidad y sinceridad de acuerdo a su contextualizacion.
Finalmente, la respuesta que vierta es totalmente reservada y se guardara

confidencialidad. Marque todos los items.

Marca una sola alternativa en la escala de valoracion:

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre | Siempre
1 2 3 4 5




Escala de Valoracion

N.° | DIMENSION I: Tecnolégica
2 3 4
Utiliza la plataforma MINEDU para

1 organizar sus experiencias de
aprendizaje.

2 Participa en grupo de trabajo utilizando
herramientas tecnoldgicas

3 Comparte informacién con los
companeros de su especialidad

4 Utiliza alguna aplicacion tecnoldgica
para comunicarse con sus colegas
Utiliza el correo electronico para

5 comunicarse con la comunidad
educativa

6 Comparte videos educativos con los
integrantes de su especialidad

7 Comparte imagenes educativas con los
integrantes de su especialidad

8 | Comparte archivos educativos con los
integrantes de su especialidad

9 Utiliza aplicaciones tecnolégicas
(WhatsApp, Facebook) para publicar
material educativo

10 | Publica videos educativos en las
aplicaciones tecnoldgicas (WhatsApp,
Facebook)

11 | Publica archivos educativos en las
aplicaciones tecnoldgicas (WhatsApp,
Facebook)

12 | Publica imagenes educativas con los
integrantes de su especialidad

i Escala de Valoracido

N.° | DIMENSION II: Educativa

2 3 4

13 | Establece comunicacion asertiva con
los estudiantes de sus aulas virtuales

14 | Motiva a sus estudiantes en el proceso
de ensefianza aprendizaje virtual




Escala de Valoracion

N.° | DIMENSION II: Educativa
2 3 4
15 Utiliza un lenguaje facil de comprender
para sus estudiantes en el aula virtual
16 Realiza dinamica de grupos con los
estudiantes en el aula virtual
Realiza juego de roles con los
17 . )
estudiantes en el aula virtual
18 Realiza juego de adivinanzas con los
estudiantes en el aula virtual
19 Realiza juego con canciones con los
estudiantes en el aula virtual
Realiza la retroalimentacion del
20 | aprendizaje en cada sesion de
aprendizaje virtual
Promueve los compromisos para la
21 | mejora en el aprendizaje de los
estudiantes en el aula virtual
22 | Comparte archivos educativos con los

integrantes de su especialidad




Anexo 3 Instrumentos de recoleccion de datos

CUESTIONARIO 2

Competencia Digital

El presente instrumento es parte del estudio de investigacion que tiene como
objetivo: RELACION QUE EXISTE ENTRE LOS ENTORNOS VIRTUALES Y
COMPETENCIA DIGITAL DOCENTE EN INSTITUCIONES PUBLICAS DE
EDUCACION BASICA REGULAR, CALLAO 2021 Es necesario mencionar que los
resultados obtenidos se mantendran en reserva, en tal sentido apelamos a su

colaboracion para la ejecucién de dicho instrumento.

Lea atentamente cada item y seleccione una de las alternativas, la que sea la mas
apropiada para Usted, seleccionando del 1 al que corresponde a su respuesta.

Asimismo, debe marcar con un aspa la alternativa elegida.

Recuerde que, no existen respuestas “correctas” o “incorrectas”, ni respuestas

“buenas” o “malas”.

Solo se solicita honestidad y sinceridad de acuerdo a su contextualizacion.
Finalmente, la respuesta que vierta es totalmente reservada y se guardara

confidencialidad. Marque todos los items.

Marca una sola alternativa en la escala de valoracion:

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre | Siempre
1 2 3 4 5




Escala de Valoracion

N.° | DIMENSION I: Aprendizaje
2 3 4
1 Crea materiales educativos virtuales
(audios, videos e imagenes)
2 Realiza cualquier tipo de publicacion
en lared
3 Desarrolla proyectos en entornos
digitales
4 Utiliza la red para desarrollar las
sesiones de ensefanza aprendizaje
5 Utiliza las TIC como instrumento para
la innovacién
N DIMENSION II: Informacional Escala de Valoracio
' 2 [ 3] 4
Utiliza la plataforma virtual para
6 | acceder a informacién, recursos vy
servicios
7 Utiliza los diferentes buscadores en
internet para obtener informacion
8 Guarda, archiva y recupera Ila
informacion en Internet
9 | Reconoce herramientas y recursos
digitales
10 | Evalua la utilidad de los recursos
digitales
N.° | DIVENSION lll: Comunicativa Escala de Valoracio
2 3 4
11. | Se comunica mediante dispositivos
digitales.
12 | Verifica la calidad y el contenido de la
comunicacion atendiendo a las
necesidades propias y de los demas
13 | Utiliza herramientas de elaboracion
colectiva de su conocimiento en tareas
y proyectos educativos




Escala de Valoracion

N.° | DIMENSION Iil: Comunicativa
2 3 4
Participa proactivamente en entornos
14 | virtuales de aprendizaje, redes
sociales y espacios colaborativos
NL© DIMENSION IV: Cultura digital Escala de Valoracio
' 2 [ 3] 4
Contribuye al aprendizaje mutuo con
15 . ..
herramientas digitales
Orienta adecuadamente la identidad
16 | | .
digital en Internet
17 | Actua de forma legal respecto a los
derechos de propiedad del software
18 | Respeta los diferentes ambitos de
propiedad de los contenidos digitales
19 | Propicia el ejercicio responsable de la
ciudadania digital
N.° | DIMENSION V: Tecnolégica Escala de Valoracio
2 3 4

20

Utiliza con eficacia la plataforma de
aprendizaje virtual y otras aplicaciones
educativas

21

Utiliza las funciones de la plataforma de
aprendizaje virtual y otras aplicaciones
educativas

22

Reconoce la configuracion de la
plataforma virtual y otras aplicaciones
educativas

23

Instala, actualiza y desinstala software
o dispositivos informaticos.

24

Cuida de los dispositivos, el software y
los contenidos o servicios digitales
empleados.




Anexo 4 Validaciones

ESCUELA DE POSGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE ENTORNO VIRTUAL

N* _ I __DIMENSIONE S ! items Pertinencial |Relevancia® | Claridads Sugerencias
CAMENSION 1: Dimanzion Tacrologica 58 Mo ] Mo 5i Mo

1 | Uiiiza = platzforma MINEDU pars organizar 5US sXpansncEs de Seendizaje o o o

2 | Panicipa en grupo oa trabaio Lilizendo haramientas 12cnalogicas o F e

3 | Compans infonmacion con ks companents e su especiaidan o F e

4 | Wiiza alguna aplicackan 12cN0kgicE para COMUNICATsSa Con Sus colegas o F e

5 | Uiiza &l cormen eectionico para COMUNICaTse con 13 comunidad educativa o e e

6 | Comparte viseas educaiNos oon o integranies de su espacalidad o e e

7 | Compartz imagenes educativas con kos imagramas oe s especisitad o e e

8 | Comparte archivas educatvos con ko inbegrantes de su especiaidad o e e

9 | Wiiiza aplcacionas tecnoicgicas (whatsapo, Facebook) pars punlicar masanal educatvn o e e

10 | Fublica viceos ecucaivas en las aplicaciones eonoldgices (whalsapp, Facabook] o e e

11 | Punlica anchivos educaivas en 135 apicadones ecnologicas (whatsspp, Facebook] o e e

12 | Puslca magenes educalivas con 105 NiegiEntes e su especiaidan o+ + E

DIMENZION 2: DEmension Educativa 5i Mo i Mo Si Mo

13 | ESstabiecs comunicacion sserfva con ks estudEries o == aulas vinuaks F o+ +

14 | Mioliva & U= estudiantes en el proceso de ensenanza aprendzaje vnual + o+ F

15 | LUMiiza un lengusia fack de comprender para su= estudiantes en & aula virtual + o F

16 | Realizs dinamica de grupos oon ios estudiantss en & aula virtual + F w

17 | Realzs jueqo oe roles con ios estudiantes en & suls wriual + F e

18 | Realzs jueqo o2 adiinanzas con ios estudiantss en el sula wriual + e e

18 | Realzs jueqo con cancionas con ios estudiantss en el sula virual + e e

20 | Realzs Ia refexion del aprendzsje en Ca53 53500 02 aprendzaje wrual o e e

21 | Realzs I3 revoalimantacion dal agrendizaje 2n las sesiones da aprendizsje uilusles o e e

22 | Promussve los CoOManomisos para la meors en el sprendizsje de los estudianies 2n el suls virlual o+ + o




Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr: ............... Felipe Guizado Oscco.......... DNI: ............31169557......
Especialidad del validador: ............... DOCONDE TRRDOODMOI0 . . .. i s it sns s sa s e s St e e s e S S B e e S

'Pertinencia: E item corresponce al CONCepto :20nco Sormulaco.
*Relevancia: El item es apropiado para representar al companante o
amension especifica oel constructo

*Claridad: Se enfence sin CIficutad JIguna 2l enunciaco o2l em, 85
CONCISO, 8XactD i directo

Nota: Sufiiencia, se dice suficiencia cuando los fems plani2ados
son suficentes pars medr ia dmension

Firma del Experto Informante.
Dr. Felipe Guizado Oscco



Elﬁ ESCUELA DE POSGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE COMPETENCIA DIGITAL

DIMENSIONES T items

Pertinendia’

DIMENSION 1. Aprencizae

Si

No

2|2

Crea Mmatenaies e0.Ca1Nas VIMLSIes (UOI0S, V0208 8 IMagenss)

Reaa cuslgaer o Ce pudii-acon 2n ia red

DEsarmolia proyecios en enlomos GIgiaes

RIZ3 I3 red para O2samoliar 135 SesNes 02 ensenanza aprencizae

Uniza ias TiC como insTumento pars 1a Innowaaon

DIMENSION 2: Informacsonal

No

EI

H

Utiza 3 piataforma wrtual para acceder 3 nfcmacion, Fecursas  senacins

Utiza 105 Giferenies DUSCaaores en Miemet para OD0ner INformacion

GUaITa, 3°'CTIa i TECUPEra 13 INFormacion en Intemet

anmmymﬁm

Evals 13 U333 Ok 105 reO.rs0s Ogtaies

DIMENSION 3: Comunicativa

gl

&

S€ COTLNIca Medanie GSpoSUves Ogiales.

VENfca 13 C1da0 ¥ & COriEnioo 08 13 COTINICE0C0N SI2Ntiends @ 135 NECEs0302s PIopas y O 108 O02TEs.

RIZ3 neramemas 02 28b0racon CoCa 02 SU CONOQMENTD an Sreas y proyacins ecucaaves

PariCpa proacUvemenne en eNiomas INSies 08 SprenaZae, 'e02s SOCEIes y eSpasios ColaDXaIvos

DIMENSION 4: Cusiura Digital

gl

&

Contrtuye &l apreniZae MUUe Con Nemamenss dgrales.

Cnama acecuadamane |13 identdad dgrRal en imemet

ALII3 O forma Bgal FespecD 8 I0s 02/edhios O propieas0 Ol soRaare

Respeta I0s Oiferenies aMDIDS Ce Propiecan 02 105 COMEnioos CIgiaes.

al:l:aa I~ = S Bl o of N o | of & @ N o 4

FrOpica & ejeraao fesponsabie Oe 13 GlJda0enia ageal

Y9999 4999 499944449494

'\‘\'\\ﬁh',\,‘ﬁsm‘\‘\\\ﬁﬂlg«ﬁq‘ﬁﬂ

sss«ﬁﬂlﬁssﬁu"‘""""mﬁ\"«sﬁﬂlg




N® DIMENSIONES / items Pertinencia! |Relevancia? | Claridad? Sugerencias
DIMENSION §: Tecnologica Si No Si No Si No
20 | utilza con eficacia Ia piataforma de aprendizaje vinual y oras apicaciones educativas f =4
21 | utiiza ias fdunciones de I3 plataforma de aprencizaje vinual y ovras apicaciones educativas i of
22 | Reconoce la configuracion ce la piatatorma vinual y otras aplicaciones educativas o o "4
23 | nstala, actualza y desinstala software 0 GiSpOSHivos informaticos W v v
24 | Cuida de los Gispostives, el softaare y 105 CONENINOS © Servicios digiales empieados. 4 s -

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr: .............._.Felipe Guizado Oscco

Docente metodblogo........ccooieceiiiacanacacaannnnes

'Pertinencia: E! item comesponde al conceplo 120rico formuiada.
*Relevancia: El %em &5 apropiaco para representar al componente o
amension especiica oel constructo

*Claridad: S5e entiende sin dificultad aiguna el enunciado cel item, es
concEo, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando 1os items plani2acos
s0n suficientes para medir la dmension

Firma del Experto Informante.

Dr. Felipe Guizado Oscco

No aplicable [ ]

02 de noviembre del 2021




‘*‘ﬁ ESCUELA DE POSGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE ENTORNO VIRTUAL

N*

DIMEN SIONES / items

DIMENSION 1: Dimenaion Tecnologica

Si

Pertinencia!

No

RelevanciaZ

Si

Claridad®

Sugerencias

Si

Utiza ia piataforma MINEDU para 0fganizar 5us expansncas de aprenaizape

4

Parbcpa en grupo 02 rabao WiIZanco Namamientas 12cnoiogicas

Comparia MoNmacion Con 105 COMPAaneros Ce SuU especialdad

Utiiza 3iguna 3phcacion 12CNDI0JCa Para COMUMNICATSE CON Sus Colegas

Utiiza 8l COmeo SeCtronico Para COMUNICarse con la comunidad educativa

Compans vioS0s S0UCIV0S CoN 105 INtegrames de su espacalinad

Comparts iMagenes eCuCatvas Con Ios Megranias o2 Su espeaialcad

Comparts archivos 2JuC3tVes CON IS INtEQrantes de su especaidad

Wl | = | | & W N

Utiiza apicacionss 1ecnoiogicas (ahatsapp, Facebook) para pudicar matenal educatvo

-
-]

EuUDica WOEOS E0UCENVOS &N 133 SpICaTIoNEs tECNCIDgICas (whatsapp, Facebook)

--
--

Pudica archivos e0UCATV0S N 135 apicationes tecnologicas (Anatsapp, Facadbook)

-
L]

Pubica Magenes 20uCalivas Con 105 MISQrantes Oe Su especiaidad

DIMENSION 2: Dsmension Educatiea

No

No

13

Establece COMUNICIZION 3SErva Con s estudiantes 02 SUS aulas viruakes

14

AOE 3 SUS eSITISNIES en &l proceso O ensenanza 3prendzae wrual

15

Utiiza un lenguaie facl Ce Comprender para sus estuciantes en & sula virtual

16

Reslza cinamica de grupos con Ios estuciantes en & aula virtual

17

Resiza juego oe roies con los estudiantes en & sula wriual

13

Haslza juege 02 3JnNENZas Con oS estudiantes en & aula wriual

19

Resiza juego con Cancionas con ics estudiantes en el aula wriual

20

Re3lza 13 refexion del aprendzaje en Casa Seson O 3prendza)e vriual

F1l

Reslzs I3 retroslimentacion o2l aprencizaie 2n 1as sesiones de aprendzaje vrtuales
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Sromueye 105 COMPICMISOs Para la macra en & aprendzaje oe oS estudiantss 2n el sula wrual




Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ _]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr: .....cccvvuvune Luis Enrique Alva Palacios Gomez .......... DNL.......... 27148724......

Especialidad del validador:..................Docente metodélogo

---------------------------------------------------------------------------------------

02 de noviembre del 2021
Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar a componente o
dimension especifica del constructo
Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

> ) -

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados

- N
son suficientes para medir la dimension / / ( ;
AR

Firma del Experto Informante.

Dr. Luis Enrique Alva Palacios Gomez



Elﬁ ESCUELA DE POSGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE COMPETENCIA DIGITAL

DIMENSIONES T items

Pertinendia’

|

DIMENSION 1. Aprencizae

Si No

gl

Crea Matenaies e0.CalNas VMUSIes (UOI0S, WI0S0s 8 Magenss)

Reaa cuslgaer o Ce pudii-acon 2n ia red

DEsarmolia proyecios en enlomos GIgiaes

RIZ3 I3 red para O2Samoliar 135 SesnNes 02 ensananza aprencizae

Uniza ias TiC como insTumento pars 1a Innowaaon

DIMENSION 2: Informacsonal

gl

Utiza 3 piataforma wrtual para acceder 3 nfcmacion, Fecursas  senacios

Utiza 105 Giferenies DUSCaaores en Miemet pars ODoener INfrmacion

GUSMTa, 3°'CTIVa i TECUPEra 13 INFormanion en Intemet

anmmymﬁm

Evals 13 U333 Ok 105 reO.rs0s Ogtaies

'\'\\\\ng«ﬁgﬁm

DIMENSION 3: Comunicativa

gl

S€ COTLNIca Medanie GSpoSUves Ogiales.

VENfca 13 Cida0 ¥ & COriEnioo 08 13 COTINICE0C0N SIZN0iendo 8 135 NECES0302s PIopias y O 108 0=TEs.

RIZ3 neramemas 02 2ab0racon CoCa 02 SU CONOQMENTD an Sreas y proyacins ecucaaves

449 dz

PariGpa proacUvemenne en eNiomas WINSies 08 SprenaZae, 'e02s SOCEIes | eSpasios ColaDoaIvos

DIMENSION 4: Cusiura Digital

gl

Contrtuye &l apreniZae MUUe Con hemamenas dgnales.

Cnama acecuadamane |3 identcad dgrRa en imemat

ALI03 O forma BGal Fespecd 8 I0s 02/edhos O propieas0 Ol soRaare

Respeta I0s Oiferenies SMDIDS Ce propiecad 02 105 COMEnioos OIgiaes.

al:l:aa I~ = S Bl o of N o | of & @ N o 4

FIOpIcS & ejeraao fesponsabie Oe 13 Gluaa0enia ageal

Y9999 4999 49994Y 44994
¢

44y 94yqkie

19999999992 999999 44494 4d4




N® DIMENSIONES / items Pertinencia' |Relevancia? | Claridad® Sugerencias
DIMENSION §: Tecnologica Si No Si | No | Si | No

20 | Utiza con efcacia a piataforma 02 aprendzaje Wiual y oas apicacionas educavas o 4 of

21 | Utiza ias funciones o2 13 piataforma de aprendzae vitual y otras apiicaciones educstivas A ] o

22 | Reconoce i@ condguracon 08 I3 PIatasorma vinual y olras aDicancnes ecucatvas v v v

23 | instals, actualiza y cesinstala soRware O dSPOSANTS MIOMSSCOs. " Wi W

24 | Cuida g2 o5 dsposkvos, &l sofware y 105 Conlenidas O SerVicins agitales empieados. o W W

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir[ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr.: ............... Luis Enrique Alva Palacios Gomexz..........
Especialidad del validador: .................. DOCENTE METODOLOGO

'Pertinencia: £1 item corresponce 3l CONCERLD :20NCO SOMMUIEE0
*Relevancia: El item es spropiado para representsr 3l componants o
dimension especifica 02! constructo

*Claridad: Se enfiende sin Cificutad aiguna el enunciado o2l tem, es
CONCISO, eXacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuanda a5 f2ms plantesdos
son suficentes pars medr ia dmension

No aplicable [ ]
DNI: ...... 27148724

Firma del Experto Informante.
Dr. Luis Enrique Alva Palacios Gomez




‘*‘ﬁ ESCUELA DE POSGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE ENTORNO VIRTUAL

N*

DIMEN SIONES / items

DIMENSION 1: Dimenaion Tecnologica

Si

Pertinencia!

No

RelevanciaZ

Si

Claridad®

Sugerencias

Si

Utiza ia piataforma MINEDU para 0fganizar 5us expansncas de aprenaizape

4

Parbcpa en grupo 02 rabao WiIZanco Namamientas 12cnoiogicas

Comparia MoNmacion Con 105 COMPAaneros Ce SuU especialdad

Utiiza 3iguna 3phcacion 12CNDI0JCa Para COMUMNICATSE CON Sus Colegas

Utiiza 8l COmeo SeCtronico Para COMUNICarse con la comunidad educativa

Compans vioS0s S0UCIV0S CoN 105 INtegrames de su espacalinad

Comparts iMagenes eCuCatvas Con Ios Megranias o2 Su espeaialcad

Comparts archivos 2JuC3tVes CON IS INtEQrantes de su especaidad

Wl | = | | & W N

Utiiza apicacionss 1ecnoiogicas (ahatsapp, Facebook) para pudicar matenal educatvo

-
-]

EuUDica WOEOS E0UCENVOS &N 133 SpICaTIoNEs tECNCIDgICas (whatsapp, Facebook)

--
--

Pudica archivos e0UCATV0S N 135 apicationes tecnologicas (Anatsapp, Facadbook)

-
L]

Pubica Magenes 20uCalivas Con 105 MISQrantes Oe Su especiaidad

DIMENSION 2: Dsmension Educatiea

No

No

13

Establece COMUNICIZION 3SErva Con s estudiantes 02 SUS aulas viruakes

14

AOE 3 SUS eSITISNIES en &l proceso O ensenanza 3prendzae wrual

15

Utiiza un lenguaie facl Ce Comprender para sus estuciantes en & sula virtual

16

Reslza cinamica de grupos con Ios estuciantes en & aula virtual

17

Resiza juego oe roies con los estudiantes en & sula wriual

13

Haslza juege 02 3JnNENZas Con oS estudiantes en & aula wriual

19

Resiza juego con Cancionas con ics estudiantes en el aula wriual

20

Re3lza 13 refexion del aprendzaje en Casa Seson O 3prendza)e vriual

F1l

Reslzs I3 retroslimentacion o2l aprencizaie 2n 1as sesiones de aprendzaje vrtuales

o B B REVRCREA REVREAREN L I B B B B B B B B B B B

99999944 dg 99999999999 «

T9499999dddz/ 9999999999494 o

Sromueye 105 COMPICMISOs Para la macra en & aprendzaje oe oS estudiantss 2n el sula wrual




Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mgtr: ............... Ennio Palomino Salazar................. DNI 15737349...
Especialidad del validador:............ AEAGIONOY 0 GOSN PIDECH. .. couiusvscvisnimsimminiiinbmosimssisistasimsissesvmssmibiiasisi s

Pertinencia:El ilem corresponde al conceplo tednco formulado.
Relevancia: El item es apropado para representar al componente 0
dmensidn especifica del constructo

Claridad: Se entiende sin dficultad alguna &f enunciado del ilem, es
conCso, exacto y drecto

Nota: Suficencia, se dice suicencia cuando los ilems planisados
son sufioentes para medir la dmensidn

4

Mgtr. Ennio Palomino Salazar



ET" ESCUELA DE POSGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE COMPETENCIA DIGITAL

DIFENSIONES T items

Pertinencia’

Relevancia®

DIMENSION 1. Aprendizae

Si

No

2

Crea Maenaies edUcalivas WNUaies (SU0I0S, WO20S 8 IMagenss)

Reas ouaigaer Upo Ce puDicacion enia red

D2S3MTOlia proy/acios en entomos Ogitaes

LRIZ3 I3 red pars O2SamTOliar 135 SeSones 02 ersenanza aprencizage

URiZa i85 TIC COMO INSTUMENts para 13 INNovagon

DIMENSION 2: Informacsonal

No

H

URIZa 18 piaiafonTa VINLSI para S0CE0eT 8 TFCNTS00N, TEGAS0S | Senicns

URIZ3 05 Gifereni=s DUSCAO0Nes en Ntemet pars OoNener INformacion

GUards, arciva y "ecipera I3 INformacion &n Intemet

FECONDCE Damameerias y TECrscs g haes.

EValla 13 U0 O 105 TeCrs0s Oghaies

DIMENSION 3: Comunicabiva

gl

5

Se coOMLNica madanis ASpOSTDS Ogiales.

VENfICa 13 Cada0 ¥ & CONENIDO OE 18 COMUNICA00N SIENchando a I35 NECES0a0ss PIopias y Oe 105 0=Tes.

LRIZ3 Nemamentias 0 2aboracion COICyS 02 SU CONCGMEENID 8N Sreas y proyacins ECUcaies

Paropa proacivemenne en eNorNas Wtales 08 Srenazale, redes SOCSIes y ESpanios ClB0raivos

DIMENSION 4. Cusiura Digial

gl

§

CONTCUYE 8l SprenaZaje MU0 00N NEManienas OgRaes.

Cnarra acecuadamame |3 identcad dgra en imemsat

ALII3 Ce forma Jegal respecio a 10s 02"echos 0= propiens0 Oel solaare

Respeta 105 Ciereni=s SMDICS e propieced 02 05 CoNeTitos CIgiaes.

Y99999 99949 94999d499449H4

*‘\‘\\Qiﬁlﬂﬁﬁsm‘\‘\\\ﬁﬂgngﬁ!

“‘«'\m'*"‘*s!*‘"“'mﬁ'\\gq!lg

Fropica @ erao0 responsabie o2 13 Cloaacania ageal




N DIMENSIONES / items Pertinencia! |Relevancia’ | Claridad’ Sugerencias |
DIMENSION 3 Tecnolédgica Si No Si | No| Si | No
20 | Usiza con efcaca i platadonma o aprend2ae wiual y otras apicaconss educaivas v v =&
21 | Usiza lss uncones o 18 platafonma de aprendiaae vitual y obras apicaconss educaivas v v i
22 | Reconoce ks corfiguracdn de la platatorma virusl y obas apiicacones educatvas W v W
23 | rstala. achaiza y desinsiaia sofware 0 GSpOMINGS nformaticos. v v v
24 | Cuda de los dspostvos, of softeare ¥ 105 Contenidos 0 servicos dgitales empkeados. 4 v v
Observaciones (precisar si hay suficiencia): ______Hay suficiencia
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X) Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ )
Apellidos y nombres del juez validador. Mglr . ............... Ennio Palomino Salazar .......... DNI: ...15737349......
Especialidad del validador: .................. Magister 0n Gestion PUDNICA...........couiiiiiiimiimiiiisiissiiiissssssssssssssssisssssssssnnsssnsssis
02 de noviembre del 2021
Pertinencia: B lem comesponde al concepto tednico formulado
Relevancia: E] hem es apropado para represantar al compenente o
dmensitn especifica del construcio
Claridad: Se entiende sn dficultad siguna o enunciadd del ilem. es
CONCIS0, xaco y drecto
Nota: Sufcencia. se dee sulcenca cuando los Bems planieados V
s0n sulcentes para medr la dmenson i 10 Inf L

Matr. Ennio Palomino Salazar



Anexo 5 Prueba de confiabilidad de datos

Confiabilidad cuestionario 1 Entornos virtuales y cuestionario 2 Competencia
digital

Plesumen de precesamients de
as0s

Estadiaticas de
fiabiidad

Fiabilidad

Escala: ALL VARIABLES

Rsumen de precusamients de
805

Estadisticas de
fabiidad




Variable 1

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
,899 22

Variable 2

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de

Cronbach N de elementos

914 24




Anexo 6 Base de datos

VARIABLE 1: ENTORNOS VIRTUALES

TECNOLOGICA
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42

33
37
36
36
43

50
36
39
37
46

38
37
38
41

40

46

33
43

39
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VARIABLE 2 COMPETENCIA DIGITAL
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93
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TECNOLOGICA
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14
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11 12| 13|

INFORMACIONAL

APRENDIZAIE
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99
117
113
112
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25
19
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24
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a

a

5

5
3
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5
5
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€039
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Anexo 7 Resultados SPSS

dom | godg | dTenz  dPvt dreo | dlvoom

dvaowe | dveows | dvoom o V2DMs

& Tect

& Edut

Q 20 2 2 2 2 3 1 3 1 2 2 1
@ 10 2 1 2 2 3 3 2 3 1 2 1
u | 30 3 3 3 3 3 3 4 3 4 2 1
£ 10 2 1 3 2 4 3 2 3 2 2 1
% | 10 2 1 3 2 2 3 2 2 1 2 2
a 30 2 3 4 4 4 3 4 3 4 2 2
7] 10 2 1 2 2 2 1 2 2 2 2 1
I 20 3 1 1 2 1 2 3 3 2 1 2
5 30 3 2 2 3 2 2 4 3 3 1 1
Bl 30 3 3 4 4 4 3 4 3 4 2 2
| 10 2 1 2 2 3 2 2 2 2 2 2
R 10 3 2 1 2 1 3 2 3 3 1 1
8 10 3 2 2 3 2 3 2 3 3 2 2
5 10 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2
[ 10 2 3 3 3 3 2 2 3 4 2 2
5| 20 3 3 4 3 4 3 3 3 3 2 2
5 20 1 2 1 1 2 2 2 1 3 2 1
5 20 3 3 2 3 2 3 3 3 s 1 2
[ 10 2 1 2 2 2 2 2 3 2 2 2
[ 30 3 3 3 4 3 3 3 3 3 2 2
62 30 3 2 4 3 3 2 3 3 3 2 2
6 0 3 2 4 3 3 3 4 3 3 2 2
[ £l 3 2 4 3 4 3 4 3 3 2 2
Correlaciones no paramétricas
Correlaciones
Entoma  Competencia
Vitual Digial
(Agrupada)  [Agrupada)
Rho d Speaman  Entoma Viual Coeficianie de 1000 5
{Agrupada) tomelatian
Sig, (biateral) . Jil]
N [ b4
CompelenciaDigial  Coefcients de s 1000
{Agrupada) tomedacidn
Sig. bilateral) 00
N 4 i

™ Laeomelation &s significativa an & aivel 001 (bilateral).

CORRELATIONS
[VARTABLES=RV] V2DML
[BRINT=TWOTAIL NOSIG
MISSING=PAIRHISE.



¥ Correlaciones no paramétricas

Correlaciones
Enaimo
Wirhzal Apeendizaje
(Agrupada)  (Agrupada)
Rho d2 Speaman  Entamo Virual Coesiciants de 1,000 TEE
(Agupada) coemelatkin
Sig. Wilateral) | o0
M Bl [
Aprendizaje (Agrupada)  Coefitients de T8 1,000
commelacion
Sig. (bilateral) o0 i
M B4 B

" Lacomelacion &5 significativa en 2l nivel 0,01 (bilateral).

' Corelacones no parameicas
Cormelaciones
Enm
Wl omation
e (wwadi
ModSuamn Eomiad Oy w oo
ot (o |
Sl W
N o
o ) Ot W
(i
9. Rk ] .
N TR

* Lactrlckn s Snficate ¢ l e 01 (k)



Anexo 8 Carta de Autorizacién aplicacion de instrumentos

Somos la universidad de los
que guieren salir adelante.

m UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Afio del Bicentenario del Peru: 200 afhos de Independencia”

Lima, 8 de noviembre de 2021 -»-":—"1-':':;::
Carta P. 1205-2021-UCV-VA-EPG-FO1/!

TiE. i
= ' REC

YSABEL ROSARIO HERNANDEZ ROMERO Focha: J2-44= 2J
DIRECTORA = MDA
INSTITUCION EDUCATIVA HEROINAS TOLEDO 1]\ e :

De mi mayor consideracién:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a AMENERQO SANTOS, ELIDA LILIA; identificada con
DNI N° 08132004 y con cddigo de matricula N° 7001023439; estudiante del programa de MAESTRIA EN
GESTIGN PUBLICA quien, en el marco de su tesis conducente a la obtencién de su grado de MAESTRA, se
encuentra desarrollando el trabajo de investigacion titulado:

"Entornos virtuales y competencia digital docente en Instituciones Publicas de Educacién Basica
Regular, Callao 2021"

Con fines de investigacion académica, solicito a su digna persona otorgar el permiso a nuestra
estudiante, a fin de que pueda obtener informacion, en la institucion que usted representa, que le
permita desarrollar su trabajo de investigacion. Nuestra estudiante investigador AMENERO SANTOS,
ELIDA LILIA asume el compromiso de alcanzar a su despacho los resultados de este estudio, luego de
haber finalizado el mismo con la asesoria de nuestros docentes.

Agradeciendo la gentileza de su atencién al presente, hago propicia la oportunidad para
expresarle los sentimientos de mi mayor consideracion.

Atentamente,

idggl_ 3 as, MBA
efe (e)
Escuela de Posgrado
UCV FILIAL LIMA
CAMPUS LIMA NORTE




o DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION DEL CALLAO |
W Ministerio Institucién Educativa Publica
B “Heroinas Toledo”

Resolucién Presidencial N° 01

L ymﬁa Rmcidaamelnmonalpore}mmdem

CONSTANCIA DE AUTORIZACION

La Directora de la Institucién Educativa Heroinas Toledo Mag. Ysabel Rosario
Hernandez Romero ubicado en Av. Alm. Miguel Grau 1176 Callao.

HACE CONSTAR:

Que la proﬁesara Euda Lma Amenem Sdntcs docente de nuestra
institucion ha soncrtado 1a autonzacuon para aphca;r de manera virtual a la plana
docente, los instrumentos de las vanables de teSIs de maestria cuyo titulo es:
“Entornos virtuales y competenma digital docentes en |nstrtucaones Publicas de
Educacion Basica Regular, Catla_a 2021" visto la solicitud ;se le concede la
autorizacion correspondiente_

Se expide la S|gmente constancia a SOIICItUd del mteresado para los fines que
trmeconven;ant& T o gy g

Callao, 21 de dlcnembre del 2021

“Personas Formando Perso

Av. Almirante Miguel Grau N° 1176 - Callao, Telf. 4291710/ 4656050

E-mail: colegioheroinastoledo1176@gmail.com




~\| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Afio del Bicentenario del Pert: 200 afios de Independencia”

Lima, 17 de noviembre de 2021
Carta P. 1465-2021-UCV-VA-EPG-F01/)

Lic.

JAIME ALVARADO VASQUEZ

DIRECTOR

Institucién Educativa José Olaya Balandra

De mi mayor consideracién:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a AMENERO SANTOS, ELIDA LILIA; identificada con
DNI N° 08132004 y con cédigo de matricula N° 7001023439; estudiante del programa de MAESTRIA EN
GESTION PUBLICA quien, en el marco de su tesis conducente a la obtencién de su grado de MAESTRA, se
encuentra desarrollando el trabajo de investigacion titulado:

"Entornos virtuales y competencia digital docente en Instituciones Piblicas de Educacién Basica
Regular, Callao 2021"

Con fines de investigacién académica, solicito a su digna persona otorgar el permiso a nuestra
estudiante, a fin de que pueda obtener informacién, en la institucién que usted representa, que le
permita desarrollar su trabajo de investigacion. Nuestra estudiante investigador AMENERO SANTOS,
ELIDA LILIA asume el compromiso de alcanzar a su despacho los resultados de este estudio, luego de
haber finalizado el mismo con la asesoria de nuestros docentes.

Agradeciendo la gentileza de su atencién al presente, hago propicia la oportunidad para
expresarle los sentimientos de mi mayor consideracion.

Atentamente,

Escuela de Posgrado
UCY FILIAL LIMA
CAMPUS LUMA NORTE

os la universidad de los
quieren salir adelante.




Anexo 9 Declaratoria de Originalidad

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
Declaratoria de Originalidad de la Autora

Yo, ELIDA LILIA AMENERO SANTOS, egresada de la Escuela de posgrado y Programa
de Maestria en Gestién Publica de la Universidad César Vallejo, en la sede Los Olivos,
declaro bajo juramento que todos los datos e informacién que acompafian a la Tesis
titulada: Entornos virtuales y competencia digital docente en Instituciones Publicas
de Educacion Basica Regular, Callao 2021; es de mi autoria, por lo tanto, declarc
que la Tesis:

1. No ha sido plagiado ni total, ni parcialmente.

2. He mencionado todas las fuentes empleadas, identificando correctamente toda cita
textual o de parafrasis proveniente de otras fuentes.

3. No ha sido publicado ni presentado anteriormente para la obtencién de otro grado
académico o titulo profesional.

4. Los datos presentados en los resultados no han sido falseados, ni duplicados, ni

copiados.

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacién aportada, por lo cual
me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad César
Vallejo. )

Los Olivos, 07 de enero del 2022

Apellidos y Nombres de la Autora
Amenero Santos Elida Lilia

DNI: Firma
08132004

ORCID: = )‘Muz’iggﬁ

0000-0003-3765-7391




