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Resumen

El propésito de esta investigacion fue determinar la percepcién del ambiente
educativo en estudiantes de Estomatologia de una Universidad Privada de Piura
2020. La investigacion fue de tipo basica, disefio no experimental, descriptivo y
transversal. La muestra estuvo conformada por 256 alumnos. El instrumento fue un
cuestionario virtual basado en la escala Dundee Ready Education Environment
Measure (DREEM), cuya confiabilidad obtenida fue 0.91. Se usé la técnica de la
encuesta virtual. Los resultados mostraron que el 80.5% de estudiantes perciben
un ambiente educativo mas positivo que negativo, un 15.6% perciben un ambiente
excelente y solo un 3.9% perciben un ambiente con muchos problemas. En cuanto
al sexo, el 57.0% de estudiantes de sexo femenino y el 23.4% de estudiantes del
masculino perciben un ambiente educativo mas positivo que negativo. Respecto a
los aflos académicos, el ambiente mas positivo que negativo fue percibido en un
77.6% de estudiantes en primer afio, 79.3% en segundo afio, 83.3% en tercer afio,
85.4% en cuarto afo, y 78.4% en quinto afio. El puntaje promedio total obtenido fue
128.1. Se concluy6 que el ambiente educativo fue percibido como mas positivo que
negativo por estudiantes de estomatologia de una Universidad Privada de Piura,
2020.

Palabras Clave: Estudiantes de Odontologia, ambiente, percepcion.
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Abstract

The purpose of this study was to determine the perception of the educational
environment in Stomatology students of a Private University of Piura 2020. The
research was of a basic type, non-experimental, descriptive and cross-sectional
design. The sample consisted of 256 students. The instrument was a virtual
guestionnaire based on the Dundee Ready Education Environment Measure
(DREEM) scale; whose reliability was 0.91. The virtual survey technique was used.
The results showed that 80.5% of students perceive an educational environment
more positive than negative, 15.6% perceive an excellent environment and only
3.9% perceive an environment with many problems. Regarding gender, 57.0% of
female students and 23.4% of male students perceive an educational environment
that is more positive than negative. Regarding the academic years, the more
positive than negative environment was perceived by 77.6% of students in the first
year, 79.3% in the second year, 83.3% in the third year, 85.4% in the fourth year,
and 78.4% in the fifth year. The total average score obtained was 128.1. It was
concluded that the educational environment was perceived as more positive than

negative by stomatology students from a Private University of Piura, 2020.

Keywords: Dental students, Environment, perception.
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INTRODUCCION

El proceso de aprendizaje del estudiante esta orientado a areas multifactoriales
entre las cuales resalta su motivacion, su alegria, su compromiso y entusiasmo;
sin embargo, este proceso se ha visto afectado por factores externos que
influyen en el correcto desarrollo del mismo. 1 En ciencias de la salud, los
estudiantes universitarios se educan entre 4 a 6 afios, tiempo en el cual deben
obtener una coleccién de diversas competencias. Esta complejidad en los
sistemas educativos, filosofias, métodos y facilidades, hacen que la mentalidad
y/o las opiniones de los estudiantes con respecto a su educacion suelan ser
negativas; y es que diversos estudios concluyen que no disfrutan sus

experiencias en procedimientos académicos en sus escuelas profesionales. ?

El Informe Global de Satisfaccion de Estudiantes 2019 realizé un estudio que
involucré a mas de 20,000 estudiantes de diferentes universidades del mundo
como en Europa, Asia, Oceania, Norte Ameérica y América Latina. Los resultados
indicaron que un 74% de los estudiantes calificaron la calidad de sus programas
educativos de manera positiva; sin embargo, un 20% calificO como regular y 6%
calificaron de mala la calidad de sus programas de educacion. En cuanto a la
evaluacion sobre el nivel de dificultad de los programas de educacion, el 70% de
estudiantes dijeron estar satisfechos con los retos que sus programas de
estudios les ofrecia; sin embargo, un 24% lo calificaron como regular la dificultad
de sus escuelas y un 6% calificO como mala o con dificultad muy pobre. En
cuanto a la interaccion de los estudiantes con sus docentes, un 71% indicoé tener
una buena interaccion con sus profesores, sin embargo; un 21% de estudiantes
dijeron tener una regular comunicacién, y un 8% dijo no tener una buena relacion
con sus educadores. Cabe destacar que, en Latinoamérica solo se evaluaron
universitarios de México y de Brasil. Casi la tercera parte de los estudiantes
alrededor del mundo no opinan de manera positiva sobre sus experiencias

universitarias. 3

Esto demuestra que garantizar la calidad universitaria debe ser de interés, ya
gue de esto depende el nivel competitivo de profesionales y egresados de un
pais. En el Perd, hubo un incremento considerable de universidades que generé

preocupacién en cuanto a la calidad que brindaban, ya que en varias



Instituciones se encontraron muchas deficiencias: docentes no capacitados y sin
grado académico competitivo; aulas, laboratorios, bibliotecas e infraestructura
seriamente deficientes y mal implementadas, entre otras. Esta fue la razén por
la cual, se implement6 la Reforma Universitaria del 2014, misma que se
representd en una Politica Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la

Educacién Superior Universitaria. 4

Evaluar la calidad académica universitaria, requiere empezar por evaluar la
percepcién del estudiante sobre su ambiente educativo; ya que un ambiente en
armonia, integro y positivo es importante para un buen rendimiento académico,
para resultados favorables y para el éxito profesional de los estudiantes. ° Pese
a que se haya demostrado que este entorno influye potencialmente a los
educandos, no se han realizado las suficientes investigaciones sobre el tema. ®
Nuestro pais no es ajeno a esto, ya que casi no se publican investigaciones sobre
la percepcion del ambiente educativo, principalmente en estudiantes de
Estomatologia, motivo por el cual se deberian priorizar y desarrollar estudios

descriptivos que son primordiales para estos casos.’ 10

Es por eso, que la presente investigacion planteo el siguiente problema: ¢ Cual
es la percepcion del ambiente educativo en los estudiantes de Estomatologia de

una Universidad Privada de Piura en el afio 20207

El ambiente educativo en el que se desarrollan los estudiantes puede estar
influenciando directamente sobre su aprendizaje, formacion de capacidades y
competencias que son necesarios para desenvolverse al terminar la universidad.
La falta de uno o mas componentes del ambiente educativo puede afectar a la
formacion universitaria; y a su vez, afectar a los programas de pregrado en los
gue estan inmersos. La percepcion del ambiente educativo en estudiantes de
Estomatologia ha sido estudiada escasamente en nuestro pais, y hasta la fecha
no ha sido investigado en Piura. El presente estudio ha tenido importancia
tedrica, ya que sus resultados revelaron el pensamiento y punto de vista de los
estudiantes de Estomatologia sobre el ambiente educativo de su escuela
profesional, indicando las fortalezas y debilidades de las dimensiones evaluadas

gue pueden ser de utilidad a las autoridades de la Escuela para mejorarlos; y asi



mismo podrian realizarse otros estudios relacionados que expliquen lo

mencionado.

Se plante6 como objetivo general determinar la percepcion del ambiente
educativo en estudiantes de Estomatologia de una Universidad Privada de Piura
en el afilo académico 2020-1; y como objetivos especificos: determinar la
percepcién del ambiente educativo en estudiantes de Estomatologia de una
Universidad Privada de Piura segun su sexo, y determinar la percepcion del
ambiente educativo en estudiantes de Estomatologia de una Universidad

Privada de Piura segun su afio académico.



MARCO TEORICO

Se ha recopilado informacion sobre estudios previos realizados en el mundo en

cuanto a percepcién de estudiantes de Odontologia a su entorno académico:

Sabbagh et al ! (2020) en Arabia Saudita, realizaron el estudio “Percepciones
de los estudiantes sobre el entorno educativo en la Facultad de Odontologia de
la Universidad King Abdulaziz (KAUFD): un estudio transversal” que involucré la
participacion de 217 estudiantes a quienes se les aplico la encuesta basada en
la escala DREEM con la finalidad de conocer su percepcion en cuanto a su
escuela. Los resultados indicaron que con respecto al sexo las mujeres tuvieron
un puntaje promedio de 128.73 y los varones 120.13; y con respecto al afio de
estudio los estudiantes de tercero obtuvieron un puntaje de 137.99, los de cuarto
121.42 y los de quinto 115.94. Concluyeron que la percepcion en promedio es

mMAas positiva que negativa.

Guitierrez 12 (2019) en Per, realizé el estudio “Percepcion del clima educativo
en estudiantes de Estomatologia de dos Universidades de Lima Metropolitana”
donde participaron 318 alumnos a quienes se les aplicé una encuesta DREEM
para conocer las percepciones de los mismos sobre su escuela en ambas
universidades. Los resultados indicaron un puntaje promedio de 129.11, que
significa que la percepcion de los estudiantes (75.5%) es mas positiva que
negativa en ambos centros de estudios. Concluyé que ambas universidades

tienen un ambiente mas positivo que negativo.

Motghare et al 13 (2019) en La India, realizaron el estudio “Percepcion de los
estudiantes de primer afio de odontologia sobre el entorno académico” donde
participé una muestra de 84 alumnos de odontologia a quienes se les aplicé un
cuestionario DREEM al inicio de su carrera y posterior de 1 afio; esto con la
finalidad de determinar la percepcién del clima académico de la institucion. Los
resultados indican que; al inicio los alumnos tenian una percepcion del
aprendizaje de 36.9 y luego de un afio 27.4; en cuanto a la percepcion de
ensefianza, los alumnos obtuvieron un 32.0 al inicio de la carrera y 20.0 luego
de un afio; en cuanto a la autopercepcion académica, los alumnos obtuvieron un
20.1y luego de un afio 33.9; en cuanto a percepcion de la atmésfera, los alumnos

obtuvieron un puntaje de 34.8 al inicio y 15.3 luego de un afio; y en cuanto a la



autopercepcién Social los alumnos obtuvieron al inicio 21.0 y 26.33 luego de un
afio. En total los estudiantes obtuvieron un puntaje de 147.8 al inicio y 124.6
después de un afio. Concluyeron que los estudiantes tienen una percepcion mas

positiva que negativa de su entorno académico.

Vakil et al 1 (2019) en La India, realizaron el estudio “Percepcién del entorno
educativo en los estudiantes de un Colegio Dental de la Region de Jammu,
utilizando el Dundee Ready Education Environment Measure” donde participaron
224 universitarios de Odontologia a quienes se les evalué con una encuesta
DREEM con la finalidad de conocer la percepcién que tienen sobre su escuela.
Los resultados muestran que, los estudiantes tienen una percepcion promedio
del aprendizaje de 30.22, una percepcion de la ensefianza de 27.18, una
autopercepcion académica de 21.34, una percepcion de la atmosfera de 32.05 y
una autopercepcion social de 16.91; dando asi un puntaje promedio total de
127.70. Concluyeron que, los estudiantes tienen una percepcion del entorno

educativo mas positiva que negativa.

Samira et al*® (2019) en Iran, realizaron el estudio “Percepcién de los estudiantes
de odontologia del entorno de aprendizaje en la Universidad de Ciencias
Médicas de Guilan” donde participaron 190 estudiantes de Odontologia de los
diferentes afios de estudio (preclinicos los de segundo afio y clinicos los de
tercero, cuarto, quinto y sexto), para determinar mediante un cuestionario
basado en la escala DREEM la percepcion del entorno educativo. Los resultados
mostraron que, los estudiantes preclinicos obtuvieron un puntaje promedio total
de 108.22, mientras que los clinicos el puntaje fue de 111.03, lo que significa que
la percepcion es mas positiva que negativa. Los preclinicos, el puntaje promedio
mas bajo fue de 15.28 para la autopercepcion social y el puntaje mas alto fue
26.09 para la percepcion de la atmdésfera, mientras que los clinicos, el puntaje
mas bajo y més alto fueron 15.81 para la autopercepcion social y 26.56 para la
percepcion de la atmoésfera respectivamente. Concluyeron que la percepcion de

los estudiantes es mas positiva que negativa en ambos campos.

Stormon et al ¢ (2018) en Australia, realizaron el estudio “DREEM en
odontologia: percepcién de los estudiantes del entorno de aprendizaje

académico en Australia” donde participaron 192 universitarios de Odontologia de



la Universidad de Queensland divididos por afio de estudio, a quienes se les
aplicé un cuestionario DREEM con la finalidad de medir la percepcion del entorno
educativo. Los resultados mostraron que, los estudiantes de primer y segundo
afio (preclinicos) obtuvieron un promedio total de 134.0y 127.1 respectivamente,
mientras que los de tercero y cuarto (clinicos) registraron 126.5 y 114.4
respectivamente, obteniendo un puntaje promedio total de 127.2 que identifica la
percepcién como mas positiva que negativa. La autopercepcion social obtuvo el
promedio mas bajo (17.3), mientras que la percepcién de aprendizaje obtuvo el
promedio mas alto (32.1). En cuanto a la percepciéon de ensefianza se obtuvo
un 28.3, la percepcion de la atmésfera obtuvo 31.0 y la autopercepcién
académica obtuvo 19.6. Concluyen que, la mayoria de estudiantes perciben su

ambiente como mas positivo que negativo.

Al-Saleh et al 17 (2018) en Arabia Saudita, realizaron el estudio “Percepcién del
Ambiente educativo en estudiantes de Odontologia de la Universidad King Saud”
donde participaron 497 estudiantes desde el 2do afio de la carrera hasta el
internado; a quienes se les realiz6 una evaluacion mediante una encuesta
basada en la escala de DREEM, con la finalidad de conocer la percepcion del
entorno académico. Los resultados muestran que, hubo un puntaje promedio
total de 108.42 que indica que la percepcion es mas positiva que negativa; sin
embargo, los estudiantes del segundo afio de la carrera (preclinicos) obtuvieron
un puntaje de 118.36 a comparacion de los internos (clinicos) quienes obtuvieron
un puntaje de 105.00. En cuanto a la percepciéon de aprendizaje se obtuvo 25.30,
percepcion de ensefianza se obtuvo 24.42, autopercepcion académica se obtuvo
19.80, percepcion de la atmosfera se obtuvo 25.16 y autopercepcion social se
obtuvo 25.3. Se concluy6 que existe una percepcidon mas positiva que negativa

por parte de los estudiantes.

Castro et al *® (2017) en Perq, realizaron el estudio “Percepciéon del ambiente
educacional por estudiantes del pregrado en odontologia” donde participaron
161 alumnos (desde segundo afio a quinto afio) quienes fueron encuestados con
un cuestionario DREEM con la finalidad de evaluar su percepcién del clima
académico. Los resultaros muestran que, los estudiantes tuvieron un puntaje

medio de 27 en cuanto a su percepcion del aprendizaje, un 25 en cuanto a su



percepcién de la ensefianza, un 19 en cuanto a la autopercepcion académica,
un 26 en cuanto a la percepcion de la atmosfera y un 15 en cuanto a la
autopercepcién social. Se obtuvo una percepcion promedio global de 112.
Concluyeron que la percepcion del estudiante de odontologia es mas positiva

gue negativa.

Rodriguez et al *® (2016) en Chile, realizaron el estudio “Andlisis del ambiente
educacional en escuela de Odontologia Chilena” donde participaron 265
universitarios agrupados segun afio de estudio (agrupados en categoria
preclinica y clinica) y quienes fueron evaluados por un cuestionario DREEM, con
la finalidad de conocer la percepcion de su entorno académico. Los resultados
muestran que, hubo una puntuacién promedio total de 120.42, 121.83 y 110.38
en 3er afno, 4to afo y 5to afio (clinicos) respectivamente. Individualmente se
obtuvo una percepcion promedio del aprendizaje de 29.07, una percepcion de la
enseflanza de 27.88, una autopercepcion académica de 21.94, una percepcion
de la atmésfera de 27.33 y una autopercepcion social de 17.1. Concluyeron que,

los estudiantes perciben su ambiente mas positivo que negativo.

Ikhodaro et al 2° (2015) en Nigeria, realizaron el estudio “Percepcion de los
estudiantes sobre el entorno educativo en una nueva Escuela de Odontologia
del Norte de Nigeria” donde evaluaron a 134 estudiantes divididos por afios de
estudio con un cuestionario basado en la escala de DREEM, para determinar la
percepcion del entorno académico. Los resultados indican que, del total de
alumnos se obtuvo un puntaje promedio de 138.2 lo que quiere decir que la
percepcidn es mas positiva que negativa, y de manera individual se obtuvo 138.8
y 145.6 en estudiantes de primer y segundo afio respectivamente (preclinicos),
mientras que 138.6, 143.4, 127.7 y 135.1 los de tercer, cuarto, quinto y sexto
afio. En cuanto a la percepcion de aprendizaje se obtuvo un promedio de 34.4;
la percepcidon de ensefianza fue de 30.8; la autopercepcion académica fue de
23.5; la percepcién de la atmosfera fue de 32.1 y la autopercepcion social fue de
17.5. Concluyeron que, la percepciéon de los estudiantes fue mas positiva que

negativa.

Doshi et al ! (2014) en La India, realizaron el estudio “Evaluaciéon de la

percepcion de los estudiantes sobre el entorno de aprendizaje en una escuela



dental india” donde participaron 278 alumnos de los diferentes afios académicos
de la carrera de Odontologia, a quienes se les aplicé una encuesta DREEM con
el objetivo de determinar la percepcion que tienen sobre su ambiente educativo.
Los resultados indican que, la totalidad de estudiantes obtuvo un puntaje
promedio de 125.2 lo que quiere decir que hay una percepcion positiva. En
cuanto a la percepcion de las diferentes categorias: académico obtuvo un
promedio 31.0, ensefianza obtuvo 28.3, autopercepcion académica obtuvo 21.2,
ambiente obtuvo 28.6 y autopercepcion social obtuvo 16.14. Concluyeron que,
existe una percepcién mas positiva que negativa de los estudiantes don respecto

al ambiente educativo de su casa de estudios.

Tomas et al 2 (2013) en Espafia, realizaron el estudio “Andlisis del clima
educativo en las escuelas publicas espafiolas de odontologia utilizando la
Dundee Ready Education Environment Measure: un estudio multicéntrico” donde
particip0 una muestra de 1391 estudiantes a quienes se les aplicé un
cuestionario DREEM para evaluar su percepcion del entorno académico. Los
resultados demostraron que, hubo una puntuacion media total de 123.1 que
indica que la percepcion es mas positiva que negativo. De manera individual se
obtuvo una percepcion promedio del aprendizaje de 28.0, una percepcion de la
ensefanza de 26.8, una autopercepcion académica de 20.8, una percepcion de
la atmdsfera de 29.7 y una autopercepcion social de 17.7. Concluyeron que, los
estudiantes tienen una percepcion del entorno educativo mas positiva que

negativa.

El sistema educativo en ciencias de la medicina, se encuentra en permanente
evolucion, aportando métodos innovadores que han ido cambiando en el paso
del tiempo los procesos de ensefianza y aprendizaje dentro de la educacion
universitaria; procesos que son fuertemente influenciados por el ambiente
educativo en el cual los estudiantes se desarrollan 2 y el cual es la clave de que
los estudiantes sientan satisfaccion y logren concluir sus carreras con éxito. 24
La percepcion del entorno educativo, o del ambiente educativo se define como
los puntos de vistas que tienen los estudiantes sobre las politicas, reglamentos,
practicas, ambiente, entre otras caracteristicas o cualidades de las Instituciones

Educativas, mismas que son destinadas a la formacién pedagogica, académica



profesional. ?° El nivel de aptitudes, capacidades y competencias de un médico

refleja a la institucion universitaria donde se formé profesionalmente. 26

Un aprendizaje de calidad influye de manera positiva con el punto de vista de los
estudiantes sobre su entorno académico 2" 28 por lo que, existe razones para
evaluar el entorno educativo en el que los estudiantes de medicina aprenden,
incluida la cultura institucional, el plan de estudios y el clima de aprendizaje. 2°
Una herramienta que permite conocer lo que los estudiantes piensan sobre sus
entornos académicos es la escala Dundee Ready Education Environment
Measure (por sus siglas en inglés DREEM). 30 Este instrumento ha sido
ampliamente utilizado en investigaciones alrededor del mundo por ser altamente
confiable y valido 3! ya que es ideal para medir el ambiente educativo en
pregrado, especialmente en las primeras etapas del curriculo estudiantil

(ciencias basicas tedricas y practicas preclinicas).

Se trata de un formulario que contiene 50 items desarrollado por Roff et al 32 en
1997 para medir el entorno educativo en los programas pedagoégicos de los
estudiantes de ciencias de la salud. Estos items se agrupan en cinco categorias
las cuales son: la percepcion del aprendizaje, la percepcion de la ensefianza, la
autopercepcion académica, la percepcion de la atmésfera y la autopercepcion
social. Estos 50 items se responden con una escala de Likert de 5 opciones, y
en base a la opcion selecta se obtiene un puntaje: 4 = Completamente de
acuerdo; 3 = De acuerdo; 2 = No sabe; 1 = En desacuerdo; 0 = Completamente
en desacuerdo. Cabe mencionar, que los items 4, 8, 9, 17, 25, 35, 39, 48 y 50
corresponden a enunciados negativos, por lo que estos puntajes deberan ser
invertidos, en otras palabras, adoptaran los valores de 0 = Completamente de
acuerdo; 1 = De acuerdo; 2 = No sabe; 3 = En desacuerdo; 4 = Completamente
en desacuerdo. La sumatoria de los valores obtenidos en cada item indicaran la
percepcion, y mientras mas alto sea el puntaje obtenido, mas positiva es la

percepcion. %2 Los items se agrupan en las siguientes categorias:

Percepcion del aprendizaje (items 1, 7, 13, 16, 20, 22, 24, 25, 38, 44, 47 y 48)
gue evalla la vision y metas de los alumnos acerca del plan con respecto a las
actividades durante su periodo académico, por ejemplo, si les enfatizan los

objetivos claros en cada uno de sus cursos, sobre todo si la ensefianza es



centralizada a los estudiantes y a su vez enfatiza el aprendizaje ideal, activo y
dinamico en vez de ser una ensefiada centrada solo en el docente; percepcion
de la ensefanza (items 2, 6, 8, 9, 18, 29, 32, 37, 39, 40 y 50), que evalla la
vision o perspectiva de los alumnos en cuanto a la calidad de los docentes,
incluyendo las capacidades comunicativas, si existe una retroalimentacion a sus
estudiantes y asi mismo instruyen en ellas para que los estudiantes y futuros
médicos se la entreguen a sus pacientes, su alto nivel de conocimientos en
cuanto a la elaboracion y preparacion de clases; autopercepcion académica
(items 5, 10, 21, 26, 27, 31, 41 y 45), que evalla la visién de los alumnos con
respecto a las estrategias o plan de aprendizaje y las capacidades para resolver
problemas que pueden presentarse durante la formacion profesional; percepcién
de la atmosfera (items 11, 12, 17, 23, 30, 33, 34, 35, 36, 42, 43 y 49), que evalta
areas como cuan tranquila y armoniosa es la atmésfera durante cada clase y las
practicas clinicas en centros meédicos, a su vez si las actividades durante la
formacion de ensefianza motivan y dan énfasis a los estudiantes a desarrollarse
de la mejor manera y a su vez la capacidad de generar habilidades
interpersonales; y autopercepcion social (items 3, 4, 14, 15, 19, 28 y 46), que
enfatiza la proyeccion de los alumnos sobre los sistemas de apoyo de facil
acceso para quienes se descompensan emocionalmente o viven estresados, el
ambiente fisico de la escuela, lo que se refleja, la sana vida social y si los
estudiantes encuentran buenas relaciones de amistad dentro de la escuela

profesional. 33

La escala permite establecer resultados por cada interrogante planteada, de las
categorias y del total de la encuesta, siendo como maximo puntaje el valor 200.
De acuerdo al puntaje obtenido se interpretara de la siguiente manera: de 0 - 50
significa que el ambiente educativo es muy pobre, de 51-100 significa que el
ambiente educativo tiene muchos problemas, de 101-150 significa que el
ambiente educativo es mas positivo que negativo, y de 151-200 significa que el
ambiente educativo es excelente. 33 La razén principal de evaluar el ambiente
educativo, es para ver deficiencias e implementar las mejoras dentro de los
curriculos de la enseflanza de cada instituciébn, para promover un mejor

desarrollo de los estudiantes, mejorar los rendimientos académicos y alcanzar el

10



nivel de satisfaccion deseado de los mismos con sus carreras; y asi mismo

mejorar la percepcioén de los mismos. 34 3

11



3.1.

3.2.

3.3.

METODOLOGIA

Tipo y Disefio de investigacion

Tipo de investigacién: Basica, porque profundizé y complement6 el

conocimiento existente observando hechos y fenémenos de la realidad. 3¢

Disefio de investigacion: No experimental, descriptivo y transversal: No
experimental porque su variable no fue manipulada intencionalmente, y
porque tampoco existieron grupos de control ni mucho menos experimentales.
Es descriptivo y transversal porque analiz6 las caracteristicas, rasgos,
cualidades comunes de la poblacion, en un determinado intervalo temporal

(en este caso el semestre académico 2020-11). %7
Variables y operacionalizaciéon

Cualitativa: Ambiente Educativo.

Cualitativa: Sexo.

Cualitativa: afio académico.

Poblacién, muestray muestreo

Poblacién: Estuvo conformada por la totalidad de alumnos matriculados en
la carrera de Estomatologia de una Universidad Privada de Piura durante el

semestre 2020-1l, en un ndmero de 540.

Muestra: Se trabaj6é una muestra censal con una tasa de respuesta del 47%
(256 estudiantes).

Criterios de inclusion: Formaron parte de la investigacion aquellos
estudiantes matriculados en el semestre 2020-1l de la carrera de

Estomatologia, de todos los ciclos de estudios.

Criterios de exclusion: No formaron parte del estudio aquellos estudiantes
gue no se encontraron matriculados en el semestre 2020-11 de la carrera de
Estomatologia. Alumnos que no desearon participar del estudio tampoco

integraron la muestra.

Unidad de analisis: Todos los estudiantes de Estomatologia del semestre
2020-11.



3.4.

3.5.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Se aplicé la técnica de la encuesta (virtual) y como instrumento se utilizd un
cuestionario virtual DREEM 32, desarrollado en la plataforma Google
Encuestas con el fin de medir la percepcién de cada uno de los estudiantes
de Estomatologia encuestados sobre su ambiente educativo (Anexo 3). Para
ello se utilizé el cuestionario en espafiol disefiado y elaborado por Guitierrez
2. quien evalué la consistencia interna a través del célculo de confiabilidad
del Coeficiente Alfa de Cronbach para items politbmicos y se obtuvo el valor
0.92. Por ende, se trata de un instrumento fiable que hace mediciones

estables y consistentes.
Validez y confiabilidad

Se realiz6 un analisis de la confiabilidad del instrumento mediante una prueba
piloto aplicada a 15 estudiantes, se les envid el cuestionario via correo
electronico. Los resultados obtenidos fueron analizados en el software STATA
15 el mismo que arrojo un resultado de coeficiente de Cronbach igual a 0.91

gue corresponde a una confiabilidad muy alta (Anexo 4).
Procedimientos

Se realiz6 la solicitud por correo electronico de los permisos respectivos para
la realizacion del estudio al director de la escuela profesional de
Estomatologia (Anexo 5), asi mismo se solicitdé el registro oficial de
estudiantes matriculados en el semestre 2020-11 con la informacion de los
nombres, codigo universitario y correos para enviar los cuestionarios virtuales,
los estudiantes antes de proceder a completar el cuestionario leyeron el
consentimiento informado para dar su autorizacion y para continuar con el
cuestionario (Anexo 2). Obtenido el permiso y el registro de matriculas, se
procedié al envio del cuestionario virtual a cada uno de los estudiantes
matriculados de los diferentes ciclos de la carrera. Cada cuestionario tomo un
tiempo aproximado de 20 minutos en ser completado. Se realizd el
seguimiento de las encuestas que no eran contestadas durante los dias de la
semana, con la finalidad de hacerles el recordatorio a los estudiantes de llenar
el cuestionario. La informacion fue automaticamente registrada en una hoja

de célculo de Google.



3.6.

3.7.

Método de analisis de datos

Se hizo uso del software Excel 2016. Los puntajes obtenidos de cada uno de
los cuestionarios, fueron procesados en tablas estadisticas descriptivas,
donde se us0 la media, para obtener resultados individuales y totales por afio
de estudio y segun el sexo del estudiante encuestado. Para medir el grado de

correlacion entre las variables, se utilizo la prueba exacta de Fisher.
Aspectos éticos

Este estudio ha respetado los estandares nacionales e internacionales de
calidad ética, especialmente los principios éticos en cuanto a beneficencia, no
maleficencia, autonomia y justicia. 3 Beneficencia porque los estudiantes
involucrados seran los principales beneficiados con esta investigacién, no
maleficencia porque no puso en riesgo la integridad de los estudiantes ni los
perjudicé ni se hizo un mal uso de su informacién personal siendo
absolutamente confidencial, autonomia porque respetd la decision de los
estudiantes de querer participar del estudio o no, sin ser obligados, y justicia
porque se tratdé con igualdad a todos los estudiantes que participaron del

estudio, sin haber discriminacion.



IV.  RESULTADOS

Tabla 1. Percepcién del ambiente educativo en estudiantes de estomatologia de

una universidad privada de Piura, 2020

PERCEPCION DEL AMBIENTE n % DREEM
Excelente 40 15.6% 165.2
Mas positivo que negativo 206 80.5% 132.7
Muchos problemas 10 3.9% 86.4
Total 256 100 128.1

Fuente: Elaboracion propia

Enla Tabla 1 se observa que la percepcion de ambiente educativo fue mas positiva
gue negativa en un 80.5% y con una puntuacion promedio de 132.7, excelente en
un 15.6% y una puntuacion promedio de 165.2 y ambiente con muchos problemas
en un 3.9% con una puntuacion promedio de 86.4. El puntaje promedio del total de

estudiantes fue 128.1.



Tabla 2. Percepcion del ambiente educativo en estudiantes de Estomatologia de

una Universidad Privada de Piura segun su sexo.

PERCEPCION SEXO
DEL FEMENINO MASCULINO
AMBIENTE n % DREEM n % DREEM n % DREEM
Excelente 26 10.2 165.6 14 55 164.6 40 15.6 165.2

TOTAL p

Mas positivo
) 146 57.0 1327 60 234 1329 206 80.5 1327
que Negativo 0.620*
Muchos
2.7 84.1 3 1.2 91.7 10 3.9 86.4
problemas
Total 179 69.9 1275 77 30.1 129.7 256 100 128.1

Fuente: Base de datos del autor.
*Prueba exacta de Fisher. Nivel de significancia: 0.05

En la Tabla 2 se observa que la mayoria de los estudiantes de sexo masculino
(23.4%) perciben un ambiente mas positivo que negativo con una puntuacion
promedio de 132.9; al igual que las estudiantes de sexo femenino quienes en su
mayoria (57.0%) perciben un ambiente mas positivo que negativo con una
puntuacion promedio de 132.7. Al aplicar la prueba exacta de Fisher se encontro
un p=0.620, que indica que no existe diferencia estadistica entre el sexo
femenino y masculino. El puntaje promedio del total de estudiantes varones fue
129.7 y el de mujeres fue 127.5.



Tabla 3. Percepcion del ambiente educativo en estudiantes de Estomatologia de

una Universidad Privada de Piura segun afio académico.

PERCEPCION DEL AMBIENTE
ANO MAS POSITIVO MUCHOS TOTAL
. EXCELENTE
ACADEMICO QUE NEGATIVO PROBLEMAS

n % DREEM n % DREEM n % DREEM n % DREEM

Primero 10 17.2 166.6 45 77.6 131.8 3 52 817 58 227 126.7

Segundo 10 17.2 1658 46 79.3 1328 2 34 785 58 227 125.7
Tercero 7 146 1628 40 833 1349 1 21 880 48 18.8 128.6 0,97
Cuarto 5 122 1620 35 854 1334 1 24 870 41 16.0 1275
Quinto 8 157 1669 40 784 131.0 3 59 957 51 199 131.2
Total 40 15.6 165.2 206 80.5 1327 10 3.9 86.4 256 100.0 128.1

Fuente: Base de datos del autor.
*Prueba exacta de Fisher. Nivel de significancia: 0.05

En la Tabla 3 se observa que la mayoria de estudiantes de los diferentes afos
académicos de la carrera de Estomatologia perciben un ambiente educativo mas
positivo que negativo, obteniendo el 77.6% de estudiantes de primer afio un puntaje
promedio de 131.8, 79.3% estudiantes de segundo afio un puntaje promedio de
132.8, 83.3% de estudiantes de tercer afio un puntaje promedio de 134.9, 85.4%
de estudiantes de cuarto afio un puntaje promedio de 133.4y 78.4% de estudiantes
de quinto afio un puntaje promedio de 131.0. Al aplicar la prueba exacta de Fisher
se encontré un p=0.97, que indica que no existe diferencia estadistica entre los

diferentes afnos académicos.



DISCUSION

Esta investigacion determind la percepcion del ambiente educativo en
estudiantes de Estomatologia de una Universidad Privada de Piura en el afio
2020; demostrando que el 80.5% de estudiantes perciben el ambiente educativo
de su escuela como mas positivo que negativo, y que el puntaje promedio del
total de estudiantes fue de 128.1. Este valor se debe a que la mayoria de
estudiantes concuerdan en que su escuela ofrece una formacion muy buena
basada en el aprendizaje ideal, activo y dinamico, con una clara visién de los
objetivos que deben alcanzar; asi como la excelente calidad de los docentes
guienes muestran gran dominio y capacidad sobre los cursos que imparten y
tienen muy buena comunicacion y trato con su alumnado. A esto se suma que
los estudiantes se sienten capaces de resolver cualquier situacion problematica
gue se les presente durante su proceso de formacion profesional, y que existe
una buena atmésfera tanto en clases como en practicas clinicas que los hace
desarrollarse de la mejor manera. Aun asi, este nivel de percepciéon no es
totalmente satisfactorio y hay un cierto porcentaje de estudiantes (3.9%) que
perciben de manera negativa el ambiente educativo de su escuela, indicando
gue no sienten motivacion para participar en clases, que no existe un buen
sistema de apoyo para reducir el estrés, que algunos docentes no tienen
paciencia con sus estudiantes, entre otros, por lo que se debe implementar

mejoras que contribuyan a mejorar la percepcion del estudiante.

Estos resultados concuerdan con los obtenidos en investigaciones nacionales
realizadas por Castro et al *® y Guitierrez 12 quienes evaluaron estudiantes de
odontologia obteniendo una percepcion mas positiva que negativa, con puntajes
de 112.0 y 129.11 respectivamente. En el caso del estudio de Castro et al 8, el
puntaje obtenido si bien es cierto califica segun la escala DREEM como un
ambiente mas positivo que negativo, este se encuentra cerca a ser un ambiente
con muchos problemas ya que esta influenciado por factores como estrés, carga
estudiantil de largas horas que no permiten al alumno realizar actividades
sociales, docentes autoritarios con poco dominio de las materias que dictan y la

poca paciencia que reflejan con sus alumnos durante sus clases.



Los resultados de este estudio son semejantes a investigaciones realizadas en
Arabia Saudita, como Sabbagh et al ' quienes evaluaron alumnos de
odontologia obteniendo un puntaje promedio de 124.43 que indica una
percepcién mas positiva que negativa, y cuyos alumnos resaltaron las mejoras
en el plan de estudios de su escuela, mismas que reforzaron la ensefanza, el
aprendizaje y el liderazgo. Sin embargo, los resultados obtenidos por Al-Saleh et
al 17 fueron mas bajos, siendo el puntaje promedio 108.2 (calificado como
ambiente mas positivo que negativo pero muy cercano a ser un ambiente con
muchos problemas) y que segun el autor esto se debid a que los estudiantes en
las encuestas concordaron que la ensefianza era muy autoritaria, los maestros
eran deéspotas, iracundos, suelen humillar al estudiante durante las clases,

generando una atmdésfera negativa y estresante para el estudiante.

Hubo semejanza con investigaciones realizadas en la India, como Motghare et
al '3, Vakil et al ** y Doshi et al ?* quienes evaluaron a estudiantes en odontologia
obteniendo una percepcidn mas positiva que negativa, con puntajes de 124.6,
127.7 y 125.2 respectivamente. Stormon et al ¢ en Australia obtuvo que los
estudiantes de odontologia perciben un ambiente mas positivo que negativo, con
puntaje promedio de 127.1. Estos autores concuerdan que sus estudiantes se
sienten motivados a participar en clases, y que reciben una ensefianza bien
enfocada. Aun asi, hubo estudiantes que indican que sus docentes los ridiculizan
en clases. En Iran, Samira et al * obtuvo resultados inferiores en cuanto sus
estudiantes perciben su ambiente educativo como mas positivo que negativo, en
un puntaje promedio de 109.62, casi cercano a una calificacion de ambiente con
muchos problemas, y esto se debié al alto grado de estrés que sufrian los
estudiantes, quienes confirmaron que no encontraban ningun tipo de apoyo de

parte de su escuela, sintiendo mucha indiferencia de parte de esta.

En Chile, Rodriguez et al 1° realizaron su estudio en estudiantes de odontologia
obteniendo una percepcién mas positiva que negativa, con un puntaje promedio
de 120.42, indicando que los estudiantes destacan puntos clave en la ensefianza

de parte de sus docentes como tolerancia, manejo de clases, paciencia, entre



otros; pero también mencionan que hay docentes que tienen caracter autoritario
y tienden a humillar en clase, y no tienen un buen manejo del curso que imparten.
A esto se suma que los estudiantes se encuentran estresados debido a la falta
de tiempo para realizar actividades de esparcimiento, esto es por las largas
jornadas de clases que se extienden por horas durante el dia.

Ikhodaro et al ?° quienes realizaron su investigacion en Nigeria con estudiantes
de odontologia obteniendo una percepcién mas positiva que negativa, y un
puntaje promedio de 138.2. Por otro lado, Tomas et al 22 quienes realizaron su
estudio en Espafia, obtuvieron una percepcion mas positiva que negativa por
parte de sus alumnos, con un puntaje promedio de 123.1. Los autores refieren
gue los estudiantes cuentan con apoyo de sus docentes, quienes los motivan
constantemente. Algunos puntos negativos encontrados fueron la programacion
de horarios, énfasis en el aprendizaje basado en hechos, el aburrimiento y el

estrés.

Referente a la percepcion del ambiente educativo segun sexo, esta investigacion
obtuvo que la mayoria de los estudiantes de sexo masculino (23.4%) perciben
un ambiente mas positivo que negativo y que la puntuacion promedio del total de
estudiantes fue 129.7; ligeramente superior que las estudiantes de sexo
femenino quienes en su mayoria (57.0%) perciben un ambiente mas positivo que
negativo, y que la puntuacion promedio del total de estudiantes fue 127.5.
Estadisticamente no hay diferencia significativa entre los resultados obtenidos
por ambos sexos, lo que da a entender que, en el caso de los estudiantes
evaluados en esta investigacion, tanto hombres como mujeres perciben el
ambiente de la misma manera, lo que indica que el sexo no es un factor que
influya en la percepcion del ambiente educativo. Esto se refleja en las respuestas
de cada item agrupados por dimensiones que no reflejan mucha diferencia; sin
embargo, Sabbagh et al ! quienes también evaluaron la percepciéon de acuerdo
al sexo del estudiante, obtuvo de estudiantes mujeres un puntaje de 128.73
superior al obtenido por los estudiantes varones que fue un puntaje de 120.13.
Los autores indicaron que las mujeres obtuvieron puntuaciones medias
significativamente mas altas en los items relacionados con las estrategias de

ensefanza, los profesores y su vida social en la escuela



Referente a la percepcion del ambiente educativo segun afio académico, esta
investigacion determiné que la mayoria de estudiantes perciben un ambiente
mAs positivo que negativo, obteniendo en el 77.6% de estudiantes de primer afio
un puntaje promedio de 131.8, 79.3% estudiantes de segundo afio un puntaje
promedio de 132.8, 83.3% de estudiantes de tercer afio un puntaje promedio de
134.9, 85.4% de estudiantes de cuarto afio un puntaje promedio de 133.4 y
78.4% de estudiantes de quinto afio un puntaje promedio de 131.0.
Estadisticamente no hubo diferencia significativa entre los afios académicos, y
las variaciones entre los puntajes son minimas, lo que quiere decir que el afio
académico para el caso de los estudiantes evaluados en esta investigacion, no
es un factor que influya en la percepcion del ambiente educativo, a diferencia de
lo obtenido por Samira et al *>, Stormon et al 15, Al-Saleh et al 17, Castro et al %8,
Rodriguez et al *° y Ikhodaro et al ?° quienes también evaluaron la percepcion de
acuerdo a cada afio académico y coincidieron en que la percepcion se ve
afectada a medida que va avanzando la carrera, los cursos se vuelven mas
complejos, las actividades, horarios, estrés y cargas de trabajo aumentan en los

ultimos afnos de la carrera, cuando comienzan las practicas clinicas.

Hubo algunas limitaciones que se presentaron durante el desarrollo de esta
investigacion. En el proceso de recopilacion de datos, mas de la mitad de
estudiantes no respondieron la encuesta, por lo que la tasa de respuesta fue del
47% con respecto a la muestra. Se sumo que esta investigacion fue realizada
durante el tiempo de la pandemia del Covid-19, precisamente en el tiempo de
cuarentena *° lo que obligo a que las clases universitarias se realizaran de
manera remota y evitando que los estudiantes disfruten de sus experiencias
universitarias. Por esta razén se tuvo que realizar la encuesta de manera virtual
enviando a cada uno de los correos electronicos de los estudiantes y, aun asi,

no se logré que todos completaran la encuesta.

Se ha demostrado que la metodologia utilizada en esta investigacion,
denominada escala DREEM para evaluar la percepcion del ambiente educativo
de los estudiantes de estomatologia es ideal, preciso, valido y confiable; y que la
adaptacion al espariol realizada por Guitierrez *? puede ser utilizada en

investigaciones posteriores que pretendan evaluar los puntos débiles de los



curriculos de ensefianza de otras instituciones que tengan carreras relacionadas
a medicina; e implementar los planes de mejora que mejoren la calidad educativa

y por ende el desarrollo profesional de sus estudiantes.



VI.  CONCLUSIONES

1. La percepcion del ambiente educativo de los estudiantes de Estomatologia
de una Universidad Privada de Piura fue méas positiva que negativa en un
80.5%.

2. La percepcion del ambiente educativo de los estudiantes de Estomatologia
de una Universidad Privada de Piura fue mas positiva que negativa para
ambos sexos, varones en un 23.4% y mujeres en un 57.0%.

3. La percepcion del ambiente educativo de los estudiantes de estomatologia
de Estomatologia de una Universidad Privada de Piura fue méas positiva que
negativa, en todos los afios académicos de la carrera, 77.6% para
estudiantes de primer afo, 79.3% para estudiantes de segundo afio, 83.3%
para estudiantes de tercer afio, 85.4% para estudiantes de cuarto afio y

78.4% para estudiantes de quinto afio.



VII.

RECOMENDACIONES

Se recomienda implementar acciones que contribuyan a mejorar la percepcion

del estudiante en los puntos criticos detectados en la escuela.

Se recomienda investigar la asociacion de factores externos que puedan influir
sobre percepcion del ambiente educativo; como nivel socioecondémico, escuela

de procedencia, entre otros no contemplados en este estudio.

Se recomienda replicar la investigacion en otras instituciones educativas de la
ciudad de Piura, que tengan carreras relacionadas con medicina o ciencias de la
salud, para conocer los puntos débiles que se deberian fortalecer y proponer

mejoras que contribuyan a elevar la calidad educativa.
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ANEXOS

ANEXO 1
MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
DEFINICION DEFINICION ESCALA
VARIABLE | CONCEPTUAL | OPERACIONAL | INDICADORES DE
MEDICION
Ambiente Percepcion de Esta variable se Ambiente Ordinal
Educativo. las politicas, medira de educativo muy
reglamentos, acuerdo a la pobre: 0-50
practicas, escala de Ambiente
ambiente, medicion educativo con
ensefianza entre Dundee Ready muchos
otros de las Education problemas: 51-
Instituciones Environment 100
Educativas, en Measure Ambiente
sus estudiantes. (DREEM) %2 educativo mas
25 Para ello se positivo que
aplicara una negativo: 101-
adaptacion del 150
cuestionario Ambiente
disefiado y educativo
elaborado por excelente.151-
Guitierrez. 12 200
Sexo Caracteristicas y Esta variable Masculino Nominal
peculiaridades se medira de
biolégicas y acuerdo al
reproductivas sexo masculino
que distinguen a 0 sexo
los individL_Jos de femenino. Femenino
una especie,
clasificandolos
en macho y
hembra. 4°
Afo Es el intervalo de | Esta variable se Primer afio Ordinal
académico tiempo formativo medira de (Ciclo 1y Il)
del estudiante acuerdo a los y
que imparte la diferentes afios R
institucion académicos. Segundo ano
educativa a la (Ciclo llly V)
cual pertenece. 4 _
Tercer ano
(CicloVy VI)
Cuarto afo
(Ciclo VIl y VIII)
Quinto afio
(Ciclo IX y X)




ANEXO 2

CONSENTIMIENTO INFORMADO

>

CUESTIONARIO DREEM PARA MEDIR LA :
PERCEPCION DEL AMBIENTE EDUCATIVO
DE ESTUDIANTES DE ESTOMATOLOGIA

Prayecto: Percepcidon del ambiente educativo en estudiantes de Estomatologia de una Universidad Privada de
Piura, 2020

Encuestador: Paiva Rumiche, Mirian Perfecta

Adaptacion: Cuestionario en espafiol de Guitierrez 5. 2019

Estimado alumnao (a)

El presente cuestionario es un instrumento que forma parte del proyecto de investigacion titulado "Percepcion
del ambiente educativo en estudiantes de Estomatologia de una Universidad Privada de Piura, 2020°, el cual
tiene como objetivo evaluar la percepcion del estudiante sobre el ambiente educativo de la Escuela Profesional
de Estomatologia. Este proyecto de investigacion es para obtener el titulo de Cirujano Dentista. Cabe mencionar
que sus datos personales, respuestas e informacidn que brinde seran absolutamente protegida, dado que el
presente cuestionario es de caracter confidencial, y no se hara mal uso de la misma. Esta encuesta toma
alrededor de 20 minutos.

Si tuviera alguna pregunta adicional o duda sobre este estudio, puede contactarse con Mirian Paiva a los
siguientes numeros y/o correo electronico:

Celular: 951 280 243
paivamodontol@gmail.com

;Desea participar en la encuesta? *

QO si
O No



ANEXO 3

CUESTIONARIO VIRTUAL DREEM PARA MEDIR EL AMBIENTE EDUCATIVO

24/5/2020 CUESTIONARIO DREEM PARA MEDIR LA PERCEPCION DEL AMBIENTE EDUCATIVO DE ESTUDIANTES DE ESTOMATOLOGIA

CUESTIONARIO DREEM PARA MEDIR LA
PERCEPCION DEL AMBIENTE
EDUCATIVO DE ESTUDIANTES DE
ESTOMATOLOGIA

Proyecto: Percepcion del ambiente educativo en estudiantes de Estomatologia de una
Universidad Privada de Piura, 2020

Encuestador: Paiva Rumiche, Mirian Perfecta

Adaptacion: Cuestionario en espafiol de Guitierrez S. 2019

Introduccion: El propdsito de esta encuesta es evaluar ambiente educativo en la Escuela
Profesional de Estomatologia. Tus datos personales, respuestas e informacion que brindes
seran absolutamente protegidos dado que la presente es de caracter confidencial. Esta
encuesta toma alrededor de 10 a 20 minutos.

*Obligatorio



Direccion de correo electrénico *

Tu direccion de correo electronico

(Desea participar en la encuesta? *

O si
O No

;Cual es tu sexo? *

(O Masculino

(O Femenino

244502020 CUESTIONARIO DREEM PARA MEDIR LA PERCEPCION DEL AMBIENTE EDUCATIVO DE ESTUDIANTES DE ESTOMATOLOGIA

iA que ciclo de estudio perteneces? *

@)

Vil

Vil

©OO0OO0OO000OO0O0O0

Siguiente



Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google. Notificar uso inadecuado - Términos del Servicio -
Politica de Privacid

il

Google Formularios

https:iidocs google. com/forms/die/1 FAIpQLSfepn8c--umvybdmbil SvB8YaGmLhi-1 QTgedNrAX sFGEUoWighiewform Fve=0&c=08&w=1



1.- Se me motiva a participar en clases *

O Completamente en desacuerdo
(O Endesacuerdo

(O Nosabe

() De acuerdo

(O completamente de acuerdo

2.- Los docentes conocen bien las materias que dictan *

O Completamente en desacuerdo

(O Endesacuerdo

(O Nosabe

(O De acuerdo

(O Ccompletamente de acuerdo

hitps.//docs google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfopn8c--umvyb4mbilSvBYaGmLhi-1QTqeONrAXsF G8UoWig/formResponse ms
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48.- La ensefianza de la Escuela esta demasiado centrada en los docentes *

(O completamente en desacuerdo

(O Endesacuerdo

(O Nosabe

(O De acuerdo

(O completamente de acuerdo

49.- Siento que puedo hacer todas las preguntas que quiero *

(O Ccompletamente en desacuerdo

(O Endesacuerdo

(O Nosabe

(O Deacuerdo

(O completamente de acuerdo

50.- Los estudiantes causamos irritacion a los docentes *

O Completamente en desacuerdo
(O Endesacuerdo

(O Nosabe

(O De acuerdo

(O completamente de acuerdo

/0 Enviame una copia de mis respuestas.

Atras Enviar /

hitps://docs google com/forms/die/ 1 FAIpQL Sfopn Be—umvybdmbil Sv8YaGmLhi-12TgedNrAX sF GEUoWigformResponse 1718



ANEXO 4

CONFIABILIDAD DEL CUESTIONARIO DREEM PARA MEDIR EL AMBIENTE

EDUCATIVO
FORMATO DE REGISTRO DE CONFIABILIDAD DE AREA DE
INSTRUMENTO INVESTIGACION
I. DATOS INFORMATIVOS
1.1. ESTUDIANTE : | Paiva Rumiche, Mirian Perfecta
1.2. TITULO DE PROYECTO DE Percepcion del ambiente educativo en estudiantes
INVESTIGACION : | de Estomatologia de una Universidad Privada de
Piura, 2020
1.3. ESCUELA PROFESIONAL : | Estomatologia
1.4. TIPO DE INSTRUMENTO Cuestionario DREEM
(adjuntar)

1.5. COEFICIENTE DE CONFIABILIDAD | KR-20 Kuder Richardson { )

EMPLEADO
Alfa de Cronbach. (x)
1.6. FECHA DE APLICACION : | 5 de junio de 2020
1.7. MUESTRA APLICADA : | n=15
Il. CONFIABILIDAD
iNDICE DE CONFIABILIDAD ALCANZADO: 0.91

1ll. DESCRIPCION BREVE DEL PROCESO (ltemes iniciales, itemes mejorados, eliminados, etc.)

Se utilizd el programa estadistico Stata 15, primero se analizd la consistencia interna
de forma global de un cuestionario con 50 items encontrando una consistencia muy
alta, y por cada dimensidn: 1.-Percepcion del aprendizaje=0.78. 2.-Percepcidn de la
ensefianza.=0.80, 3.-Autopercepcion académica=0.75, 4.- Percepcion de la
atmasfera=0.80,5.-Autopercepcidn social= 0.62

— Vi
Fa
Fr n':J'_":v' f) il
Estudiante: Miriam Perfecta Paiva Rumiche Estadistico/Mg. Carmen Ibdfiez Sevilla
DI : B05120E7

Docente



Analisis de consistencia interna.

|.- CONSISTENCIA DE TODO EL CUESTIOMNARIO.

Items Alfa de Cronbach
1.- 32 me motiva a participar en clases 0.9108
2.- Los docentes conocen bien las materias que dictan 0.59087
3.- Hay un buen sisterna de apoyo para los estudiantes que sufren de estrés 0.9082
4 - Estoy demasiado cansado para disfrutar los cursos gue estoy llevando 0.9138
5.- Los métodos de estudio que tenia antes todavia me sirven 0.9045
6.- Los docentes tienen paciencia con los pacientes 0.9125
7.- La ensefianza es frecuentemente motivadora 0.5093
8.- Los docentes ridiculizan a los estudiantes 0.9114
9.- Los docentes son autoritarios 0.9074
10.- Tengo la confianza de que voy a pasar este semestre/afio 0.5084
11 - El ambiente es relajado durante las la ensefianza clinica 0.5079
12 - Los horarios de la Escuela estan bien programados 0.9081
13.- La ensefianza es centrada en el estudiante 0.9079
14 - Rara vez me aburro en los cursos que estoy tomando 0.9063
15.- Tengo buenos amigos en la Escuela 0.59082
16.- La ensefianza me ayuda a desarrollar mis competencias 0.8083
17.- En la Escuela, la copia en los examenes constituye un problema 0.9123
18 - Los docentes tienen facilidad de comunicacion con los pacientes 0.5079
15 - Mi vida social es buena 0.5091
20.- La ensefianza esta bien enfocada 0.9086
21.-5iento que me estan preparando bien para mi profesion 0.9093
22.- La ensefanza en la Escuela esté suficientemente preocupada de desarrollar mi 0.5085
confianza

23.- El ambiente es reducide durante las clases tedricas en el auditorio. 0.9042
24 - El tiempo destinado a la ensefianza es bien utilizado 0.5099
25.- La ensefianza en la Escuela pone demasiado énfasis en el aprendizaje de detalles 0.2086
26.- Lo aprendido el afio pasado fue una buena base para el trabajo de este afio 0.8038
27.- Soy capaz de memorizar todo lo que me es necesario 0.5081
2B - Rara vez me siento solo 0.5110
25 - Los docentes son buenos dando "feedback” (retroalimentacion) a los estudiantes 0.8046
30.- Tengo oportunidades para desarrollar mis habilidades interpersonales 0.8027
31.- He aprendido mucho sobre la empatia en mi profesian 0.3084
32.- En clases, los docentes nos hacen criticas constructivas 0.89122
33.- Me siento comodo, socialmente, en clases 0.8073
34 - El ambiente en los seminarios, clases v practicas tutoriales es relajado 0.9036
35.- Mi experiencia en la Escuela ha sido desalentadara 0.8078
36.- S0y capaz de concentrarme bien 0.8095
37.- Los docentes dan ejemplos claros 0.3060
3B - Tengo claros los objetivos de aprendizaje de mis cursos 03070
39.- Los docentes se molestan y alteran en clases 0.8111
40.- Los docentes estan bien preparados para sus clases 0.5089
41 - La Escuela de Estomatologia me ayuda a desarrollar mis destrezas para resolver 0.8065
problemas

42 - La satisfaccidn de estudiar Estomatologia es mayor que el estrés generado 0.8111
43 .- El ambiente de |a Escuela me motiva a aprender 0.9051
44 - La manera de ensefiar me estimula a aprender por mi mismao 0.9044
45.- Mucho de lo que tengo que aprender me parece importante para mi carrera 0.9081
46.- Los ambientes fisicos de la Escuela son agradables 0.3080
47 - En la Escuela, se enfatiza el aprendizaje a largo plazo mas que el aprendizaje a 0.90.90
corto plazo

48 - La ensefianza de |la Escuela estd demasiado centrada en los docentes 0.9109
49 - Siento que puedo hacer todas las preguntas que quiero 0.9107
50.- Los estudiantes causamos irritacion a los docentes 0.8107
Total: 0.9101




Il.- POR DIMENSIONE3:

1.- Percepcion del aprendizaje.

items Alfa de Cronbach
1.- Se me motiva a participar en clases 0.7681
7.- La ensefianza es frecuentemente motivadora 0.7445
13.- La enserianza es centrada en el estudiante 0.7424
16.- La enserianza me ayuda a desarrollar mis competencias 0.7862
20.- La ensefianza esta bien enfocada 0.7792
22.- La ensefianza en la Escuela estd suficientemente preocupada de 0.7983
desarrollar mi confianza

24.- El tiempo destinado a la ensefianza es bien utilizado 0.7782
25.- La ensefianza en |a Escuela pone demasiado énfasis en el aprendizaje de 0.7383
detalles

38.- Tengo claros los objetivos de aprendizaje de mis cursos 0.7385
44.- La manera de ensefiar me estimula a aprender por mi mismo 0.7659
47.- En la Escuela, se enfatiza el aprendizaje a largo plazo mas gue el 0.7654
aprendizaje a corto plazo

48.- La ensefianza de la Escuela esta demasiado centrada en los docentes 0.7863
Total: 0.7822

2.- Percepcion de la ensefhanza.

Items Alfa de Cronbach
2.- Los docentes conocen bien las materias que dictan 0.7817
6.- Los docentes tienen paciencia con los pacientes 0.8002
&8.- Los docentes ridiculizan a los estudiantes 0.7616
.- Los docentes son autoritarios 0.7939
18.- Los docentes tienen facilidad de comunicacion con los pacientes 0.7600
29.- Los docentes son buenos dando "feedback” (retroalimentacién) a los 0.8088
estudiantes

32.- En clases, los docentes nos hacen criticas constructivas 0.7505
37.- Los docentes dan ejemplos claros 0.7795
39.- Los docentes se molestan y alteran en clases 0.7773
40.- Los docentes estan bien preparados para sus clases 0.8187
50.- Los estudiantes causamas irritacion a los docentes

Total: 0.8021

3- Autopercepcion académica.

Items Alfa de Cronbach
5.- Los métodos de estudio que tenia antes todavia me sirven 0.7124
10.- Tengo la confianza de que voy a pasar este semestre/afio 0.7586
21.- Siento que me estan preparando bien para mi profesion 0.7545
26.- Lo aprendido el afio pasado fue una buena base para el trabajo de este 0.6855
ano

27.- Soy capaz de memorizar todo lo que me es necesario 0.7160
31.- He aprendido mucho sobre la empatia en mi profesion 0.7301
41 .- La Escuela de Estomatologia me ayuda a desarrollar mis destrezas para resolver 0.7024
problemas

45 - Muchao de lo que tengo que aprender me parece importante para mi carrera 0.7238

Total: 0.7508




4.- Percepcion de la atmédsfera

Items Alfa de Cronbach
11.- El ambiente es relajado durante |as la ensefanza clinica 0.75259
12.- Los horarios de la Escuela estan bien programados 0.7579
17.- En la Escuela, |a copia en los examenes constituye un problema 0.8116
23.- El ambiente es reducido durante |as clases tedricas en el auditorio. 0.7422
30.- Tengo oportunidades para desarrollar mis habilidades interpersonales 0.7282
33.- Me siento comodo, socialmente, en clases 0.7726
34.- El ambiente en los seminarios, clases y practicas tutoriales es relajado 0.7459
35.- Mi experiencia en la Escuela ha sido desalentadora 0.7645
36.- Soy capaz de concentrarme bien 0.8137
432.- La satisfaccion de estudiar Estematologia es mayor gue el estrés 0.8144
generado

43.- El ambiente de la Escuela me motiva a aprender 0.7733
49.- Siento que puedo hacer todas las preguntas gue quiero 0.8110
Total: 0.7581

5.- Autopercepcion social.

Items Alfa de Cronbach
3.- Hay un buen sistema de apoyo para los estudiantes que sufren de estrés 0.56560
4.- Estoy demasiado cansado para disfrutar los cursos que estoy llevando 0.6644
14.- Rara vez me aburro en los cursos que estoy tomando 0.6437
15.- Tengo buenos amigos en la Escuela 0.4712
19.- Mi vida social es buena 0.5259
28.- Rara vez me siento solo 0.6276
46.- Los ambientes fisicos de la Escuela son agradables 0.4778
Total: 0.6132




ANEXO 5

AUTORIZACION DE APLICACION DEL INSTRUMENTO (CON FIRMA Y SELLO)
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UNIVERSISAD
Chram VLo

“Ano del Dialoge y Reconciliacion Nacional™
Piura, 06 de junio de 2020
CARTA N° 030-2020 | UCV-EDE-P13/PIURA

Srta.

Miriam Perfecta Paiva Rumiche

Alumna de Ia Escusla de Estomatologla de la UCV-Plura
Pragents -

s : ey
Es gra% gingimme a usiades para expresar mi condial sakido, y 3 3 vez, comunicarnie que se olonga
& permiso respectivo para que pueda realizar 13 prueba picto Ced proyecto de Iwestigacion

wmbm&wmmmm:domamm
Privada de Piura, 2020° 2n i3 escuela ge Estomatoiogia.

ASIMISMO, hacemos de conocmianto que 2513 carta tene valgez viral, puss por motvos de ia
pandamia no podemos envegar el doCUmend de manera fisica.

Sin ofro particuiar, me despido o2 Ud.

Ateniamente,

COORDINADOR ESCUELA DE ESTOMATOLOGIA
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TESAS WAL

“Aho del Diddoge y Reconcilacion Nacional™
Piura, 21 de setiembre del 2020

CARTA DE PRESENTACION N 036-2020 | UCV-EDE-P13PIURA

Seficrita

Mirian Perfecta Paiva Rumiche

Alumna de ks Escuela de Estomatologia
Presente.

De mi especal consderacon

Es gralo dirgrme a usiedes para expresar mi cordial saludo, y 2 ks vez, comunicare que se otorga
el permso respeciiva para que puedan apicar el cusstionano virtual DREEM y pueds desarmolar su
Proyecto de investigacion Sulado “Percepcion del ambiente educativo en estudiantes de
Estomatologis de una Universidad Privada de Piura, 2020°, asmismo adjuniar o presente, l2
relacidn de slumnos segistrados hasta of dia de ayer, 20 de setiembre del presenie.

Asmismo, hacemos de conocimienio que esta carta bene valder vitual pues por motivos de b
pandema no se entrega of documento de manera fisca.

Sin obro particular, me despido de Ud.

Aertamente,




