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Resumen

El presente trabajo académico tuvo como objetivo general determinar la
relacion que existe entre el estrés académico y las estrategias de afrontamiento en
estudiantes del primer grado de secundaria de la Institucion Educativa José Maria
Arguedas 5126 del Callao, 2021. La investigacion fue de tipo basica, enfoque
cuantitativo, nivel correlacional y disefio no experimental. La muestra de estudio
estuvo constituida por 167 estudiantes; los datos se acopiaron en dos cuestionarios
estructurados para estudiantes; en el analisis de la informacién se emple6 el
Coeficiente de Correlacion “Rho” de Spearman, el mismo que permitié determinar
los resultados cuantitativos, las cuales fueron organizados en tablas de doble
entrada y graficos para su respectiva interpretacion y analisis. El resultado de la
investigacion concluy6 que el estrés académico se relaciona directamente con las
estrategias de afrontamiento. (rs = ,882; p < 0,05). Interpretandose que, a mayor
estrés académico, habra mayor probabilidad de no hacer buen uso de las

estrategias de afrontamiento

Palabras clave: estrés académico, afrontamiento al estrés, alumnos.

vii



Abstract

The general objective of this academic work was to determine the relationship
between academic stress and coping strategies in first grade high school students
of the José Maria Arguedas 5126 Educational Institution of Callao, 2021.

The research was of a basic type, focus quantitative, correlational cross-
sectional design and based on non-experimental research. The study sample
consisted of 167 students; the data were collected in the structured questionnaire
sheets for students; Spearman's "Rho" Correlation Coefficient was used in the
analysis of the information, which allowed the quantitative results to be determined,
which were organized in double-entry tables and graphs for their respective
interpretation and analysis.

The research result concluded that academic stress is directly related to coping
strategies; determining that if academic stress is severe, coping strategies are
deficient and vice versa (rs = .882; p <0.05).

Keywords: academic stress, coping with stress, students.
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|. INTRODUCCION

Hoy en dia, en el contexto mundial, la educacion es comprendida como la directriz
gue promueve el desarrollo de un pais y por consiguiente el progreso cognitivo de
cada estudiante; entonces las personas que tienen la oportunidad de seguir sus
estudios podran desenvolverse exitosamente en su vida social.

En un estudio realizado en la ciudad de Murcia, Espafia, a setecientos
estudiantes, probd que los escolares que presentaban estrés eran del 47.1% y
como una consecuencia directa del estrés el 55,6% manifestaron tener sintomas
de ansiedad, Santos (2017). En la misma linea, un estudio realizado por el
prestigioso American College Health Association de Estados Unidos de
Norteameérica, en el 2017, registro que el 22% de los niflos y niflas tenian un
diagnostico de ansiedad. Esto fue muy superior a lo ocurrido en 2010, afio en el
gue se establecié que solo el 10% de la poblacién infantil presentaba este tipo de
trastorno; es decir, se produjo un aumento en estudiantes diagnosticados con
ansiedad de 10% a 17%, Gestion (2018). Del mismo modo, un estudio realizado a
374 alumnos de nivel medio, mostré que los estudiantes que manifestaron tener
“ansiedad antes del examen” era del 58%, Maturana y Vargas, (2016).

Una investigacion sobre las estrategias de afrontamiento del estrés realizada
a 276 estudiantes del nivel secundario en la ciudad de México en relacion a las
formas de enfrentar el estrés, evidencid que los estudiantes que manifestaron
estrés debido a las tareas realizadas y a la carga académica de manera simultdnea
fueron del orden del 26,6%, asimismo es un factor de estrés la exposicién de sus
tareas escolares frente a sus pares. Del mismo modo, se hall6 que los alumnos que
manifiestan tener miedo al fracaso al realizar una tarea y el no poder comunicarlo
se encuentra en el orden del 18.2% por lo que se ha convertido en uno de los
mayores motivos de estrés. En otra cifra de este estudio, los alumnos que
manifiestan que prepararse para rendir los examenes son el 1.7% y esta es
considerada como una de las situaciones que les producen mas estrés, ademas el
10,8% de los encuestados considera que la incapacidad de comunicar al profesor
la falta de informacion es otra situacion de estrés relevante, Valdivieso y Lucas,
(2020).

Una investigacion realizada en la provincia de Quito, Ecuador, a una muestra

de 70 estudiantes en edad escolar, demostro que alrededor del 91,58% tiene una



fuerte manifestacion de estrés y que un 46,7% muestra un estrés medio. Del mismo
modo, se observo que el 24,4% de los participantes utilizaban eventualmente
técnicas de manejo del estrés vy, el 57% usa estas frecuentemente. Tamayo,
Bufiay y Neyra, (2017).

En nuestro pais y en la misma linea de investigacion, Condorimay y Quiro
(2020) en su investigacion titulada Estrés y estrategias de afrontamiento en
estudiantes de primero a quinto grado de secundaria de una instituciéon educativa
estatal de Juliaca, demuestran la existencia de una relacion de elevada significancia
y directa entre la variable estrategias de afrontamiento y las reacciones
comportamentales en estos escolares. En consecuencia, los estudiantes con
escasas estrategias de afrontamiento tienen una probabilidad mayor de estresarse.
La evaluacién del afrontamiento es esencial para la explicacion del proceso de
estrés, el afrontamiento involucra la evaluacién y reevaluacién de las personas. A
diario las personas hacen frente a situaciones que requieren de respuestas y, los
recursos que estas presenten, estableceran la eficacia de dichas respuestas para
dar solucion a lo acontecido. Estas respuestas hacen mencion a las estrategias de
afrontamiento, las cuales conforman un fendmeno estudiado desde la psicologia,
siendo entonces una variable intermediaria de la adaptacion de la persona ante
acontecimientos estresantes. Por tanto, es recomendable dirigir nuestra atencion
hacia todas aquellas situaciones que podrian generar estrés en nuestros escolares
de primero de secundaria en la Institucién Educativa 5126, “José Maria Arguedas”
del Callao, asi como su evolucién y las diferentes formas que permiten afrontarlo,
lo que permitiria tener un mejor desempefio académico, objetivo principal de la
institucion y los estudiantes.

El problema seria formulado de la siguiente manera, problema general, ¢ De
gué manera el estrés académico se relaciona con las estrategias de afrontamiento
en estudiantes del primer grado de secundaria en un colegio publico, Callao, 20217.
Como problemas especificos tenemos lo siguiente ¢ De qué manera los estresores
personales se relacionan con las estrategias de afrontamiento en estudiantes del
primer grado de secundaria en una institucion educativa puablica, Callao, 20217,
¢De qué manera las reacciones fisicas se relacionan con las estrategias de
afrontamiento en estudiantes del primer grado de secundaria en una institucion

educativa publica, Callao, 2021?, ¢De qué manera las reacciones psicologicas se



relacionan con las estrategias de afrontamiento en estudiantes del primer grado de
secundaria en una institucion educativa publica, Callao, 2021? ¢ De qué manera las
reacciones comportamentales se relacionan con las estrategias de afrontamiento
en estudiantes del primer grado de secundaria en una institucién educativa publica,
Callao, 20217.

La investigacion se justifica en tres aspectos. El primero es la Justificacion
tedrica ya que, en todo ambito de desenvolvimiento académico, el estrés esta
presente en todos los individuos, y es por ello que la presente investigacién nos
brindara la teoria necesaria para mejorar el desempefio de los alumnos; es decir,
el estrés que estos experimentan en su vida escolar. En segundo lugar, la
Justificacion practica, esta orientada a solucionar los altos indicadores de estrés en
escolares que pueden afectar el nivel de rendimiento escolar generando asi un
desequilibrio sistémico en su desarrollo personal. Por ultimo, la Justificacion
metodoldgica esta enfocada a reducir la frecuencia, intensidad, y reacciones que
los estresores producen, teniéndose asi informacion atil para futuras
investigaciones.

El Objetivo general en la investigacion es establecer la relacidn existente entre
el estrés académico y las estrategias de afrontamiento en estudiantes del primer
grado de secundaria en un colegio publico, Callao, 2021. Como Objetivos
especificos tenemos, principalmente, lo siguiente: Determinar la relacion que existe
entre los estresores personales y las estrategias de afrontamiento en estudiantes
del primer grado de secundaria en un colegio publico, Callao, 2021. Ademas,
establecer la relacion existente entre las reacciones fisicas y las estrategias de
afrontamiento en estudiantes del primer grado de secundaria en un colegio publico,
Callao, 2021. Determinar la relacién existente entre las reacciones psicologicas y
las estrategias de afrontamiento en estudiantes del primer grado de secundaria en
un colegio publico, Callao, 2021. Finalmente, establecer la relacion existente entre
las reacciones comportamentales y las estrategias de afrontamiento en estudiantes
del primer grado de secundaria en un colegio publico, Callao, 2021.

Por ultimo, la hipétesis general del presente estudio se refiere a como el estrés
académico se relaciona directamente con las estrategias de afrontamiento en

estudiantes de primer grado de secundaria en un colegio publico, Callao, 2021.



Asi mismo podemos mencionar que se tienen cuatro hipétesis especificas.
La primera hipotesis especifica es que los estresores personales se relacionan de
forma directa con las estrategias de afrontamiento en alumnos del primer grado de
secundaria en un colegio publico, Callao, 2021. La segunda hipétesis especifica
son las reacciones fisicas se relacionan directamente con las estrategias de
afrontamiento en alumnos del primer grado de secundaria en un colegio publico,
Callao, 2021. La tercera hipotesis especifica serian las reacciones psicoldgicas se
relacionan directamente con las estrategias de afrontamiento en alumnos del primer
grado de secundaria en un colegio publico, Callao, 2021. Por ultimo, la cuarta
hipotesis especifica son las reacciones comportamentales se relacionarian
directamente con las estrategias en estudiantes del primer grado de secundaria en

un colegio publico, Callao, 2021.



Il. MARCO TEORICO

Dentro de los antecedentes nacionales, que han precedido a la investigacion
podemos mencionar a Gonzales (2016) en la tesis Estrés académico y estrategias
de afrontamiento en estudiantes de 1° y 5° grado de secundaria de una institucién
educativa estatal de Lima Este, 2015, de la Universidad Peruana Union; el autor
constato la existencia de significancia entre las variables, estrés académico y las
reacciones que lo caracterizan (psicoldgicas, fisicas, y comportamentales) y seis
de las estrategias que constituyen el estilo improductivo, entre las que destacaron
la estrategia buscar pertenencia con un r = .189, y un valor de significancia p <
.05,la estrategia reduccion de la tension con un r = .254, y un valor de significancia
p < .05, otra estrategia fue el reservarlo para si (r = .189, p < .05), y con menor
preminencia que las anteriores estan el auto inculparse, ignorar el problema vy la
falta de afrontamiento.

En la misma line tenemos a Condorimay y Quiro (2020) en la investigacion
Estrés y estrategias de afrontamiento en estudiantes de 1ro a 5to. Grado de
secundaria de una institucién educativa estatal de Juliaca, 2019, en la cual
concluyen que existe una relacién significativa entre estrés académico y técnicas
de manejo de estrés en escolares de secundaria de centros educativos publicos de
la ciudad de Juliaca. No se establecio una conexion entre la dimension de reaccion
fisica con estrategias de afrontamiento, en la primera dimension, en la siguiente
dimension tampoco existe un vinculo entre reacciones psicolégicas y estrategias
de afrontamiento. En la ultima dimensidén, si se logra determinar que existe una
relacion directa y significativa entre técnicas de afrontamiento con reacciones
comportamentales en los alumnos del primero a quinto grado del nivel secundaria
de un centro educativo estatal de Juliaca.

Ademas, Uceda (2020) en la tesis titulada Nivel de estrés académico y
afrontamiento en estudiantes del tercer grado del nivel secundario de la institucién
educativa San Ramoén - Cajamarca 2017, concluyé que en funcion a la medida
recogida de manera psicométrica del estrés, el 54,5 % de los alumnos evidenciaban
un nivel medio del mismo, lo cual significa que mas de la mitad de la muestra
evaluada se sentian estresados académicamente y tan solo cinco de ellos

presentaron niveles elevados de estrés ante la actividad académica.



En esa misma linea, Nayra (2020) en el estudio Gestion de convivencia
escolar y estrés académico en estudiantes de la ciudad de Pucallpa, 2020,
Universidad Catolica los Angeles Chimbote; la autora concluyé que los alumnos
enfrentan situaciones contrarias en escenarios criticos y diversos, como por
ejemplo el COVID-19, y estableci6 que entre las variables gestién de la convivencia
escolar y el afrontamiento del estrés académico se tenia una correlacion positiva
de 0.23, siendo esto favorable para las decisiones en entrega de tareas generadas
por la estrategia de aprendo en casa.

De igual manera, Zea (2021) en el estudio Estrés académico en tiempos de
pandemia en estudiantes de secundaria de una institucion educativa publica del
distrito de Cocachacra — Arequipa concluyé que, en relacién a la dimension
estresores, hay una manifestacién severa y moderada en los alumnos evaluados
en la dimension de estresores, los mas frecuentes estresores determinados fueron:
el exceso de tareas, el tipo de trabajo que asignan los maestros y el tiempo reducido
para culminarlos.

Dentro de las investigaciones previas que anteceden a nivel internacional al
presente estudio podemos mencionar a Garcia (2019), cuya investigacion: Estrés
y estrategias de afrontamiento en escolares de Educacién Secundaria Obligatoria
de San Agustin, concluy6 que la preminencia del estrés llego al 88.6%, siendo que
el 43.7% presento un nivel regular de estrés; y, ademas las situaciones que generan
estrés se obtuvieron que las tareas escolares representaban el 77.8% de los casos
manifestados. Otras manifestaciones importantes que presenté el estudio fueron la
somnolencia o mayor necesidad de dormir en un 12,7% de los evaluados, la
inquietud que fue evidenciad por el 16.5% de la muestra y por Gltimo con un 10,1%

el aumento o reduccidn en el consumo de alimentos.

Asimismo, Cano (2017) en la investigacién Estrategias de afrontamiento al
estrés escolar de adolescentes de Educacién Secundaria Media, 2017, concluyé
que EIl estilo de afrontamiento privilegiado por los adolescentes de educacion
secundaria media, serian aquellos gobernados por la racionalidad y/o por una
l6gica racional. De esta manera, se deduciria que el estilo de afrontamiento
empleado por esta muestra optaria por la opcién de generar con una base reflexiva,

una construccion consciente. En contraposicion, no se percibio la presencia de



estrategias de afrontamiento que estén basadas en el ambito emotivo asociado a
los estresores.

Por otro lado, Erafia (2018), en la tesis Técnicas de afrontamiento para
escolares de educaciéon media municipal de Guatemala, de la Universidad Rafael
Landivar, concluyé que existe relacion positiva entre la aplicacion de las técnicas
de afrontamiento y la reduccion significativa de los estresores escolares. Los
estudiantes de educacibn media de Guatemala siguieron programas de
sensibilizacion psicoldgica, lo que permiti6 tengan menores condiciones para
estresarse con las actividades de sus estudios. También, Herrera (2017) en el
estudio Niveles de estrés y estrategias de afrontamiento en los estudiantes de
Educacion Media de Medellin de la Universidad de Antioquia, llegé a la conclusion
gque es recomendable considerar la posibilidad de disefiar estrategias de
entrenamiento para la implementacion de las estrategias de afrontamiento,
Expresion de las dificultades de afrontamiento y la Autonomia, por cuanto estas
estrategias son de las que son menos utilizadas por los estudiantes, y estimular su
implementacién en la vida de los estudiantes aportaria a elevar la eficiencia en el
control de situaciones estresantes desde recursos propios.

En la misma linea, Salotti (2017) en la investigacion Estudio sobre estrategias
de afrontamiento y bienestar psicolégico en una muestra de adolescentes de
Buenos Aires, Universidad de Belgrano, logré concluir que los estudiantes de la
muestra tomada, aquellos que presentaron un nivel alto de bienestar psicologico
son los que optaron por asumir estrategias activas que se manifestaron a través de
actitudes tales como buscar apoyo social, esforzarse y conseguir el éxito, enfrentar
y resolver el problema, enfocarse en aspectos positivos, blisqueda de soporte
espiritual, soporte profesional y distraccién fisica; ademas estas personas
demostraron tener una gran capacidad de andlisis, tomaron en cuenta diferentes
angulas del problema, manifestaron esfuerzo y perseverancia para conseguir la
solucion del problema, la sagacidad les permitié distinguir los aspectos positivos y
negativos, la voluntad de mantenerse en forma y con buena salud ademas de su
capacidad de apertura a otros para poder solicitarles ayuda.

Con relacién a las teorias relacionadas a las variables del presente trabajo de
investigaciéon podemos mencionar que, segun Barraza (2017), el estrés académico

es un proceso de caracter adaptativo, sistémico y esencialmente psicolégico, que



se manifiesta del siguiente modo: primero cuando el estudiante es expuesto, en
escenarios académicos, a un conjunto de exigencias, las que vistas por el evaluado
y segun su criterio son consideras estresores (inputs). Segundo, cuando los
estresores generan desequilibrios sistémicos (situacion que causan estrés) los
mismos que se manifiestan a través de una sintomatologia (indicadores que indican
desequilibrio); y finalmente en tercer lugar cuando el desequilibrio es producido al
obligar al evaluado a diversas actividades de afrontamiento con la finalidad de
restaurar su equilibrio sistémico.

En conclusién, segun Garcia y Mufioz (2016) el estrés académico se genera
por las diversas exigencias, conflictos, actos y situaciones del quehacer académico
los mismos que desarrollan estrés en los alumnos y que de una u otra forma
influirdn de manera significativa en su estado de salud, de bienestar y en el mismo
rendimiento académico.

Para Cabanach (2017), son cuatro los tipos de estresores académicos, siendo
el primero los estresores fisicos, esta variacion de estresor esta referido al lugar
dentro del cual se desarrolla el trabajo académico y que engloba a la situacién
educativa concebida por el alumno. Manifestaciones del ambiente como el frio, el
calor, el ruido y la fatiga, son los mas frecuentes estresores fisicos. Estos
fendmenos generan que el sujeto se sienta con malestar, el mismo que interfiere
con su rendimiento académico, laboral y su conducta social.

El segundo elemento generador de estrés académico son los denominados
estresores psicologicos, estos engloban todas las emociones que son creadas por
las actividades académicas, las mas frecuentes se pueden mencionar a la ira, el
miedo, los celos, el sentimiento de inferioridad, este conjunto de emociones afecta
lo que cada evaluado piensa de su entorno, y esto esta afectado por las
caracteristicas singulares de personalidad y cognitivas de cada individuo. La
percepcion que un individuo tenga sobre su desempefio académico o sobre la
situacion educativa global enfocada muchas veces desde la perspectiva de la
exigencia determinard la valoracién, muchas veces de insoportable desde la
perspectiva del alumno que la sostiene.

Los Estresores internos, son definidos como aquellos que se relacionan con
las caracteristicas intrinsecas del sujeto, es decir las caracteristicas innatas, tales

como la personalidad, la introversion, los pensamientos positivos 0 negativos etc.



Estos se vinculan de manera directa con los esquemas cognitivos mas usados por
el individuo, los cuales crean una gran cantidad de escenarios a los que se le otorga
un atributo especifico.

Por ultimo, los Estresores externos, son los que estan en el exterior del sujeto.
Los mas caracteristicos de estos son: la sobrecarga académica, la ambigledad del
rol de docente y otros similares. O sea, estos se ubican en la percepcion del
ambiente social al interior de la esfera educativa, en el cual se desarrolla el sujeto,

es la calificacién que le asigna a dicho lugar.

Acosta (2016), sefala al respecto que el estrés académico se evidencia en
tres fases. La primera fase es la de alarma: Participan los mecanismos fisiolégicos,
es decir el organismo se moviliza para contrarrestar el factor estresor. El cerebro
activa todos los demas sistemas corporales a través de mensajes bioquimicos. La
mayoria de las personas tiene reacciones inadecuadas, es decir salta o grita, pero
terminada esta etapa se repone y su resistencia a este tipo de eventos aumenta.
Es la reaccion primaria del organismo ante el factor académico estresante, aqui
aparecen sintomas fisicos como el aumento del ritmo cardiaco, la respiracion
entrecortada y similares. Fase de resistencia: Llamada también fase de adaptacion,
aparece cuando la situacion de tension se prolonga y se origina el proceso de
resistencia, es el momento en el cual el individuo inicia su lucha de huida, la
sintomatologia de esta etapa son alteraciones como la ansiedad, la fatiga y la
tension, es una etapa en la que se intenta compensar el agotamiento del organismo
debido al estrés académico, esto porque el organismo secreta hormonas que
elevan la glucosa del organismo, evitando el desgaste completo de energia, por lo
gue se denomina la adaptacion. Fase de agotamiento: Si un individuo se siente
expuesto de manera permanente a un entorno académico tenso, su habilidad para
resistir se pierde, y como consecuencia se ve que el sujeto comienza a tener
problemas psiquicos y fisicos complejos, la situacién de estrés es tan fuerte que el
individuo afectado se ve imposibilitado de defensa frente a la situacion de agresion.
El individuo pierde su destreza de afrontamiento frente al reto educativo y como
consecuencia de esto, surge una sintomatologia fisica y psiquica que afectan su

desempefio normal, en este punto sus reservas fisicas y mentales se ven



superadas, por lo cual esta persona se ve imposibilitado de utilizar los mecanismos

adaptativos habituales, debido a que estos ya no le serian eficaces.

Para Russek (2016), las causas del estrés académico son diversas y entre las
mas relevantes se sefiala primero a la exigencia personal debido a que los
estudiantes que desean cumplir con sus metas de estudios se someten a presiones
personales que en muchas ocasiones desencadenan ansiedad. Segunda
competitividad: situacion en la que un estudiante siempre trata de quedar
por delante de los demas, ser el mejores de la clase, etc. Esto genera cierta
presion por estar permanentemente entre los primeros, provocando asi momentos
de tension por llegar siempre a esa posicion. Tercera, cumplir expectativas: Los
estudiantes creen que sus progenitores quieren que obtengan buenas notas porque
si no los estan defraudando. Como cuarta causa tenemos a las
comparaciones en donde los estudiantes se equipardn con sus congeneres,
hermanos o primos, pensando que son de menor rendimiento que ellos, y por tanto
tratan de mejorar su rendimiento académico. Finalmente, la falta de
organizacién y planificacion: Dejar todo para el u4ltimo momento,
pensando que todo se va poder realizar no es una actitud saludable,
porque cuando no se logra comienza la angustia y la desesperacion.

Garcia y Mufioz (2016) sefalan que los estresores académicos, de mayor
observancia en el contexto social, son los siguientes, el exceso de tareas,
sobrecarga de responsabilidad, alteracion del trabajo, medio o entorno fisico poco
agradable, carencia de estimulos, el limitado tiempo para realizar el trabajo,
enfrentamientos con los profesores, examenes, tipos de trabajos a realizar, los
trabajos en grupo, desarrollar una evaluacién, intervencion en el aula y la
realizacién de tareas con caracter obligatorio para aprobar la asignatura. Todas
estas situaciones aparecen dentro de un mismo medio, la denominada institucion
educativa estos producen un conjunto de sintomas especificos en los alumnos, los
gue se manifiestan a través de pensamientos, reacciones fisicas y conductas. Los
estresores mencionados, que se manifiestan de manera sostenida e intensidad
elevada terminan afectando de manera significativa todos los entornos sociales en
los que el estudiante se desempefia, tales como el rendimiento escolar y la

conducta social.
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Para Naranjo (2016), las consecuencias del estrés académico pueden ser,
Fisiologicas al presentar presion arterial con niveles elevados, problemas
respiratorios y lo més frecuente son las variaciones del suefio; y, Psicoldgicas, si
se presentan niveles de ansiedad elevados, estados de depresion, estado de
permanente de preocupacion e irritabilidad, presencia de dificultades con la
memoria a largo y corto plazo, y por ultimo un desinterés por actividades que
frecuentemente disfrutaba, Mendiola (2016). En consecuencia, podemos decir
también que el estrés académico se manifestara a través de situaciones de tristeza,
incomodidad, baja autoestima, carencia de habilidades sociales, etc. Dichas
circunstancias haran que la vida escolar se vuelva mas complicada, pero aquel
alumno que logre hacer frente a esto lograra un equilibrio adecuado.

Segun Barraza (2017), las dimensiones del estrés académico son cuatro,
siendo la primera dimension los Estresores personales vistos en o
cognitivo/afectivo, conformado por las creencias, valores, aspiraciones,
personalidad, autocontrol y autoestima; y en lo conductual, conformado por las
habilidades, tolerancia y asertividad; y, en lo demogréfico, la edad, género,
educacion, ocupacion, salud, horas de trabajo, etc.

La segunda dimension son las Reacciones fisicas, esta se refiere a aquellas
gue generan reacciones del organismo tale como fatiga crénica, anomalias en el
suefo, problemas digestivos, dolores de cabeza, somnolencias, mareos, mutilarse
las ufas, falta de concentracion, bloqueos mentales, sudoracion excesiva, cambios
de habitos, dolores musculares y aumento de la presion arterial.

La tercera dimensidn son las Reacciones psicologicas, las cuales se
relacionan con las funciones emocionales o cognoscitivas de la persona como los
conflictos, desgano, aislamiento, inquietud, absentismo, desgano, agresividad
irritabilidad, sentimientos de tristeza, depresion, tendencia a discutir, abatimiento,
sentimiento desesperante, pensamientos catastroficos, y ansiedad.

La cuarta y ultima dimension son las Reacciones comportamentales, que
involucran la conducta del individuo a través de acciones como el fumar, el
aislamiento social, el desgano por la realizacion de sus labores académicas, los

conflictos y por ultimo el ausentismo en clases.
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Entonces, segun Gonzalez (2016) para afrontar el estrés académico existen
estrategias para prevenir las manifestaciones en la fase de agotamiento y las mas
considerativas son las siguientes: planificar actividades relevantes, decidir entre
una gran diversidad de técnicas de estudio, optar por una alimentacion saludable,
ejercer actividades recreativas, ejercitar los hobbies, tener periodos estables de
suefio, compartir con amigos y solicitar ayuda, practicar la respiracion profunday la
relajacion de manera habitual, sostener el humor en alto y procurar tener un estado
permanente de calma y tranquilidad. Las estrategias de afrontamiento constituyen
el conjunto de formas de como las personas se enfrentan a sucesos estresantes.
Se puede concluir entonces que el afrontamiento se refiere al conjunto de acciones
y pensamientos que instruyen a las personas para manejar situaciones dificiles. Se
incluyen aquellos procesos emocionales, cognitivos y conductuales variables, que
se utilizan para poder conducir los requerimientos especificos externos e internos
gue se consideran excedentes o que desbordaron los recursos de la persona.

En la teoria del afrontamiento del estrés, Lazarus y Folkman (2015) se define
el afrontamiento como una serie de estrategias conductuales y cognitivas, las
cuales son usadas por las personas para gestionar los requerimientos internos o
externos que sean reconocidas como excesivas para las habilidades de la persona.

Segun Compas et al. (2016) el afrontamiento no esta referido solamente a la
capacidad préactica de resolucién de los problemas, sino que ademas implica la
facultad que tiene el individuo para gestionar de manera adecuada el estrés y sus
emociones frente a la situacién problematica. Alterar las estrategias del
afrontamiento para enfrentar con efectividad los problemas estresantes dependera
de nuestra peculiar manera de evaluar la situacién, segun nuestra capacidad y
nuestra posibilidad de captar informaciones, procurar ayuda y apoyo del entorno
social donde radica. Como consecuencia, las estrategias de manejo del estrés son
comprendidas como herramientas psicoldgicas a las que la persona recurre para
enfrentarse a contextos estresantes.

Para Cassaretto et al. (2016) dentro del enfoque centrado en el ser humano
y de caracteristicas cognitivo conductual, existen dos maneras de explicar las
estrategias de afrontamiento, la primera tiene un estilo cognitivo soélido de
acercamiento a las dificultades- entendiendo por estilo cognitivo como la manera

frecuente de manejar la informaciéon y de usar los recursos cognitivos (la
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percepcion, la memoria y el procesamiento), entorno en el que se ha buscado la
union de diferentes variables de personalidad con los distintos estilos de
afrontamiento y un proceso o estado que se genera en funcién de la situacion. Se
observan las acciones o estrategias realizadas por un individuo ante las diversas
situaciones problematicas. La segunda manera de comprender las estrategias de
afrontamiento sefialaria que no hay consistencia en las estrategias de
afrontamiento frente a distintos eventos e inclusive frente a una misma situacion,
pueden variar las estrategias ante un mismo evento en dos circunstanciales
temporales distintos. Las caracteristicas de las estrategias de afrontamiento son,
primero la valoracion del individuo, que es la busqueda del significado del evento
critico. Segundo la situacion que se desea enfrentar en la realidad, conduciendo de
manera adecuada las consecuencias que se presenten y tercero la emocion, que
consiste en la regulacion de las emociones y el mantener el equilibrio afectivo.

Castagnetta (2018) indica que las estrategias de afrontamiento se ordenan de
acuerdo a tres aspectos: primer aspecto las estrategias centradas en el problema,
esta se utiliza en situaciones que se pueden considerar controlables, se dirigen
hacia la tarea con el fin de lograr resolver el problema. Segundo aspecto, las
técnicas enfocadas en el aspecto emocional, estas se utilizan cuando la situacion
estresante se cataloga como incontrolable, como las generadas por el riesgo, se
enfrenta la dificultad basandose en los sentimientos y el fin de relajarse una vez
sean liberadas. Tercero, las técnicas enfocadas en la evasion son utilizadas en
contextos donde los individuos asumen postergar el enfrentamiento directo por la
necesidad de juntar y ordenar sus herramientas psicosociales previo al inicio de un
afrontamiento activo, estas estrategias se basan en la evasién, en acciones que
permitan tomar distancia o distraerse en otra actividad para no pensar.

Cassaretto et al. (2016) indican que el estilo de afrontamiento podria ser
entendido como un conjunto de esfuerzos conductuales y cognitivos que se
orientan a conducir (minimizar, reducir, tolerar o dominar) las demandas externas o
internas de un evento estresante. No existen estrategias mejores ni peores en si
mismas, el éxito o fracaso al utilizarlas no las califica, su eficiencia debe ser
evaluada en funcion a las posibilidades del entorno, los objetivos que una conducta
determinada persigue, el momento de vida del individuo y otros factores asociados,

(Compas et al., 2016). Investigaciones sobre la influencia del afrontamiento sobre
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la adaptacion, similar a la de Salotti (2016) evidenciaron que las estrategias activas
con orientacion hacia el evento aligeran los efectos adversos de situaciones dificiles
y en el adecuado desempefio psicoldgico de la persona. En una posicion similar,
Frydemberg y Lewis (2015) afirman en sus investigaciones que las técnicas de
enfrentamiento al estrés tienen un efecto directo en el estado de bienestar mental
del individuo.

Finalmente, Castafio y Ledn (2016) sefialan que las estrategias mas usadas
para afrontar el estrés generado por las obligaciones académicas son, en primer
lugar, el Pensamiento desiderativo. Este es un sesgo cognitivo que consiste en la
formacion de creencias y la eleccion de una decisién en funcion de lo que podria
complacernos, en vez de apelar a la racionalidad o a la realidad. En segundo lugar,
la expresion emocional, entendida como la habilidad para manifestar emociones de
manera adecuada. Conlleva la habilidad para entender que la expresion externa no
necesariamente corresponde con el estado emocional interno. En tercer lugar, se
encuentra la Resolucion de problemas considerada como la competencia del
individuo para solucionar problemas, también podria definirse como la agilidad y
eficacia en el momento de solucionar eventos probleméticos. Los individuos con
una marcada habilidad para resolver problemas tienen la capacidad de actuar en
forma proactiva, rapida y escogiendo las mejores soluciones para cada caso,
teniendo en cuenta las consecuencias que estas podrian generar mas adelante.
Finalmente, la Retirada social definida como el retirarse del contacto de los demas,
esto puede ser un sintoma de trastornos diversos, tales como la depresién mayor,
la ansiedad social, las fobias, trastornos de personalidad y trastornos esquizoides

de la personalidad.
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I1l. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion
Tipo

Esta investigacion se realizé tomando en consideracion la investigacion
basica como tipologia predominante; dado que su finalidad es incrementar
el conocimiento de la realidad natural o social. La investigacion basica, por
su aspecto tedrico, se caracteriza por buscar nuevos conocimientos y
verdades cognitivas, que permiten sistematizar, detallar, expresar, difundir
y predecir los hechos y fenbmenos que ocurren en la naturaleza, la
sociedad y el pensamiento humano, La Fuente, (2017).

Asi también la investigacion tendra un enfoque cuantitativo ya que se
utilizaran 2 cuestionarios para recolectar informacion los cuales se
cuantificaran en un contexto Hernandez, Fernandez & Baptista, (2016).
Disefio

Para el procesamiento de los datos se hizo uso de un disefio no
experimental, transversal correlacional. ElI esquema del proyecto

metodoldgico es la siguiente:

M = Muestra

Y= Estrés académico

Y. = Estrategias de afrontamiento
r = Relacién entre variables

Se utiliza el disefio no experimental de corte transversal, el cual, es factible
cuando en la investigacion se asocia la valoracion de las variables
estudiadas; de la misma manera es eficaz para evaluar la relacion entre
variables en un momento dado, es funcional en grupo de personas u otro
elemento.

El nivel correlacional dispone si las variables tienen una relacién entre si o
no la tienen; por consiguiente, la estimacion comprueba si el cambio
positivo o negativo de una variable concuerda con la misma nomenclatura

de la otra variable estudiada Barrera, (2016).
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3.2. Variables y operacionalizacion
Una variable se categoriza por ser un distintivo caracteristico o un atributo
peculiar que adquiere diversos valores en el proceso de la investigacion y
cuya variacion tiende a ser medida o valorada a través de criterios
cuantificables para su andlisis e interpretacién, Cerezal y Fiallo, (2016).
Las variables establecidas para el presente estudio son:
Variable Yi: Estrés académico
Definicion conceptual
Se fundamenta en las exigencias, conflictos, actos y situaciones del
guehacer académico los mismos que desarrollan estrés en los alumnos y
gue de una u otra forma influirdn nocivamente en el estado de salud, de
bienestar y en su rendimiento académico Garcia y Mufioz, (2016).
Definicion operacional
En el acopio de los datos se aplicara el cuestionario para estudiantes.
Variable Y2: Estrategias de afrontamiento
Definicion conceptual
Conjunto de estrategias cognitivas y conductuales usadas por el individuo
para manejar las demandas internas y externas consideradas como
excesivas para éste, Lazarus y Folkman (2015).
Definicion operacional
En el recojo de los datos se empleard la ficha de cuestionario para
estudiantes.
Operacionalizacion de las variables
(Ver anexo N° 2)

3.3. Poblacién, muestray muestreo
Poblacién
Se define la poblacibn como el conjunto de todos los componentes
seleccionados para el estudio, elementos de los que pretendemos
establecer conclusiones, Gomez (2018).
La poblacion total fijada para la presente investigacion cuantitativa estuvo
constituida por 296 estudiantes del primer grado de secundaria del Centro

Educativo 5126 “José Maria Arguedas” del Callao.
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Criterios de seleccion

- Criterio de inclusion: Fueron incluidos los estudiantes que expresan

asistencia regular.
- Criterio de exclusién: No fueron incluidos los estudiantes que
expresan asistencia irregular.
Muestra
La muestra es una parte de la poblaciéon definida y a la Unica a la cual se
hara referencia en los resultados y conclusiones, Gémez (2018). El
presente estudio es en base a una muestra que se encuentra constituida
por 167 alumnos estudiantes del del primer grado de secundaria del
Centro Educativo 5126 “José Maria Arguedas”, del Callao.
Muestreo
En este estudio se consideré6 como técnica de muestreo, la probabilistica
aleatoria simple, es decir aquella que consiste en elegir al azar los
elementos, los cuales tienen todos, la misma probabilidad de ser elegidos
en el estudio. Esta técnica de muestreo consiste en asignar a cada
elemento de la poblacion objetivo y a cada posible muestra a elegir, una
misma probabilidad de ser seleccionados, Infante (2017).
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica
Esta es una cualidad cognitiva para utilizar o ejecutar diversos medios y
recursos metodoldgicos, para cumplir metas u objetivos trazados. Es la
estrategia que adoptan las personas dedicadas a la actividad académica,
Gutiérrez, (2017). En el presente trabajo, la encuesta ha sido la técnica a
utilizar.
Instrumento
Los instrumentos son aquellos recursos o formatos, plasmados en papel o
a traves de alguna herramienta digital, que se utilizan para acopiar o
recolectar datos de la muestra de estudio, Gutiérrez, (2017). El
instrumento que sirvié de herramienta recolectora de informacion y que

se envid a través de internet a los estudiantes, fue la ficha de cuestionario
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Ficha técnica de estrés académico

INSTRUMENTO CUESTIONARIO SOBRE ESTRES ACADEMICO
AUTOR Pacheco, J. (Universidad Privada de Puerto Rico)
ANO 2017

PAIS Espafa.

AMBITO DE APLICACION Estudiantes universitarios.

APLICACION Individual.

OBJETIVO Diagnosticar el estrés académico.

DURACION 12 minutos.

DIMENSIONES Refiere a las dimensiones del estrés académico

CAMPO DE APLICACION
VALIDEZ ESTADISTICA
INDICE DE FIABILIDAD

Alumnos del primer grado de secundaria.
Definida con el Coeficiente V de Aiken. A: item Aceptable

Se uso el Alpha de Cronbach es de ,870 (alta confiabilidad).

ASPECTOS A EVALUAR Test de 20 items.
CALIFICACION De acuerdo los puntajes obtenidos.
CATEGORIA Conversion numeérica: Si (2) A veces (1) No (0)

Ficha técnica para media la variable estrategias de afrontamiento

INSTRUMENTO CUESTIONARIO SOBRE ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO
AUTOR Jessica, L. (Universidad Argentina de la Empresa)

ANO 2017.

PAIS Argentina.

AMBITO DE APLICACION Estudiantes universitarios

APLICACION Individual

OBJETIVO Diagnosticar las estrategias de afrontamiento.

DURACION 12 minutos.

DIMENSIONES Refiere a las dimensiones de las estrategias de afrontamiento.

CAMPO DE APLICACION
VALIDEZ ESTADISTICA
INDICE DE FIABILIDAD

Alumnos del primer grado de secundaria.
Definida con el Coeficiente V de Aiken. A: item Aceptable
Se uso el Alpha de Cronbach es de ,889 (alta confiabilidad).

ASPECTOS A EVALUAR Test de 20 items.

CALIFICACION De acuerdo a los puntajes obtenidos.
CATEGORIA Conversion numeérica: Si (2) A veces (1) No (0)
Validez

Hernandez, Fernandez y Baptista (2015), lo definen como el valor de un
instrumento, en razon de verificar si un instrumento es valido o no para
cuantificar las variables de estudio.

El instrumento cuestionario sobre el estrés académico fue elaborado

por Cabanasch, Valle, Pifieiro, Rodriguez & Garcia - Espafia con 45 items,
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posteriormente fue adaptada y validada por Pacheco (2017).

El instrumento Inventario de Respuestas de Afrontamiento en Joévenes
(Moos, 1993, 1995), instrumento en inglés, fue traducido al espafiol,
adaptado y validado por Jessica, L. Universidad Argentina de la Empresa —
Buenos Aires (2017), con 48 preguntas.

En esta investigacion se llevd a cabo la validez y eficacia de la
herramienta, acreditada por peritos versados en investigacion, quienes

dieron su opinién favorable para su aplicabilidad.

No Grado Nombres y apellidos Calificacion
1 Maestro Mg. Niko Joaquin Velita Palacin Existe

Mg. en Didactica de la Comunicacién Suficiencia

2 Maestra Mg. Yanet Olinda Diaz Roman Existe
Mg. en Psicopedagogia Suficiencia
3 Licenciado Lic. John Richard Moisés Rios Existe

Docente en investigacion y Ciencias  Suficiencia

Sociales
Confiabilidad

La confiabilidad del instrumento ha sido estructurada a través de una
prueba piloto tomada a 25 alumnos del primero de secundaria de otro
Colegio estatal del Callao. El indicador de confiabilidad tomado es el
Coeficiente denominado Alpha de Cronbach en funcién de los items
asignados en el cuestionario piloto. El indicador elegido, el alfa de
Cronbach, se calculd utilizando la siguiente relacion:

K 1_Zsi2
K —1 S, ?

K: El nimero de items

Si”2: Sumatoria de Varianzas de los items
ST~2: Varianza de la suma de los items

a: Coeficiente de Alfa de Cronbach

La informacién recogida de la evaluacidon de ensayo, aplicada a los
elementos seleccionados de la poblacién, determinaron lo siguiente: ,870

para el cuestionario vinculado con el estrés académico y ,889 para el
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cuestionario vinculado con las estrategias de afrontamiento. Cabe sefalar
gue ambos cuestionarios fueron validados como aplicables.

3.5. Procedimiento
Realizar el estudio implicé que, primero se obtenga la autorizacion para la
aplicacion del instrumento en el Centro Educativo 5126 José Maria
Arguedas del Callao. Luego de aplicar el instrumento estructurado a los
estudiantes de la muestra se siguié la siguiente secuencialidad: se
organizaron los datos recolectados, luego se procedié a registrar la
informacion recolectada por cada una de las dimensiones y al final, se
sistematizé y ordend los datos para ser analizados en el software
estadistico SPSS.

3.6. Método de analisis de datos
El procesamiento de los datos se realizara utilizando el software de
estadistica SPSS (Version 26). Los productos obtenidos seran mostrados
en cuadros de doble entrada y sus respectivos graficos. La discusion de los
resultados se definir4 utilizando las frecuencias absolutas y porcentuales
detallando lo mas representativo. El estadigrafo a tener en cuenta sera el
Coeficiente de Correlacion “Rho” de Spearman.

3.7. Aspectos éticos
La elaboracion del informe final de tesis es de autoria propia y original a su
estructuracion; considerando que la informacion teérica tomada de textos
bibliograficos y hemerograficos para la sistematizacion y justificacion de la
base tedrica, se encuentran citados en la parte de la referencia del presente
estudio.
Se presento la encuesta en igualdad de condiciones a los participantes, con
lo cual se respeto el principio ético de la justicia.
Al encontrar una relacion entre las variables estrés académico y estrategias
de afrontamiento y utilizar estas relaciones para mejorar el nivel de
bienestar psicoldgico de la comunidad educativa hemos cumplido con el
principio ético de la beneficencia.
Se aseguré la confidencialidad y discrecion necesarias en el uso de la
informacion recopilada de los participantes, de acuerdo normas vigentes de

la universidad y las leyes de proteccion de data.
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IV. RESULTADOS
4.1. Resultados descriptivos
Terminada la recoleccion de informacion y una vez aplicados los
instrumentos y herramientas de andlisis parala variable de las estrategias
de afrontamiento se obtuvieron los siguientes resultados.
Tabla 1
Distribucién de frecuencia y porcentaje de la variable Estrés académico y

estrategias de afrontamiento en estudiantes del primer grado.

ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO

Eficiente Regular Deficiente TOTAL
Nivel de Estrés Académico fi 9% fi % fi % fio %
Leve 18 10.8 10 6.0 0 0.0 28 16.8
Moderado 14 84 22 13.1 27 16.2 63 37.7
Severo 0 0.0 18 10.8 58 34.7 76 45,5
TOTAL 32 19.2 50 299 85 50.9 167 100.0
GRAFICO 1
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ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO

Figura 1. Distribucion de porcentaje de la variable estrés académico y

estrategias de afrontamiento.

De latabla 1y figura 1, del total de estudiantes del centro educativo “José
Maria Arguedas” del Callao: El 45.5% (76) alumnos, sefalan que el estrés
académico es severo, de este porcentaje: 34.7% (58) consideran que las

estrategias de afrontamiento son deficientes, 10.8% (8) que las estrategias
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de afrontamiento es regular y ninguno que las estrategias de afrontamiento
son eficientes. El 37.7% (63) sefialan que el estrés académico es
moderado, de este porcentaje: 16.2% (27) consideran que las estrategias
de afrontamiento son deficientes, 13.1% (22) que las estrategias de
afrontamiento es regular y 8.4% (14) que las estrategias de afrontamiento
son eficientes. El 16.8% (28) sefialan que el estrés académico es leve, de
este porcentaje: 10.8% (18) consideran que las estrategias de
afrontamiento son eficientes, 6.0% (10) que las estrategias de
afrontamiento es regular y ninguno que las estrategias de afrontamiento
son deficientes.

Tabla 2

Estresores personales y técnicas de afrontamiento en estudiantes del
primer grado

ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO

Eficiente Regular Deficiente TOTAL
ESTRESORES PERSONALES fi % fi % fi % fio %
Leve 19 114 8 4.8 0 0.0 27 16.2
Moderado 13 7.8 20 119 25 150 58 34.7
Severo 0 0.0 22 13.2 60 359 82 49.1
TOTAL 32 19.2 50 299 85 50.9 167 100.0
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Figura 2. Distribuciébn de porcentaje de la dimensién estresores
personales y estrategias de afrontamiento
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De latabla 2 y figura 2, del 100% de estudiantes del Centro educativo “José
Maria Arguedas” del Callao: El 49.1% (82) sefalan que los estresores
personales son severos, de este porcentaje: 35.9% (60) consideran que las
estrategias de afrontamiento son deficientes, 13.2% (60) que las
estrategias de afrontamiento es regular y ninguno que las estrategias de
afrontamiento son eficientes.

El 34.7% (58) sefalan que los estresores personales son moderados, de
este porcentaje: 15.0% (25) consideran que las estrategias de
afrontamiento son deficientes, 11.9% (20) que las estrategias de
afrontamiento es regular y 7.8% (13) que las estrategias de afrontamiento
son eficientes. El 16.2% (27) sefialan que los estresores personales son
leves, de este porcentaje: 11.4% (19) consideran que las estrategias de
afrontamiento son eficientes, 4.8% (8) que las estrategias de afrontamiento

es regular y ninguno que las estrategias de afrontamiento son deficientes.

Tabla 3
Reacciones fisicas y estrategias de manejo de estrés en estudiantes del

primer grado

ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO

Eficiente Regular Deficiente TOTAL
REACCIONES FiSICAS fi % fi % fi % fio %
Leve 17 10.2 9 54 0 0.0 26 15.6
Moderado 15 9.0 18 107 24 144 57 34.1
Severo 0 0.0 23 138 61 36.5 84 50.3
TOTAL 32 19.2 50 299 85 50.9 167 100.0
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Figura 3. Distribucion de porcentaje de la dimension reacciones fisicas

y estrategias de afrontamiento.

De la tabla 3y figura 3, la totalidad de estudiantes del colegio estatal “José
Maria Arguedas” del Callao: El 50.3% (84) sefialan que las reacciones
fisicas son severas, de este porcentaje: 36.5% (61) consideran que las
estrategias de afrontamiento son deficientes, 13.8% (23) que las
estrategias de afrontamiento es regular y ninguno que las estrategias de
afrontamiento son eficientes. El 34.1% (57) sefialan que las reacciones
fisicas son moderadas, de este porcentaje: 14.4% (24) consideran que las
estrategias de afrontamiento son deficientes, 10.7% (18) que las
estrategias de afrontamiento es regular y 9.0% (15) que las estrategias de
afrontamiento son eficientes. El 15.6% (26) sefialan que las reacciones
fisicas son leves, de este porcentaje: 10.2% (17) consideran que las
estrategias de afrontamiento son eficientes, 5.4% (9) que las estrategias de
afrontamiento es regular y ninguno que las estrategias de afrontamiento

son deficientes.
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Tabla 4
Reacciones psicoldgicas y técnicas de manejo de estrés en estudiantes del

primer grado

ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO

REACCIONES PSICOLOGICAS  Eficiente Regular Deficiente TOTAL
fi f% fi f% fi % fie f%
Leve 20 120 10 6.0 0 0.0 30 18.0
Moderado 12 7.2 16 9.5 26 156 54 32.3
Severo 0 0.0 24 144 59 35.3 83 49.7
TOTAL 32 19.2 50 299 85 50.9 167 100.0
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Figura 4. Distribucion de porcentaje de la dimension reacciones

psicolégicas y estrategias de afrontamiento.

De la tabla 4 y figura 4, de todos los estudiantes del Centro Educativo “José
Maria Arguedas” del Callao: El 49.7% (83) sefialan que las reacciones
psicologicas son severas, de este porcentaje: 35.3% (59) consideran que
las estrategias de afrontamiento son deficientes, 14.4% (24) que las
estrategias de afrontamiento es regular y ninguno que las estrategias de
afrontamiento son eficientes.

El 32.3% (54) sefalan que las reacciones psicolégicas son moderadas, de
este porcentaje: 15.6% (26) consideran que las estrategias de

afrontamiento son deficientes, 9.5% (16) que las estrategias de
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afrontamiento es regular y 7.2% (12) que las estrategias de afrontamiento
son eficientes. El 18.0% (30) sefalan que las reacciones fisicas son leves,
de este porcentaje: 12.0% (20) consideran que las estrategias de
afrontamiento son eficientes, 6.0% (10) que las estrategias de
afrontamiento es regular y ninguno que las estrategias de afrontamiento

son deficientes

Tabla 5
Reacciones comportamentales y estrategias de afrontamiento en

estudiantes del primer grado.

ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO

REACCIONES Eficiente Regular Deficiente TOTAL
COMPORTAMENTALES i % fi % i % fio %
Leve 16 9.6 9 5.4 0 0.0 25 15.0
Moderado 16 9.6 17 101 28 16.8 61 36.5
Severo 0 0.0 24 144 57 341 81 48.5
TOTAL 32 19.2 50 299 85 50.9 167 100.0
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De latabla 5y figura 5, del 100% de estudiantes del centro educativo “José
Maria Arguedas” del Callao: El 48.5% (81) sefialan que las reacciones
comportamentales son severas, de este porcentaje: 34.1% (57) consideran
gue las estrategias de afrontamiento son deficientes, 14.4% (2)4 que las
estrategias de afrontamiento es regular y ninguno que las estrategias de
afrontamiento son eficientes. El 36.5% (61) sefialan que las reacciones
comportamentales son moderadas, de este porcentaje: 16.8% (28)
consideran que las estrategias de afrontamiento son deficientes, 10.1%
(17) que las estrategias de afrontamiento es regular y 9.6% (16) que las
estrategias de afrontamiento son eficientes. El 15.0% (25) sefialan que las
reacciones comportamentales son leves, de este porcentaje: 9.6% (16)
consideran que las estrategias de afrontamiento son eficientes, 5.4% (4)
gue las estrategias de afrontamiento es regular y ninguno que las

estrategias de afrontamiento son deficientes.

4.2 Resultados inferenciales
Prueba de normalidad

Tabla 6
Prueba de Normalidad de Kolmogorov-Smirnov
Dimensiones Z de K-S Sig. (p)
Estrés académico y estrategias de afrontamiento ,960 ,034

Estresores personales y estrategias de

afrontamiento ,959 ,025
Reacciones fisicas académico y estrategias de

afrontamiento ,968 ,044
Reacciones psicoldgicas y estrategias de

afrontamiento ,960 ,034
Reacciones comportamentales y estrategias de

afrontamiento ,959 ,025

En la tabla 6 se comprueba, de manera categérica y sistematizada, que en
los resultados obtenidos cuantitativamente, se observa que el indicador de
las puntuaciones en el nivel de significancia son menores a 0.05; de donde
se deduce que no es posible aceptar la hipétesis de normalidad y se

concluye tacitamente que hay evidencia estadistica suficiente para afirmar
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4.3.

gue no existe distribucion normal en los datos (Prueba de Normalidad de
Kolmogorov-Smirnov); por consiguiente para poder medir la relacion entre
el estrés académico y las estrategias de afrontamiento de debe de utilizar
el coeficiente “Rho” de Sperman, esto debido a que las variables son de

caracter ordinal.

Contrastacion de hipotesis

Prueba de Hipo6tesis general

Ho El estrés académico no se relaciona directamente con las estrategias de
afrontamiento en estudiantes del primer grado de secundaria del Centro
Educativo 5126 José Maria Arguedas del Callao, 2021.

Hi El estrés académico se relaciona directamente con las técnicas de
afrontamiento en estudiantes del primer grado de secundaria de la del
Centro Educativo 5126 José Maria Arguedas del Callao, 2021.

Tabla 7
Coeficiente de correlacién y significacion entre las variables estrés

académico y estrategias de afrontamiento

Rho de Spearman

Estrés académico y estrategias de Coeficiente de correlacion ,882
afrontamiento Sig. (bilateral) ,000
N 167

En la tabla 7, la significancia bilateral obtenida para el Coeficiente de
Correlacién “Rho” de Spearman es menor de 0.05; por lo tanto, se rechaza
la hipotesis nula ya que, el estrés académico se vincula directamente con
las estrategias de afrontamiento en alumnos del primer grado de
secundaria de la del Centro Educativo 5126 José Maria Arguedas del
Callao, 2021 (Rho =,882; Sig. (bilateral) = ,000 < 0,05).
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Prueba de Hipotesis especificas

Primera Hipotesis especifica

Ho Los estresores personales no se relacionan directamente con las Los
estresores personales se relacionan directamente con las estrategias de
afrontamiento en estudiantes estrategias de afrontamiento en
estudiantes del primer grado de secundaria del Centro Educativo 5126
José Maria Arguedas del Callao.

Hi Los estresores personales se relacionan directamente con las Los
estresores personales se relacionan directamente con las estrategias de
afrontamiento en estudiantes estrategias de afrontamiento en
estudiantes del primer grado de secundaria del Centro Educativo 5126

José Maria Arguedas del Callao.

Tabla 8
Coeficiente de correlacion entre la dimension Estresores personales y

Estrategias de afrontamiento.

Rho de Spearman

Estresores personales y estrategias Coeficiente de correlacion ,864
de afrontamiento Sig. (bilateral) ,000
N 167

Nota. Base de datos de 167 estudiantes

En la tabla 8, la significancia bilateral obtenida para el Coeficiente de

Correlacién “Rho” de Spearman es menor que 0.05; por consiguiente, se
rechaza la hipétesis nula debido a que hay evidencian estadistica suficiente
para afirmar que los estresores personales se relacionan directamente con
las estrategias de afrontamiento en estudiantes del primer grado de
secundaria del Centro Educativo 5126 José Maria Arguedas del Callao,
2021 (Rho = ,864; Sig. (bilateral) = ,000 < 0,05).

Segunda Hipétesis especifica
Ho Las reacciones fisicas no se relacionan directamente con las estrategias
de afrontamiento en estudiantes del primer grado de secundaria del

Centro Educativo 5126 José Maria Arguedas del Callao.
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Hi Las reacciones fisicas se relacionan directamente con las estrategias de
afrontamiento en estudiantes del primer grado de secundaria del Centro
Educativo 5126 José Maria Arguedas del Callao.

Tabla 9

Coeficiente de correlacion entre la dimensién reacciones fisicas vy

Estrategias de afrontamiento.

Rho de Spearman

Reacciones fisicas y estrategias de Coeficiente de correlacion ,858
afrontamiento Sig. (bilateral) ,000
N 167

En latabla 9, la significancia bilateral asociada al Coeficiente de Correlacion
‘Rho” de Spearman es menor del 0.05; por consiguiente, se rechaza la
hipétesis nula debido a que las reacciones fisicas se relacionan
directamente con las estrategias de afrontamiento en estudiantes del primer
grado de secundaria del Centro Educativo 5126 José Maria Arguedas del
Callao, 2021 (Rho =,858; Sig. (bilateral) = ,000 < 0,05).

Tercera Hipotesis especifica
Ho Las reacciones psicoldgicas no se relacionan directamente con las
estrategias de afrontamiento en estudiantes del primer grado de

secundaria del Centro Educativo 5126 José Maria Arguedas del Callao.

Hi Las reacciones psicologicas se relacionan directamente con las
estrategias de afrontamiento en estudiantes del primer grado de

secundaria del Centro Educativo 5126 José Maria Arguedas del Callao.

Tabla 10
Coeficiente de correlacion entre la dimension reacciones psicoldgicas y

Estrategias de afrontamiento.

Rho de Spearman

Reacciones psicolégicas y estrategias de Coeficiente de correlacion ,870
afrontamiento Sig. (bilateral) ,000
N 167
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En la tabla 10, la significancia bilateral obtenida para el Coeficiente de
Correlacién “Rho” de Spearman es menor que 0.05; por consiguiente, se
rechaza la hipétesis nula porque las reacciones psicologicas se relacionan
directamente con las estrategias de afrontamiento en estudiantes del primer
grado de secundaria del Centro Educativo 5126 José Maria Arguedas del
Callao, 2021 (Rho = ,870; Sig. (bilateral) = ,000 < 0,05).

Cuarta Hipotesis especifica
Ho Las reacciones comportamentales no se relacionan directamente con
las estrategias de afrontamiento en estudiantes del primer grado de

secundaria del Centro Educativo 5126 José Maria Arguedas del Callao.

Hi Las reacciones comportamentales se relacionan directamente con las
estrategias de afrontamiento en estudiantes del primer grado de secundaria

del Centro Educativo 5126 José Maria Arguedas del Callao.

Tabla 11
Coeficiente de correlacion entre la  dimensién reacciones

comportamentales y Estrategias de afrontamiento.

Rho de Spearman

Reacciones comportamentales y estrategias Coeficiente de correlacion 856
de afrontamiento Sig. (bilateral) ,000
N 167

Nota. Base de datos de 167 estudiantes

En la tabla 11, la significancia bilateral obtenida para el Coeficiente de
Correlacién “Rho” de Spearman es menor que 0.05; por consiguiente, se
rechaza la hipotesis nula porque las reacciones comportamentales se
relacionan directamente con las estrategias de afrontamiento en
estudiantes del primer grado de secundaria del Centro Educativo 5126 José
Maria Arguedas del Callao, 2021 (Rho =,856; Sig. (bilateral) =,000 < 0,05).
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V. DISCUSION

Tras el analisis de los resultados obtenidos, se puede afirmar que los estudios
relacionados al estrés académico determinan que en el mundo uno de cada cuatro
personas esté afectada de algun problema grave de estrés y el problema se agrava
en las ciudades, donde el indicador mencionado es el 50%, es decir la mitad de la
poblacion tiene un problema de salud mental de este tipo. El estrés como factor
epidemiolégico, se considera grave debido a que es un importante generador de

patologias diversas.

El estrés es un factor que se encuentra en todos los medios y circunstancias
de la vida cotidiana incluyendo al entorno educativo, que nuestro objetivo de
discusion, pues todos los actores de este medio han evidenciado que es necesario
verificar las implicancias que tiene sobre el desempefio académico de los
estudiantes .Tomando como base las investigaciones que anteceden al presente
estudio, se logra percibir que los resultados obtenidos en la mayoria de los trabajos
académicos confirman que existe una relacion entre el estrés académico y las

estrategias de afrontamiento.

La hipdtesis general determina que el estrés académico se relaciona
directamente con las estrategias de enfrentamiento al estrés en escolares del
primero de secundaria del Centro Educativo 5126 José Maria Arguedas del Callao,
2021, pues hemos obtenido un RHO de Spearman de 0.882 con una significancia
de 0.00. El resultado concuerda con la investigacién de Alva (2020), que concluye
gue el 52.8% de los individuos presenta un nivel bajo de estrés académico, los que
alcanzan un nivel medio de este fendbmeno solo son el 8.2% y el mayor nivel el 39%.

Asimismo, se evidencio que la técnica de afrontamiento de mayor uso por los
estudiantes universitarios, de las carreras de Nutricion (56.3%) y Psicologia
(55.8%), es su capacidad asertiva, también este mismo estudio, el trabajo Alva, a
nivel inferencial obtiene un Rho de Sperman de 0.885 y una significancia de 0.01
cuando relaciona las estrategias de afrontamiento mas habituales con los diversos

niveles de estrés.
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La primera hipétesis especifica establece que los estresores personales se
relacionan directamente con las técnicas en alumnos del primer grado de
secundaria del Centro Educativo 5126 José Maria Arguedas del Callao 2021; pues
hemos obtenido un RHO de Spearman de 0.884 con una significancia de 0.00, lo
cual evidencia nuestra primera hipotesis, esta conclusion concuerda con la de
Uceda (2020), quien identificoO tres estresores académicos mas relevantes
identificados por alumnos, estos son las deficientes metodologias utilizadas por los
maestros, examenes e intervenciones publicas y el tercer estresor la sobrecarga de
tareas, de estos tres mencionados en el estudio se observé que los alumnos
consideraban como el mayor estresor de su vida académica a las malas

metodologias empleadas por los profesores.

La segunda hipoétesis especifica sostiene que las reacciones fisicas se
relacionan directamente con las estrategias en escolares del primer grado de
secundaria del Centro Educativo 5126 José Maria Arguedas del Callao 2021; pues
hemos obtenido un RHO de Spearman de 0.858 con una significancia de 0.00, lo
cual evidencia nuestra segunda hipétesis, esta conclusion concuerda con la de
Castafio y Ledn (2017), quienes sustentan que el estrés es causante de una gran
diversidad de sintomas fisicos y emocionales, los cuales muchas veces no son

atribuibles a este estado emocional.

La tercera hipoétesis especifica sustenta que las reacciones psicoldgicas se
relacionan directamente con las técnicas de manejo de estrés en estudiantes del
primer grado de secundaria del Centro Educativo José Maria Arguedas 5126 del
Callao 2021; pues hemos obtenido un RHO de Spearman de 0.870 con una
significancia de 0.00, lo cual evidencia nuestra tercera hipétesis, esta conclusion
concuerda con la de Cabanach (2017), que sostiene que el estrés es causante de
un desequilibrio interno, el cual afecta el funcionamiento psicolégico y fisiolégico y
la respuesta que cada individuo da genera afecciones directas a su conducta.
Podemos mencionar, en esta linea a Morales y Garcia (2017), los que definen estas
técnicas de manejo de estrés, considerando que son conductas generadas en
respuesta ante un estresor, el cual puede ser una situacién considerada un

problema para la persona, por lo que, cual quiera de las técnicas de afrontamiento
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gue utiliza la persona frente a un estresor o situacion estresante, seran diferentes.
Cabe mencionar que es muy importante afrontar una situacion estresante de
manera efectiva en todos los campos de la vida de una persona (social, familiar,

educativo etc.).

Asimismo, Gutiérrez y Amador (2016), manifiestan sobre el estrés académico
gue es una consecuencia especifica que se desarrolla en respuesta a diversos
cambios que presenta el individuo; por tanto se puede considerar que es un cambio
sistémico que presentan los individuos a consecuencia de un estresor; manifiestan
gue esto producira una reaccion emocional, fisica y una conducta los cuales son
las respuestas a los estresores y por ende las estrategia que cada individuo

presenta para enfrentar al estrés.

La cuarta hipotesis especifica fundamenta que las reacciones
comportamentales se relacionan directamente con las estrategias de afrontamiento
en estudiantes de primero de secundaria del Centro Educativo José Maria
Arguedas 5126 del Callao; pues hemos obtenido un RHO de Spearman de 0.856
con una significancia de 0.00, lo cual evidencia nuestra cuarta hipétesis, esta
conclusién concuerda con la de Duefias (2017), quien sefiala que los sintomas del
estrés académico comunmente estdn acompafiado de trastornos del
comportamiento, que buscan enmascarar y confundir la situacién estresante. Enla
misma linea Morales y Trianes (2012), mencionados por Morales y Garcia,
consideran que, frente al estrés, las técnicas de afrontamiento son respuestas a un
problema que la persona enfrenta, afirmando asi que las estrategias que utilice la
persona seran diferentes a las de otras personas. En consecuencia, podemos
afirmar que el tipo de afrontamiento que utilice la persona determinara el buen
manejo del estrés, hecho que se manifestara en la adaptacion y resolucién del

problema estresante.

Por otro lado, se puede mencionar que se encuentra una diferencia con lo
investigado por Puente (2017), el autor manifiesta que existen tres cambios
mayores que producen estrés, pero que no se pueden controlar y que se presentan

naturalmente, este tipo de estrés son los producidos por la violencia en las calles,
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los desastres naturales y enfermedad o muerte de un familiar; eventos que para
Puente (2017), generan un tipo de estrés prolongado. Sin embargo, se puedo
afirmar que los estresores que se presentan a diario, como en el caso de los
estresores académicos, son factores que irritan facilmente, aunque estas
experiencias producen traumas menores, pero al ser mucho mas constantes se
puede afirmar que son mucho mas perjudiciales para la salud integral de una
persona, en este caso de estudiantes de primero de secundaria. Ademas, se puede
también mencionar que el afrontamiento es una respuesta inherente a la persona,

el cual va a determinar que la respuesta constituya un éxito o un fracaso.

Por otra parte un aspecto muy importante que otros autores no han
mencionado, Martinez y Diaz (2017) lo hacen notar sefialando que uno de los
factores estresantes mas importantes son los diversos requerimientos de la
modernidad, que exige la exhibicidon de resultados sin importar las consecuencias
sobre la calidad de vida de las personas, lo cual implica un deterior de la salud fisica
y mental, de esto podemos deducir que cualquier individuo necesita aprender a
prevenir, controlar y mitigar los efectos del estrés, para lo cual debe poner en
practica las acciones mas adecuadas con la finalidad de lograr este objetivo y poder

disfrutar de un estilo de vida mas sano y equilibrado.

Por otra parte Oblitas (2016) define el estrés desde diferentes puntos de vista,
sefala que hay enfoques fisiolégicos y bioquimicos, los cuales se enfocan en las
respuestas organicas frente a este fendmeno, por otra parte los enfoques
psicosociales enfatizan factores externos al individuo, es decir en eventos ajenos
al individuo mismo, los enfoques cognitivos sostiene que el estrés surge como
resultado de la evaluacion cognitiva que el individuo hace ambito interno como
externo y por ultimo sefiala la existencia de enfoques mas integradores, que
conceptualizan el fendbmeno como una convergencia de muchas variables de

manera simultanea.

Coincidiendo con la vision integradora Navas (2016) considera que el estrés
no es algo que solo depende de la persona o el ambiente, tampoco es un estimulo,
respuesta sino que este es un fendmeno que enmarca claramente la relacion

dinamica que existe entre estos dos factores, por lo cual concluye que la persona
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no es una victima pasiva del estrés y que las consecuencias de este dependen de
la forma en que las personas interpretan los acontecimientos y la manera en que
valoran sus propios recursos, dependiendo entonces de como una persona piense,
y sienta y en conjuncion con los sentimientos e imagenes que tengan al respecto a
un problema o evento, puede verse en la necesidad de crear, aumentar, mantener

o disminuir la respuesta de él.

Por su parte Arellano (2002) afirma que el estrés tiene como caracteristica
una respuesta subjetiva como respuesta ante un evento o situacion de estrés. En
conclusién, el estrés es un componente comun y natural de nuestros quehaceres
de vida, se presenta como una reaccién ante diferentes situaciones. ES una
reaccion evolutiva que se manifiesta en la percepcion de falta de control y alerta a

nuestro organismo para enfrentarse a dichas situaciones complicadas y peligrosas.
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VI. CONCLUSIONES

Primera

El estrés académico se relaciona directamente con las estrategias de
afrontamiento en estudiantes del primer grado de secundaria del Centro
Educativo 5126 José Maria Arguedas del Callao, 2021 (p < 0,05);
estableciéndose una correlacion positiva segun el Coeficiente de Correlacion
de Spearman (r = ,882) interpretdndose a mayor estrés académico, habra
mayor probabilidad de no hacer buen uso de las estrategias de afrontamiento
(Ver tabla 1).

Segunda

Los estresores personales se relacionan directamente con las estrategias de
afrontamiento en estudiantes del primer grado de secundaria del Centro
Educativo José Maria Arguedas 5126 del Callao (p < 0,05); estableciéndose
una correlacion positiva segun el Coeficiente de Correlacion de Spearman (r =
,882) determina que si los estresores personales son severos, las estrategias

de afrontamiento son deficientes. (Ver tabla 2).

Tercera

Las reacciones fisicas se relacionan directamente con las estrategias de
afrontamiento en estudiantes del primer grado de secundaria del Centro
Educativo José Maria Arguedas 5126 del Callao (p < 0,05); estableciéndose
una correlacion positiva segun el Coeficiente de Correlacion de Spearman (r =
,882) que establece: si las reacciones fisicas son severas las estrategias de

afrontamiento son deficientes. (Ver tabla 3).

Cuarta

Las reacciones psicologicas se relacionan directamente con las estrategias de
afrontamiento en estudiantes del primer grado de secundaria del Centro
Educativo José Maria Arguedas 5126 del Callao (p < 0,05); estableciéndose

una correlacion positiva segun el Coeficiente de Correlacion de Spearman (r =
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,882) establece que si las reacciones psicologicas son severas las estrategias

de afrontamiento son deficientes. (Ver tabla 4).

Quinta

Las reacciones comportamentales se relacionan directamente con las
estrategias de afrontamiento en estudiantes del primer grado de secundaria del
Centro Educativo José Maria Arguedas 5126 del Callao (p < 0,05);
estableciéndose una correlacion positiva segun el Coeficiente de Correlacion
de Spearman (r = ,882) que establece: si las reacciones comportamentales son

severas las estrategias de afrontamiento son deficientes. (Ver tabla 5).
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera

Al Ministerio de Educacion, crear en cada Centro Educativo un area de
asistencia psicologica, para fortalecer la salud mental de la comunidad
educativa porque nuestro estudio evidencia una relacion directa entre el estrés
y sus factores con las estrategias de afrontamiento y manejo del estrés, las

cuales pueden ser impartidas dentro del modelo educativo.

Segunda

A la Direccion Regional de Educacion del Callao y unidades de gestion
educativa local (UGEL), promover eventos académicos que permitan a los
directivos, docentes y estudiantes mejorar su salud mental, porque si las
estrategias de afrontamiento de los docentes mejoran su nivel de estrés

disminuiria y su relacion con el educando seria mejor.

Tercera
A las directivos y docentes del Centro Educativo José Maria Arguedas 5126 del
Callao, generar estrategias educativas que permitan a los estudiantes no tener

gue afrontar cuadros severos de estres.

Cuarta
A los padres de familia, acudir periédicamente a los centros de salud publica
para recibir terapias psicologicas familiares que generen una buena salud

mental.

Quinta
A los estudiantes del Centro Educativo José Maria Arguedas 5126 del Callao,
practicar actividades deportivas, musicales o recreativas, para disminuir los

cuadros del estrés académico.
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ANEXO 1

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: ESTRES ACADEMICO Y ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO EN ESTUDIANTES DEL PRIMER GRADO DE SECUNDARIA EN UN COLEGIO
PUBLICO DEL CALLAO, 2021.

RESPONSABLE: Br. VICTORIA SIFUENTES BUSTILLOS

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

GENERAL

¢,De qué manera el estrés
académico se relaciona con
las estrategias de
afrontamiento en
estudiantes del primer grado
de secundaria de la
Institucion Educativa 5126
José Maria Arguedas del
Callao, 2021?

ESPECIFICOS

¢, De qué manera los
estresores personales se
relacionan con las
estrategias de afrontamiento
en estudiantes del primer
grado de secundaria en un
colegio publico del

Callao?

¢,De qué manera las
reacciones fisicas se
relacionan con las
estrategias de afrontamiento
en estudiantes del primer
grado de secundaria de la

GENERAL

Determinar la relacion que
existe entre el estrés
académico y las estrategias
de afrontamiento en
estudiantes del primer grado

de secundaria de la Institucién

Educativa José Maria
Arguedas 5126 del Callao,
2021.

ESPECIFICOS

Determinar la relacion que
existe entre los estresores
personales y las estrategias
de afrontamiento en
estudiantes del primer grado
de secundaria en un colegio
publico del Callao.

Determinar la relacion que
existe entre las reacciones
fisicas y las estrategias de
afrontamiento en estudiantes
del primer grado de
secundaria de la Institucion

GENERAL

El estrés académico se
relaciona directamente con
las estrategias de
afrontamiento en
estudiantes del primer grado
de secundaria de la
Institucién Educativa José
Maria Arguedas 5126 del
Callao, 2021.

ESPECIFICOS

Los estresores personales
se relacionan directamente
con las estrategias de
afrontamiento en
estudiantes del primer grado
de secundaria en un colegio
publico del Callao.

Las reacciones fisicas se
relacionan directamente con
las estrategias de
afrontamiento en
estudiantes del primer grado
de secundaria de la
Instituciéon Educativa José

Variable Independiente: Estrés Académico

Dimensiones ftems Escalas Niveles o
valores rangos
- Estresores 1,2,3,4,5. ORDINAL LEVE
personales Si =2
. MODERADO
- Reacciones 6,7,8,9,10. Aveces =1
fisicas No =0 EVER
11,12,13,14,15. S ©
- Reacciones
psicologicas 16,17,18,19,20
- Reacciones
comportamentales




Institucién Educativa José
Maria Arguedas 5126 del
Callao?

¢,De qué manera las
reacciones psicolégicas se
relacionan con las
estrategias de afrontamiento
en estudiantes del primer
grado de secundaria de la
Institucion Educativa José
Maria Arguedas 5126 del
Callao?.

¢,De qué manera las
reacciones
comportamentales se
relacionan con las
estrategias de afrontamiento
en estudiantes del primer
grado de secundaria de la
Institucion Educativa José
Maria Arguedas 5126 del
Callao?.

Educativa José Maria
Arguedas 5126 del Callao.

Determinar la relacion que
existe entre las reacciones
psicolégicas y las estrategias
de afrontamiento en
estudiantes del primer grado
de secundaria de la Institucién
Educativa José Maria
Arguedas 5126 del Callao.

Determinar la relacion que
existe entre las reacciones
comportamentales y las
estrategias de afrontamiento
en estudiantes del primer
grado de secundaria de la
Institucion Educativa José
Maria Arguedas 5126 del
Callao.

Maria Arguedas 5126 del
Callao.

Las reacciones psicolégicas
se relacionan directamente
con las estrategias de
afrontamiento en
estudiantes del primer grado
de secundaria de la
Institucion Educativa José
Maria Arguedas 5126 del
Callao.

Las reacciones
comportamentales se
relacionan directamente con
las estrategias de
afrontamiento en
estudiantes del primer grado
de secundaria de la
Institucién Educativa José
Maria Arguedas 5126 del
Callao




VARIABLES E INDICADORES

Variable Dependiente: Estrategias de Afrontamiento

- Resolucion de
problemas
- Retirada

social.

Dimensiones ftems Escalas Niveles o
valores rangos
- Pensamiento 1,2,3,4,5. Ordinal EFICIENTE
desiderativo Si =2
6,7,8,9,10. REGULAR
- Expresion Aveces=1
emocional 11,12,13,14,15. No =0 DEFICIENTE

16,17,18,19,20

TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION

POBLACION Y MUESTRA

TECNICAS E INSTRUMENTOS

ESTADISTICA DESCRIPTIVA E INFERENCIAL

ENFOQUE: Cuantitativo
TIPO: Basica
NIVEL: Correlacional

DISENO: No experimental

" \ |

Y2

POBLACION:

- 296 estudiantes del nivel
secundario de la Institucion
Educativa José Maria Arguedas
5126 del Callao.

MUESTRA

- 167 estudiantes del nivel
secundario de la Institucion
Educativa José Maria Arguedas
5126 del Callao.

TECNICA: Encuesta
INSTRUMENTO: Cuestionario
ANALISIS DE DATOS

- Andlisis estadistico

DESCRIPTIVA: - Tablas de frecuencia
—  Figuras estadisticas

INFERENCIAL: Para la prueba de Hipotesis se realizaran los célculos estadisticos
necesarios mediante las férmulas de Correlacion de Spearman:

S 6%d?
3 n(n-1)
Donde:
1, = Coeficiente de correlacion por rangos de Spearman
d = Diferencia entre los rangos (X menos Y)
n = Ndmero de datos




MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

DEFINICION DEFINICION ] INDICE DE MEDICION
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSION INDICADOR ITEMS
Estrés Se basa en las | Enelacopiodelos | Estresores personales Aspecto cognitivo. 1, 2, Ordinal
académico demandas, conflictos, | datos se aplicara Aspecto conductual. 3, Si =2
acciones y hechos de | el cuestionario Aspecto demograéfico. 4,5, Aveces =1
la vida académica que | para estudiantes. | Reacciones fisicas Trastornos del suefio 6,7, No =0
desencadenan el Problemas de digestion. 8,9,
estrés en los Problemas de concentracion. 10,
estudiantes y que Reacciones psicologicas Tendencia a discultir. 11, 12,
afectan nocivamente Pensamientos catastroficos. 13,
la salud, el bienestary Sentimientos de depresion. 14, 15,
el mismo rendimiento Reacciones comportamentales | Aislamiento de los demas. 16,
acaNdémico (Garcia y Desgano para realizar labores académicas. 17,18
Mufioz, 2016). Ausencias en las clases. 19, 20.
DEFINICION DEFINICION ] INDICE DE MEDICION
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSION INDICADOR ITEMS
Estrategias de | Conjunto de | En el recojo de los | Pensamiento desiderativo Formacion de creencias 1, 2, Ordinal
afrontamiento | estrategias cognitivas | datos se empleara Toma de decisiones 3, Si =2
y conductuales que la | la ficha de Uso de la racionalidad 4,5, Aveces =1
persona utiliza para | cuestionario para | Expresién emocional Expresar las emociones 6,7, No =0
gestionar demandas | estudiantes. Habilidad para comprender 8,9,
internas o externas Estado emocional interno 10,
que sean percibidas Resolucion de problemas Solucién de problemas 11, 12,
como excesivas para Agilidad para resolver problemas 13,
los  recursos  del Eficacia para actuar de forma proactiva 14, 15,
individuo  (Lazarus y Retirada social Hecho de aislarse 16,
Folkman 2015). Personalidad de evitacion 17,18
Ansiedad social 19, 20.




ANEXO 2

DETERMINACION DEL TAMANO DE LA MUESTRA

Remplazando valores:

(1.96)? (296) (0.25)
n= - SO
(1.96)2 (0.25) + (296) (0.0025)

(3.8416) (74)
e,
0.9604 + 0.74

Donde:

n=167

N = Poblacién

Z = Nivel de confianza al 95 % (1.96)

p = Proporcién de aciertos al 50% (0.5)
g=1-p(0.5)al 5%

E= Error muestral (0.05)



ANEXO 3

CUESTIONARIO SOBRE ESTRES ACADEMICO

Instructivo. Estimado (a) estudiante, suplico a UD. marcar con una X la respuesta que su persona
considere correcta; su opinion sera valida para concretizar el trabajo de investigacién: “Estrés
académico y estrategias de afrontamiento en estudiantes del primer grado de secundaria en un
colegio publico del Callao, 2021”.

ESTRES ACADEMICO

N° ESTRESORES PERSONALES Si A No
veces

1 Cumplo con mis quehaceres educativos solo por obligacion.

2 Siento que toda actividad académica requiere de mucha responsabilidad.

3 Tengo cierto temor a los examenes que realizan los profesores.

4 Considero que las horas de trabajo son excesivas por la aglomeracion de

tareas.

5 Creo que las tareas educativas que realizo son cansadas y complejas.

REACCIONES FiSICAS

Cuando no concluyo con mis labores académicas no puedo conciliar el suefio.

Con solo pensar en la complejidad de un examen me ocasiona insomnio.

Por méas esfuerzo que hago para estudiar, no logro una buena concentracion.

©| 0| N| O

Siento que las clases de algunos docentes son aburridas y dan suefio.

10 | Cuando dificulto con mis estudios me desespero y pierdo el apetito.

REACCIONES PSICOLOGICAS

11 | Todo me enfada y entro en conflictos permanentes con mis pares.

12 | Discuto con un docente cuando contraria mis ideas.

13 | Me parece que en la vida existen cosas mas importantes que el estudio.

14 | Siento por momentos perder todo interés por el estudio.

15 | A menudo me siento triste y con ganas de llorar sin motivo alguno.
REACCIONES COMPORTAMENTALES

16 | Prefiero estar solo y hacer mis cosas individualmente.

17 | No permito que otras personas se inmiscuyan en mis cosas.

18 | A menudo no tengo ganas para realizar las tareas académicas.

19 | Cuando no me siento bien animicamente prefiero no ingresar a clases.

20 | Me es facil buscar escusas para no ingresar a clase.




PRUEBA DE CONFIABILIDAD
CUESTIONARIO: ESTRES ACADEMICO

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

,870 20
Estadisticos total-elemento
Media de la Varianza de la Correlacion Alfa de
escala si se escala si se elemento-total Cronbach si se
elimina el elimina el corregida elimina el
elemento elemento elemento
Iltem_1 97,72 77,935 770 ,870
ltem_2 97,44 81,350 773 871
Iltem_3 92,70 74,930 , 762 ,869
Iltem_4 97,44 81,350 773 ,871
Item_5 92,70 74,930 , 762 ,869
Item_6 97,72 77,935 ,770 ,870
Iltem_7 97,44 81,350 773 ,871
ltem_8 92,70 74,930 ,762 ,869
Iltem_9 97,44 81,350 773 ,871
ltem_10 92,70 74,930 ,762 ,869
Item_11 97,72 77,935 770 ,870
Iltem_12 97,44 81,350 773 ,871
Iltem_13 92,70 74,930 , 762 ,869
Iltem_14 97,44 81,350 773 ,871
Item_15 92,70 74,930 ,762 ,869
Iltem_16 97,72 77,935 , 770 ,870
Iltem_17 97,44 81,350 773 ,871
ltem_18 92,70 74,930 ,762 ,869
Iltem_19 97,44 81,350 773 ,871
Item_20 92,70 74,930 ,762 ,869




CUESTIONARIO SOBRE ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO

Instructivo. Estimado (a) estudiante, suplico a UD. marcar con una X la respuesta que su persona
considere correcta; su opinion serd valida para concretizar el trabajo de Investigacion: “Estrés
académico y estrategias de afrontamiento en estudiantes del primer grado de secundaria en un
colegio publico del Callao, 2021”.

ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO

N° PENSAMIENTO DESIDERATIVO Si A No
veces

1 Ante cualquier dificultad busco el apoyo de mis familiares.

2 Cuando se me presenta un problema planteo una soluciéon adecuada.

3 | Cuando se me presenta una dificultad busco una opinion para

resolverlo.

4 Actué con cordura ante cualquier problema.

(6]

Soy razonable cuando quiero resolver un problema.
EXPRESION EMOCIONAL

Demuestro mis sentimientos humanos en todo momento.

Tengo habilidad personal para comprender a mis pares.

Tengo cualidades para generar buenas relaciones humanas.

©O| 00| N| O

Expreso autoconciencia para comprender a mis pares.

10 | Demuestro empatia cuando socializo con mis pares.
RESOLUCION DE PROBLEMAS

11 | Expreso disposicion para resolver los conflictos personales.

12 | Me gusta resolver problemas al momento.

13 | Solucionar cualquier conflicto debe ser rapido.

14 | Tengo disposicion para lograr controlar un conflicto.

15 | Busco en todo espacio un buen clima institucional.
RETIRADA SOCIAL

16 | No acostumbro intervenir en las dificultades de mis pares.

17 | Prefiero aislarme de cualquier situacion social.

18 | Busco estar siempre solo y evitar la presencia de mis pares.

19 | No acostumbro compartir mis actividades personales.

20 | Estando solo me siento muy tranquilo.




PRUEBA DE CONFIABILIDAD

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

CUESTIONARIO: ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO

,889 20
Estadisticos total-elemento
Media de la Varianza de la Correlacion Alfa de
escala si se escala si se elemento-total Cronbach si se
elimina el elimina el corregida elimina el
elemento elemento elemento
Item_1 97,34 84,210 797 ,889
Item_2 98,96 86,635 ,790 ,890
Item_3 95,72 81,785 , 793 ,888
Item_4 95,72 81,785 ,793 ,888
Iltem_5 98,96 86,635 , 790 ,890
Item_6 97,34 84,210 797 ,889
Item_7 98,96 86,635 ,790 ,890
Item_8 95,72 81,785 ,793 ,888
Item_9 95,72 81,785 ,793 ,888
ltem_10 98,96 86,635 ,790 ,890
Item_11 97,34 84,210 797 ,889
ltem_12 98,96 86,635 ,790 ,890
Item_13 95,72 81,785 ,793 ,888
Item_14 95,72 81,785 ,793 ,888
Iltem_15 98,96 86,635 ,790 ,890
ltem_16 97,34 84,210 797 ,889
Iltem_17 98,96 86,635 , 790 ,890
ltem_18 95,72 81,785 ,793 ,888
Iltem_19 95,72 81,785 , 793 ,888
ltem_20 98,96 86,635 ,790 ,890




ANEXO 4
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CONSTANCIA

LA DIRECTORA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 5026 “JOSE MARIA
ARGUEDAS", QUE SUSCRIBE:

HACE CONSTAR:

Que, a le profesore Victoria SIFUENTES BUSTILLOS, con DNI N°
06768307, z¢c lc ororgd cl permise del 6 al 10 de diciembre del presente afic para
aplicar loz instrumentos de recoleccién de dates parc ¢l deservolle de su
investigacidn titulado:

“Ectnés académico y estrategias de afrontamiente cn estudiantes del primer grado
de secunderia on un colegio pdblice, Callac, 2021°

Sc expide le presente ¢ solicitud de ka interesada para fines que cstime
convenicnte.

Celloo (Previ), 16 de dicicmbre del 2021

wWwCvbe
Lev/chcinee

PRI INSTITUCION EDUCATIVA CODUOGIA OF LA IEGON CALLAD"

L Moarm /e Orss. Prevt — Callas Teltfona: $34-72-29



ANEXO 5

BASE DE DATOS SOBRE ESTRES ACADEMICO
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ANEXO 6

BASE DE DATOS SOBRE ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL ESTRES ACADEMICO

Ne

| Segerencias

|
i
{

3

No

-

Y

Congidero las horss som exoesevas por la cion de

No

NS Nsg|Ns s (ﬁi

.'.40 e

5
£4

11| Todo  entro coa mi
12 | Discuto con un docente cunndo contraria mis sdeas

13 | Me parece que en la vida existen coss mis imponastes quo ol estndio.
14| Siento por momentos perder todo umerés por ¢ estudio

15 A menudo me sieato triste y con ganas de loras sin motivo alguro
DIMENSION 4:
16 | Prefiero estar solo y hacer mis cosas individualmente:

17| No permito que otras personas se inmiscuyan en mis cosas

18_| A menado no tengo genas para realizar las tareas academicas

19_| Cusndo no me siento bien animicamente prefiero so ingresar 8 clases

30 _| Me es faal buscar escusss para no ingresar a clase.
Observacioves (precisar si hay suficlencia): $1 Kea7s IuFf/erinc 4

Opinién de aplicabilidad; Aplicable | x] Aﬂsﬂﬂe‘mﬁﬂtmﬁrl | No aplicabde | |

w. , m “,- ‘Mc m’ Mv tl:"?0‘40’0-’0{09'%:3;‘-n{muuznsﬂ’lﬁulibo’b;.uln. --------------- renren SRt assaas DN‘:' - Shhbaans EERRRR AR

Especialidad def validador:, 25758 TY 20 (MURATCEn ccom v CiFmicial SoesBlE ) SRS o .

e SRR L L LN

' Pertinencia:£! tem comssponde sl cononpio keenco formkeda. Liwad 1¢ de 2ovirth 202 ¢
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'M&Mm”“d“ﬁ“ummvm :
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LAS ESTRATEGIAS DE AFORNTAMIENTO

i_
i
E

Sugerencias |

Ne

adecuads

Actiud on cordura

! :

2 un una

3 | Cunndo se me presenta una dificultad busco una opinica para resolverlo
% :

5

Soy razmable cuando quiero resolver un problema.

ni p 1

No

emacinonal

T

&

X 3 s pascs.

8 | Tengo coalidades parn generar huenas relaciones husmanss.
9 | Expreso mutocoeciencia o mix

clengia para comgrender o mis pares.
19| Demuestro empatia cuando socializo con mis pares

Ne

DIMENSION 3: Rexolucim de problemas
11 ' E PO

Expeeso diposcion pars resolver log conflicios pessonales

13| Me gusts resolver problemas al momenio
13_| Sohiclonsr cuslgus debo ser

14 | T i W un confbicto.

15 | Busco en todo espacio un buen clima institucionsl

DIMENSION 4;

16| No acostumsbeo intervemer en las dificultades de mis pares.
Prefi T

L) Bmuum&do!mhgm' it de mis pares.

19 | No

S NN LN \\‘mt‘\\\\m YRS \Lse

YN Y s Noim NN Snine Nais iy xun
F4

NN RN NN N NN b SN
F

mis
30 | Estando solo me siento muy tranguilo.

Observaciones (precisar si hay suflclonciay: €/ EX(37V suFicrémern

Opinidn de aphicabilidad: Aplicable |y |

Aplicable después de corregir | |

Apellidos y nambres del jues validador. De/ Mg: , #0815 52 Reos  Tohn (2eehoedh
Especialidad del validador:, LOAN8TE Sas (MUEITIEMCLOy ¥ Cremer as SOC(AIFS

FrRITT YT YRS

! PerSmancla: £ lem conesponds & concepto 00 Remueds,

?Relevancla. B bem es apmpiado para mprasentar i componente o dimenson exwefica de maxkucn
* Claridad.: Se antiende sin diicultad alguna o enincado del ites, es condisd. 9330t ¥ dreck

Notx: Suficencia, se dice suficencia cuando ks ilems plarsados 300 Mifciastns nars tedir iz dimensidn
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