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Resumen 

El presente estudio, basado en la teoría de alfabetización emocional de 

Goleman, se realizó con el objetivo de determinar cómo las habilidades blandas 

optimizar la planificación curricular de los docentes de secundaria de la unidad 

de gestión educativa local de Cutervo, durante el año 2021. La investigación es 

de diseño cuasi experimental y de enfoque cuantitativo, para lo cual se utilizó 

una escala de Likert, validado por expertos en educación; se efectuó una prueba 

piloto con el objetivo de brindar la confiabilidad, aplicando el Alfa de Cronbach. 

Se recolectaron los datos en una población de 43 docentes, cuyos resultados se 

procesaron a través del Excel y SPSS V25.Los resultados exponen que después 

de la aplicación del programa, el 56. 6 % de los docentes alcanzaron el nivel 

logrado, frente a los resultados iniciales que ninguno de ellos alcanzó este nivel. 

Los resultados fueron similares en las dimensiones situación significativa, 

combinación de capacidades y competencia, pensamiento crítico, complejo y 

creatividad, gestión autónoma del aprendizaje y evaluación formativa. La 

diferencia de medianas obtenida entre la pos y pre prueba fue de 25.00, 

concluyendo que la aplicación del programa de habilidades blandas mejoró 

significativamente la planificación curricular de los docentes participantes. 

Palabras clave: Habilidades blandas, planificación educativa, evaluación 

educativa 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



viii 

 

 

 

Abstract 

The present study, based on Goleman's theory of emotional literacy, was carried 

out in order to determine how soft skills improve the curricular planning of 

secondary school teachers of the local educational management unit of Cutervo, 

during the year 2021. The research is of a quasi-experimental design and a 

quantitative approach, in which a Likert scale validated by experts in education 

was used. A pilot test was carried out in order to provide reliability, applying 

Cronbach's Alpha. The data were collected in a population of 43 teachers, whose 

results were processed through Excel and SPSS V25. 

The results show that after the application of the program, 56.6% of the teachers 

reached the Achieved level compared to the initial results in which none of them 

reached this level.  

The results were similar in the dimensions meaningful situation, combination of 

skills and competence, critical, complex and creative thinking, autonomous 

learning management and formative assessment. The difference in medians 

between the post and pretest was 25.00, concluding that the application of the 

soft skills program improved significantly the curricular planning of the 

participating teachers. 

Keywords: Soft skills, educational planning, educational evaluation 
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I. INTRODUCCIÓN 

Hoy en día, la educación demanda en los docentes el desarrollo de 

diferentes capacidades pedagógicas para que puedan lograr aprendizajes 

significativos en sus estudiantes. En tal sentido, la planificación curricular 

forma parte de la función pedagógica, la que implica poner en marcha una 

serie de habilidades, destrezas y actitudes específicas para su cumplimiento. 

En países como Inglaterra, Australia y Estados Unidos, los maestros hacen 

una buena gestión del currículo educativo de sus países a través de un 

óptimo trabajo de planificación, haciendo uso de “su saber” y su “hacer”, 

manejando una gran variedad de estrategias de enseñanza, realizan 

trabajos colaborativos entre maestros para planificar lo que llevarán a las 

aulas para la enseñanza de sus estudiantes, así mismo identifican sus 

potencialidades y desventajas que tiene para mejorarlas y en sus 

planificaciones tienen en cuenta los diferentes estilos de aprendizaje de sus 

alumnos (Sotomayor & Jacqueline, 2011)  

 

Torrijo (2015), manifiesta que, en Canadá para la implementación del nuevo 

currículo vigente, fue necesario la participación activa del maestro, dado que 

serían ellos los encargados de ejecutar dicha implementación a través de la 

planificación de sus experiencias de aprendizaje donde el currículo fue 

contextualizado, adaptado de acuerdo a la realidad y necesidades del 

estudiante y lograr aprendizajes significativos tal como propone el sistema 

educativo canadiense. Tomando en cuenta esto, la planificación curricular es 

de vital importancia en el trabajo pedagógico, pues existe una relación muy 

significativa entre la gestión curricular y el trabajo pedagógico tal como lo 

evidenció Rodríguez (2017) en su investigación en docentes de las regiones 

chilenas de Araucana y Bio Bio, además requiere el crecimiento personal y 

profesional de los docentes, desde la salud física y mental hasta las 

relaciones interpersonales con los que lo rodean tanto en su familia, trabajo 

y sociedad. El crecimiento y buen desempeño de la profesión, es una 

variable que está latente en todos los profesionales y para ello se requiere 

sacar a flote la responsabilidad, la disciplina, la ética, la perseverancia para 

lograrlo. 
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Para Medrano (2010) las evaluaciones internacionales aplicadas en los 

países latinoamericanos, muestran la necesidad de optimizar en los 

docentes del siglo XXI su desempeño, cuyos esfuerzos deben orientarse a 

transformar las practicas educativas de planificación curricular en los 

docentes y las relacionadas con la formación de formadores y  practicas 

directivas . 

 

Para la planificación curricular no solo es necesario que el docente reciba 

capacitaciones sobre ella, también requiere mucha disposición, actitud a la 

labor del maestro, motivación y desarrollo de diversas habilidades blandas, 

como la comunicación, inteligencia emocional, motivación, responsabilidad, 

trabajo en equipo, puesto que en la planificación está el éxito de lograr los 

aprendizajes esperados, es donde el maestro debe anticipar oportunamente, 

organizar, tomar decisiones , considerar las aptitudes, contexto y las 

múltiples posibilidades que propone la pedagogía, estrategias didácticas y 

los enfoques de las diferentes áreas (Arce ,2018). 

 

Es preciso revisar cómo se está desarrollando el proceso de planificación 

curricular en las instituciones educativas de nuestro país, si los maestros 

están planificando, si lo están haciendo con el enfoque de competencias 

como señala el Minedu (2016) , si esta planificación los está llevando a 

desarrollar las competencias en sus estudiantes, si están motivados a 

realizar o no la planificación, si forma parte de su quehacer diario en su 

trabajo o si hay factores que impiden que lo realicen. 

 

El sistema educativo peruano ha pasado por una serie de cambios a través 

del tiempo, diversos enfoques han sido aplicados, algunos con mayor o 

menor éxito y que a la larga, por diversos factores también, la educación 

peruana no ha sido ni es la que muchos quisiéramos; los resultados están a 

la vista cuando se aplican diferentes tipos de evaluaciones a los estudiantes, 

como por ejemplo la prueba PISA, que es a nivel internacional, y la 

evaluación censal (ECE), que se realiza a nivel nacional, evaluaciones que, 

sin desmerecerlas, no guardan relación con lo que se trabaja en las II.EE, a 

pesar de que hoy en día, nuestra educación está orientada por el enfoque 
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por competencias, sin embargo, ésta no es aplicada en un gran porcentaje 

de las II.EE, ¿las razones? Son muchas. En la UGEL de Cutervo, región de 

Cajamarca, hay un gran porcentaje de docentes que siguen trabajando  de 

manera tradicional, es decir lo hacen de manera empírica, sin planificar y si 

lo hacen, optan por una planificación tradicional donde sólo tratan de 

desarrollar conocimientos en los estudiantes, a pesar que en los últimos 

años, el Estado en su afán por mejorar la atención y formación continua del 

docente, implementó el acompañamiento pedagógico en instituciones 

educativas focalizadas, donde el docente que requería apoyo en cuanto a 

planificación curricular y la ejecución de la misma, estaba guiado por un 

acompañante, con el cual desarrollaban en conjunto  las  actividades 

pedagógicas, acompañamiento que estaba orientado a  fortalecer sus 

competencias, esto nos lleva a concluir cuán importante es reorientar los 

procesos de formación del docente, donde éste sea reflexivo, ético, 

consciente de su rol como sujeto de cambio (Guerrero, 2018). 

 

El trabajo actual que realizan los docentes de la UGEL de Cutervo ha 

conllevado a resultados poco halagadores , tanto a nivel de la ECE  en los 

estudiantes del segundo grado donde los niveles de logro ”previo al inicio” y 

“en inicio”, abarcan más del 70%   (MINEDU, 2018)., así como en el resultado 

de las evaluaciones de manera general, ya que los estudiantes al recibir una 

enseñanza tradicional, que sólo busca desarrollar conocimientos y el 

memorismo es que no están preparados para actuar de manera competente 

en una determinada situación; no hacen uso de lo que aprenden, no lo 

vinculan con su vida diaria, no logran aprendizajes significativos, no 

relacionan sus conocimientos previos con los nuevos aprendizajes y menos 

logran interrelacionarlos para actuar competentemente ante su realidad y 

cambiar , mejorar su entorno. El Área de Gestión Pedagógica, realizó 

monitoreos en el año 2018, cuyos resultados arrojaron que el 38 % de los 

docentes no planifican, y en el año 2019, dichos resultados fueron de 42 %, 

a pesar que después del monitoreo se realizó asistencias técnicas y el 

acompañamiento respectivo. En tal sentido, los docentes de la UGEL de 

Cutervo presentan la siguiente problemática: No planifican sus experiencias 

de aprendizaje y si lo hacen no está enmarcado dentro del  enfoque por 
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competencias, lo hacen de manera tradicional donde se preocupan más en 

qué enseñar y  terminar los contenidos temáticos , colocar las notas, 

obviando el cómo y con qué enseñar para desarrollar la creatividad, el 

pensamiento complejo, el razonamiento, en los estudiantes, procesos 

mentales muy importantes para el desarrollo de las competencias. Esta 

problemática se da a pesar que el MINEDU ha ido implementando poco a 

poco el CNEB, para lo cual convocó a 04 Asistencias Técnicas Articuladas 

para la implementación del currículo en los tres niveles: Inicial, Primaria y 

Secundaria, las cuales han sido replicadas en diferentes talleres orientados 

a la planificación por competencias dirigido a directivos y docentes de las 

más de 900 instituciones educativas que componen la UGEL de Cutervo, 

pero los docentes al no planificar las experiencias de aprendizaje, no saben 

cuáles son el propósito de aprendizaje, que teorías pedagógicas utilizar, 

desconoce cómo lograr la construcción de conocimientos en los estudiantes 

en acción y situación, y por la reflexión sobre la acción y sus resultados 

(Masciotra et al., 2018). 

 

La Unidad de gestión educativa local de Cutervo en los últimos 4 años ha 

realizado diferentes talleres de capacitación sobre planificación curricular, 

tanto a nivel de instituciones educativas, redes educativas rurales y en 

convocatorias a nivel distrital a docentes y directivos, sin embargo, sigue 

existiendo un gran porcentaje de maestros que no planifican, o lo hacen 

tradicionalmente, a pesar de participar en las capacitaciones, tal es así 

cuando la UGEL pone en acción el plan de monitoreo, acompañamiento y 

visita las instituciones educativas, se percibe la desidia, el poco interés, 

irresponsabilidad, la baja motivación, el conformismo, falta de iniciativa 

propia, poca empatía con el trabajo, la resistencia al cambio y mejoramiento 

de la práctica profesional en dichos docentes,  agregado a esto, muchos  se 

dedican a otras actividades económicas dejando a un segundo plano la labor 

docente y solo tratan de cumplir asignando  tareas a los estudiantes para 

trabajar en el aula o que desarrollen los textos entregados por el ministerio, 

sin tener una planificación, una experiencia de aprendizaje para desarrollar 

las competencias en los estudiantes.   
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Los resultados de la falta de planificación de los docentes será perjudicial, 

pues el trabajo empírico que desarrollan no permitirá que  en las instituciones 

educativas se desarrollen las competencias en los estudiantes, no se 

fomentará el pensamiento crítico, reflexivo, la creatividad no aparecerá por 

ningún lado y los estudiantes no vincularan su aprendizaje a la solución de 

los problemas que hay en su entorno, no se lograra el perfil de egreso que 

promueve el MINEDU, y los resultados en las diferentes evaluaciones 

internacionales, nacionales, a nivel de institución educativas, serán igual a 

las ya existentes o tal vez peores; por lo tanto, es indispensable que los 

docentes se actualicen y planifiquen las experiencias de aprendizaje de 

acuerdo al plan de estudios, según el CNEB, con secuencia lógica, 

considerando los logros de aprendizajes significativos, desarrollo de las 

diferentes competencias de área, el perfil de egreso de los estudiantes, 

trabajar con los enfoques transversales. Un docente predispuesto al cambio, 

motivado, empoderado, bien preparado, capacitado, actualizado, realizará 

una planificación bien estructurada, orientada a la enseñanza por 

competencias, donde tomará en cuenta: el contexto para problematizar y 

alcanzarles retos significativos a los estudiantes, para que estos pongan en 

juego sus capacidades, recursos tanto internos como externos, acompañará 

al estudiante ya sea individual o en grupos para retroalimentarlos, una 

evaluación formativa para hacerlos reflexionar sobre el trabajo que están 

realizando e interrogarlos como por ejemplo:  ¿Dónde están? ¿Cuánto están 

avanzando?, ¿sólo hay un camino para resolver el problema?, ¿van por buen 

camino?, preguntas socráticas que el docente debe manejar para promover 

la autorreflexión en los estudiantes, y de esta manera conducirlos al 

desarrollo de las competencias. 

 

 También hay que tener en cuenta que los 3 primeros objetivos del PEN 

(2007) están orientados al logro de aprendizajes pertinentes que desarrollan 

las competencias para enfrentar los diferentes desafíos de su realidad, así 

como aprendizajes de igual calidad para todos; pero, esto se logrará con 

docentes con desempeño comprometidos con la educación, que hagan uso 

de sus saberes para preparar el aprendizaje de sus estudiantes, con una 
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planificación coherente y acorde con las necesidades de aprendizaje de sus 

estudiantes (Consejo Nacional de Educacion & MINEDU, 2007). 

 

A pesar de las capacitaciones sobre planificación curricular desarrolladas 

con los maestros, quienes participan en ellas y trabajan en los talleres, estos 

cuando regresan a sus escuelas ya no lo hacen,  no muestran un cambio de 

actitud para realizar su trabajo, observándose falta de compromiso, de 

iniciativa propia, descuido en su labor docente, aspectos que no se enseñan 

en la educación formal cuando los docentes están en su formación 

profesional, por lo que  se propone  realizar un programa de habilidades 

blandas para mejorar en los docentes la planificación curricular, ante lo cual 

se plantea lo siguiente: ¿Cómo influye el programa de habilidades blandas 

en la mejora de la planificación curricular de los docentes de la UGEL de 

Cutervo? . 

 

La existencia de un  sector de docentes que no planifican o lo hacen de 

manera tradicional, dejando de lado el enfoque por competencias; ha creado  

preocupación en las autoridades educativas locales por las consecuencias 

que esto acarrea y afecta directamente a los estudiantes de la jurisdicción, 

puesto que los estudiantes al recibir una enseñanza tradicional, que sólo 

busca desarrollar conocimientos y el memorismo conduce a que no están 

preparados para actuar de manera competente en una determinada 

situación, no hacen uso de lo que aprenden, no lo vinculan con su vida diaria, 

no logran aprendizajes significativos, no relacionan sus conocimientos 

previos con los nuevos aprendizajes y menos logran interrelacionarlos para 

actuar competentemente ante su realidad y cambiarla y mejorar su entorno;   

por lo que resulta de especial interés, averiguar cuáles son las causas por 

las que los docentes no planifican, para que, a partir de ello, se adopte las 

medidas que permitan desterrar estas inadecuadas practicas docentes y 

propiciar un cambio sustantivo en el trabajo pedagógico. La investigación 

partió de la necesidad de hacer un estudio sobre la planificación curricular 

de los docentes, observar la planificación de sus experiencias de aprendizaje 

y en caso que no lo hicieran, identificar las razones por las que no planifican 

dichas experiencias. 
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La investigación proporciona información de mucha utilidad para toda la 

comunidad educativa que permite optimizar la planificación en los docentes, 

haciendo uso de estrategias para prevenir que el problema continúe y de 

esta forma se logren aprendizajes significativos en los estudiantes. Así 

mismo debido a que no existen suficientes estudios de alcance nacional 

sobre habilidades blandas y planificación curricular, la presente investigación 

es propicia para afianzar un mayor conocimiento sobre las razones por las 

que los docentes no planifican sus experiencias de aprendizaje y por lo tanto 

surge la necesidad de intervenir en la solución del problema. De la misma 

forma, la investigación contribuye con los datos sobre las razones por las 

que los docentes no planifican lo que permitió contrastarlos con otros 

estudios similares y analizándose en sus diferentes aspectos. Por lo tanto, 

este trabajo de investigación se desarrolla frente a la necesidad de 

desarrollar habilidades blandas en los docentes de secundaria y está 

alineado al proyecto de investigación del programa (PIP) “Gestión 

estratégica para la formación del estudiante”, así como al objetivo cuatro de 

la Agenda  2030 y los objetivos del desarrollo sostenible que busca 

garantizar una educación inclusiva y equitativa de calidad y promover 

oportunidades de aprendizaje permanente para todos, (Naciones 

Unidas/CEPAL, 2019) 

 

El presente trabajo tiene utilidad metodológica, puesto que pueden realizarse 

futuras investigaciones utilizando metodologías compatibles de manera que 

posibilite, análisis conjuntos, comparaciones entre periodos temporales, 

concretos y evaluaciones de las intervenciones realizadas para optimizar la 

planificación curricular en los maestros; además la investigación fue viable 

llevarla a cabo al contarse con los recursos necesarios para su ejecución. 

 

Desde una vista teórica, la presente propuesta consentirá conocer y 

reconocer los principios teóricos que mejoran el desempeño docente, 

considerado en el enfoque de un desempeño profesional, ofreciendo 

conocimientos nuevos, los que permitirán aplicar múltiples actividades, 

recursos y herramientas que aterrizarán en el logro de aprendizajes 
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significativos en los estudiantes. En suma, desde el punto de vista teórico, el 

conjunto de conocimientos que se lograron en esta investigación, ofrecerá 

soporte a nuevas aplicaciones de procesos pedagógicos que se favorecen 

del rol del docente y el aprendizaje de los alumnos. 

 

Así mismo, la presente investigación desde una mirada social, es muy 

importante, puesto que permitirá a los docentes desarrollar habilidades 

blandas para que posteriormente lo encamine a ser un maestro de éxito, 

contribuyendo a la mejora de la calidad educativa. 

 

El presente estudio tuvo como objetivo general determinar que la influencia 

del programa de las habilidades blandas optimiza la planificación curricular 

en los docentes de secundaria de la UGEL de Cutervo año 2021; sus 

objetivos específicos fueron, identificar el nivel de planificación curricular de 

las experiencias de aprendizaje de los docentes antes y después del 

programa de habilidades blandas para conocer los niveles por dimensión, 

siendo estas: situación significativa, combinación de capacidades y 

competencias, pensamiento crítico, creativo y complejo, gestión autónoma 

del aprendizaje y evaluación formativa; así mismo diseñar y aplicar el 

programa de habilidades blandas para optimizar la planificación curricular ; 

finalmente analizar los resultados de ambos niveles para determinar la 

efectividad del programa de habilidades blandas. 

 

Planteado los objetivos se determinó como hipótesis general que las 

habilidades blandas optimizan significativamente la planificación curricular 

en los docentes de la UGEL de Cutervo 2021. La hipótesis nula refiere: las 

habilidades blandas no optimizan significativamente la planificación 

curricular en los docentes de la UGEL de Cutervo 2021. 
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II. MARCO TEÓRICO 

 

      A nivel internacional, se realizaron diversos estudios  como el de Rodríguez 

(2017) que hizo un trabajo de investigación referido a la influencia de las 

prácticas de los jefes de las Unidades Técnicas Pedagógicas Docentes en 

las regiones de Araucana y Bio Bio-Chile, cuyo propósito era investigar como 

los procesos de gestión institucional influyen en las prácticas pedagógicas 

de los docentes. Durante la investigación, se observó que la orientación a 

los maestros por parte  de los directivos de la institución a través de diversos 

procesos, sobre todo dirigidos a mejorar la planificación y al desarrollo de 

sus capacidades  mediante diferentes talleres o capacitaciones, daba como 

resultado que  los maestros  planifiquen actividades orientadas a mejorar su 

trabajo en el aula; la gestión institucional promovía la participación activa del 

maestro y lo motivaba para que se involucre en su labor, acciones que 

conducían a una mejor práctica en su trabajo, por lo que  se concluyó que 

hay una relación muy significativa  entre la gestión institucional y el trabajo 

pedagógico de los maestros.  

      Roka (2015), realizó un estudio en Guinea ecuatorial sobre la planificación 

curricular en docentes de secundaria, observando que prima una 

planificación cerrada, inflexible, que no responde a la realidad y no se 

apegan a las necesidades del estudiante, por lo tanto no producen 

aprendizajes significativos en los estudiantes; ante ello planteo una 

propuesta de mejora , donde el docente en su planificación  haga énfasis en 

generar conflictos cognitivos que  induzcan a la reflexión, que resalte las 

capacidades que se pretende mejorar, hacer un seguimiento a la 

participación grupal e individual, promover en ellos el uso de múltiples 

recursos para consolidar la información y que culminen aplicando todo lo 

aprendido en nuevas situaciones de su entorno y realidad. 

       Carriazo et al. (2020), hicieron una investigación documental sobre la 

planificación educativa revisando 15 artículos relacionados con el tema, 

concluyendo que la planificación educativa es fundamental en el proceso de 

la enseñanza y aprendizaje, que brinda mejores oportunidades educativas, 

buscando el desarrollo de todas las competencias, partiendo de un 
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determinado problema, tomando en cuenta: qué, cómo y para qué hacer, con 

que, quien y en qué momento se debe hacer algo. Sin planificar es ir a la 

deriva a una clase, improvisar no es lo adecuado en el trabajo docente, por 

lo que la planificación curricular es vital para lograr el éxito y la calidad de las 

clases. 

       Gonzalez (2018), investigó sobre el problema de la enseñanza de la 

escritura en estudiantes, el cual es uno de los más grandes retos a los que 

se enfrentan los maestros, sobre todo en las primera educativas, para lo cual 

propuso un programa alternativo basado en la planificación, la que considera 

que forma parte del proceso de la cognición humana y facilita la forma de 

resolver a través de la ejecución de cuatro actividades diferentes: identificar 

un problema, buscar estrategias para resolverlo, elegir la estrategia 

adecuada y por último ejecutar la acción planificada. Concluyó que la 

aplicación del programa alternativo basado en la técnica de facilitación de la 

planificación logró una significativa mejora en los resultados con los 

estudiantes logrando une mejor calidad de sus textos. 

      Un estudio realizado por Lagos (2012), al que denominó “Aprendizaje 

experiencial en el desarrollo de habilidades blandas” en estudiantes líderes 

de 6 escuelas municipales en Santiago de Chile, cuyo objetivo era el 

desarrollo de habilidades  pero en el mismo campo de la experiencia, donde 

los estudiantes participantes generen conocimiento y desarrollen habilidades  

por medio de la experiencia, en su contexto  y con experiencias inolvidables. 

Para ello implementó un programa de “Desafíos y Liderazgo” al final del cual 

se concluyó que fue positivo dicho programa porque los estudiantes lograron 

desarrollar habilidades blandas y aprendizajes por medio de la creación 

propia a través de las experiencias en su propio contexto. 

      En cuanto a estudios a nivel nacional tenemos el de Córdova & Mercedes 

(2019) que realizaron un trabajo de investigación sobre desempeño docente 

y resultado de los aprendizajes de los estudiantes de las instituciones 

educativas de Huancayo, donde concluyeron que existía una relación directa 

entre las variables de desempeño docente y aprendizajes de los estudiante, 

donde el desempeño docente estaba referido a la preparación del maestro 

para la enseñanza, donde está inmerso la planificación curricular, producto 
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de la buena formación y constante actualización coherente con las 

exigencias educativas de hoy. Por ello es importante que los maestros en su 

etapa de formación cuenten con un buen marco curricular que promuevan la 

investigación , que movilicen saberes para resolver los diversos problemas 

de su contexto y trabajo pedagógico en escenarios reales (Núñez-Rojas1 et 

al. 2021) 

      Galindo, V (2017), para su tesis doctoral en el 2017 realizo una investigación 

sobre el acompañamiento pedagógico (PELA) y el desempeño docente en 

la UGEL 06 -Ate , dicha investigación fue de tipo aplicada, está dentro del 

nivel descriptivo-correlacional y utilizó el método hipotético-deductivo con el 

tratamiento de los datos y el enfoque cuantitativo, para ello su muestra fue 

con 28 docentes acompañantes, quienes tenían a su cargo 438 docentes en 

total, en su tercera conclusión, narra que hay una relación muy significativa 

y directa entre el acompañamiento pedagógico, dentro del cual  está inmerso 

el proceso de planificación curricular que hacen los docentes en su trabajo 

pedagógico, y el logro de aprendizajes significativos de los estudiantes en 

las áreas de comunicación y matemáticas de las instituciones de la UGEL N°  

06 del distrito de Ate-Vitarte en Lima.(Galindo Diaz, 2017) 

       En su trabajo de investigación  aplicada y de diseño cuasi experimental, 

Salazar (2019), al  que denominó “ la influencia de la capacitación docente 

en la planificación y evaluación curricular en los docentes de la universidad 

Las Américas” trabajó con una muestra de 60 docentes , dividiéndolo en dos 

grupos: uno de control y otro experimental, y les aplicó un pre test cuyos 

resultados fueron similares en ambos grupos en cuanto planificación y 

evaluación curricular, luego de ello desarrolló un taller de capacitación y 

nuevamente aplicó un post test a ambos grupos, cuyos resultados arrojaron 

como conclusión que la aplicación sistemática y organizada del taller sobre 

planificación curricular y evaluación en los docentes participantes del grupo 

experimental fue significativa, debido a que mostraron mejores resultados en 

cuanto a planificación y evaluación curricular, a diferencia del grupo control.  

      Castillo (2018), realizó un trabajo de investigación referido a la influencia del 

acompañamiento pedagógico a los docentes de las instituciones educativas 

de la UGEL de Huánuco, y al finalizar el trabajo concluye que de acuerdo a su 
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objetivo específico N° 2, hay una correlación entre el acompañamiento 

pedagógico en su dimensión: planificación, ejecución y evaluación de los 

aprendizajes, pero resalta que aún hay deficiencias en el desempeño docente 

en cuanto a la gestión de la escuela.(Castillo, 2018) 

     En un estudio sobre la planificación curricular y evaluación de los 

aprendizajes con el enfoque por competencias, realizado con docentes de 

Ciencias sociales en la región de Puno, Angulo, (2019) concluye que existe 

una relación muy significativa entre estas variables, por lo que señala y 

recomienda que los docentes sigan empoderándose en este trabajo 

pedagógico a través de diferentes estrategias,  ya sea trabajo colegiado, 

talleres de habilidades blandas o diferentes convenios con instituciones para 

fortalecerse.  

    Sal y Rosas ( 2010), en una investigación efectuada durante la capacitación a 

docentes en el programa nacional de capacitación y formación docente 

PRONACAF a través de un convenio con la Universidad Nacional Mayor de 

San Marcos, Pontificia Universidad Católica del Perú, Universidad Cayetano 

Heredia y el Instituto superior pedagógico Monterrico, en una muestra de 323 

docentes, demostró que el 75 % de los que participaron de las clases teóricas 

y prácticas en dicho programa están satisfechos y que los ayudó a mejorar en 

cuanto al dominio del currículo y  planificación curricular , pero también 

concluye que el 25% de los docentes consideraba que había que mejorar 

algunos aspectos de dicha capacitación. 

    Barron ( 2018), realizó una investigación  con docentes de la I.E “Ricardo 

Palma” de Acopampa-Carhuaz, titulada “ Habilidades Blandas para mejorar la 

interacción en el aula” cuyo enfoque fue cuantitativo y de diseño cuasi 

experimental, para lo cual trabajó con dos grupos: uno de control y otro 

experimental, a quienes aplicó un pre test y un post test y ejecutó un programa 

de habilidades blandas .A la luz de los resultados , concluyó que antes de 

desarrollar el programa de habilidades blandas, el grupo experimental y el 

grupo de control no mostraban diferencias en sus niveles de interacción en el 

aula, sin embargo, luego de realizado el taller de habilidades blandas, el grupo 

experimental mostró una considerable mejora en su nivel de interacción, por 

lo que el investigador concluyó que las habilidades blandas influyen 
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significativamente en la mejora de la interacción de los docentes de la I.E 

“Ricardo Palma” de Acopampa-Carhuaz. 

     En las instituciones educativas del nivel primario de San Sebastián, Cuzco,  

Collantes de Atapaucar, (2020) realizó una investigación con enfoque 

cuantitativo, aplicada y de diseño no experimental, de corte transversal y de 

nivel correlacional, a la que denominó “Habilidades blandas y Gestión 

Pedagógica en los docentes”, utilizó una muestra de 84 docentes y cuyos 

resultados arrojaron el alto grado de correlación entre la variable habilidades 

blandas y gestión pedagógica, con una correlación positiva alta de  0.748, es 

decir a mayor habilidades blandas, mayor será la gestión pedagógica en los 

docentes, por lo que concluyó  la existencia de una correlación significativa 

entre las habilidades blandas y la gestión pedagógica en los docentes de las 

instituciones educativas de San Sebastián ,Cuzco. 

     En su trabajo de investigación titulado “Habilidades blandas y perfil docente” 

Marcilla (2020), determinó  la relación significativa que hay entre las 

habilidades blandas y el perfil docente de la I.E 6032 “Miguel Grau” en el 

distrito de Villa María del Triunfo-Lima, concluyendo que un maestro con 

habilidades blandas es creativo, proactivo, con iniciativa propia e , innovador 

en su práctica docente, por lo que estas son un eje fundamental en el proceso 

de acceder y realizar un buen trabajo, por lo que las instituciones de educación 

superior se debe tener actividades de enseñanza-aprendizaje que estén 

articuladas entre sí para su potencialización (Fuentes et al., 2021) 

El sistema educativo peruano ha pasado por una serie de cambios a través 

del tiempo, diversos enfoques han sido aplicados, algunos con mayor o menor 

éxito y que a la larga, por diversos factores también, la educación peruana no 

ha sido ni es la que muchos quisiéramos; los resultados están a la vista 

cuando se aplican diferentes tipos de evaluaciones a los estudiantes, como 

por ejemplo la prueba PISA, que es a nivel internacional, y la evaluación 

censal (ECE), que se realiza a nivel nacional, evaluaciones que, sin 

desmerecerlas, no guardan relación con lo que se trabaja en las II.EE, a pesar 

de que hoy en día, nuestra educación está orientada por el enfoque por 

competencias, sin embargo, ésta no es aplicada en un gran porcentaje de las 

II.EE, ¿las razones? Son muchas. En la UGEL de Cutervo, región de 
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Cajamarca, hay un gran porcentaje de docentes que siguen trabajando  de 

manera tradicional, es decir lo hacen de manera empírica, sin planificar y si lo 

hacen, optan por una planificación tradicional donde sólo tratan de desarrollar 

conocimientos en los estudiantes, a pesar que en los últimos años, el Estado 

en su afán por mejorar la atención y formación continua del docente, 

implementó el acompañamiento pedagógico en instituciones educativas 

focalizadas, donde el docente que requería apoyo en cuanto a planificación 

curricular y la ejecución de la misma, estaba guiado por un acompañante, con 

el cual desarrollaban en conjunto  las  actividades pedagógicas, 

acompañamiento que estaba orientado a  fortalecer sus competencias, esto 

nos lleva a concluir cuán importante es reorientar los procesos de formación 

del docente, donde éste sea reflexivo, ético, consciente de su rol como sujeto 

de cambio (Guerrero, 2018).  

En cuanto a las teorías relacionadas a la variable independiente: Habilidades 

blandas, se señala que en el desarrollo profesional del docente no basta con 

la adquisición de los conocimientos que recibe en su formación como docente 

en la institución superior, sino que también es necesario complementarlo con 

habilidades blandas que le permitan desarrollarse integralmente en el 

desarrollo profesional, dentro de estas habilidades están: la motivación para 

el logro, liderazgo, trabajo en equipo, comunicación, manejo de conflictos,  las 

que  le permitirán al docente tener un alto desempeño laboral y combinar el 

saber hacer con el saber ser (Matteson et al., 2019) 

    Vera  (2016), define a las habilidades blandas como las capacidades 

personales de los docentes que permitirían mejorar el desempeño de los 

docentes en su trabajo, facilitar su trabajo en ambientes diferentes y transferir 

los aprendizajes de un campo a otro. Así mismo , Cinque (2016) también 

refuerza lo dicho por Vera  al afirmar que las habilidades blandas son 

esenciales para el éxito en el trabajo de los docentes y también para lograr la 

felicidad de las personas en su vida. 

    Goleman (2002), describe a las habilidades blandas como el conjunto de 

competencias interpersonales y socioemocionales, las que están muy 

relacionadas a la inteligencia emocional y que son la base para que los 

individuos logren el éxito en su vida personal y laboral, sostiene que las 
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personas deben tener una alfabetización emocional para promover su 

desarrollo de habilidades blandas y enfrentar diversas situaciones en su vida, 

ésta alfabetización, manifiesta Goleman, debe darse a todas la personas y es 

tan importante como el conocimiento de la matemática, la lectura, etc.; resalta 

que la persona aprende más cuando está motivado, y debe centrarse  en la 

educación del afecto mismo; por lo  que resulta de vital importancia y 

necesidad  esta alfabetización  para el logro de seres humanos completos. 

     Dada la importancia de estas habilidades, se debería incluir en el programa 

de estudios su enseñanza, pues son esencialmente humanas y son 

indispensables para la vida, pueden ayudar  a solucionar y enfrentar una gran 

cantidad de problemas y dentro de estas habilidades a las que también se 

denominan competencias emocionales están la motivación, la 

responsabilidad, el auto control, empatía, la comunicación, resolución de 

conflictos, perseverancia, automotivación, trabajo en equipo, entre otros 

(Goleman, 2002). 

    Partiendo de la clasificación de las habilidades blandas o competencias 

emocionales como también las denomina Goleman (1998), se tomarán en 

cuenta cuatro de ellas para la investigación, debido a que son las de mayor 

importancia para el éxito en la labor pedagógica del docente. Estas 

habilidades blandas son: la motivación, responsabilidad, comunicación, 

inteligencia emocional y trabajo en equipo. 

    La motivación en los maestros es fundamental para el desarrollo de un buen 

trabajo, tal como señala Huertas, (2008) quien la define como  los impulsos 

que tienen las personas para conseguir algo y que de acuerdo a nuestra 

experiencia estos impulsos se modifican continuamente , que estos aparecen 

también cuando hay resultados inesperados , incoherentes y que los hace 

reaccionar para revertir esa situación(Huertas, 2008). 

    Mc Clealland (1998), sostiene que la motivación humana son determinantes 

para la acción humana, centrando sus estudios en  los diferentes motivos 

existentes en la persona  como el de logro, de poder, de afiliación y de 

evitación, los cuales sostiene  están relacionados a los impulsos de 

autorrealización y superación, basándose en los estudios realizados por C. 
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Jung, A. Adler y C. Rogers, quienes concluyen que estos impulsos en el ser 

humano tienden a  acrecentar su experiencia y la auto estimación positiva, sin 

embargo  para ello, debe existir una necesidad que mueva estos impulsos 

para motivarlos a la consecución de los mismos, y para ello, toman los 

estudios realizados por Maslow quien a partir de una tabla de necesidades 

planteada a la que denominó tabla de necesidades inferiores y superiores, 

afirma que el hombre tiene el impulso hacia el desarrollo y este está presente 

en cada individuo , pues tiene la necesidad de realización de su potencial 

propio, de comprensión, auto estimación, lo que motiva al hombre a realizar 

acciones para lograrlos, por lo tanto , todo aquello que aumente la tendencia 

a actuar, es un elemento motivador o en todo caso un incremento de la 

motivación; así mismo manifiesta que los hábitos en las personas incrementan 

su motivación como en el caso de las expectativas y de los motivos o impulsos 

y lo describe a través del siguiente ejemplo: ¿Qué es lo que motiva a una 

persona a ir a un restaurante  a las 6 de la tarde?. Hay tres factores que 

podrían contribuir a realizar esta acción: el hecho que la persona coma 

siempre a esa hora y en ese lugar (hábito), el hecho de que probablemente 

haya comida en ese restaurante (expectativa), y el hecho de que la persona 

tenga hambre; para Mc Clealland la verdadera motivación en la persona es el 

hambre lo que le impulsará ir a comer a esa hora (Mc Clealland, 1989). 

     Los estudios de Maslow (1991), refuerza lo sustentado por Mc Clealland, pues 

afirma que a la persona hay que verla en su totalidad, donde la motivación es 

efecto de la cultura, el entorno, la motivación múltiple, la conducta inmotivada, 

además de la gratificación de las necesidades tanto de orden inferior como 

superior, las que traerán consecuencias y relación con el aprendizaje , 

formación del carácter , la salud mental entre otros y que la persona no debe 

ver a las frustraciones como algo negativo, sino también puede tener un efecto 

positivo, ya que la falta de algo generará  impulsos para conseguirlo. Así 

mismo detalla la personalidad de quien es o puede lograr la autorrealización 

mencionando como atributos la percepción aguda, espontaneidad, 

independencia, despreocupación, sentido del humor, la creatividad para 

enseñar, practicar, planificar, etc., de manera original y creadora. Así mismo 

debemos tener en cuenta la automotivación en el maestro, pues esto le  
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permite que se motive a sí mismo, la disposición que va a tener para iniciar y 

continuar una acción, para ello según Roca, (2006) la persona regula la fuerza 

que le empuja a actuar, pero a partir de su autoconocimiento, por lo tanto es 

una actividad consciente y reflexivo que va a guiar su conducta al tener 

conciencia de las cosas que le pasan y que guiará sus acciones.(Roca Balash, 

2006). 

    Olivas (2016), define el trabajo en equipo como el conjunto de estrategias y 

procedimientos, que son utilizadas por un grupo de individuos que tiene como 

objetivo cumplir metas trazadas; permitiendo una integración armónica, 

coordinar las diferentes actividades y definir tareas compartidas dentro del 

grupo, generan canales de comunicación y están constantemente en la 

búsqueda de mejoras en su labor. 

    También se puede definir al trabajo en equipo como el proceso en que las 

partes se comprometen a aprender juntos y tienen la consigna que lo que 

debe aprenderse puede conseguirse si el trabajo en equipo es realizado en 

colaboración, es el grupo que decide cómo hacer (Gross,2000). 

 
    La Comunicación es una  capacidad tiene que ver con la escucha activa, el 

saber escuchar y comprender lo que se está hablando y saber mandar 

mensajes adecuados y convincentes (Rodríguez Siu, 2020) 

    Goleman, (1998) manifiesta que la responsabilidad está relacionada 

directamente con alcanzar los objetivos y compromisos propuestos para lo 

cual es vital la organización y autodisciplina.   

    La inteligencia emocional se define como el conjunto de habilidades entre las 

que se encuentran el autocontrol, el entusiasmo, la perseverancia y la 

capacidad para motivarse a uno mismo; es un vínculo entre los sentimientos, 

el carácter y los impulsos morales; y   se pueden enseñar , brindando a la 

persona la oportunidad de sacar lo mejor de sí mismo el mejor rendimiento a 

su potencial intelectual que haya heredado genéticamente (Goleman, 2002) 

    En cuanto a la variable dependiente, Según Chávez (2018) La planificación 

curricular constituye una parte fundamental en el proceso de prever qué y 

cómo se llevará los aprendizajes de los estudiantes en las aulas, tal como dice 

Kauffman (2001)  que planificar el currículo es encargarse  de establecer que 
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debe hacerse, prever que se va a hacer, para que luego se tomen decisiones 

prácticas para su implantación.(Kaufman, 2001) 

     Egg  (1991), define a la planificación curricular como la labor de hacer uso de 

una serie de procedimientos a través de los cuales se organizan una serie de 

actividades  que serán usadas para lograr los objetivos planteados, hacer que 

ocurran cosas que de otro modo, no ocurrirían (Ander-Egg, 1991) . Montilla, Y 

(2015) también refuerza la concepción de Egg, y sostiene que la planificación 

es una metodología que usa el docente en su trabajo, para que pueda tomar 

decisiones oportunas y efectivas en el proceso de enseñanza y aprendizaje 

(Montilla, 2015).  

     El logro de los aprendizajes en los estudiantes es una tarea de gran 

responsabilidad que recae en el maestro, para ello es necesario que prevea 

la manera de poder lograrlo mediante la elaboración de una planificación 

curricular con coherencia entre el plan de estudios contenidos programados y 

el perfil de egreso de los estudiantes de la EBR.  

Para lograr los aprendizajes significativos, es necesario que el docente tenga 

en cuenta en su planificación no solo los propósitos de aprendizaje, sino 

también, el enfoque, las teorías pedagógicas que sustentaran su trabajo, y 

para ello, debe estar preparado, apto, para una planificación curricular idónea, 

donde el estudiante desarrolle su inteligencia y construya sus conocimientos 

en acción y en situación y por la reflexión sobre la acción y sus resultados 

(Masciotra et al., 2018). La persona aprehende y comprende las situaciones 

nuevas a través de lo que ya sabe y modifica sus conocimientos anteriores a 

fin de acomodarse. Cada acomodación a una situación permite ampliar y 

enriquecer la red de conocimientos anteriores de los cuales dispone una 

persona, y esta progresión continua de la red le permite tratar situaciones cada 

vez más complejas. 

     El Ministerio de Educación del Perú, a través del programa curricular de 

secundaria, concibe a la planificación, como el arte de imaginar y delinear 

procesos para que los estudiantes logren aprender, es decir lograr desarrollar 

las competencias y capacidades propuestas en el perfil de egreso del CNEB, 

así mismo considera vital, que se debe tener en cuenta las necesidades de 
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aprendizaje , aptitudes, contexto, experiencias, intereses de los estudiantes y 

que al momento de planificar se debe tener muy claro el propósito de 

aprendizaje, donde están inmersos, las competencias, capacidades, 

desempeños y estándares de aprendizaje, según el grado, área y nivel 

educativo. Desarrollar la competencia significa que el estudiante tiene  “un 

saber actuar complejo que se apoya sobre la movilización y la utilización 

eficaces de una variedad de recursos”(TARDIFF et al., 2013) 

     Debemos reconocer que   la docencia es un trabajo complejo, requiere de 

muchas acciones por parte del docente, acciones de reflexión, de ética, de 

compromiso, de preparación , planificación para los aprendizajes de sus 

estudiantes, dentro de un contexto determinado, será el guía y mediador de 

estos aprendizajes, lo que se le hará ver como un agente de cambio , pues 

sabe la importancia la interacción que tiene con sus alumnos, del poder de 

sus palabras, pero al mismo tiempo , sabe la importancia de la actuación y 

planificación colegiada con sus pares , esto está refrendado por el MBDD 

(2012) que menciona que la sociedad espera que los maestros preparen a las 

futuras generaciones para enfrentar los grandes retos que  día a día se 

presentan y concretizar los aprendizajes fundamentales dl estudiantado , 

requiere una gran transformación , compromiso y cambios de las prácticas 

pedagógicas, una planificación para los aprendizajes , romper con esquemas 

de enseñanza tradicional, o al azahar, para llegar a la producción de 

conocimiento. 

    Consolidando lo referido por los diversos autores, la planificación curricular 

dentro del trabajo pedagógico, es el punto de partida para el logro de los 

aprendizajes , es vital, sin ello, es imposible conseguir el desarrollo de las 

competencias , una interacción entre los estudiantes que genere aprendizajes 

significativos, habrá ausencia de situaciones significativas, retadores que 

promuevan y conduzcan a los estudiantes a desarrollar el pensamiento crítico, 

complejo, la creatividad;  la planificación curricular orienta al maestro  a 

encaminar su práctica pedagógica en el aula o fuera de este, le ayuda a tomar 

decisiones oportunas y efectivas en su labor. De la misma forma, los maestros 

deben concientizarse que enseña, como enseña y tomar la realidad, el 

contexto donde se desarrollará el aprendizaje del estudiante y que estas 
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acciones y operaciones deben estar sistematizadas (Pérez González et al., 

2019) 

    En la planificación curricular el maestro tiene que tener en cuenta 

primordialmente los propósitos de aprendizaje, pues estos serán los guías 

para el logro del desarrollo de las competencias en los estudiantes, todas las 

actividades, estrategias, recursos a utilizar están ligados a la consecución de 

estos propósitos los cuales en un enfoque por competencias lo conforman: 

Competencias, capacidades y desempeños. 

     La situación significativa es un suceso  notable a la vida de los estudiantes 

que le generan un sentido, un propósito, un reto para superarse y aprender, 

despertando su interés por investigar, propiciando el pensamiento crítico, 

creativo; y enfrentar el reto o desafío planteado (Lozada Rovayo, 2016) 

Las competencias son definidas de diferente manera, depende del autor , así 

tenemos que  según el MINEDU, la planificación basada en el enfoque por 

competencias es una planificación que parte de la identificación de las 

necesidades de aprendizaje de los estudiantes; esta identificación requiere 

comprender las competencias, el nivel esperado de aprendizaje descrito en 

los estándares de aprendizaje o desempeños de grado e identificar donde se 

encuentran los adolescentes respecto a estas referentes. (Minedu Peru, 

2016). 

     Según Tardiff (2019), la competencia es un saber actuar complejo haciendo 

uso de diversos recursos, permitiendo al estudiante saber actuar en una 

situación problemática movilizando una serie de recursos y que no es un 

algoritmo memorizado que se tenga que actuar mecánicamente, sino un saber 

muy flexible y adaptado al contexto a  la realidad que enfrenta el estudiante 

quien moviliza los recursos necesarios para enfrentar dicha situación.(Tardiff, 

2019). Perrenoud, (2012 ) sostiene que en las ciencias de la educación y 

ciencias del trabajo hay un consenso amplio con respecto a la definición de 

competencia: es un poder  actuar eficazmente en una clase de situaciones, 

movilizando y combinando en tiempo real y de forma pertinente recursos 

intelectuales y emocionales (Perrenoud, 2012) . 
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    Para Tobón (2004) , las competencias son procesos complejos de desempeño 

de la persona actuando con idoneidad en determinados contextos, realidades, 

poniéndose en acción-actuación-creación, integrando diferentes saberes 

(saber ser, saber hacer, saber conocer y saber convivir), para realizar 

actividades y/o resolver problemas con sentido de reto, haciendo uso del 

pensamiento complejo, creatividad, juicio crítico y asumiendo las 

consecuencias y en la búsqueda del bienestar de la sociedad.(Tobón, 2004).         

     Para Mascciotra (2018), la teorización de la competencia se refiere a la 

competencia efectiva, aquella que opera en y por la acción de la persona en 

situación (PAS)  O “in situ”, lo que significa que la acción tiene lugar en el 

espacio-tiempo real  y que por lo tanto es en la calidad de la acción de la que 

realiza una actividad que es posible decidir si esta persona es competente o 

no.(Masciotra et al., 2018) 

    Según el CNEB, las capacidades son recursos para actuar de manera 

competente; estas son los conocimientos, habilidades y actitudes que los 

estudiantes utilizan para afrontar una situación determinad y  los desempeños 

son descripciones específicas de lo que hacen los estudiantes respecto de los 

niveles de desarrollo de las competencias, son observables en una diversidad 

de situaciones y contextos, ilustran actuaciones que los estudiantes  

demuestran cuando están en proceso de alcanzar el nivel esperado de la 

competencia o cuando ha logrado este nivel; éstos desempeños son extraídos 

de los estándares de aprendizaje, que son descripciones del desarrollo de la 

competencia en niveles de creciente complejidad, desde el inicio hasta el fin 

de la educación básica, de acuerdo a la secuencia que sigue la mayoría de 

estudiantes que progresan en una competencia determinada. Estas 

descripciones definen el nivel que se espera puedan alcanzar los estudiantes 

al finalizar los ciclos de la Educación Básica. Sirven para ver cuán cerca o 

lejos está el estudiante en relación con lo que se espera logre l final de cada 

ciclo, respecto de una determinada competencia; sirven como referentes para 

la evaluación de los aprendizajes a nivel de aula o ciclo.  (Minedu, 2016). 

    El pensamiento crítico es los juicios autorregulados y deliberados, que 

acontecen en interpretaciones, análisis, evaluaciones e inferencias, poniendo 

en juego habilidades como la interpretación, el análisis, la evaluación, la 
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inferencia, la explicación y la autorregulación(Facione, 1995). Para Serrano ( 

2011) la creatividad es el proceso que guía los desempeños creativos, la 

generación de ideas nuevas e innovadoras y la producción de múltiples 

respuestas respecto a un problema. 

    La autonomía del aprendizaje es la facultad que tiene una persona para dirigir, 

controlar, regular y evaluar su forma de aprender, de forma consciente e 

intencional (Minedu Peru, 2016) 

    Para el MINEDU (2016), la evaluación formativa es el proceso sistemático en 

el que se recoge información relevante acerca del nivel de desarrollo de las 

competencias en cada estudiante, para contribuir a la mejora de su 

aprendizaje. 
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III. METODOLOGÍA 

 

3.1 Tipo y diseño de investigación 

3.1.1 Tipo de investigación  

    La investigación es de tipo aplicada porque tiene como fin aportar evidencias 

empíricas que muestra cómo la ejecución de un programa de habilidades 

blandas puede optimizar la planificación curricular en los docentes del nivel 

secundario, por lo tanto, esta investigación contribuirá a la solución de un 

problema que  hay en el ámbito educativo y que está relacionado en la mejora 

de la planificación curricular en los docentes; tal como lo refrenda Carrasco, 

(2006) al afirmar que este tipo de investigación tiene propósitos prácticos 

inmediatos, y que sirve para transformar una determinada realidad, y para ello 

es importante hacer uso de la teoría científica que nos aportan las 

investigaciones básicas y sustantivas.  

 

3.1.2 Diseño de investigación   

    La investigación es de diseño cuasi experimental, donde se aplicó pre pruebas 

a los dos grupos participantes. Uno de control y otro experimental, cuyos 

participantes fueron asignados de manera aleatoria, luego de esto un grupo 

recibió el tratamiento experimental y el otro denominado grupo de control no; 

al finalizar se aplicó a ambos grupos al mismo tiempo una pos prueba. En la 

investigación cuasi experimental se manipula la variable independiente para 

ver los efectos en la otra variable y el diagrama de  éste  diseño es: 

(Hernandez Sampieri et al., 2010):  

 

 

  GE1  01  x  03 

 

  GC2  02  _  04 
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Donde:  

GE:      Grupo experimental 

GC:      Grupo control  

01 y 02:    Medición de la variable (preprueba)  

X:         Estímulo aplicado (programa de habilidades blandas) 

03 y 04:    Medición de la variable (posprueba) 

 

3.2 Variables y operacionalización 

3.2.1 Definición conceptual 

Variable independiente: Habilidades blandas 

Define a las habilidades blandas como las capacidades personales de 

los docentes que permitirían mejorar el desempeño de los docentes en su 

trabajo, facilitar su trabajo en ambientes diferentes y transferir los aprendizajes 

de un campo a otro (Vera Millalén, 2016) 

 Variable dependiente: Planificación curricular 

Es la labor de hacer uso de una serie de procedimientos a través de los 

cuales se organizan una serie de actividades que serán usadas para lograr 

los objetivos planteados, hacer que ocurran cosas que, de otro modo, no 

ocurrirían (Ander-Egg, 1991) 

 

3.2.2 Definición operacional 

Variable independiente: Habilidades blandas: 

Esta variable por ser independiente no será objeto de medición. Los 

docentes de la UGEL de Cutervo que participarán en las 12 sesiones del 

programa de habilidades blandas para optimizar la planificación curricular y 

que durará 2 meses, será evaluada al finalizar el programa y se abordaran 5 
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las capacidades referidas a esta variable y que son: Motivación, trabajo en 

equipo, comunicación, liderazgo e inteligencia emocional. 

Variable dependiente: Planificación curricular 

La planificación curricular es un conjunto de actividades secuenciales y 

ordenadas para el desarrollo de una experiencia de aprendizaje, se compone 

de la presentación de una situación significativa, la combinación de 

capacidades, el pensamiento crítico y complejo, la gestión autónoma del 

aprendizaje y la evaluación formativa (MINEDU, 2019). 

 

3.2.3 Dimensiones e indicadores 

Esta variable contiene las siguientes dimensiones con sus respectivos 

indicadores:  

Situación significativa:  

-La situación está alineada a los propósitos de aprendizaje 

-La situación real o simulada que se presenta es relevante 

-La situación genera interés en los estudiantes 

-la situación genera un desafío o reto complejo 

-la situación es realizable y solucionable 

-La situación es posible realizarla en el tiempo y con los recursos 

disponibles.  

 

Combinación de capacidades y competencias:  

-las actividades apuntan al logro de los propósitos de aprendizajes 

-moviliza, integra y desarrolla las diversas capacidades de las 

competencias 

-permite que el estudiante ponga en acción sus competencias de 

manera intencional y estratégica 
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Pensamiento creativo, crítico y complejo: 

- Brinda la posibilidad de solucionarla creativamente y de diferentes 

maneras 

- Se promueve el trabajo interdisciplinario en los estudiantes y hacer 

uso de las distintas racionalidades y formas de ver el mundo 

- Promueve que los estudiantes tomen posición, hagan 

cuestionamientos, argumenten. 

Gestión autónoma del aprendizaje: 

- Permite que los estudiantes planifiquen su trabajo, y tomen decisiones 

sobre la manera de la solución del problema planteado. 

- Permite que los estudiantes resuelvan el problema o desafío  

monitoreando y ajustando su actuación. 

- Brinda oportunidad para que los estudiantes realicen procesos de 

reflexión sobre su aprendizaje (metacognición). 

Evaluación formativa: 

- El producto permite obtener evidencias acerca del nivel del desarrollo 

de las competencias 

- Los criterios de evaluación están vinculados a los propósitos de 

aprendizaje y están formulados en un lenguaje simple de fácil 

comprensión para los estudiantes. 

- Prevé momentos para comunicar, discutir y retomar los propósitos de 

aprendizaje con los estudiantes durante la experiencia 

- Especifica actividades para la heteroevaluación, autoevaluación y/o 

coevaluación 

- Detalla momentos de retroalimentación para la mejora de la 

producción o actuación de los estudiantes. 
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3.2.4 Escala de medición 

La variable dependiente tiene una escala de medición nominal para 

categorizar o determinar igualdad. (ver anexo 1) 

3.3 Población, muestra, muestreo, unidad de análisis. 

Población 

Constituida por los docentes de ambos sexos, del nivel secundaria 

pertenecientes a la UGEL de Cutervo, docentes de diferentes especialidades 

de área académica y que residen en los diferentes distritos de la provincia. 

 

Cuadro 1 

Frecuencia de docentes por institución educativa. 

INSTITUCIÓN EDUCATIVA         N. º DE DOCENTES     H        M 

“Augusto Salazar Bondy”   7  5 2 

“Elías Aguirre”     7  4 3 

“Gerardo Guerrero “    8  5 3 

“Héroes de la Paz”    7  4 3 

“Jorge Basadre”     7  6 1 

“José Arana Barruete”    6  4 2 

“José María Arguedas”    7  4 3 

“Juan Velasco Alvarado”    6  4 2 

“Milagro de Jesús”    9   8 1                  

“San Agustín”     7  4 3 

“San Francisco de Asís”   7  3 4 

“Víctor Berríos”     7  5 2 

                TOTAL             85          56      29 

Nota: Nexus de UGEL de Cutervo. 

● Criterios de inclusión 

Para que los docentes puedan participar de la investigación se 

tendrá en cuenta: que sean del nivel de secundaria de ambos sexos, que no 

tengas problemas de salud, que realicen su trabajo con normalidad, que 

muestren interés por participar en la investigación y que residan en la 

localidad. 

● Criterios de exclusión 

Los docentes que no podrán participar de la investigación son 

aquellos que no participen de la pre y post prueba, que muestren alguno 
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problema de salud, los que no dispongan de tiempo para participar de todo el 

proyecto de la investigación.  

Muestra 

Estará integrada por docentes de 06 instituciones educativas que 

suman en total 43, pertenecientes a la UGEL de Cutervo en el año 2021. 

• “Elías Aguirre”    7 

• “Gerardo Guerrero “    8 

• “José Arana Barruete”   6 

• “Juan Velasco Alvarado”    6 

• “Milagro de Jesús”    9 

• “San Francisco de Asís”   7 

 

               Cuadro N.º 2 

Frecuencia de docentes por institución educativa. 

INSTITUCIÓN EDUCATIVA         N. º DE DOCENTES  H M  

“Elías Aguirre”     7  4 3 

“Gerardo Guerrero “    8  5 3 

“José Arana Barruete”    6  4 2 

“Juan Velasco Alvarado”    6  4 2 

“Milagro de Jesús”    9  8 1 

“San Francisco de Asís”   7  3 4 

                TOTAL             43          28       14 

Nota: Nexus de UGEL de Cutervo. 

 

Muestreo 

En la investigación se trabajó con grupos intactos, es decir con 6 

instituciones educativas, 3 por cada grupo: el de control y el experimental, 

para lo cual se tiene en cuanta que ambos grupos son similares en todos los 

aspectos substanciales por lo que guarda gran parecido con la investigación 

con grupos aleatorios (Rossi et al., 1989). 

 Bono ( 2012) afirma que como no podemos utilizar la aleatoriedad en 

la asignación de los participantes en los grupos, debidos a que están formados 

de manera natural a nivel de instituciones educativas y que son similares en 
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algunos aspectos relevantes como por ejemplo las características de los 

individuos y las circunstancias contextuales, pero si se puede hacer uso de la 

aleatoriedad en cuanto al grupo que será de control y el grupo que será 

experimental. 

 

Unidad de análisis 

Lo conforman los docentes del nivel de secundaria pertenecientes a la UGEL 

de Cutervo. 

 

 

3.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

     Se utilizó el análisis de las planificaciones curriculares de los docentes antes 

y después del programa a ejecutar, para lo cual se hizo uso de una escala de 

Likert, donde se recopiló datos de 5 dimensiones: situación significativa, 

combinación de capacidades y competencias, pensamiento crítico, creativo y 

complejo, gestión autónoma del aprendizaje y evaluación formativa, cada una 

de estas dimensiones tiene sus respectivos indicadores que suman en total 

20, y la valoración será de 1,2,3, donde 1 equivale a no logrado, 2 equivale a 

regular y 3 corresponde a logrado. 

             Guil (2006), detalla que la escala de Likert es un cuestionario compuesto por 

una serie de ítems o indicadores que tratan de reflejar los diferentes aspectos 

de un objeto y donde la puntuación total será la suma de las puntuaciones 

obtenidas encada ítems.  

 

    Antes de la aplicación del instrumento se verificó la validez y confiabilidad que 

tiene, según nuestro propósito, técnico y científico de del estudio, puesto que 

de éste depende que nuestras conclusiones sean reales. 

Con respecto a la validez, el instrumento midió el nivel en que los docentes 

tenían con respecto a la planificación curricular, por lo tanto, este atributo es 

importante e indispensable, como manifiesta Carrasco (2006) que el 

instrumento medirá con la objetividad, precisión, veracidad y autenticidad la 

variable dependiente: planificación curricular. El instrumento a utilizado es una 

escala de Likert, el cual fue validada por el juicio de 5 expertos, que ostentan 
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el grado de doctor en el ámbito educativo, para lo cual se les alcanzó la ficha 

técnica y el instrumento respectivo. (ver anexo 2) 

    En un instrumento, la confiabilidad permite obtener los mismos resultados en 

las personas una o varias veces en diferentes momentos o períodos de tiempo 

(Carrasco Díaz, 2006). Con la escala de Likert utilizada se realizó una prueba 

piloto con un grupo de docentes, cuyos resultados fueron descargados en un 

Excel y procesados en el sistema SPSS para obtener el nivel de confiabilidad 

según el Alfa de Cronbach, cuyo coeficiente sirve para ver la fiabilidad del 

instrumento. Procesado los datos en el sistema SPSS el coeficiente arrojado 

de confiabilidad es de 0,910, por lo tanto, el instrumento posee el atributo de 

confiabilidad.  (ver anexo 3) 

 

              3.5 Procedimientos 

    Habiendo aprobado el proyecto de investigación, se gestionó los trámites 

correspondientes para su ejecución:  

-Se solicitó a la Universidad Cesar Vallejo emitir un oficio a la Unidad de 

gestión educativa local de Cutervo para desarrollar la investigación. 

   -Se ingresó a mesa de partes de la Unidad de gestión educativa local de 

Cutervo, una solicitud, anexando el oficio de la Universidad Cesar Vallejo, 

para aplicar la investigación. (ver anexo 4) 

-Coordinación con los directivos de las instituciones educativas participantes 

con el consentimiento a los docentes 

  -La información se recolectó a través del análisis de la planificación curricular 

de las experiencias de aprendizaje de los docentes mediante la aplicación de 

la pre prueba usando la escala de Likert; inmediatamente después de recolectar 

la primera información con la pre prueba se ejecutó el programa de habilidades 

blandas, que conforma la variable independiente y culminado el programa se 

procedió a aplicar la post prueba que consiste en analizar las planificaciones 

curriculares de los docentes  después de haber participado en el programa de 

habilidades blandas.  
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3.6 Método de análisis de datos 

para el análisis de los datos se utilizó el método cuantitativo, y fueron 

procesados y analizados estadísticamente, utilizando el  software estadístico 

SPSS (Statistical Product and Service Solutions), el cual permite trabajar con 

archivos importados de otros programas como el Excel, para su análisis y 

procesamiento, entregando las estadísticas que describen una muestra y 

permite  tanto el análisis para la estadística descriptiva como para la estadística 

inferencial donde se presenta las tablas de distribución de frecuencias, y 

gráficos que revelan la actuación de las variables, cuyos resultados se 

contrasta con la hipótesis (Herrera Araús, 2017)  (ver anexo 5) 

 

3.7 Aspectos éticos  

   En la investigación se tuvo en cuenta los aspectos éticos que rigen en las 

investigaciones científicas tal como lo señala el código de ética de la 

Universidad César Vallejo (2017) que tiene como objetivo velar por la el rigor 

científico, las buenas prácticas científicas, realizando un trabajo con 

honestidad, justicia , respetando los derechos de los autores y consignado 

información veraz, el trato igualitario en los participantes de la investigación, así 

como proteger su identidad y realizar un trabajo honesto, con 

responsabilidad.(VALLEJO, 2017). 

  Se consideró las normas internas de la universidad, entre ellas el código de 

ética y la línea de acción dos, de Responsabilidad Social Universitaria (RSU), 

que se refiere al Apoyo a la reducción de brechas y carencias en la educación 

en todos sus niveles.(Vallejo, 2020) 
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IV. RESULTADOS 

 

4.1. Resultados de la variable dependiente Planificación curricular 

Tabla 1 

Frecuencia de docentes por niveles en la planificación curricular en 

ambos grupos 

Nivel   Grupo experimental  

 
Grupo control  

  
            

Preprueba Posprueba Preprueba Posprueba  
  Nº     %             Nº % Nº %            Nº   % 

No logrado 20 87.5 0   0 19 95          16 80 

Regular 3 12.5 10 43.4 1 5            4 20 

Logrado 0 0 13 56.6 0 0            0   0 

Total 23 100 23 100 20 100          20 100 

 
Nota:  

 
Información obtenida de base de datos de planificación curricular   

 

Figura 1 

Porcentajes de grupo experimental y grupo control 

 

 

 

    Interpretación: 

    La tabla y figura 1, muestra los niveles de la variable planificación curricular 

de los docentes, en donde el nivel no logrado predomina tanto en el grupo 

experimental como en el grupo de control, en la preprueba, con un resaltante 
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87.5 % y 95 % respectivamente, así mismo en ambos grupos nadie llegó al 

nivel logrado. 

    En la posprueba en el grupo experimental se visualiza una mejora resaltante 

puesto que el 56.6 % de los docentes alcanzó el nivel logrado, seguido del 

nivel regular con un 43.4 %, resaltando que ningun docente se quedó en el 

nivel no logrado, por lo que en el grupo experimental hubo una mejoría muy 

significativa en esta variable, producto de la ejecución del programa de 

habilidades blandas. 

    En cuanto al grupo control el porcentaje de docentes del nivel no logrado bajó 

a 80 % y subió en el nivel regular a 20 %, por lo que se observa una leve 

mejoría en este grupo. 

 

 

 

4.2. Resultados de las dimensiones 

4.2.1 Dimensión 1 Situación significativa 

Tabla 2 frecuencia por niveles en la planificación curricular en ambos grupos  

Nivel 
  

Grupo experimental  

  
Grupo control  

  Preprueba  Posprueba  Preprueba  Posprueba  

  Nº % Nº % Nº % Nº % 

No logrado 20 87.0 1 4.3 20 100.0 19 95.0 

Regular 2 8.7 3 13.0 0 0.0 1 5.0 

Logrado 1 4.3 19 82.6 0 0.0 0 0.0 

Total 23 100 23 100 20 100 20 100.0 

Nota:  Información obtenida de base de datos de Planificación curricular   
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Figura 2 

 Porcentajes de grupo experimental y grupo control 

 

 

    Interpretación  

  En la tabla y figura 2 Visualizamos los resultados de la dimensión 1 Situación 

significativa, en la cual los resultados arrojan que antes de darse el programa 

en el grupo experimental el mayor `porcentaje de docentes estaba en el nivel 

no logrado con un 87 % , seguido del nivel regular con un 8.7 % y en menor 

porcentaje en el nivel logrado con un 4.3 %, sin embargo después de la 

aplicación del programa el porcentaje del nivel logrado mejoró 

sustancialmente con un 82.6 % y aumentó en menor porcentaje en el nivel 

regular con un 13 % y en el nivel no logrado apenas hay un 4.3 % de docentes 

que alcanzaron este nivel. Todo lo contrario, sucede en el grupo control donde 

el 100 % de los docentes estaban en el nivel no logrado y en la posprueba 

sigue predominando en este nivel un elevado porcentaje de docentes con un 

95 % y apenas un 5 % de ellos alcanzó el nivel regular. 
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4.2.2 Dimensión 2 Combinación de capacidades y competencias 

Tabla 3 

Frecuencia de docentes por niveles en la planificación curricular en ambos grupos  

Nivel 
 

Grupo experimental  

 
Grupo control  

  Preprueba  Posprueba  Preprueba  Posprueba  

  Nº % Nº % Nº % Nº % 

No logrado 16 69.6 6 26.1 19 95.0 18 90.0 

Regular 7 30.4 6 26.1 0 0.0 1 5.0 

Logrado 0 0.0 11 47.8 1 5.0 1 5.0 

Total 23 100 23 100 20 100 20 100.0 

Nota:  Información obtenida de base de datos de Planificación curricular   
 

Figura 3 

Porcentaje de docentes por niveles en la planificación curricular en ambos grupos  

 

 

Interpretación 

En la tabla y figura 3 observamos que en la dimensión 2 Combinación de 

capacidades y competencias, en el grupo control, el mayor porcentaje del nivel 

está en el no logrado con un 69.6 % y en el grupo control predomina también con 

un 95 % antes de la aplicación del taller a los docentes, sin embargo en la 

posprueba el mayor porcentaje en el grupo experimental está en el nivel logrado 

con un 47.8 % seguido del nivel regular con un 26.1 % al igual que en el nivel no 

logrado, mientras que en el grupo control, apenas bajó el porcentaje del nivel no 

logrado en un 5 % en relación a la preprueba pasando del 95% al 90 % y en 
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regular subió un 5%, manteniéndose el porcentaje en el nivel logrado con un 5 

%. 

 

4.2.3 Dimensión   3 Pensamiento crítico, creativo y complejo 

Tabla 4 

Frecuencia de docentes por niveles en la planificación curricular en ambos grupos  

Nivel 
  

Grupo experimental  
  

Grupo control 

  Preprueba  Posprueba  Preprueba  Posprueba  

  Nº % Nº % Nº % Nº % 

No logrado 22 95.7 6 26.1 20 100.0 20 100.0 

Regular 0 0.0 11 47.8 0 0.0 0 0.0 

Logrado 1 4.3 6 26.1 0 0.0 0 0.0 

Total 23 100 23 100 20 100 20 100.0 

Nota:  Información obtenida de base de datos de Planificación curricular   
 

 

Figura 4 

Porcentaje de docentes por niveles en la planificación curricular en ambos grupos  

 

   Interpretación 

   En cuanto a la dimensión 3: Pensamiento crítico, creativo y reflexivo, la tabla y 

figura 4 evidencia que tanto en la preprueba como en la posprueba el 

porcentaje  del nivel No logrado  en los docentes es de 100 %, es decir se 
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mantiene, no hubo mejoría, lo opuesto a lo que sucede en el grupo experimental 

donde hubo incremento de mejoría en los docentes en el nivel  Regular donde 

pasaron de 0% a un47.8 % y en el nivel logrado pasaron de apenas 4.3 % a un 

26.1 % , mientras que en el nivel No logrado, el porcentaje decreció después 

de aplicarse el programa de habilidades blandas, pasó de un 95.7 % a un 26.1 

%. 

4.2.4 Dimensión 4 gestión autónoma del aprendizaje 

Tabla 5 

Frecuencia de docentes por niveles en la planificación curricular en ambos grupos  

Nivel Grupo experimental 
  

Grupo control   

  Preprueba  Posprueba  Preprueba  Posprueba  

  Nº % Nº % Nº % Nº % 

No logrado 14 60.9 8 34.8 20 100.0 17 85.0 

Regular 9 39.1 9 39.1 0 0.0 3 15.0 

Logrado 0 0.0 6 26.1 0 0.0 0 0.0 

Total 23 100 23 100 20 100 20 100.0 

Nota:  Información obtenida de base de datos de Planificación curricular   
 

Figura 5 

Porcentaje de docentes por niveles en ambos grupos 
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     Interpretación 

     La tabla y figura 5 muestra que en la dimensión 4 Gestión autónoma del 

aprendizaje en el grupo experimental antes de aplicar el programa el mayor 

porcentaje de docentes estaban en el nivel No logrado con un 60.9 %, seguido 

de un 39.1 % en el nivel Regular, pero después del programa hay un 

crecimiento sustancial en el nivel Logrado con un 26.1 %, manteniéndose en 

el nivel regular con un 39.1 % y en el nivel No logrado descendió a un 34.8 %, 

notándose la mejoría después de aplicado el programa en este grupo. Sim 

embargo en el grupo control apenas bajo el porcentaje de la pre prueba a la 

posprueba de un 100 % a un 85 % en el nivel No logrado, y en el nivel Regular 

alcanzaron este nivel solo el 15 % de los docentes. 

4.2.5 dimensión 5 evaluación formativa 

Tabla 6 

Frecuencia de docentes por niveles en la planificación curricular en ambos grupos en 

la dimensión Combinación de competencias y capacidades 

Nivel Grupo experimental Grupo control 

 Preprueba Posprueba Preprueba Posprueba 

 Nº % Nº % Nº % Nº % 

No logrado 23 100.0 1 4.3 20 100.0 20 100.0 

Regular 0 0.0 10 43.5 0 0.0 0 0.0 

Logrado 0 0.0 12 52.2 0 0.0 0 0.0 

Total 23 100 23 100 20 0 20 0.0 

Nota:  Información obtenida de base de datos de Planificación curricular    
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Figura 6 

Porcentaje de docentes por niveles en la planificación curricular en ambos grupos  

 

     Interpretación 

En la dimensión 5 Evaluación formativa, la tabla y figura 6 Muestra una gran 

mejora en el grupo experimental después de aplicado el programa de 

habilidades blandas, tal es así que antes del programa el 100 % de los 

docentes estaba en el nivel No logrado, sin embargo, después del programa 

registran un aumento predominante en el nivel Logrado con un 52.2 % y un 

43.5 % en regular, mientras que en el nivel logrado evidencia un gran 

descenso hasta llegar al 4.3 %. 

     En el grupo control el porcentaje en el nivel no logrado no sufre cambio 

alguno, se mantiene el 100 % antes y después de la prueba, evidenciando 

que no hubo mejora en este grupo con respecto a esta dimensión. 
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Estadísticos de los resultados del grupo experimental y grupo control de pre y posprueba de la variable 

Planificación curricular y sus dimensiones. 

Tabla 7 

Estadística de pre y pos prueba de grupo experimental y grupo control de la variable planificación curricular y sus dimensiones   

    
Grupo 
experimental                                

 Grupo 
control        

  preprueba     posprueba       preprueba     posprueba       

  Media CV Nivel Media CV Nivel Dif. Media CV Nivel Media CV Nivel Dif. 

Dimensión 1 
Situación significativa 7.71 39% No logrado 16.91 11% Logrado -9.2 6.95 30% 

No 
logrado 8.7 25% 

No 
logrado -1.75 

Dimensión 2 
Combinación de 

capacidades y 
competencias 4.75 39% No logrado 7.43 16_% Logrado -2.68 4.47 33% 

No 
logrado 4.3 33% 

No 
logrado 0.17 

Dimensión 3 
Pensamiento crítico, 
creativo y complejo 3.79 33% No logrado 7.04 15% Logrado -3.25 3.32 18% 

No 
logrado 4.05 47% 

No 
logrado -0.73 

Dimensión 4 Gestión 
autónoma del 

aprendizaje 4 31% No logrado 6.91 13% Logrado -2.91 3.84 23% 
No 

logrado 4.65 30% 
No 

logrado -0.81 

Dimensión 5 
Evaluación formativa 6.33 26% No logrado 12.61 10% logrado -6.28 6.32 22% 

No 
logrado 6.4 18% 

No 
logrado -0.08 

Variable Planificación 
curricular 26.58 26% No logrado 50.91 8% Logrado -24.33 24.89 19% 

No 
logrado 28.1 16% 

No 
logrado -3.21 

Nota: Datos obtenidos al aplicar el instrumento 
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Interpretación  

La tabla 7 muestra que en la variable Planificación curricular, en el grupo 

experimental, en la preprueba todos los docentes alcanzaron el nivel de No 

logrado, con un promedio de 26.58; después de aplicado el programa de 

habilidades blandas para mejorar la planificación curricular, se nota una 

gran mejoría de los docentes en cuanto a esta variable, puesto que en la 

posprueba lograron un 50.91 de promedio, ubicándose en el nivel Logrado. 

Con respecto al grupo control, la pre prueba arrojó un promedio de 24.89 

ubicándose todos los docentes en el nivel No logrado y en la posprueba 

mejoraron sacando un promedio de 28.1, correspondiendo al nivel No 

logrado. Así mismo, se evidencia que el grupo experimental tiene un C.V 

de 26% en la pre prueba y un 8 % en la posprueba, mientras tanto en el 

grupo control fue de 19 % en preprueba y de 16% en posprueba. 

Los resultados permiten ver que el grupo experimental mejoró en todas sus 

dimensiones de la variable Planificación curricular, pasó de un 26.58 en la 

preprueba a un 50.91 en la posprueba, mejorando en 24.33 puntos y 

pasando del nivel No logrado al de Logrado. En cuanto al grupo control, en 

la misma variable pasó en la preprueba de un 24.89 a 28.1 en la posprueba, 

incrementándose en 3.21 puntos, manteniéndose en el nivel No logrado. 

En relación a la dimensión 1 Situación significativa, en el grupo 

experimental en la preprueba los docentes lograron un 7.71 de promedio, 

ubicándose en el nivel No logrado, y en la posprueba alcanzaron un puntaje 

promedio de 16.91 puntos, llegando al nivel de Logrado, lo cual indica que 

se logró un avance de 9.2 puntos. En la dimensión 2 Combinación de 

capacidades y competencias, se mejoró según los resultados comparados 

entre la pre y posprueba con 2.68 puntos, pasando del nivel No logrado al 

de Logrado, mostrando claramente una mejora en los docentes en esta 

dimensión. Así mismo en la dimensión3 Pensamiento crítico, creativo y 

complejo, en la preprueba se obtuvo un 3.79 de promedio, ubicándose en 

el nivel No logrado, sim embargo en la posprueba arrojo un resultado de 

7.04 de promedio, notándose la mejoría en un 3.25, logrando pasar al nivel 

de Logrado. En la dimensión 4 Gestión autónoma del aprendizaje se logró 

una mejora de 2.91 puntos en relación de la preprueba a la posprueba, 



42 

 

pasando del nivel No logrado al de Logrado. Finalmente, en la dimensión 5 

Evaluación formativa en la preprueba arrojó 6.33 y en la posprueba 12.61 

de promedio, pasando del nivel No logrado al nivel de Logrado. Por lo tanto, 

los resultados obtenidos de la preprueba y posprueba indican una mejora 

significativa en la planificación curricular en los docentes en todas sus 

dimensiones. 

En cuanto al C.V se observa que en la preprueba en las 5 dimensiones el 

porcentaje fluctúa entre 26 % y 39 %, mientras que la posprueba arroja un 

C.V en el rango de 10% a 16%, mostrando una variabi8lidad de los datos 

muy baja respecto a su media y en relación a la preprueba. 

4.4 Contrastación de hipótesis  

Al realizar la prueba de hipótesis, se estableció los condicionantes de 

normalidad, mediante la prueba estadística de Kolmogórov-Smirnov 

que arrojó un nivel de significancia de 0,02 y en la de Shapiro-Wilk que 

arroja una significancia de 0,000, siendo ambas pruebas menores a 

0,05, rechazando la normalidad en la variable dependiente planificación 

curricular, por lo que se procedió a trabajar con las pruebas no 

paramétricas. 

Tabla 8 
 
Prueba de normalidad 
 

Pruebas de normalidad 

 

Kolmogórov-Smirnov Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

SUMA_TEST1 ,176 43 ,002 ,860 43 ,000 

a. Corrección de significación de Lilliefors 

 

Interpretación  

La tabla 8 muestra que en la prueba de normalidad de los 43 casos de la 

preprueba del grupo experimental y grupo control, su valor de significancia es de 

0,000, lo cual es menor al de 0,05 rechazándose la normalidad, por lo que hay 

que aplicar pruebas no paramétricas. 
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Pruebas no paramétricas 

Tabla 9 

Comparación de las medianas antes y después de la pre y posprueba en ambos 

grupos 

 

Estadísticos 

GRUPO SUMA_PRE SUMA_POST DIF_POST-PRE 

1 N Válido 23 23 23 

Perdidos 0 0 0 

Mediana 24,00 51,00 25,00 

2 N Válido 20 20 20 

Perdidos 0 0 0 

Mediana 24,00 27,50 3,00 

 

Fuente: base de datos de variable planificación curricular 

Interpretación   

El grupo experimental en la fase preprueba sacó de mediana 24,00 y en la fase 

posprueba sacó 51, ganando 25 puntos y en el grupo control en la preprueba 

obtuvo 24,00 puntos y en la posprueba 27,50, ganando 3,00 puntos, por loque 

en esta medición de las medianas entre la pre y posprueba de ambos grupos, se 

visualiza que ambos ganaron puntos, pero es el del grupo experimental el que 

más puntos ganó entre la pre y posprueba. Al realizarse la comparación de las 

medianas de diferencia entre el pre y posprueba del grupo experimental y grupo 

control, arroja como resultado un nivel de significancia de 0,000, por lo que la 

decisión es de rechazar la hipótesis nula. 
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Tabla 10 

Prueba de medianas antes y después de los grupos experimental y control 

 

Estadísticos de pruebaa 

GRUPO 

SUMA_POST - 

SUMA_PRE 

1 Z -4,198b 

Sig. asintótica(bilateral) ,000 

2 Z -3,098b 

Sig. asintótica(bilateral) ,002 

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon 

b. Se basa en rangos negativos. 

 

Interpretación  

En la tabla 10 en la  prueba  de medianas, de Wilcoxon,  en el grupo experimental 

el valor de Z es de -4,198 y su nivel de significancia es de 0,000 y en el grupo 

control el valor de Z es de -3,098 y su significancia es de 0,000, notándose que  

ambos grupos  ganaron, sin embargo el grupo experimental es el que más gano 

y tiene un alto nivel de significancia al ser menor que 0,05; por lo tanto si hay una 

diferencia significativa entre el pre y posprueba y el grupo experimental tiene 

significativamente un mejor rendimiento que el grupo control. 

Prueba de rangos con signo de Wilcoxon por dimensiones 
 

Tabla 11 
 
Prueba de medianas antes y después en ambos grupos en la dimensión 

Situación significativa 

Estadísticos de pruebaa 

GRUPO 

TOTALPOST - 

TOTAL PRE 

1 Z -4,789b 

Sig. asintótica(bilateral) ,000 

2 Z -3,325b 

Sig. asintótica(bilateral) ,001 

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon 

b. Se basa en rangos negativos. 
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Interpretación  

En la tabla 11, el valor de Z es de -4,789 en el grupo experimental con una 

significancia de 0,000 y en el grupo control es de 0,001 según la prueba de 

hipótesis, en la prueba de rango con signo de Wilcoxon para muestras 

independientes, por lo que la decisión es rechazar la hipótesis nula. 

 

Prueba de rangos con signo de Wilcoxon por dimensiones 
 
 Tabla 12 
Prueba de medianas antes y después en ambos grupos 
 

Estadísticos de prueba 

GRUPO 

POST_D1 - 

PRE_D1 

1 Z -4,228b 

Sig. asintótica(bilateral) ,000 

2 Z -3,468b 

Sig. asintótica(bilateral) ,001 

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon 

b. Se basa en rangos negativos. 

 

Interpretación  

Según la prueba de rangos de Wilcoxon, en la dimensión 1 Situación 

significativa, Z tiene un valor de -4,228 y comuna significancia de 0,000 en el 

grupo experimental y de -3,468 en el grupo control con una significancia de 

0,001, lo que significa que es altamente significativo. 

 

Tabla 13 
Prueba de medianas antes y después en ambos grupos 

 

Estadísticos de pruebaa 

GRUPO 

POST_D2 - 

PRE_D2 

1 Z -3,550b 

Sig. asintótica(bilateral) ,000 

2 Z -,424c 

Sig. asintótica(bilateral) ,672 

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon 

b. Se basa en rangos negativos. 
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En la tabla 13, en la dimensión 2 Combinación de capacidades y competencias, 

según la prueba de rangos, el grupo experimental Z tiene un valor de -3,550 con 

una significancia de 0,000 y Z en el grupo control, tiene un valor de -424 con una 

significancia de 0,672. Loque quiere decir que en el grupo control es altamente 

significativo. 

 

Tabla 14 

Prueba de medianas antes y después en ambos grupos 

Rangos 

GRUPO N Rango promedio Suma de rangos 

1 POST_D3 - PRE_D3 Rangos negativos 1a 1,00 1,00 

Rangos positivos 21b 12,00 252,00 

Empates 1c   

Total 23   

2 POST_D3 - PRE_D3 Rangos negativos 1a 3,50 3,50 

Rangos positivos 9b 5,72 51,50 

Empates 10c   

Total 20   

a. POST_D3 < PRE_D3 

b. POST_D3 > PRE_D3 

c. POST_D3 = PRE_D3 

 

 

Estadísticos de prueba 

GRUPO 

POST_D3 - 

PRE_D3 

1 Z -4,124b 

Sig. asintótica(bilateral) ,000 

2 Z -2,506b 

Sig. asintótica(bilateral) ,012 

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon 

b. Se basa en rangos negativos. 

 

Interpretación 

En la tabla 14 con respecto a la dimensión 3 Pensamiento crítico, creativo y 

complejo en el grupo experimental Z tiene un valor de -4,124 y un nivel de 

significancia de 0,000 y Z en el grupo control tiene -2,506 con un grado de 
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significancia de 0,012, lo que demuestra un alto grado de significancia en esta 

dimensión. 

 

 

Tabla 15 
 

Prueba de medianas antes y después en ambos grupos 

Rangos 

GRUPO N Rango promedio Suma de rangos 

 

Estadísticos de pruebaa 

GRUPO 

POST_D4 - 

PRE_D4 

1 Z -3,996b 

Sig. asintótica(bilateral) ,000 

2 Z -2,801b 

Sig. asintótica(bilateral) ,005 

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon 

b. Se basa en rangos negativos. 

 

 

Interpretación 

En la tabla 15 en la dimensión 4 Gestión autónoma del pensamiento el grupo 

experimental cuenta en Z con un valor de -3996 y con una significancia de 

0,000 y en el grupo control, Z tiene un valor de -2,801 con un grado de 

significancia de 0,005, concluyéndose que en esta dimensión hay un alto grado 

de significancia. 

Tabla 16 

Prueba de medianas antes y después en ambos grupos 
 

Estadísticos de pruebaa 

GRUPO 

POST_D5 - 

PRE_D5 

1 Z -4,226b 

Sig. asintótica(bilateral) ,000 

2 Z -,730b 

Sig. asintótica(bilateral) ,465 

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon 

b. Se basa en rangos negativos. 

 

 



48 

 

Interpretación  

En la tabla 16, Z en la dimensión 5 Evaluación formativa, en el grupo 

experimental tiene un valor de -4226, un nivel de significancia de 0,000 y en el 

grupo control, Z tiene un valor de -0,730 y una significancia de 0,465. 
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V.  DISCUSIÓN 

 

La educación actual en nuestro país requiere de docentes, idóneos, bien 

preparados, para enfrentar los grandes desafíos de la sociedad actual, que 

prevean las diferentes actividades a llevar a cabo desde antes de estar frente a 

sus estudiantes y lograr aprendizajes significativos. Un gran porcentaje de 

maestros no se preparan para la enseñanza y el aprendizaje del estudiante, no 

planifican las acciones que deben realizar en su labor diaria en sus clases, 

afectando su aprendizaje. En este contexto, surge la preocupación de mejorar la 

planificación curricular de los docentes, se propone un cambio en los maestros 

para que se sientan motivados e identificados en su labor pedagógica y logren 

que los estudiantes se involucren en su aprendizaje, fomente el desarrollo del 

pensamiento crítico, creativo, complejo y puedan enfrentar situaciones nuevas 

en su contexto y propongan diferentes alternativas para solucionar y opten por 

la más adecuada, todo ello se logra con un planificación curricular . 

Es importante señalar que el programa curricular de secundaria MINEDU (2016) 

resalta la importancia de la planificación curricular para que los estudiantes 

logren desarrollar las competencias, por lo que es vital realizarlo, debido a que 

encamina la práctica pedagógica y le permite tomar decisiones en el momento 

adecuado. De la misma forma Pérez (2019) sostiene que mediante la 

planificación los maestros toman conciencia de lo que van a enseñar, cómo van 

a enseñar, tienen presente la realidad, el contexto de los estudiantes para 

elaborar situaciones significativas, proponerles retos desafiantes y lograr 

desarrollar las competencias en sus estudiantes.  

Los resultados obtenidos con el programa de habilidades blandas nos muestra 

que la planificación de actividades como éste, son muy importantes en la 

educación, por que ayudan a mejorar el trabajo docente, por ello  la gestión 

institucional es vital  para que los docentes se empoderen, desarrollen al máximo 

sus diferentes capacidades que le permiten realizar un trabajo adecuado con sus 

estudiantes, el acompañamiento de los directivos de una institución es el eje 

central  para que el maestro realice una buena práctica, tal como lo refiere 

Rodríguez (2017) quien a través de un estudio que realizó, concluyó que la 

gestión institucional promueve el desarrollo de capacidades y competencias de 
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los docentes , las orientaciones y la programación de talleres o capacitaciones 

para empoderar al maestro conducirán a mejorar las practicas docentes. 

La tabla 1 muestra la evolución del grupo experimental, observándose que antes 

de la aplicación del programa de habilidades blandas el 80 % de los docentes se 

ubican en el nivel no logrado, el 12.5 % en el nivel regular y ningún docente llegó 

al nivel logrado, pero después de la ejecución del programa, en el grupo 

experimental, ningún docente está en el nivel no logrado, y en nivel regular el 

porcentaje disminuyó a un 43.4 % y en el nivel logrado aumentó a un 56.6 % de 

docentes que alcanzaron este nivel en la mejora de la planificación curricular. 

Así mismo el grupo control, a quienes no se les aplicó el programa de habilidades 

blandas, en la pre prueba el 95 % de los docentes se ubicaron en el nivel no 

logrado y sólo el 5 % alcanzaron el nivel regular, no registrando ningún docente 

en el nivel logrado; sin embargo en la pos prueba hubo una mejoría en los 

docentes en cuanto a su planificación, tal es así que el porcentaje de docentes 

en el nivel No logrado descendió a un 80 % y en el regular aumentó a 20 % , 

pero se mantuvo el porcentaje de docentes que no alcanzaron el nivel de 

logrado.  

 

Estos resultados son refrendados por la investigación realizada por Barrón 

(2018) que realizó un estudio sobre la influencia de las habilidades blandas en la 

mejora de la interacción docente en el aula, concluyendo que la aplicación de un 

programa de habilidades blandas en el grupo experimental que formó parte de 

la investigación, mejoró considerablemente la interacción en el aula del docente, 

pues los resultados arrojaron que el 53.3 % alcanzaron el nivel alto y el 46.7 %  

alcanzaron el nivel regular. El aprendizaje de los estudiantes y sus niveles de 

logro, fueron motivados por los docentes al propiciar una mayor interacción entre 

maestro-estudiante, planificando sesiones motivadoras y participativas. De igual 

forma Cipriani (2020) en su investigación sobre las habilidades blandas y la 

gestión pedagógica concluyó que es importante que los maestros cuenten con 

dichas capacidades, pues a mayores habilidades blandas, mejor desarrollará el 

proceso de orientación y coordinación en el proceso de enseñanza-aprendizaje 

logrando aprendizajes significativos en sus estudiantes. 
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La tabla 2 muestra los porcentajes alcanzados por el grupo experimental en 

relación a la dimensión situación significativa, en la que al aplicarse la pre prueba 

, el 87 % de los docentes alcanzó el nivel No logrado, el 8,7 el nivel regular y sólo 

el 4.3 % alcanzó el nivel logrado, sin embargo, después de aplicado el programa 

de habilidades blandas , los maestros muestran una gran mejora en esta 

dimensión, alcanzando el 82.6 % de los maestros, el nivel logrado , el 13 % el 

nivel regular y tan sólo el 4.3 % se quedó en el nivel no logrado, notándose que 

los maestros en su planificación proponen situaciones  o circunstancias 

retadoras, desafiantes, para promover en el estudiante la movilización sus 

competencias y capacidades para lograr mejores aprendizajes.. En cuanto al 

grupo control en la pre prueba el 100 % de los docentes se ubicó en el nivel no 

logrado y en la pos prueba sólo el 5 % alcanzó el nivel regular y el 95 % se quedó 

en el nivel no logrado. Marcilla (2020) sostiene que las habilidades blandas están 

estrechamente vinculadas al perfil del docente, quien al poseerlas muestra ser 

creativo, innovador en su práctica pedagógica, con iniciativa propia, 

características que le permiten planificar situaciones retadoras y actividades 

orientadas al logro de aprendizajes orientadas al logro de buenos aprendizajes. 

Esto está respaldado por Mattenson (2019) que sostiene que no basta con que 

el docente tenga conocimientos en su formación, sino que es vital 

complementarlo con las habilidades blandas como la motivación, trabajo en 

equipo, liderazgo, comunicación, permitiendo al docente combinar el saber hacer 

con el saber ser.    

En la dimensión Combinación de capacidades y competencias, se nota una 

mejoría significativa, tal como lo demuestra los resultados obtenidos entre pre y 

pos prueba en el grupo experimental. En la pre prueba el 69.6 % de los docentes 

se ubicaron en el nivel de No logrado, pero en la pos prueba el porcentaje 

descendió a 26.1 %; así mismo ningún docente alcanzó en la pre prueba el nivel 

de Logrado, sin embargo, en la pos prueba el 47.8 % alcanzó este nivel. También 

es oportuno señalar que en el nivel regular hubo un descenso del 30.4 % en la 

pre prueba al 26.1 % en la pos prueba evidenciando una gran mejora en esta 

dimensión en la planificación de los docentes después de haberse aplicado el 

programa de habilidades blandas, estos resultados se asemeja al estudio 

realizado por Angulo (2019), acerca de un estudio sobre la planificación curricular 
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y evaluación de los aprendizajes con el enfoque por competencias, realizado con 

docentes de Ciencias sociales en la región de Puno, donde concluye que existe 

una relación muy significativa entre estas variables, por lo que señala y 

recomienda que los docentes sigan empoderándose en este trabajo pedagógico 

a través de diferentes estrategias, ya sea trabajo colegiado, programas de 

habilidades blandas o diferentes convenios con instituciones para fortalecerse y 

lograr que los estudiantes logren combinar las diferentes capacidades de las 

competencias y puedan hacer uso de ellas en el momento oportuno , en su 

contexto y ante las diversas situaciones problemáticas que les toque enfrentar. 

Esto también es refrendado por la investigación de Roka (2015), quien 

recomienda que los docentes planifiquen en sus experiencias de aprendizaje 

actividades orientadas a generar conflictos cognitivos, que resalte las 

capacidades que quieren mejorar y hacer un seguimiento a la participación 

grupal e individual del estudiante y promover en ellos el uso de múltiples recursos 

para sistematizar la información y utilizarlo en las diversas situaciones que 

enfrenten haciendo uso de sus competencias.  

Por su parte Carriazo (2020), refuerza esto, quien también manifiesta que la 

planificación es fundamental en el trabajo pedagógico porque a través de ella se 

prevé las actividades y estrategias a utilizar para desarrollar las competencias 

de los estudiantes , partiendo de un problema a través del cual el estudiante 

pondrá en ejecución una serie de recursos para enfrentarlo y buscará diversas 

alternativas para solucionar, para ello pone en sinergia las capacidades de sus 

competencias y reflexiona como enfrentar ese reto,, con qué recursos cuenta 

para usarlos en la solución y qué beneficios o significancia tiene para él 

solucionar el problema.  

En cuanto a la dimensión Pensamiento crítico, creativo y complejo el nivel No 

logrado es el que predomina en los docentes con un 95,7 % en la pre prueba, 

sin embargo, después de aplicado el programa se nota que el programa de 

habilidades blandas influyó en la mejora de los porcentajes en el nivel regular 

con un 47.8 & y en el nivel logrado con un 26.1 %; la mejora en esta dimensión 

está relacionada con la aplicación del taller sobre habilidades blandas, pues 

como manifiesta Goleman (2002) éstas están relacionadas con la inteligencia 

emocional y la motivación y que la persona aprende más, y promueve un mejor 
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trabajo orientado al pensamiento crítico y creativo, por lo que las personas deben 

tener una alfabetización emocional para promover el desarrollo de sus 

habilidades blandas y enfrentar diversas situaciones en su vida y realicen de 

manera óptima las diferentes actividades en el ámbito laboral. Amin y Adiansyah( 

2018) refrendan esto con su estudio en indonesia con docentes, donde 

concluyen que es muy importante el empoderamiento de los estudiantes en la 

argumentación para desarrollar el pensamiento crítico y reflexivo, y el desarrollo 

de este tipo de pensamiento depende tanto del maestro como del alumno. A esto 

se suma Facione (1995) que afirma que el pensamiento crítico es los juicios 

autorregulados y deliberados, que acontecen en interpretaciones, análisis, 

evaluaciones e inferencias, poniendo en juego habilidades como la 

interpretación, el análisis, la evaluación, la inferencia, la explicación y la 

autorregulación. En cuanto a la creatividad, Serrano ( 2011) señala que es el 

proceso que guía los desempeños creativos, la generación de ideas nuevas e 

innovadoras y la producción de múltiples respuestas respecto a un problema. 

La dimensión Gestión autónoma del aprendizaje, los maestros en un inicio 

presentaron deficiencia en esta dimensión en su planificación curricular, pues un 

predominante 60.9 % no logro llegar al nivel correspondiente, y apenas el 39.1 

% llego al nivel regular, por consiguiente ningun docente alcanzó el nivel Logrado 

en esta dimensión en sus planificaciones, sin embargo, una vez recibido el 

programa los porcentajes mejoraron en el nivel logrado, la pos prueba arroja que 

el 26.1 % alcanzó el nivel logrado y un 39.1 % alcanzó el nivel regular, sin 

embargo aún el 34.8 % aún persisten en el nivel No logrado, por lo que es 

importante , como manifiesta Jimenez (2020), promover  el aprendizaje 

autónomo y colaborativo en los estudiantes, puesto que intervienen en el 

desarrollo de la habilidad del pensamiento crítico y los docentes deben promover 

la criticidad en la etapa escolar mediante la participación en eventos culturales y 

científicos lo que permitirá el desarrollo de las habilidades fundamentales en los 

alumnos. Así mismo el Minedu (2016) lo considera como una competencia 

transversal, sumamente importante en el desarrollo de las competencias del 

estudiante, pues señala que  la autonomía del aprendizaje es la facultad que 

tiene una persona para dirigir, controlar, regular y evaluar su forma de aprender, 

de forma consciente e intencional (Minedu Peru, 2016) y para ello tiene que 
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hacer uso de la autorreflexión, en su proceso de aprendizaje, darse cuenta cómo 

va en ese proceso, que debe hacer para enfrentar los obstáculos que pueda 

tener , y tener claro hacia donde quiere llegar y que quiere lograr, y para lograrlo 

,el acompañamiento docente es vital  para que el estudiante logre su aprendizaje 

de manera autónoma. 

La evaluación formativa que corresponde a la quinta dimensión, también sufrió 

un cambio entre pre y pos prueba, del 100 % de maestros que no lograron 

alcanzar el nivel esperado en su planificación con respecto a esta dimensión, la 

pos prueba arroja que luego de haber participado en el programa, los maestros 

en un 52. 2 % alcanzaron el nivel logrado, revertiendo el 0 % que arrojó la pre 

prueba, y el 43.5 % de los maestros alcanzaron el nivel regular , siendo muy 

importante esta mejora, en una dimensión tan importante que debe incluirse en 

la planificación curricular de los maestros, como sostiene Minedu (2016), a través 

del Currículo de la educación básica que los aprendizajes están centrados con 

el enfoque formativo y desde este  enfoque, la evaluación es un proceso 

sistemático en el que se recoge y valora información relevante acerca del nivel 

de desarrollo de las competencias en cada estudiante, con el fin de contribuir 

oportunamente a mejorar su aprendizaje, dejando a segundo plano la evaluación 

sumativa y que haciendo uso de esta evaluación formativa se hace el 

acompañamiento al estudiante , se guía en su proceso de aprendizaje, se busca 

la autorreflexión y a la mejora de sus evidencias de aprendizaje para la 

consecución del desarrollo de las competencias. El enfoque utilizado para la 

evaluación de competencias es siempre formativo, tanto si el fin es la evaluación 

para el aprendizaje como si es la evaluación del aprendizaje. Ambos fines, son 

relevantes y forman parte integral de la planificación de las diversas experiencias 

de aprendizaje orientadas al desarrollo de las competencias.  Por lo tanto, deben 

estar integrados a dichas experiencias y alineados a los propósitos de 

aprendizaje. Mediante la evaluación para el aprendizaje, con finalidad formativa, 

se retroalimenta al estudiante para que reflexione sobre su proceso de 

aprendizaje, reconozca sus fortalezas, dificultades y necesidades y, en 

consecuencia, gestione su aprendizaje de manera autónoma (Resolución 

Viceministerial N° 00094 2020) 
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De acuerdo a lo analizado y contrastado con otras investigaciones, observamos 

que el taller de habilidades blandas logro mejorar el trabajo de los maestros en 

cuanto a su planificación en las diferentes dimensiones que contemplan en sus 

experiencias de aprendizaje, Marcilla (2020), refuerza esto al sustentar que las 

habilidades blandas influyen positivamente en el trabajo pedagógico, porque un 

maestro motivado, creativo, proactivo, innovar, que trabaja en equipo , con 

inteligencia emocional, planificará sus experiencias de aprendizaje con 

actividades y estrategias que promuevan en los estudiantes el pensamiento 

crítico, la autorreflexión, incluirá la evaluación formativa y la retroalimentación 

con sus estudiantes; no basta como dice Goleman (2002), que el docente 

conozca de matemáticas, lectura u otras asignaturas, sino que se debe promover 

en ellos, el desarrollo de las habilidades blandas, pues se aprende más cuando 

se está motivado, no es suficiente que los maestros  conozcan sólo  teorías o 

tenga un dominio disciplinar, sino que debe ser alfabetizado emocionalmente 

debe incluirse  darse en el proceso de formación docente, debe incluirse en los 

programas de estudios de enseñanza , puesto que son esencialmente humanas 

e indispensables para a vida, ayudan a enfrentar y solucionar una serie de 

problemas que se presentan a lo largo de la vida. 

La motivación proporcionada en el programa de habilidades blandas fue 

fundamental para que los maestros mejoren su planificación curricular, tal como  

sostiene Mc Clealland (1998), afirmando que la motivación son determinantes 

para la acción humana, centrando sus estudios en  los diferentes motivos 

existentes en la persona  como el de logro, de poder, de afiliación y de evitación, 

los cuales, sostiene,  están relacionados a los impulsos de autorrealización y 

superación, tienden a  acrecentar su experiencia y la auto estimación positiva, 

sin embargo  para ello, debe existir una necesidad que mueva estos impulsos 

para motivarlos a la consecución de los mismos, resaltando que el hombre tiene 

razones que lo inducen hacia su desarrollo para su auto realización, motivándolo 

a realizar acciones para lograrlos. 

La mejora de la planificación curricular de los docentes, después de la realización 

del programa de habilidades blandas, tal como nos muestra el procesamiento y 

análisis de los datos recolectados en la matriz, trajo como resultado que los 

docentes elaboren experiencias de aprendizajes con situaciones significativas 
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desafiantes, orientado a lograr mejores aprendizajes; esto está refrendado por 

Masciotra et al. (2018), quien afirma que para lograr  aprendizajes significativos, 

es necesario que el docente tenga en cuenta en su planificación no solo los 

propósitos de aprendizaje, sino también, el enfoque, las teorías pedagógicas que 

sustentaran su trabajo, y para ello, debe estar preparado, apto, para una 

planificación curricular idónea, donde el estudiante desarrolle su inteligencia y 

construya sus conocimientos en acción y en situación y por la reflexión sobre la 

acción y sus resultados. La persona aprehende y comprende las situaciones 

nuevas a través de lo que ya sabe y modifica sus conocimientos anteriores a fin 

de acomodarse. Cada acomodación a una situación permite ampliar y enriquecer 

la red de conocimientos anteriores de los cuales dispone una persona, y esta 

progresión continua de la red le permite tratar situaciones cada vez más 

complejas. Por lo tanto desarrollar las habilidades sociales es importante, tal 

como lo dice Vera  (2016), que lo define como las capacidades personales que 

permitirían mejorar el desempeño de los docentes en su labor diaria, facilitar su 

trabajo en ambientes diferentes y transferir los aprendizajes de un campo a otro. 

Así mismo , Cinque (2016), también refuerza lo dicho por Vera  al afirmar que las 

habilidades blandas son esenciales para el éxito en el trabajo de los docentes y 

también para lograr la felicidad de las personas en su vida. 
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VI CONCLUSIONES 

 

1. El programa de habilidades blandas mejoró significativamente la 

planificación curricular de los docentes de secundaria de la unidad de 

gestión educativa local de Cutervo 2021, se verifica al comparar las 

medianas antes y después de pre y pos prueba, dando como resultado 

una diferencia de 25.00 como mediana. 

2. Antes de aplicar el programa de habilidades blandas, el grupo control y el 

grupo experimental no presentaron ninguna diferencia en la pre prueba 

con respecto al nivel de la planificación curricular de los docentes, en 

ambos grupos arrojó la prueba estadística de 24.00 como mediana. 

3. El programa de habilidades blandas mejoró significativamente la 

planificación curricular de los docentes en cuanto a la dimensión situación 

significativa, el 82.6 % planificó experiencias de aprendizaje con 

situaciones retadoras, desafiantes, promoviendo que los estudiantes 

enfrenten desafíos y propongan diferentes alternativas de solución ante 

el reto planteado. Contrario a ello, en el grupo control, el 95 % de los 

docentes se quedó en el nivel No logrado, y solo el 5 % alcanzó el nivel 

regular en cuanto a esta dimensión. 

4. Así mismo, el desarrollo del programa permitió que el 47.8 % de los 

docentes lograran insertar actividades orientadas a que sus estudiantes 

combinen diversas capacidades y logren desarrollar sus competencias, 

pero también un 26.1 % lo hizo de manera regular y otro 26.1 % no logró 

desarrollar esta dimensión en su planificación. Sin embargo, en el grupo 

control, el 95 % de los maestros se quedó en el nivel no logrado en esta 

dimensión. 

5. Después de aplicarse el programa, los docentes planificaron en su 

mayoría, el 47.8 %, de manera regular actividades orientadas a generar 

en los estudiantes la dimensión sobre el pensamiento crítico, creativo y 

complejo, y sólo el 26.1 % alcanzó a planificarlo de manera óptima, sin 

embargo, a pesar de la participación en el programa de habilidades 

blandas, un 26,1 % de maestros no lograron insertar actividades 

orientadas a desarrollar esta dimensión en los estudiantes. El grupo que 
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no recibió el taller, en su gran mayoría, es decir el 95 % de maestros se 

quedaron en el nivel de No logrado en cuanto a esta dimensión. 

6. En cuanto a la dimensión Gestión autónoma del aprendizaje, el programa 

de habilidades blandas, sólo permitió que un 26.1 % de los maestros, 

planificaran acciones que promovían el desarrollo de esta dimensión, y 

en su mayoría el 39.1 % de maestros alcanzó el nivel regular en cuanto 

a esta dimensión, y un preocupante 34. 8 % de docentes no asimilaron el 

programa por loque se quedaron en el nivel No logrado. 

7. La aplicación del programa de habilidades blandas, trajo consigo una 

gran mejora, puesto que el 52.2 % de los docentes lleguen al nivel de 

Logrado en la dimensión de evaluación formativa y el 43.5 % lo haga de 

manera regular. En contraposición, el grupo control, en su totalidad se 

quedó en el nivel de No logrado. 
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VII. RECOMENDACIONES 

Teniendo en cuenta el análisis del presente estudio, se considera de vital 

importancia el desarrollo de las habilidades blandas en los docentes de 

secundaria, para una mejor disposición a su trabajo de planificación, por lo que 

se exhorta a la unidad de gestión educativa local de Cutervo, región Cajamarca   

a realizar programas de habilidades blandas para los maestros, puesto que el 

desarrollo de estas capacidades no se tiene en cuenta en su formación docente, 

por lo que se hace necesario insertar en el plan de trabajo de dicha entidad la 

planificación y ejecución de este programa y se haga un seguimiento y 

acompañamiento durante y después de su desarrollo. 

Con los resultados favorables obtenidos con la aplicación de las habilidades 

blandas para mejorar la planificación curricular en los docentes de secundaria, 

es importante que también sea considerada por la Unidad de gestión educativa 

local de Cutervo para que en coordinación con los profesionales de Psicología 

con que cuenta se pueda desarrollar estos programas con todos los docentes de 

las  instituciones educativas, organizados en diferentes grupos para que el éxito 

se mayor y los maestros se empoderen de estas habilidades para desarrollar un 

mejor trabajo en su planificación curricular. 

Es de vital importancia que los maestros desarrollen sus habilidades blandas 

como la comunicación, inteligencia emocional, trabajo en equipo, la motivación, 

entre otras habilidades para que realicen un mejor trabajo desde antes de la 

enseñanza con sus estudiantes, el desarrollo de estas habilidades les permitirá 

estar motivados, dispuestos a asumir retos, cambios, creativos, innovadores, 

planificar experiencias de aprendizaje desafiantes, contextualizadas, lo que 

redundará en la mejora de los aprendizajes de sus estudiantes. 

 

 

 

 

 

 



60 

 

VIII. PROPUESTA 

La propuesta del programa de habilidades blandas es una estrategia que 

consiste en 12 sesiones desarrolladas por 4 profesionales de psicología, 

aplicado a los docentes de educación secundaria y está orientado a desarrollar 

sus capacidades blandas para realizar un mejor trabajo en cuanto a la 

planificación de sus experiencias de aprendizaje. Los maestros necesitan 

desarrollar estas habilidades para sentirse motivados, trabajar en equipo para 

que innoven en su trabajo pedagógico, y este programa les ayudó a mejorar en 

su labor como docentes. 

El programa de habilidades blandas se sustenta en la teoría de alfabetización 

emocional de Goleman, relacionadas a las competencias interpersonales y 

socioemocionales; y la teoría motivacional de Mac Clealland que manifiesta que 

la motivación es la base del éxito en las acciones humanas.  Esta propuesta se 

presenta como una opción para el desarrollo de las habilidades blandas en los 

docentes de educación secundaria. 

La propuesta está organizada en 12 sesiones, planificadas y ejecutadas por 4 

especialistas en psicología, quienes trabajaron sobre la motivación, inteligencia 

emocional, trabajo en equipo y la comunicación. Las sesiones fueron de 2 horas 

pedagógicas y se trabajó en el lapso de 3 meses. 
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ANEXOS                                                     Anexo: 1 CUADRO DE OPERACIONALIZACIÓN DE LAS VARIABLES                                                                                                                              

Variable 
Definición 
conceptual 

Definición operacional DIMENSIÓN INDICADORES 
ESCALA 

3 2 1 

Planificación 
curricular 

 Es la labor de 
hacer uso de una 
serie de 
procedimientos a 
través de los 
cuales se 
organizan una 
serie de 
actividades  que 
serán usadas para 
lograr los 
objetivos 
planteados, hacer 
que ocurran cosas 
que de otro 
modo, no 
ocurrirían (Ander-
Egg, 1991). 
 

La planificación curricular es 
un conjunto de actividades 
secuenciales y ordenadas 
para el desarrollo de una 
experiencia de aprendizaje, 
se compone de la 
presentación de una 
situación significativa, la 
combinación de 
capacidades, el 
pensamiento crítico y 
complejo, la gestión 
autónoma del aprendizaje y 
la evaluación formativa 
(MINEDU, 2019) 

SITUACIÓN 
SIGNIFICATIVA 

La situación está alineadas a los propósitos del aprendizaje 
   

La situaciones real o simulada que se presenta son relevante 

La situación genera el interés en los estudiantes    

La situación genera un desafío o reto complejo  
   

La situación es realizable y solucionable  

La situación es posible realizarla en el tiempo y con los recursos 
disponibles 

   

COMBINACIÓN DE 
CAPACIDADES Y 
COMPETENCIAS 

Las actividades apuntan al logro de los propósitos de aprendizajes    

Moviliza, integra y desarrolla las diversas capacidades de las 
competencias. 

   

Permite que el estudiante ponga en acción sus competencias de manera 
intencional y estratégica. 
 

   

PENSAMIENTO 
CREATIVO, CRITICO Y 
COMPLEJO 

Brinda la posibilidad de solucionarla creativamente y de diferentes 
maneras  

   

Se promueve el trabajo interdisciplinario en los estudiantes y hacer uso 
de las distintas racionalidades y formas de ver el mundo 

   

Promueve que los estudiantes tomen posición, hagan cuestionamientos, 
argumenten y analicen su realidad. 

   

GESTIÓN 
AUTÓNOMA DEL 
APRENDIZAJE 

Permite que los estudiantes planifiquen su trabajo, y tomen decisiones 
sobre la manera de la solución del problema planteado 

   

Permite que los estudiantes resuelvan el problema o desafío 
monitoreando y ajustando su actuación 

   

Brinda oportunidad para que los estudiantes realicen procesos de 
reflexión sobre su aprendizaje (metacognición) 

   

EVALUACIÓN 
FORMATIVA 

El producto permite obtener evidencias acerca del nivel del desarrollo de 
las competencias 

   

Los criterios de evaluación están vinculados a los propósitos de 
aprendizaje y están formulados en un lenguaje simple de fácil 
comprensión para los estudiantes. 

   

 Prevé momentos para comunicar, discutir y retomar los propósitos de 
aprendizaje con los estudiantes durante la experiencia 

   



 

 

 Especifica actividades para la heteroevaluación, autoevaluación y/o 
coevaluación 

   

Detalla momentos de retroalimentación para la mejora de la producción 
o actuación de los estudiantes. 

   

 
 
Habilidades 
blandas 
 
 
 
 
 

Son las 
capacidades 
personales que 
permiten mejorar 
el desempeño, 
facilitar el trabajo 
en ambientes 
diferentes y 
transferir los 
aprendizajes de 
un campo a otro 
(Vera 2016) 

 
 
Las habilidades blandas son 
el conjunto de capacidades 
que permiten optimizar el 
trabajo docente, lo 
conforman la motivación, 
trabajo en equipo 
comunicación, liderazgo, 
inteligencia emocional 
 (Matteson et al., 2019) 

MOTIVACIÓN 
 
 

    

 
TRABAJO EN EQUIPO 

    

 
 
COMUNICACIÓN 
 

    

LIDERAZGO 
 

    

INTELIGENCIA 
EMOCIONAL 
 

    

 

                                



 

 

                                                        Anexo 2: INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS    

                                      Anexo  2.1      ESCALA DE LIKERT   

El presente instrumento tiene por finalidad conocer el nivel de planificación curricular de las 

experiencias de aprendizaje en los docentes de secundaria de Cutervo 2021. 

Docente: ……………………………………………………………………… 

Institución Educativa: ………………………………………………………………………………………… 

1 2 3 

No logrado Regular  logrado 

 

           DIMENSIÓN 

                               
                               INDICADORES  
      

ESCALA 

1 2 3 

SITUACIÓN SIGNIFICATIVA 

La situación está alineada a los propósitos del aprendizaje    

La situación real o simulada que se presenta es relevante 

La situación genera el interés en los estudiantes    

La situación genera un desafío o reto complejo     

La situación es realizable y solucionable    

La situación es posible realizarla en el tiempo y con los recursos 
disponibles 

   

COMBINACIÓN DE CAPACIDADES Y 
COMPETENCIAS 

Las actividades apuntan al logro de los propósitos de aprendizajes    

Moviliza, integra y desarrolla las diversas capacidades de las 
competencias. 

   

Permite que el estudiante ponga en acción sus competencias de manera 
intencional y estratégica. 

   

PENSAMIENTO CREATIVO, CRITICO 
Y COMPLEJO 

Brinda la posibilidad de solucionarla creativamente y de diferentes 
maneras  

   

Se promueve el trabajo interdisciplinario en los estudiantes y hacer uso 
de las distintas racionalidades y formas de ver el mundo 

   

Promueve que los estudiantes tomen posición, hagan cuestionamientos, 
argumenten y analicen su realidad. 

   

GESTION AUTÓNOMA DEL 
APRENDIZAJE 

Permite que los estudiantes planifiquen su trabajo, y tomen decisiones 
sobre la manera de la solución del problema planteado 

   

Permite que los estudiantes resuelvan el problema o desafío 
monitoreando y ajustando su actuación 

   

Brinda oportunidad para que los estudiantes realicen procesos de 
reflexión sobre su aprendizaje (metacognición) 

   

EVALUACIÓN FORMATIVA 

El producto permite obtener evidencias acerca del nivel del desarrollo de 
las competencias 

   

Los criterios de evaluación están vinculados a los propósitos de 
aprendizaje y están formulados en un lenguaje simple de fácil 
comprensión para los estudiantes. 

   

 Prevé momentos para comunicar, discutir y retomar los propósitos de 
aprendizaje con los estudiantes durante la experiencia 

   

 Especifica actividades para la heteroevaluación, autoevaluación y/o 
coevaluación 

   

Detalla momentos de retroalimentación para la mejora de la producción 
o actuación de los estudiantes. 

   

         

Anexo 2.2   VALIDACION DEL INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTOS 



 

 

VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO 

DATOS DEL DOCTORADO 

Apellidos y Nombres: González Alfaro Riky Frank 

DATOS DEL INSTRUMENTO 

Nombre del instrumento: Escala de Likert 

Objetivo: 
Determinar el nivel de planificación de las 
experiencias de aprendizaje. 

Dirigido a: docentes 

JUEZ EXPERTO 

Apellidos y Nombres: Díaz Silva Lady Araceli 

Documento de Identidad: 40491971 

Grado Académico: Doctor 

Especialidad: Lengua y Literatura  

Experiencia Profesional (años): 15 

JUICIO DE APLICABILIDAD 

Aplicable Aplicable después de 
corregir 

No aplicable 

                     X   

Sugerencia: 
 
 
 
 



 

 

MATRIZ DE VALIDACIÓN DE CONTENIDO POR JUICIO DE EXPERTOS 

TÍTULO: Escala de Likert para medir el nivel de planificación curricular de las experiencias de aprendizaje  
AUTOR: Riky Frank Gonzalez Alfaro 

 

VARIABLE DIMENSIONES ÍTEMS 

¿Existe relación entre? 

OBSERVACIÓN Y/O 
RECOMENDACIÓN 

VARIABLE Y 
DIMENSIÓN 

DIMENSIÓN 
E ITEM 

 ITEM Y 
OPCIÓN DE 
RESPUESTA 

SI NO SI NO SI NO 

Planificación 
curricular de 
la experiencia 
de 
aprendizaje 

SITUACIÓN 
SIGNIFICATIVA 

La situación está alineada a los propósitos del 
aprendizaje 

x  x  x   

La situación real o simulada que se presenta es relevante x  x  x   

La situación genera el interés en los estudiantes x  x  x   

La situación genera un desafío o reto complejo x  x  x   

La situación es realizable y solucionable x  x  x   

La situación es posible realizarla en el tiempo y con los 
recursos disponibles 

x  x  x   

COMBINACIÓN 
DE 

CAPACIDADES Y 
COMPETENCIAS 

Las actividades apuntan al logro de los propósitos de 
aprendizajes 

x  x  x   

Moviliza, integra y desarrolla las diversas capacidades de 
las competencias. 

x  x  x   

Permite que el estudiante ponga en acción sus 
competencias de manera intencional y estratégica. 

x  x  x   

PENSAMIENTO 
CREATIVO, 
CRITICO Y 

COMPLEJO 

Brinda la posibilidad de solucionarla creativamente y de 
diferentes maneras 

x  x  x   

Se promueve el trabajo interdisciplinario en los 
estudiantes y hacer uso de las distintas racionalidades y 
formas de ver el mundo 

x  x  x   

Promueve que los estudiantes tomen posición, hagan 
cuestionamientos, argumenten y analicen su realidad. 

x  x  x   



 

 

GESTION 
AUTÓNOMA 

DEL 
APRENDIZAJE 

Permite que los estudiantes planifiquen su trabajo, y 
tomen decisiones sobre la manera de la solución del 
problema planteado 

x  x  x   

Permite que los estudiantes resuelvan el problema o 
desafío monitoreando y ajustando su actuación 

x  x  x   

Brinda oportunidad para que los estudiantes realicen 
procesos de reflexión sobre su aprendizaje 
(metacognición) 

x  x  x   

EVALUACIÓN 
FORMATIVA 

El producto permite obtener evidencias acerca del nivel 
del desarrollo de las competencias 

x  x  x   

Los criterios de evaluación están vinculados a los 
propósitos de aprendizaje y están formulados en un 
lenguaje simple de fácil comprensión para los 
estudiantes. 

x  x  x   

Prevé momentos para comunicar, discutir y retomar los 
propósitos de aprendizaje con los estudiantes durante la 
experiencia 

x  x  x   

Especifica actividades para la heteroevaluación, 
autoevaluación y/o coevaluación 

x  x  x   

Detalla momentos de retroalimentación para la mejora 
de la producción o actuación de los estudiantes. 

x  x  x   



 

 

FICHA DE EVALUACIÓN DEL INSTRUMENTO 

 

 INSTRUCCIONES: Este instrumento sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evalué la pertinencia, eficacia del instrumento que está validando. Deberá 

colocar la puntuación que considere pertinente a los diferentes enunciados. 

 

Indicadores Criterios  OBSERVACIONES 

ASPECTOS DE VALIDACIÓN Deficiente Regular Buena Muy buena Excelente 

 

1. Claridad Esta formulado con un lenguaje apropiado     x  

2. Objetividad Expresa conductas observables     X  

3. Actualidad  Adecuado con el enfoque teórico     X  

4. Organización Organización lógica entre sus ítems     X  

5. Suficiencia Comprende los aspectos necesarios     X  

6. Intencionalidad Valora las dimensiones del tema     X  

7. Consistencia Basado en aspectos teóricos-científicos     X  

8. Coherencia 
 

Relación en variables e indicadores     X  

9. Metodología Adecuada y responde a la investigación     X  

 

Dr.: Díaz Silva Lady Araceli 

DNI: 40491971 

Teléfono:970207217 

E-mail: ladyaraceli@hotmail.com         

  FIRMA 



 

 

 

VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO 

DATOS DEL DOCTORADO 

Apellidos y Nombres: González Alfaro Riky Frank 

DATOS DEL INSTRUMENTO 

Nombre del instrumento: Escala de Likert 

Objetivo: 
Determinar el nivel de planificación de las 
experiencias de aprendizaje. 

Dirigido a: docentes 

JUEZ EXPERTO 

Apellidos y Nombres: Alarcón Horna, Sonnia del Carmen 

Documento de Identidad: 27281724 

Grado Académico: Doctora en educación 

Especialidad: Lengua y Literatura 

Experiencia Profesional (años): 30 

JUICIO DE APLICABILIDAD 

Aplicable Aplicable después de 
corregir 

No aplicable 

X   

Sugerencia: 
 
                  Ninguna 
 
 
 



 

 

MATRIZ DE VALIDACIÓN DE CONTENIDO POR JUICIO DE EXPERTOS 

TÍTULO: Escala de Likert para medir el nivel de planificación curricular de las experiencias de aprendizaje  
AUTOR: Riky Frank Gonzalez Alfaro 

 

VARIABLE DIMENSIONES ÍTEMS 

¿Existe relación entre? 

OBSERVACIÓN Y/O 
RECOMENDACIÓN 

VARIABLE Y 
DIMENSIÓN 

DIMENSIÓN 
E ITEM 

 ITEM Y 
OPCIÓN DE 
RESPUESTA 

SI NO SI NO SI NO 

Planificación 
curricular de 
la experiencia 
de 
aprendizaje 

SITUACIÓN 
SIGNIFICATIVA 

La situación está alineada a los propósitos del 
aprendizaje 

X  X  X   

La situación real o simulada que se presenta es relevante X  X  X   

La situación genera el interés en los estudiantes X  X  X   

La situación genera un desafío o reto complejo X  X  X   

La situación es realizable y solucionable X  X  X   

La situación es posible realizarla en el tiempo y con los 
recursos disponibles 

X  X  X   

COMBINACIÓN 
DE 

CAPACIDADES Y 
COMPETENCIAS 

Las actividades apuntan al logro de los propósitos de 
aprendizajes 

X  X  X   

Moviliza, integra y desarrolla las diversas capacidades de 
las competencias. 

X  X  X   

Permite que el estudiante ponga en acción sus 
competencias de manera intencional y estratégica. 

X  X  X   

PENSAMIENTO 
CREATIVO, 
CRITICO Y 

COMPLEJO 

Brinda la posibilidad de solucionarla creativamente y de 
diferentes maneras 

X  X  X   

Se promueve el trabajo interdisciplinario en los 
estudiantes y hacer uso de las distintas racionalidades y 
formas de ver el mundo 

X  X  X   

Promueve que los estudiantes tomen posición, hagan 
cuestionamientos, argumenten y analicen su realidad. 

X  X  X   



 

 

GESTION 
AUTÓNOMA 

DEL 
APRENDIZAJE 

Permite que los estudiantes planifiquen su trabajo, y 
tomen decisiones sobre la manera de la solución del 
problema planteado 

X  X  X   

Permite que los estudiantes resuelvan el problema o 
desafío monitoreando y ajustando su actuación 

X  X  X   

Brinda oportunidad para que los estudiantes realicen 
procesos de reflexión sobre su aprendizaje 
(metacognición) 

X  X  X   

EVALUACIÓN 
FORMATIVA 

El producto permite obtener evidencias acerca del nivel 
del desarrollo de las competencias 

X  X  X   

Los criterios de evaluación están vinculados a los 
propósitos de aprendizaje y están formulados en un 
lenguaje simple de fácil comprensión para los 
estudiantes. 

X  X  X   

Prevé momentos para comunicar, discutir y retomar los 
propósitos de aprendizaje con los estudiantes durante la 
experiencia 

X  X  X   

Especifica actividades para la heteroevaluación, 
autoevaluación y/o coevaluación 

X  X  X   

Detalla momentos de retroalimentación para la mejora 
de la producción o actuación de los estudiantes. 

X  X  X   

 

 

 

 

 

  

 



 

 

FICHA DE EVALUACIÓN DEL INSTRUMENTO 

 

 INSTRUCCIONES: Este instrumento sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evalué la pertinencia, eficacia del instrumento que está validando. Deberá 

colocar la puntuación que considere pertinente a los diferentes enunciados. 

 

 

Indicadores Criterios  OBSERVACIONES 

ASPECTOS DE VALIDACIÓN Deficiente Regular Buena Muy buena Excelente 

 

10. Claridad Esta formulado con un lenguaje apropiado     X  

11. Objetividad Expresa conductas observables     X  

12. Actualidad  Adecuado con el enfoque teórico     X  

13. Organización Organización lógica entre sus ítems     X  

14. Suficiencia Comprende los aspectos necesarios     X  

15. Intencionalidad Valora las dimensiones del tema     X  

16. Consistencia Basado en aspectos teóricos-científicos     X  

17. Coherencia 
 

Relación en variables e indicadores     X  

18. Metodología Adecuada y responde a la investigación     X  

 

Dr.: Sonnia del Carmen Alarcón Horna 

DNI: 27281724 

Teléfono: 976005384   

E-mail: soniaalarcon06@hotmail.com         

                                                                                                                       FIRMA 



 

 

VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO 

DATOS DEL DOCTORADO 

Apellidos y Nombres: González Alfaro Riky Frank 

DATOS DEL INSTRUMENTO 

Nombre del instrumento: Escala de Likert 

Objetivo: 
Determinar el nivel de planificación de las 
experiencias de aprendizaje. 

Dirigido a: docentes 

JUEZ EXPERTO 

Apellidos y Nombres: Collazos Mera Karín Judith 

Documento de Identidad: 27286208 

Grado Académico: Doctor en Educación 

Especialidad: Historia y Geografía 

Experiencia Profesional (años):27 años 

JUICIO DE APLICABILIDAD 

Aplicable Aplicable después de 
corregir 

No aplicable 

X   

Sugerencia: 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

MATRIZ DE VALIDACIÓN DE CONTENIDO POR JUICIO DE EXPERTOS 

TÍTULO: Escala de Likert para medir el nivel de planificación curricular de las experiencias de aprendizaje  
AUTOR: Riky Frank Gonzalez Alfaro 

 

VARIABLE DIMENSIONES ÍTEMS 

¿Existe relación entre? 

OBSERVACIÓN Y/O 
RECOMENDACIÓN 

VARIABLE Y 
DIMENSIÓN 

DIMENSIÓN 
E ITEM 

 ITEM Y 
OPCIÓN DE 
RESPUESTA 

SI NO SI NO SI NO 

Planificación 
curricular de 
la experiencia 
de 
aprendizaje 

SITUACIÓN 
SIGNIFICATIVA 

La situación está alineada a los propósitos del 
aprendizaje 

X  X  X   

La situación real o simulada que se presenta es relevante X  X  X   

La situación genera el interés en los estudiantes X  X  X   

La situación genera un desafío o reto complejo X  X  X   

La situación es realizable y solucionable X  X  X   

La situación es posible realizarla en el tiempo y con los 
recursos disponibles 

X  X  X   

COMBINACIÓN 
DE 

CAPACIDADES Y 
COMPETENCIAS 

Las actividades apuntan al logro de los propósitos de 
aprendizajes 

X  X  X   

Moviliza, integra y desarrolla las diversas capacidades de 
las competencias. 

X  X  X   

Permite que el estudiante ponga en acción sus 
competencias de manera intencional y estratégica. 

X  X  X   

PENSAMIENTO 
CREATIVO, 
CRITICO Y 

COMPLEJO 

Brinda la posibilidad de solucionarla creativamente y de 
diferentes maneras 

X  X  X   

Se promueve el trabajo interdisciplinario en los 
estudiantes y hacer uso de las distintas racionalidades y 
formas de ver el mundo 

X  X  X   

Promueve que los estudiantes tomen posición, hagan 
cuestionamientos, argumenten y analicen su realidad. 

X  X  X   



 

 

GESTION 
AUTÓNOMA 

DEL 
APRENDIZAJE 

Permite que los estudiantes planifiquen su trabajo, y 
tomen decisiones sobre la manera de la solución del 
problema planteado 

X  X  X   

Permite que los estudiantes resuelvan el problema o 
desafío monitoreando y ajustando su actuación 

X  X  X   

Brinda oportunidad para que los estudiantes realicen 
procesos de reflexión sobre su aprendizaje 
(metacognición) 

X  X  X   

EVALUACIÓN 
FORMATIVA 

El producto permite obtener evidencias acerca del nivel 
del desarrollo de las competencias 

X  X  X   

Los criterios de evaluación están vinculados a los 
propósitos de aprendizaje y están formulados en un 
lenguaje simple de fácil comprensión para los 
estudiantes. 

X  X  X   

Prevé momentos para comunicar, discutir y retomar los 
propósitos de aprendizaje con los estudiantes durante la 
experiencia 

X  X  X   

Especifica actividades para la heteroevaluación, 
autoevaluación y/o coevaluación 

X  X  X   

Detalla momentos de retroalimentación para la mejora 
de la producción o actuación de los estudiantes. 

X  X  X   



 

 

FICHA DE EVALUACIÓN DEL INSTRUMENTO 

 

 INSTRUCCIONES: Este instrumento sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evalué la pertinencia, eficacia del instrumento que está validando. Deberá 

colocar la puntuación que considere pertinente a los diferentes enunciados. 

 

 

Indicadores Criterios  OBSERVACIONES 

ASPECTOS DE VALIDACIÓN Deficiente Regular Buena Muy buena Excelente 

 

19. Claridad Esta formulado con un lenguaje apropiado     X  

20. Objetividad Expresa conductas observables     X  

21. Actualidad  Adecuado con el enfoque teórico     X Adecuado al enfoque por 
competencias 

22. Organización Organización lógica entre sus ítems     X  

23. Suficiencia Comprende los aspectos necesarios     X  

24. Intencionalidad Valora las dimensiones del tema     X  

25. Consistencia Basado en aspectos teóricos-científicos     X  

26. Coherencia 
 

Relación entre variables e indicadores     X  

27. Metodología Adecuada y responde a la investigación     X  

 

Dr.: Karín Judith Collazos Mera 

DNI:27286208 

Teléfono:990235708 

E-mail: karincollazos@hotmail.com         

    



 

 

VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO 

DATOS DEL DOCTORADO 

Apellidos y Nombres: González Alfaro Riky Frank 

DATOS DEL INSTRUMENTO 

Nombre del instrumento: Escala de Likert 

Objetivo: 
Determinar el nivel de planificación de las 
experiencias de aprendizaje. 

Dirigido a: docentes 

JUEZ EXPERTO 

Apellidos y Nombres: HURTADO GUEVARA JESÚS ELIZBETH 

Documento de Identidad:43993706 

Grado Académico: DOCTORA EN EDUCACIÓN 

Especialidad: IDIOMAS: INGLÉS  

Experiencia Profesional (años): 11 AÑOS  

JUICIO DE APLICABILIDAD 

Aplicable Aplicable después de 
corregir 

No aplicable 

SI   

Sugerencia: 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

MATRIZ DE VALIDACIÓN DE CONTENIDO POR JUICIO DE EXPERTOS 

TÍTULO: Escala de Likert para medir el nivel de planificación curricular de las experiencias de aprendizaje  
AUTOR: Riky Frank Gonzalez Alfaro 

 

VARIABLE DIMENSIONES ÍTEMS 

¿Existe relación entre? 

OBSERVACIÓN Y/O 
RECOMENDACIÓN 

VARIABLE Y 
DIMENSIÓN 

DIMENSIÓN 
E ITEM 

 ITEM Y 
OPCIÓN DE 
RESPUESTA 

SI NO SI NO SI NO 

Planificación 
curricular de 
la experiencia 
de 
aprendizaje 

SITUACIÓN 
SIGNIFICATIVA 

La situación está alineada a los propósitos del 
aprendizaje 

X  X  X   

La situación real o simulada que se presenta es relevante X  X  X   

La situación genera el interés en los estudiantes X  X  X   

La situación genera un desafío o reto complejo X  X  X   

La situación es realizable y solucionable X  X  X   

La situación es posible realizarla en el tiempo y con los 
recursos disponibles 

X  X  X   

COMBINACIÓN 
DE 

CAPACIDADES Y 
COMPETENCIAS 

Las actividades apuntan al logro de los propósitos de 
aprendizajes 

X  X  X   

Moviliza, integra y desarrolla las diversas capacidades de 
las competencias. 

X  X  X   

Permite que el estudiante ponga en acción sus 
competencias de manera intencional y estratégica. 

X  X  X   

PENSAMIENTO 
CREATIVO, 
CRITICO Y 

COMPLEJO 

Brinda la posibilidad de solucionarla creativamente y de 
diferentes maneras 

X  X  X   

Se promueve el trabajo interdisciplinario en los 
estudiantes y hacer uso de las distintas racionalidades y 
formas de ver el mundo 

X  X  X   

Promueve que los estudiantes tomen posición, hagan 
cuestionamientos, argumenten y analicen su realidad. 

X  X  X   



 

 

GESTION 
AUTÓNOMA 

DEL 
APRENDIZAJE 

Permite que los estudiantes planifiquen su trabajo, y 
tomen decisiones sobre la manera de la solución del 
problema planteado 

X  X  X   

Permite que los estudiantes resuelvan el problema o 
desafío monitoreando y ajustando su actuación 

X  X  X   

Brinda oportunidad para que los estudiantes realicen 
procesos de reflexión sobre su aprendizaje 
(metacognición) 

X  X  X   

EVALUACIÓN 
FORMATIVA 

El producto permite obtener evidencias acerca del nivel 
del desarrollo de las competencias 

X  X  X   

Los criterios de evaluación están vinculados a los 
propósitos de aprendizaje y están formulados en un 
lenguaje simple de fácil comprensión para los 
estudiantes. 

X  X  X   

Prevé momentos para comunicar, discutir y retomar los 
propósitos de aprendizaje con los estudiantes durante la 
experiencia 

X  X  X   

Especifica actividades para la heteroevaluación, 
autoevaluación y/o coevaluación 

X  X  X   

Detalla momentos de retroalimentación para la mejora 
de la producción o actuación de los estudiantes. 

X  X  X   



 

 

FICHA DE EVALUACIÓN DEL INSTRUMENTO 

 

 INSTRUCCIONES: Este instrumento sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evalué la pertinencia, eficacia del instrumento que está validando. Deberá 

colocar la puntuación que considere pertinente a los diferentes enunciados. 

 

 

 

Anexo 3:             PRUEBA DE CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO PILOTO 

Indicadores Criterios  OBSERVACIONES 

ASPECTOS DE VALIDACIÓN Deficiente Regular Buena Muy buena Excelente 

 

28. Claridad Esta formulado con un lenguaje apropiado     X  

29. Objetividad Expresa conductas observables     X  

30. Actualidad  Adecuado con el enfoque teórico     X  

31. Organización Organización lógica entre sus ítems     X  

32. Suficiencia Comprende los aspectos necesarios     X  

33. Intencionalidad Valora las dimensiones del tema     X  

34. Consistencia Basado en aspectos teóricos-científicos     X  

35. Coherencia 
 

Relación en variables e indicadores     X  

36. Metodología Adecuada y responde a la investigación     X  

 

Dra.: Jesús Elizabeth Hurtado Guevara.  

DNI: 43993706 

Teléfono: 990986432 

E-mail: lizhurtadoguevara@gmail.com       FIRMA 



 

 

 

 



 

 

                                     

                                      

                         

 

 

 

 

Anexo 4: DOCUMENTOS DE GESTION PARA LA INVESTIGACIÓN 

Anexo 4.1 Carta de presentación de la Universidad Cesar Vallejo 



 

 

 

 

 

 

Anexo 4.2 solicitud de autorización para aplicar instrumento para 

desarrollo  

                  de tesis 



 

 

 

 

 

 

 

Anexo 4.3   Autorización para aplicar instrumentos de investigación 

 



 

 

 

 



 

 

Anexo 5: BASE DE DATOS  

Anexo 5.1 BASE DE DATOS PRE PRUEBA GRUPO EXPERIMENTAL 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 5.2 BASE DE DATOS DE PRE PRUEBA GRUPO CONTROL 

 

 

 

 

 

 

Anexo 5.3 DIFERENCIA ENTRE POST Y PRE PRUEBA GRUPO EXPERIMENTAL 



 

 

 

 

 

 

Anexo 5.4 DIFERENCIA ENTRE POS Y PRE PRUEBA DEL GRUPO CONTROL 



 

 

 

 

 



 

 

Anexo 6: PROPUESTA 

 

Habilidades blandas para mejorar la planificación curricular  

 

I. DATOS INFORMATIVOS 

1.1 Dirigido a: Docentes del nivel secundario 

1.2 Duración del programa: 3 meses  

1.3 Nº de horas: 2 horas pedagógicas 

1.4 Autor: Riky Frank Gonzalez Alfaro 

1.5 Profesionales que desarrollan el taller: Psicólogos (as)  

II. ENFOQUES 

El programa de habilidades blandas se sustenta en la teoría de 

alfabetización emocional de Goleman, relacionadas a las competencias 

interpersonales y socioemocionales; y la teoría motivacional de Mac 

Clealland que manifiesta que la motivación es la base del éxito en las 

acciones humanas.  Esta propuesta se presenta como una opción para 

el desarrollo de las habilidades blandas en los docentes de educación 

secundaria. 

III. JUSTIFICACIÓN 

La presente propuesta es importante porque permitirá al os docentes 

desarrollar sus habilidades blandas para que tengan una mejor 

predisposición a desarrollar su labor pedagógica, este programa 

permitirá la alfabetización emocional de los docentes, logrando cambios 

sustanciales en sus perspectivas de ver y ejecutar su trabajo referido a 

la planificación curricular. 

IV. OBJETIVOS 

4.1 General: Desarrollar las habilidades blandas de los docentes del 

nivel secundario para mejorar la planificación curricular. 

4.2 Específicos:  

- Desarrollar experiencias de aprendizaje con situaciones 

significativas desafiantes 

- Insertar en las experiencias de aprendizaje actividades 

orientadas a promover el pensamiento crítico, complejo y creativo 

y la evaluación formativa. 



 

 

- Motivar a los docentes para que sus experiencias de aprendizaje 

sean creativas, innovadoras, desafiantes. 

 

V. APORTE PRÁCTICO DE LA PROPUESTA 

- Los docentes asumirán conciencia del propósito del programa de 

habilidades blandas, comprendiendo que el objetivo es 

empoderarlos para que realicen un mejor trabajo pedagógico. 

- Los estudios de casos, ejemplos o problemas que se propongan 

para desarrollar, involucrarán al docente, puesto que está 

relacionado al contexto real y al trabajo que realizan. 

 

VI. METODOLOGIA Y PROCEDIMIENTO 

La metodología se desarrollará en tres momentos: primero se hará uso 

de una escala de Likert para revisar la planificación curricular de los 

docentes, cuyos resultados serán procesados estadísticamente. Luego 

se desarrollará el programa de habilidades blandas que consta de 12 

sesiones, donde se abordaran cuatro habilidades blandas: Inteligencia 

emocional, trabajo en equipo, comunicación y motivación.  

Posteriormente se volverá a aplicar la escala de Likert en las 

programaciones curriculares de los docentes para obtener los resultados 

y procesarlos y sacar el comparativo estadísticamente. 

 

VII. DESCRIPCION DEL DESARROLLO DE LA PROPUESTA 

- La propuesta del programa de habilidades blandas se 

desarrollará en 4 fases con 3 sesiones cada una. Se encuentra 

alineada al trabajo remoto y se desarrollará vía plataforma zoom, 

de manera sincrónica. 

- En las tres primeras sesiones se abordará la primera habilidad 

blanda: Motivación  

- En las tres siguientes sesiones se abordará sobre la inteligencia 

emocional 

- El trabajo en equipo será realizado en las tres siguientes 

sesiones 



 

 

- Se concluirá las tres últimas sesiones con la habilidad blanda de 

La comunicación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

VIII. CRONOGRAMA 

Nº Actividades    Año 2021 

Agosto Setiembre octubre Noviembre 

S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 

01 Estudio documental para definir el 
programa 

                

02 Diseño del programa                 

03 Diseño del Instrumento escala de 
Likert 

                

04 Validación del instrumento de 

evaluación escala de Likert 
                

05 Aplicación del instrumento escala de 
Likert a la planificación curricular  

                

06 Diseño de estrategias y/o actividades 
para cada sesión. 

                

07 Elaboración de sesiones                  

08 Desarrollo de sesiones                  

09 Evaluación permanente de las 
actividades 
planteadas en las sesiones. 

                

10 Aplicación del cuestionario posprueba 
para evaluar la efectividad del 
programa 

                

11 Análisis de información recogida a 
través de la escala de Likert 

                

12 Procesamiento de resultados del 
programa. 

                

13 Elaboración del informe del programa                 

 



 

 

 

IX. DESARROLLO DE LAS SESIONES 
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Según corresponda, también se incluirá: Cálculo del tamaño de la muestra, validez y confiabilidad de los instrumentos 

de recolección de datos autorización de aplicación del instrumento firmado por la respectiva autoridad, consentimiento  
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La inteli enci e ocion l es la capacidad de identificar,

comprender y manejar las e ociones que tiene uno

mismo, de modo tal de tener un ritmo de vida equilibrado

que facilite las relaciones con los demás, y el enfoque en

las metas y los objetivos sin riesgos de abandonarlos por

crisis momentáneas.
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             a as a  ca a e o     e  ides  ue  o   avo  te  o ca iente  

 i  ndo e a  os o os   con una son isa a a  e 



 

 

 

 

 

 

                              

            
                                                                  

                                                                                           

                                                                                         

                                   

             
            

                    
               

        

                
              

                    
               
           

                     
            
        

                   
                  

       



 

 

 

 

 

 

                                     

                                                                       

                               

                                                           

              

                                             



 

 

 

 

 

 

 


