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RESUMEN

El objetivo alcanzado en el presente trabajo de estudio se enfoc6 en abordar la
auditoria tributaria preventiva en la gestion del Impuesto a la Venta de Arroz Pilado
(IVAP) en la empresa Importadora Misti S.A.C — Lima durante el periodo 2021. La
metodologia utilizada se orientd en una investigacion aplicada descriptiva, no
experimental con enfoque cuantitativo, la poblacion estuvo conformada por los 10
trabajadores que se desempefian en las areas de Contabilidad, Administracion,
Logistica y Gerencia. También documentos como los comprobantes de pagos, PDT
621, registro de compras y ventas del afio 2021. Se realiz6 un muestreo no
probabilistico, tomando como muestra a la totalidad de la poblacion del mes de
enero a marzo 2021, la cual se estudi6 a través de un cuestionario y ficha de andlisis
documentario. Los resultados obtenidos diagnosticaron que la empresa no cumple
con sus obligaciones fiscales en la gestion del IVAP, tales irregularidades
encontrado perjudica econémicamente con sanciones y multas por parte de la
administracion tributaria, por esta razén, se concluy6 en presentar la propuesta de
una Auditoria Tributaria Preventiva por su impacto positivo en la gestion del IVAP

aceptandose la hipétesis planteada.

Palabras Clave: Auditoria Tributaria, gestion, obligaciones tributarias, IVAP,
empresa.
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ABSTRACT

The objective achieved in this study focused on addressing the preventive tax audit
in the management of the Tax on the Sale of Piled Rice (IVAP) in the company
Importadora Misti S.A.C — Lima during the period 2021. The methodology used was
oriented in a descriptive applied research, not experimental with a quantitative
approach, the population was made up of the 10 workers who work in the areas of
Accounting, Administration, Logistics and Management. Also documents such as
payment receipts, PDT 621, record of purchases and sales of the year 2021. A non-
probabilistic sampling was carried out, taking as a sample the entire population from
January to March 2021, which was studied through a questionnaire and
documentary analysis sheet. The results obtained diagnosed that the company does
not comply with its tax obligations in the management of the IVAP, such irregularities
found economically harms with sanctions and fines by the tax administration, for this
reason, it was concluded to present the proposal of a Preventive Tax Audit for its
positive impact on the management of the IVAP accepting the hypothesis raised.

Keywords: Tax Audit, management, tax obligations, IVAP, company.

viii



I. INTRODUCCION

La evasion tributaria representa una problematica para el desarrollo
socioecondmico de los paises, impide el crecimiento del tesoro publico e ingresos
fiscales, y, en efecto, minimiza la calidad de prestacion de servicios publicos,
distorsiona el sistema tributario (CEPAL, 2019). De acuerdo con lo sefalado por la
OCDE (2019) a partir del 2016 en Colombia, México, Chile y demas paises de
Latinoamérica el Impuesto al Valor Agregado IVA lleg6 a alcanzar un valor por debajo
del 6% del Producto Interno Bruto (PIB), lo que supone un 26,3% del total de la carga
tributaria elevada al 30% (2019), donde para la década de los noventa se situé en el
15,6% (1990), es decir el 2,3% del PIB; demostrando que, la recaudaciéon pudo ser

mayor de no haber sido impactada por el incumplimiento asociado al tributo.

En Comparacion con paises de la Unidn Europea, la tasa promedio de evasion
en la dltima década se ubic6 en 17,8% (2012) y 11,5% (2017) (Poniatowski, et al.,
2019). De acuerdo con lo expresado, la tasa de evasion tributaria en Colombia,
México, Chile y demas paises de Latinoamérica es con la mayoria de los paises
europeos desarrollados, dejando de recibir ingresos que les permitan aumentar el
financiamiento puablico. Entonces, estos datos reflejan la dura situacion de la
informalidad y la evasion fiscal, cuyas causas se derivan de: deficiencia del Sistema
de Administracién Tributaria, carencia de un control fiscal efectivo, vacios legales en
la norma, corrupcion administrativa, carencia de cultura tributaria, carencia de
responsabilidad y solidaridad por parte de los contribuyentes, necesarias para la

sostenibilidad econdmica de los paises (SUNAT, 2016).

En este sentido, dicha problematica se sitia en el contexto nacional. En Peru,
en los ultimos cinco afios ha reflejado claramente un fraude fiscal al Impuesto del
arroz blanco, haciéndose muy evidente en el centro de abastos de Santa Anita, pues,
este representa uno de los mercados mas grandes e influyentes de Lima y del pais,
logrando la venta de 39,4 mil toneladas de arroz pilado durante el periodo 2015-2017
(MINAGRI-DGESEP, 2017). En dicho mercado la evasion y elusién tributaria del IVAP
son practicas que se han venido normalizando entre los comerciantes dedicados a la
comercializacion de este producto, donde se considera que la evasion abarca desde
el momento de la produccion del arroz, las moliendas, los transportistas, los

vendedores, los compradores, las autoridades, los contadores, hasta los
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fiscalizadores, por lo que, requiere de la aplicacion de estrategias oportunas para
lograr insertar una cultura tributaria mas consciente (Huamani y Montoya, 2020).

En un plano més local, se sitla a Importadora Misti S.A.C, una empresa
peruana que ejerce sus operaciones desde el 2011 con la venta de alimentos, entre
los que se destacan el arroz semi blanqueado, blanqueado o pulido. Les compra a
paises como Uruguay, Brasil y Tailandia. En relacibn con el analisis de la
problemética, a pesar de ser una empresa legalmente registrada ante la SUNAT se
ha evidenciado la carencia de una efectiva auditoria tributaria preventiva que le
permita detectar oportunamente: inadecuados registros y controles de sus
operaciones gravadas por el IVAP, ineficiente declaracion tributaria y pagos del IVAP,
falta de conocimiento en controles de gestion del ivap, entre otros. En referencia al
pronostico de la situacion problematica, de no tomarse cartas en el asunto, las
repercusiones pueden manifestarse en la pérdida de clientes y baja reputacion de la

empresa conllevandola al quiebre y cierre total.

En este contexto, se presenta pues como problema general de investigacion:
¢, Como la propuesta mejora la gestion de una auditoria tributaria preventiva del IVAP
en la empresa Importadora Misti SAC — Lima 20217?, del cual se desprenden los
problemas especificos: ¢Como es la gestion del IVAP en la empresa Importadora
Misti SAC?, ¢Como la planificacion de la auditoria tributaria preventiva mejora la
gestion del IVAP en la empresa Misti S.A.C?. Para generar un control del mencionado
prondstico, la presente investigacion tiene una justificacion practica, con el analisis
realizado en la auditoria tributaria preventiva en la gestion del IVAP existira una
alineacién en la formalidad de las transacciones de la empresa, asimismo se busca
implementar técnicas y disefar estrategias bajo los protocolos contables y
operacionales, ademas de la presentacion de los cierres contables oportunos en los
periodos que se establezcan, permitiéndole asi, la oportuna toma de decisiones

financieras.

Al mismo tiempo, se justifica tedricamente, pues representa un importante
aporte al conocimiento cientifico, donde se desglosa informacion referida a la
explicacion detallada de cada una de las variables, lo que permitira conocer la
necesidad de crear mecanismos de prevencion enfocado a una mejor gestién del
IVAP.



Finalmente, La importancia en el ambito social del presente estudio esta
referida a que las importadoras de arroz del Mercado Mayorista de Santa Anita
significan un motor de crecimiento econdémico para el pais, fortalece el desempefio
general de la economia, aportando de manera significativa en la estabilidad social,
politica, innovacion y aumento de la competitividad del pais y regién. Por lo que, el
desempeiio de esta debe realizarse bajo el margen de la formalidad.

Entonces, se plantea como objetivo general de investigacion: Proponer una
auditoria tributaria preventiva para mejorar la gestion del IVAP en la empresa
Importadora Misti S.A.C — Lima, 2021. De este se derivan los siguientes objetivos
especificos: Describir la gestion del IVAP en la empresa Misti S.A.C — Lima, 2021.
Disefiar la planificacion de la auditoria tributaria preventiva en la gestion del IVAP en
la empresa Importadora Misti S.A.C — Lima, 2021. En este sentido, se plantean como
hipotesis del estudio: La propuesta de una auditoria tributaria preventiva impacta
positivamente en la gestién del IVAP en la empresa Importadora Misti S.A.C — Lima,
2021.



Il. MARCO TEORICO

Como antecedentes Internacionales se tiene a:

Murcia, Malambo & Pava (2020), en su tesis “Diagndstico de los mecanismos
tributarios en pequefios productores de Arroz Paddy del Municipio de El Espinal”, con
su propuesta de mejorar la formalidad empresarial en el sector y abrir mercados al
exterior del pais colombiano. Asimismo, buscan sacar a flote las manipulaciones
tributarias por los productores/agricultores de arroz paddy usando el tipo de estudio

cualitativo, de esta manera mitigar la informalidad del sector agrario.

Rodriguez y Demmier (2020) realizaron un estudio titulado "Servicio de
Administracion Tributaria y multinacionales en México: un juego de sefiales para la
evasion fiscal”’, cuyo objetivo fue revisar minuciosamente las transacciones de casa
matriz entre filiales de empresas. Realizaron una evaluacion exhaustiva de la
informacién que suministra la entidad fiscalizadora y las compafiias multinacionales.
Los resultados obtenidos indicaron que México es el pais con mayores pérdidas de
ingresos debido a la evasion fiscal. Concluyen, que la evasion fiscal se produce con

las maniobras de precios en las operaciones con Estados Unidos.

Suarez (2020) en su estudio titulado: “Eficiencia de la ley tributaria como
dispositivo de control para la fuga de tax en Colombia”, con el objetivo de estudiar la
ley tributaria y su efecto como control en la evasion fiscal. Desde la perspectiva
técnica, se considera como una investigacion cuantitativa y cualitativa. Se realiz6 una
medicién de la tasa tributaria para correlacionar esta informacién con los datos
estadisticos sobre impuestos, patrimonios y pasivos fiscales. Como resultados obtuvo
gue, se establece el pago de los impuestos mediante la Ley 2010 de 2019, con una
modificacién para el afio 2020 sobre evasion tributaria y equidad en el pago de
impuestos. Concluyendo, si se normaliza el sistema tributario se pueden implementar
los mecanismos de proteccién para aquellos contribuyentes que presenten una

mejora en su promedio.

Villegas, Bravo, y Villavicencio (2016) en su investigacion titulada:
“Informalidad del deber tributario y su efecto en el pago de impuestos de las pequefias
industrias arroceras del sector Yaguachi — Jujan. periodo 2013 — 2014”. Con la
finalidad de determinar la Informalidad de la obligacion tributaria y su efecto en el pago

4



de impuestos de las pequefas industrias arroceras. Mediante una investigacion cuali
cuantitativa, explicativa, descriptiva y exploratoria con método deductivo-inductivo,
aplicaron la encuesta, la cual les permiti6 obtener como resultados que existe
desconocimiento de las regulaciones tributarias. Concluyendo que, la falta de
conocimiento de gestion tributario incide su deficiente transparencia, la negacion de
pagar el impuesto genera a los contribuyentes no recibir beneficio de sus
aportaciones. Asi que finalmente los llevé a proponer un plan de formacion como

técnica a la realizacion de las obligaciones tributarias en la poblacioén estudiada.

Bajana (2016) en su tesis “Diagndstico de la informalidad de los pequefios
productores de arroz blanco en el Canton Daule, y su efecto sobre la recaudacion,
periodo 2010-2013”, para determinar la irregularidad de los contribuyentes arroceros,
utilizé un enfoque mixto, cualitativo y cuantitativo, experimental, utiliz6 estadistica
descriptiva. Para recolectar datos: la entrevista y encuestas. Como resultados
obtuvieron que, existe un alto porcentaje de informalidad en los agricultores de arroz
blanco en la zona del valle Cantén Daule ubicado en la costa norte de Guayas,
Ecuador. Concluyendo, existe necesidad de encontrar métodos eficaces para que se
incluyan al marco legal, y, de esta manera puedan aumentar la cobranza de los

impuestos.

El siguiente apartado se inicia con los antecedentes nacionales:

Mufoz y Vega (2019) en su investigacion titulada: “Evasion del impuesto a la
venta de arroz pilado en las empresas molineras y su impacto en la recaudacion fiscal
del gobierno central, en el distrito de San Hilarién, periodo 2016” (Tarapoto),
determinaron el impacto de la evasion fiscal a la venta del arroz blanco en la poblacion
descrita. Mediante una investigacion aplicada, descriptiva, no experimental y
correlacional, utilizaron como instrumento una lista de cotejo, hallando como
resultados la aceptacion de la hipétesis nula, concluyendo que, existe un impacto
negativo de la evasion del impuesto sobre los contribuyentes arroceros y la cobranza

fiscal del gobierno central.

Salazar (2019) present6 un estudio titulado: “Auditoria tributaria preventiva en

la disminucioén del riesgo tributario en las empresas molineras de pilado de arroz en



la provincia de Lambayeque” (Lambayeque), con objetivo de encontrar si la auditoria
minimiza acontecimientos tributarios mediante una metodologia basada en una
investigacion aplicada, a nivel explicativo, correlacional, descriptiva no experimental,
longitudinal, usaron como instrumento de recoleccion de datos el cuestionario en una
poblacion de ochenta y nueve empresas. Obtuvo como resultados, una correlacién
significativamente alta, permitiéndole concluir que, la auditoria tributaria influye
maximamente en la planificacion de la disminucion de riesgos tributarios en la

empresa descrita.

Solano (2017) presentd un trabajo que llevé como titulo: “El impuesto a la venta
de arroz pilado en el proceso de exportaciéon” (Trujillo) se propone como objetivo
determinar las implicancias del IVAP en la exportacion del arroz, para lo cual recurre
al andlisis sistemético de la ley y de la exposicién de motivos de la norma modificatoria
competente, con lo cual obtuvo como resultado que, el propésito del legislador estuvo
enfocado en controlar la evasion tributaria en el sector, justificado por la informalidad
gue le caracteriza. Sin embargo; indica que no se tuvo en cuenta el agravio que
produjo en los exportadores. Finalmente, se deduce que en las ventas externas de
arroz blanco es imposible que se produzca el origen de la deuda tributaria dado que
el marco legal del IVAP redacta que la afectacion al impuesto recae sobre las

transacciones efectuadas en el Perd.

En lo que respecta a los antecedentes locales, se destacan los estudios de:

Miranda, S. y Guillen, D. (2019) en la investigacion titulada: “La Auditoria
Tributaria Preventiva para evitar la aplicacion de sanciones por el incumplimiento de
las obligaciones tributarias en la empresa Bring S.A.C en el distrito de Lima-Peru, afio
2018” (Lima), tuvo como finalidad demarcar si a través de la aplicacion de la auditoria
tributaria preventiva se evitan las sanciones producto del incumplimiento de la
obligacion tributaria. Usando como metodologia el enfoque cuantitativo, se observo
un caso practico, en este caso toda la informacion concerniente a los aspectos
tributarios que maneja la empresa, la unidad de analisis fue la empresa Bring S.A.C.
Como resultado se obtuvo que, la empresa posee una cuantiosa deuda fruto de la
evasion tributaria y las multas. Concluye, la empresa en cuestién debe realizar una

6



planificacion de la auditoria tributaria preventiva que le permita el cumplimiento del
IGV, la declaracion oportuna y transparente se sus libros electronicos en el plazo

estimado.

Gonzélez, R. (2019) en su trabajo titulado: “La Auditoria Tributaria preventiva
y su incidencia en las fiscalizaciones tributarias de la empresa SAMI TASK SAC en el
Distrito Chorrillos, Lima Metropolitana™ (Lima), tuvo como proposito demarcar si el
plan elaborado por el auditor repercuta en las fiscalizaciones de la empresa objeto de
estudio. Utiliz6 el método cuantitativo, con una investigacién correlacional, no
experimental, aplic6 una encuesta a 17 trabajadores. Como resultados obtuvo que
poco mas de la mitad de los encuestados se inclinaron a favor del plan elaborado por
el auditor. Finalizando, el diagndstico del enunciado principal indica un nivel de efecto
favorable en el plan elaborado por el auditor en las fiscalizaciones tributarias de la
empresa objeto de estudio.

Castro (2018) en su estudio: “El sistema de detracciones del impuesto a la
venta de arroz pilado y su influencia en la gestion financiera corriente de la empresa
Wantriv S.A.C., afio 2017” (Lima), se enfocd en revisar y analizar el SPOT de la
empresa mencionada, para ello recogié informacion contable de los estados de
resultados y de situacién financiera, mediante una investigacion descriptiva, deductiva
y explicativa. Los resultados arrojaron que la empresa tenia menos solvencia
econdmica, encontrado como justificacion de sus hallazgos que los fondos de
descuento es dinero exclusivamente para cancelar sus tributos del IVAP, y que, de
ninguna manera puede ser consumido para otras obligaciones de la empresa.
Finalmente, concluye sugiriendo mejoras para evitar la afectacion de liquidez de la

empresa.

Respecto a la Auditoria Tributaria Preventiva, podemos decir que es un plan
de precaucion que se llevara a cabo por el especialista auditor sea interno o externo
cudl sea la opcién ambos son validos, se trata de prever futuros problemas tributarios
por desconocimiento de las normas contables, de tal manera que se busca evitar
futuras contingencias tributarias. Para ello existen determinadas técnicas tales como

realizar:

Un estudio general, que consiste en saber las caracteristicas generales de la
empresa, es decir conocer sus antecedentes administrativos, su forma societaria,
7



antecedentes tributarios, legales, tributos a lo que se encuentra afecta la empresa,
beneficios.

Analisis econdmico y financiero de los balances, ratios, el método de
inspeccion, exploracion y verificar, es decir realizar exdmenes y corroborar el
fidedigno de las operaciones contables y documentarias), declaracion (constancia por
escrito), observacion (verificacion directa de la forma en que se realizan las
operaciones), Célculo (verificacion aritmética de intereses, depreciaciones,

provisiones, etc.

El principal objetivo de la Auditoria Tributaria Preventiva es verificar que se
hayan cumplido correctamente con la determinacion de las obligaciones formales,
sustanciales y que todos los impuestos han sido liquidados y veridicamente

contabilizados.

Finalmente, todo lo anterior se entiende como el examen realizado por el
profesional encargado que es el auditor independiente, con objeto de constatar el
correcto cumplimiento de las obligaciones formales, tributarias y sustanciales del
contribuyente, asimismo, como para establecer los derechos tributarios a su favor.
Por lo que aplicar la auditoria tributaria preventiva implica proceder de acuerdo a las
técnicas establecidas para verificar registros y libros contables, estados financieros,
documentacion sustentadora de las operaciones financieras y econdmicas de un

contribuyente (empresa), con la intencion de mejorar el panorama fiscal.

En lo que respecta al control interno contable, trata de un sistema disefiado
para asegurar la confiabilidad y veracidad de los datos contables que ofrecen
resumen y registro adecuado de las operaciones financieras acreditadas. Entonces,
estos controles son sumamente importantes para la auditoria, pues son de mucho
interés para el auditor quien debe opinar y evaluar estos estados financieros
obtenidos de los registros y los cuales existen entre otras, como proteccion de estos
sistemas. Entonces, la verificacion interna alcanza los controles fisicos y los
procedimientos contables, de comparacion o estadisticos de analisis de variaciones
de indices, de cuentas o de otra clase. Todos estos, disefiados para resguardar los
activos de desfalcos y otras irregularidades parecidas o contra derroches o pérdidas
evitables (Capote, 2019).



Partiendo de lo anterior, relacionado a la auditoria tributaria preventiva, el
auditor especifica en su informe que realizé su examen de los estados financieros
partiendo de la normativa y emite su opinidn si estos estan razonablemente
presentados acorde a las Normas de Informacién Financiera, asimismo indica en un
parrafo acerca de su responsabilidad respecto a la auditoria y que los estados
financieros se encuentran libres de fraudes y errores importantes (Campos, et al.,
2018).

Por su parte, la Ley N° 28211 (22.04.04), ley que crea el impuesto a la venta
del arroz pilado y modifica el apéndice | del TUO de la ley del IGV e ISC, modificado
por la Ley 28309, en su articulo 1 indica que el IVAP, es el impuesto a la venta del
arroz pilado que debe cancelar todo individuo que ejecute la primera venta de arroz
en el Perd. Ademas, especifica que el IVAP se encarga de gravar la importacion
definitiva de arroz tanto pilado como de las variedades que siguen: descascarillado
(pardo o cargo), blanqueado o semiblanqueado, incluso glaseado o pulido, moyuelos,
salvados, partido y demas residuos de la molienda, cernido lo que incluye los “pellets”
de arroz. Vale acotar, que por arroz pilado se entiende, aquel arroz que ha sido
blanqueado y descascarado en un molino en estado apto para su consumo humano
y comercializacion. En tal sentido, se considera como primera venta al realizar el retiro
del arroz pilado fuera de las instalaciones del molino, y también, después de su
importacion definitiva en el caso del arroz importado (bien afecto no producido en el
pais), articulo 4 de la Ley N°28309.

Siguiendo el literal a) del numeral 2.1 del articulo 2 de la Ley del IVAP, nos
dice que la base impositiva del impuesto a la Venta de Arroz Pilado estd conformada

por el precio de la primera venta realizada en localizacién peruana.

De conformidad al articulo 6 de la ley N°28211, sustituido por el Articulo 5 de
la Ley N° 28309, la tasa del impuesto al IVAP es del 4% sobre la base imponible.

Mencionar también que el IGV cancelado por la adquisicion, importacion de
bienes y servicios o contratos de construccion no otorga deduccion fiscal a los
contribuyentes que transen operaciones afectas al IVAP y los contribuyentes del IGV
no pueden hacer uso del crédito fiscal, el IVAP que haya gravado la compra de

mercaderias afectas.



Para efecto de la determinacion del crédito fiscal de los sujetos afectos al
Impuesto General a las Ventas considerardn como operaciones no gravadas de este

impuesto, a las operaciones afectas al Impuesto a la Venta de Arroz Pilado.

El articulo 8 de la ley 28211 concerniente a la declaracion y pago de los
impuestos imputados por todos los deudores o solidarios, ellos deberan de presentar
una declaracion jurada de las operaciones gravadas realizado en el periodo tributario
gue corresponde. La declaracion y pago del tributo se debe realizar dentro del plazo
establecido por las normas del Cadigo Tributario.

En relacion con las dimensiones de la variable auditoria tributaria preventiva,
se consideraron: Las obligaciones formales, llamadas también “accesorias” porque
giran alrededor de la obligacion principal enfocandose en la accion de hacer: deber
del contribuyente de cumplir en llevar libros de contabilidad, presentacion de las
declaraciones juradas, comunicaciones y otras complementarias, no hacer: no
destrozar documentos contables mientras el tributo no esté prescrito y por ultimo,
consentir: el sujeto pasivo no debe estropear las diligencias de fiscalizacion (art.87°

al 91° del cadigo tributario).

Por su parte, Las obligaciones tributarias, es el nexo legal entre el sujeto
activo (acreedor) y sujeto pasivo (deudor), ambas son personas juridicas cuyo
propdésito es el cumplimiento del pago de los tributos al fisco (prestacion tributaria).
Acreedor, que vela por el pago de los tributos. Deudor, los que estan exigidos al pago

del impuesto por realizar una actividad econémica. (art.3 ° del cddigo tributario).

Ambas dimensiones contemplan los indicadores: Libros contables,
Declaraciones juradas, comprobantes de pago, ventas vs Kardex, gastos no

deducibles y otras obligaciones complementarias.

Para la variable Gestion del IVAP se consideraron: Las obligaciones
sustanciales o también “principales” es la accion de dar, deber del contribuyente o
responsable de pagar sus tributos, el cual esta estipulado en el art. 28° cédigo
tributario.

Por su parte, los Derechos del contribuyente, implica que todo pais
democratico se fundamenta en el Derecho al ciudadano, el cual consiste velar por el

respeto de ciertas atribuciones que le competen a este, en materia tributaria, es el
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Cddigo Tributario el que contempla en su articulo 92° los derechos de los

contribuyentes.

como dimensiones: Célculo de impuestos, pago del tributo dentro del plazo
establecido, crédito fiscal, arrastre de saldos, informes y reportes de la revision
documentaria, DDJJ mensuales y estados de situacién financiera de enero a marzo
2021.
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lILMETODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion: El presente trabajo es aplicada, de nivel

descriptivo y enfoque cuantitativo.

Es aplicada, pues se centra en aplicar conocimientos obtenidos de la auditoria
tributaria preventiva en la gestion del ivap, que para Bernal (2016) se distingue por el

uso o aplicacién de conocimientos adquiridos.

Arial (2012), sefiala que un estudio descriptivo se centra en la puntualizacién de las
caracteristicas de la poblacion estudiada, centrandose mas en el qué del sujeto, es

decir, describe el tema de investigacion.

Arial (2012), Finalmente, de enfoque cuantitativo, porque analiza los datos mediante

una mediciébn numérica, tablas y andlisis de datos.

Disefio de investigacion: No experimental y transversal

El disefio de la investigacion es no experimental, puesto que no hubo
manipulacion de las variables, observandose en su contexto real. Segun Hernandez,
et al., (2014) se caracteriza por no manipular ni controlar sus variables de estudio, se
contemplan en su estado natural, obteniendo deliberadamente para su posterior

analisis.

Es transversal, porque los datos recopilados se analizan en un periodo de
tiempo particular. Para el presente estudio se tomé los meses de enero, febrero,

marzo del afio 2021.
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3.2. Variables y operacionalizacién

Sabino (2014) sefiala que la operacionalizacion de las variables implica pasos,
procedimientos o indicaciones para la medicion de las variables que ha sido definida
de manera conceptual con el propésito de conseguir la mayor informacion posible

para captarla y contextualizarla.
3.2.1 Variable Independiente: Auditoria Tributaria Preventiva

Definicion conceptual, Se trata de un proceso preventivo
enfocado en evaluar y obtener evidencias sobre los hechos y actos
tributarios con la finalidad de absolver errores y posteriormente

compartir los resultados a los involucrados (Montes, et al., 2017).
3.2.2 Variable Dependiente: Gestion del IVAP
Definicion conceptual

Son acciones de responsabilidad para acatar a cabalidad las
obligaciones del Impuesto a la Venta de Arroz Pilado llevadas a
cabo en el dia a dia de las operaciones contables y tributarias
(Salazar,2019).

3.3. Poblacion, muestra y muestreo

3.3.1 Poblacion
Siguiendo a Tamayo (2012), la poblacién se trata de la totalidad
de un fendmeno de estudio, lo que involucra todas las unidades
de analisis que componen el fendmeno en estudio el cual necesita
cuantificarse para integrar el conjunto de elementos involucrados
en una determinada caracteristica, es decir, se denomina
poblacién por conformar la totalidad del fendmeno adscrito a un

estudio.
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La poblacién estuvo conformada por 10 colaboradores del area
de contabilidad, administracion, gerencia y logistica de la
empresa Importadora Misti S.A.C. También formaron parte de la
poblacién los documentos como los comprobantes de pagos,
PDT 621, registro de compras, ventas y estado de situacion

financiera del afio 2021.

Tabla 1. Poblacion de estudio

Cargo Laboral N° de colaboradores
Gerente general 1
Administracion 2
Contabilidad 3
Logistica 4

Total 10

Fuente: Elaboraci6én propia, 2021

Criterios de inclusidon: Trabajadores que laboran mas de un
afio, que forman parte de la empresa y que estuvieron

dispuestos a responder el cuestionario.

Criterios de exclusién: Trabajadores que se desempefian en
otras areas, que no labora en la empresa y trabajadores que

tienen menos de 1 afio laborando.

3.3.2 Muestra

Para Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) la muestra es el
conjunto o grupo de personas, comunidades, sucesos, eventos,
entre otros, con la cual se recolectan los datos, sin que
indispensablemente sea representativo de la poblacién o

universo en estudio.
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La poblacion estuvo conformada por 10 colaboradores del area
de contabilidad, administracion, gerencia y logistica de la
empresa Importadora Misti S.A.C. También documentos como
los comprobantes de pagos, PDT 621, registro de compras,
ventas y estado de situacion financiera del periodo enero a marzo
del afio 2021.

3.3.2 Muestreo

No probabilistico. De acuerdo con Pineda, Alvarado y Canales
(1994) “se toman los casos o unidades que estén disponibles en un
momento dado” (p.119), ya que, se pidi6 a los trabajadores de la

empresa Importadora Misti SAC formen parte del estudio.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Para alcanzar los objetivos propuestos y conseguir la informacién en la
empresa Importadora Misti S.A.C. se emplearon las siguientes técnicas e

instrumentos de recoleccién de datos.
3.4.1 Técnica de recoleccion de datos

a) Encuesta. Informacion obtenida a través de un grupo de
preguntas estructuradas que fue dirigido a la contadora de la
empresa con el objetivo de encontrar respuestas a los

problemas.

b) Andélisis documental. Se recab6 los datos a través de un
exhausto analisis de documentos, tales como los comprobantes
de pagos, PDT 621, registro de compras y ventas, hojas de

trabajo del célculo del IVAP.

3.4.2 Instrumentos de recoleccidon de datos
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a) Cuestionario. Consta de 12 preguntas con opcion de respuesta

dicotomica, repartidas en dos alternativas: “si” en caso la

respuesta sea afirmativa y “no” caso la respuesta sea negativa.

b) Registro de datos. Reportes, informes emitidos luego de

revisar y analizar la documentacion de la empresa.

Tamayo y Tamayo (2012), menciona que “el cuestionario contiene los aspectos
del fendmeno que se consideran esenciales; permite, ademas, aislar ciertos
problemas que nos interesan principalmente; reduce la realidad a cierto numero de

datos esenciales y precisa el objeto de estudio”. (p.124).

La validez y confiabilidad del instrumento de recoleccién de datos se llevo a
cabo por Juicio de Expertos (ANEXO 2).

3.5. Procedimientos
Para elaborar la encuesta y conseguir el analisis documental se visité la
empresa Importadora Misti S.A.C previa coordinacion con el administrador, y de este
modo recabar informacion tales como Pdt’s, facturas, guias de remision y registros
contables. Luego, se realiz6 el consentimiento a los participantes para la aplicacion
del cuestionario de respuesta dicotomica, que conlleva el andlisis cuantitativo
(ANEXO 3).

3.6. Método de analisis de datos
En este trabajo investigativo se usé el andlisis descriptivo manifestandose a
través de gréficos, tablas y porcentajes. También se empled el programa Microsoft
Excel 2020 para las operaciones de inspeccion, examen e interpretacion de los
documentos recabados con la finalidad de tener un mejor entendimiento y enfoque

transparente de la situacion.

3.7. Aspectos éticos
Este trabajo de investigacion se ha ejecutado de forma honesta, seriay sincera

sin necesidad de tergiversar la informacion de datos obtenidos bajo la autorizacién
16



del area de administracion, respetandose la reserva de autores que ayudaron a
recopilar datos que fueron utilizados Unicamente con fines académicos y actuando

con responsabilidad en todo momento.
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IV. RESULTADOS
4.1 Describir la gestion del ivap en la empresa Importadora Misti S.A.C

Andlisis descriptivo

Resultado de la encuesta aplicado a los colaboradores de la empresa
Importadora Misti SAC.

Dimension: Obligaciones formales

Tabla 2. Obligaciones Formales

Respuesta Total Porcentaje
Si 3 30%
No 7 70%
Total 10 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los colaboradores

Obligaciones formales

Si

Grafico 1. Obligaciones formales.

Andlisis

De acuerdo con lo expresado por los encuestados, el 70% de los trabajadores

indican que la empresa No cumple con sus obligaciones formales, mientras
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gue el 30% manifiesta que Si, tomandose como referencia la opciébn mas

votada.
Interpretacion

Estos datos nos demuestran que la empresa no acata sus obligaciones
formales. Primero, la empresa si tiene legalizado sus libros contables, pero no
se encuentran impreso dentro de la fecha correspondiente. Segundo, el area
contable envia sus pdt’s dentro del plazo limite, no obstante, los pagos de sus
tributos son efectuados fuera de las fechas estipuladas por el cronograma de
vencimiento Sunat. Finalmente, la empresa no emite facturas y/o boletas por
todas las ventas realizadas, debido a que los clientes no solicitan dichos
comprobantes de pago.

Dimensién: Obligaciones tributarias

Tabla 3. Obligaciones Tributarias

Respuesta Total Porcentaje
Si 2 20%
No 8 80%
Total 10 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los
colaboradores

Obligaciones
tributarias

20%

Gréfico 2. Obligaciones tributarias.
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Analisis
Segun el 80% de los encuestados la empresa No cumple con sus obligaciones

tributarias, mientras que el 20% indica que Si, sin embargo, se toma como

referencia lo que indique la mayoria.

Interpretacion

Como se puede apreciar en el grafico, la empresa no acata sus obligaciones
tributarias, ya que, en primer lugar, no existe un control adecuado en el Kardex
inventarios. Segundo, se detectdé que hay gastos que no guardan relacion
directa con la actividad econémica del negocio. Tercero, la empresa no ha
contratado un auditor tributario en estos ultimos 5 afios, aunque tampoco ha
sido sancionada por la sunat por infracciones tributarias y, por ultimo, la
empresa cuenta con personal asignado para registrar las operaciones de

compras, ventas y complementarias.

Anélisis documentario

Caracteristicas generales de la Empresa

Razon Social : Importadora Misti S.A.C
RUC : 20543849805
Direccién : Av. Cascanueces Mz Mll lote4, Santa Anita, Lima.

Actividades Econémica : Principal ClIlU 4630 — Venta al por mayor de

alimentos, bebidas y tabaco.

20



Resefia

Empez6 sus actividades econdmicas en el afio 2011, respaldado por afios de
trayectoria y experiencia en el rubro de arroz, 10 aflos de presencia en el
ambito local y exterior. Desde el inicio de nuestras actividades, fueron la
IMPORTACION Y COMERCIALIZACION de Alimentos, nos especializamos en
la importacion de Arroz y Azucar de primera calidad de los mejores productores
del Mundo. Con el transcurso de los afios hemos incorporado nuestras propias
marcas en el Mercado Nacional, brinddndoles nuestros clientes un producto de
muy buena calidad, con altos estdndares de envasado para la conservacion
optima de nuestros productos. Nuestro objetivo principal es mantener los
mejores estandares de calidad de nuestros productos Importados (Arroz y
Azucar) a fin de lograr como meta final una satisfaccion plena de nuestros
clientes. Es importante sefialar, ademas, que importamos la mayoria de
variedades de Arroz, que estan presente en el Mercado Nacional, y contamos
con un stock permanente de los principales productos de nuestra

comercializacion.

Mision: Brindar producto de calidad en éptimas condiciones para que nuestros
clientes se sientan satisfechos, protegiendo la seguridad y salud de sus

trabajadores.

Vision: Ser la empresa lider del sector arrocero y contribuir con el bienestar

social y ambiental para una sostenibilidad empresarial responsable.

Tabla 4. Andlisis de los Pdt’s de enero a marzo 2021

IGV - IVAP CTA PROPIA CASILLA | Periodo : 01-2021 | Periodo : 02-2021 | Periodo : 03-2021
Ventas 100 236,154 386,610 165,536
Tributo 101 42,508 69,590 29,796
Ventas No Grav 105 4,520,844 1,434,538 2,460,103
Ventas No Grav 109 69,450 40,010 222,618
Total Débito 131 42,508 69,590 29,796
Compras netas no gravadas 113 197,342 127,429 309,106
Compras internas no gravadas 120 169,340 141,893 501,074
compras Importadas no gravadas 122 4,216,326 3,280,900 5,472,101
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Total Crédito 178 - - -

I.G.V. resultante 140 42,508 69,590 29,796
(Crédito del mes anterior) 145 (668,017) (625,509) (555,919)
IGV Tributo o saldo 184 (625,509) (555,919) (526,123)
Ventas IVAP 340 4,520,844 1,434,538 2,460,103
IVAP 341 180,834 57,382 98,404
Créditos IVAP 182 (168,653) (131,236) (218,884)
IVAP resultante 353 12,181 (73,854) (120,480)
IVAP per Ant. 351 (5,958) - (73,854)
IVAP Tributo/Saldo 352 6,223 (73,854) (194,334)
PCTA RENTA CASILLA | Periodo : 01-2021 | Periodo : 02-2021 | Periodo : 03-2021
Base IR 301 4,826,484 1,861,158 2,848,256
Coef 315 0.015 0.015 0.015
Tributo 312 72,397 27,917 42,724
Impuesto Resultante 302 72,397 27,917 42,724
Saldo a favor per. Ant. 303 (58,433) - (46,340)
Renta Tributo o saldo 127 13,964 27,917 (3,616)

Fuente: Guia de Analisis documental

Interpretacion:

Tabla 6, se presenta el estudio de las declaraciones mensuales luego del cruce
de informacion entre los comprobantes de pagos electrénicos (cpe) vs revision
de documentos fisicos de los Pdt’s de los meses enero, febrero y marzo 2021
donde se evidencié que los valores declarados en el programa de declaracién
telemética (PDT) fueron correctamente llenado y enviado a la administracion
tributaria tal
2020/SUNAT.

como indica la Resolucion de Superintendencia N°224-

Asimismo, para el periodo de enero se refleja ventas afectas al IVAP por S/
4°520,844 determinando una deuda por pagar, tributo del IVAP de S/ 6,223
Respecto al mes de febrero, hubo ventas por S/ 1°434,538, determinaciéon de
la deuda a favor de la empresa; crédito fiscal del IVAP por S/ 73,854, significa
gue en ese periodo no hay impuesto del arroz pilado por pagar al fisco.
Periodo marzo, se evidencia ventas afectas al IVAP por S/ 2°460,103 y
determinacion de la deuda a favor de la empresa; crédito fiscal por S/ 194,334,

en ese mes tampoco hay tributo del IVAP por pagar.
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Tabla 5. Pagos de los tributos determinados segun Pdt’s de enero a marzo 2021

Fecha de plazo

Mes Caodigo Tributo Importe Fecha de pago Cronograma fuera de plazo
SUNAT
1011-IGV (625,509)
ENERO 1016-IVAP 6,223 15/03/2021 17/02/2021 Si
3031-Renta 13,964 15/03/2021 17/02/2021 Si
1011-IGV (555,919)
FEBRERO 1016-IVAP (73,854)
3031-Renta 27,917 17/03/2021 17/03/2021 No
1011-IGV (526,123)
MARZO 1016-IVAP (194,334)
3031-Renta (3,616)
Total

Fuente: Guia de Analisis documental

Interpretacion:

En la siguiente tabla 7 se evidencia los pagos de los tributos IVAP y renta
correspondiente al periodo enero 2021, se verificé que la empresa realizo la
cancelacion fuera del plazo establecido segun cronograma de obligaciones
mensuales-ejercicio 2021. Para el periodo de febrero se cancel6 dentro de la
fecha de vencimiento, en cuanto al periodo de marzo no hubo impuestos por

pagar.

Tabla 6. Cuadro de diagndstico de enero a marzo 2021

Ventas
Ventas IVAP Ventas
Mes (Declarado en VAP reales segin  Ventas IVAP IVAP no
el Pdt-621 Guiasde  nodeclarados  declarado
mensual) remision
Enero 4,520,844 180,834 4,644,744 123,900 4,956
Febrero 1,434,538 57,382 1,562,228 127,690 5,108
Marzo 2,460,103 98,404 2,585,473 125,370 5,015
Total 8,415,485 336,619 8,792,445 376,960 15,078
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Fuente: Guia de Analisis documental

Interpretacion:

Tabla 11, luego de la verificacion de las guias de remision de despachos por

ventas afectas al IVAP vs las facturas y boletas de ventas fisico, se aprecio

qgue existen irregularidades en la emision de los comprobantes de pagos, es

decir, no se facturaron todas las ventas realizadas en el periodo, la empresa

omitié ventas afectas al IVAP en el mes enero por S/ 123,900, mes febrero por

S/127,690 y marzo por S/ 125,370.

En consecuencia, la empresa incurre en una falta grave tipificado en el articulo

178° numeral 1 del cddigo tributario: declarar cifras y/o datos falsos.

4.1 Disefio de planeamiento de la auditoria tributaria preventiva en la

gestion del IVAP.

Planteamiento

Planear el trabajo de auditoria preventiva de modo que la misma sea desarrollada de la manera
mas efectiva.

P Fijar los objetivos

Durante la diligencia de una auditoria tributaria preventiva se requiere evaluar el riesgo fiscal de
la empresa Importadora Misti SAC, por tanto, es de vital importancia puntualizar los siguientes
objetivos:

->Cumplir con las obligaciones fiscales (formales y sustanciales)

->cumplir con las liquidaciones de todos los impuestos y su correcta contabilizacion

->revisar las posibles contingencias fiscales por incumplimiento ocasionado en ejercicios
anteriores o en el ejercicio corriente

—revisar también si estuvo correctamente anotado en los EEFF

—>hacer uso de los beneficios que otorga la legislacidn fiscal respecto a gastos deducibles

Técnicas

En esta fase se evalla las caracteristicas y analisis econdmico de la empresa Importadora Misti
SAC, por ello:

—>técnica de inspeccidn, verificacidn, estos conllevan a un estudio y comprobacion de la
fehaciencia de las operaciones contables y documentarias

—>Cdlculo, verificacidn correcta de intereses, depreciaciones, provisiones contables, etc.
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—>0Observacidn, examinacion directa de la forma en que se realizan las operaciones contables

->Remplazar a aquellos proveedores informales que no otorgan comprobantes de pago por
alguna adquisicion de bien o servicio

->Emisidn de boletas de venta al menudeo por todos los despachos de "arroz" efectuados sin
comprobante de pago

—>Vanguardia, aplicar los medios digitales que dispone la Administracién tributaria, tales como,
libros contables electrdnicos, revisién constante del buzén sol, uso de la mesa de parte virtual y
llevar en orden los archivos contables de manera digitalizado, todo ello facilita una éptima
gestion del IVAP frente a futuros riesgos fiscales con la SUNAT

Ejecucidon

Poner en marcha las técnicas formuladas

P Esta fase denota el éxito del trabajo de una "Auditoria Tributaria Preventiva en la gestion del
IVAP" ya que, accionando se prevé posibles errores tributarios antes de ser notificados y/o
fiscalizados por la SUNAT

Diagnostico y resultados

P Con los resultados obtenidos se constatd que la propuesta de una auditoria tributaria
preventiva impacta positivamente en la gestion del IVAP en la empresa Importadora Misti SAC,
por lo cual se acepta la hipdtesis planteada en el trabajo de investigacion
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V. DISCUSION

Con los resultados adquiridos se logro evidenciar que la empresa Importadora Misti
S.A.C. del sector arrocero carecia de un plan de trabajo de Auditoria Tributaria
Preventiva, por esta razon, existia inconsistencias en la gestion del IVAP. Por
consiguiente, se revisaron los documentos contables de la empresa que son:
declaraciones juradas mensual, registros, libros, comprobantes de pago, hojas de
trabajo u otros documentos que sean validos para verificar la fehaciencia de las
operaciones, asi como la guia de cuestionario donde se realizaron doce (12)
preguntas al area contable, administracion, gerencia y logistica donde se aprecié que
la empresa Importadora Misti S.A.C no estaba acatando sus obligaciones fiscales de
acuerdo a las normas tributarias, puesto que, se incurri6 en dos principales
inobservancia: contabilizacién de compras que no guardan relacién con el giro de la
actividad economica y ventas afectas al IVAP no declarado en el Pdt mensual, los
mismos que recae en una contabilidad con riesgos fiscales y repercuta posible

proceso de fiscalizacién ante la Administracion Tributaria.

En relacién a la primera dimensién Obligaciones formales, el 70% respondieron que
no, particularmente en los items 2,3 y 4, significa que la empresa no cumple con sus

obligaciones formales de forma oportuna y pertinente.

La segunda dimension: Obligaciones tributarias, el 80% tuvieron respuestas
negativas, particularmente para los items 6,7,8,9 y 10 esto traduce que la empresa

no acata sus obligaciones tributarias.

En referencia a lo anterior, se sefiala pues, que la auditoria tributaria se trata de un
proceso sistematico enfocado en evaluar y obtener desde una Optica objetiva la
evidencia sobre los hechos y las afirmaciones relacionadas con acontecimientos y
actos de naturaleza tributaria con el objeto de verificar tales declaraciones a la luz de
los parametros determinados y posteriormente compartir los resultados a las partes
implicadas tal y como lo afirma (Reyes, 2015). Es un examen aplicado a una empresa,
especificamente a su informacién financiera, con la finalidad de verificar el debido
cumplimiento de las obligaciones tributarias formales, partiendo de procedimientos y
principios que requieren ser interpretados y aplicados correctamente.
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De acuerdo a la introduccion, se plante6 como objetivo general proponer una
Auditoria Tributaria preventiva para mejorar la gestién del Impuesto a la venta del
arroz pilado- IVAP y sus objetivos especificos: describir la gestion del IVAP y disefiar
la planificacion de la Auditoria Tributaria Preventiva. El resultado coincide con la
investigacion elaborada por Cortez & Landeras (2019), donde concluye que la
operatividad de una auditoria tributaria preventiva prevé a detectar errores de forma
oportuna para subsanarlo y de este modo evitar multas y sanciones, que ocasionen
un desequilibrio en la economia de la empresa , en tal sentido ambas investigaciones
concuerdan con lo mencionado por Baila (2015), donde indica que la auditoria
tributaria preventiva es aquella responsable de revisar toda la documentacion
contable, para detectar imprevistos antes de ser notificados por SUNAT.

Es esencial el conocimiento actualizado de las normas tributarias y trascendente que
el personal del area contable se encuentre en constante charlas de induccién y/o
estén suscrito a informativos legales, de modo que, eviten una carga fiscal mayor ante
la administracion tributaria, dichas herramientas fisicas y digitales sera de gran apoyo

al progreso del orden y econémico de la entidad.

De igual modo coincide con Salazar, M. (2019). Es fundamental que las empresas
arroceras elaboren estrategias de auditoria preventiva como opciones de salida para
mantener y evitar el cargamento fiscal, una de las formas es llevar a cabo charlas de
induccién al personal y conocer las actualizaciones de la tributacion, procesos y
nuevos implementos contables que utiliza el fisco para revisar los impuestos de cada
una de las entidades del sector, y aplicarlos para impedir falencias en los siguientes
periodos o ejercicios econdmicos, desarrollando programas de auditoria tributaria
preventiva se mejorara la gestién del ivap antes una fiscalizacion realizada por la

Administracion Tributaria.

Segun Barboza (2019) manifiesta que el examen de datos facilito ver la realidad de la
empresa en cuanto ocultar ingresos con el fin de pagar menos tributos, se ha
constatado que la informacién encontrada atribuye al acto ilicito que estropea la labor

del fisco por recabar impuestos, por tanto, es necesario aplicar patrones de la
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auditoria Tributaria preventiva con el fin de reducir riesgos tributarios, significa que las
empresas estaran ordenadas para una probable eventualidad tributaria.

Similar circunstancia se evidenci6 en la investigacion de Callohuanca A., & Flores Q.
(2021) expresa que, la relevancia de ejecutar una auditoria tributaria preventiva es
permitir encontrar posibles desaciertos en forma oportuna de tal manera que eviten
ser penada pecuniariamente. La necesidad de aplicar una auditoria tributaria

preventiva es para impedir contingencias fiscales y reducir contratiempos.

También, coincide con Fiallos (2018) donde afirma que, la auditoria tributaria a través
de la implementacion de sus etapas, da a la empresa la posibilidad de entender y
subsanar las falencias a partir de la marcha del método estratégico planeado en su
reporte de auditoria.

Por otro lado, Copa & Vladimir Hugo (2019) expresa que, centrado en la indagacion
y pesquisa elaborada, el esquema de Auditoria Tributaria Preventiva, accederd hallar
previamente contingencias tributarias que permitan identificar y minimizar
contratiempos por incumplimiento tributario en las obligaciones formales vy

sustanciales.

Los resultados del presente estudio se comparan consiguiendo gran similitud con el
estudio de Salazar, J. en Lambayeque en 2019, quien concluye que la auditoria
tributaria preventiva si influye significativamente en la planificacion de la disminucion
de riesgos tributarios en la empresa descrita. Finalmente, concluye sugiriendo

mejorias para que no afecte significativamente la economia tributaria de la empresa.

Para finalizar, en base a los sefalamientos mencionados en el desarrollo de este
apartado se comprueba la hipétesis del presente estudio, la propuesta de una

Auditoria Tributaria Preventiva mejora positivamente la Gestion del IVAP.
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VI. CONCLUSIONES

Una vez finalizado el estudio se concluye:

1. La empresa Importadora Misti S.A.C no aplicaba la técnica de una Auditoria
Tributaria Preventiva en la gestion del IVAP, el cual representa futuros
problemas fiscales con la administracion tributaria.

2. El patron de Auditoria Tributaria Preventiva IVAP ayudara conocer a tiempo la
situacién tributaria de la empresa permitiéndole subsanar posibles
incumplimientos de sus obligaciones formales y sustanciales de manera
exitosa.

3. Entonces, estos controles son sumamente importantes, la verificacion
periddica a través de un patrén de Auditoria tributaria preventiva, minimiza,
anticipa riesgos y diagnostica oportunidades de beneficio tributario a favor de
la empresa.

4. La ventaja primordial del patrén de una Auditoria Tributaria Preventiva en la
gestion del IVAP es reducir ineficiencias tributarias y evitar multas e

infracciones.
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VIl. RECOMENDACIONES

1-

En primer lugar, se recomienda a las empresas poner en practica el programa
de Auditoria Tributaria Preventiva, se sugiere a tiempo semestral, esto

permitird conocer los lineamientos generales de la situacion de la entidad.

En segundo lugar, se recomienda que la empresa sea muy diligente en el pago
de sus impuestos, para evitar posteriores sanciones de la SUNAT. Preparar un
cronograma del vencimiento de las obligaciones tributarias para evitar las

infracciones.

En tercer lugar, se recomienda a la empresa Importadora Misti S.A.C, llevar un
estricto orden de los lineamientos emanados en la Resolucion de
Superintendencia N° 266-2004/SUNAT, para hacer una correcta tributacion
IVAP, la cual debe monitorearse, siendo esta accidén una estrategia a indicarse
en la planificacion de la auditoria tributaria preventiva como alternativa de
solucion para mantener y minimizar las cargas fiscales sin salirse del marco de

la Ley.
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ANEXOS



ANEXO 1: Matriz de operacionalizacion de variables

Titulo: La Auditoria Tributaria Preventiva en la Gestion del IVAP de la Empresa Importadora Misti SAC-Lima, 2021

Variable Definicién Conceptual Def|n|p|0n Dimensiones Indicadores Técnicas/Instrumentos Esca_lq fje
operacional medicion
Auditoria Se trata de un proceso Se midié a través de Obligaciones Libros contables
Tributaria preventivo enfocado en encuestay el Formales
Preventiva evaluar y obtener evidencias instrumento que se .
L Declaraciones
sobre los hechos y actos realiz6 para la “Urad
tributarios con la finalidad de recoleccion de datos Juradas
absolver errores y fue el cuestionario. Comprobantes de .
posteriormente compartir los pago E”CUBStt?/ Guia de
resultados a los involucrados ligacion cuestionario )
(Montes, et al., 2017).. Ot? ibguigr(i)ass Ventas vs Kardex Ordinal
Gastos no deducibles
Otras obligaciones Si
Complementarias
Gestion del Son acciones de De manera documental  opligaciones ~ Calculo de impuestos
IVAP responsabilidad para acatara  se hizo la verificacion sustanciales y Pdt's No
cabalidad las de los documentos L
obligaciones del Impuesto a la contables para ) Dicotomica
Venta de Arroz Pilado llevadas  después emitir los Pagar los tributos
a cabo en el dia a dia de las resultados finales dentro del plazo
operaciones contables y mediante el (los) establecido o .
tributarias (Salazar,2019). informe (s) y/o __ Analisis documental/ Informe Nominal
reportes. Crédito fiscal, arrastre de datos y reportes
de saldos

Informes, reportes

Derechos del Sustituir o rectificar
contribuyente DDJJ mensual




ANEXO 2: Estadistica de Fiabilidad

Alfa de Cronbach N° de elementos

,938 10

Fuente: Elaboracidn propia tomado de Hernandez, et al. 2014.

Andlisis e interpretacion

Se procedio a realizar la prueba de confiabilidad a la muestra comprendida por
10 personas, arrojando como resultado la aceptabilidad alcanzada para un 0,938 con
un pequeiio margen de diferencia para llegar a 1, lo que se traduce en que el
instrumento disefiado y aplicado posee un alto grado de confiabilidad, por lo que se

valida su uso para la recoleccion de la data necesaria en el presente estudio.



ANEXO 3: Encuesta realizada a los colaboradores de la empresa
Importadora Misti S.A.C.

El presente cuestionario tiene como finalidad proponer una auditoria tributaria
preventiva para mejorar la gestion del IVAP. Asimismo, es totalmente anénimo,
confidencial y seran Unicamente utilizadas para fines académicos e investigativos.
Por favor, sea totalmente sincero y objetivo en sus contestaciones, para ello debe

marcar con una (X) la alternativa de respuesta con la que mas se identifique.

Muchas gracias por su colaboracion.

N.© |DIMENSIONES ITEMS Si NO
1 " ¢ Se encuentran legalizado los libros y registros
' L contable?
5 < ¢ Los libros contables se encuentran impresos dentro de
' E la fecha establecida por las normas tributarias?
8 ¢La empresa declara sus declaraciones juradas (PDT’s)
3. & dentro de la fecha establecida segun el cronograma de
> vencimientos sunat?
4 8 ¢ Y paga sus tributos dentro de la fecha establecida
' g segun el cronograma de vencimientos sunat?
3 ¢Entregan comprobante de pago a los clientes por todas
5. 8 las ventas realizadas?, Es decir: facturas y/o boletas de
venta.
6 ¢ Todas las salidas de ventas estan registradas
' 0 correctamente en el kardex?
7 é ¢ Existe relacion entre los comprobantes de compray el
' < giro de negocio?
= , . -
8. 8 ¢, Cuenta la empresa con auditor tributario?
9 o ¢La empresa ha contratado los servicios de una
' ; auditoria tributaria preventiva en los Ultimos 5 afios?
u ¢, La empresa ha sido sancionada por la SUNAT por
10. z ) : : : s ~
@) infracciones tributarias en los ultimos 5 afios?
11 2 ¢ Cuenta la empresa con personal asignado para
’ o registrar y analizar los registros de ventas y compras?
-
m ¢,Cuenta la empresa con personal para la evaluacién de
12. o las obligaciones complementarias (detracciones,
retenciones, otros)?




ANEXO 4: Matriz de consistencia

PROBLEMAS

HIPOTESIS

OBIJETIVOS VARIABLES METODOLOGIA

POBLACION

General

General

General Independiente

¢Como la propuesta
mejora una auditoria
tributaria preventiva en
la gestion del IVAP en la
empresa Importadora
Misti SAC — Lima, 20217

Especificos

¢Como es la gestion del
IVAP en la empresa
Importadora Misti SAC-
Lima, 2021?

¢Como la planificacion
de la auditoria tributaria
preventiva mejora la
gestion del IVAP en la
empresa Misti S.A.C —
Lima, 20217

La propuesta de
una auditoria
tributaria
preventiva
impacta
positivamente en
la gestion del
IVAP en la
empresa
Importadora
Misti SA.C —
Lima, 2021.

Auditoria Tributaria
Preventiva
Tipo de investigaciéon
Aplicada de nivel descriptivo-
cuantitativo

Proponer una auditoria
tributaria preventiva para
mejorar la gestion del IVAP en
la empresa Importadora Misti
S.A.C—Lima, 2021.

Disefio:

No experimental

Especificos Dependiente Técnica:

Encuesta y Analisis documental

Describir la gestion del IVAP
en la empresa Importadora
Misti S.A.C — Lima, 2021

Instrumentos:

Cuestionario y ficha de analisis
documentario

Gestion del IVAP

Disefiar la planificacion de la
auditoria tributaria preventiva
en la gestidn del IVAP en la
empresa Importadora Misti
S.A.C—Lima, 2021.

Conformado por los 10
colaboradores de las areas de
contabilidad, administracion,
gerencia y logistica. También

documentos como los

comprobantes de pagos, PDT 621,
registro de compras y ventas del
afio 2021

MUESTRA

Conformado por los 10
colaboradores de las areas de
contabilidad, administracion,

gerencia y logistica de la empresa
Importadora Misti S.A.C. También
documentos como los
comprobantes de pagos, PDT 621,
registro de compras y ventas y
estado de situacion financiera del
periodo enero a marzo del afio 2021




ANEXO 5: Validacién de Instrumentos por Juicio de Expertos

UNIVERSIDAD CEsar VaLLEID

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide La Auditoria Tributaria Preventiva en la Gestion del IVAP

De la empresa Importadora Misti sac - Lima, 2021

MD= Muy en desacuerdo D= desacuerdo A= Acuerdo MA= Muy de acuerdo
N* DIMENSIOMES | items Pertinencia” [Relevancia® | Claridad Sugerencias
DObligaciones Formales WOD[A[W |W[O[A[ W |W[O[A[H
] A D A |B A
1 £5e encuentran legalizado los Bros y regiaros conlable? X
2 LLos ibfos contables se encueniran impresos denbro de a fecha eslablecida por
188 normas iribulanas?
3 (LA empresa deckara sus declaraciones juradas (PDT 8] dentrd de Ia fecha
esiablecids segin el cronograma de vencimientos SUMNATT?
[] LY pana sus iibules denlro e ka fecha establecida sepin el cronoprama de
wencimientos SUNAT?
5 £ Enlregan comprobanie de pago a ke clientes por iodas las venlas realizadas?,

Es dacir: facturas wo baletas de venta.

Obligaciones Tributarias

cTidas las salidas di venlas estin regisiradas comeclaments &n el kardex?

& Exigle relacidn enbre los comprobanies de compra y el giro de negocin?

£Cuenta la empresa con audilor ributana?

) oom| |
b I I

i La empresa ha conbratado los servicios de una awditora tibudana preventiva en
log ditimas § afoa?

10 £La emprasa ha sido sanconada por la SUNAT pof infracciones iibulasias en o
liimos 5 afkos?

-

11 4 CLena |8 @mpresa Gon personal asgnado para egisirar y analizar o regsElios
de wenias y compras?

£ Cuenia la empresa oon personal pafa la evaluacadn de Bs oblgasones
12 complementanas (defracciones, relenciones, olros)?




UNIVERSIDAD César VALLEJO

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg: Victor Abel Salazar Quispe
DNI: 18039498

Especialidad del validador Magister en Ciencias econémicas con mencién en Administracion de Empresas Contador Publico Colegiado,
especialista en tributacion, y finanzas

N* de afios de Experiencia profesional: 30 afios

Lima, 03 de Diciembre del 2021
‘Pertinencia: El item comresponde & concepto tednco formuledo. i
*Redevancia: E! item es apropiado pera representar al componente o o A e
dimensién especfica del constructo W
3Claridad: Se enfende sin dificultad alguna el enunciedo dal item, es e v

conciso, exacto y direcio

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuendo los Bems planteados
son suficientes para madir la dimensicn Firma del Experto Informante.

Especialidad



UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide La Auditoria Tributaria Preventiva en la Gestion del IVAP
De la empresa Importadora Misti sac = Lima, 2021

MD= Muy en desacuerdo D= desacuerdo A= Acuerdo MA= Muy de acuerdo
N® DIMENSIONES | items Pertinencia’ Relevancia® | Claridad? Sugerencias
Obligaciones Formales MDAl M | W DAl M MDA W
o A B & | B &
1 43 encusnkan legaliFado los libros y regisiros comable? X X X
F3 £ Los libros contables se encueniran impresos deniro de la fecha establecida por u x X
las normas iribulaias?
3 iLa empresa declara sus dedaraciones juradas (POT's) denbro de la fecha x x x
establecida segin & cronograma de vencimientas SUNATT
[ +Y paga sus lribulos denbro de s fecha sstablecida senin el cronograma da X x X
vencimientos SLINATT
5 4 Enlregan comprobanie de pago a los cliemes por lodas las ventas realiradas?, x x X
Ex decir: facturas wo boletas de venta.
Obligaciones Tributarias
[ & Tedas las salidas de venbas estin regisiradss cormactaments en el kardex? X ] X
T £ Existe relacitin enbre los comprobantes de compra y el giro de negoco? X X X
[] 4 Cumnta la empress con suditor iibutaria? X ] X
[:] iLa empresa ha confralado los servicios de ura auditoria tribularia prevenliva en u x %
los dllimas S afies?
10 i La empresa ha sido sanconada por la SUNAT por infracciones Iributanias en los u x %
ltimes 5 aflos?
1 £ Cuenta la empresa con personal asignade para registrar y analizar los regisires u x %
dier wenlas ¥ compras
&4 Cumnta la empress con personal para |a evaluacion de kxs chigaciones X X X
12 complementarias (delracciones, relenciones, alros)?
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Observaciones: sin observaciones

Opinién de aplicabilidad:  Aplicable [x | Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg: ...GILES SAAVEDRA DAGMAR GIANNINA  DNI: 43893380
Especialidad del validador: Finanzas

N*® de afios de Experiencia profesional: 07 afos

Lima, 03 de diciembre del 2021
"Pertinencia: El ke comesponde &l concepio iebnco formulada.
Relevancia: El lem es spropiado pare represertar & companents o
dimansidn especi§ica del comstructo
Claridad: Se entiende sin dificultad slguna el enunciado del item, es
Conds, exacio y direcio

Metw Sifirenrin oo dics aifirianeia rimncdn Ine iema planieadng on r
suficientes para medir I3 dimensidn E VL. Degmar (bés Saaves
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Firma del Experto Informante.
Espacialidad
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Certificado de validez de contenido del instrumento que mide La Auditoria Tributaria Preventiva en la Gestion del IVAP
De la empresa Importadora Misti sac = Lima, 2021

MD= Muy en desacuerdo D= desacuerdo A= Acuerdo MA= Muy de acuerdo
N® DIMEMSIOMES | items Pertinencia’ Relevancia® | Claridad? Sugerenclas
Obligaciones Formales MDA M| W (& M MDA WM
o A D & | D &
1 £ 5e encueniran legalizado las libros y registros contable? X X x
F] £ Los libros contables se sncueniran impresos deniro de la fecha establecida por X x
las normas ribulakas?
3 sla empresa declara sus dedaracionss juradas [PDT's) denbro de la fecha X X
extablecida seglin & cronograma de vencimientos SUNAT?
4 ¥ paga sus rbulos dentro de la fecha establecida seqin &l cronograma de X X
vencimisnios SLUNAT?
5 i Eniregan comprobanle de pago a los clientes por todas las venlas reaizadas?, x
Ex decir: fachuras wa boletas de venta.
Obligaciones Tributarias
[ 2 Todas las salidas de ventas eslin registradas cormectaments en el kardex? X X x
T 4 Existe relacion entre los comprobanbes de compra y el giro de negocio 7 X X x
[] £ Cuenta la empresa con audilor iibutaria? X X X
[:] i La empresa ha confralado los servicios de una auditoria bribularia preventiva en X X X
lom dllimos 5 afios?
10 iLa empresa ha sido sancionada por la SUMAT por infacciones iribulanias enlos x x x
iltimos 5 afios?
11 £ Cuenta la empresa con personal asignado para registrar y analizar los regisiros
de venlas ¥ compras?
4Cuenta la empresa con persanal para |a evaluacion de ks cbigaciones
12 complementarias (delracciones, relsnciones, abros)?
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Observaciones:

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg: Jorge Luis Gonzales Mattos  DNI: 15947661

Especialidad del validador: Magister en Ciencias Econdémicas de Administracion de Negocios MBA, Contador Publico Colegiado

N® de afios de Experiencia profesional: 25

"Pertinencia: £l hem comesponde &l concapio tednco formultado.
*Relevancla: El llam es sproplado para represantar & componente o
dmensidn especifica del constructo

Claridad: Se entiande sin dificutad aiguna el enunciado del item, es
©onaso, exacto y drecio

Nota: Suficencia, se dice suficencia cuando los llems planteados son

suficientes para medir |3 dimension

Firma del Experto informante.
Especialidad



ANEXO 5: Matriz de datos

obligaciones complementarias (detracciones, retenciones, otros)?

Ne OPINION Si % NO % Total %
Dimensidn: Obligaciones formales

1 ¢, Se encuentran legalizado los libros y registros contable? 10 100% 0 0% 10 100%

) ¢ Los libros contables se encuentran impresos dentro de la fecha 3 30% 7 70% 10 100%
establecida por las normas tributarias?

3 ¢La empresa declara sus declaraciones juradas (PDT’s) dentro de la 10 100% 0 0% 10 100%
fecha establecida segln el cronograma de vencimientos sunat?

4 ¢ Y paga sus tributos dentro de la fecha establecida segun el a 20% 6 60% 10 100%
cronograma de vencimientos sunat?

5 ¢Entregan comprob'ante de pago a los clientes por todas las ventas ’ 20% 8 80% 10 100%
realizadas?, Es decir: facturas y/o boletas de venta.
Dimensidén: Obligaciones tributarias

6 ké;r%(i:ii las salidas de ventas estan registradas correctamente en el 3 30% 7 70% 10 100%

7 ﬁeEg(;s(:ti?);elaC|on entre los comprobantes de compra y el giro de a 40% 6 60% 10 100%

8 ¢, Cuenta la empresa con auditor tributario? 0 0% 10 100% 10 100%

9 ¢La empresa ha contratado los servicios de una auditoria tributaria 1 10% 9 90% 10 100%
preventiva en los ultimos 5 afios?
¢, La empresa ha sido sancionada por la SUNAT por infracciones o o o

10 tributarias en los dltimos 5 afios? 1 10% d 90% 10 100%

11 g,Cgenta la empresa con personal asignado para registrar y analizar los 10 100% 0 0% 10 100%
registros de ventas y compras?

12 ¢, Cuenta la empresa con personal para la evaluacién de las 10 100% 0 0% 10 100%




FICHA DE ANALISIS DOCUMENTARIO

Documento 01: Registros de compras de enero a marzo 2021

Base Adquisiciones  Otros Tributos
Mes Imponible IGV No Gravadas (IVAP) Importe Total
Enero 197,342 35,522 7,356,742 168,653 7,758,259
Febrero 127,429 22,937 6,971,630 131,236 7,253,232
Marzo 309,106 55,639 8,902,340 218,884 9,485,969
Total 633,877 114,098 23,230,712 518,773 24,497,460

Documento 02: Resumen de gastos no deducible de enero a marzo 2021

Mes Im?gi?ble IGV Importe Total
Enero 137,339 24,721 162,060
Febrero 32,221 5,800 38,021
Marzo 1,206 217 1,423
Total 170,766 30,738 201,504

Documento 03: Pagos a cuenta del Impuesto a la Renta de
enero a marzo 2021

M Pagos a cuenta RENTA 3ra

es )
Categoria

Enero 72,397

Febrero 27,917

Marzo 42,724

Total 143,038




Documento 04: Movimientos de despachos/ventas *'sin comprobante de pago" de enero a marzo 2021

FECHA
FECHA  TRANS SERIE GUIA DE REMISION ALMACEN ARTICULO  CANTIDAD SALIDA FACTURA  FACTURA
2/01/2021 S22 006 0003325 01-CASCANUECES ARROZ X 50 KG 250
2/01/2021 S22 006 0003326 01-CASCANUECES ARROZ X 50 KG 250
4/01/2021 S22 006 0003327 01-CASCANUECES ARROZ X 50 KG 300
4/01/2021 S22 006 0003328 01-CASCANUECES ARROZ X 50 KG 250
20/02/2021 S22 006 0003334 01-CASCANUECES ARROZ X 50 KG 300
22/02/2021 S22 006 0003335 01-CASCANUECES ARROZ X 50 KG 250
24/02/2021 S22 006 0003338 01-CASCANUECES ARROZ X 50 KG 300
25/02/2021 S22 006 0003340 01-CASCANUECES ARROZ X 50 KG 180
27/02/2021 S22 006 0003341 01-CASCANUECES ARROZ X 50 KG 95
27/02/2021 S22 006 0003341 01-CASCANUECES ARROZ X 50 KG 5
10/03/2021 S22 006 0003448 02-ALCOSA ARROZ X 50 KG 200
15/03/2021 S22 006 0003450 02-ALCOSA ARROZ X 50 KG 200
22/03/2021 S22 006 0003451 02-ALCOSA ARROZ X 50 KG 100
24/03/2021 SO8 000 0001347 06-PUERTO ADUANAS  ARROZ X 50 KG 500
28/03/2021 SO8 000 0001348 06-PUERTO ADUANAS  ARROZ X 50 KG 500

TOTAL

3,680




Documento 04: Resumen de venta de enero a marzo 2021

Mes imggr?iile IGV (éperaciones Operaciones Inafectas Base Imponible VAP Importe Total
GV xoneradas IVAP
Enero 236,154 42,508 4,520,844 69,450 4,520,844 180,834 5,049,790
Febrero 386,610 69,590 1,434,538 40,010 1,434,538 57,382 1,988,129
Marzo 165,536 29,796 2,460,103 222,618 2,460,103 98,404 2,976,457
Total 788,300 141,894 8,415,485 332,078 8,415,485 336,619 10,014,376

Documento 05: Flujograma del sistema de importacién de arroz pilado de Importadora Misti SAC
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