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RESUMEN

La presente investigacion “Gestion de residuos sélidos y participacion
ciudadana en vecinos de la Urb. El Alamo del distrito de Comas, afio 2021”, tuvo
como objetivo general encontrar la vinculacién entre la gestion de residuos solidos
(GRS) y la participacién ciudadana (PC) en distrito de Comas, 2021.

El enfoque fue cuantitativo, la investigacion fue tipo basica, nivel es
correlacional y corte transversal, el método fue hipotético deductivo. La muestra fue
de 60 ciudadanos. Como técnica usé la encuesta para estudiar las variables GRS
y PC, como instrumento usé 2 cuestionarios de 18 preguntas cada uno. Para la
variable GRS analicé sus dimensiones: sentido de cooperacion, participacion,
factor organizacional. Para la variable PC analicé sus dimensiones: segregacion,
almacenamiento, recoleccién y transporte, valorizacion de residuos.

Sobre GRS los vecinos perciben 81.67% como regular, 15% como malo y
3.33% como bueno. Sobre PC los vecinos perciben 73.33% como regular, 15%
como malo y 11.67% como bueno. En la prueba Rho de Spearman obtuve Rho =
0,682 una correlacion positiva alto y significacién 0,000 (p<0.05) entre las GRS y
PC, acepto la hipoétesis alterna que la GRS se vincula con la PC en vecinos de la
Urb. EI Alamo del distrito de Comas, 2021.

Palabras clave: gestion de residuos solidos, participacion ciudadana,

segregacion, valorizacion de residuos.
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ABSTRACT

The present research "Solid waste management and citizen participation in
residents of the Urb. El Alamo of the Comas district, year 2021", had as a general
objective to find the link between solid waste management (GRS) and citizen
participation (PC) in the district of Comas, 2021.

The approach was quantitative, the research was basic type, level is
correlational and cross-sectional, the method was hypothetical deductive. The
sample was of 60 citizens. As a technique | used the survey to study the variables
GRS and PC, as an instrument | used 2 questionnaires of 18 questions each. For
the GRS variable, analyze its dimensions: sense of cooperation, participation,
organizational factor. For the variable PC, analyze its dimensions: segregation,
storage, collection and transport, waste recovery.

Regarding GRS, the neighbors perceive 81.67% as fair, 15% as bad and
3.33% as good. Regarding PC, the neighbors perceive 73.33% as fair, 15% as bad
and 11.67% as good. In Spearman's Rho test, | obtained Rho = 0.682, a high
positive correlation and significance 0.000 (p <0.05) between the GRS and PC, |
accept the alternative hypothesis that the GRS is linked to the PC in residents of the
Urb. EI Alamo of the district Comas, 2021.

Keywords: solid waste management, citizen participation, segregation, waste

recovery.
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I. INTRODUCCION

En las ciudades de América Latina se presenta la contaminacion ambiental
en el suelo, aire y agua, afectando el medio donde viven las familias. En las
ciudades latinoamericanas existe un nexo entre nivel de ingresos econémicos y la
produccion de residuos solidos (RS), es decir es una manifestaciéon del
comportamiento econdmico, social y cultural de la poblacion reflejado en sus formas
de consumo y sus formas de vida. Un tercio de RS se depositan en basurales
abiertos y en el medio ambiente (OMS, 2018). En Latinoamérica cada habitante
produce 1 kilo de RS por dia y toda la zona genera 541.000 toneladas de RS, que
son aproximadamente el 10% de la RS del mundo. En Latinoamérica el promedio
por habitante es de 1 kilogramo por dia, el cual es menor que algunos paises que
forman la OCDE. Quienes mas desechos producen en Latinoamérica son Brasil y
México y el que produce menor RS es Haiti. La proyeccién del volumen de basura
es creciente y en 2050 se alcanzara las 671.000 toneladas de desechos (ONU,
2018).

En las ciudades del Peru se mantiene los graves problemas de limpieza
publica debido a que la mayor parte de la poblacion viven en las ciudades o centros
urbanos y producen mas basura. La ciudad de Lima tiene un AQI de 82 y ocupa el
puesto 20 entre las ciudades del mundo con mayor contaminacion. La
contaminacion ambiental cre6 una paradoja que indica a cuanto mas desarrollo
entonces se generan mayores residuos y cuantos mayores residuos generamos
entonces menos desarrollados estamos (Organizacion Mundial de la Salud, 2018).
Debido a las enfermedades respiratorias y cardiacas que son producidas por la
contaminacion ambiental tenemos que cada afo en Lima mueren mas de 15 mil
personas. En el Peru, una persona en promedio generd 0.57 kilo al dia de RS
domiciliarios urbanos (Sistema Nacional de Informacion Ambiental, 2019). El 50%
de los residuos generados no tienen un tratamiento adecuado y por ello tenemos
calles y ciudades sucias, playas, rios y quebradas contaminadas (MINAN, 2019).
Adicionalmente, en el 2019 en el pais la total produccion de residuos municipales
fue de 7 781 904,3 toneladas y representdé un aumento de 11,3 % (6 904 950,4
toneladas) con relacién al afio 2014, lo cual muestra una tendencia creciente
(Sistema de Informacién para la Gestion de residuos solidos, 2019). Asimismo,
Decreto Legislativo N.° 1278 (2016) - Ley de Gestién Integral de Residuos Sdlidos



(GIRS) considera al RS como insumo en otras industrias dandole valor al RS que
producen otras industrias, adicionalmente propicia el fomento de la actividad del
reciclaje a nivel nacional dando oportunidad de fuentes de trabajo e ingresos
econdmicos para muchas familias.

En el afio 2019, los RS generados en Comas fueron 182 176 toneladas,
siendo en Lima uno de los distritos que mayor produjeron con un total 3 613 906
toneladas. En Comas, la produccion de residuos solidos es aproximadamente 499
toneladas por dia, en promedio cada habitante produce diariamente 0.9 kilogramos
(INEI, 2019). Las municipalidades son los responsables de recoger, transportar y
de la disposicion final del RS. También tiene la funcion del cobro de dicho servicio
y cuidar de la salud publica. La municipalidad de Comas tiene implementado un
programa para reaprovechar el RS desde origen de produccion, siendo valioso la
participacion de los ciudadanos, cuando realiza la separacion de sus RS, almacenar
y entregar al personal de recolectar, ayudando a prevenir que se arroje y quemen
los RS en sitios llamados botaderos municipales, por el contario se deben
aprovechar los residuos como insumos o para fabricar productos nuevos
(Municipalidad de Comas, 2018).

Nuestra sociedad conformada por los ciudadanos es consumista y los vecinos
del distrito de Comas no tienen conciencia ambiental, no estan capacitados y no
muestran interés en recolectar, separar, ordenar, almacenar y reaprovechar los
diferentes residuos solidos que son producidos en los hogares de las familias y
debido a ello se crea un problema al medio ambiente que perjudica a los propios
vecinos y representa un peligro para la existencia de las vecinos ya que la
contaminacion ambiental puede ingresar a sus pulmones, vias respiratorias y
provoquen enfermedades e infecciones respiratorias, entre otras (OMS, 2018).
Adicionalmente, una persona enferma requiere ser tratada y ocasionara en sus
familias gastos econdmicos en su atencién médica para recuperar su salud, en
muchos casos las familias como los que viven en la Municipalidad de Comas no
cuentan con el presupuesto suficiente y deberan utilizar sus escasos recursos
econdémicos familiares los cuales en condiciones normales de no contaminacion
ambiental serian destinados para su desarrollo familiar, es decir en su alimentacion

y educacion. El estudio explora la vinculacién de la gestiéon de residuos sélidos



(GRS) y participacién ciudadana (PC) en vecinos de la Urb. El Alamo, distrito de
Comas 2021.

Descrito la realidad problemética, planteo el problema general: ;Cémo se
vinculan GRS y participacion ciudadana en vecinos de la Urb. El Alamo del distrito
de Comas 2021. También se planted los problemas especificos: (a) ¢Como se
vinculan la segregacioén y participacién de la ciudadania en vecinos de la Urb. El
Alamo del distrito de Comas 20217?, (b) ;Cémo se vinculan el almacenamiento de
RS y participacion ciudadana en vecinos de la Urb. El Alamo del distrito de Comas
20217, (c) ¢, Cémo se vinculan la recoleccion y transporte y participacion ciudadana
en vecinos de la Urb. El Alamo del distrito de Comas 20217?, (d) ¢ Coémo se vinculan
la valorizacién de residuos y participacion de la ciudadania en vecinos de la Urb. El
Alamo del distrito de Comas 2021?

Respecto a la justificacion tedrica, aportar conocimiento nuevo con
fundamento tedrico, basado en las teorias y fuentes de autores y de organismos
internacionales y nacionales que abordan el problema de la GRS y participacion de
la ciudadania, que permitan desarrollar las variables del estudio y plantear las
opciones de solucion al problema planteado. Dentro de la justificacion practica el
estudio permitira hacer el diagnéstico de la participacion de los ciudadanos en la
GRS generados por hogares familiares y permitira a la Municipalidad de Comas
realizar programas de capacitacion para los vecinos y otros, para involucrarlos en
la solucion de la contaminacion ambiental y crear conciencia ambiental en los
vecinos. Dentro del estudio, la justificacion metodoldgica para recoger informacion
es utilizando la técnica llamada como encuesta y los datos se recoge con el
instrumento llamado cuestionario el cual se utilizara para relacionar la participacién
de los ciudadanos con la GRS.

El objetivo general del estudio busca: Encontrar la vinculacién entre la GRS
y la participacion ciudadana en distrito de Comas, 2021. Asimismo, como objetivos
especificos: (a) encontrar la vinculacién entre segregacion y participacion de la
ciudadania en vecinos de la Urb. El Alamo del distrito de Comas 2021, (b) encontrar
la vinculacion entre el almacenamiento y participacion de la ciudadania en vecinos
de la Urb. El Alamo del distrito de Comas 2021, (c) encontrar la vinculacion entre
recoleccion y transporte y participacion ciudadana en vecinos de la Urb. EI Alamo

del distrito de Comas 2021, (d) encontrar la vinculacién entre la valorizacién de



residuos y participacion de la ciudadania en vecinos de la Urb. EI Alamo del distrito
de Comas 2021.

Respecto a la hipétesis general: La participacion ciudadana tiene vinculacion
con la GRS en distrito de Comas 2021. También como hipotesis especificas: (a) la
segregacion se vincula con participacion de la ciudadania en vecinos de Urb. El
Alamo del distrito de Comas 2021, (b) el almacenamiento se vincula con
participacion de la ciudadania en vecinos de la Urb. EI Alamo del distrito de Comas
2021, (c) la recoleccion y transporte se vincula con participacion de la ciudadania
en vecinos de la Urb. ElI Alamo del distrito de Comas 2021, (d) la valorizacion de
residuos se vincula con participacion de la ciudadania en vecinos de la Urb. El
Alamo del distrito de Comas 2021.

. MARCO TEORICO

Sobre los antecedentes examinados del contexto internacional para la
variable participacién ciudadana, en Espafia a Gonzalez (2018) tuvo como objetivo
estudiar los procesos de la participacién ciudadana. Respecto a la metodologia,
utilizé técnicas de investigacién cuantitativa y cualitativa. Concluye que, llegd a dos
perfiles concretos casi opuestos de participacidon ciudadana: la participacion en el
movimiento social y que tienden hacia aspectos deliberativos, y la participacion de
quienes fueron convocados hacia aspectos consultivos. Sefiala a la participacion
ciudadana como el instrumento que pueden utilizar los ciudadanos para llegar a las
decisiones y a la mejora de los resultados en las politicas publicas. Asimismo, en
Chile, Pinochet (2017) el objeto de su estudio es analizar los componentes de la
participacion de ciudadanos relacionado con la gestion municipal de Pudahuel. Se
utilizé la metodologia de la investigacion explicativa, también el enfoque de estudio
es metodologia cualitativa. Respecto a la participacién ciudadana concluye en la
importancia del inicio a nivel local, debido a que existe una directa relacién entre la
comunidad y el Estado, un control social mayor y mayor impacto de la gestién
publica. Las ciudadanas mas participativas son de organizaciones, los adultos
mayores y pertenecen al género femenino. Sefiala que los jévenes son las
personas con menor participacion y menos organizados. Sobre la variable residuos
sélidos, en Colombia, Giraldo (2020) el objetivo del estudio fue establecer formas

de optimizar la GIRS en los departamentos de Quindio, Caldas y Risaralda. Esta



investigacion aplicada usé un enfoque de tipo descriptivo. Concluy6é que dichos
municipios tienen su Plan de GIRS, pero su funcionamiento fue inadecuado ya que
los funcionarios municipales desconocen sobre dicha materia. Respecto a la
generacion de RSU se evidencio diferencias por niveles sociales. También, en
Colombia, Sanchez (2019) el objetivo general del estudio fue formular el plan
estratégico de gestion de RS de los domicilios transportados al relleno sanitario
regional. Su investigacion fue en la Municipalidad de Santiago de Cali del periodo
2018-2022. La metodologia empleada es del tipo de investigacion descriptiva.
Concluyé que, las formas de manipular y separar en el origen los RS domiciliarios
generados por los habitantes de la comuna, favorece en minimizar el volumen de
RS que son transportados al relleno sanitario. Indica que la gestion integral de los
RS se realiza con criterios higienistas y no ambientales, es decir, prima la reduccion
de riesgos a la salud humana, pero no consideran elementos esenciales como la
utilizaciéon responsable, separacion en origen, valorizar los RS, reutilizar y reciclar
con el fin de disminuir el volumen de residuos. Asimismo, en Colombia, Neira (2020)
el objetivo general del estudio es elaborar un disefio de GIRS urbano para
municipios provincia Cundinamarca, su estudio fue cuantitativo con alcance
descriptivo, con disefio no experimental y transaccional. Concluyé que los
ciudadanos de Cundinamarca generan cada afno mas RSU, originado por su grado

socioecondmico, el creciente demografico anual y la poblacion flotante.

Respecto a antecedentes examinados en el contexto nacional para la variable
participacion ciudadana, consideramos a Flores (2020) el objeto de su estudio fue
evaluar la participacion de los ciudadanos en el Municipio de Miraflores, 2020. Se
usé la metodologia cualitativa, método inductivo; participaron 3 entrevistados
integrado por 2 regidores y un coordinador del departamento de participacion
ciudadana. Concluyé que la participacion de ciudadanos es relevante en el
municipio de Miraflores, dado que les permitié identificar las mejorar y buscar
soluciones en cada area, en trabajo conjuntamente con la junta de vecinos y se
promovié la participacion ciudadana por medio de la tecnologia para preservar la
salud de los vecinos por el riesgo de contagio del COVID 19. Asimismo, Caceres
(2019) el objetivo de su trabajo fue evaluar el nivel de percepciones del 6rgano

municipal y la ciudadania respecto al progreso local y la relevancia de participaciéon



de la ciudadania en municipio de Lurin (periodo 2007- 2018). Utilizé enfoque mixto,
porque a las personas en estudio se les aplicd disefos cuantitativos no
experimentales y los disefios cualitativo y casuistico. Concluyd que los ciudadanos
y autoridades municipales coinciden en valorar la participacion ciudadana.
También, Marticorena (2020) el objetivo fue analizar las dificultades presentado con
los Presupuestos Participativos de la municipalidad en Lurin, durante los periodos
2015 al 2018. La investigacion fue cuantitativa. Concluy6 que hubo inconvenientes
en la calidad de la participacién ciudadana y es necesario que las autoridades
municipales consideren las peculiaridades del distrito para su consideracion.
Asimismo, indicé algunas dificultades en la participacion de los ciudadanos: falta de

cultura participativa, el clientelismo politico, entre otros.

Sobre la variable residuos solidos, Paredes (2020) el objetivo general del
estudio en Municipio de Santiago de Surco del 2017, fue analizar como la
caracterizacion de RS de los hogares esta vinculada con Mejorar la Calidad de
Gestionar el Medio Ambiente. Se empled investigacion sustantiva, descriptiva,
explicativa. Concluye que si existe vinculacion entre la caracterizacion de los RS de
los domicilios y mejoras en la gestion del medio ambiente. Asimismo, Carrefio
(2019) el objeto de estudio fue evaluar los RS y elaborar un proyecto de gestion
ambiental de reduccion de contaminante en el Asentamiento Humano Manzanares
del Distrito de Huacho en el 2018. Se us6 la metodologia Descriptivo y
Correlacional. Concluye que la contaminacion generada por los RS se puede

disminuir con politicas de reciclar y comercializar los RS recuperables.

Sobre enfoques tedricos referido al manejo de RS son: La Directiva
2018/851/CE (Union Europea, 2018) precisa al manejo de residuos como recoger,
transportar, valorizar (incluyendo su clasificacién), eliminar los residuos, incluyendo
vigilar estas actividades, considera incluir actividades que se realiza en calidad de
negociante o agente. También, en el Programa 21 (ONU, 1992), se indica la
siguiente jerarquia de objetivos para el manejo ecolégicamente racional de los RS:
(a) Reducir al minimo, (b) Aumentar al maximo reutilizar y reciclar, (c) Promocionar
eliminar y tratar ecolégicamente racional los desechos, (d) Aumentar los

tratamientos para los residuos. Asimismo, sefala que para la disminuir los



desechos es necesario la participacion de ciudadanos y el objetivo de los
programas de desarrollo ciudadano es para la concientizacion, la educacién e
informacion respecto a los RS. En Peru el Decreto Legislativo N° 1278 (2016),
especifica la GIRS como toda actividad técnica administrativa de planificacion,
coordinacién, concertacion, disefio, aplicacion y evaluacion de politicas,
estrategias, planes y programas de accién de manejo apropiado de los residuos
sélidos. Adicionalmente, el articulo 2° referido a la GIRS sefiala que el fin primero
es prevenir o minimizar la produccién en origen de los RS, respecto a otras
opciones, la segunda finalidad es sobre los residuos generados donde se prioriza
recuperar y valorizar los materiales y energia de los RS, mencionando reutilizar,
reciclar, compostaje, coprocesamiento, como otras opciones y garantizar proteger
la salud. Sefala que la disposicion final de los RS es la ultima opcién y debe
ejecutarse en buenas condiciones ambientales. En el articulo 22° indica al
municipio distrital como responsable de gestionar los RS de domicilios en su zona.
Adicionalmente, en articulo 24° indica que la municipalidad distrital tiene como
competencia garantizar el eficiente servicio de limpiar, recolectar y transportar los
residuos en su area y debe garantizar la correcta disposicion final de ellos. En el
articulo 32° senala los siguientes procesos para el manejo de los RS: Barrer y
limpiar espacios publicos, Segregar, Almacenar, Recolectar, Valorizar, Transportar,

Transferencia, Tratamiento, Disposicion final.

También, la Ley 28611 (2005) - Ley General del Ambiente, sefiala en art. 119°
la GRS del hogar, comercial son de responsabilidad de las municipalidades.
Adicionalmente, Marquez (2011) menciona que la gestién de RSU es un grupo de
operaciones para aplicar a los RSU el tratamiento completo mas adecuado,
considerando el aspecto ambiental, técnico, econdmico y sanitario. En Brasil,
Fonseca (2014) indica que el reciclaje tiene importancia socioeconémica, favorece
la economia de los reciclables y beneficia a numerosos trabajadores informales.
Sefala el beneficio ambiental y econdmica de separar y reciclar. En Perq,
(Visitacion, 2017) respecto a los RS senala que la concientizacion en la ciudadania
no mejord y es importante generar y promover politicas publicas sobre los cambios
en el consumo de la poblacion que permita disminuir los RS. La Ley general para

la prevencion y GIR actualizada (México, 2015) que define a la GIR como el



conjunto articulado e interrelacionado de acciones normativas, operativas,
financieras, de planeacién, administrativas, sociales, educativas, de monitoreo,
supervision y evaluacion, para el manejo de residuos, desde su generacion hasta
la disposicién final, a fin de lograr beneficios ambientales, la optimizacién
economica de su manejo y su aceptacion social, respondiendo a las necesidades y
circunstancias de cada localidad o regién. También para la GRS tenemos la NTP
900.058 2005, Norma Técnica Peruana (2005), define los colores a utilizarse en los
envases para almacenar los RS, para permitir identificar y segregar los RS. El
Reglamento del Decreto Legislativo N° 1278 (2017), indica los productores de RS
esfuerzan sus procesos para minimizar la produccion del RS, asimismo indica que
el generador del residuo municipal debera segregar en funcién a sus elementos

fisicos, quimicos y bioldgicos, con el objetivo valorizar y/o disposicion final.

Las definiciones sobre la variable residuos sélidos del presente trabajo son:
El Programa 21 (ONU, 1992), indica que los RS son todos los residuos domésticos
y los desechos no peligrosos, como los desechos comerciales e institucionales, las
basuras de la calle y los escombros de la construccion. También tenemos Decreto
Legislativo N° 1278 (2016) sefala residuo solido es cualquier objeto, material,
sustancia o elemento resultante del consumo o uso de un bien o servicio, del cual
su poseedor se desprenda o tenga la intencion u obligacion de desprenderse, para
ser manejados priorizando la valorizacion de los residuos y en ultimo caso, su
disposicion final. Los residuos sélidos incluyen todo residuo o desecho en fase
sélida o semisdlida. La Directiva 2008/98/CE (Union Europea, 1998) senala al
residuo como cualquier sustancia u objeto del cual su poseedor se desprenda o
tenga la intencion o la obligacién de desprenderse. Ley general para la prevencién
y gestioén integral de los residuos (México, 2015) que en su art. 5, fraccion XXXIII
define a los Residuos Soélidos Urbanos como los generados en las casas
habitacién, que resultan de la eliminacion de los materiales que utilizan en sus
actividades domésticas, de los productos que consumen y de sus envases,
embalajes o0 empaques; los residuos que provienen de cualquier otra actividad
dentro de establecimientos o en la via publica que genere residuos con
caracteristicas domiciliarias, y los resultantes de la limpieza de las vias y lugares

publicos, siempre que no sean considerados por esta Ley como residuos de otra



indole. También, Ochoa (2018) define el residuo solido doméstico: Es el residuo
sélido generado en las viviendas, estos tienen diversas de caracteristicas
dependiendo de los habitos de consumo, uso de productos y necesidades de cada
vivienda, por ejemplo, se pueden encontrar residuos de papel y cartén, cuero,
metal, plastico, vidrio, madera, telas, residuos de alimentos, residuos de jardin e
incluso residuos con componentes peligrosos como farmacos, aceites de cocina,
envases de productos de limpieza y de mantenimiento de instalaciones (barnices,
pinturas) y residuos de aparatos eléctricos y electrénicos (RAEE). La Ley 8839 -
Ley para la gestion integral de residuos (Costa Rica, 2010) que en su Articulo 6,
define al residuo como material sélido, semisélido, liquido o gas, cuyo generador o
poseedor debe o requiere deshacerse de él, y que puede o debe ser valorizado o
tratado responsablemente o, en su defecto, ser manejado por sistemas de

disposicién final adecuados.

La importancia de la variable GRS porque nos permite entender que
el residuo ya no es un material de desecho, sino que puede tener un valor nuevo
mediante un tratamiento especial mediante un proceso para obtener una materia
prima alternativa o una fuente para producir energia, asimismo entender que la
reducciéon al minimo de los residuos se realiza con la participacion de los
ciudadanos en la segregacién para lo cual es necesario crear conciencia ambiental,
educando e informando respecto a la conservacion del medio ambiente, prevenir y
reducir los RS asi como capacitacién a los ciudadanos para minimizar los RS,

reaprovechar y reciclar los RS. Se consideré las siguientes dimensiones:

Respecto a la dimension segregacion, el Decreto Legislativo N° 1278 (2016)
indica segregar es el proceso de juntar determinados componentes fisicos de los
RS con el objetivo de realizar la valorizacién y/o disposicion final. También, en
Fiscalizacidn Ambiental de Residuos Sdélidos (OEFA, 2014) sefiala que segregar es

la accion de separacion los RS.

Respecto a la dimensién almacenamiento, el Decreto Legislativo N° 1278

(2016) indica almacenar lo hace el productor hasta entregar al servicio municipal.



Asimismo, el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1278 (2017) indica almacenar

RS es la actividad de acumular provisionalmente en forma adecuada.

Respecto a la dimensién recoleccion y transporte, el Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1278 (2017) sefala recolectar implica el proceso del recoger los RS
con el propésito de transportar y proseguir con su gestion. El Decreto Legislativo
N° 1278 (2016) sefala al transporte como traslado del RS recolectado hasta los

lugares autorizados para valorizar o su disposicion final.

Respecto a la valorizacion de RS, en el Decreto Legislativo N° 1278 (2016)
indica los RS producidos es un potencial recurso econdmico, la valorizacion es una
opcion de gestionar y manejar que debe procurarse respecto a la disposicion final
de los RS. Incorpora los procesos de reutilizar, reciclar, compostaje, valorizar
energética entre otras opciones, y se ejecuta en lugares autorizados. La Guia para
elaborar el Plan Distrital de Manejo de Residuos Sélidos (MINAM, 2019) senala que
la valorizacion es cualquier operacién cuyo objetivo sea que el residuo, uno o varios
de los materiales que lo componen, sea reaprovechado y sirva a una finalidad util

al sustituir a otros materiales o recursos en los procesos productivos.

Los enfoques tedricos referido a la participacion ciudadana son: Gonzalez
(2018) en la Universitat de Barcelona que sefala que la participacion de ciudadanos
es el instrumento que podrian usar los habitantes para decidir en ambitos publicos,
la participacion ciudadana abarca todo tipo de actividades relacionadas con el
poder publico. En Chile, Carrasco (2021) indica que la participacién ciudadana
institucional propone varias formas y caracteristicas en funcion del contexto. Las
formas van desde mesas en los barrios donde se discute temas especificos que
involucran a la localidad, hasta discutir la modificacion de la Constitucion Politica.
También, Perez (2020) sefiala que las nuevas herramientas tecnoldgicas
contribuyen a incentivar mayor participacion ciudadana. Asimismo, Vecchio et al.
(2020) senala que es importante el espacio para la participacion ciudadana,
también la actitud del ciudadano con el barrio en que vive, su sentido de pertenencia

y otros, sefiala que la mayor participacion es en organizaciones vecinales.
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En México con la Ley de Participacion Ciudadana para el Estado de Hidalgo
(2015) indica que la participacién de ciudadanos es una manera de democracia
directa y participativa, que reconoce los derechos del ciudadano a influir en la
decision y el control de funcion publica y en las tomas de decisién sobre asuntos
trascendentales para la poblacion. También, Diaz (2017) sefala la participacion de
ciudadanos es una evolucion en que ciudadanos, sin cargos publicos, desean
compartir de las decisiones sobre temas que le involucran en relacion a las
autoridades del gobierno. En la Carta Iberoamericana de Participacion Ciudadana
en la Gestidon Publica (2009) se entiende la participacion ciudadana en la gestion
publica el proceso de construccion social de las politicas publicas que, conforme al
interés general de la sociedad democratica, canaliza, da respuesta o amplia los
derechos econdmicos, sociales, culturales, politicos y civiles de las personas, entre
otros. La Constitucion Politica del Peru (1993) en su articulo 31° sefala que: los
ciudadanos tienen derecho a participar en los asuntos publicos, es derecho y deber
de los vecinos participar en el gobierno municipal de su jurisdiccion. La ley norma
y promueve los mecanismos directos e indirectos de su participacién. La Ley
Organica de Municipalidad (2003), el articulo 79 indica los derechos de participar
de los ciudadanos en la eleccién municipal, eleccion de Junta de Vecinos y Comité
Comunales conforme a la ley, sefiala el ciudadano podra ejercitar su derecho de
peticion; consulta e informaciéon que seran proporcionados por la municipalidad,

entre otros.

La relevancia de la variable participaciéon ciudadana esta referido a la solucion
y participacién en las actividades publicas respecto a su comunidad, con el objetivo
que prevalezcan sus intereses y de la comunidad, y puedan acceder a los medios
publicos de participacién ciudadana. En la actualidad, no todos los organismos
publicos generan procesos de participacién ciudadana de calidad y acceso, que
permitan el empoderamiento para los ciudadanos. Es importante el estudio de la
variable participacion ciudadania para identificar los mecanismos que permitan que
la ciudadania se involucre y pueda resolver mejor los problemas concretos de su

comunidad.
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Utilizando como base el estudio de Delgado (2021) hemos considerado las

siguientes dimensiones para la variable participacién ciudadana:

Respecto a la dimension sentido de cooperacion: esta referido al conjunto de
esfuerzos y acciones entre personas, cuyo objeto es obtener una meta comun para
el bienestar vecinal teniendo como base el respeto mutuo, la importancia de la
interaccion reciproca, asi como la conciencia de grupo, valiéndose de varias formas

para lograr los objetivos.

Respecto a la dimension participacion esta referido a las acciones de
agrupacion de personas en las organizaciones civiles para defender sus objetivos

sociales y civiles, la participacidn permite ejercer el derecho de los ciudadanos.

Respecto a la dimensién factor organizacional con la conformaciéon de una
junta directiva se forma una organizacion el cual es su 6rgano de gestiéon vy
direccion, realiza una funcion esencial en la estructura y vigencia de junta directiva,
para que las interrelaciones con los ciudadanos coordinando y controlando, le dan

peso a las opiniones de la junta directiva.

METODOLOGIA

3.1. Tipoy diseiio de investigacion

Utilicé el enfoque cuantitativo, segun Neill y Cortez (2018) es llamada
también racionalista o positivista, porque nos permite conocer la realidad de
forma imparcial porque se recogen y analizan los datos por medio de las
variables medibles usando estadisticas para obtener resultados, se construye

una hipétesis que sera probada o rechazada.
El tipo de investigacion es basica porque segun Sampieri et al. (2014) se

basa en fundamentos tedricos para producir conocimiento y teorias, aumentando

los saberes cientificos.
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El disefio del estudio es no experimental ya que busco definir las
vinculaciones entre variables tal como se presentan en la realidad, sin la
intervenciéon del investigador (Velazquez et al, 2013). Asimismo, utilicé la
encuesta como técnica de recolectar informacién, segun Palella & Martins (2012)
permite obtener la opinibn de muchas personas cuyas que interesa al

investigador y como instrumento se utilizé el cuestionario.

El nivel es correlacional ya que describe la vinculacién respecto a las
variables y es de corte transversal porque la informacion fue conseguida en un
periodo de tiempo. Se usara el método hipotético deductivo, segun Zarzar (2015)
el método hipotético-deductivo se basa en la experimentacion directa sobre el
objeto de estudio, cuyo objetivo es comprobar la verdad o falsedad de

determinada hipoétesis establecida inicialmente.

M /lx1
N\

M = Vecinos de la Urb. El Alamo
r = Relacion entre las variables
X1 es variable independiente = Participacidén ciudadana X2

es variable independiente = Gestidn de residuos solidos
3.2. Variables y operacionalizaciéon

1ra. Variable: Participacion ciudadana, variable independiente.

Definicion conceptual: La PC es una forma en el cual los ciudadanos
pueden participar de las decisiones de los gobiernos. Es la probabilidad del
ciudadano a formar parte de las decisiones que involucran a sus objetivos
mediatos o inmediatos, participando individualmente o a través de las

agrupaciones que pertenecen Gonzales (2020).
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Definicidon operacional: La variable participacion ciudadana es analizada
en sus dimensiones: sentido de cooperacién, participacién, factor organizacional.
La dimension de sentido de cooperacion tiene como indicador a conciencia
ambiental con 4 items, la dimension tiene como indicadores a grado de
participacién ciudadana con 3 items y compromiso ciudadano con 3 items, la
dimension factor organizacional tiene como indicadores a coordinacion con
municipalidad con 2 items y capacitacidn municipal con 3 items. La escala de
medicidon que se utilizara es ordinal y el cuestionario sera calificado con los

niveles de: bueno, regular y malo.

2da. Variable: Gestion de residuos solidos, variable independiente.

Definicion conceptual: El ciudadano es un generador de residuos solidos y
con su comportamiento decide el mantenimiento adecuado para lograr una
armonia con el entorno. La educacién ambiental, la comunicacidn respecto a los
servicios de limpieza, el adecuado manejo de los RS y la conservacién del
ambiente permiten garantizar la calidad de vida para todos, Tello (2018).

Definicion operacional: La variable gestién de RS sera analizada en sus
dimensiones: segregacion, almacenamiento, recoleccién y transporte,
valorizacion de RS. La dimension segregacion tiene como indicador a
conocimiento del manejo adecuado de RS con 4 items, la dimensién
almacenamiento tiene como indicador a conocimiento de almacenamiento de
residuos solidos con 3 items, la dimensién recoleccion y transporte tiene como
indicador a coordinacion con municipalidad con 5 items, la dimension
valorizacién de residuos tiene como indicador a conocimiento de valorizacion de
residuos solidos con 3 items. La escala de medicidén que se utilizara es ordinal y

el cuestionario sera calificado con los niveles de: malo, regular, bueno.
3.3. Poblacién, muestra, muestreo, unidad de analisis

Poblacion: Agrupacion de ciudadanos que tienen algunas caracteristicas
semejantes que se busca analizar, Ventura (2017). La poblacién para el presente

trabajo esta comprendida por los vecinos de la Urb. El Alamo del distrito de

Comas conformada por 240 vecinos.
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Criterios de inclusién: son ciudadanos que tienen edades en el rango de
18 a 70 anos y residen permanente en la urbanizacion.

Criterios de exclusion: los ciudadanos que tienen edades de 0 a 17 anos,
los que tengan edad superior a 70 afos, los que permanentemente no residen
en la Urb. El Alamo.

Muestra: Es un parte representativo, adecuado y valido de la poblacién,
Arias et al. (2016).

Muestreo: Consideré el muestreo probabilistico aleatorio simple para que
cualquier vecino que habita en la Urb. El Alamo pueda ser considerado en la

muestra, (Otzen & Manterola 2017).

_ N=*=ZZp=*q
T d2x(N—1)+Z2+p=gq

n

Dénde:

N = 240 Total de la poblacién

Za 2 = 1.96 (nivel de confianza 95%)

P = 0.05 (probabilidad de éxito 5%)

Q = 0.95 (probabilidad de fracaso 1 — p = 1-0.05 = 0.95)

D = 0.05 (margen de error 5%)

Calculo de la muestra: n = 57 vecinos

La muestra obtenida producto del proceso de muestreo fue de 57 vecinos,
pero se decidi6 redondear y trabajar con 60 vecinos, y es una muestra

probabilistica.

3.4. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Técnica: Segun Hernandez (2012), la encuesta es la técnica mas
empleada en las investigaciones realizadas en las ciencias sociales, se utiliza
para recolectar informacion de personas respecto a caracteristicas, creencias,
expectativas, conocimiento, conducta actual o conducta pasada. Utilicé la
encuesta para estudiar la variable participacion ciudadana y también para la

variable gestion de RS.
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Instrumento: Segun Meneses (2016), un cuestionario es un instrumento
que se usa para recoger datos durante el trabajo de campo de algunas
investigaciones cuantitativas, posibilita al investigador presentar varias

interrogantes con el fin de recolectar datos de una muestra seleccionada.

Ficha técnica 1: Cuestionario Gestion de RS es el nombre del instrumento,
el objeto es analizar la variable Gestién de RS por medio de sus dimensiones:
sentido de cooperacion, participacion, factor organizacional; el autor es Luis
Romero (2021), el muestreo es para 60 vecinos, la forma de aplicacién es con
formulario de Google y aplicacion directa, la duracion de aplicacién del
cuestionario es de aproximadamente 40 minutos, la estructura esta compuesta
por 18 preguntas, se uso Likert como escala de la medicidon con: 1 = Nunca, 2 =
Casi nunca, 3 = A veces, 4 = Casi siempre, 5 = Siempre. El resultado del

cuestionario sera calificado con los niveles de: alto, medio y bajo.

Ficha técnica 2: El nombre del instrumento es Cuestionario Participacion
Ciudadana, cuyo objetivo es analizar la variable Participacién Ciudadana por
medio de sus dimensiones: segregacidén, almacenamiento, recoleccion y
transporte, valorizacion de residuos; el autor es Luis Romero (2021), el muestreo
es para 60 vecinos, la forma de aplicacion es con formulario de Google y
aplicacion directa, la duracidbn de aplicacion del cuestionario es de
aproximadamente 40 minutos, la estructura esta compuesta por 18 preguntas,
se uso Likert como escala de la medicion con: 1 = Nunca, 2 = Casi nunca, 3 = A
veces, 4 = Casi siempre, 5 = Siempre. El resultado del cuestionario sera

calificado con los niveles de: alto, medio y bajo.

Validez: Segun Carrasco (2017), la validez es atributo de las herramientas
de investigacion que se basa en que estos valoran con imparcialidad, exactitud,
honestidad y autenticidad aquello que se desea determinar de la variable en

estudio.
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NOMBRE GRADO APLICABLE

Guizado Oscco, Felipe Doctor Si
Rivera Castilla, Samuel Vladimir Magister Si
Sifuentes Pinto, Nilsa Doctora Si

Se utilizé la técnica juicio de expertos, en este caso fue validado por 3
expertos con conocimiento amplio y grado de magister, en donde los expertos
evaluaron el instrumento considerando dos aspectos para validar: Criterio e
Indicadores. En conclusion, si esta técnica cumple con un promedio aprobado
de valoracion, el experto procede a dar su aprobacién a la cartilla de validacién

y procedemos a utilizar la encuesta.

Confiabilidad del instrumento: Segun Sampiere et al, (2018) es un
instrumento de evaluacion, la confiabilidad se explica al nivel en que su

aplicacion reincida al mismo sujeto u objeto, produciendo similares resultados.

El instrumento de medicion utilizado en las variables Gestién de RS y en
Participacion Ciudadana fue sometido a una valoracion estadistica usando el
SPSS 25 calculando el Alfa de Crombach. El valor resultante de la confiabilidad

de instrumento de cada variable fue:

Analisis de confiabilidad: GRS

Resultado del proceso

N %
Valido 25.0 100.0
Excluido 0 0
Total 25.0 100.0
Variable Alfa de Crombach N° de elementos
GRS 0.728 18
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Analisis de confiabilidad: Participacién Ciudadana

Resultado del proceso

N %
Valido 26.0 100.0
Excluido 0 0
Total 26.0 100.0
Variable Alfa de Crombach N° de elementos
Participacion Ciudadana 0.826 18

3.5. Procedimientos:

Se inicio a partir del planteamiento de problema de estudio, luego definir el
objetivo del estudio y las hipétesis, se utilizé los conceptos académicos de varios
autores que sustentaron estas variables y dimensiones del estudio. Asimismo,
se realizo la busqueda de informacion de los conceptos de la metodologia para
ser utilizada en la investigacion que sirvieron para encontrar el vinculo entre
Gestidon de RS y Participacion Ciudadana.

Como técnica para obtener los datos usamos la encuesta y como
instrumento para recoger la informacion elaboré un cuestionario que fue
aprobado por juicio de expertos quienes emitieron su aplicabilidad, el cual se
utilizé como instrumento que fue aplicado en un periodo de 3 semanas para 60
vecinos de la Urb. El Alamo en Comas quienes participaron en forma anénima y
voluntaria. Se envidé correos electronicos para brindar informaciéon sobre el
objetivo de realizar el cuestionario, asi como las instrucciones para el correcto
llenado del cuestionario (instrumento). Se utilizé los cuestionarios que fueron
desarrollados usando los formularios de Google lo cuales fueron entregados y
llenados de forma virtual. Luego se procedié a revisar y examinar los datos
conseguidos en los cuestionarios. La medicion se realizé usando la escala
ordinal de Likert cuyos valores usados en las fichas técnicas fue de acuerdo a lo

definido en el punto 3.4.
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3.6. Método de andlisis de datos:

A nivel descriptivo, para el estudio se utilizd los datos obtenidos durante
las encuestas y se procedid a ingresar a una hoja de Excel, almacenando,
organizando y sistematizando la informacién segun las variables y sus
dimensiones para calcular sus frecuencias y porcentajes, asi como también se
elaboraron tablas de frecuencia y figuras estadisticas.

A nivel inferencial, en las pruebas de hipétesis realicé las operaciones
estadisticas usando las formulas de Rho de Spearmean y evalué los resultados
obtenidos. Se tendra mas correlaciéon cuanto mas se acerque a 1 y perfecta
cuando tenga valor a -1 6 +1. Ademas, si el resultado es positivo, ambas
variables aumentan y si es negativo, una variable aumenta la otra variable
disminuye (Roy, 2019). La otra condicion que debe cumplirse para establecer
correlacion es el valor que se obtenga de p el cual debe ser menor a 0.05,

interpretandose que la correlacion es significativa y real, (Mondragon, 2014).

3.7. Aspectos éticos:

Referidos a principios éticos internacionales, donde es necesario el
respeto a los vecinos participantes en el estudio los cuales participaron de
manera personal y a su libre voluntad, justicia por el respeto a sus propias
decisiones tomadas en sus paradigmas social y moral, integridad cientifica
donde el fin es la contribucién al contexto de investigacion, considerando la
seriedad y responsabilidad en realizar el estudio de manera organizada en
cumplimiento de una linealidad de tiempo. También, se considero las normas de
redaccion académica de acuerdo a la guia y todas las citas consideradas fueron
referenciadas con las diferentes fuentes usadas en el estudio, se utilizo el estilo
APA de la 7ma edicion. El trabajo de la presente investigacion es autentica del

investigador.
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Iv.

RESULTADOS
Tabla 1
Resultado en frecuencias y porcentajes de la variable GRS
Nivel frecuencias Porcentajes
Malo 9 15,0
Regular 49 81,7
Bueno 2 3,3
Total 60 100

Figura 1
Gréfico de barra de GRS
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Sobre la GRS, se aprecia que los vecinos encuestados tienen una percepcion

de 81.67% como regular, 15% como malo y 3.33% como bueno.
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Tabla 2
Resultado de frecuencia y porcentaje de las dimensiones de GRS.

segregacion Almacenamiento recoleccion valorizacion

y transporte  de residuos

Nivel f % f % f % f %
Malo 8 13,3 18 30,0 3 5,0 32 53,3
Regular 52 86,7 38 63,3 3 60,0 26 43,3
Bueno 0 0 4 6,7 2 35,0 2 3,3
Total 60  100,0 60 100,0 6 100,0 60 100,0
Figura 2

Gréfico de barra de las dimensiones: segregacion, almacenamiento, recoleccion y

transporte, y valorizacion de residuos.
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SEGREGACION ALMACENAMIENTO RECOLECCION_Y_TRANSPORTE VALORIZACION_DE_RESIDUOS

50.0%

40.0%

30.0%

20.0%

13.3%

10.0%

0.0%
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Se aprecia que los vecinos encuestados tienen: respecto a la dimensién
segregacion una percepcion de 86.7% como regular y 13.3% como malo, respecto

a la dimension almacenamiento una percepcion de 63.3% como regular, 30% como

malo y 6.7 como bueno, respecto a la dimensién recoleccién y transporte una
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percepcion de 60% como regular, 35% como malo y 5% como bueno, respecto a la
dimension valorizacion de residuos una percepcion de 53.3% como malo, 43.3%

como regular y 3.3% como bueno.

Tabla 3

Resultado de frecuencias y porcentajes de la variable participacion ciudadana

Nivel frecuencias porcentajes

Malo 9 15,0
Regular 44 73,3
Bueno 7 11,7

Total 60 100

Figura 3

Gréfico de barra de la variable participacion ciudadana.
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Sobre participacion ciudadana, se visualiza que los vecinos encuestados tienen

una percepcion de 73.33% como regular, 15% como malo y 11.67% como bueno.
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Tabla 4
Resultado de frecuencia y porcentaje de las dimensiones de la variable
participacion ciudadana.

sentido de participacion factor
cooperacion organizacional
Nivel f % f % f %
Malo 9 15,0 38 63,3 0 0
Regular 36 60,0 20 33,3 28 46,7
Bueno 15 25,0 2 3,3 32 53,3
Total 60 100,0 60 100,0 60 100,0

Figura 4
Grafico de barras de las dimensiones: sentido de cooperacion, participacion y

factor organizacional.
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Se aprecia que los vecinos encuestados tienen: respecto a la dimension sentido
de cooperaciéon una percepcion de 60% como regular, 25% como bueno y 15%
como malo, respecto a la dimension participacion tienen una percepciéon de 63.3%
como malo, 33.3% como regular y 3.3 como bueno, respecto a la dimension factor
organizacional tienen una percepcion de 53.3% como bueno y 46.7% como regular.
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Prueba de hipétesis

En el estudio se formuld una hipétesis general y 4 hipotesis especificas.

Hipotesis General:

Ho: La GRS no se vincula con la PC en vecinos de la Urb. El Alamo del distrito de
Comas, 2021.

H1. La GRS se vincula con la PC en vecinos de la Urb. El Alamo del distrito de
Comas, 2021.

Tabla 5
Contraste de hipotesis general
GRS PC
Gestién de Coeficiente de 1,000 ,682”
residuos correlacion
solidos Sig. (bilateral) : ,000
Rho de N 60 60
Spearman
Participacion  Coeficiente de ,682™ 1,000
ciudadana correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 60 60

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La hipdtesis general tiene una correlacion positiva de nivel alto con un Rho = 0,682
y de significacién 0,000 (p<0.05) indicando una correlacién positiva alto y de
significacion entre gestién de residuos solidos y participacion ciudadana.

Rechazaré la hipotesis general nula y aceptaré la hipétesis general alterna.
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1ra. Hipoétesis especifica:

Ho: La segregacion no se vincula con participacion ciudadana en vecinos de la Urb.
El Alamo del distrito de Comas, 2021.

H1: La segregacion se vincula con participacion ciudadana en vecinos de la Urb. El
Alamo del distrito de Comas, 2021.

Tabla 6

Contraste de la 1ra. Hipotesis especifica

Segregacion

Participacion

ciudadana
Segregacion  Coeficiente de 1,000 ,222
correlacion
Sig. (bilateral) ,089
Rho de N 60 60
Spearman
Participacion  Coeficiente de ,222 1,000
ciudadana correlacion
Sig. (bilateral) ,089
N 60 60

La 1ra. Hipotesis especifica tiene una correlacién positiva de nivel bajo con un Rho

= 0,222 y de significacion 0.089 (p>0.05) indicando que no existe una correlacién

entre segregacion y participacion ciudadana. Rechazo la hipétesis alterna y acepto

la hipétesis nula.
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2da. Hipotesis especifica:

Ho: El almacenamiento no se vincula con participacién ciudadana en vecinos de la
Urb. El Alamo del distrito de Comas, 2021.

H1: El almacenamiento se vincula con participacion ciudadana en vecinos de la
Urb. El Alamo del distrito de Comas, 2021.

Tabla 7

Contraste de la 2da. Hipotesis especifica

Almacenamiento  Participacion

ciudadana
Almacenamiento  Coeficiente 1,000 ,686"
de
Sig. : ,000
Rho de N 60 60
Spearman .
Participacion Coeficiente ,686 1,000
ciudadana de
Sig. ,000
N 60 60

**_ La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La 2da. Hipotesis especifica tuvo una correlacion positiva de nivel alto con un Rho
= 0,686 y de significacion 0 (p<0.05) indicando una correlaciéon positiva alto
significativa entre almacenamiento y participacion ciudadana. Aceptaré la hipotesis

alterna y rechazaré la hipoétesis nula.
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3ra. Hipétesis especifica:

Ho: La recoleccion y transporte no se vincula con la participacion ciudadana en
vecinos de la Urb. El Alamo del distrito de Comas, 2021.

H1: La recoleccion y transporte se vincula con la participacion ciudadana en vecinos
de la Urb. EI Alamo del distrito de Comas, 2021.

Tabla 8

Contraste de la 3ra. Hipotesis especifica

Recolecciony  Participacion

transporte ciudadana
Recoleccion y Coeficiente 1,000 ,662”
transporte de
Sig. . ,000
Rho de N 60 60
Spearman S . -
Participacion Coeficiente ,662 1,000
ciudadana de
Sig. ,000
N 60 60

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La 3ra. Hipotesis especifica tiene una correlacion positiva de nivel alto con un Rho
= 0,662 y de significacion 0 (p<0.05) indicando una correlacion positiva alto
significativa entre recoleccion y transporte y participacion ciudadana. Aceptaré la

hipétesis alterna y rechazare la hipotesis nula.
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4ta. Hipotesis especifica:

Ho: La valorizacion de residuos no se vincula con la participacion ciudadana en

vecinos de la Urb. El Alamo del distrito de Comas, 2021.

H4: La valorizacién de residuos se vincula con la participacion ciudadana en vecinos
de la Urb. El Alamo del distrito de Comas, 2021.

Tabla 9

Contraste de la 4ta. Hipotesis especifica

Valorizacién de  Participacion

residuos ciudadana
Valorizaciéon de  Coeficiente 1,000 490"
residuos de
Sig. . ,000
Rho de N 60 60
Spearman L . "
Participacion Coeficiente 490 1,000
ciudadana de
Sig. ,000 )
N 60 60

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La 4ta. Hipodtesis especifica tiene una correlacién positiva de nivel moderado con
un Rho = 0,490 y de significacion 0 (p<0.05) indicando una correlacion positiva
moderado significativa entre valorizacion de residuos y participacion ciudadana.

Rechazaré la hipotesis nula y aceptaré la hipotesis alterna.
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V.

DISCUSION

La contaminacion en las grandes ciudades es ocasionada por las industrias
y la poblacién. Las municipalidades tienen la funcion de recolectar, transporte y la
disposicion final segura del RS producido por los vecinos, también deben realizar

el cobro de dicho servicio para cuidar la salud de los ciudadanos.

Actualmente la municipalidad de Comas tiene implementado el Programa de
Segregacion en la Fuente y Recoleccion Selectiva de Residuos Sdlidos para el
reaprovechamiento de los residuos soélidos desde la fuente de generacion, donde
la poblacion es el principal actor de su desarrollo, a través de la separacién de sus
residuos, su almacenamiento y entrega al personal encargado de realizar la
recoleccion, contribuyendo entre otros aspectos a evitar seguir arrojando y
gquemando residuos en los lugares denominados botaderos municipales y
aprovechar los residuos como recursos para la fabricacién de nuevos productos u

otros similares.

Los vecinos del distrito de Comas no tienen conciencia ambiental, no estan
capacitados y no muestran interés en recolectar, separar, ordenar, almacenar y
reaprovechar los diferentes residuos sélidos que son producidos en los hogares de
las familias y debido a ello se crea un problema al medio ambiente que perjudica a
los propios vecinos y representa un peligro para la existencia de los vecinos ya que
la contaminacion ambiental puede ingresar a sus pulmones, sistema cardiovascular
y provoquen enfermedades. Adicionalmente, una persona enferma requiere ser
tratada y ocasionara en sus familias gastos econémicos en su atencion médica para
recuperar su salud, en muchos casos las familias como los que viven en el distrito
de Comas no cuentan con los recursos economicos suficientes y deberan utilizar
Sus escasos recursos economicos familiares los cuales en condiciones normales
de no contaminacion ambiental serian destinados para su desarrollo familiar, es

decir en su alimentacion y educacion.

Respecto a nuestra hipétesis general, la GRS se vincula con la PC en vecinos

de Urb. El Alamo del distrito de Comas 2021, con la prueba de hipétesis se obtuvo
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como resultado una correlacién positiva de nivel alto con un Rho=0,682 y de
significacion 0,000 (p<0.05) indicando una correlacion positiva alto y significativa
entre GRS vy participacion ciudadana. Este resultado estd alineado con la
investigacion de Flores (2020) que concluy6 que la participacién ciudadana es muy
importante porque permite encontrar mejoras y soluciones trabajando
conjuntamente con las juntas vecinales, y también con Pinochet (2017) que
concluyé que la participacién de ciudadanos comienza promoviéndose desde el
nivel local debido a que existe una vinculacion cercana entre la colectividad y el
gobierno y también un mayor control social que evidencia un efecto en la
administracion gubernamental. Asimismo, se asocian con Carrasco (2021) que
sefala que la participacion ciudadana presenta numerosas formas y mecanismos,
que ademas adquieren caracteristicas propias dependiendo del contexto. El
resultado de la prueba de hipdtesis concuerda con el resultado de la tesis de
Gonzalez (2018) que la participacion de ciudadanos funciona como un instrumento
que podria usar los ciudadanos para participar de las decisiones publicas y se
pueden tener varios espacios de participar como espacios publicos existen, también
se entiende “participacion ciudadana” para propender que la gestion publica brinde

un mejor servicio al ciudadano.

En la 1ra. Hipotesis especifica, la segregacién se vincula con la participacion
ciudadana de vecinos de la Urb. El Alamo del distrito de Comas 2021, con la prueba
de hipdtesis se obtuvo como resultado una correlacién positiva de nivel bajo con un
Rho=0,222 y de significacién 0.089 (p>0.05) lo que indica que no existe una
correlacion entre segregacién y participacion ciudadana, es decir aceptamos la
hipétesis especifica nula que la segregacion no se vincula con la participaciéon
ciudadana en vecinos de la Urb. El Alamo del distrito de Comas, 2021. El resultado
qgue se obtuvo no esta alineado con la conclusion de Sanchez (2019) que la accion
de manipulacién y separar en la fuente de los RS domiciliarios producidos por los
habitantes de la comuna favorece en minimizar la cantidad de los RS que se
transportan al relleno sanitario, adicionalmente indica la necesidad de estrategias
educativas masivas y permanente que estimulen el tratamiento adecuado de los
RS en los hogares. Por ello es importante que la Municipalidad de Comas organice

campanas educativas para capacitar a la ciudadania en la segregacién de los RS
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que generan en sus hogares. Igualmente, sefalo que no concilia con el resultado
obtenido en el estudio de Paredes (2020) cuyo objetivo del estudio en Municipio de
Santiago de Surco del 2017, fue analizar cémo la caracterizacion de RS de los
hogares esta vinculada con Mejorar la Calidad de Gestionar el Medio Ambiente,
que en su prueba de hipotesis obtuvo el valor p = 0.000 < 0.05 concluyendo que
acepto que la segregacion de RS se vincula con Mejorar la Calidad de Gestionar el
Medio Ambiente, se debe analizar a mayor profundidad para encontrar las causas
que hacen que los resultados obtenidos son diferentes, es decir elementos como:
el tipo de vecino, nivel de capacitacion a los vecinos en GRS, etc. En el Decreto
Legislativo N° 1278 (2016) se sefiala que la segregacion es la accion de agrupar
determinados componentes o elementos fisicos de los residuos solidos con el
objeto de facilitar su valorizacion y/o disposicién final. También, el resultado
obtenido indica que los vecinos no estan alineados con lo indicado por la
Fiscalizacion Ambiental de Residuos Soélidos (OEFA, 2014) que senala que la
segregacion es el proceso de separar los residuos para reducir, reutilizar y reciclar
los materiales. Adicionalmente, el resultado obtenido no esta alineado con el
Programa de Segregacion en la Fuente y Recoleccidn Selectiva de Residuos
Sélidos para el reaprovechamiento de los residuos solidos desde la fuente de
generacion (Municipalidad de Comas, 2018). Se debera hacer otro analisis para
identificar los origenes que incidieron en la no correlacion entre segregacion y

participacion ciudadana en los vecinos de la Urb. EI Alamo de Comas.

Sobre la 2da. Hipdtesis especifica, el almacenamiento se vincula con la
participacion ciudadana en vecinos de la Urb. El Alamo del distrito de Comas 2021,
con la prueba de hipotesis se obtuvo como resultado una correlacion positiva de
nivel alto con un Rho=0,686 y de significacion 0 (p<0.05) lo que indica que existe
una correlacion positiva fuerte significativa entre almacenamiento y participacion
ciudadana, esto coincide con la actitud de los vecinos que desean conservar limpio
el lugar en donde viven. Este resultado esta alineado con Vecchio et al. (2020)
quien sefiala que los espacios locales ofrecen importancia para la participaciéon de
ciudadanos, la actitud de una persona hacia el barrio en que vive es un predictor
de su participacion, sobre todo en formas de participacion ciudadana y vecinal.

Relacionado con la percepcion barrial, tanto en sus elementos sociales (capital
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social, sentido de pertenencia, socializacion). Asimismo, esta alineado con el
Decreto Legislativo N° 1278 (2016) que sefiala que almacenar es responsabilidad
de quien lo genera hasta la entrega al recojo municipal. Asimismo, el resultado esta
alineado con el Programa de Segregacion en la Fuente y Recoleccion Selectiva de
Residuos Sélidos para el reaprovechamiento de los residuos solidos desde la
fuente de generacion, donde la poblacion es el principal actor de su desarrollo, a
través de la separacion de sus residuos, su almacenamiento y entrega al personal
encargado de realizar la recoleccion, contribuyendo entre otros aspectos a evitar
seguir arrojando y quemando residuos en los lugares denominados botaderos
municipales y aprovechar los residuos como recursos para la fabricacion de nuevos

productos u otros similares (Municipalidad de Comas, 2018).

En la 3ra. Hipotesis especifica, la recoleccién y transporte se vincula con la
participacion ciudadana en vecinos de la Urb. EI Alamo del distrito de Comas 2021
con la prueba de hipétesis se obtuvo como resultado una correlacion positiva de
nivel alto con un Rho=0,662 y de significacion 0,000 (p<0.05) lo que indica que
existe una correlacion positiva alto significativa entre recoleccion y transporte y
participacion ciudadana. Este resultado estd alineado con la investigacién de
Sanchez (2019) que concluy6é que las formas de manipulacion y separar en la
fuente los RS domiciliarios producidos por los habitantes de las comunas, favorece
en minimizar la cantidad de los residuo transportados al relleno sanitario y sefiala
que la GIRS se realiza con criterios higienistas y no ambientales, es decir, prima
disminuir los riesgos en la salud del ciudadano y por esto se recolecta, transporta y
la oportuna disposicion final de los RS, pero no consideran aspectos importantes

como el consumo responsable y otros.

Sobre la 4ta. Hipdtesis especifica, la valorizacion de residuos se vincula con
la participacion ciudadana en vecinos de la Urb. El Alamo del distrito de Comas
2021, con la prueba de hipétesis se obtuvo como resultado una correlacién positiva
de nivel moderado con un Rho=0,490 y de significacion 0,000 (p<0.05) indicando
que existe una correlacion positiva moderado significativa entre valorizacion de
residuos y participacién ciudadana. Este resultado esta alineado con la

investigacion de Neira (2020) que concluyé que el municipio de Anapoima
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Cundinamarca genera cada vez mas residuo solido urbano por causa del sistema
de economia lineal, por el nivel socioecondmico, el aumento demografico anual y
la poblacién flotante, sefialando fortalecer la cultura de reciclaje en la ciudadania
es clave para un desarrollo sostenible. Fomentar una cultura ambiental del manejo
de los RS, es crear habitos y capacitar a la ciudadania en la separacién de los RS
en la fuente. Desarrollar reciclaje inclusivo incorporando a la poblacion para que
sienta parte de la solucién del problema y obtener beneficios de los RS generados.
Asimismo, esta asociado con los resultados del estudio de Paredes (2020) cuyo
objetivo del estudio en Municipio de Santiago de Surco del 2017 fue analizar como
la caracterizacion de RS de los hogares esta vinculada con Mejorar la Calidad de
Gestionar el Medio Ambiente, concluy6 que existe vinculacion. En este estudio se
obtuvo como el valor de p = 0.000 < 0.05, entonces se acepta que la caracterizacién
de los residuos soélidos domiciliarios se relaciona con la mejora de la Calidad de
gestiéon del medio ambiente en el Municipalidad de Santiago de Surco. Asimismo,
como el valor p = 0.045 < 0.05, entonces se acepta que la recolecciéon de los
residuos solidos domiciliarios se relaciona con la mejora de la Calidad de gestion
del medio ambiente en el Municipalidad de Santiago de Surco. También como el
valor p = 0.000 < 0.05, se acepta que la segregacion de los residuos solidos
domiciliarios se relaciona con la mejora de la Calidad de gestién del medio ambiente
en el Municipalidad de Santiago de Surco. Como el valor p = 0.000 < 0.05, se acepta
que la ejecuciéon de las disposiciones municipales sobre de los residuos soélidos
domiciliarios se relaciona con la mejora de la calidad de gestiéon del medio ambiente

en el Municipalidad de Santiago de Surco.
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VL. CONCLUSIONES

Primero: Se concluye que la GRS se vincula con la participacion ciudadana en
vecinos de Urb. El Alamo del distrito de Comas 2021, en el resultado de la
prueba de hipdtesis se encontré una correlacion positiva de nivel alto con un
Rho=0,682 y de significacién 0,000 (p<0.05) lo que indica que si existe una

correlacion positiva alto y significativa.

Segundo: La segregacion no se vincula con participacion ciudadana en vecinos de
Urb. EI Alamo del distrito de Comas 2021, en el resultado de la prueba de
hipbtesis se tuvo una correlacién positiva de nivel bajo con un Rho=0,222 y

de significacion 0.089 (p>0.05) lo que indica que no existe una correlacion.

Tercero: El almacenamiento se vincula con participacién ciudadana en vecinos de
Urb. ElI Alamo del distrito de Comas 2021, en el resultado de la prueba de
hipétesis se tuvo una correlacion positiva de nivel alto con un Rho=0,686 y de
significacion 0 (p<0.05) lo que indica que existe una correlacion positiva alto

y significativa.

Cuarto: Recoleccion con transporte se vincula con la participacién ciudadana en
vecinos de Urb. El Alamo del distrito de Comas 2021, en el resultado de la
prueba de hipotesis se tuvo una correlacion positiva de nivel alto con un
Rho=0,662 y de significaciéon 0 (p<0.05) lo que indica que existe una

correlacion positiva alto y significativa.

Quinto: La valorizacion de residuos se vincula con la participacion ciudadana en
vecinos de la Urb. El Alamo del distrito de Comas 2021, en el resultado de la
prueba de hipoétesis se tuvo una correlacion positiva de nivel moderado con
un Rho=0,490 y de significacion 0 (p<0.05) lo que indica que existe una

correlacion positiva y moderado.

34



VIL.

RECOMENDACIONES

Primero: Recomendar al municipio de Comas implementar en la Urb. EI Alamo su
Programa de Segregacién en la Fuente y Recoleccién Selectiva, con el
objetivo de informar a los vecinos respecto a la gestion de los RS con el
objetivo de involucrarlos en la solucién de la contaminacion y crear conciencia

ambiental.

Segundo: Debido a que la segregacion no se vincula con la participacion ciudadana
en vecinos, se recomienda al municipio distrital de Comas capacitar a los
vecinos de la Urb. El Alamo respecto a la segregacion en la fuente de los RS

diferenciandolos en funcién a sus elementos fisicos, quimico y bioldgico.

Tercero: Se recomienda al municipio distrital de Comas capacitar a los vecinos de
la Urb. EI Alamo respecto al almacenamiento de los RS en concordancia con
la Norma Técnica Peruana 900.058 2005, (2005), que establecio los colores

que deben utilizarse en las bolsas y recipientes de almacenar los RS.

Cuarto: Recomiendo a los vecinos de la Urb. EI Alamo cumplir con el horario
establecido para entregar los residuos soélidos al personal municipal de la
recoleccién y transporte ayudando a prevenir que se arroje en las calles,
asimismo al municipio distrital de Comas comunicar a todos los vecinos el

horario de recojo.

Quinto: Se recomienda al municipio de Comas darles valor a los residuos soélidos
gestionando las 5R (Reducir, Reutilizar, Reciclar, Recuperar vy
Responsabilidad) y aprovechar los residuos para ser usados como insumos,

adicionalmente capacitar a los vecinos en el compostaje.
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ANEXOS

Anexo 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E INDICADORES
Problema Objetivo General: | Hipétesis General:
General: Determinar |a La gestion de Variable 1: Gestion de residuos sélidos (GRS)
¢ Como se relacion entre la | residuos solidos se
relaciona la gestion de residuos | relaciona con la
gestién ldccje sélidos y la pa(rjtici;pacién ESCALA DE NIVELES
residuos solidos y participacion ciudadana en - .
la participacion ciudadana en vecinos de la Urb. DIMENSION INDICADORES ITEM MEDICION i
ciudadana en vecinos de la Urb. | El Alamo del distrito RANGO
vecinos de la Urb. | El Alamo del distrito| de Comas, 2021. .
El Alamo del de Comas, 2021. y conocimiento del
distrito de Comas, Hipétesis segregacion | manejo de residuos | 1 -4
2021.? Objetivo Especificas: solidos ESCALA
Especificos: La segregacion se . Ordinal
Problemas Determinar la relaciona con la conocimiento de
Especificos: relacion entre la participacion almacenamiento | almacenamientode | 5-9 VALORES
¢ Cémo se segregacion y la ciudadana en residuos solidos Nunca (1) Bajo,
relaciona la participacion vecinos de la Urb. . Medio,
segregacion y la ciudadana en El Alamo del distrito L, L, Casi nunca (2) Alto
participacion vecinos de la Urb. | de Comas, 2021. recolecciony | coordinacion conla | 4 4, |A veces (3)
ciudadana en | El Alamo del distrito transporte municipalidad Casi siempre
vecinos de la Urb. | de Comas, 2021. | El almacenamiento (4)
_ El Alamo del . se relaciona con la o conocimiento de Siempre (5)
distrito de Comas, Determinar la participacion valorizacion de valorizacion de | 15 - 18
2021.? relacién entre el ciudadana en residuos residuos solidos
almacenamientoy | vecinos de la Urb.
¢ Como se la participacion El Alamo del distrito
relaciona el ciudadana en de Comas, 2021. . . . e s
almacenamiento | vecinos de la Urb. Variable 2: Participacién ciudadana
de residuos El Alamo del distrito| La recoleccion y




sélidos y la
participacién
ciudadana en
vecinos de la Urb.
El Alamo del
distrito de Comas,
2021.?

¢,Como se
relaciona la
recoleccién y
transporte y la
participacién
ciudadana en
vecinos de la Urb.
El Alamo del
distrito de Comas,
2021.?

¢, Como se
relaciona la
valorizacién de
residuos y la
participacién
ciudadana en
vecinos de la Urb.
El Alamo del
distrito de Comas,
2021.?

de Comas, 2021.

Determinar la
relacion entre la
recoleccion y
transporte y la
participacion
ciudadana en
vecinos de la Urb.
El Alamo del distrito
de Comas, 2021.

Determinar la
relacién entre la
valorizacioén de

residuos y la

participacion
ciudadana en
vecinos de la Urb.
El Alamo del distrito
de Comas, 2021.

transporte se
relaciona con la
participacion
ciudadana en
vecinos de la Urb.
El Alamo del distrito
de Comas, 2021.

La valorizacion de
residuos se
relaciona con la
participacion
ciudadana en
vecinos de la Urb.
El Alamo del distrito
de Comas, 2021.

NIVELES
DIMENSION | INDICADORES | ITEM EN‘T’SS‘IEAIODNE Y
RANGO
sentido de conciencia 1-6
cooperacion ambiental
grado de
participacion 7_9
ciudadana
participacion ESCALA
compromiso 10 -12 Ordinal
ciudadano VALORES Baijo,
Nunca (1) Medio,
coordinacion con gasi nun&a) (2) Alto
municipalidad veces
P 13 — 15 | Casi siempre(4)
Siempre (5)
factor
organizacional
capacitacion
municipal 16-18




Anexo 2: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLES DEFINICION DEFINICION . ’ ESCALA DE
DE ESTUDIO| CONCEPTUAL | OPERACIONAL | D'MENSION INDICADORES | ITEM | “yiepicioN
Es un sistema que conocimiento del
articulan diversos segregacion | manejo de residuos 1-4
procesos como: solidos
Separacion y Se midié a través conocimiento de g?dcl::;l]A
almacenamiento, |del cuestionario a | almacenamiento | almacenamiento de 5-9 VALORES
Gestion de TI;enCSc;leergﬂgig,y gsﬂtag;sgi recoleccién zsold; (rz:cs' glrlmd;sn la Nunca (1)
: : ciony rdinaci :
rzz:%lfss transporte, planeacion, transporte municipalidad 10-14 X?,S;Cr;n&a) @
Intermediacion y organizacion, L
AR ? . Casi siempre
valorizacion, direccion y conocimiento de 4)
Aprovechamiento control. izacid .
D onergsico valorzadion de | valorizacion de 15 - 18 | Siempre (5)
Disposicién final, residuos solidos
Tello (2018).
Es el medio por el | Se midi6 a través sentido de L biental 1-6
cual los ciudadanos |del cuestionario a| cooperacion conciencla ambienta ) ESCALA
pueder) ser parte de p_artir d_e sus grado de participacion Ordinal
las decisiones de los | dimensiones: ciudadana 7-9 |VALORES
L gobiernos, que planeacion, participacion . Nunca (1)
Participacion foct Y compromiso 10-12 |Casi 5
ciudadana | afectan sus organizacion, ciudadano asi nunca (2)
intereses, sea a nivel direccién y — A veces (3)
individual o control. coordinacion con 13 — 15 | Casi siempre
colectivo. Gonzéles factor municipalidad (4)
i acional _
(2020). organizaciona capacitacion municipal | 16 - 18 Siempre (5)




Anexo 3: Instrumentos de recoleccion de datos

CUESTIONARIO 1: GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS

Estimado (a) ciudadano (a):

El presente cuestionario pretende obtener informacién sobre la participacion
ciudadana, para lo cual se le solicita su colaboracién respondiendo las preguntas
con sinceridad. Cabe mencionar que no se vera afectado, ya que se mantendra

absoluta confidencialidad.

Instrucciones: Marque con una “x” la alternativa que considera mas adecuada,
recuerde marcar sélo una opcidn por cada pregunta teniendo en cuenta la siguiente

escala de calificacion:

1 2 3 4 5
Nunca Casinunca A veces Casisiempre Siempre




NO

iTEMS

Escala de calificacion

1

| 2 | 3] 4|

5

segregacion :

1

Sueles contaminar el medio ambiente

Se preocupa por la situacion contaminante del

2 medioambiente

3 Practicas la conciencia ambiental

4 Arrojas los residuos en el piso cuando no
encuentra un tacho

almacenamiento :

5 Sueles almacenar por separado sus residuos
solidos de su casa
Le interesa participar del plan integral de

6 gestion de residuos solidos organizado por la
Municipalidad
Participa junto con la municipalidad de Comas

7 en campafas de difusion y educacion
ambiental
Esta de acuerdo que la municipalidad le

8 reduzca su arbitrio por almacenar separado
sus residuos solidos

9 Participa en faenas vecinales de recoleccion

de residuos solidos en su urbanizacion

recoleccion y transporte :

Se compromete con sus vecinos eninstalar y

10 |mantener tachos de basura enlos parques
para evitar su contaminacion
Su habito de consumo es para reducir la

11 - . i
cantidad de residuos sdélidos

12 Se compromete a proteger y conservar el
medio ambiente
Esta de acuerdo que la municipalidad ofrezca

13 |un beneficio a los vecinos por participar en la
valorizacion de los residuos soélidos (reciclaje)
Esta de acuerdo en que la municipalidad le

14 | cobre sélo por la cantidad de residuos soélidos
generado

valorizacion de residuos :

15 La municipalidad le capacita sobre la
conservacion del medio ambiente
La municipalidad de Comas le capacita en el

16 [manejo adecuado de la basura generada en
su hogar

17 Realiza la reutilizacién de los residuos
generados en su casa
Le interesa participar en programas de la

18 |municipalidad para separar sus residuos del

hogar en : plastico, papel, vidrio, etc.

Fuente: Elaboracion propia




CUESTIONARIO 2: PARTICIPACION CIUDADANA

Estimado (a) ciudadano (a):

El presente cuestionario pretende obtener informacién sobre la participacion
ciudadana, para lo cual se le solicita su colaboracién respondiendo las preguntas
con sinceridad. Cabe mencionar que no se vera afectado, ya que se mantendra
absoluta confidencialidad.

Instrucciones: Marque con una “X” la alternativa que considera mas adecuada,
recuerde marcar sélo una opcion por cada pregunta teniendo en cuenta la siguiente

escala de calificacion:

1 2 3 4 5
Nunca Casinunca A veces Casisiempre Siempre

Le interesa participar del Programa de Gestion de Residuos Sélidos organizado por

la municipalidad



NO

iITEMS

Escala de calificacion

1

| 2 | 3 [ 4]

5

sent

ido de cooperacion :

Sueles identificar los residuos soélidos que son
contaminantes

Sueles nombrar a la basura como residuos
solidos

Sueles participar en faenas clasificando los
residuos solidos que encuentras en parque.

Sueles conversar con tus vecinos para que
almacenen adecuadamente sus residuos
solidos

5

Sueles convesar con tu familia en la forma de
almacenar los residuos solidos

6

Sueles separar los residuos sdlidos generado
en su domicilio

parti

cipacion :

7

Sus vecinos utilizan bolsas de colores para
almacenar sus residuos solidos.

La municipalidad le capacita sobre la forma de
almacenar los residuos solidos generados en su
hogar.

Sueles almacenar los residuos solidos de su
hogar en bolsas de colores separando para:
papel, metal, vidrios, plastico, comida.

10

Coordina con su municipalidad los horarios de
recojo de los residuos solidos

11

Comunica a la municipalidad el incumplimiento
de los vehiculos del horario para la recoleccion
de los residuos solidos

12

Son apropiados los vehiculos de recoleccion
que utiliza la municipalidad

factor organizacional :

13

Cumple usted sacando las bolsas de sus
residuos solidos en los horarios de recojo
establecido por la municipalidad

14

Esta de acuerdo con Ios horarios de recojo de
los residuos solidos definido por la
municipalidad

15

Su vecindario se organiza para limpiar el parque
y almacenar adecuadamente los residuos
solidos.

16

Le interesa capacitarse en compostaje usando
los residuos organicos y producir abono para su
jardin

17

Conoce cuales son los residuos solidos que
pueden reciclarse

18

Le interesa participar del Programa de Gestion
de Residuos Solidos organizado por su

municipalidad

Fuente

: Elaboracion propia




Anexo 4: Validacion de instrumentos

N

ESCUELA DE POSGRADO

UNIVERSIDAD CESAR

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE GESTION DE
RESIDUOS SOLIDOS

N.° Pertinencia' |Relevancia? | Claridad® | Sugerencias
DIMENSION 1: segregacion Si No Si No Si | No
1 | Sueles contaminar el medio ambiente N N N
2 | Se preocupa por la situacion N N N
contaminante del medioambiente
3 | Practicas la conciencia ambiental N N N
4 | Arrojas los residuos en el piso cuando N N N
no encuentra un tacho
DIMENSION 2: almacenamiento Si No Si No Si No
5 | Sueles almacenar por separado sus N N N
residuos solidos de su casa
6 | Le interesa participar del plan integral de | v N
gestion de residuos sélidos organizado
por la Municipalidad
7 | Participa junto con la municipalidad de N v v
Comas en campanas de difusion y
educacién ambiental
8 | Esta de acuerdo que la municipalidad le | N N
reduzca su arbitrio por almacenar
separado sus residuos solidos
9 | Participa en faenas vecinales de N N N
recoleccion de residuos solidos en su
urbanizacion
DIMENSION 3: recoleccién y transporte Si No Si No Si | No
10 | Se compromete con sus vecinos en N N N
instalar y mantener tachos de basura en
los parques para evitar su
contaminacion
11 | Su habito de consumo es para reducirla | V v N
cantidad de residuos solidos




12 | Se compromete a proteger y conservar | v N N
el medio ambiente

13 | Esta de acuerdo que la municipalidad N N N
ofrezca un beneficio a los vecinos por
participar en la valorizacién de los
residuos sélidos (reciclaje)

14 | Esta de acuerdo en que la municipalidad | V N N
le cobre sdlo por la cantidad de residuos
solidos generado

DIMENSION 4: valorizacion de residuos | Si No Si No Si No

15 | La municipalidad le capacita sobre la N N N
conservacion del medio ambiente

16 | La municipalidad de Comas le capacita | V N N
en el manejo adecuado de la basura
generada en su hogar

17 | Participa de la valorizacién con sus N N N
residuos generados en casa

18 | Le interesa participar en programas de | V N N
la municipalidad para separar sus
residuos del hogar en: plastico, papel,
vidrio, etc.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): ST HAY SUFICIENCIA
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Felipe Guizado Oscco DNI: 31169557

Especialidad del validador: Docente metodélogo
2 de noviembre del 2021

1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.



~\I ESCUELA DE POSGRADO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJC

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE
PARTICIPACION CIUDADANA

N° DIMENSIONES / items Pertinencia' | Relevancia? | Claridad® | Sugerencias
DIMENSION 1: sentido de cooperacion Si No Si No Si | No
1 | Sueles identificar los residuos sélidos que | v v N

son contaminantes

2 | Sueles nombrar a la basura como N N N
residuos solidos

3 | Sueles participar en faenas clasificando N N N
los residuos solidos que encuentras en
parque.

4 | Sueles conversar con tus vecinos para N N N

que almacenen adecuadamente sus
residuos solidos

5 | Sueles convesar con tu familia en la forma | V N N
de almacenar los residuos solidos

6 | Sueles separar los residuos solidos N N N
generado en su domicilio

DIMENSION 2: participacion Si No Si No Si | No

7 | Sus vecinos utilizan bolsas de colores N N N
para almacenar sus residuos solidos.

8 | La municipalidad le capacita sobre la N N N
forma de almacenar los residuos sélidos
generados en su hogar.

9 | Sueles almacenar los residuos sélidos de | N N
su hogar en bolsas de colores separando
para: papel, metal, vidrios, plastico,
comida.

10 | Coordina con su municipalidad los N N N
horarios de recojo de los residuos sélidos

11 | Comunica a la municipalidad el N N N
incumplimiento del horario de recoleccion
de los residuos solidos




12 | Son apropiados los vehiculos de N N N
recoleccion que utiliza la municipalidad

DIMENSION 3: factor organizacional Si No Si No Si | No

13 | Cumple usted sacando las bolsas de sus | N N
residuos sélidos en los horarios de recojo
establecido por la municipalidad

14 | Esta de acuerdo con los horarios de N N N
recojo de los residuos solidos definido por
la municipalidad

15 | Su vecindario se organiza para limpiarel | N N
parque y almacenar adecuadamente los
residuos sélidos,

16 | Le interesa capacitarse en compostaje N N N
usando los residuos organicos y producir
abono para su jardin

17 | Conoce cuales son los residuos sélidos N N N
que pueden reciclarse

18 | Conoce usted sobre la valorizacién de los | V N N
residuos solidos

Observaciones (precisar si hay suficiencia): S| HAY SUFICIENCIA

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No
aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Felipe Guizado Oscco DNI: 31169557
Especialidad del validador: Docente metodélogo

2 de noviembre del 2021

1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente ¢
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, e
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.



N ESCUELA DE POSGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS

N° DIMENSIONES / items Pertinencia’ | Relevancia® | Claridad” | Sugerencias
DIMENSION 1: segregacion Si No Si No Si No
1 | Sueles contaminar el medio ambiente v v v
2 [ Se preocupa por la situacion contaminante del v v v
medioambiente
3 Practicas la conciencia ambiental v v v
4 | Arrojas los residuos en el piso cuando no encuentra un v v v
tacho
DIMENSION 2: almacenamiento Si No Si No Si [ No
5 | Sueles almacenar por separado sus residuos solidos de su v v v
casa
6 | Le interesa participar del plan integral de gestion de v v v
residuos solidos organizado por la Municipalidad
7 | Participa junto con la municipalidad de Comas en campanas | « v v
de difusion y educacion ambiental
8 | Esta de acuerdo que la municipalidad le reduzca su arbitrio | « v v
por almacenar separado sus residuos solidos
9 [ Participa en faenas vecinales de recoleccion de residuos v v v
solidos en su urbanizacion




DIMENSION 3: recoleccion y transporte Si No Si No Si No
10 | Se compromete con sus vecinos en instalar y mantener v v v
tachos de basura en los parques para evitar su
contaminacion
11 | Su habito de consumo es para reducir la cantidad de v v v
residuos solidos
12 | Se compromete a proteger y conservar el medio ambiente v v v
13 | Esta de acuerdo que la municipalidad ofrezca un beneficioa | v v v
los vecinos por participar en la valorizacion de los residuos
solidos (reciclaje)
14 | Esta de acuerdo en que la municipalidad le cobre solo porla | v v v
cantidad de residuos solidos generado
DIMENSION 4: valorizacion de residuos Si No Si No Si No
15 | La municipalidad le capacita sobre la conservacion del v v v
medio ambiente
16 | La municipalidad de Comas le capacita en el manejo v v v
adecuado de la basura generada en su hogar
17 | Participa de la valorizacion con sus residuos deneragos en v v 4
casa
18 | Le interesa participar en programas de la municipalidad para | v v v

aprender a separar sus residuos del hogar en: plastico,
papel, vidrio, etc.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Si hay suficiencia




Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dra: Sifuentes Pinto, Nilsa........... DNI: 09098353
Especialidad del validador: Docente del curso Planificacion Estratégica para el Desarrollo Nacional
04 de noviembre del 2021

'Pertinencia:Z| item corresponde al concepto teorico formulado.
Relevancia: £ item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

¥Claridad: Se entiende sin dificultad algwna el enunciado del ifem, 25
conciso, exacto y directo - %)

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items plantsados
son suficientes para medir I3 dmension

Firma del Experto Informante.



ﬁ‘ ESCUELA DE POSGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE PARTICIPACION CIUDADANA

N° DIMENSIONES / items Pertinencia' | Relevancia® | Claridad” | Sugerencias
DIMENSION 1: sentido de cooperacion Si No Si No Si | No

1 Sueles identificar los residuos solidos que son contaminantes | ¢ v v

2 | Sueles nombrar a la basura como residuos sélidos v v v

3 | Sueles participar en faenas clasificando los residuos soélidos v v v
que encuentras en parque.

4 | Sueles conversar con tus vecinos para que almacenen v v v
adecuadamente sus residuos solidos

5 | Sueles convesar con tu familia en la forma de almacenar los v v v
residuos solidos

6 | Sueles separar los residuos solidos generado en su domicilio | ¢ v v
DIMENSION 2: participacion Si No Si No Si | No

7 | Sus vecinos utilizan bolsas de colores para almacenar sus v v v
residuos solidos.

8 | La municipalidad le capacita sobre la forma de almacenar los | v v v
residuos solidos generados en su hogar.

9 | Sueles almacenar los residuos sélidos de su hogar en bolsas | v v v
de colores separando para: papel, metal, vidrios, plastico,
comida.

10 | Coordina con su municipalidad los horarios de recojo de los v v v
residuos solidos




11 | Comunica a la municipalidad el incumplimiento del horario de | + v v
recoleccion de los residuos solidos

12 | Son apropiados los vehiculos de recoleccion que utiliza la v v v
municipalidad
DIMENSION 3: factor organizacional Si No Si No Si No
13 | Cumple usted sacando las bolsas de sus residuos solidos en | ¢ v v

los horarios de recojo establecido por la municipalidad

14 | Esta de acuerdo con los horarios de recojo de los residuos v v v
solidos definido por la municipalidad

15 | Su vecindario se organiza para limpiar el parque y almacenar | + v v

adecuadamente los residuos solidos,

16 | Le interesa capacitarse en compostaje usando los residuos v v v
organicos y producir abono para su jardin

17 | Conoce cuales son los residuos solidos que pueden v v v
reciclarse
18 | Conoce usted sobre la valorizacion de los residuos sélidos v v v
Observaciones (precisar si hay suficiencia): si hay suficiencia
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dra_: Sifuentes Pinto, Nilsa .................. DNI: 09098353.......

Especialidad del validador: Docente del curso Planificacion Estratégica para el Desarrollo Nacional

Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formuiado. o
ZRelevancia: El item ec apropiado para representar al componente o 2 -
dimension especifica del constructo

iClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

04 de noviembre del 2021

) ) " Firma del Experto Informante.
Nota: Suficiencia, se dice suficencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension




o

ESCUELA DE POSGRADO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS

almacenar separado sus residuos soélidos

N° DIMENSIONES / items Pertinencia’ | Relevancia? | Claridad® | Sugerencias
DIMENSION 1: segregacion Si No Si No Si | No

1 Sueles contaminar el medio ambiente ‘/ J ‘/

2 Se preocupa por la situacion contaminante del medioambiente J J J

3 Practicas la conciencia ambiental J J J

4 Arrojas los residuos en el piso cuando no encuentra un tacho ‘/ J ‘/
DIMENSION 2: almacenamiento Si No Si No Si | No

5 Sueles almacenar por separado sus residuos solidos de su casa ‘/ ‘/ J

6 Le interesa participar del plan integral de gestion de residuos solidos ‘/ J ‘/
organizado por la Municipalidad

7 Participa junto con la municipalidad de Comas en campanas de difusion ‘/ J ‘/
y educacién ambiental

8 Esta de acuerdo que la municipalidad le reduzca su arbitrio por




9 Participa en faenas vecinales de recoleccién de residuos sélidos en su ‘/ ‘/ J
urbanizacion
DIMENSION 3: recoleccién y transporte Si No Si No Si | No
10 | Se compromete con sus vecinos en instalar y mantener tachos de ‘/ ‘/ ‘/
basura en los parques para evitar su contaminacion
11 | Su habito de consumo es para reducir la cantidad de residuos sélidos ‘/ ‘/ ‘/
12 | Se compromete a proteger y conservar el medio ambiente ‘/ ‘/ ‘/
13 | Esta de acuerdo que la municipalidad ofrezca un beneficio a los vecinos J J ‘/
por participar en la valorizacion de los residuos soélidos (reciclaje)
14 | Esta de acuerdo en que la municipalidad le cobre sélo por la cantidad de ‘/ ‘/ ‘/
residuos solidos generado
DIMENSION 4: valorizacién de residuos Si No Si No Si No
15 | La municipalidad le capacita sobre la conservaciéon del medio ambiente ‘/ ‘/ ‘/
16 | La municipalidad de Comas le capacita en el manejo adecuado de la ‘/ ‘/ ‘/
basura generada en su hogar
17 | Participa de la valorizacion con sus residuos generados en casa




18 | Le interesa participar en programas de la municipalidad para aprender a J J ‘/

separar sus residuos del hogar en: plastico, papel, vidrio, etc.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI HAY SUFICIENCIA

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg: Rivera Castilla, Samuel Vladimir DNI: 07722877

Especialidad del validador: Magister en Administracion

Lima, 04 de noviembre del 2021

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.



7] ESCUELA DE POSGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE PARTICIPACION CIUDADANA

N° DIMENSIONES / items Pertinencia' | Relevancia®? | Claridad® | Sugerencias
DIMENSION 1: sentido de cooperacion Si No Si No Si No

1 Sueles identificar los residuos solidos que son contaminantes J J J

2 | Sueles nombrar a la basura como residuos sélidos J J J

3 Sueles participar en faenas clasificando los residuos solidos que J J J
encuentras en parque.

4 | Sueles conversar con tus vecinos para que almacenen J J J
adecuadamente sus residuos solidos

5 | Sueles conversar con tu familia en la forma de almacenar los J J J
residuos solidos

6 | Sueles separar los residuos solidos generado en su domicilio J J J
DIMENSION 2: participacion Si No Si No Si No

7 | Sus vecinos utilizan bolsas de colores para almacenar sus residuos

solidos.




8 | La municipalidad le capacita sobre la forma de almacenar los J J
residuos solidos generados en su hogar.

9 | Sueles almacenar los residuos soélidos de su hogar en bolsas de J J J
colores separando para: papel, metal, vidrios, plastico, comida.

10 | Coordina con su municipalidad los horarios de recojo de los J J J
residuos solidos

11 | Comunica a la municipalidad el incumplimiento del horario de J J J
recoleccién de los residuos solidos

12 | Son apropiados los vehiculos de recoleccién que utiliza la J J J
municipalidad
DIMENSION 3: factor organizacional Si No Si No Si | No

13 | Cumple usted sacando las bolsas de sus residuos soélidos en los J J J
horarios de recojo establecido por la municipalidad

14 | Esta de acuerdo con los horarios de recojo de los residuos solidos J J J
definido por la municipalidad

15 | Su vecindario se organiza para limpiar el parque y almacenar J J J

adecuadamente los residuos solidos,




16 | Le interesa capacitarse en compostaje usando los residuos J J J

organicos y producir abono para su jardin

17 | Conoce cuales son los residuos sélidos que pueden reciclarse J J J

18 | Conoce usted sobre la valorizacién de los residuos solidos ‘/ ‘/ J

Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI HAY SUFICIENCIA

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg: Rivera Castilla, Samuel Vladimir DNI: 07722877

Especialidad del validador: Magister en Administracion
Lima, 04 de noviembre del 2021

1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados era Cﬂ:i““ﬂ

son suficientes para medir la dimension B

Firma del Experto Informante.



Anexo 5: Analisis de confiabilidad

Variable: gestion de residuos soélidos

Il e
Casos Walido 25 100,0
Excluido?® 0 o
Total 25 100,0

a. La eliminacidn por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de I e
Cronbach elamentos
728 18

Variable: participacion ciudadana

I~ =]
Casos Walido 26 100,0
Excluido® o - .0
Total 26 - 100,00

a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de
fiabilidad

Alfa de I de
Cronbach elementos

826 18




Anexo 6: Datos de la encuesta

Variable: gestion de residuos solidos

Gestion_de_residuos_soélidos

P18

P17

P16

P15

z

RECOLECCION Y TRANSPORTE | VALORIZACION_DE_RESIDUOS

P14

P13

P12

P11

P10

ALMACENAMIENTO

P9

P7 | P8

P6

7

SEGREGACION

P4 | PS5

P3

P2

PARTICIPANTE | P1

10
11
12
13

14
15

16
17

18
19




20
21

22
23
24
25
26
27

28
29
30
31

32
33
34
35

36
37

38
39
40
41

42

43

44
45

46

47




48
49

50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60




Variable: participacion ciudadana

Participacion_ciudadana

SENTIDO_DE_COOPERACION

PARTICIPANTE | P19 | P20 | P21 | P22 | P23 | P24

10
11
12
13

14
15

16
17

18
19
20
21

22




23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50




51
52
53
54
55
56
57
58
59
60




