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Resumen

El presente trabajo de investigacién tiene como propdésito determinar la
incidencia de las medidas de reactivacion econdmica en tiempos de COVID-19 en
la liquidez de la empresa Representaciones y Servicios M&V S.R.L. del distrito de

Nuevo Chimbote durante el periodo 2020.

El tipo de investigacion es aplicada de disefio descriptivo-propositivo no
experimental de corte transversal. La poblacion estd conformada por 10
colaboradores de la empresa y los estados financieros reportados desde el inicio
de sus operaciones, asimismo la muestra esta conformada por el contador general
y los estados financieros trimestrales del periodo 2020. La recoleccion de
informacion se realizé a través de una entrevista, sometida a validez de contenido
y analisis de confiabilidad, dirigida al contador general de la empresa y de andlisis

a los estados financieros con razones financieras

Se concluye que las medidas de reactivacion econdmica en tiempos de
COVID-19 siincidi6 en la liquidez de la empresa Representaciones y Servicios M&V
S.R.L. del distrito de Nvo. Chimbote durante el periodo 2020. En este sentido la
incidencia de las medidas de reactivacion econdmica se ve reflejada en la
recuperacion remarcada de los indices de liquidez a partir del tercer trimestre en

adelante.

Palabras clave: indices de liquidez, Prérroga de pago y declaracion del impuesto,
Subsidio 35% y Reactiva Peru

vii



Abstract

The purpose of this research work is to determine the incidence of economic
reactivation measures in times of COVID-19 on the liquidity indices of the company
Representaciones y Servicios M&V S.R.L. from the Nuevo Chimbote district during
the 2020 period.

The type of research is applied with a descriptive-propositional non-
experimental cross-sectional design. The population is made up of 10 employees of
the company and the financial statements reported since the beginning of its
operations, also the sample is made up of the general accountant and the quarterly
financial statements of the 2020 period. The information collection was carried out
through an interview, submitted to content validity and reliability analysis, directed
to the general accountant of the company and analysis of financial statements with

financial reasons

It is concluded that the economic reactivation measures in times of COVID-
19 did affect the liquidity of the company Representaciones y Servicios M&V S.R.L.
from the district of Nvo. Chimbote during the 2020 period. In this sense, the impact
of the economic reactivation measures is reflected in the marked recovery of liquidity

indices from the third quarter onwards.

Keywords: Liquidity indices, Extension of payment and tax declaration, Subsidy

35% and Reactive Peru
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.  INTRODUCCION

Desde que la organizacion mundial de la salud (OMS) declaré los
primeros casos el 31 de diciembre del 2019 el virus se ha expandido en mas de
200 naciones. Estados Unidos no fue la excepcion que tras el primer caso
detectado de COVID-19 se declar6é en emergencia. Estas medidas adoptadas
por el gobierno norteamericano ocasionaron una recesion econémica en todo el
pais. Al respecto la Oficina Nacional de Investigacién Economica (NBER) sefiald
gue el pais entrd en una fase denominada recesiéon del COVID-19. (Alsharef, et
al., 2021).

La liquidez es uno de los indicadores mas importantes que se Vio
afectado en las empresas de los Estados Unidos, esto en respuesta a las
medidas adoptadas por el estado de mitigar los contagios por COVID-19. Los
negocios se vieron en la necesidad de cerrar sus instalaciones y en
consecuencia los comerciantes no concretaron sus transacciones, esto impacto

significativamente en sus flujos de efectivo. (Zaremba, et al, 2021).

La crisis sanitaria por COVID-19 generé que muchas empresas en el
Perl enfrenten problema de liquidez. Asi lo evidencié una encuesta realizada
por Mercer Pert donde el 40% de las grandes empresas en el pais modificaron
sus procesos de seleccion con la finalidad de congelar los reclutamientos, esto

gracias a los problemas de liquidez que enfrentaron (Conexion Esan, 2020).

Representaciones M&V manejé varias lineas de productos para el
comercio, sin embargo, como toda microempresa afectada por las medidas
sanitarias por COVID-19 enfrentd problemas relacionados a su capacidad de
pago y solvencia financiera, se identific6 que la entidad no contaba con la
liquidez suficiente para hacer frente a sus obligaciones, por ello se pretendio dar
una alternativa de solucion, a través de una investigacion con la utilizacion de

todas las herramientas que los estados financieros nos brindaron.

Obviar los impactos financieros por COVID-19 podrian traer serios
problemas de incumplimiento con las obligaciones a corto plazo incurriendo en

gastos adicionales como penalidades e intereses moratorios, ademas de otras



contingencias que son contraproducentes a la profesion contable, pues el
objetivo de esta fue proporcionar informacion financiera que dé valor agregado
a la toma de decisiones para beneficiar a la empresa. Es por ello la necesidad
para la profesién contable y el contexto social comprender el impacto que tienen
las medidas sanitarias por COVID-19 en la liquidez y solvencia de las

organizaciones.

El problema general que pretendi6 resolver la presente investigacion fue:
¢,Cual fue la incidencia que generaron las medidas de reactivaciébn econémica
en tiempos de COVID-19 en los indices de liquidez de la empresa
representaciones y servicios M&V S.R.L del distrito de Nvo. Chimbote durante
el periodo 20207, y los problemas especificos fueron: i) ¢Cuales fueron las
medidas de reactivacion econdémica en tiempos de COVID-19 que adopto la
empresa representaciones y servicios M&V S.R.L del distrito de Nvo. Chimbote
durante el periodo 20207 ii) ¢, Cual fue el nivel de liquidez que registré la empresa
representaciones y servicios M&V S.R.L del distrito de Nvo. Chimbote durante
el periodo 20207, iii) ¢Cual es el nivel de liquidez de la empresa
Representaciones y Servicios M&V S.R.L del distrito de Nvo. Chimbote con la
aplicacion y sin la aplicacion de medidas de reactivacion econémica en tiempos
de COVID-19?

Esta investigacion se justificé en que colaboré con la administracion de
la empresa Representaciones y servicios M&V S.R.L, con la finalidad de que
sus colaboradores obtengan una perspectiva mas amplia del impacto de las
medidas de reactivacion econémica en tiempos de COVID-19 en los indices de
liquidez de la empresa, y de esta manera eviten futuras contingencias por falta

de recursos monetarios.

Fue de relevancia social porque los colaboradores del area contable y
administracion enriquecieron sus conocimientos, por ende, esta investigacion

genero valor agregado al capital de la empresa.

Ademas, tuvo valor tedrico pues aportd conocimientos relacionados a

factores como medidas de reactivacion econémica en tiempos de COVID-19 y



su impacto en la situacion financiera de una entidad, como la capacidad de

hacer frente a sus obligaciones a corto plazo.

También tuvo valor practico porque busco evitar que la empresa incurra
en futuras contingencias por falta de recursos econémicos para hacer frente a

sus obligaciones de corto plazo.

Finalmente, presentd valor metodoldgico porque aporto un instrumento
confiable de investigacion validado por expertos, sirviendo de referente para

futuras investigaciones.

El objetivo general del proyecto de investigacion fue: Determinar la
incidencia de las medidas de reactivacion econémica en tiempos de COVID-19
en los indices de liquidez de la empresa Representaciones y Servicios M&V
S.R.L del distrito de Nvo. Chimbote durante el periodo 2020.

Ademas, los objetivos especificos fueron: i) Explicar las medidas de
reactivacion econdmica en tiempos de COVID-19 adoptadas por la empresa
representaciones y servicios M&V S.R.L del distrito de Nvo. Chimbote durante
el periodo 2020, ii) Analizar los indices de liquidez que registré la empresa
Representaciones y Servicios M&V S.R.L del distrito de Nvo. Chimbote durante
el periodo 2020, iii) Comparar los indices de liquidez de la empresa
Representaciones y Servicios M&V S.R.L del distrito de Nvo. Chimbote con la
aplicacion y sin la aplicacion de medidas de reactivacion econémica en tiempos
de COVID-19.

En este sentido, la Hipotesis general para el proyecto de investigacion
fue: Las medidas de reactivacion econémica en tiempos de COVID-19 inciden
en los indices de liquidez de la empresa Representaciones y servicios M&V
S.R.L del distrito de Nvo. Chimbote durante el periodo 2020.

Por otro lado, la Hipétesis nula fue: Las medidas de reactivacion
econdémica en tiempos de COVID-19 no inciden en los indices de liquidez de la
empresa Representaciones y servicios M&V S.R.L del distrito de Nvo. Chimbote

durante el periodo 2020.



MARCO TEORICO

Los antecedentes y las investigaciones previas que estuvieron vinculadas

con las variables de estudio fueron:

Lilas (2021) en su investigacion titulada: Liquidity shortfalls during the
COVID-19 outbreak: Assessment and policy responses que traducido al espafiol
es Déficit de liquidez durante el brote de COVID-19: Evaluacion y respuestas de
politica, cuyo enfoque se basd en el analisis a los estados financieros de
empresas no financieras de la base de dato Orbis, proporcionada por la
consultora Bureau Van Dijk. Donde la muestra final estd conformada por
estados financieros de ochocientos cincuenta y nueve mil doscientos noventa y
nueve (859,299) empresas que operan en el sector comercial y manufacturero.

Concluyo:

Que de no ser por la intervencion del Estado el 38% de las empresas de
la muestra se quedaria sin liquidez al cabo de un mes, el 26% al cabo de dos
meses y el 30% al cabo de tres meses. Ademas, las empresas que se enfrentan
a un déficit de liquidez podrian aumentar de un 34% a un 38%.

Zamora et al. (2020) en su investigacion titulada: Situacién de las micro,
pequefias y medianas empresas (MIPYMES) en el centro norte de Manabi
ante la Covid-19, donde como instrumento se utilizd 250 encuestas a las

MYPIMES de la zona centro norte de Manabi-Ecuador, donde se concluyé que:

Para que las empresas de la muestra puedan financiar sus gastos
corrientes fue necesario de que estas accedan a créditos y a la vez acceder a
algunos programas del gobierno como prorroga de pago de impuestos. En este
sentido se determind que uno de los principales problemas por las que
atravesaron las MIPYMES fue el de falta de recursos para continuar con sus

actividades generadoras de renta.

Monzon et al. (2021) en su articulo de investigacion titulado: Reactiva
Pert y su alcance en los sectores del Peru, de tipo descriptiva y enfoque
cuantitativo, que tuvo como muestra 71,553 empresas de distintos sectores

econdémicos que calificaron para el crédito Reactiva Perl. Se concluye que:



Una de las medidas establecidas por el gobierno, que permitié asegurar
la continuidad de la cadena de pagos es el programa Reactiva Perd, el cual
pretendié reducir el impacto negativo al cual se expusieron las empresas
durante la pandemia por COVID-19 y evitar que estas caigan en un riesgo por
falta de liquidez. Ademas, menciona que este programa lo que buscaba era
evitar que las empresas peruanas quiebren y se enfrenten a contingencias por
falta de liquidez, mas no para que estas crezcan y aumenten su rentabilidad ya
gque para eso existen otros programas a los que las empresas pueden acceder
para conseguir capital de trabajo o aumentar su capacidad, tales como Arranca

Perd o Compras MyPeru.

Puican (2021), en su investigacion titulada: Analisis del impacto del
Covid-19 en las ventas de una empresa de autopartes de la provincia de Jaén,
Perl, de metodologia empirica de investigacion cientifica. Donde la muestra
estuvo conforma por los reportes de ventas de los meses de enero a diciembre
del 2019-2020 y las técnicas a utilizar son la observacién cientifica y el andlisis

documental. Concluye que:

Luego de haber realizado el analisis al volumen de ventas de enero a
diciembre del 2019 y 2020, se evidencio que los problemas para la empresa
empezaron a partir de marzo del 2020 observandose una disminucion de los
ingresos en un 35.40% respecto al mismo mes del 2019, desencadenandose en
un déficit de liquidez para hacer frente a sus obligaciones a corto plazo. En este
sentido el crédito Reactiva Peru logro paliar los efectos negativos de la
pandemia en la liquidez de la empresa, pudiendo esta hacer frente a sus

obligaciones a corto plazo y no romper su cadena de pagos.

Cerda y Molina (2021) en su tesis para optar el titulo profesional de
Contador Publico, titulada: Analisis de liquidez y rentabilidad en la empresa
Ferramateriales Luminar EIRL, en el Contexto de la Pandemia COVID-19,
Distrito de Ayacucho, periodo 2019-2021, de enfoque cuantitativo, de disefio no
experimental y corte longitudinal. Donde la poblacion esta constituida por la
empresa ferretera con razon social Ferramateriales Luminar EIRL y la muestra
por 24 estados financieros que abarcan los periodos de marzo 2019 a marzo
2021.



Se concluye que la liquidez corriente de la empresa durante 10 meses ha
sido menor y solo por 2 meses ha sido mayor en comparacion al mismo
indicador financiero en tiempos donde no hubo pandemia. Respecto a la prueba
severa que solo incluye el efectivo y equivalente de efectivo con pandemia ha
generado 6 meses en negativo y los otros 6 meses en positivo en comparacion

con el mismo indicador sin pandemia.

Pretell (2020) en su tesis para obtener el titulo de Contador Publico:
Subsidio del 35% y su incidencia en la liquidez de la empresa Marlyons
Operador Logistico S.A.C. Chimbote, | semestre 2020, de tipo aplicada y de
disefio no experimental. Donde la poblacion esta conformada por los reportes
financieros historicos semestrales elaborados por la empresa desde el inicio de
sus actividades y la muestra por el balance de comprobacion del primer
semestre del afio 2019 y 2020 respectivamente. La recoleccién de informacion
gue se utilizd en el trabajo de investigacion fue de entrevistas y analisis

documental. Las conclusiones fueron:

Que la empresa cumplié con los requisitos y restricciones establecidas
en el decreto de urgencia 033-2020 para acceder al subsidio del 35 % para el
pago de sus planillas. En ese sentido se determind de que, si existe incidencia
regular entre el subsidio del 35% en la liquidez de la empresa, este subsidio

permitié a la empresa cumplir con el pago de las planillas de sus trabajadores.

Cruz y Davila (2020) en su investigacion titulada: El programa “Reactiva
Perd” y su incidencia en la liquidez de la empresa Inversiones Majal’'s S.A.C, |
semestre 2020 — Nuevo Chimbote, de tipo aplicada y disefio no experimental de
nivel descriptivo correlacional. Donde para la recoleccién de la informacion se

utilizo la entrevista y el analisis documental, se concluye que:

El programa Reactiva Perl impacto en la liquidez de la empresa
Inversiones Majal’s durante el periodo 2020, puesto que de los resultados
observados del andlisis vertical y los ratios financieros se visualiz6 que la
liquidez general, prueba acida y prueba defensiva aumentaron en 299%, 742%

y 104% respectivamente.



Las medidas de reactivacién econémica por COVID-19 son respuestas
de los gobiernos que tienen por finalidad mitigar el impacto econémico en el
sector empresarial que estos pueden sufrir producto del aislamiento social
obligatorio. A través de subsidios y garantia de créditos para las empresas que

buscan suplir las necesidades de liquidez de estas (Zaremba, et al,. 2021).

A continuacion, se describiran algunas de las disposiciones
gubernamentales en materia econémica emitidas por el gobierno peruano a la

gue la empresa sometida a estudios accedio:

Mediante Resolucion De Superintendencia N.°054-2020/SUNAT
publicada el 12 de marzo de 2020 se indica que los deudores tributarios que, en
el ejercicio gravable 2019, hubieran obtenido ingresos netos de tercera
categoria de hasta 2 300 UIT, deben presentar la declaracion y efectuar el pago
de regularizacion del Impuesto y del ITF, de acuerdo con el cronograma
contenido en la resolucion. Mas adelante, el 24 de marzo se publicéd la
Resolucion De Superintendencia N.°061-2020/SUNAT, la cual modifica el limite

de ingresos netos de tercera categoria hasta 5 000 UIT.

Mediante Decreto Legislativo N°1455, que fue modificado con el Decreto
Legislativo N°1457, se cre0 el Programa de Garantias del Gobiernos Nacional
“‘Reactiva Peru”, que tuvo por finalidad asegurar la continuidad de la cadena de
pagos en las empresas del sector no financiero. Las coberturas de las garantias
del gobierno nacional llegaron a los S/. 60,000 millones que equivalen al 8% del
PBI.

Asimismo, las garantias del gobierno nacional cubrieron el 98% con
montos de hasta 90 000, 95% de 90,001 a 750,000, 90% de 750,001 a
7,500,000 y 80% de 7,500,001 a 10,000,000. Ademas, los montos de los
créditos avalados por el gobierno fueron equivalentes a 3 meses de ventas
promedio mensuales durante el periodo 2019 y en el caso de las microempresas
el monto equivale a dos meses de venta promedio durante el periodo 2019. Por
otro lado, el plazo del préstamo avalado por el gobierno nacional tiene un plazo

de 36 meses, que incluye 12 meses de gracia.



Para que las empresas del sector no financiero pudieran acceder a esos
créditos del Programa Reactiva Peru tuvieron que cumplir requisitos como: i) No
tener deudas tributarias exigibles en cobranza coactiva mayor a 8 UIT's a la
hora de solicitar el préstamo, ii) Al mes de febrero 2020 las empresas deben
estar calificados en la central de riesgos de la SBS como “Normal” o “Con

Problemas Potenciales”

Segun Decreto de Urgencia N°033-2020 las empresas del sector privado
recibieron de manera excepcional un subsidio por cada colaborador que genera
rentas de quinta categoria segun la Ley del Impuesto a la Renta, siempre y
cuando cumplan con las condiciones establecidas en dicho decreto. En este
sentido las empresas tuvieron un plazo para brindar su Codigo de Cuenta
Interbancario a Sunat, a través del portal Operaciones en Linea con su clave
sol, hasta el 13 de abril del 2020. Asimismo, el subsidio 35% cubrié el pago de

planillas de cada trabajador que gane hasta S/1,500.

El CCI debi6 estar activo y en moneda nacional, no pudiendo ser una
cuenta de CTS. Asimismo, dicha cuenta debe ser parte del sistema financiero
nacional que este incluido en el sistema de transferencias interbancarias via
Camara de Compensacion Electronica. El subsidio se realizara a través del
Banco de la Nacién a los Cédigos de Cuenta Interbancaria de las empresas que
cumplan con el requisito del Decreto de Urgencia N°033-2020, cabe recalcar
gue dicho subsidio no comprendié a empresas que al 31 de diciembre del 2019
tuvieran deudas en cobranza coactiva con SUNAT mayores a 5 UIT

correspondientes al 2020.

Dentro de las disposiciones establecidas en el Decreto de Urgencia
N°033-2020 se indic6 que las empresas para acceder a este subsidio del 35%
de sus planillas, deben haber cumplido con la declaracion del PDT601-PLAME
al 29 de febrero del 2020, ademas de no encontrarse con baja de inscripcion en
el Registro Unico de Contribuyentes y no tener calidad de no habido. Ademas,
el subsidio tampoco comprendié a empresas que estén dentro del marco de la
Ley N°30737, es decir empresas que tengan que pagar reparacion civil al estado

por actos de corrupcién y delitos conexos.



La liquidez hace referencia a la habilidad que la entidad posee para pagar
sus cuentas antes de que estas alcancen su fecha maxima de pago. Es decir,
la facilidad con la que esta dispone de efectivo para cumplir las obligaciones
contraidas en el corto plazo se debe entender que se refiere a deudas con los
proveedores, acreedores, empleados, servicios, impuestos y otros. (Herrera

Freire & Betancourt Gonzaga, 2016)

Gonzales y Sanabria (2016) sostienen que: La liquidez es la capacidad
de los activos de convertirse en efectivo para que de esta manera la entidad
pueda cumplir con sus obligaciones de corto plazo. Una de las nomenclaturas
mas liquidas estan conformada por el efectivo y equivalente de efectivo, cuentas
por cobrar y existencias. Por ello para medir la liquidez se debe tener en cuenta
las siguientes razones: Para calcular esta razon se dividen los activos
circulantes entre las obligaciones de corto plazo, si el coeficiente es elevado
indica que la entidad cuenta con una buena capacidad de satisfacer sus deudas

de corto plazo

El valor resultante de esta razon debe ser superior a 1 pero no mayor a
1.8, ya que indicaria un exceso de liquidez que no esta siendo aprovechado en
inversiones o adquisicion de activos que contribuyan a generar beneficios. Si el
resultado esta por debajo de 1 indica que la empresa presenta problemas para

cumplir con sus obligaciones de corto plazo. (Amat, 2015)

La liquidez en una entidad varia de acuerdo con su tamafio, este y otros
factores como el acceso que tiene a fuentes de financiacién a corto plazo, lineas
de crédito que les proporcione una entidad bancaria, seran determinantes de la

cantidad de liquidez necesaria.

La prueba acida es un ratio que permite conocer la medida en que el
activos con mayor liquidez pueden cubrir las obligaciones financieras de la
entidad contraidas en el corto plazo, y excluye el inventario para el calculo ya
gue este puede ser dificil de convertir en efectivo, ya que se puede tratar de
mercancia dificil de vender o productos que aun no se encuentran concluidos.

(Herrera Freire & Betancourt Gonzaga, 2016)



Para determinar la prueba acida debemos considerar el activo corriente

deducido los inventarios sobre la cantidad total de las obligaciones a corto plazo.

Segun Aching (2015) La prueba defensiva nos indica la facilidad con la
gue la empresa puede operar con sus activos mas liquidos (caja-bancos y los
valores negociables) o aquellos de realizacion inmediata, sin recurrir a sus flujos
de venta. Este ratio se puede calcular dividiendo el total de los saldos de cajay
bancos entre el pasivo corriente. Se espera que el ratio sea mayor, ya que
significa que la empresa posee una mejor capacidad de respuesta sin recurrir a

su flujo de ventas.

Para obtener unos resultados adecuados de los ratios, estos deben
compararse entre varios periodos. Es importante e ideal que estos demuestren
aumento, ya que indica lo siguiente: Con una menor inversion en activos se

logra desarrollar actividad (Amat, 2015).
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METODOLOGIA

El presente trabajo de investigacion utilizo el método cuantitativo ya que
a través de la recoleccién de datos y célculos matematicos como las razones
financieras se buscé afirmar o negar la hipétesis de la investigacion
(Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018).

3.1Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion.

El tipo de investigacion utilizado fue el de aplicada, a través de la
aplicacion o utilizacion de conocimientos adquiridos se buscd conocer la
realidad de forma rigurosa, organizada y sistematica (Hernandez-Sampieri y
Mendoza, 2018).

Disefio de investigacion.

El disefio del presente trabajo de investigacion fue descriptivo-propositivo,
debido a que se identific6 de forma sistemética los hechos de un fenédmeno

para luego describirlos (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018, p. 147).

Asimismo, fue no experimental de corte transversal, ya que no hubo
manipulacion de variables independientes para ver sus efectos en las variables
dependientes, solo se observé los fendmenos y variables tal cual como se
dieron en su contexto natural para someterlo a su respectivo analisis; fue
transversal porque se busco describir las variables, a través de la recoleccién
de datos en un momento determinado (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018,
p. 215).

El trabajo de investigacion siguio el siguiente esquema:

M: X—»Y —» 2

Gréfico 3.1. Disefio de investigacion

Donde:

M: Empresa Representaciones y Servicios M&V S.R.L

X: Medidas de reactivacion econémica en tiempos de COVID-19
Y: Liquidez

Z: Alternativas para mejorar la liquidez
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3.2Variables y operacionalizacién.

Variable independiente: Variable Medidas sanitarias por COVID-19
- Prorroga para la declaracion y pago del IR e ITF
- Reactiva Peru
- Subsidio 35%

Variable dependiente: Variable Liquidez

- Razones de liquidez

3.3Poblacidn (criterios de seleccion), muestra, muestreo, unidad de
analisis.

Poblacion.

La poblacién es el conjunto de personas, objetos y medidas que guardan
algo en comun respecto al lugar y tiempo donde se viene desarrollando la
investigacién (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018, p. 238).

En este sentido, la poblacion estuvo conformada por 10 colaboradores de
la empresa Representaciones y servicios M&V S.R.L del distrito de Nvo.
Chimbote y los estados financieros reportados desde el inicio de sus
operaciones.

Tabla 3.1
Distribucion de la poblacion

Colaboradores

Area de trabajo Hombres % Mujeres % Total %
RecuSos 2 20% 2 20% 4 40%
umanos
Contabilidad 1 10% 2 20% 3 30%
Abastecimiento 2 20% 0 0% 2 20%
Gerencia 1 10% 0 0% 1 10%
Total 6 60% 4 40% 10 100%

Nota. Nomina de colaboradores periodo 2020
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Muestra.

En este sentido, se utilizd la muestra no probabilistica y esta estuvo
conformada por el contador general de la empresa Representaciones y
servicios M&V S.R.L del distrito de Nvo. Chimbote y los estados financieros
trimestrales del periodo 2020.

Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) La muestra no probabilistica,
dirigidas o conocidas también como guiadas ya que la eleccion de los
elementos no es mecanica ni se basa en formulas, sino depende de las razones

relacionadas con las caracteristicas de la investigacion.

Este subgrupo de la poblacién esta compuesto por elementos que no
dependen de la probabilidad, de las caracteristicas de la investigacion o los

propositos del investigador. (p.176)
Muestreo.

El muestreo fue dirigido por conveniencia, ya que la unidad de
investigacion gozaba de representatividad para efectos del tema de

investigacién (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018, p. 239).

Tabla 3.2

Distribucion de la muestra

Colaboradores

.., 0,
Condicion Hombres % Mujeres % Total %
Contabilidad 1 100% 0 0% 1 100%

Total 1 100% 0 0% 1 100%

Nota. Tabla 3.1

Criterios de seleccion
Criterio de inclusion

Se incluy6 al contador general de la empresa, que pertenece al area

contable.
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Criterios de exclusién

Se excluy6 a los colaboradores de las demas areas que no tengan nada
que ver con el area de contabilidad.

Unidad de analisis

Representaciones y Servicios M&V S.R.L.

3.4Técnica e instrumentos de recoleccién de datos.
Técnica.

La recoleccion de informacion se realizé a través de una entrevista dirigida
al contador general de la empresa Representaciones y Servicios M&V, ademas

de analisis a los estados financieros a través de razones financieras.
Tabla 3.3

Técnicas de instrumentos de recoleccién de datos

Técnica Instrumento Utilidad
1 ntrevi ra evaluar . .
Guia de GlIJag g]eegidtaz dseta;epaisv:c%ﬁa Verificar las medidas de
entrevista econdmica en tiempos de reactivacion economica a las
cuales se acogio la empresa
COVID-19 9 P
Analisis Razones o Indicadores Analizar la situacion financiera
documentario Financieros de la empresa al 2020.

Nota. Marco teorico.
Instrumentos de recoleccion.
Guia de entrevista.

El instrumento utilizado fue el de guia de entrevista que segin Hernandez-
Sampieri y Mendoza (2018), esta se caracteriza por una interaccion
personalizada entre el investigador y el entrevistado. La guia de entrevista
const6 de 16 preguntas, con un puntaje maximo de 32 puntos y un minimo de
16 puntos para la evaluacion general del instrumento. La guia permitié evaluar
las siguientes dimensiones: Prorroga para la declaracion y pago de impuestos,

subsidio 35% y el crédito del estado Reactiva Pera.
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Validez.

Consistié en la validez de contenido del instrumento a aplicar, por medio
del juicio de tres expertos profesionales que buscaron confirmar la sinergia de
eventos y apego de las interrogantes con el tema de estudio, dimensiones e
indicadores (Hurtado, 2019). Es por eso que se aplicé la V de Aiken, para
determinar la validez de contenido, obteniéndose un coeficiente de 1.00, que

es equivalente a una validez fuerte.
Confiabilidad.

La confiabilidad de este trabajo de investigacidon se determiné mediante la
aplicacion de una prueba piloto dirigida a 10 contadores de una empresa con
rubros similares a la empresa sometida a estudio. A los resultados obtenidos,
se le aplicé el Alfa de Cronbach porque la variable independiente fue de medida
en escala ordinal, obteniendo como resultado una confiabilidad alta de 0.86.

Reporte de analisis documental.

Asimismo, la otra técnica que se utilizo fue el analisis documental que
permite analizar, investigar y evaluar la informacién proporcionada, sin alterar
los datos (Martinez, 2014). La guia de andlisis documental se utilizé para poder
someter a estudio los estados financieros reportados trimestralmente por la
empresa desde el inicio de ejercicio del afio 2020, para de esta manera poder

evaluar las fluctuaciones de los indices de liquidez durante el periodo.

3.5Procedimientos.
Para la recoleccion de datos se utilizé el siguiente procedimiento:

a. Se solicité la autorizacién para el acceso a la informacion financiera,
asi como para la aplicacion de instrumentos de investigacion en la
empresa Representaciones y servicios M&V.

b. Se desarroll6 una entrevista al area contable.

c. Se conocid la situacién de las medidas de reactivacion econdmica en
tiempos de COVID-19 y la liquidez en la que se encuentra la empresa.

d. Se elaboro las propuestas de mejora.
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3.6 Método de analisis de datos

Se desarrollo el siguiente analisis estadistico descriptivo:

a. Se aplico la guia de entrevista a una muestra piloto para determinar su
validez de contenido y confiabilidad.

b. Se construyeron tablas para la redaccion de resultados con su
respectiva descripcion, notas y comentarios.

c. Y finalmente, se elaboré las conclusiones y recomendaciones.

3.7 Aspectos éticos

Dalla (2016) sostiene que: Al realizar una investigacion que produzca
conocimiento, involucra una afectacion en los sujetos de estudio, ya que la
informacion recolectada proveniente puede comprometerlos, por ello es
importante mantener ciertos parametros éticos, con el fin de salvaguardar sus

intereses y derechos. (p.12).

Para la elaboracion del presente trabajo de investigacion se dio
cumplimiento a los diversos aspectos que se relacionan con la ética profesional
contable. Es por eso por lo que se tomé en cuenta los siguientes principios:

Confidencialidad, veracidad y originalidad.
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IV. RESULTADOS

Cumplimiento de las Medidas de reactivacion economica en tiempos de COVID-19 por parte de la empresa

Representaciones y servicio M&V S.R.L., Chimbote-2020
Tabla 4.1

Entrevista al contador general de Representaciones M&V “Jorge Armando Zavaleta Polo”.

N° ftem Punto de atencion Respuesta Evidencia

Efecto en la institucion

Medidas de reactivacion econémica en tiempos de COVID-19

Proérroga para la declaracién y pago del IR e ITF

1 ¢La empresa no es una principal Si Si, la empresa es MEPECO (Mediano y Ficha RUC-Clave sol
contribuyente? Pequefio Contribuyente)

2 ¢Los ingresos netos de la empresa Si Si, los ingresos netos de la empresa no Formulario virtual N°710-
no superaron las 5000 UIT superan las 5000 UIT respecto al ejercicio Renta anual 2019
respecto al ejercicio gravable 2019
20197

Subsidio 35%

3 jLa empresa no se encuentra Si Si, la empresa no se encuentra Registrode Deudores de
comprendida dentro del alcance de comprendida dentro del alcance de la Ley Reparaciones Civiles por
la Ley N°30737? N°30737, ya que esta nunca ha estado Delitos en Agravio del Estado

involucrada en problemas de corrupcion. por Delitos de Corrupcion

4 ¢Se present6 la declaracion del Si Si, se presentaron las declaraciones del Reportes PDT601-Plame
PDT-Plame, correspondiente al PDT-Plame dentro de los plazos
mes de enero del 2020, el 29 de establecidos en el cronograma de Sunat.
febrero del 2020?

5 ¢La fecha de cese del periodo No No, a la fecha todos los trabajadores de la T-Registro
laboral de los trabajadores es empresa tienen vinculo laboral y no ha
anterior al 15 de marzo del 2020? habido cese.

6 ¢lLa  empresa tiene deudas No La empresa no tiene deudas tributarias en Valores de clave sol y buzén

tributarias en cobranza coactiva, al
31 de diciembre 2019, mayores a 5
UIT’s del 20207

cobranza coactiva al 31 de diciembre del
2019, ya que esta siempre se ha
preocupado por cumplir con sus
obligaciones pecuniarias con la

electrénico.

La empresa tuvo a disposicion el efectivo que
debia ser destinado a pago de tributos, esto
significo que cuente con efectivo para
continuar con su cadena de pagos.

La empresa cumplié con todos los requisitos
para acceder al subsidio del 35% de sus
planillas. Esto generé un alivio a la empresa
ya que la ayuda econdmica brindada por el
estado le favorecid, debido a que pudo
cumplir con el pago a sus trabajadores,
ahorrandose un 35% de la planilla. En este
sentido, la empresa pudo destinar lo ahorrado
en las planillas para liquidar algunas de las
deudas a corto plazo con proveedores.
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7

Reactiva Pera

10

¢El sueldo de los trabajadores no Si
supera los S/ 1500.00 soles

mensuales?

¢Recibieron el importe  del Si
subsidio?

¢El subsidio cubri6 el 35% de las Si
remuneraciones de los

trabajadores que cumplieron con
los requisitos?

¢La empresa esté libre de deudas Si
tributarias en cobranza coactiva

mayores a (01) una UIT al 29 de

febrero del 2020, por periodos

tributarios anteriores al 20207?

Administracion Tributaria.

Si, por lo general el sueldo de los
trabajadores de la empresa no supera los
S/1500.00

Si, se recibi6 el importe del subsidio en la
cuenta bancaria del CCl declarado ante
SUNAT

Si, el subsidio cubri6 el 35% de las
remuneraciones de los trabajadores que
ganaban hasta S/1500.00

Si, la empresa esta libre de deudas
tributarias en cobranza coactiva al 29 de
febrero del 2020, debido a que se
encuentra al dia con sus obligaciones
pecuniarias con la  Administracion
Tributaria

Reportes PDT601-Plame

Estado de cuenta bancario del
CCl declarado

Estado de cuenta bancario del
CCl declarado y Reporte
PDT601-Plame

Reporte de deudas de la clave
sol.

La empresa cumpli6 con los requisitos
solicitados por el estado para acceder al
crédito Reactiva Perd, lo cual permitié a la
empresa un alivio econémico ya que no solo
pudo cubrir sus obligaciones de corto y
mediano plazo, sino ademéas le quedaria
efectivo que pudo invertir en realizar mejoras
y sobrellevar la crisis econémica.

Nota. Entrevista realizada al contador de Representaciones y Servicios M & V S.R.L. “Jorge Zavaleta Polo” en el periodo 2020. Las

respuestas contestadas por el contador general de la empresa (16 respuestas) evidencian que la empresa accedio a las medidas de

reactivacion econémica en tiempos de COVID-19 implementadas por el estado, un ejemplo de ello es que se acogieron a la prérroga de

declaracién y pago de las obligaciones mensuales y anuales, ademas, recibieron el subsidio del 35% para el pago de las planillas de sus

trabajadores y ademas calificaron para recibir el crédito Reactiva Peru.
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Comentario. La entrevista nos demostré que la empresa logré cumplir con todos los requisitos para acogerse a las medidas de
reactivaciéon econdmica emitidas por el estado para mitigar la crisis y su impacto econémico en las empresas por la pandemia de COVID-
19. En este sentido a través de la verificacion de la ficha ruc obtenida mediante clave sol se pudo corroborar que la empresa no estaba
en el padrén de principales contribuyentes y sus ingresos al 2019 no sobrepasaban las 5000 UIT por ende podia acogerse a la prérroga
de declaracion y pago de IR e ITF. Asimismo, mediante valores obtenidos por la Clave sol, se descartd que la empresa mantuviera deudas
tributarias en cobranza coactiva, al 31 de diciembre 2019, mayores a 5 UIT’s del 2020. La empresa no se encuentra comprendida en el
registro de deudores de reparaciones civiles por delitos en agravio del estado, ya que esta nunca ha estado involucrada en problemas de
corrupcion.

Luego se verificd que la empresa presento la declaracion del PDT 601 — PLAME al 29 de febrero de 2020, ademéas mediante la
verificacién fisica de las boletas de pago de los trabajadores se comprobé que los ingresos brutos mensuales no sobrepasaron los 1500
soles, lo que le permitié acceder al subsidio del 35% para el pago se sus planillas. La empresa ademas esta libre de deudas tributarias
en cobranza coactiva al 29 de febrero del 2020, debido a que se encuentra al dia con sus obligaciones pecuniarias con la Administracién
Tributaria, esto pudimos comprobarlo también mediante la consulta de valores y la revision del buzon electronico de M & V, quien también
contaba con una calificacion Normal en sus operaciones crediticias, por cumplir con estos y otros requisitos pudo acceder al crédito

Reactiva Peru, el cual concedia 12 meses de gracias y una tasa de interés baja.
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Situacién actual de la liquidez de la empresa Representaciones y Servicios M&V S.R.L., Chimbote-2020.

Tabla 4.2.

Andlisis de liquidez por trimestres de la empresa Representaciones y Servicios M&V S.R.L. en el periodo 2020.

item

Ratios
2020-I 2020-11 2020-I11

2020-1V

Comentario

Liquidez

Liquidez
general

1.19 1.04 1.36

1.45

La empresa cuenta con 1.19 unidades de activo circulante por cada unidad
de pasivo corriente durante el primer trimestre. Asimismo, en el segundo
trimestre hubo un declive de la liquidez general pasando de 1.19 a 1.04 en
dicho indicador financiero, esto gracias a las restricciones dadas por el
gobierno que se tradujeron en menos recaudacion de efectivo y equivalente
de efectivo. A partir del tercer trimestre, se observa que la liquidez general
de la empresa se elevo a 1.36 puntos y para el cuarto trimestre a 1.45 puntos.

Prueba
acida

0.41 0.40 0.91

1.08

Descontando el valor de los inventarios y los pagos anticipados la empresa
cuenta con 0.41 unidades por cada unidad monetaria de pasivo corriente
durante el primer trimestre del periodo 2020. Para el segundo trimestre la
empresa cont6 con 0.40 unidades por cada unidad de pasivo corriente.
Asimismo, para el tercer y cuarto periodo del 2020, este indicador se elevé
en 0.91y 1.08 respectivamente.

Prueba
defensiva

0.03 0.12 0.59

0.70

Tomando solo en cuenta solo el efectivo y el equivalente de efectivo, la
empresa conté con 0.03 unidades monetarias por cada unidad de pasivo
corriente para el primer trimestre del afio 2020, para el segundo trimestre el
indicador se eleva a 0.12 unidades de efectivo por cada unidad de pasivo y
para el tercer y cuarto trimestre este indicador se elevé significativamente
respecto a los trimestres anteriores en 0.59 y 0.70 respectivamente.

Nota. Podemos apreciar la fluctuacién trimestral de la liquidez de Representaciones y Servicios M & V S.R.L. durante el periodo

2020.
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Tabla 4.3.
Andlisis de liquidez por trimestre de Representaciones y Servicios M&V S.R.L. en el afio 2020, sin la aplicacion de medidas

de reactivacion economica en tiempos de COVID-19.

item Ratios 2020-| 2020-I1 2020-111 2020-1V Comentario
Liquidez Durante el primer trimestre la empresa, con relaciéon a cada unidad
general monetaria que tenia por pagar a corto plazo contaba con 1.19 unidades

de activo circulante, para el segundo trimestre observamos que este
indicador financiero tiene una disminucién en 1.04 al igual que en el
andlisis con medidas sanitarias por COVID-19. Para el tercer trimestre del
2020 el indicador financiero de liquidez general sin tomar en cuenta las
medidas sanitarias por COVID-19 tuvo una caida llegando a su punto mas
bajo durante todo el afio 2020 en 0.93 unidades de activo corriente por
cada unidad de pasivo corriente y finalmente cuarto trimestre este
indicador tiene una leve alza llegando a 1.01.
Prueba &cida Descontando el valor de los inventarios y los pagos anticipados la empresa
cont6 con 0.41 unidades por cada unidad monetaria de pasivo corriente
durante el primer trimestre, para el segundo trimestre este indicador arrojo
una razon de 0.40 al igual que en el andlisis con aplicacion de medidas
sanitarias. Seguidamente para el tercer trimestre este indicador financiero
se elevd a razén de 0.48 unidades por cada unidad de pasivo corriente, a
diferencia del analisis hecho con aplicacién de medidas sanitarias donde
dicho indicador se elevé a razén de 0.91 puntos. Finalmente, para el cuarto
trimestre la razén de la prueba acida llego a su méaximo nivel en 0.64
unidades por cada unidad de pasivo corriente.
Prueba Considerando solo el efectivo y equivalente de efectivo en el andlisis de
defensiva liquidez hecho al primer trimestre del 2020 se obtuvo una razén de 0.03
de efectivo por cada unidad de pasivo corriente, para el segundo trimestre
dicho indicador se elevo a 0.12 puntos al igual que en el analisis hecho
considerando las medidas sanitarias por COVID-19. Asimismo, para el
0.03 0.12 0.17 0.27 tercer trimestre el indicador de la prueba defensiva se elevé a 0.17 puntos
a diferencia del mismo trimestre, pero con medidas sanitarias que llegé a
una razén de 0.59. Finalmente, en el cuarto trimestre en este indicador
financiero se obtuvo una razén de 0.27 puntos a diferencia del andlisis
hecho con medidas sanitarias para el mismo trimestre donde se obtuvo
una razén de 0.70.

1.19 1.04 0.93 1.01

0.41 0.40 0.48 0.64

Liquidez

Nota. Podemos apreciar la fluctuacion de la liqguidez de Representaciones y Servicios M & V S.R.L. en el periodo 2020 si no se
hubiera acogido a las medidas de reactivacidbn econémica por Covid-19 como el crédito Reactiva Peru.
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Tabla 4.4

Andlisis sin medidas y con medidas de reactivacion econémica en tiempos de

COVID-19 en los niveles de liquidez

de la empresa Representaciones y

Servicios M&V S.R.L. en el periodo 2020.

Sin medidas de Reactivacion econémica en tiempos de
COVID-19

Con medidas de Reactivacion econémica en tiempos de
COVID-19

El indice de liquidez general sufre una caida en el tercer
trimestre respecto al trimestre anterior, llegando a su
punto mas bajo en lo que va del afio 2020 con una razén
de 0.93 unidades de activo circulante por cada unidad de
obligaciones a corto plazo.

La razon de la liquidez general durante el cuarto trimestre
queddé a razén de 1.01 unidades por cada unidad de
pasivo corriente.

La razon de la prueba acida aumenta en 0.08 unidades
durante el tercer trimestre respecto al anterior, obteniendo
durante el tercer trimestre una raz6n de 0.48 unidades por
cada unidad de pasivo corriente

La prueba acida arrojo una razén de 0.64 unidades por
cada unidad de pasivo corriente una vez deducidos los
inventarios y pagos anticipados durante el cuarto
trimestre del 2020.

Teniendo en cuenta solo el efectivo y equivalente de
efectivo, el indice de la prueba defensiva aumento6 en 0.05
unidades durante el tercer trimestre respecto al anterior,
obteniendo 0.17 unidades liquidas por cada unidad de
pasivo a corto plazo.

Para el cuarto trimestre del afio 2020 el ratio de la prueba
defensiva arrojo una razon de 0.27 unidades monetarias
por cada unidad de obligacion a corto plazo.

El indice de liquidez general aumenta en 0.32 puntos
respecto al trimestre anterior a razén de 1.36 unidades de
activo corriente por cada unidad de pasivo corriente durante
el tercer trimestre del periodo 2020, esto gracias a las
medidas gubernamentales en materia econémica a las
cuales se acogio la empresa para hacer frente a la crisis
econdmica por COVID-19.

La razon de la liquidez general culmina con 1.45 unidades
de activo circulante por cada unidad de pasivo durante el
cuarto trimestre.

El indice financiero de la prueba &cida aumenta en 0.51
puntos respecto al trimestre anterior durante el tercer
trimestre del periodo 2020, obteniendo una razén de 0.91
unidades por cada unidad de pasivo corriente.

Una vez deducidos los inventarios y los pagos anticipados
la empresa obtuvo una razéon de 1.08 durante el cuarto
trimestre del afio 2020, superando en 0.44 puntos respecto
al mismo indicador aplicado en el mismo trimestre, pero en
un supuesto sin medidas de reactivacion econémicas por
COVID-19.

Durante el tercer trimestre del periodo 2020 el ratio de
liquidez de la prueba defensiva aumento en 0.47 puntos
respecto al trimestre anterior, obteniendo una razén de 0.59
unidades monetarias por cada unidad de pasivo corriente.

Con medidas de reactivacion econémica se obtuvo una
razén de 0.70 unidades monetarias por cada unidad de
pasivo corriente durante el cuarto trimestre del 2020 en el
indice de la prueba defensiva. Este indicador financiero es
mayor en 0.43 puntos respecto al mismo periodo analizado
pero sin medidas gubernamentales en materia econémica.

Nota. Se especifica el grado de liquidez de la empresa Representaciones y Servicios
M&V S.R.L. en el afio 2020, sin medidas y con medidas de reactivacion econémica en tiempos
de COVID-19 mediante el andlisis a los estados financieros a través de ratios y la aplicacion
de una entrevista al contador general de la empresa.
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Contrastaciéon de la hipétesis

En el trabajo de investigacion se formulo la hipotesis siguiente: Las medidas
de reactivacion econémica en tiempos de COVID-19 inciden en la liquidez de la
empresa Representaciones y servicios M&V S.R.L del distrito de Nvo. Chimbote
durante el periodo 2020. Conforme al analisis realizado a la empresa sometida a
estudio, se resolvié que las medidas de reactivacibn econdémica en tiempos de
COVID-19 si incidieron en la liquidez de la empresa durante el periodo 2020, esto
se puede evidenciar en la tabla 4.2 y 4.3 donde se puede observar la fluctuacion

de los indices de liquidez con medidas y sin medidas de reactivacién econdmica.

Lo mencionado en el parrafo precedente se reafirma con la tabla 4.4 donde
se observa el andlisis de la liquidez de la empresa durante el periodo 2020 con
las medidas y sin las medidas de reactivacion econémica, donde se puede
observar que el indice de liquidez general sufre un declive durante el tercer
trimestre sin la aplicacion de medidas por reactivacion econdmica y del mismo
modo se observa que el mismo indicador financiero se eleva en el tercer trimestre
pero con la adopcion de las medidas de reactivacion econémica por COVID-19.

Por lo que podemos comentar que se acepta la Hipotesis planteada.
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V.

DISCUSION

A lo largo del desarrollo de los resultados mediante la entrevista se observo
gue la empresa se acogi6 a las medidas por reactivacion econdémica en tiempos
de COVID emitidas por el gobierno nacional, tales como el subsidio 35%, crédito
Reactiva Peru y prorroga para la declaracién y el pago del impuesto. Estas
medidas gubernamentales en materia econémica tenian la finalidad de asegurar
la continuidad de la cadena de pagos por parte de las empresas para que estas
no caigan en el riesgo de iliquidez y de esta manera puedan evitar futuras
contingencias por no contar con el suficiente efectivo para hacer frente a sus

obligaciones a corto plazo.

Esto se asemeja a lo hallado por Pretell (2020) en su tesis titulada: Subsidio
35% y su incidencia en la liquidez de la empresa Marlyons Operador Logistico
S.A.C. Chimbote, | semestre 2020, donde se identificO a través de la entrevista
realizada que dicha empresa cumplié con los requisitos y limites para acceder al
Subsidio 35%. Asimismo (Calapuja & Pacco, 2020) nos mencionan que el estado
peruano otorgo beneficios de respaldo econémico al sector empresarial como:
Reactiva Pera y Subsidio 35%, que tenian por finalidad aliviar las necesidades de

liquidez de las empresas ocasionadas por la pandemia del COVID-19.

De las razones financieras aplicadas a la empresa sometida a estudio
durante el periodo 2020 en un contexto de pandemia por COVID-19 se observo
gue el indice de liquidez general disminuy6 del primer al segundo trimestre de 1.19
a 1.04 puntos respectivamente, esto debido a la serie de restricciones por las que
se atraveso6 en aquel momento, como el cierre de establecimientos y suspension
actividades comerciales que no permitieron a la empresa concretar ventas para
recaudar efectivo y equivalente de efectivo para hacer frente a sus obligaciones a

corto plazo.

Lo mencionado en el parrafo precedente estd en armonia con la tesis
encontrada de Cerda y Molina (2021) que tiene por titulo: Analisis de liquidez y
rentabilidad en la empresa Ferramateriales Luminar E.l.LR.L., en el contexto de la

pandemia por COVID-19. Donde se concluye que los niveles de liquidez de la
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empresa disminuyeron y estuvieron relativamente bajos durante 10 meses debido

al impacto generado por la crisis econdmica de la pandemia.

Para el tercer trimestre del periodo sometido a andlisis se observd que los
indices de liquidez como la liquidez general, prueba acida y prueba defensiva
tuvieron una elevacién en el tercer trimestre, respecto al segundo trimestre
pasando de 1.04 a 1.36, de 0.40 a 0.91 y de 0.12 a 0.59 respectivamente. Tal
como se puede visualizar en la tabla 4.2 los indices de liquidez comienzan a tener
una recuperacion a partir del tercer trimestre gracias a las medidas
gubernamentales en materia econémica emitidas por el gobierno que tenian por
finalidad salvaguardar la liquidez de las empresas y asegurar la continuidad de la

cadena de pagos.

Este hallazgo identificado en el parrafo precedente concuerda con la
investigacién de Cruz y Davila (2020), que lleva por titulo: ElI programa “Reactiva
Perd” y su incidencia en la liquidez de la empresa Inversiones Majal's S.A.C, |
semestre 2020 — Nuevo Chimbote”, donde concluyen que el crédito Reactiva Peru
impacto en la liquidez de la empresa Inversiones Majal’s durante el periodo 2020
donde se observa que los indices de liquidez general, prueba acida y defensiva

tuvieron un incremento en 299%, 742% y 104% respectivamente.

A través del andlisis a los estados financieros realizado, se pudo observar
gue estas medidas gubernamentales en materia econdmica incidieron en los
niveles de liquidez de la empresa Representaciones y Servicios M&V S.R.L.
durante el periodo 2020 especificamente a partir del tercer trimestre donde el
indice de liquidez general se eleva de 1.04 a 1.36 unidades por cada unidad de
pasivo circulante a diferencia del anadlisis realizado sin tomar en cuenta las
medidas del gobierno para la reactivacion econdémica donde la liquidez general
disminuye de 1.04 a 0.93.

Ademas, a partir del cuarto trimestre la empresa cuenta con una liquidez
general arazon de 1.45 unidades por cada unidad de pasivo corriente en contraste
con los resultados del analisis realizado sin tomar en cuenta las medidas por
reactivacion economica donde el mismo indicador financiero termina con una

razon de 1.01 unidades de activo corriente por cada unidad de pasivo circulante.
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Estos hallazgos confirman lo hallado por Lilas (2021) en su investigacion
titulada: Liquidity shortfalls during the COVID-19 outbreak: Assessment and policy
responses, que traducido al espafiol es Déficit de liquidez durante el brote del
COVID-19: Evaluacion y respuestas de politica, donde concluye que de no
intervenir el gobierno como emisor de medidas en materia econémica durante la
pandemia el 38% de las empresas de la muestra sometida a estudio se hubieran
guedado sin liquidez al cabo de un mes, el 26% a cabo de dos meses y el 30% al
cabo de tres meses. Asimismo, agrego que la cantidad de empresas que
enfrentaban déficit de liquidez podrian haber aumentado de un 34% a un 38%.

Lo mencionado en el parrafo precedente nos hace afirmar, que las medidas
del gobierno en materia econdmica que tenian como finalidad mitigar el impacto
de la crisis econdmica por el COVID-19 y reactivar la economia impactaron en la

situacion financiera de la empresa especificamente en los indicadores de liquidez.

Respecto al analisis de los indicadores financieros de liquidez sin la
aplicacion de medidas de reactivacion econémicas emitidas por el gobierno se
observa que a partir del tercer trimestre del periodo sometido a estudio hay un
declive de la liquidez general pasando de 1.04 a 0.93 unidades de activo corriente
por cada unidad de pasivo corriente, este resultado nos hace validar la hipotesis
de la tesis la cual dice de que las medidas del gobierno para la reactivacion
econdmica si incidieron en los niveles de liquidez de la empresa Representaciones

y Servicios S.R.L. durante el afio 2020.

Lo mencionado en el parrafo precedente se reafirma con la tabla 4.4 donde
se puede observar en los comentarios que durante el periodo 2020 con la
aplicacion de medidas de reactivacion econdmica el indice de liquidez general
aumento de 1.04 a 1.36 a diferencia del analisis hecho sin tomar en cuenta dichas

medidas donde el mismo indicador financiero se reduce de 1.04 a 0.93.

Estos hallazgos estdn en armonia con la investigacion de Puican (2021)
titulada: Analisis del impacto del Covid-19 en las ventas de una empresa de
autopartes de la provincia de Jaén, Peru; donde concluye que los problemas para
la empresa empezaron a partir de marzo de 2020 donde se observé una

disminucion de los ingresos en un 35.40% respecto al mismo mes del 2019,
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desencadenandose en un déficit de liquidez para hacer frente a sus obligaciones
a corto plazo. En este sentido el autor determina que el crédito Reactiva Peru logro

paliar los efectos negativos de la pandemia en la liquidez de la empresa.

En este sentido, podemos afirmar que las medidas gubernamentales de
reactivacion econémica si incidieron en los niveles de liquidez de la empresa ya
que si la empresa no se hubiera acogido a dichas medidas esta hubiera tenido un
declive en su liquidez general a partir del tercer trimestre pudiendo comprometer
el cumplimiento de las obligaciones a corto plazo de esta y a la vez su continuidad

para seguir operando en el mercado.

Este hallazgo identificado en el parrafo precedente concuerda con la
investigaciéon de Véasquez y Vejarano (2020), que lleva por titulo: Programa
Reactiva Peru y su impacto en la liquidez de la empresa “MC Negocios y Servicios
S.A.C”, donde concluyen que el programa de Garantia Nacional Reactiva Peru
incidié en los indices de liquidez de la empresa, debido a que el crédito obtenido
al amparo de dicho programa permitio que la empresa pueda cumplir con el pago

de sus obligaciones a corto plazo.

En tal sentido, la empresa Representaciones y Servicios M&V S.R.L. recibio
un importe de S/470,600.00 en el mes de julio, eso explica por qué el indice de

liquidez general tiene una elevacion a partir del tercer trimestre.

Asimismo, respecto a las demas razones de liquidez aplicadas; tanto la
prueba acida como la defensiva, se pudo observar que aumentaron de 0.40 a 0.91
y de 0.12 a 0.59 con un adicional de 0.51 y de 0.47 respectivamente del segundo
al tercer trimestre, no obteniendo el mismo resultado con el andlisis realizado a
los mismos indicadores financieros, pero sin tomar en cuenta las medidas por
reactivacion econémica para mitigar los impactos de la pandemia ocasionada por
el COVID-19 donde la prueba acida aumenta del segundo al tercer trimestres de
0.40 a 0.48 y la prueba defensiva de 0.12 a 0.17 con un adicional de 0.08 y 0.05

respectivamente.

Por otro lado, una de las ventajas de la metodologia empleada con enfoque
cuantitativo a través del analisis financiero con ratios es de que permite ver de

manera mas precisa y cuantificada como han ido fluctuando los indices liquidez
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durante todo el afio 2020 con la aplicacion y sin la aplicacion de medidas de
reactivacion economica en tiempos de COVID-19, para de esta manera poder
negar o afirmar la hipétesis de que si dichas medidas tuvieron incidencia en los

niveles de liquidez de la empresa.

Es por eso por lo que esta investigacion tiene importancia para el contexto
cientifico-social en el que se encuentra ya que servira de referencia para futuras
investigaciones respecto a la variable de liquidez y ademas enriquecerd los
conocimientos de los colaboradores de la empresa Representaciones y Servicios

M&V S.R.L. y de todo interesado en el tema de investigacion.
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VI.

CONCLUSIONES

Se concluyé que las medidas de reactivacion econdmica en tiempos de

COVID-19 si incidio en los niveles liquidez de la empresa Representaciones

y Servicios M&V S.R.L. del distrito de Nvo. Chimbote durante el periodo

2020. En este sentido, (ver tabla 4.2) la incidencia de las medidas de

reactivacion econdémica se ve reflejada en la recuperacion remarcada de los

indices de liquidez a partir del tercer trimestre en adelante.

Se determin®, después de haber procesado las respuestas obtenidas de la

entrevista realizada al contador general de la empresa Representaciones y

Servicios M&V, que la empresa cumpli6 con los requisitos y alcances,

estipulados en las normas correspondientes, para acceder al Subsidio 35%

y Crédito Reactiva Peru. Asimismo, se determind que la medida por

reactivacion econdémica que tuvo mas impacto en la liquidez de la empresa

fue el Crédito Reactiva Peru con un importe de S/470,600, importe que fue
constatado segun cronograma de préstamo.

A través de la evaluacion de los indices de liquidez, con razones financieras,

gue se les hizo a los estados financieros de la empresa correspondientes al

periodo 2020, se determino:

o Hubo una disminucion de la liquidez general del primero al segundo
trimestre del ejercicio 2020, fluctuando de 1.19 puntos a 1.04
respectivamente. Asimismo, hubo una recuperaciéon de la liquidez
general en el tercer y cuarto trimestre, fluctuando a 1.36 y 1.45 puntos
respectivamente.

o Existié un leve declive de la prueba acida del primer al segundo trimestre
del 2020, disminuyendo en 0.01 puntos, con una fluctuacion de 0.41 a
0.40 respectivamente. Seguidamente a partir de tercer y cuarto trimestre
el indice de prueba &cida de la liquidez de la empresa experimento un
alza fluctuando a 0.91 en el tercer trimestre y a 1.08 en el cuarto trimestre.

o La prueba defensiva de la liquidez experimento una elevacion del primer
al segundo trimestre durante el ejercicio 2020, experimentando una
fluctuacion de 0.03 puntos a 0.12 respectivamente. Asimismo, hubo una

elevacion mas pronunciada de este indicador financiero a partir del tercer
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trimestre donde se obtuvo una razén de 0.59 puntos, seguida de una leve
alza en el cuarto trimestre donde se obtuvo una razon de 0.70.

A través del analisis realizado a los indices de liquidez de la empresa

Representaciones y Servicios M&V S.R.L. con medidas y sin medidas de

reactivacion economica en tiempos de COVID-19, se concluyo:

o Que con medidas de reactivacion econémica el indice de liquidez general
de la empresa sufre una recuperacion del segundo al tercer trimestre,
fluctuando de 1.04 a 1.36 puntos. A diferencia del andlisis sin tomar en
cuenta las medidas gubernamentales en materia econOmica, para
reactivar la economia, donde el mismo indicador financiero experimenté
una caida del primer al segundo trimestre, fluctuando de 1.04 puntos a
0.93. Asimismo, considerando las medidas de reactivacién econémica, el
indice de liquidez general cierra con 1.45 puntos en el cuarto trimestre
del 2020 y sin considerar dichas medidas el mismo indicador financiero
cierra con 1.01 puntos en el ultimo trimestre.

o Laprueba acida tuvo una recuperacion mas elevada del segundo al tercer
trimestre tomando en cuenta las medidas de reactivacidbn econ6mica
respecto al analisis sin considerar dichas medidas, fluctuando de 0.40 a
0.91 y de 0.40 a 0.48 respectivamente. Asimismo, con las medidas en
materia econdmica a las cuales se acogio la empresa el indice de la
prueba &cida de liquidez cierra con 1.08 puntos en el dltimo trimestre y
con 0.64 puntos sin considerar las medidas de reactivacion econdémica.

o Elindice de la prueba defensiva de liquidez correspondiente a la empresa
experimentd una recuperacion mas resaltada del segundo al tercer
trimestre del periodo 2020 de acuerdo al andlisis con medidas de
reactivacion econdmica, fluctuando de 0.12 a 0.59 puntos
respectivamente. Por el contrario, sin tomar en cuenta las medidas de
reactivacion economica, el indice de la prueba defensiva sufre una leve
elevacion del segundo al tercer trimestre del 2020 en comparacion con el
andlisis precedente, fluctuando de 0.12 a 0.17 puntos respectivamente.
Asimismo, con medidas de reactivacion econémica la prueba defensiva
cierra con 0.70 puntos en el cuarto trimestre del 2020 y sin medidas con
0.27.
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VII.

RECOMENDACIONES

Se recomienda al contador general de la empresa Representaciones y
Servicios M&V S.R.L. de Chimbote destinar un porcentaje de sus
utilidades no mayor a 5% a una cuenta corriente, de modo que cuente con
los fondos suficientes en casos excepcionales como la pandemia por
Covid-19.

Recomendamos al contador de la empresa hacer una reduccion de sus
costos fijos para asi poder tener una mayor oxigenacion financiera, y de
esta manera los saldos de los flujos de efectivo sean mas elevados al
haber menos salida de dinero por gastos innecesarios.

Asimismo, se recomienda también a los duefios de la empresa
Representaciones M&V S.R.L. de Chimbote utilizar razonablemente las
utiidades de la empresa, destinando estas a invertir en mas activos y
compra de mercaderia que le generaran beneficios economicos futuros.
Se recomienda al contador de la empresa hacer una evaluacion de
precios en el mercado respecto de las existencias que estan destinadas
para la venta, para de esta manera la empresa pueda disminuir sus flujos
de efectivo negativos respecto de cada unidad de producto que compra
para volver a venderlo, incidiendo de esta manera positivamente en los

flujos de efectivo y liquidez de la empresa.
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VIII.

PROPUESTA

Gestion financiera para mejorar la liqguidez de la empresa Representaciones
y Servicios M&V S.R.L.

Justificacion

De las razones financieras aplicadas a la empresa durante el periodo 2020
en un contexto de pandemia por COVID-19 se observo que el indice de liquidez
general disminuy6 de 1.19 a 1.04 puntos del segundo al tercer trimestre, debido a
las restricciones impuestas por el gobierno como cierre de establecimientos y
suspension actividades comerciales que no permitieron a la empresa concretar
ventas para recaudar efectivo y equivalente de efectivo para hacer frente a sus
obligaciones a corto plazo, debido a que las operaciones que estaba realizando
no estaban dentro de las permitidas por el gobierno peruano.

En este sentido Representaciones y Servicios M&V S.R.L. no contaba con
fondos suficientes para afrontar una pandemia o catastrofe de magnitud mundial,
gue, de no ser por las medidas de reactivacion econémica brindadas por el estado,
esta no hubiera podido soportar toda la carga de sus obligaciones que vencian al

corto plazo.

Es por ello por lo que la propuesta incluye una gestion financiera respecto al
uso de recursos monetarios de la empresa, para que de esta manera la empresa
pueda continuar realizando sus operaciones en una eventual pandemia que se
pueda presentar o prolongar, y de esta manera siga manteniendo sus indices de

liquidez para hacer frente a sus obligaciones a corto plazo.
Objetivo general

Determinar la aplicacion de estrategias financieras para mejorar la liquidez

de la empresa Representaciones y Servicio M&V S.R.L., Chimbote-2020.
Objetivos especificos

— Hacer un diagnéstico de la situacion real de la empresa
— Disefiar e implementar estrategias financieras para mejorar la liquidez de la

empresa.
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— Sensibilizar al area de contabilidad sobre la importancia de aplicar estrategias
financieras para mejorar la liquidez de la empresa
— Evaluar los resultados obtenidos de las estrategias financieras para mejorar la

liquidez de la empresa.

Implementacion de la gestion financiera para el area de contabilidad de la
empresa Representaciones y Servicios M&V S.R.L. — Distrito de Nuevo
Chimbote

Area de contabilidad

1. Elaborar presupuestos trimestrales, asi como sus revisiones mensuales,
analizando el impacto en la situacion financiera de la empresa y evaluando la
liquidez.

2. Elaborar flujo de caja diario, semanal y mensual reportando al area de
gerencia con la misma periodicidad.

Reportar estados financieros de periodicidad mensual.
Analizar las cuentas que conforman el activo corriente y pasivo corriente
mediante razones financieras.

5. Brindar soporte a todas las areas, capacitando a los colaboradores en temas
relacionados al presupuesto

6. Planificar ingresos y requerimientos de los fondos del efectivo y equivalente
de efectivo de la empresa en funcion del flujo de caja, diario semanal y
mensual.

7. Gestionar y controlar el riesgo de liquidez de la empresa a través de
operaciones de financiamiento.

Supervisar la ejecucién de transacciones por parte del area de compras.
Determinar alternativas de financiamiento que respondan a cada necesidad
de la empresa, evaluando alternativas e informacion elaborada por los
analistas.

10. Controlar el cumplimiento de las obligaciones de corto plazo.

11. Monitorear disponibilidad de fondos en las cuentas bancarias.

12. Evaluar y aprobar requerimientos de recursos financieros.

13. Controlar, ejecutar y monitorear el arqueo de caja.
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Colaboradores

La persona responsable que va a intervenir es el contador general de la

empresa.
Objetivos

Se tiene como objetivo proponer a la implementacion de una gestion
financiera que mejorara la liquidez y prevenir futuras incontinencias, por no contar
con suficientes recursos para cubrir sus obligaciones a corto plazo, en la empresa

Representaciones y Servicio M&V.
Responsabilidades

Al aplicar la implementacion de la gestion financiera que se establecio para
el area de contabilidad, es responsabilidad del contador general de la empresa
Representaciones y Servicios M&V S.R.L.

Estrategias

e Responsabilidad sobre recursos financieros de la empresa.

e Promover capacitaciones sobre utilizacién de recursos financieros.

e Desarrollar la contabilidad gerencial

e Realizar un mejor planeamiento respecto a la disponibilidad de fondos.

Recursos
Humanos: Contador general y asistente contable

Infraestructura: Oficinas de la empresa Representaciones y Servicios M&V
S.R.L.

Equipos: Utiles de oficina, escritorio y laptop
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Cronograma de actividades

ACTIVIDADES

RESPONSABLES

PARTICIPANTES

HORAS

Diagnéstico de la

empresa

Implementar

gestion financiera

Capacitaciones

Evaluar resultado:

obtenidos

Contador general de

la empresa

Contador general de

la empresa

Contador general de

la empresa

Contador general de

la empresa

Contador general y

asistente contable

Contador general y

asistente contable

Contador general y
asistente contable

Contador general de

la empresa
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ANEXOS
Anexo 1

Matriz de operacionalizacion de variables.

Variable Definicién conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores Ensggilggf
Prérroga para la e Tipo de Contribuyente
Las medidas de reactivacion econdmica La reactivacion de;l:ggc(;z?y *  Limite de ingresos
por COVID-19 son respuestas de los econdmica es una impuesto
Variable gobiernos que tienen por finalidad mitigar variable de escala ordinal. ’
independiente: el impacto econémico en el sector La cual puede ser e  Requisitos para calificar al subsidio
Reactivacion ~ empresarial que estos pueden sufrir desglosada en Subsidio 35% o Limites para acceder al subsidio Ordinal
economica en  producto del aislamiento social obligatorio. dimensiones como: e Monto del subsidio
tiempos de A través de subsidios y garantia de Prorroga para la
COVID-19 créditos para las empresas que buscan declaraciéon y pago del
suplir las necesidades de liquidez de estas  impuesto, Subsidio 35% y * Requisitos para calificar a Reactiva Per(
(Zaremba, et al, 2021). Reactiva Peru. Reactiva Perd e Limites para acceder a Reactiva Peru
e Cobertura de la garantia
e Condiciones
La liquidez hace referencia a la habilidad La liquidez es una
. variable de escala de
gue la entidad posee para pagar sus razén
Variable cufentﬁs antes dedque estasEalgan_ceT sy La cual puede ser R d Liquidez general.
dependiente: fec. a maxima de pago. Es decir, ‘a desglosada en azones de Prueba &cida. De razén
Liquidez acilidad con la que esta dispone de dimensiones seqdn sus liquidez .
qu g Prueba Defensiva

efectivo para cumplir las obligaciones
contraidas en el corto plazo (Herrera
Freire & Betancourt Gonzaga, 2016).

férmulas utilizadas para
determinar la liquidez y
son: Razones de liquidez

Nota. Marco tedrico



Anexo 2.

Instrumentos de recoleccién de datos.

2.1 Guia de entrevista para evaluar las medidas de reactivacién econémica en
tiempos de COVID-19.

Esta guia de entrevista que se presenta es parte de un trabajo de investigacion
que tiene por finalidad recoger informacion para analizar la aplicacion de las
medidas de reactivacion econémica en tiempos de COVID-19 y su impacto en la

liquidez, de manera general y especifica de la empresa donde usted labora.

A continuacion, encontrara indicadores a las que debe responder con sinceridad.

Se agradece por anticipado su valiosa cooperacion.
Instrucciones:

A continuacion, Lea atentamente cada item y marque la respuesta que usted crea
gue se adecue mas a su percepcion. Responda marcando con un (X) la

alternativa elegida.

0. Significa: No
1. Significa: A veces
2. Significa: Si



N°

item

Punto de atencion

Respuesta

Evidencia

Efecto en la institucion

Medidas de reactivacion econémica en tiempos de COVID-19

Prérroga para la declaracién y pago del impuesto

1

Subsidio 35%
3

¢La empresa no es una principal
contribuyente?

¢ Los ingresos netos de la empresa
no superaron las 5000 UIT
respecto al ejercicio gravable
20197

¢la empresa no se encuentra
comprendida dentro del alcance de
la Ley N°307377?

¢Se presenté la declaracion del
PDT-Plame, correspondiente al
mes de enero del 2020, el 29 de
febrero del 2020?

¢La fecha de cese del periodo
laboral de los trabajadores es
anterior al 15 de marzo del 20207

¢la  empresa tiene deudas
tributarias en cobranza coactiva, al
31 de diciembre 2019, mayores a 5
UIT’s del 20207

¢El sueldo de los trabajadores no
supera los S/ 1500.00 soles
mensuales?

¢Recibieron el
subsidio?

importe  del

¢El subsidio cubri6 el 35% de las
remuneraciones de los
trabajadores que cumplieron con
los requisitos?

Si

Si

Si

Si

No

No

Si

Si

Si

Si, la empresa es MEPECO (Mediano y
Pequerio Contribuyente)

Si, los ingresos netos de la empresa las
5000 UIT respecto al ejercicio 2019

Si, la empresa no se encuentra
comprendida dentro del alcance de la Ley
N°30737, ya que esta nunca ha estado
involucrada en problemas de corrupcion.

Si, se presentaron las declaraciones del
PDT-Plame dentro de los plazos
establecidos en el cronograma de Sunat.

No, a la fecha todos los trabajadores de la
empresa tienen vinculo laboral y no ha
habido cese.

La empresa no tiene deudas tributarias en
cobranza coactiva al 31 de diciembre del
2019, ya que esta siempre se ha
preocupado por cumplir con sus
obligaciones pecuniarias con la
Administracion Tributaria.

Si, por lo general el sueldo de los
trabajadores de la empresa no supera los
S/1500.00

Si, se recibi6 el importe del subsidio en la
cuenta bancaria del CCl declarado ante
SUNAT

Si, el subsidio cubri6 el 35% de las
remuneraciones de los trabajadores que
ganaban hasta S/1500.00

Ficha RUC-Clave sol

Formulario virtual N°710-
Renta anual 2019

Registro de Deudores de
Reparaciones Civiles por
Delitos en Agravio del Estado
por Delitos de Corrupcion
Reportes PDT601-Plame

T-Registro

Valores de clave sol y buzén
electronico.

Reportes PDT601-Plame

Estado de cuenta bancario del
CCl declarado

Estado de cuenta bancario del
CCl declarado y Reporte
PDT601-Plame

La empresa tuvo a disposicion el efectivo que
debia ser destinado a pago de tributos, esto
significo que cuente con efectivo para
continuar con su cadena de pagos.

La empresa cumplié con todos los requisitos
para acceder al subsidio del 35% de sus
planillas. Esto generd un alivio a la empresa
ya que la ayuda econdémica brindada por el
estado le favorecidé, debido a que pudo
cumplir con el pago a sus trabajadores,
ahorrdndose un 35% de la planilla. En este
sentido, la empresa pudo destinar lo ahorrado
en las planillas para liquidar algunas de las
deudas a corto plazo con proveedores.




Reactiva Peru

10

11

12

13

14

15

16

¢La empresa esta libre de deudas
tributarias en cobranza coactiva
mayores a (01) una UIT al 29 de
febrero del 2020, por periodos
tributarios anteriores al 2020?

A febrero 2020, menos del 90%
de las operaciones crediticias de la
empresa con el sistema financiero
presentan calificacion de “Normal”
o “Con Problemas Potenciales™?

¢La empresa no esta vinculada a
la ESF otorgante del préstamo?

¢la  empresa no desarrolla
actividades sefialadas en la “Lista
de Exclusion” que figura en el
Anexo 1 del Reglamento Operativo
del Programa Reactiva Per(?

¢La empresa accedié al crédito
con cobertura Reactiva Peru?

¢La empresa tuvo 12 meses de
gracia al adquirir el crédito?

¢El plazo del crédito que obtiene la
garantia de “Reactiva Perd” es de
36 meses?

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si, la empresa esta libre de deudas
tributarias en cobranza coactiva al 29 de
febrero del 2020, debido a que se
encuentra al dia con sus obligaciones
pecuniarias con la  Administracion
Tributaria

Si, afebrero del 2020 la empresa ha estado
con la calificaciéon de normal en el sistema
financiero  segin reporte de la
Superintendencia de Banca y Seguros

La empresa no tiene vinculos con ninguna
empresa del sistema financiero

Si, la empresa no desarrolla actividades
sefialas en la lista de exclusiéon motivo por
el cual califico al crédito Reactiva Perd

Si, la empresa tuvo un afio de gracia
respecto al crédito adquirido de Reactiva
Perd

Si, el plazo del préstamo reactiva Pera al
cual accedi6 la empresa fue de 36 meses
segln cronograma

Reporte de deudas de la clave
sol.

Reporte de deudas SBS

Registros Publicos

Objeto social - Escritura
publica

Cronograma de préstamo

Cronograma de préstamo

La empresa cumpli6 con los requisitos
solicitados por el estado para acceder al
crédito Reactiva Pery, lo cual permitié a la
empresa un alivio econémico ya que no solo
pudo cubrir sus obligaciones de corto y
mediano plazo, sino ademéas le quedaria
efectivo que pudo invertir en realizar mejoras
y sobrellevar la crisis econdémica.




No o s

Ficha técnica del instrumento.

Nombre del instrumento: Cuestionario para analizar la aplicacion de las medidas de reactivacion econémica en tiempos
de COVID-19 en la empresa Representaciones y Servicios M&V S.R.L y su incidencia en la liquidez.

Autores:

MARQUEZ SOLES, Roy Edinson

ORIHUELA LOMBARDI, Gabriela Azucena

Objetivo: Recoger informacion para analizar la aplicacion de las medidas de reactivacion econdmica en tiempos de COVID-
19 en la empresa Representaciones y Servicios M&V S.R.L y su incidencia en la liquidez, de manera general y especifica.
Usuarios: Contador general de la empresa Representaciones y Servicios M&V S.R.L.

Tiempo: 30 minutos.

Técnica: Guia de entrevista.

Organizacion de items:

Escala de valoracion del instrumento.

Dimensiones Indicadores items
_ _ 1. ¢Laempresa no es una principal contribuyente?
g Iprorff’ga para sl |- I!P(?tdch)”t”b“yeme 2. ¢Los ingresos netos de la empresa no superaron las 5000 UIT respecto
eclaracion y pago del | - Limite de ingresos L s
impuesto al ejercicio gravable 20197
3. ¢Laempresa no se encuentra comprendida dentro del alcance de la Ley
N°307377?
4. ¢ Se presento la declaracion del PDT-Plame, correspondiente al mes de
- Requisitos para enero del 2020, el 29 de febrero del 2020?
calificar al subsidio 5. ¢La fecha de cese del periodo laboral de los trabajadores es anterior al
Subsidio 35% . ;:TSE; d?sra acceder 15 de marzo del 2020?

6. ¢La empresa tiene deudas tributarias en cobranza coactiva, al 31 de
diciembre 2019, mayores a 5 UIT’s del 20207

7. ¢El sueldo de los trabajadores no supera los S/ 1500.00 soles
mensuales?

8. ¢Recibieron el importe del subsidio?

- Monto del subsidio




¢El subsidio cubrié el 35% de las remuneraciones de los trabajadores que
cumplieron con los requisitos?

Reactiva Peru

Requisitos para
calificar a Reactiva
Pert

Limites para acceder a
Reactiva Peru
Cobertura de la
garantia

Condiciones

10.

11.

12.
13.

14.
15.
16.

¢La empresa esté libre de deudas tributarias en cobranza coactiva
mayores a (01) una UIT al 29 de febrero del 2020, por periodos tributarios
anteriores al 2020?

A febrero 2020, menos del 90% de las operaciones crediticias de la
empresa con el sistema financiero presentan calificacion de “Normal” o
“Con Problemas Potenciales”?

¢La empresa no esta vinculada a la ESF otorgante del préstamo?

¢La empresa no desarrolla actividades sefialadas en la “Lista de
Exclusion” que figura en el Anexo 1 del Reglamento Operativo del
Programa Reactiva Per(?

¢La empresa accedi6 al crédito con cobertura Reactiva Per(?

¢La empresa tuvo 12 meses de gracia al adquirir el crédito?

¢ El plazo del crédito que obtiene la garantia de “Reactiva Peru” es de 36
meses?




Escalas de conversidon de intervalo de la variable Medidas de reactivacién econémica en tiempos de COVID-19y sus
dimensiones

Nivel de Medidas de reactivacion econémica en tiempos de COVID-19

Variable Total de Puntaje Escala Valoracion
items
Medidas de reactivacion 22-32 Bueno
econdmica en tiempos 16 32 11 -21 Regular
de COVID-19. 0-10 Deficiente
Dimensiones
Dimension Total de Puntaje Escala Valoracion
items
Proérroga para la 3-4 Bueno
declaracién y pago del 02 04 1-2 Regular
impuesto 0-1 Deficiente
10-14 Bueno
Subsidio 35% 07 14 5-9 Regular
0-4 Deficiente
10-14 Bueno
Reactiva Peru 07 14 5-9 Regular
0-4 Deficiente




MATRIZ DE VALIDACION (VARIABLE 1)

OPCION DE - OBSERVACION Y/O
RESPUESTA B et RECOMENDACIONES
= RELACION RELACION RELACION | _ RELACIOR
< : : ) o ENTRE LA ENTRE LA ENTRE EL 5
z DIMENSION ITEMS § | § | 2 | VARIABLEYLA | DIMENSIONY | INDICADORY | Y LA OPCION
= > o DIMENSION EL INDICADOR EL ITEM
> INDIC;;DORE = < i RESPUESTA
si NO si NO si NO si NO
i ,La empresa no es una principal
#Tipo de ¢-a emp princip X X X X
Prorroga Contribuye contribuyente?
para Ia nte
declaracc;o? eLimite de | &LOs ingresos netos de la empresa
¥r§§3§st§ inaresos no superaron las 5000 UIT respecto X X X X
' g al ejercicio gravable 20197
o ;jLa empresa no se encuentra
a comprendida dentro del alcance de X X X X
> la Ley N°307377
8 ;,Se presenté la declaracion del
o +Requisitos | PDT-Plame, correspondiente al mes X X X X
E para de enero del 2020, el 29 de febrero
< calificar al | del 20207
e subsidio ;jLa fecha de cese del periodo
_g «Limites laboral de los trabajadores es X X X X
z o anterior a e marzo de ?
para terior al 15 d del 20207
8 SLngSJ__F"O accederal | ¢Ll@ empresa tiene  deudas
' -~ ributarias en cobranza coactiva, a
- " subsidio tribut - b t : X X X X
_% M del 31 de diciembre 2019, mayores a 5
5 Monto del | 15 del 20207
< subsidio ¢El sueldo de los trabajadores no
= supera los S/ 1500.00 soles X X X X
g mensuales?
% ¢, Recibieron el importe del subsidio? X X X X
¢,El subsidio cubrié el 35% de las
remuneraciones de los trabajadores X X X X
gue cumplieron con los requisitos?
;La empresa esta libre de deudas
Reactiva «Requisitos | tributarias en cobranza coactiva
Perii para mayores a (01) una UIT al 29 de X X X X
calificar a febrero del 2020, por periodos
tributarios anteriores al 20207




Reactiva ¢ A febrero 2020, menos del 90% de
Pert las operaciones crediticias de la
sLimites empresa con el sistema financiero X X
presentan calificacion de “Normal” o

para F - )
acceder a Con Problemas Potenciales™?
Reactiva ¢La empresa no esta vinculada a la X X
Per( ESF otorgante del préstamo?
eCobertura | jLa empresa no desarrolla
de la actividades sefialadas en la “Lista de
garantia Exclusion” que figura en el Anexo 1 X X
«Condicion | del Reglamento Operativo del
es Programa Reactiva Peru?
¢La empresa accedio al crédito con X X
cobertura Reactiva Peru?
;La empresa tuvo 12 meses de X X

gracia al adquirir el crédito?

¢ El plazo del crédito que obtiene la
garantia de “Reactiva Peru” es de 36 X X
meses?
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS

CUESTIONARIO PARA EVALUAR LAS MEDIDAS DE REACTIVACION ECONOMICA EN TIEMPOS DE COVID-19

N*® DIMENSIONES / items Pertinencia? Relevancia? Claridad? Observaciones
Dimension 1.  Prorroga para la declaracion y pago S| NO S| NO Sl NO
del impuesto

1 ¢La empresa no es una principal contribuyente?

2 ;Los ingresos netos de la empresa no superaron las
5000 UIT respecto al ejercicio gravable 20197
Dimension 2. Subsidio 35%

3 iLa empresa no se encuentra comprendida dentro del | X X X
alcance de la Ley N°307377?

4 .,Se presentd la declaracion del PDT-Plame, | X X X
correspondiente al mes de enero del 2020, el 29 de
febrero del 20207

5 ¢ La fecha de cese del periodo laboral de los trabajadores | X X X
es anterior al 15 de marzo del 20207

6 iLa empresa tiene deudas tributarias en cobranza | X X X
coactiva, al 31 de diciembre 2019, mayores a 5 UIT’s del
20207

7 & El sueldo de los trabajadores no supera los S/ 1500.00 | X X X
soles mensuales?

8 ¢, Recibieron el importe del subsidio? X X X

9 & El subsidio cubrio el 35% de las remuneraciones de los | X X X
trabajadores que cumplieron con los requisitos?

Dimension 3. Reactiva Peru

10 ,La empresa estd libre de deudas tributarias en | X X X
cobranza coactiva mayores a (01) una UIT al 29 de
febrero del 2020, por periodos tributarios anteriores al
20207

11 A febrero 2020, menos del 90% de las operaciones X X X

crediticias de la empresa con el sistema financiero




11

oA febrero 2020, menos del 90% de las operaciones
crediticias de la empresa con el sistema financiero
presentan calificacion de “Normal” o “Con Problemas
Potenciales™?

12

¢ La empresa no esta vinculada a la ESF otorgante del
préstamo?

13

¢ La empresa no desarrolla actividades sefialadas en la
“Lista de Exclusion” que figura en el Anexo 1 del
Reglamento Operativo del Programa Reactiva Peru?

14

¢La empresa accedio al crédito con cobertura Reactiva
Pera?

15

;La empresa tuvo 12 meses de gracia al adquirir el
crédito?

16

& El plazo del crédito que obtiene la garantia de “Reactiva
Perd” es de 36 meses?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Cuestionario aprobado para su aplicacién

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir[ ]

No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Walter Valverde Caballero ORCID: htips://orcid.org/0000-0002-5295-9489
Especialidad del validador: Auditoria y Tributacién

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension

especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,

exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimensién

16 de Junio, del 2021

L

CPC-Walter Valverde Caballero
DNI: 48835906
Orcid: https://orcid.org/0000-0002-5295-9489



MATRIZ DE VALIDACION (VARIABLE 1)

OPCION DE - OBSERVACION Y/O
RESPUESTA CRITERIOS DE EVALUACION RECOMENDACIONES
SLACON | RELACON | RELACION | enmeeL iew
. . » :
é DIMENSION ITEMS g | 8 E- VARIABLE YLA | DIMENSIONY | INDICADORY | Y LA OFCION
g INDICADORE 2|z &2 DIMENSION EL INDICADOR EL ITEM RESPUESTA
S Si NO si NO si NO si NO
oTi i,La empresa no es una principal
Prérroga g(?r?tfijguye contribuyente? X X X X
para |E_ll nte
declarac(;o? eLimite de | ¢LOs ingresos netos de la empresa
)i{rr?sggstc? ingresos no superaron las 5000 UIT respecto X X X X
' al ejercicio gravable 20197
o ijLa empresa no se encuentra
a comprendida dentro del alcance de X X X X
> la Ley N°307377
8 ;,Se presentd la declaracion del
o sRequisitos | PDT-Plame, correspondiente al mes X X X X
E para de enero del 2020, el 29 de febrero
< calificar al | del 20207
o subsidio iLa fecha de cese del periodo
g eLimites laboral de los trabajadores es X X X X
= o para anterior al 15 de marzo del 20207
8 SLngf’o'f“o accederal | ¢Lk@ empresa tiene  deudas
L ® subsidio tributarias en cobranza coactiva, al X X X X
% Monto del 31 de diciembre 2019, mayores a 5
o evionto del 1 T's del 20207
< subsidio ¢El sueldo de los trabajadores no
= supera los S/ 1500.00 soles X X X X
g mensuales?
% ¢, Recibieron el importe del subsidio? X X X X
¢ El subsidio cubrié el 35% de las
remuneraciones de los trabajadores X X X X
que cumplieron con los requisitos?
¢;La empresa esta libre de deudas
Reactiva =Requisitos | tributarias en cobranza coactiva
Pert para mayores a (01) una UIT al 29 de X X X X
calificar a febrero del 2020, por periodos
tributarios anteriores al 20207




Reactiva
Peru

eLimites
para
acceder a
Reactiva
Peru

«Cobertura
dela
garantia

«Condicion
es

A febrero 2020, menos del 90% de
las operaciones crediticias de la
empresa con el sistema financiero
presentan calificacion de “Normal”
o “Con Problemas Potenciales”?

¢La empresa no esta vinculada a la
ESF otorgante del préstamo?

sLa empresa no desarrolla
actividades sefaladas en la “Lista
de Exclusion” que figura en el
Anexo 1 del Reglamento Operativo
del Programa Reactiva Peru?

¢La empresa accedio al crédito con
cobertura Reactiva Peru?

iLa empresa tuvo 12 meses de
gracia al adquirir el crédito?

¢ El plazo del crédito que obtiene la
garantia de “Reactiva Perd” es de
36 meses?

X X
X X
X X
X X
X X
X X

\
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Dra. Deissy Alatrista Lifian
DNI: 45488821

ORCID: https://orcid.org/0000-0002-3850-2706




DATOS DEL EVALUADOR Y VALORACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para evaluar la aplicacidon de las medidas de
reactivacion econémica en tiempos de COVID-19 en la empresa Representaciones y Servicios
M&YV S.R.L.

OBIJETIVO:

Recoger informacidn para analizar la aplicacién de las medidas de reactivacién econémica en
tiempos de COVID-19 en la empresa Representaciones y Servicios M&V S.R.L y su incidencia en la
liquidez, de manera general y especifica.

DIRIGIDO A:
Contador general de la empresa Representaciones y Servicios M & V S.R.L.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR:

Dra. Deissy Alatrista Lifian
GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR:

Doctor

VALORACION:

Aprobado Desaprobado

X

@ ‘ Jl ‘I&\ \\L.k‘\;\

Dra. Deissy Alatrista Lifian
DNI: 45488821
ORCID: https://orcid.org/0000-0002-3850-2706



https://orcid.org/0000-0002-3850-2706

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS

CUESTIONARIO PARA EVALUAR LAS MEDIDAS DE REACTIVACION ECONOMICA EN TIEMPOS DE COVID-19

N® DIMENSIONES / items Pertinencia’ Relevancia? Claridad? Observaciones
Dimension 1.  Prorroga para la declaracion y pago S| NO S| NO Sl NO
del impuesto

1 ¢La empresa no es una principal contribuyente? X X X

2 ¢ Los ingresos netos de la empresa no superaron las | X X X
5000 UIT respecto al ejercicio gravable 20197
Dimension 2. Subsidio 35%

3 iLa empresa no se encuentra comprendida dentro del | X X X
alcance de la Ley N°307377?

4 .,Se presentd la declaracion del PDT-Plame, | X X X
correspondiente al mes de enero del 2020, el 29 de
febrero del 20207

5 ¢ La fecha de cese del periodo laboral de los trabajadores | X X X
es anterior al 15 de marzo del 20207

6 iLa empresa tiene deudas tributarias en cobranza | X X X
coactiva, al 31 de diciembre 2019, mayores a 5 UIT's del
20207

7 & El sueldo de los trabajadores no supera los S/ 1500.00 | X X X
soles mensuales?

8 ¢, Recibieron el importe del subsidio? X X X

9 & El subsidio cubrio el 35% de las remuneraciones de los | X X X
trabajadores que cumplieron con los requisitos?

Dimension 3. Reactiva Peru

10 iLa empresa estd libre de deudas tributarias en | X X X
cobranza coactiva mayores a (01) una UIT al 29 de
febrero del 2020, por periodos tributarios anteriores al
20207

" LA febrero 2020, menos del 90% de las operaciones | X X X

crediticias de la empresa con el sistema financiero




11

LA febrero 2020, menos del 90% de las operaciones | X X X
crediticias de la empresa con el sistema financiero
presentan calificacion de “Normal” o “Con Problemas
Potenciales"?

12

¢La empresa no esta vinculada a la ESF otorgante del | X X X
préstamo?

13

¢La empresa no desarrolla actividades sefaladas en la | X X X
“Lista de Exclusién” que figura en el Anexo 1 del
Reglamento Operativo del Programa Reactiva Peru?

14

¢ La empresa accedio al crédito con cobertura Reactiva | X X X
Pera?

15

,La empresa tuvo 12 meses de gracia al adquirir el | X X X
credito?

16

&El plazo del crédito que obtiene la garantia de “Reactiva | X X X
Perd” es de 36 meses?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Cuestionario aprobado para su aplicacion

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X1 Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Deissy Alatrista Lifian ORCID: https://orcid.org/0000-0002-3850-2706
Especialidad del validador: Auditoria y Tributacion

16 de Junio, del 2021|

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension

especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, \‘ " "J~ k
exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension Dra. Deissy Alatrista Linan Linan

DNI: 45488821
ORCID: https://orcid.org/0000-0002-3850-2706




MATRIZ DE VALIDACION (VARIABLE 1)

OPCION DE - OBSERVACION Y/O
RESPUESTA CRITERIOS DE EVALUACION RECOMENDACIONES
SHLACON | RN | RELACON | evmect irew
. . 0 d
é DIMENSION ITEMS g | 8 E VARIABLE YLA | DIMENSIONY | INDICADORY | Y LA OFCION
g INDICADORE 2|z & DIMENSION EL INDICADOR EL ITEM RESPUESTA
S Si NO si NO si NO si NO
«Tipo de iLa empresa no es una principal
Prérroga CcF)}ntribuye contribuyente? X X X X
para |E_ll nte
declarac{;onl'l eLimite de | ¢LOS ingresos netos de la empresa
)i{rr?gggstc? ingresos no superaron las 5000 UIT respecto X X X X
' al ejercicio gravable 20197
@ ;jLa empresa no se encuentra
a comprendida dentro del alcance de X X X X
> la Ley N°307377
8 i, Se presentd la declaracion del
e sRequisitos | PDT-Plame, correspondiente al mes X X X X
E para de enero del 2020, el 29 de febrero
< calificar al | del 20207
o subsidio ;jLa fecha de cese del periodo
g eLimites laboral de los ftrabajadores es X X X X
= o para anterior al 15 de marzo del 20207
8 SL;JDSSJ__F"O accederal | ¢Lk@ empresa tiene  deudas
L ® subsidio tributarias en cobranza coactiva, al X X X X
_% «Monto del 31 de diciembre 2019, mayores a 5
S onto del | 1T's del 20207
< subsidio ,El sueldo de los trabajadores no
= supera los S/ 15600.00 soles X X X X
g mensuales?
% ¢, Recibieron el importe del subsidio? X X X X
¢, El subsidio cubrié el 35% de las
remuneraciones de los trabajadores X X X X
que cumplieron con los requisitos?
¢;La empresa esta libre de deudas
Reactiva Requisitos | tributarias en cobranza coactiva
Pert para mayores a (01) una UIT al 29 de X X X X
calificar a febrero del 2020, por periodos
tributarios anteriores al 20207




Reactiva
Peru

eLimites
para
acceder a
Reactiva
Peru

sCobertura
dela
garantia

«Condicion
es

A febrero 2020, menos del 90% de
las operaciones crediticias de la
empresa con el sistema financiero
presentan calificacion de “Normal”
0 “Con Problemas Potenciales™?

¢La empresa no esta vinculada a la
ESF otorgante del préstamo?

sLa empresa no desarrolla
actividades sefialadas en la “Lista
de Exclusion” que figura en el
Anexo 1 del Reglamento Operativo
del Programa Reactiva Peru?

¢La empresa accediod al crédito con
cobertura Reactiva Peru?

¢;La empresa tuvo 12 meses de
gracia al adquirir el crédito?

& El plazo del crédito que obtiene la
garantia de “Reactiva Perd” es de
36 meses?

OSB82

Dr. Luis Fernando Espejo Chacén

DNI: 32943821

Orcid: 0000 — 0003 — 3776 — 2490




DATOS DEL EVALUADOR Y VALORACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para evaluar la aplicacidon de las medidas de
reactivacion econémica en tiempos de COVID-19 en la empresa Representaciones y Servicios
M&YV S.R.L.

OBIJETIVO: Recoger informacidn sobre la aplicacidn de las medidas de reactivacién econdmica en
tiempos de COVID-19 en la empresa, de modo general y especifico, de los trabajadores del area
contable.

DIRIGIDO A: Contador general de la empresa Representaciones y Servicios M & V S.R.L.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR:

Dr. Luis Fernando Espejo Chacdn
GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR:

Doctor

VALORACION:

Aprobado Desaprobado

X

Dr. Luis Fernando Espejo Chacon

DNI: 32943821
Orcid: 0000 — 0003 — 3776 — 2490



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS

CUESTIONARIO PARA EVALUAR LAS MEDIDAS DE REACTIVACION ECONOMICA EN TIEMPOS DE COVID-19

N° DIMENSIONES / items Pertinencia’ Relevancia? Claridad? Observaciones
Dimension 1. Prorroga para la declaracién y pago Sl NO Sl NO Sl NO
del impuesto

1 ¢ La empresa no es una principal contribuyente? X X X

2 ¢,Los ingresos netos de la empresa no superaron las | X X X
5000 UIT respecto al ejercicio gravable 20197
Dimensién 2. Subsidio 35%

3 ¢La empresa no se encuentra comprendida dentro del | X X X
alcance de la Ley N°307377

4 i,Se  presentd la declaracion del PDT-Plame, | X X X
correspondiente al mes de enero del 2020, el 29 de
febrero del 20207

5 ¢ La fecha de cese del periodo laboral de los trabajadores | X X X
es anterior al 15 de marzo del 20207

6 ¢;La empresa tiene deudas tributarias en cobranza | X X X
coactiva, al 31 de diciembre 2019, mayores a 5 UIT's del
20207

7 ¢ El sueldo de los trabajadores no supera los S/ 1500.00 | X X X
soles mensuales?

8 ¢, Recibieron el importe del subsidio? X X X

9 ¢ El subsidio cubrio el 35% de las remuneraciones de los | X X X
trabajadores que cumplieron con los requisitos?

Dimension 3. Reactiva Peru

10 iLa empresa esta libre de deudas tributarias en | X X X
cobranza coactiva mayores a (01) una UIT al 29 de
febrero del 2020, por periodos tributarios anteriores al
20207

11 A febrero 2020, menos del 90% de las operaciones X X X

crediticias de la empresa con el sistema financiero




11

JA febrero 2020, menos del 90% de las operaciones
crediticias de la empresa con el sistema financiero
presentan calificacion de “Normal” o “Con Problemas
Potenciales™?

12

;,La empresa no esta vinculada a la ESF otorgante del
préstamo?

13

¢La empresa no desarrolla actividades sefialadas en la
“Lista de Exclusiéon” que figura en el Anexo 1 del
Reglamento Operativo del Programa Reactiva Pera?

14

¢La empresa accedio al crédito con cobertura Reactiva
Peru?

15

;La empresa tuvo 12 meses de gracia al adquirir el
crédito?

16

¢ El plazo del crédito que obtiene la garantia de “Reactiva
Perd” es de 36 meses?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Cuestionario aprobado para su aplicacion

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X1 Aplicable después de corregir[ ]

No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Luis Fernando Chacén Espejo ORCID: https://orcid.org/0000-0003-3776-2490
Especialidad del validador: Auditoria y Tributacion

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tecrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién

espeacifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,

exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimensién

16 de Junio, del 2021

‘.‘,.-—— . . o
, CPOC. Liis F:
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Dr. Luis Fernando Espejo Chacén
DNI: 32943821
Orcid: 0000 — 0003 — 3776 — 2490




Andlisis de la validacion de contenido a nivel de expertos
Guia de entrevista sobre medidas de reactivacion economica en tiempos de COVID-19
Del analisis consolidado del coeficiente de validez de contenido a través de la V de Aiken a 3 expertos consultados sobre
los items propuestos sobre el “Guia de entrevista sobre medidas de reactivacion econémica en tiempos de COVID-19” no sugiere
correccion o eliminacion de item alguno, por ser >0.80 y < 1.00 (1.00). Por lo que se considera que el “Guia de entrevista sobre

medidas de reactivacion econdmica en tiempos de COVID-19” posee una fuerte validez de contenido.

Validez de contenido general y especifico

Expertos

Dimension items Criterios 1 2 3 Total (S) V. Aiken Validez por items
© % _ Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
g o 2 item1 Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
ac s Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
3'8 £ Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
S f_g g item2 Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
a 3 Calidad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
L item3 Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
H Calidad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
:—% Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
é item4 Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
n Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
item5 Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte




Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
item6 Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
item7 Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
item8 Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
item9 Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
item10 Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
= item11 Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
E Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
g Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
b3 item12 Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
k3 Claridad 1 1 1 3 1.00|  Validez fuerte
Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
item13 Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
) Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
item14 -
Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte




Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
item15 Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
Pertinencia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
item16 Relevancia 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
Claridad 1 1 1 3 1.00 Validez fuerte
Total 1.00 Validez fuerte
Consolidado de validez de contenido
Dimension Pertinencia | Relevancia | Claridad Zigf;ﬁf:
Prérroga para la declaracién y pago del
impuesto 1.00 1.00 1.00 1.00
Subsidio 35% 1.00 1.00 1.00 1.00
Reactiva Per( 1.00 1.00 1.00 1.00
Puntuacién general 1.00 1.00 1.00 1.00




Anédlisis de confiabilidad del instrumento.

“Guia de entrevista sobre medidas de reactivacion econdmica en tiempos de
COVID-19”

Se aplicé una prueba piloto de la “Guia de entrevista sobre medidas de
reactivacion econdmica en tiempos de COVID-19” a una muestra no
probabilistica por conveniencia de 10 colaboradores de la empresa
Representaciones y Servicios M&V S.R.L, sin afectar a la muestra de estudio,
con el objetivo de depurar los 16 items propuestos en el instrumento. Del andlisis
de los coeficientes de correlacion corregido item-total en sus tres dimensiones
de la “Guia de entrevista sobre medidas de reactivacién econémica en tiempos
de COVID-19” no sugiere la eliminacion de item alguno, por ser superiores a
0.20; asi mismo el valor del coeficiente de consistencia interna Alpha de
Cronbach del instrumento es de 0.860, en promedio y de sus dimensiones
(0.860 en Prérroga para la declaracion y pago del impuesto, 0.862 en Subsidio
35% y 0.858 en Reactiva Peru). La “Guia de entrevista sobre medidas de

reactivacion economica en tiempos de COVID-19” tiene una confiabilidad alta.

Coeficiente de correlacién corregido item-total

Prérroga para
ftems declaracion y pago | Subsidio 35% | Reactiva Peru

del impuesto

11 0.720

12 0.275

13 0.205

14 0.595

15 0.641

16 0.616

17 0.213

18 0.514

19 0.492

110 0.514




111 0.595
112 0.309
113 0.492
114 0.595
115 0.720
116 0.720
Correlacion por
0.497 0.468 0.564
dimensiones
Correlacion total 0.510
Coeficiente de confiabilidad corregido item-total
items Prorroga para declaracién Subsidio Reactiva
y pago del impuesto 35% Peru
11 0.850
12 0.870
I3 0.873
14 0.858
15 0.853
16 0.854
17 0.876
I8 0.860
19 0.861
110 0.860
111 0.858
112 0.867
113 0.861
114 0.858
115 0.850
116 0.850
Confiabilidad por
dimensiones 0.860 0.862 0.858
Confiabilidad
rotal 0.860




2.2 Reporte de los estados financieros de la empresa Representaciones y

ServiciosM & V S.R.L

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Del 01 de Enero al Del 01 de Abril al

Del 01 de Julio al

Del 01 de Octubre

Cuenta 31 de Marzo del 30de Juniodel 30 de Septiembre al 31 de Diciembre
2020 2020 del 2020 del 2020

Activos - - - .
Activos Corrientes - - R .
Efectivoy Equivalentes al Efectivo 22,469.00 116,448.00 657,235.00 760,852.00
Oftros Activos Financieros - - - -
Cuentas por Cobrar Comerciales 79.321.00 83,201.00 75,292.00 83,320.00
Cuentas por Cobrar a Entidades Relacionadas 202,263.00 128,940.00 206,191.00 228,007.00
Otras Cuentas por Cobrar 29,358.00 17,418.00 38,370.00 99,158.00
Anticipos 13,531.00 16,764.00 12,706.00 9.597.00
Inventarios 645,025.00 597.505.00 488,333.00 387.969.00
Activos Bioldgicos - - - -
Activo Diferido - - 11,105.01 11,105.01
Activos por Impuestos a las Ganancias - 17,131.00 11,875.00 -
Otros Activos no Financieros 12,089.00 13,059.00 9.000.00 1,791.00
Total Activos Corrientes 1,004,056.00 990,466.00 1,510,107.01 1,581,799.01
Activos No Corrientes - - - .
Otros Activos Financieros - - - -
Inversiones en Subsidiarias, Negocios Conjuntos y Asociadas 3,549,921.00 3,549,921.00 3,549,921.00 3,549,921.00
Cuentas por Cobrar Comerciales - - - -
Cuentas por Cobrar a Entidades Relacionadas 105,513.00 196,156.00 188,623.00 41,976.00
Otras Cuentas por Cobrar 31,963.00 31,755.00 21,962.00 46,086.00
Anticipos - - - -
Inventarios - - - -
Activos Biolégicos - - - -
Propiedades de Inversion - - - -
Propiedades, Planta y Equipo 3,954,670.00 3,907,873.00 3,882,129.00 3,876,272.00
Activos Intangibles Distintos de la Plusvalia 31,040.00 31,533.00 31,248.00 30,262.00
Activos por Impuest os Diferidos - - - -
Activos por Impuestos Corrientes, no Corrientes - - - -
Plusv alia 9,745.00 9,745.00 9,745.00 9.745.00
Oftros Activos no Financieros 111,612.00 111,612.00 111,193.00 109.,672.00
Total Activos No Corrientes 7,794,464.00 7,838,595.00 7,794,821.00 7,663,934.00
TOTAL DE ACTIVOS 8,798,520.00 8,829,061.00 9,304,928.01 9,245,733.01




Pasivos y Pafrimonio

Pasivos Corrientes

Otros Pasivos Financieros 494,007.00 753,457.00 841,411.00 793,526.00
Cuentas por Pagar Comerciales 147,421.00 86,304.00 117,065.00 153,758.00
Cuentas por Pagar a Entidades Relacionadas 116,877.00 19,824.00 33,777.00 43,657.00
Otras Cuentas por Pagar 55,739.00 66,801.00 74,089.00 57,020.00
Ingresos Diferidos 20,137.00 14,659.00 16,536.00 18,474.00
Provision por Beneficios a los Empleados - - - -
Otras Provisiones - 9.895.00 26,605.00 25,108.00
Pasivos por Impuestos a las Ganancias 2,570.00 - - 641.00
Oftros Pasivos no Financieros 8,230.00 - - -
Pasivos incluidos en Grupos de Activos para su Disposicion

Clasificados como Mantenidos para la Venta - - - -
Total Pasivos Corrientes " 844,981.00 950,940.00 1,109,483.00 1,092,184.00
Pasivos No Corrientes - - - R
Oftros Pasivos Financieros 2,613,563.00 2,637,424.00 2,942,491.01 2,859,121.01
Cuentas por Pagar Comerciales y Otras Cuentas por Pagar - - - -
Cuentas por Pagar Comerciales - - - -
Cuentas por Pagar a Entidades Relacionadas - - - -
Otras Cuentas por Pagar - - - -
Ingresos Diferidos - - - -
Ofras Provisiones 30,811.00 30,811.00 26,617.00 28,471.00
Pasivos por Impuest os Diferidos 463,525.00 437,196.00 428,145.00 420,460.00
Pasivos por Impuestos Corrientes, no Corriente - - - -
Oftros Pasivos no Financieros 49,396.00 50,756.00 47,467.00 43,335.00
Total Pasivos No Corrientes " 3,157,295.00 3,156,187.00 3,444,720.01 3,351,387.01
Total Pasivos 4,002,276.00 4,107,127.00 4,554,203.01 4,443,571.01
Patrimonio - - - R
Capital Emitido 1,818,128.00 1,818,128.00 1,818,128.00 1,818,128.00
Primas de Emisiéon - 38,019.00 38,019.00 38,019.00 38,019.00
Acciones de Inversion - - - -
Acciones Propias en Cartera - - - -
Otras Reservas de Capital 364,031.00 363,626.00 363,626.00 363,626.00
Resultados Acumulados 2,690,703.00 2,620,067.00 2,646,279.00 2,690,224.00
Ofras Reservas de Patrimonio - 38,599.00 41,868.00 39,289.00 31,797.00
Total Patiimonio " 479624400 472193400 475072500 4,802,162.00
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 8,798,520.00 8,829,061.00 9,304,928.01 9,245,733.01




ESTADO DE RESULTADOS

Del 01 de Eneroal Del 01 de Abril al

Del 01 de Julio al

Del 01 de Octubre

Cuenta 31 de Marzo del 30de Juniodel 30 de Sepfiembre al 31 de Diciembre
2020 2020 del 2020 del 2020

Ingresos de Actividades Ordinarias 411,119.00 184,729.00 496,955.00 606,154.00
Costo de Ventas - 274,807.00 - 151,949.00 358,841.00 - 412,444.00
Ganancia (Pérdida) Bruta 136,312.00 32,780.00 138,114.00 193,710.00
Gastos de Ventas y Distribucion - 13,784.00 - 9,904.00 14,270.00 - 17,883.00
Gastos de Administracion - 28,582.00 - 24,830.00 33,803.00 - 44,167.00
Otros Ingresos Operativos 18,994.00 15,523.00 12,580.00 12,923.00
Ofros Gastos Operativos - 6,334.00 - 60,147.00 14,628.00 - 31,564.00
Otras Ganancias (Pérdidas) - - - .
Ganancia (Pérdida) Operativa 106,606.00 - 44,578.00 87,993.00 113,019.00
Ganancia (Pérdida) de la Baja en Activos Financieros medidos
al Costo Amortizado - - - -
Ingresos Financieros 1,148.00 909.00 1,344.00 1,194.00
Ingresos por Intereses calculados usando el Metodo de Interes
Efectivo - - - -
Gastos Financieros - 41,546.00 - 42,259.00 42,131.00 - 38,000.00
Ganancia (Pérdida) por Deterioro de Valor (Pérdidas Crediticias
Esperadas o Reversiones) - - - -
Otros Ingresos (Gastos) de las Subsidiarias, Asociadas y
Negocios Conjuntos - - - -
Diferencias de Cambio Neto - 18,957.00 - 17.832.00 9.077.00 - 3,790.00
Ganancias (Pérdidas) por Reclasificacion de Activos Financieros
a Valor Razonable con cambios en Resultados antes medidos al
Costo Amortizado - - - -
Ganancia (Pérdida) antes de Impuestos 47,251.00 - 105,760.00 38,129.00 72,423.00
Ingreso (Gasto) por Impuesto - 14,841.00 34,306.00 12,333.00 - 28,890.00
Ganancia (Pérdida) Neta de Operaciones Continuadas 32,41000 - 71,454.00 25,796.00 43,533.00
Ganancia (Pérdida) procedente de Operaciones
Discontinuadas, neta de Impuesto - - - -
Ganancia (Pérdida) Neta del Ejercicio 32,410.00 - 71,454.00 25,796.00 43,533.00




Anexo 3.

Constancia de autorizacion de la investigacion.

REPRESENTACIONES Y SERVICIOS M&V
S.R.L.

SERNAQUE LAMA KATHERINE ROSMERY, GERENTE GENERAL DE LA EMPRESA
REPRESENTACIONES ¥ SERVICIOS M & V 5.R.L. - NUEVO CHIMBOTE, CON RUC 20445742415,

QUE SUSCRIBE

HACE CONTAR

Que MARQUEZ SOLES, Roy Edinson con DNI 72413146 y ORIHUELA LOMBARDI, Gabriela
Azucena con DNI 72414942, estudiantes del X ciclo de estudios de la UNIVERSIDAD CESAR
VALLEIO de la SEDE de CHIMBOTE, realizaran una ENTREVISTA GUIADA vy el analisis del ESTADC
DE RESULTADOS de su PROYECTO DE INVESTIGACION TITULADO: “MEDIDAS DE REACTIVACION
ECONOMICA EN TIEMPOS DE COVID-19 ¥ SU INCIDENCIA EN LA LIQUIDEZ DE LA EMPRESA
REPRESENTACIONES Y SERVICIOS M&V S.R.L, CHIMBOTE — 2020". La investigacion se
desarrollard durante los meses de enero a diciembre del 2021 y se ha otorgado plena

AUTORIZACION para desarrollarla.

Se expide la presente CONSTANCIA a solicitud de los interesados fines que estimen

convenientes.
Chimbote, 02 de Junio de 2021

MZA. A LOTE. 4 URB. EL BOSQUE (EL HUERTO) ANCASH - SANTA - NUEVO CHIMBOTE

Teléfono: 924164494 E-mail: Ate consultores@hotmail.com
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