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RESUMEN

El presente trabajo de investigacién tiene por objetivo aplicar una
auditoria tributaria preventiva como herramienta para las contingencias
tributarias en el sector bodeguero, distrito Los Olivos 2021. La importancia
del estudio es dar a conocer la correcta aplicacion y utilizacion de la
auditoria tributaria preventiva para las empresas del sector bodeguero con
la finalidad de poder subsanar o corregir cualquier error que pudiese

presentarse.

Para la realizacion de este trabajo se utilizaron técnicas e instrumentos,
por ello se realizd una encuesta para la recoleccién de datos, elaborada

con preguntas vinculadas con la operacionalizacién de variables.

Asimismo, servira como base para mejorar las funciones de la
empresas del rubro, para tener un buen cumplimiento de las obligaciones
tributarias, ya que de esta manera se lograra reducir posibles riesgos,
evitando que las empresas sean sancionadas y obligadas al pago de

multas e intereses segun lo establecido por la SUNAT.
Se concluyd que la aplicacion de la Auditoria Tributaria Preventiva permite
detectar puntos criticos para evitar sanciones, ademas identificar errores

que puedan ser subsanados antes de una fiscalizacion por parte de la

Administracion Tributaria.

Palabras claves: Auditoria, contingencias, tributaria, preventiva.
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ABSTRACT

The objective of this research work is to apply a preventive tax audit as
a tool for tax contingencies in the winery sector, Los Olivos 2021 district.
The importance of the study is to publicize the correct application and use
of the preventive tax audit for companies of the winery sector in order to be

able to correct or correct any errors that may arise.

To carry out this work, techniques and instruments were used, for this
reason a survey was carried out to collect data, elaborated with questions

related to the operationalization of variables.

Likewise, it will serve as a basis to improve the functions of the
companies in the field, to have a good compliance with the tax obligations,
since in this way it will be possible to reduce possible risks, avoiding that
the companies are sanctioned and obliged to pay fines and interest. as
established by SUNAT.

It was concluded that the application of the Preventive Tax Audit allows

detecting critical points to avoid penalties, in addition to identifying errors

that can be corrected before an audit by the Tax Administration.

Keywords: Audit, contingencies, tax, preventive.



. INTRODUCCION



Realidad Problematica

Hoy en dia segun la Asociacion de Bodegueros del Peru existen alrededor
de 535 mil comercios operativos, de los cuales un 37,9% aproximadamente se
situan en la ciudad de Lima. Este es un sector en constante crecimiento afo tras
ano; sin embargo su crecimiento no solo es econémico sino también su deuda
tributaria que mantiene con el ente regulador SUNAT, causado un su mayoria de
veces por infracciones comunmente como: declaracion de ingresos irreales,
presentacion de las declaraciones fuera de la fecha de vencimiento y la no
emision de comprobantes de pago. Las cuales tienen como consecuencia el pago

de multas e inclusive el cierre temporal de sus negocios.

Es asi que los empresarios y por ende sus empresas se ven perjudicadas
por contingencias tributarias que se pudieron prevenir a tiempo para evitar
sanciones de manera frecuente e innecesarias las cuales afectan su capacidad
econdmica. El factor por el cual ocurren estos acontecimientos muchas veces es
por no tener un correcto conocimiento tributario o en su defecto por no mantener

un adecuado cumplimiento tributario frente a SUNAT.

De ello se puede indicar cuan importante es la implementacion de la
auditoria tributaria preventiva para las empresas. Asimismo, cabe resaltar que
una adecuada verificacion y planificacién de las obligaciones tributarias permite
un correcto funcionamiento de las empresas dentro de la normativa tributaria

vigente.

Finalmente, se considera que la auditoria tributaria preventiva desempefa
un rol fundamental o importante para las empresas de cualquier rubro; ya que su
implementacion y aplicacion genera alertas para evidenciar incidencias tributarias

que pueden minimizarse o eliminarse a tiempo con un adecuado diagnéstico.

Formulacion Del Problema
Problemas General:
¢, Como la auditoria tributaria preventiva reduce las contingencias tributarias
en el sector bodeguero, distrito Los Olivos 20217
Problemas Especificos

a) ¢Como la auditoria tributaria preventiva reduce las sanciones



tributarias en el sector bodeguero, distrito Los Olivos 20217

b) ¢Como la auditoria tributaria preventiva reduce Ilas
infracciones tributarias en el sector bodeguero, Distrito Los
Olivos 20217

c) ¢Como el diagndstico de la situacién tributaria reduce las
contingencias tributarias en el sector bodeguero, distrito Los
Olivos 20217
Justificaciéon

El presente trabajo de investigacion tiene la finalidad de difundir la
importancia y el papel que desempefia una correcta auditoria tributaria
preventiva en el sector bodeguero. De ello podemos decir que las malas
conductas tributarias las cuales tienen efecto en las contingencias
tributarias se pueden subsanar siempre en cuando se prevean a tiempo.
Este estudio tiene como justificacion tedérica generar conciencia sobre la
importancia entre la auditoria tributaria preventiva y las contingencias que
ocurren en el sector bodeguero, con la finalidad de aminorar las sanciones.
Asimismo tenemos como justificacion practica que se compartira dicha
informacion dentro del sector bodeguero del distrito de Los Olivos lo cual
sera de mucha utilidad para los empresarios de este rubro.

En consecuencia, esta investigacion tiene como justificacion
metodoldgica realizar un instrumento util, el cual sera de gran apoyo al
sector bodeguero el cual ayudara a corregir deficiencias comunmente
presentadas en su ambito y por consiguiente a generar un mejor

conocimiento tributario.

Objetivos
Objetivo General
Determinar como la auditoria tributaria preventiva reduce las contingencias

tributarias en el sector bodeguero, distrito Los Olivos 2021.



Objetivos

Hipoétesis

Especificos

a) Establecer como la auditoria tributaria preventiva reduce las
sanciones tributarias en el sector bodeguero, distrito Los
Olivos 2021.

b) Determinar como la auditoria tributaria preventiva reduce las
infracciones tributarias en el sector bodeguero, distrito Los
Olivos 2021.

c) Indicar como el diagnostico de la situacion tributaria reduce
las contingencias tributarias en el sector bodeguero, distrito
Los Olivos 2021.

Hipdtesis General

La auditoria tributaria preventiva reduce las contingencias tributarias en el

sector bodeguero, distrito Los Olivos 2021.

Hipotesis especificas

a) La auditoria tributaria preventiva reduce las sanciones

tributarias en el sector bodeguero, distrito Los Olivos 2021.

b) La auditoria tributaria preventiva reduce las infracciones

tributarias en el sector bodeguero, distrito Los Olivos 2021.

c) El diagnéstico de la situacion tributaria reduce las
contingencias tributarias en el sector bodeguero, distrito Los
Olivos 2021.



1. MARCO TEORICO



Antecedentes

En el ambito internacional Arqui, L. (2020). En su tesis “Auditoria tributaria
para determinar el cumplimiento de las obligaciones tributarias en la Coac. Nizag
Ltda. del Cantén Alausi, periodo 2018”

Presenta un disefio metodolégico no experimental, descriptivo con
enfoque cuantitativo.

Concluye que la Cooperativa de ahorro y crédito Nizag Ltda. del Canton
Alausi, carece de un adecuado control en cuanto a la revision de sus
declaraciones ante el ente regulador, lo cual no solo causa la realizacion de un
doble trabajo sino también la inconsistencia de informacién contable para la
elaboracién de un analisis financiero y econémico para la empresa. Es decir, la
empresa se expone ante una situacion susceptible al establecer informacién
contable errénea. Es asi que una adecuada revision de los procesos y de la
informacion contable de la empresa permite obtener un adecuado diagnéstico de
la situacion tributaria para asi poder evitar riesgos o contingencias tributarias
futuras lo cual seria perjudicialmente econémico para los empresarios y por ende

SUS empresas.

Diaz, M. (2018) En su tesis “Auditoria tributaria herramienta para
prevencion de evasion tributaria en empresa comercial Sport Center Shoes S.A.C.
en la provincia de Lima de 2017”

Presenta un disefio metodolégico no experimental, descriptivo -

Correlacional con enfoque cuantitativo.

Concluye que mediante la evaluacién del control interno se puede
identificar posibles infracciones tributarias, el cumplimiento de las obligaciones
tributarias y monitoreo del planeamiento tributario. Con todo ello quiere indicar
que la Auditoria tributaria es esencial para prevenir evasiones tributarias y por

tanto mantener una empresa funcionando sin problemas dentro de la normativa.

Cortez, E. y Landeras, C. (2019) En su tesis “Auditoria tributaria como

practica preventiva en la gestion de riesgos en la empresa HDC Contratistas



Generales EIRL - Cajamarca 2017”

Presenta un disefio metodolégico no experimental Descriptivo con enfoque

cuantitativo.

Concluye que la finalidad de realizar la auditoria tributaria es detectar
incidencias para poder subsanarlas de tal manera que evite la generacion de

multas y/o sanciones para la empresa, afectando su capacidad econémica.

Hinostroza, V. y Gamarra, E (2015) En su tesis “Auditoria tributaria
preventiva como mecanismo para reducir contingencias ftributarias en las

empresas de transporte”.

Presenta un disefio metodologico no experimental Descriptivo -

Correlacional con enfoque cuantitativo.

Concluye que la aplicacion de las auditorias tributarias son un mecanismo
para minimizar las contingencias tributarias futuras que surgen ante el proceso de
control de la administracion tributaria. También creen que necesitan contratar a un
consultor profesional para cumplir con lo establecido por el ente regulador para no

seguir aumentando las sanciones que se puedan generar.

Teorias Relacionadas al tema

La Auditoria en su concepcion moderna nacié en Inglaterra, o al
menos, en ese pais encontramos un antecedente histérico. La fecha
exacta se desconoce, pero se han hallado datos y documentos que
permiten asegurar que a finales del siglo XIII y principios del XIV se
auditaron las operaciones de algunos funcionarios publicos que
tenian a su cargo los fondos del Estado o de la Ciudad.

La auditoria existe desde tiempos muy remotos aunque no como tal,
debido a que no existian relaciones econoémicas complejas con
sistemas contables. Desde los tiempos medievales hasta la
Revolucién Industrial, el desarrollo de esta materia estuvo
estrechamente vinculado a la actividad puramente practica, y 17
desde el caracter artesanal, agricola o metalurgico de la produccion,
el auditor se limitaba a hacer simples revisiones de cuentas por
compra y venta, cobros y pagos y otras funciones similares con el
objetivo de descubrir operaciones fraudulentas. Asi como determinar
si las personas que ocupaban puestos de responsabilidad fiscal en el



gobierno y en el comercio actuaban e informaban de modo honesto,
esto se hacia con un estudio exhaustivo de cada una de las
evidencias existentes. Esta etapa se caracterizd6 por un lento
desarrollo y evolucion de la auditoria.

La Auditoria protegio a los propietarios no solo de los empleados sino
de los gerentes. Ya a partir del siglo XVI las auditorias en Inglaterra
se concentran en el analisis riguroso de los registros escritos y la
prueba de la evidencia de apoyo. Los paises donde mas se alcanza
este desarrollo es en Gran Bretafia y mas adelante Estados Unidos
(Bazan, 2015)

Bases Teodricas

Auditoria tributaria preventiva

Segun Leodn, consiste en verificar la correcta determinacion de las obligaciones
tributarias a las que se encuentran afectas las empresas, utilizando técnicas y
procedimientos de auditoria, las cuales culminan con la emision de un informe que
contiene los siguientes elementos: diagnéstico de la situaciéon tributaria de la
empresa, analisis del riesgo ftributario, responsabilidades de los ejecutivos,
recomendaciones y posibilidades de lograr ahorros tributarios dentro de la ley.
(2019)

El autor nos da a entender que mediante la verificacion oportuna a
través de procedimientos y técnicas de auditoria se puede elaborar un
resumen denominado informe, el cual presentara un analisis tributario
acerca de la empresa con la finalidad de evaluar ciertos puntos criticos y

poder subsanarlos.

De igual manera para Vera, |. (2020) “Indica que el trabajo consiste en
verificar que el auditado ha cumplido con la aplicacién de la legislacion tributaria
vigente durante un periodo determinado, utilizando competencia técnicas y

procedimientos tributarios.” (p. 36)

Objetivos de la Auditoria Tributaria

Por ello Vera sostiene que los objetivos que se plantean al ejecutar
un trabajo de Auditoria Tributaria son basicamente: verificacion de las
obligaciones sustanciales y formales de los contribuyentes, la
determinacién de la veracidad de la informacién registrada y
presentada por el contribuyente, verificacién de las declaraciones
correspondientes tanto a las operaciones consignadas en sus libros
de contabilidad como a la documentacién sustentatoria y que refleje
todas las transacciones econdmicas efectuadas, verificar si las bases
imponibles, tasas e impuestos, estan correctamente determinados.



Asimismo verificar que la aplicaciéon de las practicas contables hayan
sido realizadas acuerdo a las normas contables (2020, p. 36-37)

Alcance de la Auditoria Tributaria

Los alcances de la auditoria tributaria pueden ser: Auditoria tributaria

integral y Auditoria tributaria parcial

Por ello Vera sostiene que : El alcance de una auditoria tributaria se basa en la
relaciéon de planificacion y la cantidad de inconsistencias que surgen, asi como la
cantidad de puntos criticos a analizar, y se caracteriza por el hecho de que el
objetivo es tener en cuenta multiples impuestos a analizar. Mientras que en una
auditoria tributaria parcial se desencadena por una serie de inconsistencias, es
decir, se trata de una auditoria con riesgos tributarios especificos, solo se realizara
una revision para los items relacionados con las inconsistencias y el alcance de la
muestra definida. (2020)

Tipos de Auditoria

Para Vera, La Auditoria tributaria fiscal son realizadas por las propias
autoridades tributarias y tienen el objetivo directo de verificar el
cumplimiento por parte del contribuyente de las obligaciones
tributarias. Mientras que la Auditoria tributaria independiente, se trata
de una auditoria realizada por un auditor independiente o una firma
auditora privada competente en materia tributaria, con el objetivo
principal de confirmar que la entidad auditada ha cumplido con sus
obligaciones tributarias de manera razonable .(2020, p. 3)

Contingencias tributarias

Estos son los riesgos que pueden correr los contribuyentes, ocasionando sanciones
y violaciones por incumplimiento tributario, también por falta de evidencia que
sustente la obligacion y por aplicacién e interpretacion incorrecta de la legislacion
tributaria. Estos hechos exponen al empresario, ya que las autoridades tributarias
imponen pagos por una determinada emisién, por lo tanto, las provisiones causan
pérdidas econdémicas y financieras, afectando la liquidez de la empresa. (Vergara,
2010, citado por Taco, 2018)

Es por ello que Sunat (2020) lo define como “el surgimiento del
riesgo de las actividades econdmicas realizadas por las empresas, el
cumplimiento tributario sin una base legal adecuada y la incomprension de

las leyes tributarias”



Causas

Segun Sunat surgen por: Falta de conocimiento de la normativa
tributaria, infracciones tributarias, inconsistencias en la determinacion de
impuestos,distintas  interpretaciones a la de las normativas
tributarias.Asimismo las principales disposiciones tributarias incluyen:

La emision documentos que no cumplan con los requisitos y la funcionalidad que
deben considerarse como comprobante de pago o documentos adicionales como un
manual de referencia, transportar bienes sin ningin comprobante de pago ni guia de
remision y/o manifiesto para su traslado (no sustentar la adquisicion de bienes,
segun normativa), no llevar los libros de contabilidad y/o registros exigidos por la
normativa de SUNAT vy el registro de almacenamiento de informacién, llevar un

atraso mayor al permitido por la normativa vigente, no presentar la declaracion
tributaria dentro del plazo establecido. (2020)

Los hechos tributarios constituyen un riesgo permanente de las
actividades econdmicas realizadas individualmente por empresas o
instituciones. Con los deslumbrantes avances de la tecnologia y el
procesamiento cada vez mas eficiente de la informacion, el Estado puede
gestionar eficazmente la carga financiera correspondiente a cada
obligacion. Por lo tanto, debe estar preparado para reaccionar rapidamente

ante lo inesperado. (Barrantes, 2013 citado por Gadea, 2018)

Efectos de la Contingencia Tributaria

Las consecuencias juridicas que se derivan del hecho de hacerse
efectivo la contingencia tributaria, son perjudiciales para el contribuyente,
entre las consecuencias juridicas y econdmicas se puede mencionar:
liquidacién de impuestos, sanciones, infracciones y pérdida de derechos

como contribuyente (Valera, 2010, citado por Chilon y Ramirez, 2021)

Asimismo, para SUNAT (2017) la determinacién de la obligacion
tributaria efectuada por el deudor tributario esta sujeta a fiscalizacion o
verificacion por la Administracion Tributaria, la que podra modificarla
cuando constate la omisién o inexactitud en la informacién proporcionada,
emitiendo la Resolucién de Determinacion, Orden de Pago o Resolucién de
Multa.



Enfoques Conceptuales

Verifica la correcta determinacién de las obligaciones
Segun Verona,es un procedimiento a través del cual se faculta a la
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria
(SUNAT) a verificar y comprobar la correcta determinacion de las
obligaciones tributarias de los contribuyentes, incluyendo las obligaciones
formales vinculadas a dicha determinacién. Dicha determinacion aparte
de ser verificada y comprobada también puede ser modificada cuando la
Administracién Tributaria encuentre una omisiéon o alguna inexactitud a

través de una Resolucion de Determinacion, Orden de Pago o
Resolucion de Multa. (2019)

Proceso de verificacion

Segun SUNAT (2017), “Busca determinar el cumplimiento de obligaciones

formales”
Proceso de fiscalizacion

Para Verona (2019) “Es comprobar el cumplimiento de las obligaciones

segun ley hasta llegar a posibles modificaciones”

Resolucion de determinacion

Segun el Articulo 76° del Codigo Tributario, es la accién mediante la cual
la Administracion Tributaria informa a un deudor de los resultados de su
trabajo con el fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones
tributarias y registrar la existencia de dicha deuda u obligacién tributaria.

Resoluciéon de multa

Segun Huamani “es un documento emitido por SUNAT al deudor tributario

por una infraccion tributaria cometida. (2020)
Orden de pago

Segun SUNAT (2017) “Representa la exigencia de la cancelacién de la

deuda sin necesidad de previo aviso”

Diagnéstico de la situacion tributaria

Para Villa Muzio y Asociados, es la revision y evaluacion que se realiza
sobre la situacion tributaria de una empresa, con el fin de informar a los
interesados sobre el estado tributario de esta. Asimismo, brindar
alternativas para corregir y mejorar el control de las



operaciones, documentos y registros con implicancia en materia
fiscal, evitando asi que la empresa caiga en contingencias tributarias.
Asimismo, permite conocer el grado de cumplimiento fiscal y
contribuye a la implementacién de un planeamiento tributario para las
empresas. (2021)

Revisién de registros contables

Segun Espinoza “Es un procedimiento que tiene como objetivo examinar la
informacion financiera y contable de una empresa para determinar si refleja
la imagen de la empresa” (2020)

Cumplimiento tributario

Para Huamani “Es un proceso que consta de una verificacion y
fiscalizacion con respecto al tratamiento de las normas tributarias
establecidas por el ente regulador” (2020)

Informe tributario

Segun SUNAT “Es un documento que reune informacién acerca de la

situacion tributaria de la empresa” (2017)

Riesgo tributario

Segun Navarro, es un tema que obedece a un principio gerencial, y
se refiere principalmente a una serie de politicas que adoptan los
organos directivos de las empresas, teniendo por objeto la
identificacion de las problematicas tributarias que mas pueden afectar
el desarrollo de las actividades empresariales. (2019)

Planeamiento tributario

Es un instrumento de gestion la cual permite tomar decisiones para

enfrentar posibles contingencias” (Colegio de Contadores de Lima, 2019)

Infracciones tributarias

Son acciones que violan las normas tributarias de manera sustancial
y formal, en los cual las infracciones sustanciales, son la falta de
cancelacion de los tributos de acuerdo al plazo de vencimiento y la
infraccion formal, se refiere a la omision de las presentaciones

formales. Dicho de otro modo, es el deber del contribuyente, a modo
de ejemplo las infracciones formales son: la falta de presentacion de
las declaraciones, no emisién del comprobante de pago,
incumplimiento de la esquela o requerimiento que la administracion
tributaria solicita, entre otras. (Flores, 2012 citado por Taco, 2018)

10



Comprobantes de pago

Para SUNAT “es un documento que confirma la entrega de bienes, entrega
en uso o prestacion de servicios”

Declaraciones fraudulentas

Segun Huamani, “es toda informacién falsa o en su defecto errénea”
(2020)

Declaraciones fuera de plazo

“Consiste en realizar las declaraciones posteriormente al cronograma
segun el régimen tributario al que le corresponda a cada empresa”
(Huamani, 2020)

Omision de libros contables

“El no presentar los libros de contabilidad exigidos por la SUNAT, tienen
como efecto sanciones a las que se encuentran inmersas las empresas”
(Huamani, 2020).
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IIl. METODOLOGIA



3.1 Tipo y diseno de investigacion

Tipo de Investigacién

En la revista cientifica Hoy: “Hace poco la organizacién y desarrollo
economico OTEC, definié a la investigacion basica como aquella que se
realiza principalmente para conocer los fundamentos de los fendmenos, sin
atender a atenciones particulares. Es decir la defini6 como la investigacion

generada por la curiosidad”

Segun Nicomedes (2018) manifiesta que la investigacién basica se
realiza porque el hombre tiene una curiosidad cientifica por revelar el
misterio de los origenes de todos los fendmenos de la naturaleza, la

sociedad y el pensamiento.

Mientras que Alvarez (2020) comenta que la investigacién es
aplicada cuando el objetivo es adquirir nuevos conocimientos para

encontrar soluciones a problemas.

De acuerdo con lo mencionado por los autores se deduce que el
presente proyecto de investigacion es de tipo basico, ya que se recoge

teorias para analizarlas y describirlas.

Por otro lado, el estudio presenta un enfoque de tipo cuantitativo,
debido a que tiene fines estadisticos aplicados para la prueba de Hipdétesis,
al respecto Gallardo, “sostiene que la recopilacion de datos para probar
hipotesis para mediciones numéricas y analisis estadistico para construir

modelos de comportamiento y probar teorias”. (2017, p. 22)

Disefo de la Investigacion

La investigacion no experimental es aquella en la que las variables de
estudio no han sido controladas ni manipuladas. Por lo tanto, para realizar una
investigacion, el autor observa los fendmenos a estudiar en el medio natural y toma
datos directos para su posterior andlisis. (Hernandez et al., 2014 citado por Mata
2019)

La investigacién presenta un disefio no experimental; puesto que las

variables no se manipularan.
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Para explicar el disefio de la investigacion no experimental nos
apoyamos en Hernandez (2017) quien indica lo siguiente: “los disefios de
investigacion transversal o transeccional recolectan datos en un solo
momento o tiempo unico; cuyo proposito es describir variables y analizar su

incidencia e interrelacion en un momento dado y en forma simultanea”
(p.151)

La investigacion es de corte transversal, ya que se llevara a cabo en
un momento determinado en una poblacién de muestra o subconjunto

predefinido.
Nivel de la Investigaciéon

Para Gallardo (2017) sostiene que “el nivel de investigacion hace
referencia a la profundidad con la que se aborda un fenbmeno u objeto de
estudio”

Corresponde a un tipo de alcance descriptivo porque “busca
especificar las caracteristicas importantes y las caracteristicas del
fendmeno que se esta analizando.” (Hernandez et al., 2014 citado por Mata
2019)

Es decir pretenden medir o recoger informacion de manera independiente o
conjunta sobre los conceptos de las variables; su objetivo no es indicar como se

relacionan estas. (p.80)

Diagrama:

Donde:

M : Muestra
—» : Relacion

O : Informacién relevante o de interés

FUENTE: Elaboracion propia
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AUDITORIA
TRIBUTARIA
PREVENTIVA

3.2 Variables y operacionalizacion

Para Espinoza las variables son propiedades que pueden adquirir

diversos valores y cuya variacion es susceptible de ser medida. (2018,

p.38)

En el

operacionalizacion, permitira explicar como medir o evaluar las variables
conceptualizadas; para ello sera necesario definir los parametros de

medicién para establecer la relacion entre las variables descritas en la

mismo contexto Espinoza

(2018)

“‘manifiesta que

hipétesis, interrogante o idea a defender. De ello menciona:

Variable Independiente: Auditoria tributaria preventiva

Variable Dependiente: Contingencias tributarias

"Consiste en verificar la correcta
determinacion de las obligaciones
sustanciales y formales a las que se
encuentran afectas las empresas,
utilizando técnicas y procedimientos de
auditoria y que culmina con la emisién de
un informe que contiene los siguientes
elementos: diagndstico de la situacion
tributaria de la empresa, andlisis del
riesgo tributario, responsabilidades de
los ejecutivos, recomendaciones y
posibilidades de lograr ahorros tributarios
dentro de la ley" (Le6n, M. ,2019)

La auditoria tributaria preventiva se
basa en la adecuada determinacion
de las obligaciones de las
empresas, para ello emplea
técnicas y procedimientos de
auditoria que concluye a través de
un informe en el cual se detalla la
situacion tributaria de la empresa y
las recomendaciones finales.

Verifica la correcta
determinacion de
las obligaciones

Proceso de verificacion

Proceso de fiscalizacion
Resolucién de Determinacion
Resolucién de Multa

Orden de pago

Diagnéstico de la
situacion tributaria

Revisién de registros
contables

Cumplimiento tributario

Informe tributario

Riesgo tributario

Planeamiento tributario

Ordinal

CONTINGENCIAS
TRIBUTARIAS

"Son riesgos que puede obtener un
contribuyente, provocando sanciones e
infracciones debido al incumplimiento
tributario, también por la falta de pruebas
de hechos relacionados con las
obligaciones y por la aplicacion e
interpretacion incorrecta de las normas
tributarias. Estos acontecimientos
exponen al empresario, ya que la
administracion tributaria realiza la
imposicion de pagos por determinado
problema, en consecuencia, las
contingencias producen pérdidas
economicas y financieras, afectando la
liquidez de la empresa" (Vergara, 2010,
citado por Taco, 2018)

Las contingencias tributarias son
riesgos que puede obtener un
contribuyente, provocando
sanciones e infracciones debido al
incumplimiento tributario, también
por la falta de pruebas de hechos
relacionados con las obligaciones y
por la aplicacion e interpretacion
incorrecta de las normas
tributarias.

Infracciones
tributarias

Comprobantes de pago

Declaraciones fraudulentas

Declaraciones fuera de plazo

Omision de libros contables

Sanciones
tributarias

Multas

Cierre temporal de
establecimiento

Comiso de bienes

Suspension de licencias

Ordinal
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3.3 Poblacién, muestra y muestreo

3.3.1. Poblacién
Para Ventura (2017) define que es un conjunto definido, restringido y
accesible que constituye la referencia para la seleccion de muestras y

satisface un conjunto de criterios predefinidos.

La poblacién de la presente investigacion esta conformada por las
185 personas del sector bodeguero que se ubican en el distrito de Los
Olivos, la poblacion se determiné por informacion brindada por la
subgerencia ciudadana del distrito de Los Olivos. Para ello se utilizd

criterios:

Criterios de Inclusion: Se consideraron las 185 personas del rubro

bodeguero del distrito de Los Olivos para el afio 2021.

Criterios de Exclusion: No se consider6 a ninguna persona que no

pertenezca al sector bodeguero.

3.3.2. Muestra
Es un pequeio grupo del universo o poblacion del cual se adquieren
los datos.(Ventura, 2017)

N-zz.p.q

Donde: EXINER AR

N = Tamafo de la poblacion

e = Limite de error 5%

p = Proporcion de la poblacion que tiene la caracterizacion que no interesa
medir, es igual a 0.50

g = Proporcién de la poblacion que no tiene la caracteristica que nos
interesa medir, es igual 0.50

Z = Valor de la distribucion normal estandarizada correspondiente al nivel

de confianza, para el 95%, z=1.96
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(1,962 (0.50) * (0.5) * (40)

(40 — 1) * (0.05%) + (1.96)** (0.5) * (0.5)

La muestra del presente proyecto de investigacion es definida por los

responsables de cada negocio dandonos un resultado de 36.

TABLA N° 1. Cuadro de estratificacion de la muestra:

Razon Social

Gerente

N° Personas
a entrevistar

HUANCA FIGUEROA DE ROBLADILLO
MARIA FILOMENA

MARIA FILOMENA HUANCA FIGUEROA
DE ROBLADILLO

RAMOS AGUERO DE LOLI NOEMI ALBERTA

NOEMI ALBERTA RAMOS AGUERO DE
LOLI

PASCUAL CLEMENTE CECILIA ISABEL

CECILIAISABEL PASCUAL CLEMENTE

VILLANUEVA ELGUERA WENDY
MELCHORITA

WENDY MELCHORITA VILLANUEVA
ELGUERA

VIDAL VERAMENDI ALFONSO

ALFONSO VIDAL VERAMENDI

VARGAS CALDAS MANUELA

MANUELA VARGAS CALDAS

VARGAS ALBURQUEQUE MARIA ISABEL

MARIA ISABEL VARGAS
ALBURQUEQUE

VALVERDE TAPIA CARLOS ALBERTO

CARLOS ALBERTO VALVERDE TAPIA

URBINA MORI JAVIER RAFAEL

JAVIER RAFAEL URBINA MORI

10

TRUJILLO CUELLAR JUANA LEONARDA

JUANA LEONARDA TRUJILLO
CUELLAR

11

SOLIS TTITO VICTOR

VICTOR SOLIS TTITO

12

SIFUENTES CABANA LIZ MONICA

LIZ MONICA SIFUENTES CABANA

13

SAAVEDRA BALLESTEROS BETSABET

BETSABET SAAVEDRA BALLESTEROS

14

ROJAS MORALES KASSANDRA GHIOMIRA

KASSANDRA GHIOMIRA ROJAS
MORALES

15

ORTEGA RAZO WILMA

WILMA ORTEGA RAZO

16

OLIVERA VASQUEZ JORGE LUIS

JORGE LUIS OLIVERA VASQUEZ

17

NINO HERNANDEZ DE MORA MARIA
MAXIMILIANA

MARIA MAXIMILIANA NINO
HERNANDEZ DE MORA

18

MANCHEGO MINAYA ANDREA STEPHANY

ANDREA STEPHANY MANCHEGO
MINAYA

19

LURENITOS SAC

LUIS ALBERTO DELIOTH ARIAS

20

LOZANO FLORES ROXANA

ROXANA LOZANO FLORES

21

LEON HUAMAN MARTINA FELICITA

MARTINA FELICITA LEON HUAMAN

22

MATIAS MERINO JHON GERSON

JHON GERSON MATIAS MERINO

23

JARA TORIBIO DALILA RAQUEL

DALILA RAQUEL JARATORIBIO
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24 FLORES PINO OLIVIA OLIVIA FLORES PINO 1
25]FAJARDO LICERAS DORIS MARLENI DORIS MARLENI FAJARDO LICERAS 1
26| ESTELAMARC SAC MARCOS CESAR PEREIRAALVARADO 2
27| ZULOETA MARIN CLAUDIA PAOLA CLAUDIA PAOLA ZULOETA MARIN 1
28] CHAVEZ SANDOVAL IRO BLANCO IRO BLANCO CHAVEZ SANDOVAL 1
29]BRAVO SUDARIO OLGA JANET OLGA JANET BRAVO SUDARIO 1
30| BENAVIDES RICRA MONICA JENNY MONICA JENNY BENAVIDES RICRA 1
31JARENAS JARA EDITH CARMEN EDITH CARMEN ARENAS JARA 1
32 AQUIJE VASQUEZ SERGIO RICARDO SERGIO RICARDO AQUIJE VASQUEZ 1
33JALCOCER DIAZ MARYLU TERESA MARYLU TERESAALCOCER DIAZ 1
34| ALANT SRL ALFREDO ANYOZA LAURENTE 1
TOTAL 36

Fuente: Elaboracion propia

3.3.3. Muestreo

Para la presente investigacion se trabajé utilizando un muestreo
probabilistico sistematico, ya que facilita seleccionar aquellos casos

accesibles. (Otzen y Manterola, 2017)

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.4.1. Técnica

La técnica empleada para la recopilacion de los datos es la encuesta ya
que proporcionara informacion necesaria para determinar como se relaciona la
auditoria tributaria preventiva con las contingencias tributarias en el sector

bodeguero.

Segun Arias (2020) indica, que es un medio utilizado por el
investigador para la recoleccién de datos los cuales se obtienen de la

muestra.
3.4.2. Instrumentos de recoleccion de datos

Es un mecanismo utilizado por el investigador para la obtencion de

informacion necesaria. (Arias, 2020)
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El instrumento para recopilar la informacién de manera confiable y
oportuna fue el cuestionario, el cual se dara a través de una validacién de
expertos. Asimismo el cuestionario esta conformado por dimensiones y
estara redactado guardando coherencia . Por cada variable siendo 20
items en base a una escala de Likert, la cual contara con niveles de

respuesta:

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Ni de acuerdo, ni desacuerdo

De acuerdo

ANl

Totalmente de acuerdo
3.4.3. Validacion y confiabilidad del instrumento

Validez: Hace referencia al grado en que el instrumento medira a la
variable, para ello se debe conocer qué es lo que se desea estudiar a
ciencia cierta. (Bilbao y Escobar, 2020, p.111).

Para el presente trabajo de investigacion se utilizé un cuestionario, el cual
requirid la observacidn de tres especialistas como se detalla a
continuacion:

Tabla N° 2. Validacion de expertos

Expertos Especialidad Opinién
Mg. Rosario Grijalva Salazar Tributacion Aplicable
Dr. Pedro Costilla Castillo Administracién Aplicable
Dr. Patricia Padilla Vento Tributacion Aplicable

Fuente: Elaboracion propia

Confiabilidad: Para Lai (2018) define que “la confiabilidad es el grado de

confianza o precisién en el que se aceptan los resultados obtenidos por los

diferentes procedimientos utilizados en el momento del estudio” (p.75).
Para el presente proyecto de investigacion, la confiabilidad sera

medida en el SPSS a través del estadistico alfa de Cronbach el cual sera
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utilizado para la verificacion de la confiabilidad del instrumento. Asimismo,
para probar que el instrumento de recoleccidon de datos posee una

fiabilidad correcta deberan dar como resultado entre 0.71 a 1.

3.5 Procedimientos

Segun Vivanco (2017) los procedimientos son herramientas que
transmiten de manera sistematica los pasos a seguir, es eficaz porque
transmite conocimientos y experiencias.

Para el procesamiento de los datos se ejecutd a través de un
cuestionario basado en 20 items, con una muestra de 36 encargados por
cada bodega del distrito de Los Olivos; los resultados que se obtendran

ayudaran para llegar a las conclusiones.

3.6 Método de analisis de datos

Segun Fierro y Gavilanez (2017) definen el método deductivo como
“the deductive method is applied to solutions or facts that have particularity
proportionate to an overview, is a method that presents reasoning in taking

general conclusions for particular explanations” (p.43)

El autor nos quiere decir que el método deductivo se aplica a
hechos que tienen particularidad proporcional a una vision general, es un
método que presenta razonamiento al tomar conclusiones generales para

explicaciones particulares.

Para el presente trabajo de investigacion se aplico el método
deductivo ya que a partir de las teorias se determinara qué tipo de datos se

van a necesitar, es decir va de una perspectiva general a lo particular.

Para poder hallar detalladamente los datos utilizaremos el programa
SPSS version 26 en el cual se podra calcular la correlacién de las variables
y la confiabilidad de los instrumentos; de tal manera que se elaboraran

tablas y graficos. La presente investigacion utilizara los siguientes métodos:

Descriptivo: Se describio como la auditoria tributaria preventiva
reduce las contingencias tributarias en el sector bodeguero, para ello se

recogera informacion a través de cuadros y graficos.
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Inferencial: Se demostro la hipdtesis planteada para llegar a una

conclusion concreta mediante la recoleccidén de datos del programa SPSS.

Analisis de fiabilidad del Instrumento de la Variable Auditoria

tributaria preventiva

Para medir el grado de fiabilidad del instrumento en el presente
trabajo se aplicé el coeficiente de Alfa de Cronbach ya que esta “hace
referencia a que el instrumento es confiable y sus elementos que lo
conforman estan estructurados para su posterior aplicaciéon a una unidad
de analisis” (Santos, 2017, p.2). Para lo cual se aplicara la siguiente

formula:

Donde.

k = El numero de items

T 5? = Sumatoria de varianzas de los items.
57?= Varianza de la suma de los items.

o = Coeficiente de alfa de Cronbach

El instrumento esta conformado por 10 items, con un tamafio de muestra
de 36 individuos. Se considera un nivel de fiabilidad del informe es de 95% el cual
es realizado bajo la técnica o prueba de alfa de Cronbach, para lo cual dicha

técnica es proporcionada por el programa SPSS.
Tabla 3. Confiabilidad de la variable Auditoria tributaria preventiva

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0,784 10

Fuente: SPSS Vs.26
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El coeficiente Alfa de Cronbach fue de 0,784. Por lo tanto, podemos indicar
que el instrumento que mide la variable auditoria tributaria preventiva tiene una

confiabilidad aceptable.

Tabla 4. Validez de items: Variable Auditoria tributaria preventiva

Estadisticas de total de elemento

Media de Varianza de Correlacion Alfa de

escalassi el escala si el total de Cronbachsi el
elemento se elemento se elementos elemento se
ha suprimido  ha suprimido corregida ha suprimido

El proceso de verificacion
permite constatar el
o L 35,47 7,856 0,528 0,756
cumplimiento de las obligaciones

segun ley.

El proceso de fiscalizacidn
permite comprobar el
cumplimiento de las obligaciones 35,53 7,799 0,606 0,747
segun ley hasta llegar a posibles
modificaciones.

La resolucién de determinacién
presenta informacién acerca del
. L 35,33 9,029 0,226 0,787
cumplimiento de la obligacién

tributaria.

La resolucién de multa indica la
sancion que le corresponde a los 35,14 8,752 0,493 0,769
contribuyentes.

La orden de pago exige la
cancelacion de la deuda sin 36,39 8,244 0,123 0,845
necesidad de previo aviso.

La correcta revision de registros
contables permite contrarrestar

. . . ) 34,89 8,044 0,557 0,755
contingencias tributarias para las

empresas.

El adecuado cumplimiento
tributario permite a las empresas 35 7,829 0,662 0,743
tener informacién precisa.

A través de un adecuado informe
tributario las empresas podrian
T . . 34,81 7,818 0,457 0,765
disminuir las contingencias

tributarias.

El planeamiento tributario
permite lograr ahorros tributarios 34,97 7,113 0,728 0,726
para las empresas.
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Para evitar posibles contingencias
en las empresas es necesario

. 34,97 7,856 0,615 0,747

tener un adecuado planeamiento

tributario.

Fuente: SPSS Vs.26

Analisis de fiabilidad del Instrumento de la Variable Contingencias

tributarias

Para medir el grado de fiabilidad del instrumento en el presente
trabajo se aplicé el coeficiente de Alfa de Cronbach ya que esta “hace
referencia a que el instrumento es confiable y sus elementos que lo
conforman estan estructurados para su posterior aplicacién a una unidad
de analisis” (Santos, 2017, p.2). Para lo cual se aplicara la siguiente

formula:

Donde,

k = El nimero de items

¥ 5¢ = Sumatoria de varianzas de los items.
sT?= Varianza de la suma de los items.

o = Coeficiente de alfa de Cronbach

El instrumento esta conformado por 10 items, presenta un tamafo de
muestra de 36 individuos. Se considera un nivel de fiabilidad del 95% el cual es
realizado bajo la técnica o prueba de alfa de Cronbach, para lo cual dicha técnica

es proporcionada por el programa SPSS.
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Tabla 5. Confiabilidad de Ila variable Contingencias tributarias.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

0,783 10

Fuente: SPSS Vs.26

El coeficiente Alfa de Cronbach fue de 0,783. Por lo tanto, podemos
afirmar que el instrumento que mide la variable contingencias tributarias

tiene una confiabilidad aceptable.
Tabla 6. Validez de items: Variable Contingencias tributarias

Estadisticas de total de elemento

Media de Varianza de Correlacion Alfa de Cronbach si
escalasiel escalasiel total de el elemento se ha
elemento se elementose elementos suprimido

ha suprimido ha suprimido corregida

Consideran que la emision de 34,97 4,599 0,509 0,758
comprobantes de pago es una
obligacién tributaria que sirve de
sustento para las empresas.

Otorgar comprobantes de pago de 34,97 5,285 0,137 0,794
manera oportuna evita la generacion
de sanciones tributarias para las

empresas.
Las declaraciones fraudulentas solo 35,08 5,45 0,08 0,793
aumentan el riesgo de ser observados
por la SUNAT.
Presentar declaraciones fuera de 35,08 5,336 0,088 0,798

plazo podria causar multas e intereses
innecesarios para las empresas.

La omision de libros contables 35,08 4,936 0,401 0,772
generan sanciones para las empresas.
Consideran que las multas son una 36,06 3,483 0,784 0,708
obligacién de caracter obligatorio con
SUNAT.
Presentar las declaraciones segun el 34,97 3,513 0,827 0,700

cronograma tributario evita multas e
intereses innecesarios para las
empresas.
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Las empresas al entregar los 35,14 4,923 0,433 0,769
comprobantes de pagos a sus clientes
pueden evitar el cierre temporal del
establecimiento.

Las empresas deberan acreditar con 35,22 4,349 0,531 0,754
los documentos necesarios para
evitar cualquier comiso de bienes
ante una fiscalizacién.

La suspension de licencias ocurre por 34,92 4,079 0,532 0,755
las infracciones cometidas por las
empresas.

Fuente: SPSS Vs.26

3.7 Aspectos éticos
La informacion presentada en este estudio cumple con los

siguientes criterios:

Veracidad: La informacion recopilada durante la investigacion, como

fuentes, teorias, conceptos y resultados.

Responsabilidad: Se toma en consideracion el cronograma de ejecucion; a

través de las asesorias recibidas y establecidas por la universidad.

Confidencialidad: La informacion presentada es tratada en estricto
anonimato y protege la identidad de las empresas que trabajan con este

proyecto de investigacion.

Objetividad: El presente proyecto de investigacion se considera de manera

imparcial ya que se tomara de base un problema actual dentro del rubro.

Originalidad: La informacién presentada en este estudio destaca el trabajo
de los autores que fueron necesarios ser citados y muestra que no se han

registrado datos falsos o plagios.
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IV. RESULTADOS



Analisis de cada item

Tabla N° 7

El proceso de verificacion permite constatar el cumplimiento de las
obligaciones segun ley

Frecuencia Porcentaje
NI DE ACUERDO, NI DESACUERDO 12 33,30
DE ACUERDO 23 63,90
TOTALMENTE DE ACUERDO 1 2,80
Total 36 100,00

Fuente: SPSS Vs.26

Forcertags

M DE ACLERDO I DE ACLERDS TOTALMENTE DE
W S C LR A CLERy

EL PROCES0 DE VERFFICACION PERMITE CONSTATAR EL
CUMPLIMENTO DE LAS DBLIGACIONES SEGLIN LEY

Figura N° 1

Interpretacion:

De la encuesta aplicada a 36 personas encargadas del sector
bodeguero en el distrito de Los Olivos; un 2.80% manifiestan estar
totalmente de acuerdo, un 33.30% esta ni de acuerdo ni desacuerdo y
finalmente el 63.90% esta de acuerdo. Por lo tanto, se puede afirmar
que la mayoria considera que efectivamente mediante el proceso de
verificacion se puede constatar el cumplimiento de las obligaciones lo
cual es fundamental ya que es un proceso que forma parte de la

auditoria tributaria.

25



Tabla N° 8

El proceso de fiscalizacion permite comprobar el cumplimiento de las
obligaciones segun ley hasta llegar a posibles modificaciones.

Frecuencia Porcentaje
NI DE ACUERDO, NI DESACUERDO 13 36,10
DE ACUERDO 23 63,90
Total 36 100,00

Fuente: SPSS Vs.26

HIDE RO ERDO, M = ACLER DI
DESACUERL

EL PROCESD DE FESCALIZACION PERMTE COMPROBAR EL
CLMPLIMIENTO DE LAS DBELIGACIONES SEGUNLEY HASTALLEGAR.

Figura N° 2.

Interpretacion:

De la encuesta aplicada a 36 personas encargadas del sector

bodeguero en el distrito de Los Olivos; un 36.10% indican que no

estan ni de acuerdo ni desacuerdo y el 63.90% indica que estan de

acuerdo. Por lo tanto, se infiere que mediante el proceso de

fiscalizacion no so6lo se podra comprobar el cumplimiento de las

obligaciones de las empresas, sino también en caso de requerirse

algun ajuste se podra realizar a través de una resolucion de

determinacién, orden de pago o resolucion de multa.
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Tabla N° 9

La resolucion de determinacion presenta informacién acerca del cumplimiento de
la obligacion tributaria

Frecuencia Porcentaje
NI DE ACUERDO, NI DESACUERDO 6 16,70
DE ACUERDO 30 83,30
Total 36 100,00

Fuente: SPSS Vs.26

Pare srdigs

NIDE & ERQOO. K = ECUERDE
LESALLIERL

LA RESOLUCION DE DETERMIMACION PRESENTA INFORMACION
MACERCA DEL CUMPLIMIENTD DE LA OBLIGACION TRIBUTARLA

Figura N° 3.

Interpretacion:

De la encuesta aplicada a 36 personas encargadas del sector

bodeguero en el distrito de Los Olivos; un 16,70% manifiestan estar

ni de acuerdo ni desacuerdo y el 83.30% estan de acuerdo que la

resolucién de determinacion si presenta informacion acerca del

cumplimiento tributario, ya que se obtiene después de haberse

realizado un procedimiento de fiscalizacion.
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Tabla N° 10

La resolucién de multa indica la sancion que le corresponde a los contribuyentes

Frecuencia Porcentaje
NI DE ACUERDO, NI DESACUERDO 1 2,80
DE ACUERDO 33 91,70
TOTALMENTE DE ACUERDO 2 5,60
Total 36 100,00

Fuente: SPSS Vs.26

Perconings
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Figura N° 4.

Interpretacion:

De la encuesta aplicada a 36 personas encargadas del sector

bodeguero en el distrito de Los Olivos; un 2.80% manifiestan estar ni

de acuerdo ni desacuerdo, un 5.60% esta totalmente de acuerdo y un

91.70% estan de acuerdo que la resoluciéon de multa indica la sancién

que le corresponde a cada contribuyente por el incumplimineto de las

obligaciones tributarias. Asimismo, en el documento se detalla

informacion precisa del contribuyente y el tipo de infraccion cometida

y a cuanto asciende.
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Tabla N° 11

La orden de pago exige la cancelacién de la deuda sin necesidad de previo

aviso

Frecuencia Porcentaje
EN DESACUERDO 19 52,80
NI DE ACUERDO, NI DESACUERDO 6 16,70
DE ACUERDO 11 30,60
Total 36 100,00

Fuente: SPSS Vs.26

Porcentaje

ENDESACUERDO  NIDE ACUERDO, NI DE ACUERDQ
DESACUERDO

La orden de pago exige la cancelacion de la deuda sin necesidad de
previo aviso

Figura N°5.

Interpretacion:

De la encuesta aplicada a 36 personas encargadas del sector
bodeguero en el distrito de Los Olivos; un 16.70% manifiestan estar ni
de acuerdo ni desacuerdo, un 30.60% esta de acuerdo y un 52.80%
estan de acuerdo que la orden de pago exige la cancelacion de la
deuda sin necesidad de previo aviso, ello se debe a una inadecuada
conducta tributaria por parte de los contribuyentes; puesto que no solo
se trata de declarar sus impuestos sino también de pagarlos dentro de
los plazos establecidos. Asimismo este procedimiento forma parte de

la verificacion de las obligaciones.
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Tabla N° 12

La correcta revision de registros contables permite contrarrestar
contingencias tributarias para las empresas

Frecuencia Porcentaje
DE ACUERDO 26 72,20
TOTALMENTE DE ACUERDO 10 27,80
Total 36 100,00

Fuente: SPSS Vs.26

Porcentaje

DE ACUERDQ TOTALMENTE DE ACUERDO

La correcta revision de registros contables permite contrarrestar
contingencias tributarias para las empresas

Figura N° 6.

Interpretacion:

De la encuesta aplicada a 36 personas encargadas del sector

bodeguero en el distrito de Los Olivos; un 27.80% manifiestan estar

totalmente de acuerdo y un 72.20% manifiestan estar de acuerdo que

una correcta revision de los registros contables permite contrarrestar

las contingencias tributarias que se puedan generar.
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Tabla N° 13

El adecuado cumplimiento tributario permite a las empresas tener
informacion precisa

Frecuencia Porcentaje
NI DE ACUERDO, NI DESACUERDO 1 2,80
DE ACUERDO 28 77,80
TOTALMENTE DE ACUERDO 7 19,40
Total 36 100,00

Fuente: SPSS Vs.26

Porcentaje

NIDE ACUERDO, NI DE ACUERDQ TOTALMENTE DE
DESACUERDC ACUERDO

El adecuado cumplimiento tributario permite a las empresas tener
informacion precisa

Figura N° 7.

Interpretacion:

De la encuesta aplicada a 36 personas encargadas del sector

bodeguero en el distrito de Los Olivos; un 2.80% manifiestan estar ni

de acuerdo ni desacuerdo, un 19.40% totalmente de acuerdo y un

77.80% de acuerdo, puesto que consideran que mediante un

adecuado cumplimiento tributario las empresas pueden tener

informacion precisa con respecto al tratamiento de la normativa

tributaria que emplean las empresas, con el objetivo de salvaguardar

la capacidad econdmica.
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Tabla N° 14

A través de un adecuado informe tributario las empresas podrian
disminuir las contingencias tributarias

Frecuencia Porcentaje

NI DE ACUERDO, NI DESACUERDO 2 5,60
DE ACUERDO 19 52,80
TOTALMENTE DE ACUERDO 15 41,70
Total 36 100,00

Fuente: SPSS Vs.26

Porcentaje

NIDE ACUERDO, NI DE ACUERDO TOTALMENTE DE
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DESACUERDO UERDO

Através de un adecuado informe tributario las empresas podrian
disminuir las contingencias tributarias

Figura N°8.

Interpretacion:

De la encuesta aplicada a 36 personas encargadas del sector
bodeguero en el distrito de Los Olivos; un 5.60% manifiestan estar ni
de acuerdo ni desacuerdo, un 41.70% totalmente de acuerdo y un
52.80% de acuerdo, ya que consideran que a través de un adecuado
informe tributario las empresas podrian disminuir las contingencias
tributarias. Puesto que en dicho informe se detalla informacion de la
situacion real de la empresa en materia tributaria con un respectivo

analisis.
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Tabla N° 15

El planeamiento tributario permite lograr ahorros tributarios para las

empresas.
Frecuencia  Porcentaje
NI DE ACUERDO, NI DESACUERDO 3 8,30
DE ACUERDO 23 63,90
TOTALMENTE DE ACUERDO 10 27,80
Total 36 100,00

Fuente: SPSS Vs.26

Porcentaje

NIDE ACUERDO, NI
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DE ACUERDQ

empresas

TOTALMENTE DE
ACUERDO

El planeamiento tributario permite lograr ahorros tributarios para las

Figura N°9.

Interpretacion:

De la encuesta aplicada a 36 personas encargadas del sector

bodeguero en el distrito de Los Olivos; un 8.30% manifiestan estar ni

de acuerdo ni desacuerdo, un 27.80% totalmente de acuerdo y un

63.90% de acuerdo, puesto que consideran que el planeamiento

tributario permite lograr ahorros tributarios para las empresas. Ya que

al ser un conjunto de herramientas de gestion

permitiran tomar

decisiones a los empresarios para afrontar las posibles contingencias.
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Tabla N° 16

Para evitar posibles contingencias en las empresas es necesario tener un
adecuado planeamiento tributario

Frecuencia  Porcentaje

NI DE ACUERDO, NI DESACUERDO 1 2,80
DE ACUERDO 27 75,00
TOTALMENTE DE ACUERDO 8 22,20
Total 36 100,00

Fuente: SPSS Vs.26

Porcentaje

NIDE ACUERDO, NI DE ACUERDO TOTALMENTE DE
DESACUERDO ACUERDO

Para evitar posibles contingencias en las empresas es necesario tener un
adecuado planeamiento tributario

Figura N°10.

Interpretacion:

De la encuesta aplicada a 36 personas encargadas del sector

bodeguero en el distrito de Los Olivos; un 2.80% manifiestan estar ni

de acuerdo ni desacuerdo, un 22.20% totalmente de acuerdo y un

75.00% de acuerdo, ya que consideran que para evitar futuras

contingencias en las empresas es necesario aplicar un adecuado

planeamiento tributario y a su vez darle un seguimiento de su

cumplimiento de manera constante para prever cualquier riesgo que

se pudiese presentar.
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Tabla N° 17

Consideran que la emision de comprobantes de pago es una obligacién
tributaria que sirve de sustento para las empresas

Frecu Porcentaje
encia
NI DE ACUERDO, NI DESACUERDO 1 2,80
DE ACUERDO 31 86,10
TOTALMENTE DE ACUERDO 4 11,10
Total 36 100,00

Fuente: SPSS Vs.26

Porcentaje

NIDE ACIUERDO‘ NI DE ACUERDQ TOTALMENTE DE
DESACUERDC ACUERDO

Consideran que la emision de comprobantes de pago es una obligacion
tributaria que sirve de sustento para las empresas

Figura N°11.

Interpretacion:

De la encuesta aplicada a 36 personas encargadas del sector
bodeguero en el distrito de Los Olivos; un 2.80% manifiestan estar ni
de acuerdo ni desacuerdo, un 11.10% totalmente de acuerdo y un
86.10% de acuerdo; puesto que consideran que la emision de
comprobantes de pago son una obligacioén tributaria lo cual sirve de
sustento para las empresas acreditando el bien y/o servicio adquirido.
Asimismo de no realizarse podria generar multas para los

contribuyentes.
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Tabla N° 18

Otorgar comprobantes de pago de manera oportuna evita la generacion de
sanciones tributarias para las empresas

Frecuencia Porcentaje
DE ACUERDO 33 91,70
TOTALMENTE DE ACUERDO 3 8,30
Total 36 100,00

Fuente: SPSS Vs.26

Porcentaje

DE ACUERDO TOTALMENTE DE ACUERDO

Otorgar comprobantes de pago de manera oportuna evita la generacion
de sanciones tributarias para las empresas

Figura N°12.

Interpretacion:

De la encuesta aplicada a 36 personas encargadas del sector

bodeguero en el distrito de Los Olivos; un 8.30% manifiestan estar

totalmente de acuerdo y un 91.70% de acuerdo que el otorgar

comprobantes de pago de manera oportuna evita la generacion de

sanciones tributarias para las empresas y por consiguiente ayuda a la

no disminucién del patrimonio de las empresas.
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Tabla N° 19

Las declaraciones fraudulentas solo aumentan el riesgo de ser
observados por la SUNAT.

Frecuencia Porcentaje
NI DE ACUERDO, NI DESACUERDO 1 2,80
DE ACUERDO 35 97,20
Total 36 100,00

Fuente: SPSS Vs.26

Porcentaje

NIDE ACUERDO, NI DE ACUERDO
DESACUERDO

Las declaraciones fraudulentas solo aumentan el riesgo de ser
observados por la SUNAT

Figura N°13.

Interpretacion:

De la encuesta aplicada a 36 personas encargadas del sector

bodeguero en el distrito de Los Olivos; un 2.80% manifiestan estar ni

de acuerdo ni desacuerdo y un 97.20% de acuerdo que las

declaraciones fraudulentas solo aumentan el riesgo de ser

observados por el ente regulador SUNAT. En la actualidad los

sistemas de verificacion de SUNAT implican la revision a través de

cruces en linea, lo cual les proporciona una informacion mucho mas

real.
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Tabla N° 20

Presentar declaraciones fuera de plazo podria causar multas e intereses

innecesarios para las empresas

Frecuencia Porcentaje
NI DE ACUERDO, NI DESACUERDO 2 5,60
DE ACUERDO 33 91,70
TOTALMENTE DE ACUERDO 1 2,80
Total 36 100,00

Fuente: SPSS Vs.26

100 |8

Porcentaje

N DE ACUERDO, NI DE ACUERDO TOTALMENTE DE
DESACUERDO ACUERDQ

Presentar declaraciones fuera de plazo podria causar multas e intereses
innecesarios paralas empresa

Figura N°14.

Interpretacion:

De la encuesta aplicada a 36 personas encargadas del sector
bodeguero en el distrito de Los Olivos; un 2.80% manifiestan estar
totalmente de acuerdo, un 5.60% ni de acuerdo ni desacuerdo y un
91.70% de acuerdo que presentar las declaraciones fuera de plazo

podria causar multas e intereses innecesarios para las empresas.
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Tabla N° 21

La omision de libros contables generan sanciones para las empresas

Frecuencia Porcentaje
NI DE ACUERDO, NI DESACUERDO 2 5,60
DE ACUERDO 33 91,70
TOTALMENTE DE ACUERDO 1 2,80
Total 36 100,00

Fuente: SPSS Vs.26
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NIDE ACUERDO, NI DE ACUERDO TOTALMENTE DE
DESACUERDO ACUERDO

La omision de libros contables generan sanciones para las empresas

Figura N°15.

Interpretacion:

De la encuesta aplicada a 36 personas encargadas del sector

bodeguero en el distrito de Los Olivos; un 2.80% manifiestan estar

totalmente de acuerdo, un 5.60% ni de acuerdo ni desacuerdo y un

91.70% de acuerdo que la omision de los libros contables sélo

generan sanciones para las empresas y por ende una disminucién en

la capacidad econdémica.
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Tabla N° 22
Consideran que las multas son una obligacion de caracter obligatorio con

SUNAT
Frecuencia Porcentaje
EN DESACUERDO 6 16,70
NI DE ACUERDO, NI DESACUERDO 24 66,70
DE ACUERDO 6 16,70
Total 36 100,00

Fuente: SPSS Vs.26

Porcentaje

ENDESACUERDC  NIDE ACUERDO, NI DE ACUERDO
DESACUERDO

Consideran que las multas son una obligacion de caracter obligatorio
con SUNAT

Figura N°16.

Interpretacion:

De la encuesta aplicada a 36 personas encargadas del sector
bodeguero en el distrito de Los Olivos; un 16.70% manifiestan estar
en desacuerdo, un 16.70% estar de acuerdo y un 66.70% ni de
acuerdo ni desacuerdo, puesto que no son realmente conscientes que
las multas son una obligacion de caracter obligatorio con SUNAT. El
motivo de ello es porque no tienen una adecuada conducta tributaria

frente al ente recaudador.
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Tabla N° 23

Presentar las declaraciones segun el cronograma tributario evita multas e
intereses innecesarios para las empresas

Frecuencia Porcentaje
NI DE ACUERDO, NI DESACUERDO 4 11,10
DE ACUERDO 25 69,40
TOTALMENTE DE ACUERDO 7 19,40
Total 36 100,00

Fuente: SPSS Vs.26

Porcentaje

NDE ACUERDO, NI DE ACUERDO TOTALMENTE DE
DESACUERDO ACUERDO

Presentar las declaraciones segun el cronograma tributario evita multas e
intereses innecesarios para las empresas

Figura N°17.

Interpretacion:

De la encuesta aplicada a 36 personas encargadas del sector

bodeguero en el distrito de Los Olivos; un 11.10% manifiestan estar ni

de acuerdo ni desacuerdo, un 19.40% estar totalmente de acuerdo y

un 69.40% de acuerdo, ya que la presentacion de las declaraciones

segun el cronograma tributaria permite a las empresas evitar multas e

intereses innecesarios.
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Tabla N° 24

Las empresas al entregar los comprobantes de pagos a sus clientes
pueden evitar el cierre temporal del establecimiento

Frecuencia Porcentaje
NI DE ACUERDO, NI DESACUERDO 3 8,30
DE ACUERDO 33 91,70
Total 36 100,00

Fuente: SPSS Vs.26

Porcentaje

NIDE ACUERDO, NI DE ACUERDO
DESACUERDO

Las empresas al entregar los comproantes de pagos a sus clientes
pueden evitar el cierre temporal del establecimiento

Figura N°18.

Interpretacion:

De la encuesta aplicada a 36 personas encargadas del sector

bodeguero en el distrito de Los Olivos; un 8.30% manifiestan estar ni

de acuerdo ni desacuerdo y un 91.70% manifiesta estar de acuerdo,

que las empresas al entregar los comprobantes de pago a sus

clientes pueden evitar el cierre temporal de sus establecimientos,

segun esta descrito en el art. 183 del Cddigo Tributario.
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Tabla N° 25

Las empresas deberan acreditar con los documentos necesarios para
evitar cualquier comiso de bienes ante una fiscalizacién

Frecuencia Porcentaje
NI DE ACUERDO, NI DESACUERDO 7 19,40
DE ACUERDO 28 77,80
TOTALMENTE DE ACUERDO 1 2,80
Total 36 100,00

Fuente: SPSS Vs.26
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Las empresas deberan acreditar con los documentos necesarios para
evitar cualquier comiso de bienes ante una fiscalizacion

Figura N°19.

Interpretacion:

De la encuesta aplicada a 36 personas encargadas del sector
bodeguero en el distrito de Los Olivos; un 2.80% manifiestan estar
totalmente de acuerdo, un 19.40% ni de acuerdo ni desacuerdo y un
77.80% manifiesta estar de acuerdo, que las empresas deben
acreditar con los documentos necesarios ante SUNAT cuando ocurra
un comiso de bienes ante una fiscalizacién, segun esta descrito en el
art. 184 del Cédigo Tributario.
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Tabla N° 26

La suspension de licencias ocurre por las infracciones cometidas por las

empresas
Frecuencia Porcentaje
NI DE ACUERDO, NI DESACUERDO 3 8,30
DE ACUERDO 25 69,40
TOTALMENTE DE ACUERDO ] 22,20
Total 36 100,00

Fuente: SPSS Vs.26

Porcentaje

NIDE ACUERDO, NI DE ACUERDQ TOTALMENTE DE
DESACUERDC ACUERDO

La suspension de licencias ocurre por las infracciones cometidas por las
empresas

Figura N°20.

Interpretacion:

De la encuesta aplicada a 36 personas encargadas del sector

bodeguero en el distrito de Los Olivos; un 8.30% manifiestan estar ni

de acuerdo ni desacuerdo, un 22.20% totalmente de acuerdo y un

69.40% manifiesta estar de acuerdo, que la suspension de licencias

ocurre por las infracciones cometidas por las empresas.
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Prueba de Normalidad
H;: Los datos analizados no siguen una distribucién normal.

H,: Los datos analizados siguen una distribucion normal.

Tabla 27. Prueba de Normalidad

Pruebas de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
VERIFICAR LA CORRECTA DETERMINACION 0,938 36 ,000
DE LAS OBLIGACIONES
DIAGNOSTICO DE LA SITUACION 0,788 36 ,000
TRIBUTARIA
RIESGO TRIBUTARIO 0,751 36 ,000
AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA 0,932 36 ,000
INFRACCIONES TRIBUTARIAS 0,662 36 ,000
SANCIONES TRIBUTARIAS 0,937 36 ,000
CONTINGENCIAS TRIBUTARIAS 0,927 36 ,000

Interpretacion: Los datos analizados no siguen una distribucion

normal, por tanto se utilizaran pruebas no paramétricas.
Validacién de hipotesis
Nivel de significancia: a =0.05 = 5% de margen maximo de error
Regla de decisiéon p = a = Se acepta la hipoétesis H,

p < a = Se acepta la hipotesis H,
Hipotesis General

Hi: La auditoria tributaria preventiva reduce las contingencias tributarias en

el sector bodeguero, distrito Los Olivos 2021.

H,: La auditoria tributaria preventiva no reduce las contingencias tributarias

en el sector bodeguero, distrito Los Olivos 2021.

Interpretacion:
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Al observar la prueba de normalidad el sig es 0.00 siendo la muestra
36 encuestados, se ha tomado la decision de trabajar con Shapiro Wilks, ya
que es una prueba no paramétrica por que se trabajé con una muestra
menor a 50 encuestados, tomando la decision de realizar las pruebas de

hipbtesis con la prueba de Rho Spearman.
Validacion de Hipétesis
Prueba de hipotesis general

H,: Existe correlacion positiva entre la auditoria tributaria preventiva y las
contingencias tributarias en el sector bodeguero del distrito de Los Olivos,
afno 2021.

Ho: No existe correlacion entre la auditoria tributaria preventiva y las
contingencias tributarias en el sector bodeguero del distrito de Los Olivos,
ano 2021.

Tabla 28. Prueba de hipétesis general - Rho Spearman

Correlaciones

AUDITORIA  CONTINGENCIAS
TRIBUTARIA TRIBUTARIAS

PREVENTIVA
Rho de Spearman AUDITORIA Coeficiente de 1 ,532%*
TRIBUTARIA correlacién
PREVENTIVA
Sig. (bilateral) . 0,001
N 36 36
CONTINGENCIAS Coeficiente de ,532%* 1
TRIBUTARIAS correlacion
Sig. (bilateral) 0,001 .
N 36 36

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: Los resultados de la hipotesis general realizada con el
estadistico de prueba Rho Spearman cuyo valor es 0.532 y un nivel de
significancia o p-valor < 0.05 (0.001) se prueba que existe relacion
significativa alta entre las variables auditoria tributaria preventiva vy

contingencias tributarias. Asimismo se afirma que existe relacién directa, es
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decir a un nivel adecuado de auditoria tributaria preventiva mejores

seran los resultados frente a las contingencias tributarias.

Contrastacion: Para la comprobacién de la hipotesis general
requerimos contrastar estimando con un nivel de confiabilidad del 95%, el
sig. bilateral es el valor universal si es menor a 0.05 se puede concluir que la

correlacion es significativa.

Discusion: Como el valor del sig. es menor a 0.05, entonces se

rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipdtesis alterna, concluyendo:

Que efectivamente existe una correlacién positiva fuerte entre la
auditoria tributaria preventiva y las contingencias tributarias en el sector

bodeguero, distrito Los Olivos 2021.
Hipotesis Especifica 1:

H,: La auditoria tributaria preventiva reduce las sanciones tributarias en el

sector bodeguero, distrito Los Olivos 2021.

H,: La auditoria tributaria preventiva no reduce las sanciones tributarias en el

sector bodeguero, distrito Los Olivos 2021.

Tabla 29. Prueba de hipétesis Especifica 1- Rho Spearman

Correlaciones

AUDITORIA  SANCIONES
TRIBUTARIA TRIBUTARIAS

PREVENTIVA
Rho de Spearman AUDITORIA TRIBUTARIA Coeficiente de 1 ,451**
PREVENTIVA correlacién
Sig. (bilateral) . 0,001
N 36 36
SANCIONES TRIBUTARIAS  Coeficiente de ,451%* 1
correlacién
Sig. (bilateral) 0,001
N 36 36

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: Los resultados de la hipétesis especifica 1 realizada

con el estadistico de prueba Rho Spearman cuyo valor es 0.451 y un nivel
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de significancia o p-valor < 0.05 (0.000) se prueba que existe relacion
significativa alta entre la variable auditoria tributaria preventiva y la
dimension sanciones ftributarias. Asimismo se afirma que existe relacién
directa, es decir a un nivel adecuado de auditoria tributaria preventiva

mejores seran los resultados frente a las sanciones tributarias.

Contrastacion: Para la comprobacion de la hipétesis especifica 1
requerimos contrastar estimando con un nivel de confiabilidad del 95%, el
sig. bilateral es el valor universal si es menor a 0.05 se puede concluir que la

correlacion es significativa.

Discusion: Como el valor del sig. es menor a 0.05, entonces se

rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna, concluyendo:

Que efectivamente existe una correlaciéon positiva fuerte entre la
auditoria tributaria preventiva y las sanciones tributarias en el sector

bodeguero, distrito Los Olivos 2021.
Hipotesis Especifica 2:

H,: La auditoria tributaria preventiva reduce las infracciones tributarias en el

sector bodeguero, distrito Los Olivos 2021.

H,: La auditoria tributaria preventiva no reduce las infracciones tributarias en

el sector bodeguero, distrito Los Olivos 2021.

Tabla 30. Prueba de hipdtesis Especifica 2- Rho Spearman

Correlaciones

AUDITORIA  INFRACCIONES
TRIBUTARIA TRIBUTARIAS
PREVENTIVA

Rho de Spearman AUDITORIA TRIBUTARIA  Coeficiente de 1 ,557**
PREVENTIVA correlacion
Sig. (bilateral) . 0,01
N 36 36
INFRACCIONES TRIBUTARIAS Coeficiente de ,557** 1
correlacion
Sig. (bilateral) 0,01 .
N 36 36
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Interpretacion: Los resultados de la hipdtesis especifica 2 realizada
con el estadistico de prueba Rho Spearman cuyo valor es 0.557 y un nivel
de significancia o p-valor < 0.05 (0.01) se prueba que existe relacién
significativa alta entre la variable auditoria tributaria preventiva y la
dimensién infracciones tributarias. Asimismo se afirma que existe relacion
directa, es decir a un nivel adecuado de auditoria tributaria preventiva

mejores seran los resultados frente a las infracciones tributarias.

Contrastacion: Para la comprobacién de la hipotesis especifica 2
requerimos contrastar estimando con un nivel de confiabilidad del 95%, el
sig. bilateral es el valor universal si es menor a 0.05 se puede concluir que la

correlacion es significativa.

Discusion: Como el valor del sig. es menor a 0.05, entonces se

rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna, concluyendo:

Que efectivamente existe una correlacion positiva fuerte entre la
auditoria tributaria preventiva y las infracciones tributarias en el sector

bodeguero, distrito Los Olivos 2021.
Hipotesis Especifica 3:

H;: El diagnostico de la situacion tributaria reduce las contingencias

tributarias en el sector bodeguero, distrito Los Olivos 2021.

Hy:El diagndstico de la situacion tributaria no reduce las contingencias

tributarias en el sector bodeguero, distrito Los Olivos 2021.

Tabla 31. Prueba de hipétesis Especifica 3- Rho Spearman

Correlaciones

AUDITORIA CONTINGENCIAS

TRIBUTARIA TRIBUTARIAS
PREVENTIVA
Rho de DIAGNOSTICO DE LA Coeficiente de correlacion 1 ,401
Spearman SITUACION TRIBUTARIA
Sig. (bilateral) . 0,02
N 36 36
CONTINGENCIAS TRIBUTARIAS Coeficiente de correlacion ,401 1
Sig. (bilateral) 0,02
N 36 36
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Interpretacion: Los resultados de la hipdtesis especifica 3 realizada
con el estadistico de prueba Rho Spearman cuyo valor es 0.401 y un nivel
de significancia o p-valor < 0.05 (0.02) se prueba que existe relacién
significativa alta entre la dimension diagnéstico de la situacion tributaria y la
variable contingencias tributarias. Asimismo se afirma que existe relacion
directa, es decir a un nivel adecuado del diagnéstico de la situacién tributaria

mejores seran los resultados frente a las contingencias tributarias.

Contrastacion: Para la comprobacién de la hipotesis especifica 3
requerimos contrastar estimando con un nivel de confiabilidad del 95%, el
sig. bilateral es el valor universal si es menor a 0.05 se puede concluir que la

correlacion es significativa.

Discusion: Como el valor del sig. es menor a 0.05, entonces se

rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna, concluyendo:

Que efectivamente existe una correlacion positiva entre el diagndstico
de la situacion tributaria y las contingencias tributarias en el sector

bodeguero, distrito Los Olivos 2021.

50



V. DISCUSION



Discusiéon

El objetivo principal de esta investigacion es determinar cémo la
auditoria tributaria preventiva reduce las contingencias tributarias en el

sector bodeguero distrito Los Olivos, 2021.

En la prueba de validez de los instrumentos se utilizé el Alfa de
Cronbach, obteniendo como resultados 0.784 y 0.783 para auditoria
tributaria preventiva y las contingencias tributarias, los cuales estan
conformados de 10 items para cada variable. Utilizando una confiabilidad del
95% siendo un valor 6ptimo en del Alfa de Cronbach aquel valor que se
aproxima mas a 1y que sus valores sean superiores a 0.71 por lo que nos
permite decir que los instrumentos son lo suficientemente confiables. Para el
caso de este estudio de investigacibn ambos valores son superiores a lo
antes mencionado, por tanto, los instrumentos son confiables segun los

resultados estadisticos obtenidos.

En la prueba de normalidad realizada en la investigacion analizamos
tomar en cuenta la decision de trabajar con Shapiro Wilks, que es una
prueba no paramétrica por que se trabajé con una muestra menor de 50
encuestados, tomando la decision de realizar las pruebas de hipétesis con la

prueba de Rho Spearman.

1. Segun los datos estadisticos obtenidos la auditoria tributaria
preventiva reduce las contingencias tributarias en el sector
bodeguero distrito Los Olivos, 2021. De los resultados
obtenidos de la prueba hipotesis general se aplico la prueba
Rho de Spearman, donde p-valor 0.001 se prueba que existe
relacion significativa alta entre las variables auditoria tributaria
preventiva y contingencias tributarias. Asimismo se ha
considerado una confiabilidad del 95%, con un margen de error
del 5%; lo cual nos precisa que se rechaza la hipotesis nula y
se acepta la hipotesis alterna, es asi que esta prueba nos

permite mencionar que la auditoria tributaria preventiva reduce

51



las contingencias tributarias en el sector bodeguero distrito Los
Olivos, 2021. Estos resultados afirman el estudio realizado por
Hinostroza y Gamarra (2015), quienes sefalan que las
auditorias tributarias son un mecanismo para minimizar las
contingencias tributarias futuras que surgen ante el proceso de
control de la administracion tributaria. Asimismo consideran
que se necesita un profesional para desempenar dicha
funcion y cumplir con lo establecido por el ente regulador para

no seguir aumentando las sanciones que se puedan generar.

. De los resultados obtenidos de la hipotesis especifica N°1 se
aplicé la prueba Rho de Spearman, donde p-valor 0.001 se
prueba que existe relacion significativa alta entre la variable
auditoria tributaria preventiva y la dimension sanciones
tributarias. Asimismo se ha considerado una confiabilidad del
95%, con un margen de error del 5%; lo cual nos precisa que
se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipdtesis alterna, es
asi que esta prueba nos permite mencionar que la auditoria
tributaria preventiva reduce las sanciones tributarias en el
sector bodeguero distrito Los Olivos, 2021. Estos resultados
afirman el estudio realizado por Cortez y Landeras (2019),
quienes afirman que la finalidad de realizar la auditoria
tributaria es detectar incidencias para poder subsanarlas de tal
manera que evite la generacion de multas y/o sanciones para

la empresa, afectando su capacidad econdémica.

. De los resultados obtenidos de la hipotesis especifica N°2 se
aplicé la prueba Rho de Spearman, donde p-valor 0.001 se

prueba que existe relacién significativa alta entre la variable
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auditoria tributaria preventiva y la dimension infracciones
tributarias. Asimismo se ha considerado una confiabilidad del
95%, con un margen de error del 5%; lo cual nos precisa que
se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipétesis alterna, es
asi que esta prueba nos permite mencionar que la auditoria
tributaria preventiva reduce las infracciones tributarias en el
sector bodeguero distrito Los Olivos, 2021. Estos resultados
afirman el estudio realizado por Diaz (2018), quien concluye
que mediante la evaluaciéon del control interno se puede
identificar posibles infracciones tributarias, el cumplimiento de
las obligaciones tributarias y monitoreo del planeamiento
tributario. Con todo ello quiere indicar que la Auditoria tributaria
es esencial para prevenir evasiones tributarias y por tanto
mantener una empresa funcionando sin problemas dentro de la

normativa.

. De los resultados obtenidos de la hipétesis especifica N°3 se
aplicé la prueba Rho de Spearman, donde p-valor 0.02 se
prueba que existe relacion significativa alta entre la dimension
diagndstico tributario y la variable contingencias tributarias.
Asimismo se ha considerado una confiabilidad del 95%, con un
margen de error del 5%; lo cual nos precisa que se rechaza la
hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna, es asi que esta
prueba nos permite mencionar que el diagndstico tributario
reduce las contingencias tributarias en el sector bodeguero
distrito Los Olivos, 2021. Estos resultados afirman el estudio
realizado por Arqui (2020), quien concluye que una adecuada
revision de los procesos y de la informacién contable de la
empresa permite obtener un adecuado diagnostico de la
situacion tributaria para asi poder evitar riesgos ©
contingencias tributarias futuras lo cual seria perjudicialmente

econdmico para los empresarios y por ende sus empresas.
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VI. CONCLUSIONES



De acuerdo a la investigacion realizada nos permite determinar las

siguientes conclusiones:

1. De acuerdo al objetivo general, se concluye que las empresas
del sector bodeguero del distrito de Los Olivos, no aplican la
auditoria tributaria preventiva, producto por lo cual se
ocasionan ciertas contingencias tributarias para sus empresas;
ello se debe a que los empresarios no son del todo conscientes
del impacto econdmico negativo que ello puede generarles. Es
asi que mediante este informe de investigacion se ha llegado a
determinar que la auditoria tributaria preventiva reduce las

contingencias tributarias.

2. Con respecto al objetivo especifico 1, luego de analizar la
informacion se llega a la conclusion que los empresarios del
sector bodeguero no desarrollan una correcta auditoria
tributaria preventiva en sus negocios, lo cual les esta
ocasionando una serie de sanciones, debido al
desconocimiento o mala interpretacion de la normativa
tributaria vigente. Por ello se establecidé que la auditoria

tributaria preventiva reduce las sanciones tributarias.

3. En relacion al objetivo especifico 2, se concluye que los
contribuyentes no aplican una adecuada auditoria tributaria
preventiva; debido a que carecen de un monitoreo y evaluacion
de sus obligaciones tributarias con el ente recaudador SUNAT.
Por ello se determiné que la auditoria tributaria preventiva

reduce las infracciones tributarias.

4.De acuerdo con el objetivo especifico 3, se concluye que las
empresas no realizan un apropiado diagndstico de la situacion
tributaria, lo cual les ocasiona la obtencion de informacion

errénea con respecto a los puntos criticos a subsanar y/o
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mejorar para evitar consecuencias futuras. Dado ello se indico
que el diagnostico tributario reduce las contingencias

tributarias.
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VI. RECOMENDACIONES



Como resultado del presente trabajo de investigacion se aportan las

siguientes recomendaciones:

Se recomienda a los empresarios del sector bodeguero del distrito de
Los Olivos, estar mas involucrados con respecto a los asuntos que
pueden afectar la economia de sus negocios. Para mejorarlo, deben
implementar y hacer cumplir estrategias tributarias, como desarrollar
un cronograma, un programa de actualizacion tributaria para sus
empleados y registrar informacién tributaria y legal que les permita
cumplir de manera 6ptima sus obligaciones formales y sustanciales.
Puesto que la aplicacion de la auditoria tributaria preventiva es una
herramienta que permitira reducir cualquier riesgo que puedan
presentar las empresas y por ende evitar gastos innecesarios,
indicados en la tabla | y lll del Cédigo Tributario - Libro Cuarto

(Infracciones y sanciones).

Se recomienda a los empresarios del sector bodeguero del distrito de
Los Olivos, tener presente la normativa vigente al momento de
realizar las declaraciones y presentarlas ante la SUNAT, ademas se
debe verificar la informacion, el cronograma de vencimientos y
mantener un orden en la documentacién de los comprobantes de
pago. A su vez deberan contar con un personal contable que pueda
otorgarles asesorias y resolver todo tipo de dudas con respecto a la
normativa tributaria vigente descrita en la tabla | y Ill del Cdodigo
Tributario; ya que la finalidad es reducir al minimo las sanciones
tributarias de sus empresas. Asimismo considerar el Régimen de
Gradualidad, segun el articulo 2 que tiene por objeto modificar la
infraccion indicada en el numeral 1 del articulo 176° del Cddigo
Tributario en el caso de aquellos contribuyentes comprendidos en el
Régimen General del Impuesto a la Renta, Régimen MYPE Tributario
o0 acogidos al Régimen Especial del Impuesto a la Renta, cuyos

ingresos netos del ejercicio anterior al de la declaracién por la que se
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incurre en la referida infraccion, no superen las ciento cincuenta (150)

Unidades Impositivas Tributarias (UIT).

Se recomienda a los contribuyentes del sector bodeguero del distrito
de Los Olivos, establecer estrategias de monitoreo con respecto a las
obligaciones tributarias. Para ello las empresas deberan crear un
planeamiento tributario con el fin de cumplir de manera oportuna con
las obligaciones tributarias. Dado el tamafio de sus negocios pueden
realizarse de la siguiente manera: primero se debe de tener en claro
que impuestos les corresponde pagar de acuerdo al régimen tributario
en el que se encuentren, luego revisar que sus ingresos sean
declarados de forma correcta; por consiguiente demostrar que las
adquisiciones y gastos de las empresas estén debidamente
sustentados. Posteriormente aplicar la tasa del impuesto segun
corresponda y de tener algun beneficio tributario aplicarlo. Finalmente
pero no menos importante es declarar y cumplir con el pago dentro
del cronograma tributario establecido por SUNAT. Por ello es de
caracter obligatorio que las empresas cumplan con lo descrito
anteriormente para no caer en infracciones frecuentes como lo son el
no emitir y/o entregar comprobantes de pago segun el articulo 174° -
Numeral 1 del Codigo Tributario, el no presentar declaraciones y
comunicaciones segun el articulo 176° - Numeral 1 del Cddigo
Tributario y la omision de libros contables en el articulo 175° -

Numeral 1 del Cédigo Tributario.

Se recomienda a los empresarios del sector bodeguero del distrito de
Los Olivos, realizar un informe de la situacion tributaria de las
empresas a través de la informacion registrada en los libros y/o
registros contables, las declaraciones mensuales y anuales a fin de
determinar la situacion tributaria real de las empresas; ya que de
existir algun inconveniente se pueda dar solucion dentro del mismo
periodo detectado. Para ello los empresarios deberan revisar de

manera mensual sus buzones electronicos o cualquier comunicacion
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recibida por parte de SUNAT tal como lo establece el articulo 104°-
Formas de notificacién del Libro Il del Cdédigo Tributario. Asimismo
verificar que las declaraciones se hayan realizado de acuerdo a la
normativa del Codigo Tributario dentro de los plazos establecidos y en
caso de no funcionar el planeamiento tributario planteado inicialmente
realizar una reestructuracion para evitar riesgos econémicos futuros

para las empresas.
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Anexo 03: Matriz de Consistencia

¢, Como la Auditoria Tributaria Preventiva reduce las
contingencias tributarias en el sector bodeguero, distrito
Los Olivos 20217

¢, Coémo la auditoria tributaria preventiva reduce las
sanciones tributarias en el sector bodeguero, distrito Los
Olivos 20217?.

Determinar como la auditoria

tributaria preventiva reduce

las contingencias tributarias
en el sector bodeguero,
distrito Los Olivos 2021.

Establecer como la auditoria
tributaria preventiva reduce
las sanciones tributarias en el
sector bodeguero, distrito Los
Olivos 2021.

La auditoria tributaria
preventiva reduce las
contingencias tributarias en
el sector bodeguero, distrito
Los Olivos 2021

La auditoria tributaria
preventiva reduce las
sanciones tributarias en el
sector bodeguero, distrito
Los Olivos 2021

Auditoria
Tributaria
Preventiva

Proceso de verificacion
Proceso de fiscalizacion
Resolucion de Determinacion

Resolucion de Multa

Orden de pago

Revision de registros
contables

Cumplimiento tributario

Informe tributario

Planeamiento tributario

1. TIPO DE ESTUDIO:
Es aplicado ya que determina la relacion
entre 2 variables.

2 .NIVEL DE INVESTIGACION:
Es descriptivo

3. DISENO DE ESTUDIO:
No experimental

4. POBLACION:
La poblacién seran los bodegueros del
distrito de Los Olivos.

¢,Cémo la auditoria tributaria preventiva reduce las
infracciones tributarias en el sector bodeguero, Distrito
Los Olivos 20217.

Determinar cémo la auditoria
tributaria preventiva reduce
las infracciones tributarias en
el sector bodeguero, distrito
Los Olivos 2021.

La auditoria tributaria
preventiva reduce las
infracciones tributarias en el
sector bodeguero, distrito
Los Olivos 2021

¢,Cémo el diagndstico de la situacion tributaria reduce las
contingencias tributarias en el sector bodeguero, distrito
Los Olivos 20217

Indicar cémo el diagndstico
de la situacion tributaria
reduce las contingencias

tributarias en el sector
bodeguero, distrito Los Olivos
2021.

El diagnéstico de la
situacion tributaria reduce
las contingencias tributarias
en el sector bodeguero,
distrito Los Olivos 2021

Contingencias
Tributarias

Comprobantes de pago

Declaraciones fraudulentas

Declaraciones fuera de plazo

Omisién de libros contables

Multas

Cierre temporal de
establecimientos

Comiso de bienes

5. MUESTRA:
La muestra esta conformada por un
subgrupo de la poblacion utilizando la
férmula de muestreo probabilistico.

6. TECNICA DE MEDICION:
La técnica de medicién sera la encuesta

Suspensién de licencias




Anexo 04. Validacion del instrumento

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después de corregir [ |
Apellidos y nombres del juez validador. Mg. Rosario Grijalva Salazar DNI: 09629044

Especialidad del validado: Tributacién

"Pertinencia:El item corresponde al conceplo tedrico formulade.
*Relevancia: El item s apropiado para representar al componente o
dimension especifica del construcio

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir |a dimension

Rosario Grijalva

para mi -

Buenos dias

Si hay suficiencia

g Rosario Grijalva Salazar
DI 0O522044

Tributario

Saludos Cordiales,
Rosario Grijalva Salazar | Investigacidn
Docente con registro BEMACYT

[F§ ResearchGate ID
EP de Contabilidad | Campus Los Olivos

No aplicable [ ]

23 de Setiembre de 2021

FIRMADO

Firma del Experto Informante.

jue, 23 sept 6:26 (hace 12 dias)

A

A=

-



Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr. Pedro Constante Costilla Castillo

Especialidad del validado: Administracion

'Pertinencia:El ilem cormesponde al concepto tedrico formulado,
*Relevancia: El item 5 apropiado para representar al componante o

dimension espeacifica del construcio

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciade del item, es

cancisa, exacto y directo

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados

son suficientes para medir la dimensian

PEDRO CONSTANTE COSTILLA CASTILLO

para mi -

oK

El lun, 20 sept 2021 alas 18:18, Ingrid Romero (=ingrid.ir! 2.

Buenas noches,
Dr. Costilla le envio lo solicitada.

Gracias por su tiempo v atencion.
Saludos,
Ingrid Dafne Romero Alcocer

Cel. 991910755
Eingrid.ir13@gmail.com

Aplicable después de corregir [ |

DNI: 09925834

gmail.com=) escribid:

No aplicable [ |

= mig,

22 de Setiembre de 2021

FIRMADO

Firma del Experto Informante.

ept 21:37 (hace 13 dias) g -,

(o]
[
i@

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x]

Aplicable después de corregir [ |

No aplicable [ ]



Apellidos y nombres del juez validador. Dr. Patricia Padilla Vento DNI: 09402744

Especialidad del validado: Tributacion

"Pertinencia:El itlem corresponde al conceplo ledrice formulado.
*Relevancia: El item 5 apropiado para representar al componente o
dimension especifica del construcio

*Claridad: S& entiende sin dificultad alguna el enunclade del item, es
conciso, exacto y directa

Mota: Suficiencia. e dice suficiencia cuanda los items planteados
son suficientes para medir la dimension

PATRICIA PADILLA VENTO

para mi -

Sirva el presente para saludarla v a la vez le comunico que el instrumento de su investigacion tiene el WoB°.

Saludos cordiales

Soy Doctora en contabilidad

Mi DMNI 09402744

ﬁ Dra. Patricia Padilla vento |

E.P de Contabilidad
https-#iorcid.org/0000-DD02-3151-2303
Telf. +51(1)2024342 Anexo 2179 | Cel. 987638101

4, Responder m Reenviar

02 de Octubre de 2021

FIRMADO

Firma del Experto Informante.

sab, 2 oct 10:44 (hace 3 dias)

T



