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Resumen
El objetivo de la investigacion fue determinar la relacion entre el Capital de trabajo
y rentabilidad de la empresa Fegasa Importaciones S.A.C. distrito de Ate Vitarte, en
el afo2017; como objetivos especificos se va determinar si el Capital de trabajo
influyé en la rentabilidad econdémica y financiera de la empresa. Esta investigacion
se realizd con un disefio no experimental explicativo, de corte transversal, con
enfoque cuantitativo, la metodologia que se empleo fue hipotético deductivo, nivel
descriptivo, una investigacionde tipo basico, pues se observo el efecto-causa entre
las dos variables. La hipotesis planteada sostenia que el capital de trabajo influye en
la rentabilidad de la empresa Fegasalmportaciones S.A.C. del distrito de Ate Vitarte
del afio 2017. Ademas, como instrumentode recoleccion de datos se utilizo la
encuesta, Esta fue analizada a través del programa IBM SPSS Statistics 22. El
analisis de los resultados nos llevé a concluir que nuestra hipétesis general se
acepta ya que los datos obtenidos en las encuestas nos permiten aceptar que el
capital de trabajo influye en la rentabilidad de la empresa Fegasa Importaciones del
distrito de Ate Vitarte en el aiflo 2017. Al final se emiten las conclusiones y
sugerencias que permitan promover el desarrollo y la mejora de la empresaFegasa

Importaciones S.A.C.

Palabras clave: Capital de trabajo, rentabilidad econémica , rentabilidad financiera.



Abstract

The objective of the research was to determine the relationship between working
capital and profitability of the company Fegasa Importaciones S.A.C., district of Ate
Vitarte, in year 2017; As specific objectives, it will be determined if the working
capital influenced the ecoomic and financial profitability of the company. This
research was carried out with a non-experimental, explanatory, cross-sectional
design, with a quantitative approach, the methodology used for the hypothetical
deductive, descriptive, level basic type of investigation, since the effect-cause
between the two variables was recorded. The hypothesis that the capital of labor
influences the profitability of the company Fegasa Importaciones S.A.C. of the
district of Ate Vitarte in 2017. In addition,used IBM SPSS Statistics 22. The analysis
of the result led us to the conclusion that our general hypothesis is accepted since
the data obtained in the surveys do not allow the capital of the district of Ate Vitarte
in the year 2017. At the end, the conclusions and suggestions that allow the
development and improvement of the company Fegasa Importaciones S.A.C. are

issued.

Keywords: Working capital, economic profitability , financial profitability



I. INTRODUCCION

El actual estudio, presenta como objetivo descubrir los comportamientos de las dos
variables que se ha planteado, como primera variable el Capital de trabajo, en el
que se conceptualiza con relacion a los activos y pasivos corrientes que se manejan
en la empresa Fegasa Importaciones SAC, siendo la segunda variable La
rentabilidad, que le permitird conocer a la empresa si esta obteniendo resultados

positivosen cuanto a utilidades o resultados negativos.

En la actualidad para las empresas es fundamental emplear nuevas herramientas
para la toma de decisiones, hoy en dia en los negocios es fundamental, siendo este
el punto departida para alcanzar el éxito o fracasar en su intento. Alcanzar el éxito
es la vision de todas las empresas empero dependera mucho de las decisiones que
se tomen para y mas aun con los cambios constantes que se presentan a nivel
mundial. En el mundo actual, el capital de trabajo es vital para el funcionamiento de
cualquier negocio, ya que es la suma monetaria que una entidad emplea para
ejecutar con sus obligaciones a corto plazo pudiendo reservarse, significa el saldo
de los activos circulantes menos los pasivos circulantes, por o que es necesario
equilibrar la inversion para generar rentabilidad. Con la presente investigacion se
busca aportar a través del estudio a mejorar la rentabilidad en la empresa Fegasa
Importaciones S.A.C., conocer su realidad actual es decir si tiene una rentabilidad
creciente o decreciente, a su vez contribuir con informacionque pueda ayudar a
tomar mejores decisiones, asi obtener resultados positivos en su rentabilidad a
través de una mejor gestién del Capital de trabajo. De esta forma las variables han

sido conceptualizadas y evaluadas.

Zimmemann (2000, p. 10): “La transformacion esta en nuestras manos, ademas,
vivimos tiempos dificiles, con cambios fundamentales en los patrones organizativos
de los hogares, empresas privadas y administracion publica”. Ante esta necesidad
es ineludible que la gerencia y alta direccion de la empresa se encuentren bien

enteradosde las situaciones financieras y economicas de la compaiiia.

Segun Lyngstadaas (2016) citado por Moreno (2017) sefala que: Durante varios

afos, la economia noruega se basé en gran medida en la industria petrolera, que



ahora produce alrededor del 20 % de su producto interno bruto (PIB). No obstante,
segun la definicién de la Union Europea, solo el 0,1 % de las entidades noruegas
emplean a més de 250 trabajadores y, por ende, son predominantemente pequefias
y medianas empresas (PYME). En este caso, es posible que la economia noruega
tenga que pasar de una fuerte dependencia del petréleo a una economia mas
diversificada, en la que las medianas y pequefas entidades desempefien un papel
clave, lo cual es un motor de estudio. Esto es para ver si las PYME noruegas
pueden aprovechar WCM para garantizar la rentabilidad de las pymes noruegas y

su longevidad en caso de recesion en la industria petrolera. (p.296-310)

Cortijo (2016) sefala: Hay muchos factores en una organizacion que determinan si
la rentabilidad aumenta o disminuye. Ante este requerimiento, las entidades del
PerU requieren ser mas conscientes y contar con data en tiempo real de sus
balances financieros que les permita a las organizaciones cotizar adecuadamente,
produciendo mayores utilidades, ayudando a tomar correctas decisiones. Debe
establecer modelos que se segmenten por cada mercado en el que se centre su
entidad. (p.13)

Esta realidad no es ajena a la empresa Fegasa Importaciones S.A.C., es una
empresa comercial, cuyo giro econdmico radica en la importacion y venta de
accesorios y equipos para piscinas, sauna, spa de prestigiosas marcas
internacionales, atendiendo diferentes sectores econdémicos del pais. Ante la
magnitud de operaciones, no cabe duda que la empresa cuenta con una gran
cantidad de activos los cuales pueden ser beneficiosos para obtener mayor
rentabilidad. En tal sentido el actual estudio presenta como finalidad analizar como
la administraciondel capital de trabajo influyo en la empresa Fegasa Importaciones
S.A.C., distrito de Ate-Vitarte, afio 2017. Con base en los hechos de la problematica
planteada, se formuld el siguiente problema general: ¢ Cémo el capital de trabajo
influye en la rentabilidad en la empresa Fegasa Importaciones S. A. C., distrito de
Ate- Vitarte, afio 20177, los problemas especificos del estudio fueron los siguientes
¢De qué manera el capital de trabajo influye en la rentabilidad economica de la
empresa Fegasa Importaciones S.A.C., distrito de Ate — Vitarte, afio 2017?, ¢De
gué manera el capital de trabajo influye en la rentabilidad financiera de la empresa

Fegasa Importaciones S.A.C., distrito de Ate — Vitarte, afio 20177?.



Acerca de la justificacion, se justifica tedricamente El estudio establecié analizar
como influye el capital de trabajo en la rentabilidad de la empresa FEGASA
IMPORTACIONES S.A.C, por esta razon, este estudio destaca los conceptos y
teorias existentes para la gestion y rentabilidad del capital de trabajo. La
fundamentacion metodoldgica, se emplearon instrumentos y técnicas de estudio
basadas en el logro de objetivos presentados, cuestionarios seleccionados que
permitieron la recoleccion de datos para el analisis adecuado del capital de trabajo
y la rentabilidad. La justificacion practica porque la presente investigacion servira
como antecedentes y solucion de los problemas que tiene las empresas con

respecto al capital de trabajo y la rentabilidad.

Por lo dilucidando se explica el siguiente objetivo general Analizar como el capital
de trabajo influye en la rentabilidad de la empresa Fegasalmportaciones S.A.C.,
distrito de Ate- Vitarte, afio 2017. Los objetivos especificos fueron los siguientes
Estudiar de qué manera el capital de trabajo influye en la rentabilidad econémica
de la empresa Fegasa Importaciones S.A.C., distrito de Ate — Vitarte, afio 2017 y
Estudiar de qué manera el capital de trabajo influye en la rentabilidad financierade

la empresa Fegasa Importaciones S.A.C., distrito de Ate — Vitarte, afio 2017.

De lo indicado se plantea la hipétesis general El capital de trabajo si influye
significativamente en la rentabilidad de la empresaFegasa Importaciones SAC,
distrito de Ate-Vitarte, afio 2017 las hipotesis especificos fueron los siguientes El
capital de trabajo influye significativamente en la rentabilidad econémica de la
empresa Fegasa Importaciones S.A.C., distrito de Ate — Vitarte, afio 2017 y Capital
de trabajo influye significativamente en la rentabilidad financierade la empresa
Fegasa Importaciones S.A.C., distrito de Ate — Vitarte, afio 2017.



Il. MARCO TEORICO

Se cuenta con las investigaciones internacionales, Castelo y Anchundia (2016). En
su indagacion titulada: “Estrategia de gestion del capital de trabajo de la entidad
EDITMEDIOS S.A.” Guayaquil, Ecuador. C. Su indagacion fue descriptiva y la
técnica de recojo de data fue la entrevista, concluyeron que el capital de trabajo es
muy importante para la entidad porque representa los recursos que la compaiiia
necesita para operar, se debe prestar especial atencion a la gestion de la estructura
financiera de la entidad EDITMEDIOS S.A., la compafia EDITMEDIOS S.A.,
mejorara la gestion del capital de trabajo, alcanzara las metas deseadas y ayudara
a establecer e implementar planes y controles en el procedimiento de toma de
decisiones, mediante las estrategias propuestas, para mejorar la estructura
financiera de la entidad. (p.97,98).

Jaramillo (2014). En el estudio de nombre “Correlaciones entre la administracion de
la rentabilidad y los capitales de trabajo en la industria de distribuciones de quimicos
en Colombiadurante el periodo 2008-2012”, concluyé que, para Colombia, y la
industria de distribuciones de productos quimicos en particular, la gran cantidad de
fechas de vencimiento significaba que la industria no podia proporcionar dias
adicionales a los clientes debido a problemas de liquidez y deuda. Finalmente, es
importante destacar las variables de control. La medida de la deuda (pasivos totales
divididos por activos) muestra una larga e importante relacién con la rentabilidad.
En otras palabras, cuanto mayor sea el nivel de endeudamiento, mayor sera el
impacto en los beneficios de la vivienda. La dimension de la compafia esta negativa
y significativamente correlacionada con el GOP, pero tiene menos impacto en el
ROA y menos impacto en el GOP. Al finalizar este estudio, se debe enfatizar que

los objetivos planteados al inicio del estudio se han logrado.

Pefafiel (2014) en su estudio de nombre: “Gestiones de los capitales de trabajo y
su impresién en las rentabilidades de la planta de aluminio de Hércules” Ambato,
Ecuador. Cuyotipo de estudio es descriptivo y exploratorio. Se llega a la conclusién
gue una adecuada gestion de los recursos asegura grandes flujos econémicos,
solvencias, rentabilidad y liquidez. Las gestiones de los capitales de trabajo es una

de las tematicas primordiales que las empresas deben manejar con atencion en la



actualidad, ya que su correcta gestion depende el normal cumplimiento de la
operacion productiva, generando liquidez, rentabilidad y apego a las metas, planes

y politicas planteadas por la organizacion. (p. 98,99)

Se tiene como trabajos nacionales de Moreno (2017), en su indagacién de nombre
“Gestiones de los Capitales de Trabajo y Rentabilidad de MYPES formales, rubro
panificacion de Chimbote, periodo 2016” Concluye que, a pesar de la falta de
comprension de las gestiones de los capitales de trabajo, la panificadora gestiona
su regreso de la financiacion, activos, capital e ingresos de forma rentable, una gran
parte de empresarios panificadores estdn completamente de acuerdo en
establecer este método como una sugerencia para mejorar la gestion financiera
para tener suficiente gestion y control para aumentar sus ganancias. (Figura20).
Por lo que se propone realizar flujos de cajas para supervisar las entradas y salidas
diarias.

Chavez (2014), en su estudio de nombre “Sistema de deduccion del impuesto
general a las ventas y administracion de los capitales de trabajo en entidades
inmobiliarias del distrito de Santiago de Surco, afio 2013” Concluyeron que los
procedimientos administrativos tributarios como garantia legal de una entidad
afectan directamente la liquidez de la empresa y no favorecen el desarrollo de la
gestion financiera. Las sanciones tributarias y el incumplimiento debido a la
discrecionalidad en latoma de decisiones y el poder sancionador de las autoridades
fiscales tienen un impacto significativo en la planificacién del capital de trabajo

porque presenta una impresion muy fuerte y directo en las operaciones.

Saucedo y Oyola (2014) en su indagacion titulada: “Las gestiones de los capitales
de trabajo y su efecto en la utilidad del club deportivo ABC S.A. — Chiclayo, en los
periodos2012, 2013” Su tipo de indagacion es descriptiva — explicativa, nivel basico,
concluyendo que las gestiones de los capitales de trabajo del Club Deportivo ABC
sigue careciendo de gestion, lo que hace que el beneficio generado en el periodo
2012 - 2013 sea el mas desproporcionado; ya que los requerimientos de recursos
en el curso de las operaciones de la entidad, sin seguir el plan ni el presupuesto en
el que se determinan los parametros convenientes en cuanto a flujos de efectivos

y equivalentes de efectivo, no obstante, el impacto econdmico y financiero no se ve



afectado significativamente por la gestion del contrato con la empresa en materia

de derechos de transmision (p. 148).

Rodriguez (2013) en su estudio titulado: “Las gestiones de los capitales de trabajo
y su producto en los resultados empresariales Consorcio Roga S.A.C. Trujillo 2011-
2012” Concluyeron que las decisiones financieras asignadas por la administracion
permiten el adecuado manejo del capital de trabajo de Consorcio Rosa S.A.C. Por
lo tanto, tiene un efecto positivo en la rentabilidad, esforzandose por maximizar la

rentabilidad en periodos especificos.

Soria (2013). En su indagacion titulada: “Gestiones de los capitales de trabajo en
pequefias y medianas entidades del sector textil — fabricacion de polos localizadas
en el distrito de La Victoria” Concluyeron que no presentan una politica de crédito
gue administre adecuadamente el capital de trabajo, por lo que existe el riesgo de
incumplimiento de los créditos de los clientes y su nivel de morosidad puede derivar
en endeudamiento a corto plazo. No tienen un plan de inventario adecuado y, por
lo tanto, no tienen niveles éptimos de existencias, pérdida de ventas y efectivo, y
mayores costos de inventario (p. 103).

Con referencia a la variable capital de trabajo se remonta al viejo comerciante
yanqui, que cargaba su carreta con un montén de cosas diversas y andaba por
las plazas vendiendo sus objetos, al que llamaban Capital de Trabajo porque eso
era lo que en realidad vendia el traficante para obtener una ganancia. (Besley &
Brigham, 2001, pags. 597-598).

El Capital de trabajo se conceptualiza como la inversion de una entidad en activos
a corto plazo (efectivo, valores negociables, cuentas por cobrar e inventario). El
capital de trabajo neto se conceptualiza como los activos circulantes menos los
pasivos circulantes, incluidos los préstamos bancarios, los efectos comerciales, los

salarios y los impuestos a pagar. (Weston & Copeland, 1992)

Como menciona el autor el capital de trabajo viene a ser los recursos disponibles
para hacer negocios en una empresa u organizacion, Son recursos economicos en
forma de activos circulantes utilizados para el funcionamiento de la empresa. La

diferencia entre los activos circulantes y los pasivos circulantes es el capital de



trabajo neto, que refleja los activos circulantes que no han sido financiados por

acreedores a corto plazo. (Baena, 2014, p.247)

Tabla 1

Formula del capital de trabajo

Capital de trabajo = Activo Corriente — Pasivo Corriente

Fuente: Elaboracion propia.

Segun Faxas & Atucha (2011) En cualquier empresa, Una buena gestion del capital
de trabajo es muy importante. Conservar un nivel adecuado de capital de trabajo
es primordial ya que nos evidencia la posicién de liquidez de cualquier negocio y
mide en gran medida el nivel de solvencia que pueden esperar los gerentes y

ejecutivos. (p7, 11)

La dimension Activo corriente de acuerdo a las Normas Internacionales de
Contabilidad 1 La entidad que informa clasificar4 un activo como circulante si (1)
Se espera ejecutar, vender o consumir el activo dentro del ciclo normal de operacion
(2) El activo se mantiene esencialmente con finalidades comerciales (3) Se espera
que el activo dentro de los proximos 12 meses se realizara durante el periodo sobre
el que se informa (4) Los activos son efectivos o equivalentes de efectivo, a menos
gue estén restringidos de otro modo, y no pueden convertirse ni utilizarse liquidar
un pasivo por un periodo de al menos 12 meses luego del tiempo sobre el que se

informa. Una entidad clasifica todos sus otros activos como no corrientes.

Los indicadores de la dimensidén Activo Corriente tiene los siguientes indicadores
gue son los siguientes Indicador 1: Efectivo y Equivalente de Efectivo de acuerdo a
la NIC 7 Efectivo incluye depdsitos bancarios previa solicitud. Los equivalentes de
efectivo son inversiones a corto plazo altamente liquidas que son sencillamente
convertibles en montos conocidos de efectivo y estan sujetas a poco riesgo de
cambios en el valor. El flujo de efectivo es la entrada y salida de efectivo y
equivalentes de efectivo. Los equivalentes de efectivo son inversiones a corto plazo
que son altamente liquidas, facilmente convertibles en montos conocidos de
efectivo y estan sujetas a poco riesgo de cambios en el valor. Indicador 2: Cuentas

por Cobrar es activo liquido que se convierte en efectivo en poco tiempo, de modo



que las cuentas por cobrar aparecen en el balance general, después de contabilizar
el efectivo y los equivalentes de efectivo. Indicador 3: Inventarios segun las Normas
Internacionales de Contabilidad (NIC 2) Concluye que el inventario es un activo que
(1) Se mantiene para la venta en el curso ordinario de los negocios (2) Se pretende
vender en la produccion (3) Se consume en el proceso de produccion como materia

prima o suministros con el fin de proporcionar un Servicio

La dimension Pasivo circulante segun la Norma Internacional de Contabilidad (NIC
1) Indica que una entidad clasificard un pasivo como corriente si (1) Se espera que
el pasivo se liquide en el ciclo operativo normal (2) El pasivo se mantiene para
negociar (3) Los pasivos deben liquidarse dentro del periodo de Informe de pagos
dentro de doce meses (4) Una entidad no tiene derecho incondicional a retrasar el
pago de un pasivo durante doce meses 0 mas a partir de la fecha del periodo sobre
el que se informa. Las entidades deben clasificar todos los demas pasivos como no

corrientes.

Los indicadores de la dimensién pasivo circulante son los siguientes como el
Indicador 1. Cuentas Por Pagar estan subdivididas en las categorias de cuentas
comerciales porpagar y otras cuentas por pagar. La deuda comercial es la
obligacién a corto plazo de un proveedor de comprar bienes o servicios. Otras
Cuentas por Pagar incluyen pasivos por bienes y servicios distintos de bienes.
Indicador 2: Obligaciones Por Pagar si una empresa utiliza la deuda a corto o largo
plazo para consolidar sus pasivos, realizar inversiones, mejorar la capacidad
operativa y vencer, aunque algunos pueden tener derechos de propiedad. Indicador
3: Impuestos Por Pagar representa todo lo que una empresa necesita para
contribuir a su negocio a través de los impuestos que genera como obligacién en

Su negocio.

La Variable Rentabilidad derivados de la teoria de la estructura financiera
corporativa de Modigliani y Miller, estos autores son los primeros en analizar la
teoria de la estructura financiera de la empresa, y la estructura 6ptima en la que
maximiza y reduce el valor de mercado de la entidad. El costo del capital (si no es
suficiente) puede limitar las decisiones de inversion de una empresa y, por lo tanto,
el crecimiento. La examinacion consta de dos etapas: en la primera, determinan la

independencia del valor de la empresa en relacidén con su estructura financiera, y



en la segunda, teniendo en cuenta el impuesto a las ganancias, las empresas los
llevan a concluir que existe una brecha entre el crédito mercantil y niveles de

deudas.

El estudio de Modigliani y Miller se basa en tres postulados, Proposicion I. “El fondo
de comercio se refleja en la columna izquierda del balance por activos tangibles: no
por la proporcion de titulos de deuda y acciones que posee la entidad.” (Modigliani
y Miller, 1958; en Brealey y Myers, 1993:484). De acuerdo (Carretero-Seoane,
Alarcon-Armenteros, & Padron-Rodriguez, 2013) Proposicién Il. “[...] deducido el
concepto anterior y correspondiente a la empresa deudora, el rendimiento esperado
de las acciones ordinarias de la entidad deudora se incrementara en proporcion al
indice de endeudamiento, expresado a valor de mercado.” (p.489). Con respecto
(Ross, Westerfield, & Jaffe, 2002) sefialan lo anterior al plantear: Proposicion lll.
“La tasa de retorno requerida para evaluar una inversiéon no depende de como se

financie cada empresa” (Modigliani y Miller, 1958; en Fernandez, 2001:19).

De acuerdo (Gomez, 2008) La Teoria del Pecking Orden, que presenta sus
fundamentos en los estudios de Myers (1977) y Myers y Majluf (1984), manifiesta
que las empresas tienen prioridades cuando se trata de decisiones de financiacion
para inversiones. Myers y Majluf (1984) La descripcidbn de la prioridad de
financiacion es la siguiente: En primer lugar, las empresas prefieren la financiacion
interna. Las utilidades retenidas son la esencial fuente de financiamiento para los
gerentes. En segundo lugar, prefieren emitir deuda y, en ultima instancia, quieren
obtener capital. Para el financiamiento externo, la emisién de acciones esta sujeta
a una seleccibn mas adversa que la deuda, y los inversionistas externos
generalmente ven las acciones como un valor con mayor riesgo y, por lo tanto,

menor rendimiento.

La definicion de rentabilidad es como empresa puede generar ganancia generados

a través de sus recursos propios. Flores (2013, p. 143)

Rentabilidad como resultado de la produccion (Schupnik & F.) manifiesta: Si esta
respuesta es negativa, significa que el producto en cuestion esta perdiendo dinero,
por lo que se debe revisar la estrategia y si ho se repara, se debe configurar el

producto aparte. Si la respuesta es positiva, la empresa gana (beneficio).



La dimension Rentabilidad Econdmica segun Escribano & Jiménez (2014), lo
mencionado se conceptualiza: “como el ratio que mide el beneficio generado por
un activo sin tener en cuenta los costes financieros, es posible indicar si el
crecimiento de una empresa va acompafiado de una mejora o una disminucion de
los resultados.” (p. 433). También Pérez (2012)” La Rentabilidad econémica como
objetivo genérico de cualquier empresa es la rentabilidad econdmica o rendimiento

sobre la inversion (p.84).

Tabla 2

Formula del capital de la Rentabilidad Economica (RE)

RE = Beneficios antes de gastos financieros e impuestos activo total

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 3

Férmula de Descomposicion de la Rentabilidad Econémica

Descomposicion de la Rentabilidad Econdmica= (Ventas / Activo) x (Beneficio

Antes de Intereses e Impuestos / Ventas)

Fuente: Elaboracion propia.

Se requiere conocer estas dos ratios. En la rotacion de activos, esta medicidon nos
da una idea de qué tan eficientemente se emplean los activos de una entidad para
generar ventas. Por otro lado, en la seccion de margen de ganancia, el medidor
mostrara el resultado de la ganancia generada por las ventas durante un periodo

de tiempo especifico.

Tabla 4

Formula de Ratio de Rotacion

Rotacion = Ventas / Activos Netos

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 5

Formula del Margen de Beneficio

Margen = Beneficios antes de gastos financieros e impuesto a las ventas

Fuente: Elaboracion propia.

La dimension Rentabilidad Financiera de acuerdo Escribano y Jiménez (2014) lo
mencionado se conceptualiza: “como el rendimiento del capital se mide como la
relacion entre los resultados conocidos o esperados (sin incluir intereses) y el

capital de una empresa.” (p. 437)

Tabla 6

Formula de la rentabilidad financiera

Rentabilidad Financiera = Beneficio neto / Patrimonio neto

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 7

Formula de Descomposicién de la Rentabilidad Financiera

Beneficio Neto x Ventas X Activo

Ventas Activo Patrimonio Neto

Fuente: Elaboracion propia.

En la rentabilidad financiera, los criterios antes mencionados deben ser evaluados
y observar los resultados, tomando decisiones para mejorar la situacion. Si desea
aumentar su margen; entonces puede incrementar el precio o reducir el costo. No
obstante, si desea aumentar la rotacion de activos; necesitara aumentar sus ventas
o disminuir sus activos. De la misma manera, si desea aumentar su

apalancamiento, debe aumentar sus ventas, lo que disminuira su capital.
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Tabla 8

Formula de Ratio de Apalancamiento Financiero

Activo total

Apalancamiento Financiero =
Patrimonio neto

X

BAT

BAIT

Fuente: Elaboracion propia.

Dénde BAT: Beneficio Antes de Impuestos

BAIT: Beneficios antes de Intereses e Impuestos
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METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

Naupas, et al. (2013) El tipo de estudio en la investigacion es aplicado, debido
a que se centra en el intento de la busqueda de soluciones en la realidad dada,
puesto que, no solo analizaremos informacion correspondiente a la realidad,
sino que también trataremos de encontrar las soluciones que le corresponden.

El nivel de la investigacion es explicativo causal.

Segun Hernandez, Fernandez, Baptista (2014) El actual estudio es de
enfoque cuantitativo, debido a que maneja los métodos estadisticos, por
medio del software IBM SPSS Statistics 22, de esta manera las variables
pueden ser medidas a través de un cuestionario que tuvo como base la
informacion recogida y procesada, asi mismo posibilitd el criterio de
decisiones con respecto a las hipotesis proyectadas, como conseguir la
conclusién relacionada a la investigacion elaborada siendo este hipotético
deductivo. Y Segun Bernal (2010) El método en la actual investigacion es
hipotético deductivo debido a que se efectla la hipétesis pertinente y la
informacion obtenida determinara el nivel de vinculacidén entre una variable y
la otra. (p.60).

De acuerdo a Amiel (2014) El disefio de la investigacion es no experimental
y de corte transversal, debido a que no existe manipulacion de ninguna
variable de estudio (capital de trabajo y rentabilidad), puesto que se observa
el fendbmeno en su entorno natural, con la finalidad de poder analizarlo.
Segun Hernandez, Méndez, Mendoza y Cuevas (2017) Es transeccional
correlacional en vista de que determina el vinculo entre dos variables en un

tiempo dado.

Para el estudio se utilizé el esquema a continuacion:
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3.2.

3.3.

Dénde:

M = Simboliza las 10 personas del area administrativa

V1 = Simboliza la variable capital de trabajo.

V2 = Simboliza la variable rentabilidad.

r = Simboliza la relacion que existe entre el capital de trabajo y la

rentabilidad de laempresa Fegasa Importaciones S.A.C., distrito de Ate-
Vitarte, afio 2017.

Variables y operacionalizacién

De acuerdo a Hernandez, Fernandez y Baptista (2014): “Una variable es un
caracter que se puede modificar y esos cambios se pueden medir u observar.”
(p.105)

Variable Capital de Trabajo

Definicién conceptual

“Se concibe por capital de trabajo a un grupo de fondos necesarios con el fin
de asegurar el normal funcionamiento del proyecto durante la fase de
operacion y por un periodo o plazo dado.” (Baena, 2014, p.247)

Variable Rentabilidad
Definicién conceptual
De acuerdo a Baena (2014) “La rentabilidad es la utilidad en comparacion

con otras inversiones u otra area del estado financiero.”

Poblacién, muestray muestro

Poblacion

Segun Hernandez et al. (2014) Para el estudio se establecioé que la poblacion
esta conformada por los empleadosde la compafia Fegasa Importaciones
S.A.C., el universo poblacional a estudiar es de 18 empleados que trabajan
en diferentes areas de la compaiiia.

Muestra

Para la presente investigacion la muestra esta conforma 10 empleados del
area contable y administrativo de la compafia Fegasa Importaciones S.A.C.
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3.4.

Muestreo

Debido a las cualidades que posee la empresa se dedicara el muestreo no
probabilistico, donde se seleccioné al personal que formara parte de la
muestra, con base en criterio personal. (Hernandez et al. 2014)

Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos
Técnica

Gonzales et al. (2009) nos sefalan la investigacion realizada mediante una
muestra de individuos es parte que representa un grupo mas extenso, el cual
se ejecuta utilizando procedimientos estandarizados con la finalidad de
conseguir mediciones cuantitativas acerca de un numero de cualidades de la

poblacién. Esta encuesta usa como instrumento los cuestionarios.

Instrumentos

El cuestionario nos va a facultar de compilar datos de forma transparente y
veraz, el formato sera elaborado a manera de interrogaciones e individuales,
debe de ser congruente, de acuerdo a la escala Likert contando con 5 grados
de respuestas, donde se va a conseguir datos sobre la variable que se va a
analizar y con el fin de poder determinar los problemas de investigacion.
Ficha técnica de la variable capital de trabajo

Nombre: Cuestionario de evaluacion del capital de trabajo en la compafia
Fegasa Importaciones S.A.C., distrito de Ate-vitarte, afio 2017

Autor: Rosa Janneth Salazar Chahua

Afo: 2018

Objetivo: Delimitar el perfil del capital de trabajo

Contenido: Esta conformado por 10 items, ordenados en 02 dimensiones y
06 indicadores.

Administracién: Para el cuestionario capital de trabajo, los trabajadores
interpretaron cada item con la finalidad de marcar una opcion en el apartado
de respuestas.

Calificacion: En el cuestionario capital de trabajo se efectu6 a través de 5

potenciales respuestas (1, 2, 3, 4, 5), sefaladas en la escala Likert.
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Tabla 9

Calificacion y puntuacion del cuestionario de la variable 1

Alternativas Puntuacion Afirmacion

Td 1 Totalmente en desacuerdo.

Ed 2 En desacuerdo.

Na Nd 3 Ni de acuerdo, ni en desacuerdo.
Da 4 De acuerdo.

Ta 5 Totalmente de acuerdo.

Fuente: Elaboracion propia.

Ficha técnica de la variable rentabilidad

Nombre: Cuestionario de evaluacion de la rentabilidad en la compafiia
Fegasa Importaciones S.A.C., distrito de Ate-vitarte, afio 2017

Autor: Rosa Janneth Salazar Chahua

Afno: 2018

Objetivo: Delimitar el perfil del capital de trabajo

Contenido: Estd conformado por 10 items, ordenados en 02
dimensiones y 05 indicadores.

Administracion: Para el cuestionario de rentabilidad, los trabajadores
interpretaros cada item con la finalidad de marcar una opcion en el apartado
de respuestas.

Calificacion: En el cuestionario capital de trabajo se efectud a través

de 5 potenciales respuestas (1, 2, 3, 4, 5), sefialadas en la escala Likert.

Tabla 10

Calificacion y puntuacion del cuestionario de la variable 2

Alternativas Puntuacion Afirmacioén

Td 1 Totalmente en desacuerdo.

Ed 2 En desacuerdo.

Na Nd 3 Ni de acuerdo, ni en desacuerdo.
Da 4 De acuerdo.

Ta 5 Totalmente de acuerdo.

Fuente: Elaboracion propia.
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Validez y Confiabilidad Validez

Esta es el nivel en que la herramienta realmente mide las variables que
estan tratando de medir. Hernandez, et al (2014, p. 201). La validez de una
herramienta se determina a través de los pasos siguientes: Validez del
contenido: la relevancia del contenido es una parte importante de la
evaluacion de la relevancia de las conclusiones derivadas de los resultados
de las pruebas porque proporciona evidencia de validez constructiva y es
atil en la valoracion a gran escala. Ding & Hershberger (2002) y Validez de
constructo: De acuerdo a Messick (2010, p.136) es un juicio integral que
evalla hasta qué punto la evidencia empirica y la base tedrica respaldan la
idoneidad y adecuacion del razonamiento y la actuacidon sobre los
resultados de la prueba. EI método para construir la validez es la idea
tedrica detrds de estas caracteristicas, en otras palabras, el concepto que
define como son percibidos.
Tabla 11

Validaciéon de instrumento

Expertos Aplicable

Mg. Lilian Nancy Campos Huaman  Aplicable 92%

Mg. Helber Vidarte Davila Aplicable  90%
Dr. Enrique Loo Ayne

Aplicable 95%

Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto al criterio de confiabilidad del instrumento, esta determinado por
el coeficiente Alfa de Cronbach. Segun George y Mallery (2003, p.231)
Recomiendan las siguientes sugerencias con el fin de valorar los

coeficientes del alfa de Cronbach:

= Coeficiente alfa > .9 es excelente
= Coeficiente alfa > .8 es bueno
= Coeficiente alfa > .7 es aceptable

= Coeficiente alfa > .6 es cuestionable
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= Coeficiente alfa > .

= Coeficiente alfa < .

Tabla 12
Confiabilidad de capital de trabajo

5 es pobre

5 es inaceptable

N° de elementos

Alfa de Cronbach

10

, 716

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 13
Confiabilidad de rentabilidad

N° de elementos

Alfa de Cronbach

10

,889

Fuente: Elaboracion propia.

3.5. Procedimientos

El método que se empled con el fin de obtener informacién elemental y

procesa con el propdsito de revisar las premisas planteadas, se interpreto la

obtencién de las encuestas. En el presente trabajo de averiguacion se hizo las

técnicas de recopilacion de informacion después se detalla (a) Se ejecuto el

trabajo de campo, (b) Se pesquisé la muestra (c) Se ordend y tabulé los datos

recogidos en el SPS, (d) Se escogié la estadistica que se usara (e) Se empled

el estadistico detallado y estadisticos inferenciales.

3.6. Método de analisis de datos

El actual trabajo en andlisis posee como objetivo “Determinar cémo influyeel

capital de trabajo en la rentabilidad de la empresa Fegasa Importaciones

S.A.C., distrito de Ate- Vitarte, afio 2017, en el que se elaborara un analisis

cuantitativo, en vista de que se empleard la recopilacién de informacion para
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3.7.

experimentar las hipoétesis, basandose en una medida numérica y estudio

estadistico.

Aspectos éticos

Confidencialidad: Se certifica el resguardo de la identificacion de la
institucién. Asi como también el de las personas que participan como

confidentes del estudio.

Objetividad: El analisis del contexto alcanzado se basa en criterios y

técnicas imparciales.

Originalidad: Se citara la fuente bibliografica de cada informacion expuesta

con la finalidad de no sefialar ningun acto de plagio intelectual.

Veracidad: La informacion expuesta en el actual trabajo en analisis sera

veraz y confidencial.
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IV. RESULTADOS

Tabla 14

Resultado de tabla cruzada del Capital de trabajo * Rentabilidad

V2: Rentabilidad

Regularm

ente Adecua  Muy Total
do adecuado
adecuado
Recuento 1 1 0 2
Regularmente o del
adecuado tgtal 10,0%  10,0%  0,0% 20,0%
V1: Recuento 2 3 2 7
Capital Adecuado % del
de trabajo total 20,0% 30,0% 20,0% 70,0%
Recuento O 0 1 1
Muy %  del
adecuado total 0,0% 0,0% 10,0% 10,0%
Total Recuento 3 4 3 10
0
% del 30000 400% 3000 1000
total %
Grafico de barras
W2 Rentabilidad

Recuento

Regularmente Adecuado Muy adecuaco
adecuado

V1: Capital de trabajo

B Regularmente adecuads
M 2decuado
| Muy adecuaco

Figura 1 Tabla cruzada del Capital de trabajo * Rentabilidad
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Interpretacion: Un encuestado equivalente al 10% de mi muestra respondié que
cuando tengo un capital regularmente adecuado obtengo una rentabilidad
regularmente adecuada,3 encuestados que representan el 30% de mi muestra
respondid que cuando tengo un capital adecuado obtengo una rentabilidad

adecuada.

Andlisis Inferencial de las Hipotesis de investigacion
Tabla 15
Prueba de Correlaciones de la Hipétesis General

V1
Capital V2
de Rentabilidad
trabajo
V1. Capital de trabajo Correlacion de Pearson 1 27"
Sig. (bilateral) ,017
N 10 10
V2. Rentabilidad Correlaciéon de Pearson 27 1
Sig. (bilateral) ,017
N 10 10

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (2 colas).

Interpretacion: El coeficiente de Correlacion de Pearson aplicada por tener
variables cuantitativas, el resultado de correlacion es de .727 lo que nos indica que
la rentabilidad tiene un alto grado de relacion con el capital de trabajo. En
consecuencia, se puede concluir que aceptamos la hip6tesis alterna y rechazamos

la hipotesis nula
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V. DISCUSION

En la presente investigacion se considerd el vinculo entre el resultado y el

trabajo previo:

Pefafiel (2014) en su tesis el cual lleva como titulo: “Gestion del capital de
trabajo y su impacto en las rentabilidades de la planta de aluminio de Hércules”
Ambato, Ecuador. Cuyotipo de investigacion es exploratoria y descriptiva.
Concluye que: “concluir a través de la verificacion de la hipétesis que existe una
correlacién en la administracion del capital detrabajo y la rentabilidad de la

planta de aluminios Hércules”.

Esto se revalida en la Tabla 15. Donde se asegura que la relacion entre la
variable capitalde trabajo y la variable rentabilidad tienen un alto indice de

relacion segun la correlacionde Pearson.

Saucedo y Oyola (2014) en su tesis el cual lleva como titulo: “La gestién del
capital de trabajo y su efecto en la utilidad del club deportivo ABC S.A. —
Chiclayo, en los periodos 2012, 2013” Cuyo tipo de investigacién es descriptiva
— explicativa, nivel basico,concluyen que: en el lapso de tiempo entre el 2012 y
2013, el Club Deportito ABC, no ejerciéo un control completo acerca de los
componentes mas significativos de cualquier empresa, como el capital de

trabajo, descubriéndose fallas en relacion a su gestion.

Esto se refuta ya que segun nuestros resultados obtenidos en el caso de la
compafia Fegasa Importaciones S.A.C., distrito de Ate-Vitarte, afio 2017 con
un adecuado capital de trabajo obtiene una adecuada rentabilidad, es decir a
mayor capital de trabajo mayor sera su rentabilidad, asi mismo se puede

sefalar que cuenta con capital de trabajo para seguir operando.
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VI.

CONCLUSIONES

Considerando como fundamento los resultados compilados de los datos
proporcionados por el personal contable y administrativo de la empresa Fegasa
Importaciones S.A.C. sobre la influencia del capital de trabajo en la rentabilidad

se sefalaron las conclusiones siguientes:

1. Se concluye que a través de la verificacion de la hip6tesis que existe una
correlacion el capital de trabajo y la rentabilidad de la empresa Fegasa

Importaciones S.A.C.

2. Asi mismo comprobamos que cuenta con un grado de correlacion alto lo que
significa que la empresa tiene buena gestion de su capital de trabajo, toda vez

gue a mayor cantidad de capital de trabajo va obtener mayor rentabilidad.
3. Adicionalmente se determind que la gestion del capital de trabajo viene

siendo apropiado, esto se comprob6 con la prueba de tablas cruzadas que se

aplicé con el cuestionario.
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VIl. RECOMENDACIONES

De las situaciones antes mencionadas, presento las siguientes

recomendaciones:

1. Analizar periédicamente los estados financieros de la compafia por medio
deindicadores que nos permitan hacer la medicion de los activos corrientes,
asi como los pasivos corrientes, con informacién en tiempo real se

monitoreara el desempefio del capital de trabajo.

2. Se debe optar por incrementar el capital de trabajo para maximizar su

rentabilidad.

3. Es importante que la gerencia y la alta direccién solicite informacién acerca

de su rentabilidad en un periodo corto.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

PROBLEMAS OBJIETIVOS HIPOTESIS VARIABLE DIMENSONES INDICADORE S
General G eneral Alterna Efectivo v
C:Tj;ﬂ;?re equivalente de
efectivo
JComo el capital Analizar como El capital de Capital de
de trabajo el capital de trabajo s trabajo Cuentas por
influye en la trabajo influve irfluye enla cobrar
rentabilidad de enla rentabilidad
la empresa rentabilidad de economica de
Fegasa la empresa la empresa .
Inventarios
Importaciones Fegasa Fegasa
SAC., Importaciones Im portacione Pasivo Cuentas por
Circul ante
distrito de SAC, sSAC, pagar
Ate-Vitarte, distrito de distrito de
. N N Otligaciones por
ano 20177 Ate-Vitarte, Ate- Vitarte, pagar
afio 2017. afio 2017.
E specificos E specificos Hipotesis Im puestos por
Nula pagar
JDeguémanera  Esmdiar de qué  El capital de Caleulo de 1a
el capital de maneraelcapital trabajo no E entahilidad rentabilidad
trabajo influye de trabajo irfluye enla Economica economica
enla influye enla rentabilidad
tabilidad ntabilidad pnica d
renta a remtabili econdmicade o s
economica de la economica dela  la empresa
empresa Fegasa empresaFegasa Fegasa
Importaciones Importacione s Im portacione
5.A.C., 8AC, s8AC,
distrito de distrito de distrito de
Ate-Vitarte, Ate-Vitarte, Ate- Vitarte,
afio 20177 afio 2017. ario 2017.
Jeqgué manera  Estdiar de qué Margen de
el capital de m anera elcapital beneficio
trabajo influye de trabajo
en la influyve en la Rm_:a_c:lm de
N activos
rentabilidad rentabilidad
financiera de la financiera de la Caloulo de 1a
empresa Fegasa empresaFegasa R entabilidad rentabilidad
Importaciones Importacione s Financlera financiera
SAC. SAC, Apal ancamient
o financiero
distrito de distrito de
Ate-Vitarte, Ate-Vitarte,
afio 20177 afio 2017.



Anexo 2: Cuestionario

Importaciones S.A.C. por ser la poblacion de la presente investigacion:

Esta dirigida al personal administrativo que labora en la empresa Fegasa

Importaciones S.A.C., Distrito de Ate-Vitarte, afio 2017

“Capital de Trabajo y su influencia en la Rentabilidad de la empresa Fegasa

|. GENERALIDADES: Esta informacion sera utilizada en forma confidencial
anonima y acumulativa, por lo que agradeceré proporcionar informacion veraz
solo asi sera realmente util para la presente investigacion.

Il. DATOS GENERALES DEL ENCUESTADO

Fecha:

INSTRUCCIONES: | | | |

Elija y marque la respuesta que mejor exprese su satisfaccion o
percepcion

| | | | |

V1. CAPITAL DE TRABAJO

D1. RESPECTO AL ACTIVO CIRCULANTE

forma como maneja
Su caja o efectivo la
empresa.

c
(¢}
ITEM | PREGUNTA 9 g S 3
o o & O
Lo 3 = © -8 3
[ [3) o — hat c
o 9 © © < ] [Te)
g = %) > S £ 0T
=9 Q () Q 3 = =
c © ° ° @ @ c @
S D c —_ O | © I
= o L Z c o @) = ©
1 2 3 4 5
1 Considera que es
importante el capital
de trabajo.
2 Considera optima la

3 Emplean registros
sobre las cuentas
por

cobrar de clientes.

4 Considera buena la
administracion  de
sSus inventarios.




5 Posee un alto nivel
de conocimientos
sobre los

activos circulantes.

D2. RESPECTO AL PASIVO CIRCULANTE

6 Emplean  registro
sobre sus cuentas
por pagar a Ssus
proveedores

7 Sus proveedores le
brindan descuentos
por un pronto pago.

8 Considera que un
crédito  comercial
ayuda a generar

una eficiente
gestion del capital
de trabajo.

9 Considera
importante  cumplir
con sus
obligaciones por
pagar

10 Es necesario

cumplir con los
impuestos por pagar

Cuestionario adaptado segun Moreno, R. (2017)

V2. RENTABILIDAD

D1. RESPECTO A LA RENTABILIDAD ECONOMICA

en

ni

desacuerdo

acuerdo

FITotalmente en
desacuerdo

N
En desacuerdo

iITEM | PREGUNTA

@INi de acuerdo

*De acuerdo

YlTotalmente de

11 Posee un nivel alto
de conocimiento
sobre la rentabilidad
econbmica de la
empresa.




12 Considera que el
margen de beneficio
es un indicador

importante a
controlar para saber
como esta
funcionando la
empresa.

13 Considera que la

empresa cuenta con
una buena rotacion
de sus activos.

14 Considera gue
todos sus productos
son rentables.

15 El céalculo de la
rentabilidad

economica se
determina en base
al beneficio antes de
tributos e impuestos
entre el activo total.

D2. RESPECTO A LA RENTABILIDAD FINANCIERA

16 Posee un nivel alto
de conocimiento
sobre la rentabilidad
financiera de la

empresa.

17 El calculo de la
rentabilidad
financiera se

determina en base
al beneficio neto
entre el patrimonio
neto.

18 Posee un nivel alto
de conocimiento
sobre el nivel de
apalancamiento
financiero en la
empresa.




19 Considera que
capacitar a su
personal
administrativo le
permitira  generar
mejora en su
rentabilidad.

20 Considera
necesario
establecer un
método de

administracion  del
capital de trabajo
adaptado a su
empresa para
mejorar su
administracion  del
efectivo, cuentas
por cobrar, cuentas
por pagar,
aumentaria
sustancialmente sus
utilidades
(rentabilidad).




Anexo 2: Validacion del instrumento.

h' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
I. DATOS GENERALES:

L1. Apellidos y nombres del informante: Dr./Mg. CAaNPOs Hm AA D NAN Y,
1.2. Especialidad del Validador: ___ A 0\ TOM (A TTEGARA
13. Cargo e Institucion donde labora:__ DV ) J e
1.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluacién: Cuestionario
L5. Autor del instrumento: ‘20568 JavweTn Sainzar Chahua
II. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:
Deficien Raviler Bueno Muy Excelent
INDICADORES CRITERIOS te szw., Y 41- bueno e
0-20% °| 60% | 61-80% |81-100%
CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado e
OBJETIVIDAD Esta expresado de manera coherente y logica g
Responge a las necesidades internas y externas de la 4
PERTINENCIA investigacion
Esta adecuado para valorar aspectos y estrategias de
ACTUALIDAD las variables V4
ORGANIZACION | Comprende los aspectos en calidad y ﬁla.ridad. v
SUFICIENCIA Tiene coherencia entre indicadores y las dimensiones. A
INTENCIONALIDA | Estima las estrategias que responda al proposito de la y,
D investigacion /
Considera que los items utilizados en este instrumento y
CONSISTENCIA son todos y cada uno propios del campo que se esta /
investigando.
Considera la estructura del presente instrumento /
COHERENCIA adecuado al tipo de usuario a quienes se dirige el
instrumento
METODOLOGIA Considera que los items miden lo que pretende medir. /

PROMEDIO DE VALORACION

II1. OPINION DE APLICACION:

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

San Juan de Lurigancho, ] { de_ O C  del 2018.

Firma de experto informante

DNI:

Teléfono:

98 113203Y
99 4 30y3




il. UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
I. DATOS GENERALES:

!

1.1. Apellidos y nombres del informante: Dr./Mg._\ (DACTE M‘“LAI. HELBEL J&S0

1.2. Especialidad del Validador:
13. Cargo ¢

Find ANZH , Econonid

Institucion  donde labora:

DOCENTE UV

1.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluacién: Cuestionario

1.5. Autor del instrumento:

Kosa Tanweth Sanzan Chabua

II. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

Deficien Regular Bueno Muy Excelent
INDICADORES CRITERIOS te 21-40% 41- bueno e
0-20% ° | 60% | 61-80% |81-100%
CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado
OBJETIVIDAD Esta expresado de manera coherente y logica /',/
Responde a las necesidades internas y externas de la
PERTINENCIA investigacion '/
Esta adecuado para valorar aspectos y estrategias de
AGTUATIDAD las variables /
ORGANIZACION | Comprende los aspectos en calidad y claridad. A
SUFICIENCIA Tiene coherencia entre indicadores y las dimensiones. /
INTENCIONALIDA | Estima las estrategias que responda al proposito de la 1
D investigacion
Considera que los items utilizados en este instrumento
CONSISTENCIA son todos y cada uno propios del campo que se esta /
investigando.
Considera la estructura del presente instrumento
COHERENCIA adecuado al tipo de usvario a quienes se dirige el
instrumento
METODOLOGIA o

Considera que los items miden lo que pretende medir.

PROMEDIO DE VALORACION

IIL. OPINION DE APLICACION:

;Qué aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de investigacién?

Firma de experto informante

DNI: (ﬂ)é)’)j’ q

Teléfono:




N

-
| —
~\| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
. DATOS GENERALES:
1.1. Apellidos y nombres del informante: Dr./Mg. Loo AY ne Euﬂ.lqos
— 7 +
1.2. Especialidad del Validador:
4 N
1.3. Cargo e Institucién donde labora: :')“CEMTE ME“D'DND*-‘\O / [S[<N]
4
1.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluacion: Cuestionario
1.5. Autor del instrumento: _ Sarazan. Chahos  Ross Jamweth
ll. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:
Deficiente | Regular | Bueno | Muy bueno | Excelente
INDICADORES CRITERIOS 0-20% 21-40% | 41-60% | 61-80% | 81-100%
CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado v
OBJETIVIDAD Esta expresado de mariera coherente y I6gica
Responde a las necesidades internas y externas
P;RTINENCIA de la investigacion
Esta adecuado para valorar aspectos vy
e LALIDAD estrategias de las variables
ORGANIZACION Comprende los aspectos en calidad y claridad.
Tiene coherencia entre indicadores y las
SURIGIENGIA dimensiones.
Estima las estrategias que responda al propésito
TR DAY de la investigacion /
Considera que los items utilizados en este /
CONSISTENCIA instrumento son todos y cada uno propios del J
campo que se esta investigando. |
Considera la estructura del presente instrumento /
COHERENCIA adecuado al tipo de usuario a quienes se dirige el
instrumento
METODOLOGIA Considera que los items miden lo que pretende 7

medir.

PROMEDIO DE VALORACION

~
U\\
O

ll. OPINION DE APLICACION

¢ Qué aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de investigacion?

V. PROMEDIO DE VALORACION:

San Juan de Lurigancho, / ‘:/ de

Ay 9 del 2018,

Firma de €

DNI:

Teléfono:

o informante

10001y

&




Anexo 4: Base de datos

-Janneth.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos _[Elx
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