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Resumen

La presente investigacion, planteé como problema general la interrogante ¢Qué
relacion existe entre las TICs y el desempefio docente en tiempos de pandemia en
una universidad privada de Trujillo? En relacion al objetivo general fue determinar
la relacion que existe entre las TICs y el desempefio docente en tiempos de
pandemia en una universidad privada de Trujillo, 2021. La investigacion siguio el
tipo de investigacion basica, con un disefio correlacional, transeccional descriptivo.
Se trabajo con una muestra de 14 docentes del departamento de humanidades de
una universidad privada de Trujillo y su filial Piura, para la recoleccion de datos de
la investigacion se aplicO como instrumento el cuestionario, a través del cual se
obtuvo la informacion. Los resultados confirman que las TICs se relacionan
directamente con el desempefio docente en una universidad privada de Truijillo,
2021, esta aseveracion se sustenta en el valor que registra el Rho de Spearman

.665, y el p-valor= 0.000 que es inferior al nivel de significancia a=0,05.

Palabras clave: Tecnologia de informacion y comunicacién (TICs),

desempefo docente, tiempos de pandemia.
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Abstract

The present investigation raised the question as a general problem: What
relationship exists between ICT and teaching performance in times of pandemic in
a private university in Trujillo? In relation to the general objective, itwas to determine
the relationship between the use of ICT and teaching performance in times of
pandemic at a private university in Trujillo, 2021.The research followed the type of
applied research, with a transverse design, correlational, descriptive design. We
worked with a sample of 14 teachers from the humanities department of a private
university in Trujillo and its subsidiary Piura, for the collection of research data, the
qguestionnaire was applied as an instrument, through which the information was
obtained.The results confirm that ICTs are directly related to teaching performance
at a private university in Trujillo, 2021. This statement is based on the value recorded
by Spearman’'s Rho = .665 and the value of p = 0.000, which is less than the level

of significance a = 0.05.

Keywords: Information and communication technology (ICTs), teaching

performance, times of pandemic.
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l. INTRODUCCION

Desde los albores de la humanidad en que, el hombre, grupo, clan o pueblo
comienza a utilizar su capacidad mental para crear tecnologia y usar sus beneficios,
ésta le da la supremacia sobre los demas, ya sea en herramientas técnicas para
uso comun, hasta las armas liticas, llegado después al metal. Tecnologia
significaba en los griegos espartanos tener armas y un casco de bronce, que les
infundian tener el méximo poder. En el Renacimiento italiano con Gutenberg y la
imprenta, con sellos de grabado artistico, a partir del 105 d.c. con la invencion del
papel, comienza la creacion de libros, tratados, textos, que permitia a la gente
compartir, discutir lecturas con otros, esto asinti6 a los artistas genios del
renacimiento contribuir extraordinariamente a la ciencia y al arte. En el
renacimiento, también, fueron sentadas las bases de lo que hoy llamamos TICs, las
mismas que, desde ese momento, se ha desarrollado sin cesar, hasta el dia de hoy;
desde alli, se habla de disefar, organizar, componer y planificar, desde una pintura,
grabado, escultura, hasta la arquitectura de una ciudad, todo lo que imaginamos
ahora podemos realizarlo, surge el humanismo, junto a la biblia, y la divina comedia,
superan al metal y viene la cultura, éste, se convirti6 en el maximo conocimiento,
florece la “Razoén” que empieza a vencer a la fe ciega, al dogma y al fanatismo de
la época oscura medieval expandiéndose a todos los campos del saber, por lo que,
en términos actuales, se dice que el ser humano abandoné el Teocentrismo y
abraz6 el Antropocentrismo. Surgiendo entonces dos colosales fuerzas que se
chocan y repelan constantemente, ciencia y religion.

Hoy en dia, al igual que en el pasado nos ha tocado esforzar nuestro cerebro a
través de ideas, liberando nuestro potencial creativo ante inimaginable y letal
pandemia que hemos llegado a experimentar y superar ya gue no somos hativos
digitales la inmensa cantidad de docentes hemos tenido que migrar al aprendizaje
de todas estas habilidades informéticas que son un conjunto de destrezas que se
espera que los educadores desarrollen en respuesta a los muchos cambios que
impulsan la transformacion digital del mundo globalizado en el que nos ha tocado
vivir. Las TIC se convierten en un factor importante para hacer mas eficiente nuestro
trabajo: precisar la comunicacion, apuntalar el trabajo en equipo, la gestion, el
estudio de comportamientos y las metodologias para fortalecer nuestros productos

educativos sobre todo las estrategias para llamar la atencién del estudiante.



Para Castell (2019), las tecnologias de la informaciéon y comunicacion se
desarrollaron desde los avances cientificos que se produjeron en los campos de la
informatica y la comunicacion y constituyen un conjunto de avances tecnoldgicos
que posibilitan acceder a la informacién exhibida a manera de variados codigos, su
produccion, procesamiento y transmision.

Asi, Hernandez (2017) afirma que la integracion de las TIC va mas alla de la
integracion de diversos dispositivos electrénicos y recursos tecnolégicos en el aula.
Esto indudablemente cambia los métodos y formas de ensefar, tomando como
punto de partida un cambio de creencias en los diferentes entornos en los que se
puede lograr el aprendizaje. El progreso de la tecnologia, en la carrera educativa
se ha desplazado hacia el aprendizaje interactivo, con un enfoque en optimizar que
la educacion sea de calidad, y la ensefianza virtual colaborativo y el acceso a una
variedad de contenido que ha mejorado la dindmica de la experimentacion y la
investigacién. (Duart y Sangra, 2018).

Sabemos que todos los gobiernos trabajan para que la educacion sea la mejor,
de calidad para todas las personas. Dado el lugar central de las TIC en la sociedad
moderna, su inclusion en la educacion deberia ocupar un lugar fundamental en la
agenda de las politicas de cada pais. Dichas tecnologias, en la educacién,
mediante el uso de dispositivos y software de computadoras, facilitan
indudablemente el procesamiento de los datos al interior de la accion educativa,
pero también al desarrollo interactivo de docentes y profesores gracias a estas
tecnologias. En la actualidad, las TIC incluyen principalmente la tecnologia
informatica con su hardware como computadoras personales, pizarrones digitales
e infraestructura necesaria para crear instalaciones de Internet y hardware, como
software y plataformas de comunicacion electrénica como Moodle, Canvas, Google
Classroom, Chamilo, etc.

Hoy en dia, tras el estado de emergencia debido a la pandemia por el COVID-
19, se ha enfatizado la demanda de aprendizaje remoto para mas estudiantes sobre
este tema, las organizaciones educativas lo muestran. En nuestro pais las
herramientas tecnologicas se han usado tanto en la educacion basica como en la
superior, pues eran las que estaban mas a la mano, y aportaban grandes
posibilidades de continuidad en el aprendizaje. Pero en esta pandémica con

dimensiones colosales, que nos obligd el encarcelamiento muestra diferentes



realidades en el sistema de educacion remota, tanto para estudiantes como para
maestros. Una de estas practicas observadas ha podido ver en el acceder a Internet
con una buena sefial y de manera 6ptima, la ignorancia de las altas proporciones
de los maestros implica usarlo y administrar con precision estas herramientas
ahora.

En lo que corresponde al desempefio de las universidades, para el Ministerio de
Educacion (2017), la preparacion del aprendizaje, identificada en la dedicacion al
proceso formativo de estudiantes universitarios a través de la transmision,
despertar y crear habilidades e investigaciones como produccion de conocimientos.
Para Jorba y Sanmarti (2009), la implementacién y desempefio docente se basa en
un proceso de preparacion de informacion valido y confiable, con el propdésito de
verificar y evaluar el impacto de la conformacion de la capacidad de si misma. De
la misma manera, Lépez (2000) indicé que la evaluacion docente establece que
algunas funciones forman un elemento basico para las extraordinarias aplicaciones
en la estructura educativa. Para el Consejo Nacional de Educacion del Pert (2020),
la efectividad educativa es un concepto que busca expresar y discutir los resultados
de las evaluaciones internacionales y nacionales y regionales, para considerar
riesgos y beneficios, para buscar observacion y conversacion. El uso adecuado
proporciona a esta evaluacion y lo que se puede mejorar, dado el tiempo y los
métodos disponibles. Es transcendental brindar apoyo a las instituciones de
educacion superior para que alcancen niveles minimos de calidad, asi como
procesos de mejora continua, a la vez que su promocion.

Por ello, la innovacién educativa es un elemento esencial en los planes de las
universidades. Este es un espacio para compartir experiencias y aprender nuevas
formas de trabajar con los estudiantes. Al mismo tiempo, volvemos a las viejas
formas, donde podemos ensefiar, evaluar y supervisar la formacion de los jovenes,
en un panorama complejo de convergencia digital. Y aqui radica el problema: como
adaptarse a las fluctuaciones tecnoldgicas disruptivas de las nuevas tecnologias e
incorporarlas a la rutina educativa de una manera que adquiera conocimientos,
empezando por la existencia de una gran incertidumbre respecto a como se debe
escribir la expresion Tecnologias de las Informacion y las Comunicacién en nuestra
sociedad educativa, cientifica, periodistica, es muy comun ver las siglas TICs,

TIC's, TICS o TIC, no obstante, en el lenguaje espafiol por ser una diversidad de



lenguas es muy frecuente utilizar el plural del inglés, ya que indican pluralidad, este
se ver reflejado en innumerables escritos con apostrofe o al final de una ese
minuscula. Es por ello que debemos dirigirnos a un ente de mayor preponderancia
para dilucidar esta duda nos referimos a la RAE encontramos en el buscador
urgente de dudas que: para aludir a la expresién Tecnologias de la Informacién y
de la Comunicacién es concluyente que no debe afiadirse la ‘ese’ mayuscula,
porque indicaria otra sigla, ni una ese minuscula o apdstrofe porque se consideraria
un anglicismo, concluyendo en definitiva y contundentemente, que el uso correcto
debe ser en mayuscula solo las tres letras TIC. Sin embargo, para este trabajo
doctoral utilizaremos también las otras denominaciones aceptadas en infinidad de
estamentos donde son requeridos estas siglas ya que se manipula por aceptacion
popular o habitual y que esta invadido en las redes sociales y comunicacionales en
este mundo globalizado sobre todo en la colosal imposicién de la lengua del inglés
y que es mundialmente aceptada e invadida en todas partes donde se coloca la
apostrofe seguida de una ese o de ser el caso, ese minuscula.Y ahora, el
conocimiento parece mas intuitivo, colaborativo y ludico, ya que se unen diferentes
sentidos, formas y lenguajes verbales y no verbales incluido en todo esta
colosalmente vasto mundo tecnoldgico.

El objetivo del estudio fue evaluar la relacion entre las TIC y el desempefio
docente en tiempos de pandemia en una universidad privada de Trujillo,
considerando que docentes y estudiantes estan involucrados de manera directa y
permanente y como una estrategia de aprendizaje a distancia como parte de la
formacion especializada. utilizando las nuevas TICs.

Dado el contexto actual de ensefianza y aprendizaje, se ha planteado un
problema general para organizar la investigacion de forma sistematica presentando
la siguiente estructura: ¢ Qué relacion existe entre las TIC y el desempefio docente
en tiempos de pandemia en una universidad privada en Trujillo, 2021?

Los problemas especificos de la investigacién son: ¢ Qué relacién existe entre la
dimensién uso de las paginas web de las TICs y desempefio docente en tiempos
de pandemia en una universidad privada de Trujillo, 20217

¢, Qué relacion existe entre la dimension uso de navegadores de internet de las
TICs y desempeiio docente en tiempos de pandemia en una universidad privada
de Trujillo, 20217



¢, Qué relacién existe entre la dimensién uso de recursos didacticos digitales de
las TICs y desempefio docente en tiempos de pandemia en una universidad privada
de Truijillo, 20217

La investigacion se justifica y en este acapite se argumenta en lo recopilado de
informacion relevante para determinar la correlacion entre TICs y el desempefio
docente en una universidad privada de Trujillo, asi mismo se utilizara para revisar
las alternativas de los expertos en el futuro.

Por lo tanto, podra fortalecer una teoria basica respecto a las TICs y el
desempeiio docente en la universidad. Desde la perspectiva real, se ha identificado
la relacion entre las TICs y el desempefio docente. Resulta vital conocer el trabajo
docente del personal que conforma el quehacer educativo in situ, a través de
procesos de evaluacion que impacten el desenvolvimiento docente ante ciertas
dificultades presentadas, dejando asi las bases para estudios futuros.

La nueva eray las situaciones de salud limitan en gran medida la presencialidad
fisica en las universidades, por lo que estan obligadas a utilizar las TICs como un
instrumento que nos pueda ayudar de alguna manera a reemplazar la interfaz
actual, a través de plataformas virtuales, sitios web y el uso de navegadores y
nuevas plataformas virtuales para remplazar todos los recursos e instrumentos que
hemos ido utilizando por afios como el uso de asistencias, notas, registros, foros,
trabajos, sin dejar de lado que el escenario sanitario mundial y nacional ha forzado
al sector educativo a participar de la adopcién de diversidad de estrategias que
posibiliten la continuidad del proceso educativo, en el que las universidades han
utilizado las tecnologias de la informacion y la comunicacién con el propoésito de
idear modelos educativos que permitan atender las nuevas exigencias educativas,
y, con ello, las actuales necesidades de fuidez, rapidez y eficacia de las
comunicaciones. El mundo en el momento aciago y pospandemia requiere que los
docentes desarrollen habilidades individuales y colectivas que les permitan trabajar
en otros entornos académicos entre si, justificando asi la dimension social de este
estudio.

De hecho, tanto los docentes como el uso de las tecnologias de la informacion
son vistos como herramientas educativas usadas para la adquisicion de destrezas

estratégicas. Desde un punto de vista metodoldgico, este estudio intenta conocer



la relacion entre las TIC y el desempefio docente en las universidades a través de
una herramienta de recoleccion de datos que beneficiara a la educacion.

Teniendo en cuenta los expuesto y considerando el disefio teérico, se enuncia el
siguiente objetivo general: determinar la relacion entre las TIC y el desempefio
docente en una universidad privada de Truijillo, en 2021.

En lo que corresponde a los objetivos especificos, estos se enunciaron del
siguiente modo:

Determinar la relacién que existe entre la dimension uso de las paginas web de
las TICs y desempefio docente en una universidad privada de Trujillo, 2021.

Determinar la relacion que existe entre la dimensién uso de navegadores de
internet de las TICs y desempefio docente en una universidad privada de Trujillo,
2021.

Determinar la relacion que entre la dimension uso de recursos didacticos
digitales de las TICs y desempefio docente en universidad privada de Truijillo, 2021.

La hipotesis general de la indagacion contituye un punto de referencia en el
camino hacia la determinacion de la relacion entre las variables estudiadas, por lo
que, la misma, quedd planteada asi: Existe relacién directa entre las TICs y el
desempefio docente en una Universidad Privada de Truijillo, 2021. Asi mismo como
hipétesis nula se considera que: No existe una relacion directa entre las TICs y el
desempefio docente en una Universidad Privada de Truijillo, 2021.

Las hipotesis especificas se estructuraron del siguiente modo:

Existe una relacién directa entre la dimensién de uso de las paginas web de las
TICs y el desempefio docente en una universidad privada de Trujillo, 2021.

Existe una relacién directa entre la dimension de uso de los navegadores de
internet de las TICs y el desempefio docente en una universidad privada de Truijillo,
2021.

Existe una relacion directa entre la dimension utilizacion de los medios didacticos
digitales de las TICs y el desempefio docente en una universidad privada de Truijillo,
2021.



ll.  MARCO TEORICO

Seguidamente, se presentaran los antecedentes de estudio, considerando los
que tienen relacion con el trabajo de investigacion.

A nivel internacional, Medina (2019), en su investigacion, “La evaluacion de las
competencias de los profesores en medicina: estrategias de mejora a través de la
formacion”. Su objetivo general es que los cambios sociales, politicos y econémicos
provocados por la globalizacion afecten el desempefio humano en varios campos.
Debe cultivar la capacidad de actualizar y reposicionar la practica docente para que
los estudiantes también puedan desarrollar sus propias habilidades. Y dejar que se
enfrenten a ese desafio. La sociedad se enfrenta a enormes desafios, por lo que
esta investigacion ofrece sugerencias para evaluar la capacidad docente de los
profesores de medicina. El método de investigacién es mixto, que se origind a partir
de la primera etapa cualitativa, que es un modelo de ensefianza basado en la
habilidad (7 habilidades y 64 elementos de habilidad) establecido por el consenso
de 14 expertos. En la segunda etapa de cuantificacién, 233 estudiantes y 103
docentes evaluaron sus competencias, evidenciando que 2 de ellos presentaban
deficientes capacidades de desarrollo integral (capacidades de evaluacion e
investigacién e innovacion), mientras que los 5 restantes presentaban algunas
debilidades. La tercera etapa (triangulacién) determina la brecha entre el maestro
ideal y el maestro actual. La ultima etapa formula estrategias de perfeccionamiento
mediante la formacion. Los resultados de la investigacion necesitan repensar al
responsable de la educacion médica e invertir en la formacién y evaluacién de los
docentes para hacer frente a las nuevas funciones que trae la reforma del sistema
educativo y mejorar continuamente el proceso docente.

Asi mismo Campos (2018) en su investigacion "Uso, creencias y actitudes del
personal académico del Centro Publico de Investigacion hacia las TIC en el proceso
de ensefianza. Caso: CIBNOR". Su proposito es establecer los factores que
dificultan el uso de los sistemas TIC en el proceso educativo en el Northwestern
Center for Biological Research de Carolina del Sur. (CIBNOR). Los resultados
obtenidos muestran que la formacibn académica de esta institucion es
generalmente para médicos comprometidos con la investigacion en determinados
campos bioldgicos, y no constituye un factor que afecte su edad, edad, familia, uso,

actitud y habilidades TIC. Uno de los factores marginales que presenta correlacion



negativa es la insuficiente estimulacion econdémica de la docencia, que se esta
convirtiendo en un factor que dificulta la adopcion de tecnologia en la préctica. La
conclusidn es que, en este caso, el personal del CIBNOR y otros centros publicos
de investigacion se desarrollara en un entorno muy complejo, pendiendo de un
conjunto de variables que influyen en el proceso, moderan o inhiben la apropiacion
de tecnologia, especialmente la de aquella relacionada con la informacion, asi
como de diversos elementos cercanos a las comunicaciones técnicas.

Por otro lado, Rojas (2017) desarroll6 un estudio con el propdsito de desarrollar
un método para que los funcionarios publicos ecuatorianos desarrollen un plan de
estudios a gran escala relacionado con la educacién superior del pais. El proveedor
de informacion clave confirmd que algunos de los potenciales son las actitudes y
motivaciones motivacionales (87%) y las estrategias de ensefianza (95%), que
ayudan a comprender los saberes y destrezas que los alumnos demostraran al final
del curso. Ademas, los participantes consideraron que los cursos de disefio
recibieron atencion al mostrar varios temas y contenido, lo que representa el 87%.
Estos se pueden abrir varias veces y se pueden abrir para tantos usuarios como
sea necesario. Finalmente, es comprensible que una gran cantidad de cursos sean
Utiles para compartir problemas, soluciones, alternativas y conocimientos. La
conclusién es que, en el proceso de comprension de los conceptos y principios
basicos investigados, se puede entender que, desde teorias limitadas a conceptos
psicoldgicos hasta teorias mas integrales y practicas, como la gamificacién se esta
desarrollando hacia arriba. Se trata de una situacion favorable para la investigacion
actual, que propone buscar, ajustar o reposicionar estas tendencias y modelos
(como la neurolinguistica y la gamificacion) para adaptarse al nuevo entorno de
aprendizaje.

En los estudios nacionales previos, en relacién a la investigacién, encontramos:

Espinoza (2019) realiz6 un proceso investigativo orientado demostrar que las
tecnologias de la informacién y la comunicacion han favorecido al progreso
universitario, de la Universidad de Lima y la Universidad del Callao. Los resultados
muestran que las TIC estan relacionadas con el desarrollo académico de la
Universidad de Lima y la Universidad del Callao, y ha sido probado
estadisticamente. Utiliz6 métodos de correlacion en un estudio de corte transversal.

Concluy6 en que la adecuada implementacion y utilizacion de las tecnologias de la



informacion y la comunicacion constituye uno de los factores mas en el ejercicio
académico estudiantil en universidades estatales, puesto que permiten mejorar sus
habilidades, conocimientos y pericias.

Desde la perspectiva de Espichan (2019), quien desarrollo un estudio orientado
a establecer la relacién entre el uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacién y el desempefio docente de la Escuela de Administracion de
Empresas de la Universidad Politécnica de Lima en 2016; a través de un trabajo de
tipo basico, no experimental e interrelacionado. Seleccion6 128 participantes, utilizo
una herramienta probada y confirmé su confiabilidad. Concluyé en que los
estudiantes exteriorizaron una relacion directa e importante entre el uso de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion y la efectividad de la docencia. El
coeficiente Rho de Spearman fue de 0,611 y el valor p = 0,000 menor a 0,05. Por
lo que rechazé la hipotesis y acepto la hipotesis nula para confirmar la relacion entre
las variables de analisis. Eso quiere decir que la optimizacion del uso de las
tecnologias de la informacion y comunicacion, provocara gran efecto sobre la
ensefianza deseada.

Segun Paredes (2017), quien ejecuté un estudio con el objetivo de establecer la
relacion entre las tecnologias de la informacién y la comunicacion y el desempefio
docente de las instituciones educativas 40029 "Ludwing Van Beethoven", Alto Selva
Alegre, Arequipa, 2017. Se trata de un censo hipotético, tipo encuesta deductivo,
no experimental. Docentes de primaria y secundaria 40029 "Lutherwin Van
Beethoven”, Alto Selva Alegre, Arequipa, herramientas utilizadas: para V1, TIC,
para cuestionario V2, efecto ensefianza, cuestionario. A través del procesamiento
de datos, se cuantifica la investigacion, se digitalizan y cuantifican los datos, luego
se realiza el analisis estadistico y se realiza la interpretacion en forma de tablas y
graficos; para estadistica inferencial, correlacion de Pearson. Finalmente, la
conclusion es que las TIC se correlacionan altamente positivamente con el
desempefio docente de las instituciones educativas 40029 "Ludwing Van
Beethoven", Alto Selva Alegre y Arequipa-2017 r = (0.971). respecto a la variable
Intercambio de tecnologias de la informacion y la comunicacion se observé que el
78,60% (55 docentes) se ubica en el nivel insuficiente, mientras que el 21,40% lo

estd en un nivel aceptable. En la otra variable, se observa que el 61,40% (43



docentes) alcanzé un desempefio deficiente, seguido de un 38,60% (27 docentes)
que presentd un nivel aceptable.

En lo que concierne al ambito local se considerd las siguientes investigaciones:

Chero (2020) desarrolld un estudio con el propdsito de determinar la relacion
entre el uso de las TIC y el desempefio docente de Uladech catdlica-2019. Este
estudio es un método hibrido adecuado para tipos descriptivos y afines, con un
disefio transversal no experimental. El total esta compuesto por 135 colaboradores,
y la muestra de investigacion es de 100 personas. Se utilizan tres tipos de técnicas:
encuesta, investigacion de grupos focales y analisis de la literatura. Como
herramientas: cuestionarios, guias de grupos focales y guias de andlisis de
documentos; recopilar variables relacionadas con el uso de las TIC y el desempefio
docente. Se utilizd Excel y SPSS v 25 para analizar estadisticamente los resultados
alcanzados y utilizé los datos estadisticos de Pearson para establecer la correlacion
y mostrar los resultados en tablas y estadisticas. Asimismo, se obtuvo un
coeficiente de correlacion de Pearson de 0.639, considerando que es menor a 0.05,
el coeficiente de correlacion es 0.01 (bilateral) correlacion significativa. Teniendo
en cuenta la correlacién entre las variables de investigacion, se pueden aceptar
otros supuestos.

En la indagacion que realizé Atoche (2018) con el propdésito de comprender el
impacto de las aplicaciones de Winplot y los estudiantes de ingenieria de sistemas
en el rendimiento académico de mateméticas y légica 2015-I1I-ULADECH-Truijillo. El
método esgrimido en el estudio fue el longitudinal, anterior a la experimentacion.
Cabe sefialar que la primera variable tiene un efecto positivo sobre la segunda
variable, debido a que existen datos precisos y medibles, la investigacion es
cuantitativa. Asimismo, antes y después de la prueba, se utiliz6 como herramienta
para el grupo de investigacién, con una puntuacion media de 8,96 puntos antes de
la prueba y 14,70 puntos después de la prueba. El andlisis estadistico permitio
hallar una diferencia estadisticamente significativa, o que permitié concluir que la
aplicaciéon winplot del programa impacta positivamente en en el rendimiento de les
estudiante, tanto en matematica como en logica.

Montalvo (2017) desarroll6 un estudio para determinar el grado de vinculacion
entre los docentes de la Escuela de Administracion y Turismo de la Universidad

privada del Norte, 2017 y el conocimiento y uso de las TIC. Teniendo en cuenta al
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método cuantitativo, recurrié a un disefio no experimental, descriptivo y relevante.
Los investigadores incluyen 29 profesores (nombrados y firmados) de la Facultad
de Administracion y Turismo. En el semestre 2017-Il, los catedraticos utilizaron
como herramienta al cuestionario "Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC) en la Educacion Universitaria". Los resultados reportaron correlacion
significativa entre las variables percepcion y uso de las paginas web de las TIC, con
una correlacion de Rho 0,665 y la gama de variables de uso de las TIC: uso
docente; uso social, ético y legal; uso técnico; gestidn universitaria; y desarrollo
profesional. Esos resultados permitieron confirmar las hipétesis, tanto general como
especificas.

Posteriormente, pasamos a definir las teorias que han contribuido
significativamente alas TIC’S y a la funcién pedagdgica del docente, la combinacién
de estas aportaciones nos va a permitir obtener un contexto de indagacién mas
extenso.

Rodriguez (2009, p. 18), sefala que “las Tecnologias de la Informacion vy la
Comunicacion; son un conjunto de medios y herramientas como los procesadores,
Internet, que son usados para optimizar y darle vida a la publicidad”. La nueva era
de la tecnologia est4 enviando mensajes a todos estos grupos o sistemas, en
términos de soporte de noticias, a través de canales visuales, canales de audio o
ambas aplicaciones en diversos campos y nuevos procesos. Si queremos afadir la
palabra tipica “formativa” al término tecnologia, hablaremos de todos estos grupos
técnicos que estan inmersas en las instrucciones asignadas, de acuerdo al grupo
de estudiantes a quienes las mismas son expuestas.

Para Egea (2011, p. 15) afirma que, “se utilizan para referirse a una lista de
nuevas herramientas (hipertexto, medio de comunicacién, espacio virtual,
inteligencia virtual, etc.) mediante el uso de comunicacion telegréafica, informética,
nociones audiovisuales y redes, entre otros".

De acuerdo a lo planteado por la Agrupacion Estadounidense en Tecnologia de
la Informacion (2012, p. 42), TICs, es el esquema, la promocion y la sociedad de la
comunicacion de acuerdo con la atmosfera del sistema de informacion, esto
encierra todos los sistemas informaticos no solo el ordenador, este es solo un
entorno mas, el mas insignificante, sin embargo, también estan los celulares, la

T.V., la radio, los diarios por internet, etc.
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Roblizo & Cézar (2015) sostienen que la TIC son una compleja condicion,
majestuoso y cadtico, tanto tecnoldgico como colectivo, que impregna por completo
los movimientos de personas, trabajo, educacion, investigacion, entretenimiento y
consumo. Estamos en el centro de una extrema transformacion digital y los
mecanismos de comunicacion como Internet necesitan urgentemente la creacion
de una nueva sociedad, la sociedad de la identidad.

Asi mismo, Sanchez (2020) destaca que las TIC'S son usadas en la
comunicacion entre docentes y estudiantes, para intercambiar informacién que
lleve a la construccion conjunta de aprendizajes. Entre los cuales podemos
encontrar: sitios web, mensajeria corporativa, bibliotecas en linea, bases de datos,
redes sociales, blogs, videoconferencias, plataformas y mas. Segun este autor, las
nuevas tecnologias de la informacién pueden integrarse al sistema educativo
principalmente en dos areas, la primera es el campo de operacion y gestién de la
empresa, en la cual se ubica la organizacién y gestiébn de aspectos como la
economia, el trabajo administrativo y la organizacion. Desde las secciones, la
elaboracion de horarios, y ciertamente son simplificados con el uso de herramientas
en el &mbito educativo. Entre las diversas caracteristicas que, segun diversos
investigadpres, representan a las TICs, resumidas por Cabero (2018), puede
considerarse: Inmaterialidad. Se puede decir que las TIC efectGan la creacion (sin
embargo, en ciertos casos no existe una referencia real, como la simulacién). Esta
investigacion es esencialmente invisible y se puede transmitir de manera clara y al
instante instantdnea a ubicaciones remotas. Asi mismo se puede mencionar a la
Interactividad, que es la propiedad mas significativa de las TIC y para hacer efectivo
su estudio en la educacion. Gracias a las TIC, la informacion se intercambia entre
el cliente y la computadora. Esta caracteristica ayuda a ajustar los recursos
utilizados de acuerdo con las necesidades y caracteristicas del objeto, de acuerdo
con la interaccion especifica del objeto con la computadora. Otra de las
caracteristicas que podemos mencionar esta la Interconexion, es el establecimiento
de novedosas posibilidades tecnoldgicas a partir del vinculo entre dos tecnologias.
Por ejemplo, las telecomunicaciones constiuyen un vinculo entre la tecnologia de
la informacion, por un lado y de la comunicacion, por el otro, impulsando asi
novedosos recursos como el e-mail, el lenguaje de rescate, etc. Igualmente

podemos mencionar a la Instantaneidad, donde todas las inmensas redes de
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comunicacién y su incorporacién con las tecnologias de la informacion han
permitido utilizar servicios que posibilitan la comunicacion y la transferencia de
informacion, en numerosisimos lugares practicamente remotos e inhospitos, de
forma instantanea gracias a las sefiales satelitales que coberturan los accesos al
internet de alta calidad de imagen y sonido, el procesamiento y traspaso de
informacion circunscribe cualquier forma de busqueda: texto, imagenes y sonido,
por lo que avanza hacia la consecucién de una transmision multimedia de alta
calidad, facilitando el proceso de digitalizacion, la cual tiene por finalidad dar
informacion de diferentes formas (audio, escritos, imagenes, animacion, etc.) con
la finalidad que pueda ser transmitida utilizando el mismo medio porque se
representa en una sola forma. En ciertos casos, como el de voz, la transmision
tradicional se realiza de manera similar, y para poder tener lazos de comunicacion
de forma coherente por medio de las redes de comunicaciones, es obligatorio volver
a escribirlos en forma codificada digitalmente. Para este tema, funciona
apropiadamente el soporte de hardware como médem o soporte de software para
escanear, continuadamente se puede apuntar al mayor influjo sobre los procesos
antes que sobre los productos, por lo que es factible que la utilizacion de diferentes
aplicaciones TICs tengan efecto en los procesos mentales de adquisicion de
conocimientos del usuario, y no en los saberes obtenidos. En los multiples
examenes que se han realizado, sobre la sociedad de la informacién, sobresale la
gran importancia de la investigacién que proporciona Internet. Podemos ver que
diversos autores donde sefalan acertadamente el impacto negativo de la
propagacion de investigacion y los diversos problemas en la calidad y el bajo
desarrollo en lo que respecta a los temas sociales ya existentes. Sin embargo,
algunos también sefialan que las competencias que ofrecen las TIC’S se relacionan
con el cambio cualitativo en el procesamiento mental mas que con los productos.
Hemos demostrado un aumento significativo en el rol participativo de cada sujeto,
porque pueden y deben aprender a desarrollar sus conocimientos sobre una base
mas amplia y rica. Por otro lado, una persona no solo posee un “bloque” de
informacion sobre el que construye la base de su aprendizaje, sino que también
puede componerlo colectivamente, por asociacion con otros sujetos o grupos. Estos
dos aspectos basicos (el mayor grado de hostilidad hacia el individuo y la base

material del trabajo en equipo) son aspectos que postulan un cambio cuantitativo y
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cualitativo en los procesos individuales e individuales de empleo y educacion en el
uso de las TIC. tambien debemos mencionar, la Penetracion en todas las areas
(cultura, economia, educacion, industria). El efecto que tiene la TIC’'S no se ve
reflejado en un individuo, un grupo, una industria 0 un pais, sino que se ha
extendido a diferentes empresas del mundo. Los conceptos de "sociedad de la
informacion” y "globalizacion", estan tratando de mencionar este proceso. Por lo
tanto, los efectos se ampliaran a todos los residentes, comunidades, grupos
comunidades y organizaciones al dejar cambios significativos, la complejidad de
hoy en dia en el debate social (BECK, U. 1998). Bajo el mismo contexto de las
caracteristicas que menciona este consagrado autor de la misma manera
mencionaremos a la Innovacion. Las TIC’S produce innovacion continua y cambios
en todas las areas sociales. No obstante, se debe tener en cuenta que estas
modificaciones no siempre muestran el retroceso de las tecnologias, pero en ciertos
casos, se produce un tipo simbiético con otros medios. Por ejemplo, el uso de letras
personales ha disminuido significativamente con el surgimiento del teléfono, pero
el uso y el potencial de los correos electronicos llevaron al restablecimiento de las
correspondencias personales. De igual manera tendremos que mencionar a las
Tendencias de la automatizacion. El peculiar complejo ha impulsado la aparicion
de varias capacidades y herramientas que han permitido la gestion automatica e
instantanea de la informacioén en diferentes actividades sociales, como club de
lectura, de poesia de talleres virtuales de dibujo y pintura; asimismo, de actividades
culturales, de muestras artisticas, visitas a instituciones y museos de arte virtuales.
La escasez de la informacion debidamente estructurada causa que se desarrollen
lo que se llaman, gestor personal digital de empresas o mentores, como se le llama
en algunas universidades con diferentes objetivos y de acuerdo con ciertos
principios. pero siempre con el fin de adquirir nuevas experiencias de estudio y el
interés de nuevos conocimientos. Igualmente es factible acentuar, bajo la
continuidad de esta indagacion, a la diversidad, pues el uso de las tecnologias
puede ser una comunicacién simple y sencilla entre las personas, los procesos de
informacion para crear nueva informacion.

De manera similar, hay muchas herramientas digitales, mas utilizadas en la
ensefianza como las aplicaciones de Google para la educacion. La informacion de

acceso publico de Google muestra que actualmente tienen mas de 40 millones de
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estudiantes y maestros que utilizan este recurso. Los recursos mas usados son
Gmail, Google, Hangouts, Canvas, entre otros. Desde 2012, estos dispositivos se
han integrado con el lector, este es un servicio de alojamiento de archivos (y
también puede sincronizar archivos con la computadora para operar fuera de linea)
gue puede acceder a cualquier computadora en cualquier parte del mundo y tiene
aplicaciones para Android. Sistema y iOS. Los jugadores le permiten editar
documentos (dependiendo de la palabra abierta o la plantilla de escritorio), la hoja
de calculo y el tipo de presentacion visual. Trabaje con Picassa para almacenar sus
fotos y YouTube para videos. Los servicios de almacenamiento de nubes similares
proporcionan Dropbox, Icloud, Onedrive, Mega, Zoho y pueden ser accesibles
desde diferentes navegadores como Google Chrome, Mozilla Firefox, Internet
Explorer, Opera, Safari, Dolphins y Maxthon. En este punto, no puede olvidar
mencionar una de las redes sociales de mayor impacto del mundo: Facebook. Esta
red social también se usa muy bien en diferentes experiencias educativas, pero se
debe tener en cuenta que, cuando se trata de una red social, no cumple con todas
las caracteristicas que un nimero de herramienta de comunicacién técnica para el
propdsito. Facebook no ha dejado su funcién principal: convertirse en un espacio
interactivo en diferentes temas, es un punto de encuentro en la web para
comunicarse todos los dias diarios, sociedad, tanto con aspectos privados como
publicos. En este proyecto de investigacion, se advierte a revisar Facebook como
una herramienta de capacitacion, porque el enfoque juvenil de esta red social sigue
siendo emocional, por pasatiempos sociales, contacto personal, en lugar de
perspectivas educativas. Facebook es un producto de una empresa privada que
proporciona un espacio virtual como un foro publico para expresar ideas.

En la gestibn de la ensefianza, se puede hacer uso de instrumentos de
informacién, que son instrumentos de investigacién, publicaciones, marcas
sociales, RSS, redes sociales para anunciar y propagar procesos que estan
relacionados a la educacién, asi como en la vida para compartir lecciones,
congresos, seminarios, discusiones, discusiones y conferencias.

INTEF (2017) se refiere a diferentes campos del adelanto de las habilidades
digitales de los maestros en desarrollo, relacionados con la exposicion a los
maestros con tecnologia, la permuta de las experiencias preliminares y el

establecimiento del actual espacio virtual. También tenemos laboratorios de Tl, que
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se entienden como espacio 0 entorno realizado con computadoras, asientos
electronicos (tablas inteligentes), grupos multimedia y tienen acceso a puertos de
Internet (LAN o Wi-Fi)., Utilizado como digital. Apoyo al proceso de ensefianza -
aprendizaje. De hecho, hay una marcada diferencia entre las clases que no
funcionan en una habitacién tradicional equipada con paredes y una imagen; En
una habitacion equipada con multimedia o en el laboratorio de TIC (se considera la
adicion o el servicio de un curso). En estos dos casos finales, es un desafio para
un maestro no familiar con nuevas tecnologias que pueden crear incomodidad e
inseguridad y casi obligaciones de revertir esta situacion debido a la forma en que
la informacion y la informacién y la tecnologia conducen a objetivos propuestos para
mejorar su uso completo. de la estrategia para mejorar el aprendizaje y el
autoestudio "(Nuafez, 2009, p. 57).

En la practica, a los maestros le gustan las habilidades de comunicacion y
tecnologia y hace uso de instalaciones técnicas para brindar servicios al proceso
de ensefianza. Estas instalaciones técnicas permiten a los estudiantes verificar la
direccidon y evaluar el intercambio técnico para explorar. Con el desarrollo de la
tecnologia, es labor del docente establecer las condiciones para el trabajo. Para el
desarrollo, los estudiantes pueden ajustar su entorno de aprendizaje de acuerdo
con sus propias necesidades e importancia mas adelante. Confirmamos que la
tecnologia de la informacion y la comunicacion es un grupo de dispositivos,
equipos, sistemas informaticos, bienes de consumo, redes y medios para aceptar
la informacion de cifrado, procesamiento y transmision de acuerdo con el
formulario. Datos, texto, voz, video e ilustraciones.

En este momento, es necesario responder en el sentido y la trascendencia a la
ensefianza de los libros de texto en el campo digital, que incluyen la produccion de
equipos (produccién limpia), la gestion de la red, el aprendizaje cooperar utilizando
estas redes. La usabilidad y el aprendizaje de como usar herramientas digitales
para aprender, almacenar, ordenar, clasificar los recursos en linea; el disefio de
entorno de aprendizaje.

También hay herramientas de autoestudio digital para maestros llamados MOOC
por el nombre original en inglés (Cursos abiertos en linea). El uso de MOOC ofrece
oportunidades para expandir y mejorar el conocimiento que los maestros tienen en

usarlo; la participacion en ellos se transforma en una oportunidad de
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autoaprendizaje perenne. Estos cursos pueden ser una adicion a la tarea de
actualizar el conocimiento en cuestiones digitales, por otro lado, para mejorar y
actualizar los conocimientos obtenidos en estudios directos. Asimismo, se
transforman en una oportunidad para probar nuevos métodos, nuevas formas
tecnologicas y novedosas formas de organizar procesos educativos tradicionales.
Se debe asignar este punto que los MOOC no reemplazan los procesos de
ensefianza tradicionales: el aprendizaje en vivo. Por otro lado, las habilidades
educativas de los docentes se mejoran con el apoyo continuo en los cursos de
capacitacion sobre el uso de ello en los niveles digitales y maestros que refuerzan
su capacidad al hacer lo que aprendi a través de su uso en sus clases. Es un
proceso dinamico.

El dominio de las TICs como instrumento destinado a la mejora del proceso
educativo, no pretende suplir el papel protagénico del docente, sino que, por el
contrario, sita a éste como el facilitador de tales recursos, en la continua busqueda
de un aprendizaje significativo, considerandolo, ademas, como el componente mas
valioso y que esta por encima de cualquier TICs. De ese modo, se crea un enfoque
cooperativo colectivo y estratégico entre docentes y estudiantes. Ciertas
indagaciones han mostrado que el uso frecuente de fuentes informativas esta
intimamente ligado al uso de TIC (Mejia, 2015).

El estado de emergencia al que nuestro pais se encuentra sometido, ha
trasmutado los modos de vida, no sélo por el temor al posible contagio e infeccion
por el virus Covid 19 en la poblacién, sino ademas, por la inseguridad que
personifican las nuevas formas de ensefianza-aprendizaje, a través de las
lecciones virtuales. (Direccion de Salud Regién Lima Metropolitana, 2020).

El sistema educativo nacional viene ejecutando una serie de estrategias
encaminadas a la planificacion, ejecucion y evaluacion de clases virtuales,
modalidad que admite la aplicacion de las diversas tecnologias de informacion y
comunicacién, por lo que estos escenarios vienen produciendo diversos cambios
en las formas de ensefiar y aprender. (Superintendencia Nacional de Educacion
Superior Universitaria, 2020).

En los informes teoricos relacionados con la variable desempefio docente, se ha
encontrado que el desempeiio para Murshid, Chegiot y Barber (2016) puede ser

evaluado a través de métodos o destrezas individuales y grupales. Determinado en
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un contexto especifico, basado en la movilizacion del pensamiento y fuentes
materiales y ética profesional.

Esto quiere decir que la evaluacion del desempefio se centraliza solo en algunos
aspectos: define la responsabilidad, la capacidad de gestion particular (cooperacion
y liderazgo) y la participacion de los empleados.

También puede pensar en lo que significa asumir responsabilidades laborales de
una forma u otra. Por tanto, es importante resaltar un aspecto central por el cual se
pueden evaluar los componentes que representan este concepto y le dan un
significado cualitativo y cuantitativo (Imbernén, 2016).

Todos estos métodos de investigacion comienzan enfatizando que el
desempefio docente depende de caracteristicas funcionales para describir el
comportamiento de los miembros de la facultad. Su calificacion depende de como
califiqgue los componentes de ese rol, por ejemplo, si se espera que las personas
desempefien una parte del trabajo particular que prevalece en la descripcién del
concepto, pueden desempefiarse bien. Por tanto, también se consideray / o se
confunde con una actividad educativa, por lo que todo el proceso de movilizacién
de habilidades profesionales, caracteristicas y responsabilidades personales se
puede determinar aclarando las importantes relaciones entre los diversos
componentes que influyen en el resultado del trabajo. Puede fomentar la accion
sindical, desarrollar culturas organizacionales soélidas e intervenir en el disefio,
implementacion, evaluacion y desarrollo de politicas laborales (Acufia, 2015).

La premisa final que nos permite medir el desempefio es nuestra capacidad para
lograr ciertas metas en base a nuestras habilidades y esfuerzos. Este método se
usa a menudo en el lugar de trabajo para recompensar a los empleados que logran
metas y corrigen a los empleados con bajo desempefio (Figueroa, 2015).

De acuerdo con Hevia (2015) en lo que se refiere a la educacion, el rendimiento
se evalua de acuerdo con las caracteristicas de la sociedad realista, cada una de
las cuales resulta distinta 0 mas compleja. En particular, clasificarlos de acuerdo
con su desempefio en escuelas, universidades o instituciones de educaciéon
superior con necesidades de educacion especial y depende de su comprension de
ellos 0 que sean necesarios de acuerdo con sus necesidades. Sus medidas
dependen de la poblacién y siguen para desarrollar métodos de trabajo (Imnernon,
2016).
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Los maestros son responsables de la capacitacion de ciudadanos importantes
que contribuyen a desarrollar un pais de sus propias areas de conocimiento, en
funcién al ejercicio de instaurar la felicidad de los otros. Se esta bien en el bien
declaraba Kant y esto puede servir de inspiracion en el trabajo diario para capacitar
a profesionales y personas, hoy mas que nunca, cuando la tecnologia comenzé a
ganar en el trabajo de la compaifiia, al observar una tendencia personal del tema
creado por el uso no responsable de ciertas herramientas tecnologicas.

En resumen, los maestros se dan cuenta de que la educacion es su dedicacion
y profesién basica. Por lo tanto, independientemente de la edad o el estado, sus
habilidades incluyen el apoyo de los maestros en la medida de lo posible (Imnernon,
2016).

En nuestro pais, la Ley Universitaria 30220, plantea las condiciones que los
expertos deben reunir para realizar ejercicios de capacitacién. Articulo 79
Declaracion de que los maestros de la Universidad de Peru han "estudiado y
mejorado educacién continua y fija, prondstico social y gestién universitaria". Las
funciones de los maestros, de acuerdo con el articulo 87 "Ejercicio de la ensefianza
con la seriedad académica, el respeto por la propiedad intelectual, la ética
profesional, la independencia y la apertura del concepto y la conciencia (...);
perfeccionando el conocimiento permanente y la creativa tutoria intelectual y la
capacidad de trabajo" (Peruano, 2016), lo que significa que los maestros deben ser
una capacitacion activa y continua para buscar calidad, este es un proceso continuo
y también debe tener una ética que no se puede lograr moral porque es
responsable, significativamente, la capacitacion de las personas sociales. A partir
de este punto de vista, el desempefio de la educacion es un acuerdo técnico y social
entre el estado, los maestros y la sociedad.

La convencion significaria el predominio de ciertas habilidades profesionales en
el desarrollo del proceso educativo. Esta es una herramienta estratégica para
desarrollar la vida social (Braggio, 2016).

En esa perspectiva, la instruccion del rendimiento presenta cuatro dimensiones:
la preparacion del aprendizaje, correspondiente a las caracteristicas de
aprendizaje, la actualizacion del conocimiento y la implementacion de
procedimientos diversos. Existe otro aspecto muy importante y es, la participacion

de la comunidad en la gestion institucional, determinada por la cooperacion con
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colegas, actitudes democréticas con el medio ambiente, participando en la gestion
de proyectos y el desarrollo de la profesionalidad y la ensefianza sobre las
relaciones con las reflexiones sobre la practica pedagogica, el entrenamiento
continuo y los valores de promocion.

Es fundamental instituir lazos sélidos entre la docencia y las tecnologias de la
informacion y la comunicacion, pues ambas comparten una sola tarea. La
educacién constituye una especie de accion comunicativa con el medio ambiente.
Segun la tecnologia actual (Etxeberria, 2008, P. 241) y aprovechando las
oportunidades de Tl para mejorar las propuestas educativas actualizadas.
Respecto a esta UNESCO (2008) determina los registros de los maestros como
usar nuevas tecnologias de informacion y comunicacion en su implementacion de
carrera. A partir de este documento, puede resaltar la identidad que esta
organizacién internacional estd asociada con lo que los maestros deben poder
"describir las funciones y el propdsito de las herramientas y los recursos de la
produccion de TIC (...) utilizadas para brindar ayuda a los estudiantes en la creacion
y planificacion de su autoaprendizaje, asi como sus reflexiones de actuacion y
comportamiento (UNESCO, 2008, P. 27).

La educacion, en cualquier parte del globo, esta obligada a dar respuesta a la
diversas expectativas tales como: pertinencia, calidad e internacionalizacion.
(UNESCO, 2021). Por tal motivo, en el sector educativo, se ha tomado nota de la
trascendencia que implica el uso de las tecnologias, mismas que, cada vez mas,
estan incorporandose a las acciones de mejora de los aprendizajes, asi como al
compromiso docnte y sus evaluaciones, con miras al enriquecimiento de la calidad
educativa. (Sattar 2019).

Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (Tics), aunadas a la
ilimitada capacidad creadora de la humanidad, dan sentido a nuestro mundo,
superacion como especie, que va mas alla del deseo, se va a convertir en una
necesidad, se trata de dejar una huella humana; es decir: “Existo” estoy aqui “soy”
de donde viene este artificio, proviene de la neo corteza cerebral, como homo
sapiens, desde que nos vamos haciendo mas humanos, nos vamos a aprovechar
esa inteligencia, de la imaginacion, del recuerdo, de la memoria visual, todo
contenido de nuestro cerebro evolucionado, “humano” dando trabajo o haciendo

esforzar a nuestras neuronas para mejorar nuestro estado de némade a homo
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sapiens; pero inexorablemente avanzamos al homo deus. Segun Harari, estamos
disefiando inteligencia artificial a través de microchips y estamos superando al
envejecimiento e incluso la muerte. Seguimos de manera arrolladora la revolucion
cientifica que silenciara a los dioses, que sigue después de estos grandes avances
de la ingenieria ya sea bioldgica, ciborg o de sensores no organicos. ahora los
chips, nanotecnologia, descubrimos la penicilina, viajamos a la luna; ahora
hablamos de transhumanismo, clonaciones y los monumentales avances en todos
los campos de las comunicaciones globales, como el internet y las Tecnologias de
la Comunicaciones llamadas. Tics que nos permitird remodelar la mente humana,
desde que dejamos nuestras huellas en una caverna ahora llegamos a la luna,
llegamos a marte y nuestros satélites siguen en los confines de este sistema solar,
y perseguimos proyectos para otros mundos y al infinito. La historia humana, tal
como la conocemos, un dia estara extinta, y quienes la hicimos transitaremos del

Homo sapiens al Homo deus.
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. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion

El presente estudio es de tipo béasica, puesto que, como refieren Hernandez &
Mendoza (2018) su caracteristica es que se origina en el marco teorico y
permanece en él. El propésito es agregar conceptos cientificos, pero no comparar
con aspectos practicos.

Del mismo modo, la investigacion se realizé teniendo en cuenta un enfoque
cuantitativo. Los autores Herndndez y Mendoza (2018) mencionan que el enfoque
cuantitativo hace uso de la recoleccion de datos para probar hipétesis asentadas
en el calculo numérico y el analisis estadistico, orientadas al establecimiento de
conductas determinadas y ensayar teorias.

Disefio de investigacion

El disefio es no experimental, transversal, correlacional

Hernandez y Mendoza (2018) de acuerdo a estos autores, el disefio no
experimental se caracteriza porque las variables no se manipulan, transversal
porque la informacioén se colecta en un Unico y determinado momento de tiempo y
correlacional, porque intenta determinar la relacién existente entre las variables de
estudio. Su propdésito es comprender la asociacion o el nivel de asociacion entre las
variables en una situacion particular. En esta perspectiva, analoga a los
planteamientos de los autores citados, la indagacion se limit6 a observar y
determinar la relacion entre las TICs y el desempefio docente, sin manipular las

variables de estudio y sin pretender un rastreo de sus mediciones.

3.2. Variables y operacionalizacion

Variable TICs: La Asociacion Estadounidense de Tecnologia de la Informacion
(2012, p. 42) manifiesta que las TICs, es “el esquema, la promocion y la sociedad
de la comunicacion de acuerdo con la atmésfera de los sistemas informaticos”. Esto
encierra todos los sistemas informaticos no solo la computadora, este es solo un
entorno mas, el mas insignificante, sin embargo, también estan los teléfonos

celulares, la tv, la radio, los perioddicos digitales, las redes sociales y demas. Las
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dimensiones que permitieron operativizar la variable son: uso de las paginas web,
uso de navegadores de internet, recursos didacticos.

Variable desempeiio docente: MINEDU (2018) Asignar mediadores
pedagogicos a los docentes en el desarrollo de entornos propicios para el
aprendizaje, la gestion de contenidos, la motivacion a largo plazo, el desarrollo de
diversas estrategias y meétodos de evaluacion, asi como el uso de recursos
educativos que se relacionen con procedimientos o practicas inherentes a la
profesion educativa. Los aspectos que ayudan a operar esta variable pueden ser:
preparacién para el aprendizaje, ensefianza para el aprendizaje, desarrollo

profesional e identificacion del docente.

3.3. Poblacion (censal)

En investigacion cientifica segun Moisés y Mendoza (2018) se considera
poblacién censal, cuando se selecciona el 100% de la poblacion como muestra al
considerarla un nimero manejable de sujetos.

En la misma linea de idea con los autores, la investigacion se realizé en la
totalidad de la poblacion que fueron 14 docentes del curso Area Formativa Ill de
una Universidad Privada de Trujillo, que se encuentran laborando en el semestre

académico 2021-II.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnicas de recoleccion de datos.

Para Murcia (2018), la técnica esta orientada a a las acciones encaminadas a la
recoleccion de la informacién a utilizar, de forma intencional por el cientifico. En
esta investigacion se ha usado la técnica de la encuesta.

De acuerdo con Sanchez (2018), generalmente, estd técnica recurre a la
observacion de las expresiones o comportamientos que los sujetos enuncian de
modo cotidiano, lo que permite registrar y evidenciar objetivamente a los
encuestados, en tanto que para Moisés (2018), hace referencia a un asunto de
indagacion concebida y sistematizada, que se caracteriza realiza una serie de

preguntas a los encuestados, respecto a los temas que se requiere conocer.
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Instrumentos de recoleccion de datos.

Para la recoleccion de informacién se utilizaron cuestionarios. Segun Moisés
(2018), es una forma impresa o electronica que posee un conglomerado
estandarizado de consultas o afirmaciones, ordenadas metédicamente y
redactadas de forma tal que permita la obtencion de informacion confiable respecto
al suceso o eventos de interés.

3.5. Procedimientos

Los procedimientos encaminados a la recoleccion de la informacion tuvo en
cuenta las siguientes acciones: Inicialmente se solicitd la autorizacién al Jefe del
Departamento de Humanidades para llevar adelante el estudio con la participacion
de sus docentes del curso Actividad Formativa Il de una Universidad Privada de
Trujillo. Posteriormente se requirid el consentimiento informado de los docentes
participantes en el estudio. Luego, se administré la encuesta, para valorar el uso de
las TICs y el desempefio docente. La encuesta se difundié mediante el uso de la
tecnologia que se hizo llegar a los docentes por correo electronico. Al final, se
efectuaron los contrastes estadisticos entre los resultados derivados de la encuesta
para determinar la relacion entre el uso de las TICs y el desempefio docente en el
curso de Area Formativa Ill de una Universidad Privada de Trujillo, los cuales fueron
sometidos a discusion con los antecedentes referidos en la tesis, dando
conclusiones y recomendaciones para futuras investigaciones que aborden este

tema.

3.6. Método de analisis de datos

El sustento metodoldgico alcanzo la colecta, procesamiento, exposicion, analisis
e interpretacion de la informacién, a través del uso de técnicas y estadigrafos
orientados a establecer la correlacion entre las variables de provecho.

Se esgrimieron métodos estadisticos de la prueba de normalidad y
procedimientos tedricos como el andlisis y la sintesis. El estadigrafo de célculo
usado fue la prueba Rho de Spearman, que posibiltd determinar la relacién en
funcion del valor de la probabilidad, de acuerdo con las recomendaciones y talantes
tedricos asumidos por Cordova (2018) que plantea la determinacion de la

normalidad de datos como inicial instancia para, posteriormente, someterlos a las
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pruebas que establecieron el grado de las variables y las dimensiones en la

investigacion.

3.7. Aspectos éticos.

Se solicit6 la autorizacién al Departamento de Humanidades de una universidad
privada de Truijillo, asi como la autorizacién consentida de los docentes, quienes
representan la muestra de estudio. La discrecion y privacidad de la informacion
acopiada quedo6 asegurada en todo momento, teniendo en cuenta la naturaleza
anénima de los informantes. En una indagacion que utliza el disefio no
experimental es de enorme preeminencia poseer el consentimiento informado; en
este sentido, anterior al proceso de aplicacion de los instrumentos, se garantizd
dicha documentacion que legitima que las unidades de andlisis fueron enteradas

de los objetivos que primeramente enunciamos.
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IV. RESULTADOS
4.1. Analisis descriptivos

Tabla 1: Distribucion de frecuencias de la variable de las Tics y sus dimensiones.

D2
V1 D1
Uso de las Uso de los Recursos
Nivel Uso de TICs . navegadores de didacticos
paginas web : -
internet digitales
f % % f % f %
Nunca 0 0 0 0 0 0 0 0
A veces 3 21% 3 21% 2 14% 3 21%
Siempre 11 79% 11 79% 12 86% 11 79%
TOTAL 14 100 14 100 14 100 14 100
Nota: Datos extraidos de la aplicacion del cuestionario.
14
12
12 11 11 11
10
8
6
4 3 3 3
2
2 0,
79% 79% 86%
0 0 21% 0 21% 0 0 14% 0 0 21%
0
f % f % f % f
V1 D1 D2 D3
Uso de TICs Uso de las paginas web Uso de los navegadores de internet|  Recursos didacticos digitales
Nunca A veces Siempre

Figura 1: Representacion porcentual de la variable uso de las Tics y sus
dimensiones.

En relacion a los resultados obtenidos en cuanto a la variable Uso de las TICs y

sus dimensiones, en la tabla 1 y figura 1, nos muestra que de los 14 encuestados

el 79 % siempre hace uso de las TICs, un 21% a veces; no se ha encontrando a

ningun encuestado que nunca hace uso de las TICs; es decir que los encuestados

en un porcentaje muy aceptable hace uso de las TICs. Asi también en la D1, el 79%

hace uso de las paginas web y un 21% a veces hace uso de las paginas web. En
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la D2, el 86% de los encuestados siempre hace uso de los navegadores de internet

y el 14% a veces. Para la D3, el 79% hace uso de recursos didacticos digitales, y

un 21% a veces. Es decir que los encuestados utilizan de manera optima las TICs

en el ambito académico.

Tabla 2: Distribucion de frecuencias de la variable desempefio docente y sus

dimensiones
V1 D1 D2 D3
D ~ Planificacion  Gestidn de los Responsabilida
: esempefio :
Nivel d del trabajo procesos de des
ocente - > .
pedagogico enseflanza profesionales
f % f % f % f %
Bajo 0 0 0 0 2 14 0 0
Medio 2 14% 2 14% 0 0 2 14%
Alto 12 86% 12 86% 12 86 14 86%
TOTAL 14 100 14 100 14 100 14 100
Nota: Datos extraidos de la aplicacion del cuestionario.
14
12 12 12 12
12
10
8
6
4
2 2 2
2 86% 86% 86%
0 014% 0 14% o 0 0 14%

V1

Desempefio docente

Planificacidn del trabajo  Gestidn de los procesos de
pedagodgico

D1

Bajo

% f

Medio Alto

% f

D2

ensefianza

D3

%

Responsabilidades

profesionales

Figura 2: Representacion porcentual de la variable desempefio docente y sus

dimensiones.

En relacion a los resultados obtenidos en cuanto a la variable desempeiio

docente y sus dimensiones, en la tabla 2 y figura 2, nos muestra que de los 14
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encuestados el 86 % se encuentra en un nivel alto, un 14% en un nivel medio; no
encontrando a ningun encuestado en un nivel bajo en relacién al desempefio
docente. Asi también en la D1, el 86% se encuentra en un nivel alto en relacion a
preparacion para la enseflanza y un 14% en nivel medio. En la D2, el 86% de los
encuestados se encuentra en un nivel alto en cuanto a ensefianza para el
aprendizaje y el 14% se encuentra en nivel bajo en esta dimension. Para la D3, el
86% tiene un nivel alto en cuanto al desarrollo de la profesionalidad e identidad

docente y el 14% en nivel medio en relacion a esta dimension.

4.2. Resultados correlacionales

Para la determinacion correlacional se hizo uso de las pruebas no paramétricas. La
comprobacioén de la hipotesis se realizd mediante la prueba de Rho de Spearman
buscando determinar la relacion existente entre las variables de estudio. Se

consider6 un nivel de significancia del 1% y p valor < 0.01 que rechaza la HO.

Tabla 3: Relacion entre el uso de las TICs y el desempefio docente en el curso
Area Formativa lll de una Universidad Privada de Truijillo, 2021.

Uso de las TICS Desempefio
docente
Rho de Usode las TICs  Coeficiente de 1,000 ,665*
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 14 14
Desempefio Coeficiente de ,665** 1,000
docente correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 14 14

* La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (2 colas).

Prueba de hipotesis general

En la tabla 3 se visualizan los resultados de la prueba de Rho de Spearman,
donde se determind que existe una relacion directa entre el Uso de las TICs y el
desempefio docente en el curso Area Formativa Il de una Universidad Privada de
Trujillo, 2021, determinado por el Rho de Spearman = .665 y el p-valor =0.000 <
0.01, indicando que la variable uso de las TICs tiene una relacion directa con la

variable desempefio docente
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Tabla 4: Relacion entre el uso de las paginas web de las TICs y el desempefio
docente en el curso Area Formativa Il de una Universidad Privada de Truijillo, 2021.

Uso de las TICS Desempefio
docente
Rho de Uso de las Coeficiente de 1,000 ,605*
Spearman paginas web correlacién
Sig. (bilateral) ,000
N 14 14
Desempefio Coeficiente de ,605** 1,000
docente correlacién
Sig. (bilateral) ,000
N 14 14

* La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (2 colas).

Prueba de hipoétesis especifica 1

En la tabla 4, de acuerdo a los resultados de la prueba de Rho de Spearman, se
determind que existe una relacion directa entre la dimension uso de las paginas
web de las TICs y el desempefio docente en el curso Area Formativa Il de una
Universidad Privada de Trujillo, 2021, determinado por el Rho de Spearman = .605

y el p-valor =0.000 < 0.01, lo que constituye aceptar la hipétesis especifica 1

Tabla 5: Relacion entre el uso de los navegadores de internet de las TICs y el
desempeiio docente en el curso Area Formativa lll de una Universidad Privada de
Truijillo, 2021.

Uso de las TICS Desempefio
docente
Rho de Uso de Coeficiente de 1,000 ,630*
Spearman navegadores de correlacion
internet
Sig. (bilateral) ,000
N 14 14
Desempefio Coeficiente de ,635** 1,000
docente correlacion
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Sig. (bilateral) ,000
N 14 14

* La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (2 colas).

Prueba de hipotesis especifica 2

En la tabla 5, de acuerdo a los resultados de la prueba de Rho de Spearman, se
determind que existe una relacion directa entre la dimension uso de los
navegadores de internet de las TICs y el desempefio docente en el curso Area
Formativa Ill de una Universidad Privada de Truijillo, 2021, determinado por el Rho
de Spearman = .630 y el p-valor =0.000 < 0.01, lo que constituye aceptar la

hipotesis especifica 2.

Tabla 6: Relacion entre el uso de recursos didacticos digitales de las TICs y el
desemperio docente en el curso Area Formativa lll de una Universidad Privada de
Truijillo, 2021.

Uso de las TICS Desempefio
docente
Rho de Uso de recursos Coeficiente de 1,000 ,865*
Spearman didacticos correlacién
digitales
Sig. (bilateral) ,000
N 14 14
Desempefio Coeficiente de ,865** 1,000
docente correlacién
Sig. (bilateral) ,000
N 14 14

* La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (2 colas).

Prueba de hipotesis especifica 2

En la tabla 6, de acuerdo a los resultados de la prueba de Rho de Spearman, se
determind que existe una relacién directa entre la dimensidon uso recursos
didéacticos digitales de las TICs y el desempefio docente en el curso Area Formativa
[l de una Universidad Privada de Trujillo, 2021, determinado por el Rho de
Spearman = .865 y el p-valor =0.000 < 0.01, lo que constituye aceptar la hipétesis

especifica 3.
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V. DISCUSION

En Perq, la crisis que ha atravesado, por la pandemia Covid-19, ha sufrido las
consecuencias. En relacion con esto, experimenta un cambio brusco de presencia
a ausencia en el ambito educativo. Este tipo de educacién no presencial, en la que
resalta la tecnologia, requiere que muchos docentes se esfuercen por lograr un
aprendizaje acelerado (Céceres, Jiménez y Martin, 2020). Como efecto, los
escenarios en los que el enfoque de educacion a distancia se media a través de la
tecnologia digital no se encuentran estandarizados; fundamentalmente para los
colectivos humanos mas fragiles (Cervantes y Gutiérrez, 2020).

El cese de las actividades de los profesores presenciales para dar cabida a los
profesores virtuales, se han visto obligados a adaptarse a nuevos escenarios. En
tal coyuntura, las TIC son mas trascendentales que nunca, pues constituyen un
componente basico para responder a una expresion social del aprendizaje, lo cual
ha forzado a diferentes universidades, con experiencia Unica en estudios
presenciales, a emigrar a la modalidad e-learning, integrando las innovaciones
tecnoldgicas existentes a la “nueva normalidad” universitaria, lo que ha llevado a
los docentes a enfrentarse a un novedoso y complejo reto educativo.

En esta misma linea de ideas se ha desarrollado la indagacion con el propésito
de establecer la relacion existente entre las TICs y el desempefio docente en
tiempos de pandemia en una universidad privada de Truijillo; en consecuencia, para
discutir los resultados se consideré los aspectos siguientes:

Hoy en dia en las universidades, se hacen un mayor uso de las TICs, por parte
de los docentes universitarios, es asi que los resultados de la investigacion, nos
muestra que de los encuestados el 79 % siempre hacen uso de las TICs, un 21%
a veces; no encontrando en los encuestados que nunca hace uso de las TICs; es
decir en un porcentaje muy aceptable, los docentes hacen uso de las TICs. Por otro
lado, respecto al desempefio docente, nos muestra que de los encuestados el 86
% se encuentra en un nivel alto, un 14% en un nivel medio; no encontrando a ningun
encuestado en un nivel bajo en relacion al desempefio docente.

Al contrastar los resultados se observa que, ciertamente, el uso de las Tics se
relaciona directamente con el desempefio docente (Rho de Spearman = .665 vy el
p-valor =0.000). Dichos resultados son semejantes a los hallados por Espichan

(2019) quien concluye en la existencia de relacién directa e importante entre el uso
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de las tecnologias de la informacion y la comunicacién y la efectividad de la
docencia. El coeficiente de correlacion de Spearman es 0,611 y el valor p = 0,000
es menor que 0,05, lo que indica que un 6ptimo uso de la tecnologia de la
informacion y la comunicacion posibilitara que la efectividad de la docencia sea
bastante alta. Asimismo, resultados similares pueden observarse en el trabajo de
Chero (2021) quien concluyé en la existencia de relacion significativa entre las TIC
y el desempefio docente de la Universidad Privada Los Angeles de Chimbote,
durante el afio 2019.

En lo referente al uso de las tecnologias de la informacion y la implementacion
de la pedagogia, coincidimos con Hernandez (2017), quien afirmé que la
integracion de las TIC no es solo una integracion de hardware, electrénica y
recursos tecnoldgicos en el aula. Esto obviamente requiere un cambio en los
métodos y practicas de ensefianza, tomando como punto de partida, el asumir
nuevas creencias en los diversos ambientes o entornos en que se produce el
aprendizaje.

Sobre los resultados hallados frente a la relacion de la dimension uso de
las paginas web de las TICs y el desempefio docente, al contraponer los resultados
se puede observar que se presenta una relacion directa entre la dimension uso de
las paginas web y el desempefio docente (Rho de Spearman = .605 y el p-valor
=0.000). Dichos resultados, al contrastarse con los de otras investigaciones,
guardan similitud con lo reportado por Montalvo (2017) quien muestra correlacion
significativa entre las variables de percepcion y uso de las paginas web de las TIC
y el desempefio docente con una correlacion de Rho 0,665. Concluyendo que existe
una conducta positiva de los docentes sobre las habilidades para el uso de las
paginas web de las TICs. Igualmente, los hallazgos concuerdan con los de
Espinoza (2019) quien concluyé que la adecuada implementacion y uso de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion es un componente capital en el
desarrollo académico profesional.

En lo referente a los resultados alcanzados respecto uso de los navegadores de
internet de las TICs y el desempefio docente, los resultados muestran la existencia
de correlacion directa entre la dimension uso de los navegadores de internet de las
TICs y el desempefio docente de una universidad privada de Trujillo (Rho de

Spearman = .630 y el p-valor =0.000), resultados similares a los hallados por
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Paredes (2019) quien concluyo6 que el uso de navegadores de internet de las TICs
debe de fortalecer el desempefio docente.

En lo que concierne a los resultados alcanzados en la dimensién recursos
didacticos digitales del uso de las TICs y el desempefio docente, se observa la
existencia de corelacion directa entre la dimension recursos didacticos digitales y
el desempefio docente (Rho de Spearman = .865 y el p-valor =0.000), los cuales
son semejantes a los hallados por Garcia y Romero (2017) quienes concluyeron
gue la mayoria de docentes utilizan materiales didacticos TIC en sus clases, siendo
el de mayor presencia el Power Point, aparte de YouTube y las redes sociales. De
la misma manera Agreda (2016) afirma que, los docentes expresaron una actitud
positiva hacia el uso e integracion de los recursos digitales TIC en los procesos de
formacion. La puesta en marcha del uso de la tecnologia de la informacién en los
programas de educacion superior depende de profesores con competencia digital.

En ese sentido, la pandemia ha brindado opciones de aprendizaje para los
docentes, dentro de las que puede incluirse la implementacion de las herramientas
y tecnologias de la informacién y comunicacion en el proceso educativo, generando
al mismo tiempo la posibilidad de romper un paradigma de analfabetismo digital, lo
gue constituye en la actualidad una importancia innegable de relacionar al uso de

las TICs con el desempefio docente.
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VI. CONCLUSIONES

Las TICs se relaciona directamente con el desempefio docente de una
universidad privada de Trujillo, 2021, afirmacidén que se sustenta en el valor que
registra el Rho de Spearman = .665. El p- valor = 0.000, que al no superar el nivel
de significancia a=0,05 se ha aceptado la hipotesis alterna y se ha rechazado la

hipétesis nula.

La dimension uso de las paginas web de las TICs se relaciona directamente con
el desempefio docente de una universidad privada de Truijillo, 2021; afirmacién que
se sustenta en el valor que registra el Rho de Spearman = .605. El p-valor =0.000
que al no superar el nivel de significancia a=0,05 se ha aceptado la hipétesis

especifica 1.

La dimension uso de los navegadores de las TICs se relaciona directamente con
el desempefio docente de una universidad privada de Truijillo, 2021; afirmacion que
se sustenta en el valor que registra el Rho de Spearman = .630. El p-valor =0.000
que al no superar el nivel de significancia a=0,05 se ha aceptado la hipétesis

especifica 2.

La dimension uso de recursos didacticos digitales de las TICs se relaciona
directamente con el desempefio docente de una universidad privada de Trujillo,
2021, afirmacion que se sustenta en el valor que registra el Rho de Spearman =
.835. El p-valor =0.000 que al no superar el nivel de significancia a=0,05 se ha

aceptado la hipotesis especifica 3.
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VIl. RECOMENDACIONES

A las autoridades investigadoras de la universidad de estudio, para fortalecer
constantemente los programas de acuerdo con una nueva metodologia para
incrementar constantemente el uso de las TIC e innovar para satisfacer las

necesidades y requerimientos de la sociedad.

Se recomienda evaluar permanentemente las capacidades tecnolégicas en el
uso de las paginas web para garantizar un adecuada gestidén y uso de las TICs en

el desempefio de la funcion docente.

El uso de los navegadores de internet debe ser implementado por los docentes
para facilitar la planificacion del trabajo pedagdégico y la gestion de los aprendizajes

gue contribuya a mejorar sus habilidades profesionales.

Se sugiere a los docentes hacer uso de recursos educativos electrénicos como

medios innovadores para el trabajo colaborativo en linea con los estudiantes.

Considerando que la sociedad esta evolucionando ante el uso de las TICs, es
recomendable que el docente como Los promotores deben buscar siempre una
cultura de valores humanos y convivencia, para que la tecnologia no nos prive de
nuestros sentimientos, sino que nos haga sentir que vivimos y luchamos juntos y

nos esforzamos por ser mejores.
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VIIl. PROPUESTA

Abal (2014), menciona que la vertiginosa celeridad de los cambios que se viene
evidenciando a nivel del mundo en todas las dimensiones en estos momentos de
pandemia a nivel global, ha traido consigo diferentes formas de ver la vida. En este
marco referente y luego de haber realizado el procesamiento de datos obtenidos
en esta mi investigacion, se hace necesario hasta cierto punto vital, plantear esta
innovadora propuesta a través de acciones que permitan fortalecer las
competencias digitales en el uso de las TIC y las capacidades profesionales de los
docentes del Area Formativa Ill, por ello en la presente tesis se promueve la
aplicacion de las tecnologias en la siguiente propuesta:

Plan de fortalecimiento de las competencias digitales para el uso de las Tics y
las capacidades profesionales, dirigido a los docentes del Area Formativa Il de la

Universidad Privada Antenor Orrego de Trujillo.

1. Introduccion

El procesamiento de los resultados derivados de las encuestas realizadas en el
presente estudio, permite plantear algunas acciones dirigidas a los docentes para
contribuir a la adecuada implementacion en el uso de las Tics y sus capacidades
profesionales que redundaréa en la educacién de los estudiantes que se encuentran
en diferentes partes del mundo se verdn beneficiados y fortalecidos al utilizar
entornos virtuales de aprendizaje, de una manera visual, virtual, amena y divertida
en el curso de Actividad Formativa lll, que van acorde al perfil profesional que exige
la Universidad Privada Antenor Orrego. En este sentido Villén (2020), considera
que el uso de las Tics durante la pandemia de la Covid-19, han sido consideradas
como el recurso y la herramienta mas proxima a los docentes. Mediante el presente
estudio, se ha encontrado resultados en algunos aspectos en nivel poco
satisfactorio, lo que hace encaminar acciones que permitan mejorar las
competencias digitales interactivas de los maestros y una implementacion oportuna
de recursos y herramientas tecnoldgicas interactivas, a fin de garantizar una
adecuada educacion remota y por ende en el desempefio docente en esta

universidad.
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2. Poblacion Objetivo

El presente plan de propuesta esta dirigido a los profesores del Area Formativa
[ll, que pertenecen a la Universidad Privada Antenor Orrego de Trujillo.

3. Objetivos

3.1. General

Fortalecer las competencias profesionales de los docentes del Area Formativa
[ll, de la Universidad Privada Antenor Orrego de Trujillo.

3.2. Especificos

3.2.1. Optimizar las capacidades profesionales del docente del Area Formativa
lll, en temas de planificacion del trabajo pedagdgico, gestion de los procesos de
ensefianza y responsabilidades profesionales.

3.2.2. Optimizar las competencias y capacidades digitales del docente del Area
Formativa Il de la Universidad Privada Antenor Orrego en uso de las paginas web,
uso de los navegadores de internet, recursos didacticos digitales.

4. Actividades

- Coordinacion con las autoridades de la Universidad Antenor Orrego y el
departamento de Humanidades, para la realizacion del evento de capacitacion a
docentes del Area Formativa lll.

- Convocar la participaciéon a los docentes del Area Formativa Il de la
Universidad Privada Antenor Orrego de Trujillo y filial Piura.

- Coordinacion con profesionales de trayectoria con conocimientos sobre
capacidades profesionales del docente universitario y competencias y capacidades
digitales para el uso de las Tics. produccion, retoque e implementacion de videos
interactivos

- Ejecucién del evento de capacitacion. usando diversos programas de edicion
de imagen y videos como: camtasia, cinema 4D, sony vegas cyberlink subir a la
nube u otras plataformas como el YouTube asi como visitas virtuales a museos.

- Encuentro de intercambio y jornadas de reflexidbn entre docentes sobre
experiencias exitosas durante la implementacién de la educacion virtual en tiempos
de pandemia.

- Informe técnico de las actividades ejecutadas en el evento de capacitaciones.

- Evaluacion

5. Resultados esperados
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- Fortalecimiento de capacidades profesionales de los docentes del area en
relacion a planificacion del trabajo pedagdgico, gestion de los aprendizajes y
responsabilidades profesionales de los docentes del Area Formativa Ill de la
Universidad Privada Antenor Orrego.

- Fortalecimiento de las competencias digitales de los docentes del Area
Formativa Ill en el uso de las paginas web, uso de los navegadores de internet,
recursos didacticos digitales.

- Innovaciones pedagogicas virtuales como resultado de intercambio de
experiencias en la educacion virtual.

6. Evaluacion

Se realizara durante el proceso y al finalizar la ejecucién de la propuesta.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de consistencia

TITULO: Tics y el desempefio docente en tiempos de pandemia en el curso Actividad Formativa Ill de una universidad privada de Trujillo, 2021

AUTOR: Mg. BOCANEGRA OTINIANO, Angel Francisco.

Problema

Objetivos

Hipotesis

Variables/dimensiones

Tipo y disefio

Problema general

¢, Qué relacion existe
entre las Tics y el
desempefio docente
en tiempos de
pandemia en el curso
Actividad Formativa Il
de una universidad
privada de Trujillo,
20217

Objetivo general

Determinar la relacién entre
las Tics y el desempefio
docente en tiempos de
pandemia en el curso de
Actividad i de una
universidad privada de Truijillo,
2021.

Objetivos especificos
Objetivo especifico 1
Describir la relacion de la
dimensién uso de las paginas
web y el desempefio docente
en tiempos de pandemia en el
curso de Actividad Ill de una
universidad privada de Truijillo,
2021.

Objetivo especifico 2
Describir la relacion de la
dimension uso de los
navegadores de internet y el
desempefio  docente  en
tiempos de pandemia en el
curso de Actividad Ill de una
universidad privada de Truijillo,
2021.

Objetivo especifico 3

Hipdtesis general

Ha Las Tics se relacionan de
manera positiva con el
desempefio  docente  en
tiempos de pandemia en el
curso de Actividad Ill de una
universidad privada de Truijillo,
2021.

Hipdtesis especificas
Hipdtesis especifica 1

Existe una relacién directa
entre la dimension uso de las
paginas web de las TICs y el
desempefio docente en el
curso de Actividad Formativa
[Il de una Universidad Privada
de Trujillo, 2021.

Hipotesis especifica 2

Existe una relacién directa
entre la dimension uso de los
navegadores de internet de
las TICs y el desempefio
docente en el curso de
Actividad Formativa Ill de una
Universidad Privada de
Trujillo, 2021.

Hipdtesis especifica 3

V1 Tics

Es el esbozo, el fomento
y la compaiia de Ila
comunicacion por atmosfera
de sistemas informaticos, esto
incluye todos los sistemas
informaticos no sélo el
ordenador, este es solo un
entorno mas, el mas baladi, no

obstante, son también los
teléfonos celulares, la
television, la radio, los

periddicos digitales.
(Asociacion Americana de

las  Tecnologias de Ia
Informacion ,2012, p. 42)
Dimensiones:

-Uso de las paginas web.

-Uso de los navegadores

de internet.

-Recursos didacticos

digitales

V2 Desempefio docente

Proceso de movilizacion de
competencias  profesionales,
caracteristicas personales y

Tipo de investigacion

La presente investigacion
consiste en un estudio de
tipo aplicada

Disefio de investigacion
Disefio es no experimental,
transversal correlacional
debido a que las variables
no son manipulables y el

objetivo es investigar la
relacién que existe entre las
Tics y el desempefio
docente.

Poblaciéon

7 docentes del Curso Area
Formativa Il de una
Universidad Privada de
Trujillo,2021

Muestra

Tipo censal

Técnicas e instrumentos
de medicién

Técnica: observacion
Instrumento: Escala
Valorativa

estadistica

Métodos de investigacion.




Describir la relacion de la | Existe una relacion directa | responsabilidades aclarando | Es un método cuantitativo o
dimension recursos didacticos | entre la dimension uso de los | las importantes relaciones | empirico-analista.
y el desempefio docente en | recursos didacticos digitales | entre los diversos
tiempos de pandemia en el | de las TICs y el desempefio | componentes que inciden en
curso de Actividad Ill de una | docente en el curso de |los resultados laborales
universidad privada de Truijillo, | Actividad Formativa Ill de una | (Acufia, 2015).
2021. Universidad Privada  de | Dimensiones:
Trujillo, 2021. -Preparacion para el
aprendizaje
-Ensefanza para el
aprendizaje
-Desarrollo para la
profesionalidad e identidad

docente.




Anexo 2: Operacionalizacion de variables

Operacionalizacion de variable Independiente: TICs

Variable Dimensiones Indicadores items Escala Niveles y rango
Uso de paginas Tecnologica 1-5 Likert: Nunca: < 35 puntos.
web 1. Con frecuencia

TICs Uso de Gestion de los 6 - 10 2. A veces A Vicesz 36-56
navegadores de aprendizajes 2 ﬁl\lguna vez puntos
Internet : 5 S_unca Siempre: = 75
Uso de recursos Social 11- 15 - Slempre puntos
didacticos digitales

Operacionalizacion de variable dependiente: Desempefio docente

Variable Dimensiones Indicadores items Escala Niveles y rango
Planificacion del Preparacién para 1-5 Likert: Bajo: < 35 puntos.
trabajo pedagdgico | el aprendizaje 1. Con frecuencia _

Ei)eserrt]peﬁo Gestion de los Ensefianza para el 6-10 g ﬁlveces Medio: 36-56 puntos

ocente i~ ai . Alguna vez
procesos de aprendizaje Alto: = 75 puntos
ensefianza 4. Nunca P
Responsabilidades | Desarrollo para la 11- 15 5. Siempre

profesionales

profesionalidad e
identidad docente.




Anexo 3: Tabla de Operacionalizacién de Variables.

BASE DE DATOS DE LA VARIABLE TICS

ITEMS

P

15

14

13

12

11

10

1

N2 DE
DOCENTES

10
11
12
13
14




BASE DE DATOS DE LA VARIABLE DESEMPENO DOCENTE

ITEMS

7.

15

14

13

12

11

10

1

N¢ DE
DOCENTES

10
11

12
13
14




Anexo 4: Matriz de validacion de contenido para cuestionario sobre las TICs

DIMENSION 1: Uso de las paginas web

INDICADORES

ITEMS

CRITERIOS DE VALIDACION DE CONTENIDO

REPRESENT
ATIVIDAD
PERTENENCIA
COHERENCIA
CONSISTENCIA
CLARIDAD

OBSERVACIONES

Tecnoldgica

éPara el desarrollo de
su trabajo docente,
hace uso de |las
herramientas de
internet o
navegadores?

éPara usted trabajar
con Google Drive es
mejor?

é¢Considera que los
videos Youtube son una
herramienta adecuada
para el uso educativo?

¢Utiliza e-learning
como  complemento
pedagdgico?

Conoce el uso de las
paginas web existentes
para su trabajo
pedagdgico.

DIMENSION 2:

Uso de navegadores

de internet

Gestion de los
aprendizajes

¢En el desarrollo de sus
clases hace uso de
gestores de
aprendizaje?

éPara usted el
Plataforma Virtual
como gestor educativo
es mejor?

¢Para usted un aula
virtual como gestor
educativo es mejor?

éPara el desarrollo de
sus clases hace usos
gestores de contenido
como elementos de
apoyo?

é¢Considera que los
canales YouTube como
gestores de contenidos
son la mejor
herramienta de apoyo?

DIMENSION 3:

Recursos didacticos

digitales




Social

éConsidera que las
redes sociales como
gestores de contenidos
son un buen recurso
didactico de apoyo?

éPara la preparacion y
desarrollo de  sus

programaciones y
sesiones de
aprendizaje hace uso
de gestores de

documentos 'y los
socializa  (bibliotecas
virtuales)?

¢Utiliza técnicas
didacticas digitales
como medio para
incentivar el
aprendizaje activo en
sus estudiantes?

¢Utiliza Plataforma
Virtual como
herramienta para el
uso educativo?

¢Utiliza como apoyo
videos de canales
YouTube para
incentivar el
aprendizaje?




Matriz de validacion de contenido para cuestionario de desempefio docente.

DIMENSION 1: Planificacion del trabajo pedagdgico

CRITERIOS DE VALIDACION DE CONTENIDO

OBSERVACIONES

= < <
, %2 < 9 2 2
INDICADORES ITEMS s i | E o
ez | £ | & 3 | 2
W < i 5 & o
o (&) O
Preparacion é¢Formula planes de
parala ensefanza acordes a la 3 3 4 4
ensefianza especialidad de sus
estudiantes?
¢Utiliza efectivamente
la programacion
curricular como
orientador de unidades 4 4 4 4
v sesiones de
aprendizaje?
éSelecciona las
estrategias pertinentes 4 4 4 4
con los aprendizajes
esperados?
éConsidera el uso de
dlversgs recursos y 4 3 3 4
materiales como
soporte pedagogico?
¢Disefia la evaluacién
de manera sistematica,
permanente y 4 4 4 4
formativa con los
aprendizajes
esperados?
DIMENSION 2: Gestion de los procesos de ensefianza
Enseifianza ¢Comunica a los
parael estudiantes en forma
aprendizaje clara y precisa los
objetivos de 3 3 4 4
aprendizaje?
¢Utiliza estrategias de
ensefianza desafiantes,
coherentes y 3 3 4 4
significativas para los
estudiantes?
¢Optimiza el uso del
tiempo disponible para 4 4 4 4
la ensefianza?
¢Utiliza recursos que
promuevan el
desarrollo del 4 4 4 4
pensamiento como
apoyo para el




desarrollo de  sus

clases?

éEvalda y monitorea el
proceso de
comprension y

apropiacion de los
contenidos por parte
de los estudiantes?

DIMENSION 3: Responsabilidades profesionales

Desarrollo de ¢Actua de acuerdo a los

la profesion e | principios de la ética 3

identidad profesional docente?

docente. ¢Trabaja con
plataforma de
comunicacién, como
correo electrénico o 3

chat, para absolver
consultas y dudas de
sus estudiantes?

éEvalta el grado en que
usted como docente
utiliza redes sociales

. 4
para socializar los
contenidos de su
asignatura?
¢Promueve una
disciplina basada en la 4
autonomia y la
responsabilidad?
é¢Considera que posee
actitudes positivas y de
comportamientos 4

propios de un
profesional?




Validez de contenido por juicio de expertos

Estimado experto, a continuacion, para validar el cuestionario, debe tomar en

cuenta:

A.- Los criterios de calidad: la representatividad, consistencia, pertinencia,
coherencia, claridad en la redaccién, de los indicadores y sus respectivos
reactivos del cuestionario:

Representatividad | Consistencia | Pertinencia Coherencia Claridad
Es lo mas|Esta Convenientes | Los indicadores | Redactado
representativo. | fundamentado | por su|e items  se | con
en bases | importancia y | encuentran lenguaje
teoricas viabilidad. relacionados hay | claro.
consistentes. correspondencia.

B.-Para valorar a cada indicador con sus respectivos items use la siguiente

escala:

0 1 2 3

Totalmente en | Parcialmente en | Parcialmente de | Totalmente de acuerdo
desacuerdo desacuerdo acuerdo

C.- DATOS DEL EXPERTO

Nombres y Apellidos

Angel Aristides, Quispe

Gonzales.

DNI N° 17816625

Nombre del Instrumento

Cuestionario para evaluar el uso de las TICs en

docentes
Direccién domiciliaria Mz “B”. Lote: 17 Teléfono 044283148
Liberacion social — Victor | domicilio
Larco.
Titulo Licenciado en Educacion | Teléfono 948771209
Profesional/Especialidad | Artistica: Artes Plasticas | Celular
y Visuales

Grado Académico

Doctor en Educacion

Mencion

Docencia Universitaria




FIRMA

Lugar y fecha:

2021

Trujillo 6 de Diciembre del

Matriz de validacion de contenido para cuestionario sobre el uso de las TICs

DIMENSION 1: Uso de las paginas web

INDICADORES

iTEMS

CRITERIOS DE VALIDACION DE CONTENIDO

REPRESENT
ATIVIDAD
PERTINENA
COHERENCIA
CONSISTENCIA
CLARIDAD

OBSERVACIONES

Tecnoldgica

éPara el desarrollo de
su trabajo docente,
hace uso de las
herramientas de
internet o]
navegadores?

é¢Para usted trabajar
con Google Drive es
mejor?

éiConsidera que los
videos Youtube son una
herramienta adecuada
para el uso educativo?

¢Utiliza e-learning
como  complemento
pedagdgico?

Conoce el uso de las
paginas web existentes
para su trabajo
pedagadgico.

DIMENSION 2:

Uso de navegadores de internet

Gestion de los
aprendizajes

¢En el desarrollo de sus
clases hace uso de
gestores de
aprendizaje?

éPara usted el
Plataforma Virtual
como gestor educativo
es mejor?

éPara usted un aula
virtual como gestor
educativo es mejor?

¢Para el desarrollo de
sus clases hace usos
gestores de contenido
como elementos de
apoyo?




éConsidera que los
canales YouTube como
gestores de contenidos 3
son la mejor
herramienta de apoyo?

DIMENSION 3: Recursos didacticos digitales

Social é¢Considera que las
redes sociales como
gestores de contenidos 4
son un buen recurso
diddctico de apoyo?

¢Para la preparacion y
desarrollo de sus

programaciones y
sesiones de
aprendizaje hace uso 3
de gestores de

documentos 'y los
socializa  (bibliotecas
virtuales)?

¢Utiliza técnicas
didacticas digitales
como medio para
incentivar el
aprendizaje activo en
sus estudiantes?

¢Utiliza Plataforma
Virtual como
herramienta para el
uso educativo?

¢Utiliza como apoyo
videos de canales
YouTube para 4
incentivar el
aprendizaje?




Matriz de validacion de contenido para cuestionario de desempefio docente.

DIMENSION 1: Planificacion del trabajo pedagdgico

INDICADORES

iTEMS

CRITERIOS DE VALIDACION DE CONTENIDO

REPRESENT
ATIVIDAD
PERTINENA
COHERENCIA
CONSISTENCIA
CLARIDAD

OBSERVACIONES

Preparacion
parala
ensefianza

é¢Formula planes de
ensefianza acordes a la
especialidad de sus
estudiantes?

¢Utiliza efectivamente
la programacion
curricular como
orientador de unidades
v sesiones de
aprendizaje?

éSelecciona las
estrategias pertinentes
con los aprendizajes
esperados?

é¢Considera el uso de
diversos recursos y
materiales como
soporte pedagogico?

¢Disefia la evaluacidon
de manera sistemadtica,
permanente y
formativa con los
aprendizajes
esperados?

DIMENSION 2:

Gestion de los procesos de ensefianza

Ensefianza
parael
aprendizaje

¢Comunica a los
estudiantes en forma
clara y precisa los
objetivos de
aprendizaje?

¢Utiliza estrategias de
ensefianza desafiantes,
coherentes y




significativas para los
estudiantes?

¢Optimiza el uso del
tiempo disponible para 4
la ensefianza?

¢Utiliza recursos que

promuevan el
desarrollo del
pensamiento como 4
apoyo para el
desarrollo de  sus

clases?

¢Evalia y monitorea el

proceso de
comprension y

apropiacion de los
contenidos por parte
de los estudiantes?

DIMENSION 3: Responsabilidades profesionales

Desarrollo de ¢Actua de acuerdo a los

la profesion e | principios de la ética 3

identidad profesional docente?

docente. ¢Trabaja con
plataforma de
comunicacién, como
correo electrénico o 3

chat, para absolver
consultas y dudas de
sus estudiantes?

¢Evalta el grado en que
usted como docente
utiliza redes sociales

. 4
para socializar los
contenidos de  su
asignatura?
¢Promueve una
disciplina basada en la 4
autonomia y la
responsabilidad?
é¢Considera que posee
actitudes positivas y de
comportamientos 4

propios de un
profesional?




Validez de contenido por juicio de expertos

Estimado experto, a continuacion, para validar el cuestionario, debe tomar en

cuenta:

A.- Los criterios de calidad: la representatividad, consistencia, pertinencia,
coherencia, claridad en la redaccién, de los indicadores y sus respectivos
reactivos del cuestionario:

Representatividad

Consistencia

Pertinencia

Coherencia

Claridad

Es lo mas
representativo.

Esta
fundamentado
en bases
tedricas
consistentes.

Convenientes
por su
importancia y
viabilidad.

indicadores
se

Los
e items
encuentran
relacionados hay
correspondencia.

Redactado
con
lenguaje
claro.

B.-Para valorar a cada indicador con sus respectivos items use la siguiente

escala:

0 1 2 3

Totalmente en | Parcialmente en | Parcialmente de | Totalmente de acuerdo
desacuerdo desacuerdo acuerdo

C.- DATOS DEL EXPERTO

Nombres y Diana Jacqueline, Salinas Gamboa. DNI N° | 18092566
Apellidos

Nombre del Cuestionario para evaluar el desempeiio docente

Instrumento

Direccion Mz R It. 32 IV Etapa Urb. Monserrate | Teléfon | 044423687
domiciliaria 0




domicili
0
Titulo Licenciado en Educacion Teléfon | 949363256
Profesional/Esp o]
ecialidad Celular
Grado Doctor en Educacion
Académico
Mencion Educacién Superior e Investigacion
Firma Lugar y Fecha:

Trujillo 6 de Diciembre
} del 2021

er‘f) CA('\\WL,(EZ’J %
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Matriz de validacion de contenido para cuestionario sobre las TICs

DIMENSION 1:

Uso de las paginas web

INDICADORES

ITEMS

CRITERIOS DE VALIDACION DE CONTENIDO

OBSERVACIONES

REPRESENT
ATIVIDAD
PERTINENA
COHERENCIA
CONSISTENCIA
CLARIDAD

Tecnoldgica

éPara el desarrollo de
su trabajo docente,
hace uso de |las
herramientas de
internet o
navegadores?

éPara usted trabajar
con Google Drive es
mejor?

éConsidera que los
videos Youtube son una
herramienta adecuada
para el uso educativo?

¢Utiliza e-learning
como  complemento
pedagdgico?

Conoce el uso de las
paginas web existentes
para su trabajo
pedagdgico.




DIMENSION 2:

Uso de navegadores de internet

Gestion de los
aprendizajes

¢En el desarrollo de sus
clases hace uso de

gestores de
aprendizaje?

éPara usted el
Plataforma Virtual
como gestor educativo
es mejor?

¢Para usted un aula
virtual como gestor
educativo es mejor?

éPara el desarrollo de
sus clases hace usos
gestores de contenido
como elementos de
apoyo?

é¢Considera que los
canales YouTube como
gestores de contenidos
son la mejor
herramienta de apoyo?

DIMENSION 3:

Recursos didacticos digitales

Social

éiConsidera que las
redes sociales como
gestores de contenidos
son un buen recurso
didactico de apoyo?

¢Para la preparacion y
desarrollo de  sus

programaciones y
sesiones de
aprendizaje hace uso
de gestores de

documentos 'y los
socializa  (bibliotecas
virtuales)?

¢Utiliza técnicas
didacticas digitales
como medio para
incentivar el
aprendizaje activo en
sus estudiantes?

¢Utiliza Plataforma
Virtual como
herramienta para el
uso educativo?

¢Utiliza como apoyo
videos de canales
YouTube para
incentivar el
aprendizaje?




Matriz de validacion de contenido para cuestionario de desempefio docente.

DIMENSION 1: Planificacion del trabajo pedag6gico

INDICADORES

iTEMS

CRITERIOS DE VALIDACION DE CONTENIDO

REPRESENT
ATIVIDAD
PERTINENA
COHERENCIA
CONSISTENCIA
CLARIDAD

OBSERVACIONES

Preparacion
parala
ensefianza

¢Formula  planes de
ensefianza acordes a la
especialidad de sus
estudiantes?

¢Utiliza efectivamente
la programacion
curricular como
orientador de unidades
v sesiones de
aprendizaje?

éSelecciona las
estrategias pertinentes
con los aprendizajes
esperados?

é¢Considera el uso de
diversos recursos vy

materiales como
soporte pedagogico?

¢Disefia la evaluacidn
de manera sistematica,
permanente y
formativa con los
aprendizajes
esperados?




DIMENSION 2: Gestion de los procesos de ensefianza

Enseianza ¢Comunica a los
parael estudiantes en forma
aprendizaje clara y precisa los
objetivos de 3 3

aprendizaje?

¢Utiliza estrategias de
ensefianza desafiantes,
coherentes y 3 3
significativas para los
estudiantes?

¢Optimiza el uso del
tiempo disponible para 4 4
la ensefianza?

¢Utiliza recursos que

promuevan el

desarrollo del

pensamiento como 4 3
apoyo para el

desarrollo de  sus

clases?

éEvalia y monitorea el

proceso de

comprension V%

apropiacion de los
contenidos por parte
de los estudiantes?

DIMENSION 3: Responsabilidades profesionales

Desarrollo de ¢Actla de acuerdo a los

la profesion e | principios de la ética 3 4
identidad profesional docente?
docente. éTrabaja con

plataforma de

comunicacion, como

correo electrénico o 3 4

chat, para absolver
consultas y dudas de
sus estudiantes?

¢Evalua el grado en que
usted como docente
utiliza redes sociales

. 4 3
para socializar los
contenidos de su
asignatura?
é¢Promueve una
disciplina basada en la 4 4
autonomia y la
responsabilidad?
éConsidera que posee
actitudes positivas y de
comportamientos 4 4

propios de un
profesional?




Validez de contenido por juicio de expertos

Estimado experto, a continuacion, para validar el cuestionario, debe tomar en

cuenta:

A.- Los criterios de calidad: la representatividad, consistencia, pertinencia,
coherencia, claridad en la redaccion, de los indicadores y sus
reactivos del cuestionario:

respectivos

Representatividad | Consistencia | Pertinencia Coherencia Claridad
Es Io mas | Esta Convenientes | Los indicadores | Redactado
representativo. | fundamentado | por sujle items se|con
en bases | importancia y | encuentran lenguaje
tedricas viabilidad. relacionados hay | claro.
consistentes. correspondencia.

B.-Para valorar a cada indicador con sus respectivos items use la siguiente

escala:

0 1 2 3

Totalmente en | Parcialmente en | Parcialmente de | Totalmente de acuerdo
desacuerdo desacuerdo acuerdo

C.-DATOS DEL EXPERTO

Nombres y Apellidos José German Salinas Gamboa | DNI N° | 18141423
Nombre del Cuestionario para evaluar el uso de las TICs en
Instrumento docentes
Direccion domiciliaria Mz R It. 32 IV Etapa Urb. Teléfon | 04442368
Monserrate 0] 7
domicili
0
Titulo Licenciado en Administracion | Teléfon | 97836341
Profesional/Especialida o] 1
d Celular
Grado Académico Doctor
Mencion en Administracion
FIRMA Lugar y fecha:
5 M//é Trujillo 6 de
Diciembre del 2021




Anexo 5: Instrumentos de recoleccion de datos
CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL USO DE LAS TICs EN DOCENTES DEL
AREA FORMATIVA Il DE UNA UNIVERSIDAD PRIVADA DE TRUJILLO 2021

Es grato saludarlo e invitarle a responder el presente cuestionario. Sus
respuestas tienen por objetivo recoger su importante opinién sobre el uso de las
TICs en el curso de Area Formativa Il en una Universidad Privada de Truijillo. Ante
ello, es importante que las respuestas sean respondidas con honestidad, teniendo
en consideracidbn que sus respuestas serdn procesadas confidencialmente
siguiendo los procesos amparados a los cédigos de ética correspondientes, por lo
gue agradecemos su valiosa colaboracion.

INSTRUCCIONES: Lea con detenimiento cada item y marque con una “X", la

alternativa que considere conveniente, de acuerdo con la escala de calificacion:

VALOR NOMENCLATURA
1 Nunca
2 Casi nunca
3 A veces
4 Casi siempre
5 Siempre




N° Variable TIC'S Escala
Dimension Uso de las paginas webs 2 3|4
1 | ¢Para el desarrollo de su trabajo docente, hace uso de las
herramientas de internet o navegadores?
2 | éPara usted trabajar con Google Drive es mejor?
3 | éConsidera que los videos Youtube son una herramienta
adecuada para el uso educativo?
4 |¢iUtiliza plataforma Virtual, como complemento pedagdgico?
5 | Conoce el uso de las paginas web existentes para su trabajo
pedagdgico.
Dimension Uso de los navegadores de internet 2 (3 |4
6 | éEn el desarrollo de sus clases hace uso de gestores de
aprendizaje?
7 | éPara usted el blackboard como gestor educativo es mejor?
8 | éPara usted un aula virtual, como gestor educativo es mejor?
9 | ¢Para el desarrollo de sus clases hace usos gestores de
contenido como elementos de apoyo?
10 | ¢Considera que los blogs como gestores de contenidos son la
mejor herramienta de apoyo?
Dimension Recursos didacticos digitales 2 (3 |4
11 | ¢Considera que las redes sociales como gestores de contenidos
son un buen recurso didactico de apoyo?
12 | ¢Para la preparacién y desarrollo de sus programaciones y
sesiones de aprendizaje hace uso de gestores de documentos 'y
los socializa (bibliotecas virtuales)?
13 | ¢Utiliza técnicas didacticas digitales como medio para
incentivar el aprendizaje activo en sus estudiantes?
14 | ¢Utiliza plataforma Google Drive como herramienta para el
uso educativo?
15 | ¢Utiliza como apoyo videos de canales YouTube, para
incentivar el aprendizaje?
TOTAL

Gracias por su colaboracion.




CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL DESEMPENO DOCENTE EN EL CURSO
DE AREA FORMATIVA Il DE UNA UNIVERSIDAD PRIVADA DE TRUJILLO,
2021.

Es grato saludarlo e invitarle a responder el presente cuestionario. Sus
respuestas tienen por objetivo recoger su importante opiniébn sobre desempefio
docente en el curso de Area Formativa Ill en una Universidad Privada de Trujillo.
Ante ello, es importante que las respuestas sean respondidas con honestidad,
teniendo en consideracion que sSus respuestas seran procesadas
confidencialmente siguiendo los procesos amparados a los codigos de ética
correspondientes, por lo que agradecemos su valiosa colaboracion.
INSTRUCCIONES: Lea con detenimiento cada item y marque con una “X", la

alternativa que considere conveniente, de acuerdo con la escala de calificacion:

VALOR NOMENCLATURA
1 Nunca
2 Casi nunca
3 A veces
4 Casi siempre
5 Siempre
Variable Desempeiio Docente Escala
N° | Dimension: Planificacion del trabajo pedagdgico 1,2 (3 4|5
1 ¢Formula planes de ensefianza acordes a las caracteristicas de
especialidad con sus estudiantes?
2 ¢Utiliza efectivamente la programaciéon curricular como
orientador de unidades y sesiones de aprendizaje?
3 ¢éSelecciona las estrategias pertinentes con los aprendizajes
esperados?
4 ¢Considera el uso de diversos recursos y materiales como
soporte pedagdgico?
5 ¢Disefia la evaluacidon de manera sistematica, permanente y
formativa con los aprendizajes esperados?
Dimension: Gestidn de los procesos de ensefianza. 1|12 (3 (4 |5
6 ¢Comunica a los estudiantes en forma clara y precisa los
objetivos de aprendizaje?
7 ¢Utiliza estrategias de ensefianza desafiantes, coherentes y
significativas para los estudiantes?
8 ¢Optimiza el uso del tiempo disponible para la ensefianza?
9 ¢Utiliza recursos que promuevan el desarrollo del pensamiento
como apoyo para el desarrollo de sus clases?
10 | ¢Evaluay monitorea el proceso de comprension y apropiacion
de los contenidos por parte de los estudiantes?




Dimension: Responsabilidades profesionales.

11 | ¢Actla de acuerdo a los principios de la ética profesional
docente?

12 | ¢Trabaja con plataformas de comunicacién, como correo
electronico o chat, para absolver consultas y dudas de sus
estudiantes?

13 | ¢Evalua el grado en que usted como docente utiliza redes
sociales para socializar los contenidos de su asignatura?

14 | {Promueve una disciplina basada en la autonomia y la
responsabilidad?

15 | ¢Considera que posee actitudes positivas vy de

comportamientos propios de un profesional?

TOTAL

Gracias por su colaboracion.




Anexo 6: Solicitud ala UPAO para recabar informacion.

“Afo del Bicentenario del Peru: 200 aios de Independencia”
7 de noviembre del 2021
Universidad Privada Antenor Orrego.

Sefior Jefe del Departamento de Humanidades.

Dr. LUIS BONILLA MERCADO

Deseo informar que soy Docente de este Departamento de Humanidades, en el Asignatura de
Actividad Formativa Ill — Apreciacidn de las Artes Plasticas y estoy en el Ultimo ciclo de mi Doctorado
en Educacion, bajo la supervision del Dra. Silvana Ana Valverde, quien estd a cargo del curso
desarrollo del Proyecto de Investigacion.

Mi tema de mi Tesis es “Tic,s y el Desempeino Docente en el curso de Actividad Formativa Ill de
una Universidad Privada de Trujillo, 2021”. La misma estd basada en un curso de esta prestigiosa
universidad Privada Antenor Orrego de Trujillo.

En este sentido, estoy realizando la recopilacion de datos que van a conducir a la obtenciéon de los
resultados estadisticos necesarios para mi Tesis. Esta informacidn necesaria para mi estudio, sera
requerida al Personal académico exclusivamente de Formativa Ill, del Departamento de
Humanidades, que usted digna y acertadamente dirige en Trujillo y Filial Piura.

Por lo tanto, le solicito que tenga la amabilidad de otorgar permiso para realizar esta recoleccién
de datos, entre el personal académico de esta universidad.

La informacién proporcionada del personal académico, se mantendrd de manera confidencial y se
utilizara unicamente con fines académicos.

Agradeciéndole, por su apoyo y su alto espiritu de colaboracion.

Atentamente,

Mg. Angel Francisco, Bocanegra Otiniano.
DNI:18029496
ID:115077

%/\/\/‘/«7




Anexo 7: Constancia a la UPAO de aplicacion de Instrumento.

CONSTANCIA

El que suscribe, Dr. Luis Manuel Bonilla Mercado, jefe del
Departamento Académico de Humanidades, de la Facultad de
Educacion y Humanidades, da constancia que el doctorando Angel
Francisco Bocanegra Otiniano, con documento de identificacion
N°18029496, es profesor del Departamento Académico de
Humanidades, y desarrolla la catedra de Actividad Formativa lll,
apreciacion de las artes plasticas.
Debo sefalar que el docente en mencion aplico instrumentos, para el
acopio de informacion estadistica, para elaborar su tesis.
Se expide el presente documento a solicitud del referido profesor para
los fines que considere conveniente.

Trujillo, 08 de enero de 2022.

Atentamente.




Anexo 8: Articulo Cientifico. Revista indexada en LATINDEX
https://bit.ly/3nvm6fw

EDUCACION

3 4 3 Metodologia basada en imagenes para mejorar el nivel
de apreciacién de las artes plésticas en estudiantes

universitarios de la carrera de educacion.

Image-based methodology fo improve the level of appreciation of the

REVISTA OFICIAL leLTI?ISCIPLINAjIA E mrenmsclp_jmn plastic arts among university students in education.
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of fhe city of irujilo
Ramos Aflo Ledn Rubko

ARQUITECTURA

377 Los Efectos del crecimiento urbano de 1998 al 2019 en la
infraestructura verde de la ciudad de Piura.

The efiecis of uban grawth flom 1998 {0 2019 on the graen infrasirusiure

of fhe ity of Flura.

Cubos kamiter Césor Emmanusl y 1vanda Fioes, Jadsr Néstor

CIENCIAS DE LA COMUNICACION

399 Impacto de la Publicity como fécnica de Relaciones
Piblicas en la imagen de la subgerencia de depories de la
Municipalidad Provincial de Trujillo.

Impact of publicity o3 a public relsfions ique on the image of fhe
sporls GAportmem of the provincial Municipality of Trujilo.
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https://bit.ly/3nvm6fw

Anexo 9: Sunedu publicé un video en la lista de reproduccion
UniversidadesQueMejoran. 24 de septiembre de 2021 https://bit.ly/3nbC7XL

Frente a la pandemia, la reaccion de la Universidad Nacional Amazonica de
Madre de Dios y la Universidad Privada Antenor Orrego fue de adaptacion y
fortalecimiento

UNIVERSIDADES QUE

MEJORAN
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Anexo 10: Capacitaciones para la mejora del Desempefio Docente

\ REUNIONES GRUPALES

4 \ / \
@ °
SEMANA N°13 SEMANA N°14 SEMANA N°15
GRUPO N°01 GRUPO N°01
o
Mié |G R.U :.SSN 2.140 Miércoles: 6:55 a 8:40 Miércoles: 6:55 a 8:40 p.m.
iércoles: 6:55 a 8:40 p.m. p.m.(FERIADO 08 DE
o
GRUPO N°02 DICIEMBRE) Gl:U:;) Nsof)
Jueves: 4:10 a 6:00 p.m. GRUPO N°02 Jueves: 4:10 a 6:00 p.m.
Jueves: 4:10 a 6:00 p.m

TEMA: REPASO EN LA
ELABORACION DE
EXAMENES EN

CANVAS. ’-

Enlace https://us02web.zoom.us/j/83460165315

Anexo 11: Certifica Capacitacion Docente

VICERRECTORADO ACADEMICO

Certificado

Otorgado a:
BOCANEGRA OTINIANO ANGEL FRANCISCO

En meérito a su participacion como PARTICIPANTE del Curso - Taller: USO DE LA PLATAFORMA LMS CANVAS Y LA PLATAFORMA
ZOOM, en el marco de |a transformacion digital, desarrollado del 13 de abril al 17 de julio de 2021, con una duracion de cuarenta y ocho

(48) horas academicas..

7 Luis Antonio Cerna Bazan

Vicerrector Académico

Trujillo, noviembre del 2021

http://transcript.upao.edu.pe Nro: 202112-00012316






