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Resumen

Last Planner System (LSP) es una gran herramienta metodologica utilizada para
elaborar una buena planificacién en cualquier tipo de obra, la cual altera el proceso
de programacion y control reduciendo la incertidumbre, implementando la filosofia
Lean Construction. La planificacibn que se emplea es un proceso colaborativo
donde los trabajadores que van a ejecutar las tareas son los comprometidos a su
realizacion, asi mismo el responsable plasmara toda la informacién necesaria para
realizar su trabajo a lo largo de las diferentes fases.

En los proyectos complejos, como son los de construccion, con varias
lineas de trabajo, donde colaboran muchas personas, el comienzo de algunas
tareas depende de fases previas y hay tareas que pueden cubrirse y realizar un
estricto seguimiento, es necesario un sistema que garantice un flujo y ritmo de
trabajo constante, en el que no existan retrasos y se minimicen las pérdidas.
Aplicando la metodologia Last Planner System, en la primera etapa del proyecto se
obtuvo como resultado una optimizacion del 11.6% del tiempo proyectado para la
construccion de una vivienda, con un 94% del PAC, generando un ahorro del 9.3%
siendo un proceso innovador de cambio al pasar de gestionar actividades a

gestionar personas y equipos de trabajo.

Palabras clave: look ahead, metodologia, gestionar, planificacion, programaciéon y

control

vii



Abstract

Last Planner System (LSP) is a great methodological tool used to develop a good
planning in any type of work, which alters the process of programming and control
by reducing uncertainty, implementing the Lean Construction philosophy. The
planning that is used is a collaborative process where the workers who are going to
execute the tasks are the ones committed to its execution, likewise the person in
charge will capture all the necessary information to carry out their work throughout
the different phases.

In complex projects, such as construction projects, with several lines of
work, where many people collaborate, the start of some tasks depends on previous
phases and there are tasks that can be covered and strictly monitored, it is
necessary to have a system that guarantees a constant flow and rhythm of work, in
which there are no delays and losses are minimised. Applying the Last Planner
System methodology, the first stage of the project resulted in an optimisation of
11.6% of the projected time for the construction of a house, with 94% of the PAC,
generating a saving of 9.3%, being an innovative process of change by moving from

managing activities to managing people and work teams.

Keywords: look ahead, methodology, manage, planning, programming and control
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l. INTRODUCCION

Last Planner System (LSP) o “ultimo planificador” como también se le conoce, es
una metodologia basada en la filosofia Lean, que se viene siendo utilizando a nivel
mundial. Tiene por finalidad mejorar la produccién en la industria de la construccion,
enfocada en minimizar perdidas o tareas que no le aporten valor (Tucto, 2017). Este
sistema nace, por la necesidad de mejorar e incrementar la produccién en las
construcciones mediante el cumplimiento de actividades que estan presupuestadas
a partir de una buena planeacion y distribucion de recursos.

LSP fue desarrollada originalmente por Ballard y Howell (1997), a quienes
también se les atribuye como fundadores del Lean Construction Institute (Hamzeh,
Ballard y Tommelein, 2012). Esta metodologia viene aplicAndose exitosamente en
Estados Unidos, Reino Unido, Dinamarca, Finlandia, Indonesia, Australia, con muy
buenos resultados, teniendo en Londres como referente el proyecto Channel
Tunnel Rail Link (CTRL) como el mas representativo y resaltante en toda Europa,
donde se aplico esta metodologia Lean Construction, donde cuyas ganancias se
vieron reflejadas en el presupuesto incrementdndose en un 6,4 % y con un
rendimiento 6,4 veces mayor que la inversion.

En América Latina, el pionero en implementar la filosofia Lean Construction
fue Chile, mediante Luis Alarcbn como gran referente y que es uno de los
precursores del centro de excelencia de gestién de producciéon (G.E.P.U.C.), de la
Pontificia Universidad Catolica de Chile, que a partir del 2000 empez6 a trabajar en
programas mediante la cual pretende implementar este principio en las empresas
chilenas dedicadas al rubro de la construccién. En la ciudad de Medellin - Colombia
por el afio 2003, siete de sus empresas locales comenzaron a utilizar el Last
Planner en sus proyectos de edificacion, mediante una convocatoria libre que su
grupo de investigacion organizo, asi mismo otros pises como Venezuela y Brasil lo
aplicaron de manera exitosa. Es asi, que la implementacion del LPS ha venido
creciendo con una mayor incidencia en los ultimos 10 afios el cual ha permitido la
reduccion de residuos en un gran numero de proyectos (Alarcén, Diethelm, Rojo y
Calderon, 2008).



En Pert en el afio 1999, GyM, la constructora de Grafia y Montero
implemento el uso de las metodologias Lean en dos de sus principales proyectos
del momento: el mercado mayorista Minka, del Callao y el edificio Latino,
obteniendo buenos resultados en organizaciéon y desde la fecha hacen uso de esta
filosofia. (Hinostroza y Manosalva, 2015). Su aplicacion ha dado resultados
notables; por ejemplo, tenemos un aumento del 90% en el beneficio de la empresa
antes mencionada (Ballard y Howell, 2006). Es asi, que en el Peru algunas
empresas ya estan aplicando la metodologia Last Planner System, con grandes
resultados, sin embrago Bonifaz, Urrunaga, Aguirre y Urquizo (2015) mencionan
que “en el mercado peruano existe aun una gran brecha en el desarrollo del sector
de la construccion, en todo tipo de proyectos (segun plan nacional de infraestructura
2016-2025)” (p.13).

Esta brecha se ve reflejada en empresas constructoras que consiguen
licitaciones de proyectos en convenio con el Estado, que al ejecutar la obra no
logran cumplir con los plazos establecidos, generando asi una gran pérdida
econdmica tanto a la empresa como la poblacion beneficiaria, perjudicando asi su
liguides y utilidad. Agregando a lo anterior, el sector de la construccion en el Pera
muchas veces suele enfrentar grandes dificultades, en especial durante las
edificaciones de obras que se desarrollan en zonas rurales, tales como: la falta de
personal capacitado, condiciones climéticas adversas, logistica nula, dificil acceso.
Todas estas dificultades van a traer muchas veces como consecuencias, desvios
en la programacion y ejecucion de la obra, generando una gran cantidad de
sobrecostos, a tal punto que muchas veces sobrepasa lo presupuestado. Ante
estas dificultades, el sistema de gestién Last Planner System, surge como una
alternativa para disminuir las pérdidas y optimizar el tiempo (Quispe 2019).

Por lo expuesto surge la motivaciéon de investigar sobre la metodologia Last
Planner relacionado a ejecucion de obras modulares en zonas rurales, esto me
llevo a planear la siguiente pregunta de investigacion: ¢Como se aplica la
metodologia Last Planner System en la construccion de viviendas modulares en
zonas rurales de Ica - 20217, se tiene como problemas especificos: a)¢,Como
realizar la planificacién a largo plazo en la metodologia Last Planner System para
la construccion de viviendas modulares en zonas rurales de Ica-20217?; b)¢ Como

realizar el Look ahead con la metodologia Last Planner System para la construccion



de viviendas modulares en zonas rurales de Ica - 20217?; c¢)¢,Cémo realizar el plan
semanal con la metodologia Last Planner System para la construccion de viviendas
modulares en zonas rurales de Ica - 20217?.

La investigacion tiene justificacién practica, ya que permite generar una
planificacién de trabajo usando la metodologia LPS, de modo que se haga uso de
una manera adecuado de los recursos, mejorar la productividad, la calidad y
seguridad de la obra, durante la ejecucion de la construccién, dando la oportunidad
aplicar mejoras del proceso de manera oportuna. Su justificacion es tedrica porque
permitird ampliar conocimientos sobre la teoria propuesta; cabe mencionar que en
la provincia de Ica, en la cual se ejecutara el trabajo de investigacion no se han
encontrado referentes, por ende pueden ser utilizadas en futuras investigaciones;
metodolégicamente, contribuye ampliar conocimientos de LPS y las categorias
propuestas: planificacion, optimizacion de recursos y control de calidad,
permitiendo aplicar el look ahead como una herramienta de planificacion de
jerarquia media, la cual esta basada en una planificacion maestra con informacion
a corto plazo que ayudara al control de asignaciones de trabajo, capacidad y control
de sobrecostos en actividades caracteristicas de los proyectos de construccion

El presente estudio tiene como objetivo general, determinar el efecto de
aplicar la metodologia Last Planner System para la construccion de viviendas
modulares en zonas rurales de Ica — 2021, y como objetivos especificos los
siguientes: a) determinar la planificacion a largo plazo para aplicar la metodologia
Last Planner System en la construccion de viviendas modulares en zonas rurales
de Ica—2021; b) determinar el Look ahead para aplicar la metodologia Last Planner
System para la construccion de viviendas modulares en zonas rurales de Ica —
2021; c) determinar el plan semanal para aplicar la metodologia Last Planner

System para la construccion de viviendas modulares en zonas rurales de Ica — 2021



. MARCO TEORICO

A continuacion, se hace referencia de algunos antecedentes nacionales,
encontrdndose en Tacna un trabajo de investigacion de Guevara y Loayza (2020),
donde confirmaron que la aplicacién del Last Planner es eficiente en los diferentes
rubro laborales, logrando obtener una mejora ya que los proyectos carecen de un
adecuado control y problemas técnicos que perjudican con el cumplimiento de la
programaciones por ello plantea tener en consideracion la sectorizacion de las
areas de trabajo y el control de los rendimientos para mejorar significativamente en
tiempo y costo durante la ejecucion del proyecto, presentando un ahorro del 4.12%
de su presupuesto.

En Puno, Mamani (2020), realizo una investigacion para implementar Last
Planner System y la metodologia BIM, y asi mejorar la programacién y planificacion
del proyecto, la muestra la constituyo los ambientes del programa de educacion
primaria de la universidad nacional del Altiplano, donde se implementé mejoras en
las especialidades de estructura , arquitectura, instalaciones sanitarias utilizando
software para comprender la sectorizacion y simulacion 4D, obteniendo mejora en
su planificacién y control de obra, aumentando gradualmente el porcentaje de
confiabilidad de las programaciones, consiguiendo un promedio aproximado del
75% del PPC que es aceptable, respecto a la escala de productividad se obtuvo
alrededor de un TP=29%, TC=48% y TNC=22.6%; y al usar el BIM el proyecto se
mayor comprension, hallando 6 incompatibilidades y 7 alteraciones dentro de la
informacion del expediente técnico.

En Trujillo, Torres (2016), en su investigacion busco implementar la
herramienta Last Planner System en obras de edificacion, su muestra lo conformo
la Inmobiliaria F&F, con su proyecto habitacional que llevo por nombre “Residencial
El Roble”. El autor hace mencion que se inicio con la realizacién de un plan maestro,
revision y verificacién de metrados, trabajo de gabinete con la colaboracion de todo
el personal implicado de la obra, se realiz6 el look ahead de produccidon y materiales
con una vision de 4 semanas, con reuniones semanales, asi como revision de
porcentajes en trabajos efectuados dentro del plan establecido. Finalmente
concluye que se logré la implementacion del LPS en 95%, superando las

expectativas propuestas en su meta de ejecucion.



En Lima, Hinostroza y Manosalva (2015), propusieron en su investigacion
aplicar el sistema LPS con el objetivo de reducir costos y tiempos en los procesos
de la construccion, su muestra lo conforma el edificio multifamiliar “Las Dalias”,
aplicado en la semana 19 en las partidas de estructura y arquitectura. Concluyendo
gue se logré maximizar la produccién reduciendo los costos, obteniendo un ahorro
S/. 70,624.68 del presupuesto planteado que equivale a un porcentaje de 3.68%
solo la partida de estructura.

Respecto a los antecedentes internacionales tenemos en Colombia,
Hoyos y Botero (2018) realizaron un articulo de revision literaria, acerca de la
metodologia Last Planner System, donde tuvieron como objetivo dar a conocer el
como se ha ido evolucionando la metodologia LPS y de qué manera se viene
aplicando. La muestra estuvo conformaron 116 articulos académicos de distintos
paises centrandose la revisibn en su marco teorico, su metodologia y sus
resultados, concluyendo que existe un gran nimero de publicaciones, pero que en
la gran mayoria de casos las conclusiones de los articulos revisados son muy
pobres y no profundizan sobre los benéficos encontrados al emplear la
metodologia, asi mismo se encontrd duplicidad de trabajos. La mayoria de los
autores sugieren la creacidn de espacios colaborativos, de sensibilizacion y de
capacitacion para captar excelentes resultados con la aplicacion del LPS.

En Polonia, Cwik, Roslon (2017) en su investigacion realizaron un
comparativo entre el modelo tradicional de control de proyectos y el LPS, teniendo
en cuenta las medidas particulares del sistema, para el control de produccién
indicandose que algunos beneficios en las partes mas sobresalientes del proceso
de inversion como el uso eficiente de los tiempos y recursos, concluyendo que el
LPS mejora el proceso productivo, centrdndose en la fluidez del trabajo e
independencia en las actividades optimizando tiempos, en comparacion del método
tradicional CPM que se encuentra desfasado ya que no permitié cumplir con las
actividades en los tiempos establecidos.

En Espafia, Andujar-Montoya, Marcos-Jorquera, Garcia-Botella y Gilart-
Iglesias (2017), en su investigacion buscaron las causas principales de los defectos
en la construccidn, que se presentan en las etapas de disefio y ejecucion, las cuales
se generan por ausencia de control representando un 75% de los errores; siendo

el principal el entorno de trabajo y que se puede evitar con un mejor control y



eficiente proceso, donde proponen el uso de la tecnologia informativa y
comunicativa para estar al tanto del estatus de la obra acompafiado de una gestion
de restricciones a partir del entorno fisico con la colaboracion integral del personal
a lo largo del proceso de ejecucion de manera transparente.

También en Chile, Alarcon, Diethelm, Rojo y Calderon (2008), en su
investigacion propusieron analizar los impactos de la implementacion del LPS y
otras técnicas de lean construction aplicados en 8 empresas con mas de 100
proyectos en un periodo de 5 afios. Finalmente concluyeron que dicha aplicacién
resulto ser eficaz, evidenciando los siguientes beneficios: mejor rendimiento con un
resultado entre 7 y 48% en los diferentes proyectos, pero generan cambios en las
causas de incumplimiento que eran internas a ser externas.

En Chile, Diaz (2007), en su investigacion tuvo como objetivo evaluar e
implementar la aplicacion el sistema Last Planner, en una edificacién habitacional,
en un periodo de 3 meses aproximadamente, analiz6 el sistema de planificacion de
las actividades gruesas como: moldaje, armadura y hormigon, logrando una
implementacion del 75% e incremento de 60 a 89 % el PAC, teniendo una
inclinacion a que el indicador aumente. Concluyé que el sistema LPS es una
herramienta que reduce la variabilidad e incertidumbre en el rubro de la
construccion, pero el punto es que existen problemas a la hora de aplicarla en obra,
ya que muchas veces no hay un personal que constantemente le haga seguimiento
para evitar las restricciones en el momento oportuno de las labores proyectadas.

En cuanto a las definiciones tedricas, iniciaremos definiendo conceptos
basicos como planificacion, produccion, construccion, metodologia para finalmente
profundizar conceptos sobre LPS. La planificacion es propia del accionar del ser
humano y existe un sin nimero de conceptualizaciones, por ejemplo, para
American Mangement Association lo define como un conjunto de procesos de lo
gue bebe hacerse, las acciones que se deben tomar y quienes son los responsables
de la ejecucion (Vasquez 2018).

Segun esta conceptualizacién la planificacion abarca un conjunto de
aspectos ordenados que posibilita tomar decisiones oportunas para la mejora del
proceso, asi mismo la planificacibn estd compuesta por tres fases o etapas:
iniciamos con el planeamiento, la segunda de programacion y la tercera de control;

esto llevado al ambito de la construccion resulta ser indispensable para el desarrollo



de una obra y entre otros puntos, es necesario calcular el uso eficiente de los
recursos y disponibilidad del tiempo, para lo cual se debe de asignar responsables
y hacer un seguimiento adecuado de las actividades (Diaz, 2007). Segun lo
mencionado, es importante planificar porque nos permite afrontar de manera
eficiente todo el proceso de ejecucion de un proyecto, aumentando la fiabilidad y
mejorando el rendimiento de la produccién (Maya, 2013). Asi mismo, aplicando
acciones correctivas en el momento oportuno, y no copiar procedimiento de otras

obras, pues ningun proyecto resulta ser igual al otro.

Figura l

Esquema de concepto de planificacion.
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Ordenamiento
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Estimacion tiempo-costo

Planificacién sl Programacion %‘ Computacion de mallas

Factibilidad y optimizacion

Programas e informes

Sistema de control
Procesamiento de la informacién
Control e .,
_ Analisis de gestidn
\ Informes de resultado

Nota: Planificacion de obras de Gregorio Azocar

Veremos a continuacion las principales caracteristicas del modelo de
planificacion tradicional vs el “Lean”. La planificacion del modelo tradicional esta
centrada en elaborar una programacion general y detallada desde el inicio hasta
final, en el cual se plasma el deseo de cédmo deberia ser ejecutada toda la obra,
empleando técnicas como CPM o PERT. Si bien es cierto en este modelo, hay

planificacion de actividades, pero en estas no se considera que pueda existir




actividades programadas que no puedan ser realizadas, por diversos motivos tales

como falta o entrega de materiales a destiempo, personal no capacitado, errores

durante la ejecucién, etc. generando asi un retardo secuencial en la cadena

productiva y echando por tierra todo lo programado (Guevara y Loayza, 2020). El

modelo Lean, no solo se centra en el control, también esta pendiente de la gestion,

asesoramiento y mejora continua, con la finalidad de prevenir fallas en el sistema,

entonces desde estas perspectivas se puede realizar un comparativo de ambos

modelos que seran plasmados en el siguiente cuadro (Diaz, 2007).

Tabla 1

Comparacién entre la produccion Tradicional y el Lean Production

Modelo Tradicional

Lean Production

Objetivo
Alcance

Modo de aplicaciéon

Metodologia

Responsabilidad

Clientes

Conceptualizacion

de la produccion

Control

Mejoramiento

Afecta a productos y servicios

Actividad de control

Impuestos por la direccién

Detectar y corregir

Del departamento de calidad

Ajenos a la empresa
Consiste  actividades de
conversibn 'y todas las
actividades agregan valor al
producto

Costo de las actividades
Implementacion de nueva

tecnologia

Afecta a todas las actividades

Gestion, asesoramiento 'y
control
Por convencimiento y

participacion
Prevenir
Compromiso de todos los
miembros de la empresa
Externos e internos

Consiste en actividades de
flujo y hay actividades que
agregan valor al producto o
que no

Dirigido hacia el costo, tiempo
y control de los flujos
Reduccion de las tareas de
flujo y aumento de la eficiencia
del proceso con mejoras

continuas y tecnolégicas

Fuente: Diaz (2007)



Teniendo como base la filosofia de Lean Production, esta fue adaptada al
rubro de construccion, y paso hacer Lean Construction que su vez generaron
herramientas siendo una de ellas el Last Planner (Herrera y Reyes 2017). La
filosofia Lean Construction va mas alla de una simple metodologia, orientada hacia
la administracion de la produccion en los procesos constructivos (Alvarez y Botero
2005), ya que tiene en cuenta 3 puntos principales: en primer lugar, la filosofia, en
segundo lugar, la cultura y en tercer lugar la tecnologia (Sanchis, 2013). Lean
construction es una nueva filosofia orientada hacia la administracion de la
produccion en construccion, cuyo objetivo fundamental es la eliminacion de las

actividades que no agregan valor (pérdidas)

Figura 2

Componentes del triangulo Lean.

Filosofia principios Lean

tipo de perdidas

Valor vs no valor

Cultura Tecnologia
Competente Yalue Stream maps
Comprometida Jit
i Taktime
fiable

Fuente: koskela, 1992

Es asi como, Herman Glenn Ballard y Gregory A. Howell se apoyaron en la
teoria Lean Production, y enunciaron una metodologia para la planificacion de
proyectos la cual llamaron “Last Planner”, que traducido al espariol seria “Ultimo
Planificador”, el cual fue el centro de este trabajo de investigacién. Por su parte los
autores bases (Pons y Rubio,2019.), mencionan que el LPS “es un sistema de
planificacion y control de la produccién para proyectos de construccion”, que mide
y analiza la escala de desempefio de los pactos del plan de productividad semanal,

identificando y resolviendo los obstaculos o restricciones que se pueden presentar,



eliminando actividades que no suman valor, analizando la causa raiz de los
problemas, con la finalidad de contribuir a generar un flujo continuo de trabajo, de

esta manera con este sistema se administra mejor la ejecucion de un proyecto.

Segun Ballard, Hammond y Nickerson (2008), el LPS comprende los
siguientes principios: Se considera la planificacion detallada del trabajo,
elaboracion de los planes en colaboracién de todo el personal, identificar y eliminar
las limitaciones detectadas en las tareas planificadas en equipo y aprender de los
errores. Asi mismo, se considera que el LPS comprende 3 elementos o etapas, las

mismas que fueron tomadas como categorias.

Figura 3

Etapas de LPS.

Primera Accion Segunda Accion Tercera Accion
DEBERIAMOS SE PUEDE SE HARA

Plan Look * Preparacion Plan o Identificar lo que
* Plan maestro del trabajo puede hacerse

Inicial e Plan de fases ahead o Liberacién de semanal . acordar que se hara
restricciones con compromisos

Programa Listado de Programa

maestro restricciones semanal
comprometido

Fuente: Marin, 2018

Primera categoria la planificacion a largo plazo, la cual se elabora antes de
comenzar un proyecto en esta etapa nos basamos en la interrogante ¢Qué
deberiamos?, para lo cual se analizara a través de 2 subcategorias como son el
plan maestro llamado también “Master plan”, que es una herramienta de

planificacion en etapa inicial, es decir es la planificacion inicial el cual permite
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generar el presupuesto y el programa del proyecto, siendo una etapa de vital
importancia para que el LPS proporcione los beneficios esperados (Andrade y
Arrieta, 2010).

En estas etapas se establecen las metas diagnosticadas del proyecto, el
cual sera nuestro punto de partida de cualquier tipo de proyecto, teniendo puntos
importantes como: los hitos clave (son acontecimientos importantes
preestablecidos que marcan el camino de un proceso), la linea base del plan (que
es una programacion general inicial, basada en la ruta critica, la cual es utilizada
como guia del proyecto), y los recursos criticos (que consiste en identificar los
equipos, insumos y mano de obra necesarios para la ejecucion de las actividades);
para cumplir con los objetivos propuestos. (Orihuela y Ulloa, 2011).

Para elaborar un plan maestro, segun Pons (2014), es importante que se
envie con previa anterioridad la informacién del proyecto para que los involucrados
del proyecto, se encuentren preparados al momento de la sesion para y puedan
cumplir los objetivos planteados, considerando algunos puntos importantes a tener
en cuenta como la descripcion del trabajo especifico, hito o actividad entregable al
cual se le aplicara el Pull, es decir la tarea del cual se jalara informacion de la
actividad de trabajo, actividades predecesoras, maniobra que la actividad considere
0 sean implicadas para su desarrollo secuencial, , reconocimiento de insumos y
rendimientos que estas tareas ameriten, planos de la obra, especificaciones
técnicas, posibles riesgos, o algun otro dato considerado como parte de algun
suceso significativo que permita definir los hitos principales, como factores externos
o internos del proyecto para asi poder conseguir una estrategia en cada proyecto,
Garcia (2012).

Tenemos como segunda subcategoria la planificacion de fases, también
denominada planificacién Pull, la cual se realiza de forma colaborativa, que se lleva
a cabo con la participacion de los representantes de cada especialidad involucrados
a ejecutar del proyecto, en una sala de reuniones Lean, de modo que se pueda
disefiar en reversa las actividades requeridas de cada fase a partir de los hitos, aqui
tendremos un andlisis de los siguientes puntos: estructura del desglose de trabajo
EDT, que es el componente primordial en la definicién y el control del alcance del
proyecto (Granillo, 2009), la cual consiste en especificar y detallar los entregables

del tren de actividades, haciendo uso de la técnica Pull Sesion, esta técnica es una
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estrategia que cosiste en reunirse a todos los involucrados del proyecto y en un
mural con la ayuda de post-it ir colocando las actividades y productos a requerir, la
cual nos daré una aproximaciéon de los costos y recursos precisos, generando un
cronograma acorde a la realidad.

La segunda categoria es el look ahead o planificacion a medio plazo,
considerado como uno delos puntos fuertes del LPS, este punto se enfoca en la
elaboracion de tareas o actividades semanales, con la finalidad de identificar y
resolver problemas en el tiempo real proactivamente ( Avila y Barriga, 2019),
basada en la interrogante ¢se puede?, que consiste en ver un horizonte para el
desarrollo de actividades en un intervalo de 3 a 6 semanas, el cual depende del
namero de restricciones que en el camino se tenga, realmente esta etapa es un
plan de produccion, donde se identifican todas las actividades que necesitan
completarse, para ello se debe descomponer y ajustar las actividades de trabajo
con el objetivo principal es controlar el flujo del trabajo (Andujar, et al.,2017),
también estableciendo coordinaciones de disefio de planos, coordinacion con los
proveedores en relacion a los materiales y equipos que seran empleados en la obra,
recursos humanos, subcontratos entre otros los cuales son necesarios para el
continuo desarrollo del proyecto (Herrera y Reyes, 2017).

Tenemos como subcategorias: flujo de trabajo (son las actividades a
ejecutar, asignandoles un responsable con fecha de inicio y termino de cada tarea
y si es necesario representado en un diagrama Gantt segun la magnitud de la obra)
indican Pons y Rubio(2018), otro punto es el analisis de restricciones para poder
tener una buena marcha del proyecto, en esta etapa se debe considerar en
observacion constante los temas de (seguridad, informacién, espacio, materiales,
personas, requisitos y equipos), ya que pueden forman parte de algun posible
retraso que se tenga en obra por no tenerlos bien monitoreados.

Segun Pons (2018), menciona que puede haber condiciones o factores que
haga fallar la ejecucion de una actividad. En tal aspecto, Ghio (2001) expreso que
hay agentes externos que pueden hacernos ver obligados a un posible paro, o
puede existir parametros que restrinjan el poder iniciar una actividad como la
cadencia de planos, materiales; que nos inclinen a paralizarla cuando esta ya se
encuentra en proceso (problemas de calidad, factores de seguridad); o que no nos

permita culminarla (protocolos, chequeos, controles).
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Como tercera y Ultima categoria se tiene el plan semanal o planificacion a
corto plazo y aqui se realiza la pregunta ¢se hara?, aqui es cuando los ultimos
planificadores tienen la responsabilidad de hacer progresar la obra, en otros
términos, es cuando aseguran metas determinadas en actividades productivas. La
condicion para filtrar actividades o labores del mediano al corto plazo es que las
restricciones detectadas se hayan absuelto, coment6 Collachagua (2017). En esta
etapa de la planificacion se debe considerar el nivel de responsabilidad tomada por
el equipo, ya que en este intervalo se observa el desempefio de los compromisos
determinandolo como: cumplido o no cumplido.

Para este caso tenemos subcategorias como el porcentaje de plan
completado PPC llamado también porcentaje de actividades cumplidas PAC, la cual
es un indicador clave que nos permite precisar lo que el equipo llego a realizar en
base a lo planificado, el PPC no es una medida de control de avance, mas bien es
un factor que nos indica el grado de confiabilidad de las promesas que se traza un
equipo, por ello su medicion es dicotdmica ya que en la metodologia LPS se
considera que las actividades se llegan a completar basadas en la sucesion de
compromisos, por lo que, cuando uno de estos no se llega a completar quiebra el
esquema (al no cumplir el compromiso), por ende el proyecto pierde eficiencia y
productividad y segun los planes de calidad para obtener mas PPC deberiamos
obtener mas trabajos con los recursos indicados, es decir mas progreso y
productividad convirtiéndose en el eje principal para el avance.(Ballard, 2000).

También tenemos las causas de no cumplimiento como otra subcategoria,
la cual consta en hacer un analisis después de realizado los compromisos en un
corto plazo o periodo semanal en la cual se observa el acatamiento de los
compromisos, hacia cada actividad comprometida no completada, donde se debe
reconocer cudl fue la razon original del incumplimiento. El objetivo en este proceso
no es tener o identificar un culpable mas bien es detectar el motivo por la cual no
se concret6 con lo establecido, de modo que se considere acciones correctivas para
minimizar o eliminar la causa raiz identificada. Es trascendental manejar técnicas
gue permitan identificar el motivo raiz para tomar acciones en el proceso correcto
y generar los impactos deseados, asi como disponer de un listado de las causas
de no cumplimiento mas frecuentes que nos permita aprender de los errores

mostradas en el (Anexo 15).
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. METODOLOGIA

3.1 Tipoy disefio de investigacidon
Tipo de investigacion
La investigacion realizada fue de tipo basico, porque busca ahondar y ampliar
conocimientos cientificos que ya existen sobre la realidad a partir de la
observacion de los fendmenos de nuestro entorno (Pimienta y De la Orden,
2017), asi mismo pertenece al nivel descriptivo, porque permite describir las
caracteristicas de los fendmenos de la investigacion (Herndndez-Sampieri y
Mendoza, 2018). Por lo ya mencionado se buscé ampliar conocimientos y
describir las caracteristicas de la metodologia Last Planner System, asi como

sus categorias y subcategorias.

Disefio de investigacion

El disefio que se utilizé en el presente estudio fue investigacion — accion, lo cual
nos indica que esta basada en el diagnostico situacional, porque realizaremos la
identificaciéon del problema, desarrollo de una planificacién (trabajo que
realizaremos en gabinete), para que posteriormente se realice la ejecucion,
reflexion y evaluacidon de las acciones ejecutadas con el diagnostico,
Segun Creswell (2014), la investigacion accion se centra en plantear una posible

solucion a un problema determinado de manera practica.
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3.2 Categorias, subcategorias y matriz de categorizaciéon
Segun el autor base Pons y Rubio (2019), consideran que para el uso de la
metodologia LPS, se debe considerar tres caracteristicas principales, los cuales
seran mencionadas y consideradas como categorias: a) planificacion a largo
plazo que a su esta constituido por sus subcategorias (plan maestro y
planificacion de fases); b) planificacion a mediano plazo o look ahead con sus
subcategorias ( flujo de trabajo, analisis de restricciones); c) Plan semanal y las
subcategorias (porcentaje de plan completado PPC, causa de incumplimiento o

no cumplimiento CNC.

Tabla 2

Categorizacion de la variable

Categorias Subcategorias

¢ Plan Maestro
Planificacién a largo plazo e Plan de fases

¢ Flujo de trabajo
(Look ahead) e Andlisis de restricciones

e Porcentaje de plan completado
Plan semanal PPC

e Causa de no cumplimiento CNC

3.3 Escenario de estudio
El lugar donde se llevo a cabo el desarrollo del presente proyecto fue en la oficina
principal de la compafiia EJM Edificaciones SAC., la cual se describe como la
oficina de proyectos y que se ubica en la Mz C, lote 10, dpto. 1, en la urbanizacién
Puente Blanco (clinica Holosalud) - Ica, dentro del cual se cuenta con un
ambiente para oficina principal, donde se encuentra el gerente de la empresa,;
otro ambiente para oficina comdn, donde se ubican elaborando los avances
preliminares del proyecto la arquitecta, el ingeniero y el coordinador de obra; por
ultimo se tiene los servicios higiénicos, haciendo en total el uso de un area de
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trabajo de 30.50m? dentro de la cual cada ambiente cuenta con los servicios
basicos, mobiliarios de oficina y accesorios de seguridad, asi como el plano de
lotizacién y distribucion general del proyecto, para el cual se elabor6 la
planificacion de obra de las viviendas modulares haciendo uso de la metodologia

del Last Planner System, para posteriormente aplicarlo durante su ejecucion.

Tabla 3

Datos del lugar de investigacion

Departamento Ica
Provincia Ica
Distrito Ica
Ubicacion Urb. Puente Blanco, mz C lote
10, dpto. 1
Area 30.50 m?

Figura 4

Lugar del proyecto de investigacion (plano de ubicacion satelital)
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3.4 Participantes
Para esta investigacion tenemos como participantes del proyecto a los
integrantes de la compafia EJM Edificaciones SAC., que se encuentran
inmersos en el desarrollo del proyecto y que son aquellos con quien se tiene
contacto directo durante el proceso de su elaboracion dentro de la oficina de
proyectos, siendo cuatro los profesionales que estamos encargados del
proyecto: el gerente de la empresa, ingeniero proyectista, la proyectista de

arquitectura y el coordinador de obra.

3.5 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Para la investigacion que se realizd, se aplicod la técnica de entrevista semi
estructurada la cual consiste en hacer un conjunto de preguntas
predeterminadas y abiertas sobre el tema en estudio y sus envolventes o
categorias y subcategorias, luego los encuestados responden con sus propias
palabras, esta técnica que se emplea es una estrategia para lograr la recoleccién
de datos cualitativos tanto de las revistas cientificas, como de las personas que
ya han ejecutado trabajos similares, segun Sampieri (2018),una entrevista semi
estructurada es usada con investigadores que se sabe que tienen conocimiento
de un area que es de interés de uno, como la revision de la literatura, pero no

tanto como para poder dar respuesta a las preguntas formuladas.

Tenemos una técnica antiquisima que es la del observador participante, en
la cual el observador es la persona que interviene dentro del grupo de estudio
para nuestro caso la oficina de proyectos, en el desarrollo de la vida profesional
diaria con respecto al proyecto y poder asi describir costumbres, necesidades y
aspiraciones segin Naupas, et al. (2014), también para obtener mejores
resultados, Alvarez (2003) indica que el observador describe todos esos puntos
sin que nadie del grupo tenga idea de que se toma nota de sus intervenciones,
registrando todo lo observado y plasmarlo en una guia de observacion que se
tendrd anexada, es por ello que se describir4 todas las acciones del grupo
tomadas en sus actividades y reflejadas en el proyecto que se desarrolla en las
horas laborales de manera diaria dentro de la oficina de proyectos de la empresa
EJM edificaciones SAC.
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La dltima técnica empleada para esta investigacion es la ficha de analisis
documental que consta de escoger puntos e ideas informativas sobre algun
documento que transmita lo que representa o0 que se quiere dar a conocer sobre
el tema a analizar, a modo de indagacién sobre el proyecto indican Naupas, et
al, (2015), para este trabajo tenemos como documentos de informacion el
presupuesto donde se muestran las partidas con las cuales esta conformado el
proyecto y el cronograma de obra general el cual muestra la duracion del
proyecto de manera general y que posteriormente se va desglosando para

obtener las tareas que se muestran en el look ahead.

3.6 Procedimiento
Para esta parte del proyecto se analizé el tema, las categorias y sus
subcategorias, ya con ello se procedio a realizar una serie de preguntas para la
recoleccion de la informacion las cuales fueron aplicadas a profesionales
expertos en el tema, con el apoyo de herramientas que permitan realizar las
entrevistas grabadas a los profesionales que ya aplican el sistema Last Planner
System en sus diferentes proyectos para posteriormente trasladar dicha
informacion obtenidas a los formatos elaborados de modo que se obtenga
investigacion de buena confiabilidad con respecto a las categorias ,que surgieron
se utilizaron para poder profundizar en el desarrollo de las mismas para obtener

un analisis del contenido normalizado.

Para la obtencion de las conclusiones se procedi6 a realizar las
triangulaciones de las informaciones obtenidas entre los entrevistados de las
cuales se obtuvo una conclusién genera, el mismo procedimiento se realiz6 con
la observacion en los participantes, de la misma manera con la ficha de analisis
documental, a todas estas se le agrego la discusion de acuerdo a las diferentes
opiniones, ya teniendo las tres conclusiones anteriores se procedid a
triangularlas, para obtener una conclusion principal la cual se procede a
triangular con autores de antecedentes que nos hablan del tema de

investigacién, para obtener respuestas mas certeras.
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3.7 Rigor cientifico

Para esta investigacion se ha tenido en consideracion los aspectos éticos como
rigor cientifico ya que esta aplicado a la valoracién del tiempo para la busqueda
de informacion para que pueda filtrarse por una etapa sucesiva de confiabilidad,
haciendo uso de diferentes textos y articulos de investigacion referentes al tema,
también aplicando entrevista a los profesionales expertos que dominan y
manejan el sistema, la cual constara de items, preguntas que eran necesarias
para obtener los objetivos del estudio, aplicAndoseles de ese modo a todos los
colaboradores (Palomino, 2015), haciendo que el rigor tome mas valor ya que no
es que se siga normas o reglamentos sino que se trata de mantener ese espiritu
de trabajo y honestidad, reflexionando sobre el cuidado de nuestro trabajo
(Norefia et al., 2012).

3.8 Método de analisis de la informacién
El método de andlisis de informacién supone una clase de cambios de una serie
de datos cualitativos y los procesos a través de secuencias analiticas generando
un claro analisis de la descripcion de la metodologia que se esta empleando
(Alvarez-Gayou, 2003).Se tuvo que confeccionar una guia de entrevista
semiestructurada para profundizar los conocimientos sobre el tema teniendo en
cuenta el problema principal del trabajo , las categorias y subcategorias con el
anico objetivo de que los resultados nos aclaren mas las interrogantes del tema,
estas respuestas fueron plasmadas en una matriz de desgravacion y de
codificacion de cada uno de los entrevistados, por ultimo se realizé la matriz de
entrevistas y conclusiones, determinando aqui las semejanzas diferencias y
conclusiones de cada patrticipante, de los cuales se obtiene una conclusion

general como resultado de la guia de entrevistas.

También se elaboré una guia de observacion cuyo objetivo es describir
los sucesos observados de cada uno de los participantes dentro de la unidad de
estudio con respecto al proyecto en ejecucion, la cual se apoy6 con el dia a dia
vividos y compartido con cada uno de ellos y los aspectos sobresalientes los
cuales fueron obtenidos y redactados para obtener nuestra conglomerado y
obtener una conclusidon, consecuentemente tenemos la ficha del analisis

documental que se realizd para justificar la problemética de la situacién actual,

19



indicando los documentos que le son de utilidad al proyecto que se esta tratando
y que forman parte para su fundamentacion, para finalizar se efectuo la técnica
de triangulacion, la cual es el resultado del uso de diferentes técnicas de manera
repetitiva a los objetivos especificos concluyendo con una respuesta mas

profunda y de mejor comprension.

3.9 Aspectos éticos
Para el beneficio de la tesis realizada se han utilizado y respetado el uso de las
reglas internacionales en cita y referencia para las fuentes examinadas, los datos
indicados son verdaderos e informacion sobre el proyecto, no atentando contra
los derechos de terceros, conservando su estado anénimo; cabe mencionar que
la tesis no ha sido presentada ni publicada en el pasado para adquirir algan grado
académico o titulo profesional y las resefias mencionados son propios y veraces,
respetando asi todos los cédigos de conducta, manteniendo la secuencia
indicada en la guia de la UCV para la elaboracion de trabajos de investigacion,
asi mismo también se cumpli6 con la validacién permitida del turnitin,
encontrandose dentro del margen establecido y se respeto la normativa APA, de
modo que se esta asumiendo cualquier tipo de responsabilidad del trabajo ante

la universidad.
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V. RESULTADOS Y DISCUSION

En tanto al presente trabajo de investigacion, los resultados fueron obtenidos

mediante la aplicacion de las técnicas de recoleccién de datos como son: la

entrevista semiestructurada, la observacion y la de analisis documental, donde

en cada una de estas se aplic6 de acuerdo con su instrumento, los cuales

cumplen con la funcion de obtener los objetivos propuestos, lineas abajo se

muestra la variedad de conclusiones que se obtuvo al momento de realizar las

triangulaciones.

Figura 5

Triangulacién de la observacion de la unidad de estudio.

P3: coordinador

de obra.

Se concluye que las tareas programadas
para la ejecucion del proyecto se definieron
claramente y que todos comparten una idea
de mejora con el uso de la metodologia LPS
pero no siempre estan dispuestos para las
reuniones inter diarias para ver el progreso
ya que también se tiene compromiso con
clientes fuera de oficina para ver temas de
disefio de materiales de acabados , por otro
lado el més estresado es el coordinador en
conjunto con el ingeniero que deben
coordinar constantemente para hacer el
seguimiento de las actividades y poder
realizar el PAC con la cual se ve el avance
de obra para lo cual se apoyan en personal

Persona empaética que lidera el grupo, para los
trabajos de la cada uno de los médulos de las
viviendas, él con los propietarios coordina su
forma de pago y tiempo de ejecucion, del
proyecto se realizara en paquetes de 3 o 4
viviendas simultaneas, ya sea un financiamiento
directo o una entidad bancaria, con el
coordinador y el ingeniero ven la planificacion
maestra y por fases del proyecto que sera vital
para identificar la cantidad de cuadrillas en cada
etapa que se va ir necesitando asi como de los
materiales oportunos segun la etapa constructiva
en que se encuentren para evitar pérdidas durante
u ejecucion.

di cada actividad |

Es el encargado de ir seleccionando los proveedores,
teniendo en cuenta los costos de los insumos que se
utilizaran para las diferentes etapas y que estos lleguen a
obra segun la calendarizacion para no tener exceso de
material en obra, hace el trabajo logistico segln las
etapas, todo ello en coordinacion con el ingeniero y la
arquitecta para cuando ellos lo requieran, él esta en
constante comunicacion, va reajustando el cronograma y
definiendo las etapas del proyecto para posteriormente
trabajar el look ahead de las primeras semanas,
comprometiendo a los capataces para el momento de
ejecucion cumpla con la meta indicada

Se encuentra haciendo la compatibilizacion de los
planos en concordancia con el ingeniero debido a unos
pequefios cambios estructurales que el proyecto
presento y algunos detalles que los propietarios le
indican y que debe considerar para la etapa de
acabados, que basicamente es cambio de materiales,
algunos disefios entre otros; las constantes reuniones
con los propietarios o cliente sobre la distribucion de
sus ambientes, también con posibles proveedores para
ver sus variaciones de disefios segln lo que el cliente
le solicito e indica al coordinador para que lo tenga en
cuenta para el momento de la compra
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Al observar la participacion de los integrantes de la unidad de estudio (el gerente
de la empresa, la arquitecta y el coordinador de obra), mediante la guia de
observacion, detallada en el anexo 6, y en la triangulacion que se detalla en la
(Figura 4). Se concluy6 que las tareas programadas para la ejecucién del proyecto
las pudieron definir claramente y que todos en el equipo comparten una idea de
mejora con el uso de la metodologia LPS, existié también algunos percances en la
participacion de las reuniones inter-diarias, para ver el progreso en la primera etapa
de la obra, teniendo una participacion casi total en el apoyo del control de las
actividades de la cual se obtuvo un porcentaje de actividades completadas del 94%,

la cual se ubica en el anexo 14.

De esta manera se tiene la discusion entre los resultados obtenidos en base
al objetivo de determinar el plan semanal y las conclusiones de esta triangulacion
de observacion que tiene resultados positivos que se comparan con los resultados
de Mamani (2020),quien en su investigacion consiguié un promedio del 75% en su
PPC la cual es aceptable y que se encuentra incrementando de manera gradual
dando confiabilidad a sus programaciones, en cambio Torres (2016) , con la
implementacion del LPS en su proyecto pudo conseguir 95% con su
implementaciéon a lo largo de todo su proyecto, Hoyos y Botero (2018), hace
mencidén que es importante sensibilizar al personal responsable con la finalidad de
obtener el compromiso de manera globalizada, que podria ocasionar sobrecarga

laboral y este genere el no cumplimiento de lo programado.
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Figura 6

Triangulacién de las entrevistas semiestructuradas.

P3: Ingeniero programacion maestra.

supervisor

Indica que el LPS es la mejor forma de planificacion
general, que se puede aplicar a cualquier tipo de
proyecto, ayuda a controlar y manejar los recursos para
minimizar los desperdicios bajo compromisos
acordados con los encargados de las actividades,
trazando un parametro de anélisis de trabajo detectando
que recursos se van necesitando semana a semanay a la
vez identificando las fallas o deficiencias en la obra y
para ello es importante conocer cada labor a ejecutar
para contar con los elementos necesarios y manejar de
una mejor manera el look ahead y si fuera necesario en
la planificacion semanal controlarla por horas

El LPS es una metodologia de planificacion
muy buena e importante donde prima el
compromiso de cumplir con las actividades
proyectadas, para obtener resultados éptimos
al momento de aplicarlo tanto en tiempo, costo
y calidad de las actividades del proyecto, para
ello es importante identificar los insumos
necesarios para las actividades a realizar, de
modo que la falta de estos no sean obstaculos
que no nos permita culminar o dejar
inconclusa la actividad, por eso todo el equipo
de trabajo debe estar comprometido, en la
supervision constante de las actividades en
ejecucion, de modo que no restrinjan una
siguiente tarea para evitar retrasos, hacer buen
uso de los recursos y cumplir con la

Indica que el LPS es una forma de

planificacion de manera general

en

primera instancia que ayudara al proyecto
a mejorar en sus tiempos calidad,
seguridad y costos, de manera organizada

e identificando los puntos criticos al
momento de hacer el look ahead, paraello
se necesita un estricto control de las
actividades propuestas a realizar para asi

poder detectar sus falencias

R

Menciona que el LPS es una planificacion muy buena,
que se puede aplicar a cualquier tipo de proyecto |,
antes durante y después de su ejecucion, pero al final
lo termina siendo elaborando por una sola persona
debido al poco compromiso y se van retirando de las
reuniones y en caso el proyecto sea dependiente de
algun financiamiento este estaria supeditado al
parametro de tiempo (inicio al final ) entregado por el
responsable  basado en los hitos que fueron
proyectados basados en supuestas restricciones a las
cual se le deberia hacer seguimiento

23



En la técnica de la entrevista se aplicé la triangulacion que se muestra en
la (Figura 5), donde se obtuvo la conclusion de los tres profesionales que trabajan
en el rubro de la construccion, que conocen y han aplicado LPS, quienes dieron fe
gue esta metodologia, permite optimizar tiempo y dinero, asi mismo manifestaron
gue es importante comprometer y sensibilizar a todo el equipo de trabajo en la
supervision constante de las actividades en ejecucion, de modo que no restrinjan
una siguiente tarea para evitar retrasos, hacer buen uso de los recursos y cumplir
con la programacion maestra, coincidiendo que mediante la aplicacién del LPS se
puede lograr un ahorro entre el 5 y 20% del presupuesto proyectado y ello

dependera de la magnitud de la obra.

Por el expuesto se plantea la discusion de los hallazgos obtenidos en
relacion al objetivo planteado de poder determinar la planificacion a largo plazo y
con las conclusiones obtenidas mediante la triangulacién de la técnica de
entrevista, se obtiene los siguientes resultados: se logré determinar los efectos
positivos de poder realizar el plan maestro (anexo 8), tales como la correcta
identificacion secuencial de las actividades para la optimizacion de tiempo (8 dias),
gracias al seguimiento y control del cronograma especifico proyectado detallado
en el anexo 11, segun lo manifestado por los entrevistados con una buena
planificacidn inicial y el correcto seguimiento se puede logra un ahorro del 5 al 20%,
contrastando con nuestro resultado que fue del 9.3% del presupuesto planificado,
el cual se encuentra dentro del parametro que ellos indicaron, Por otra parte Alarcon
et al (2008) en su investigacion que abarco el analisis de 8 empresas durante 5
afios pudieron determinar que aplicando esta metodologia se puede obtener un
resultado entre 7 y 48% en sus rendimientos pero eso genera diferentes causas de
incumplimiento tanto internas como externas, dependiendo de la planificacion que

se de en un comienzo.
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Figura 7

Triangulacion del analisis documental.

D3: Planificacion

P

La planificacion de las actividades, en la cual
indica la forma secuencial de coémo se debe
llevar a cabo los trabajos, esta estructura
desglosable de actividades es un documento
gue nos ayudara para tener bajo control las
actividades y con ellas poder también tener la
secuencia de materiales para considerar en
cualquier etapa constructiva, ya que se
apreciara cual es la actividad predecesora y
que actividad estd préxima a realizarse de
modo que se pueda tener en cuenta.

El conjunto de estos documentos ha
sumado para afianzar los conocimientos y
la vision sobre la aplicacion del LPS, ya
que nos permite conocer cuando se
llevaran a cabo cada una de las partidas
que actividades la contienen y cual es el
monto referencial pro dicha labor,
teniendo en cuenta que es una labor muy
comprometida el hecho de hacer el
desglose de las partidas para hacerle el
seguimiento respectivo, pero de eso se
trata esta metodologia colaborativa que
facilmente funciona en empresas medianas
0 grandes pero en las pequefias donde
existe muy poco personal se dificulta.

El presupuesto donde estd estipulado los
costos de todas las partidas de la obra,
teniendo un monto del costo directo de
50,691.42 nuevos soles, al cual se le incluye
gastos generales, utilidad y IGV teniendo
71,779.06 nuevos soles , el cual se ubica en
(anexo 9), con el cual se obtiene el monto
total de la obra por los 50.30m? de area del
modulo construida, que esta dentro de cada
lote y que por motivo de descuento
comercial entre el gerente con los
propietarios llegan a un acuerdo dltimo, para
elaborar el proyecto nosotros contamos con
el costo directo para realizar la construccion
monto del cual debemos optimizar lo mejor
posible con el uso del LPS en su ejecucion.

El cronograma de obra, de manera global y
especifica, en la cual se contiene el tiempo
estimado de duracion del proyecto de las
viviendas que son tipicas, lo cual nos sera de
ayuda para supervisar con look anead e identificar
los momentos en que se debe tener materiales para
el avance de obra segun las actividades, se muestra
un trabajo de reconocimiento de todas las
actividades secuenciales de modo que se pueda
tener identificado mediante esta los materiales a

utilizar cuya secuencia
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En la (Figura 6), se obtiene el resultado de la triangulacién del conjunto de
los documentos que han sumado para afianzar los conocimientos y la vision sobre
la aplicacién del LPS, ya que nos permitié conocer cuando se llevd a cabo cada
una de las partidas, que actividades la contienen y cudl es el monto referencial por
dicha labor, de acuerdo con el cronograma general proyectado plasmado en el
anexo 11, teniendo en cuenta que es una labor muy comprometida el hecho de
hacer el desglose de las partidas para hacerle el seguimiento respectivo, pero de
eso se trata esta metodologia colaborativa que facilmente funciona en empresas
medianas o grandes pero en las pequefias donde existe muy poco personal se
dificulta un poco, ademas indica Garcia (2012), que existen factores tanto internos
como externos que influyen en la programacion por ello la importancia de tener el
panorama de las labores antecesoras y predecesores para poder manejar los
tiempos que se ajusten con la realidad.

Por esta manera se plantea la discusion de los hallazgos obtenidos con
respecto al segundo objetivo especifico, el cual fue determinar la importancia de la
aplicacion de Look ahead en la metodologia de LPS. Los resultados obtenidos
evidenciaron que haciendo un seguimiento constante a las actividades se puede
lograr ajustar el tiempo de la ejecucion de las tareas, para este proyecto de manera
global se pudo ganar 8 dias culminando la obra en un tiempo menor de lo
planificado (Figura 4), teniendo en cuenta que el proyecto esta subdividido en 6
paquetes similares, lo cual representa un 11.6% del tiempo planificado y 9.3% del
costo total, lograndose implementar el LS en un 94%, estos datos se respaldan con
los resultados obtenidos por Diaz (2007), quien preciso que logro implementar el

LPS en un 75% del total de su proyecto e incremento de 60 a 89% el PAC.

Dichos hallazgos coincidieron con los encontrados de Torres (2016) quien
obtuvo un ahorro equivalente al 3.68% solo en la partida de estructuras, por otro
lado Loayza y Guevara (2020), los cuales tuvieron como objetivo determinar como
influye el LPS para mejorar costo y tiempo en proyectos relacionados a
infraestructura, obteniendo un ahorro del 4.12% del presupuesto planificado, asi
mismo también manifestd que durante su ejecucion se presentaron dificultades con
algunos de sus trabajadores que no se comprometian al 100% en el cumplimiento

de las tareas asignadas.
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Figura 8

Triangulacién de las técnicas de investigacion empleadas.

procesos de la obra constantemente

T3: Andlisis

documental

De todo lo apreciado durante este proceso preliminar, se
concluye que con los documentos referenciales
presentados se tiene un mejor control del progreso de la
obra, podemos visualizar que el presupuesto es un
documento importante ya que nos delimita los margenes
de costo de las partidas , las cuales nosotros debemos hacer
seguimiento para ver que los materiales a emplear sean
correctamente usados y no tener perdidas, asi mismo el
cronograma nos dard pardmetros de medicion para
controlar los tiempos de las partidas y lo cual se anexara
un cronograma de las partidas desglosadas para su mejor
control identificando las partidas segun la etapa
constructiva en la que se encuentre, teniendo en cuenta que
este proyecto ya comenz6 con todos los trabajos previos y
la finalidad es mejorar con las proyecciones plasmadas

M-

El LPS es una metodologia de planificacion muy buena
e importante donde prima el compromiso de cumplir con
las actividades proyectadas, para obtener resultados
6ptimos al momento de aplicarlo tanto en tiempo, costo
y calidad de las actividades del proyecto, para ello es
importante detectar los insumos que las actividades a
realizar van a requerir para que no sean obstaculos al
momento que lo estemos ejecutando y no nos permita
culminar o dejar inconclusa la actividad por eso debe
haber una persona comprometida, la cual este perenne
supervisando que dichas actividades en ejecucion se
culminen, de modo que no restrinjan una siguiente tarea
para evitar retrasos, hacer buen uso de los recursos y
cumplir con la programacion maestra.

De las técnicas empleadas se dedujo que el LPS es una
herramienta excelente que tiene buenos resultados no
solo en este proyecto sino también en otros, ya que ay
que llevar control y darle seguimiento, basandonos en
la documentacion que es la base fundamental para
hacer seguimiento, a pesar de las criticas entre los
observados y entrevistados de sus diferentes puntos de
vista se tiene gran expectativa ya que lo que se necesita
es coordinar y comprometer al personal para que nos
ayude a complementar esta labor de controlar los

Se concluye que se tiene definida sus asignaciones
referentes al proyecto y que no todos comparten una
idea de mejora con el uso de la metodologia LPS ya
que no siempre estan dispuestos para las reuniones
Inter diarias para ver el progreso ya que también se
tiene compromiso con clientes fuera de oficina para
ver temas de disefio de materiales de acabados, por
otro lado el més estresado es el coordinador en
conjunto con el ingeniero que deben coordinar
constantemente para el cumplimiento del look ahead
ya que va variando segun avanza el proyecto
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De las técnicas empleadas se dedujo que el LPS es una herramienta
excelente que tiene buenos resultados no solo en este proyecto, sino en cualquier
tipo de proyectos, ya que se debe llevar el control adecuado y darle seguimiento,
basandonos en la documentacion que es la base fundamental para hacer
seguimiento, a pesar de las criticas entre los observados y entrevistados de sus
diferentes puntos de vista se tiene gran expectativa ya que se detecto que para que
tenga excelentes resultados lo que se necesita es coordinar y comprometer al
personal para que nos ayude a complementar esta labor de controlar los procesos

de la obra constantemente. (Figura 7).

Por el expuesto se plantea la discusion de los hallazgos obtenidos con
respecto al objetivo que fue determinar la importancia de aplicar la metodologia de
LPS. Los resultados evidenciaron que es muy importante identificar la correlacion
de las actividades y sus recursos a usar, esto se ve plasmado en el cronograma
especifico general del proyecto el cual se aprecia en el anexoll, el cual se cumplié
en su totalidad obteniendo resultados productivos tanto en tiempo (11.6%), como
en costo (9.3%) y un promedio de 94% del PAC, debido a ligeros cambios que los
propietarios solicitaron .Vasquez (2018), en su publicacion manifiesta que el LPS
es un conjunto de procesos, en el cual se debe asignar a los responsables de cada
tarea, por ello la importancia de conocer todas las actividades que estaran
involucradas, Mamani (2020) indico que su proyecto obtuvo un 75% del PPC debido

a 6 incompatibilidades y 7 alteraciones dentro del expediente técnico.
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V.

CONCLUSIONES
Primera
En este trabajo de investigacion se determind positivamente el efecto de aplicar
la metodologia Last Planner System para la construccién de viviendas
modulares en zonas rurales de Ica- 2021, porque se optimizé tiempo (11.6%) y

costo (9.3%) durante la ejecucién de la primera etapa del proyecto.

Segunda

En el presente estudio se logré determinar que la planificacion a largo plazo
influye de manera positiva para aplicar la metodologia Last Planner System
para la construccion de viviendas modulares en zonas rurales de Ica- 2021,
porque permiti6 visualizar un mejor panorama de la secuencia de las

actividades plasmadas a través del plan maestro.

Tercera

En esta tesis se logré determinar que el look ahead mejor6 la aplicacion de la
metodologia Last Planner System en la construccién de viviendas modulares
en zonas rurales de Ica- 2021, porque ayudo a controlar y detectar las
necesidades mas préximas a realizar, corrigiéndolas de manera oportuna,

evitando retrasos en el cronograma.

Cuarta

En esta tesis se determind el plan semanal fue primordial para aplicar la
metodologia Last Planner System en la construccién de viviendas modulares
en zonas rurales de Ica- 2021, porque permitié tener claro las actividades y
recursos necesarios para poder culminar las tareas proyectadas, obteniendo
94% del PAC.
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VI.

RECOMENDACIONES

Primera

Se recomienda realizar una palneacion muy detallada acorde a las actividades
a realizar, tambien sensibiliar al personal obrero para que esten comprometidos
con el proyecto para asi poder llevar el control y hacer seguimiento de las
actividades del proyecto de modo que esta metodologia tenga éxito y se pueda
lograr los objetivos trazados mediante la retroalimentacion de la mejora

continua.

Segunda

Realizar un buen plan maestro para conocer mejor el proyecto y asi contar con
todas las partidas que se emplearan acorde a los objetivos del proyecto y asi
no tener flujos de trabajo faltantes y cotejarlas con cada encargado directo de

las actividades.

Tercera

Se recomienda hacer una lista secuencial de todos los requerimientos que se
necesiten en campo semana a semana y coordinar con los involucrados, para
gque estos se comprometan con el cumplimiento de las actividades
programadas, en funcion a la etapa constructiva en que se encuentren de modo

gue exista el flujo continuo del tren de trabajo.

Cuarta

Se recomienda elaborar un checklist para las actividades que se realizaran
durante la semana y asi poder darle seguimiento a su estado de modo que
ayude a detectar rapidamente que actividad esta en déficit, para tomar acciones

y obtener un mayor porcentaje de actividades cumplidas.
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VII.

PROPUESTA

De manera global se debe contar con checklist que te permitan dar un mejor
seguimiento a las actividades y esto es posible manejarlo mediante un
aplicativo que se pueda descargar en Tablet o celular, en el cual se llene los
datos obtenidos en campo sobre las actividades en funcién a los cumplimientos
y restricciones, asi estos sean vaciados a un programa como el Excel avanzado
restringido que nos pueda generar unos cuadros simplificados de respuestas
de manera rdpida, para evitar esa pérdida de tiempo que toma el plasmar la
informacion obtenida en un computador, de modo que haga mas colaborativa
la metodologia ya que cada involucrado podria ingresar su estado actual de la
actividad y nos permita obtener una informacion detallada al momento que uno

desea en las diferentes situaciones que el proyecto se encuentre.
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Anexo 1

Titulo: Last Planner System para la construccién de viviendas modulares en zonas rurales de Ica — 2021

MATRIZ DE CATEGORIZACION

Nombre: Prada Hernandez Rony Guillermo

Problema general Objetivo general Categorias Subcategorias Técnicas Instrumento
¢,Como se aplica la metodologia Last | Determinar el efecto de aplicar Ila
Planner System en la construccion de | metodologia Last Planner System para la | Planificacién a | ¢ Plan maestro
viviendas modulares en zonas rurales de | construccién de viviendas modulares en | largo Plazo e Planificaciéon
Ica - 2021? zonas rurales de Ica — 2021 de fases
Entrevista semi Guia de
Problemas especificos Objetivos especificos estructurada entrevista
¢,Como realizar la planificacibn a largo | Determinar la planificacién a largo plazo e Flujo de
plazo en la metodologia Last Planner | para aplicar la metodologia Last Planner | Look ahead trabajo
System para la construccion de viviendas | System en la construccion de viviendas e Andlisis de
modulares en zonas rurales de Ica - 20217 | modulares en zonas rurales de Ica -2021 restricciones
Observacion Guia de

¢,Como realizar el Look ahead con la
metodologia Last Planner System para la
construccién de viviendas modulares en
zonas rurales de Ica - 20217

¢,Cémo realizar el plan semanal con la
metodologia Last Planner System para la
construccion de viviendas modulares en
zonas rurales de Ica - 20217

Determinar el Look ahead para aplicar la
metodologia Last Planner System para la
construccion de viviendas modulares en
zonas rurales de Ica -2021

Determinar el plan semanal para aplicar la
metodologia Last Planner System para la
construcciéon de viviendas modulares en
zonas rurales de Ica -2021

Plan Semanal

e Porcentaje de
plan
completado
PPC

e Causa de no
cumplimiento
CNC

participante

Andlisis
documental

observacion

Ficha de andlisis
documentario

Fuente: Pons y Rubio (2019)




Anexo 2
Guia de entrevista semi estructurada

Last Planner System para la construccién de viviendas modulares en zonas
rurales de Ica - 2021

1) En que consiste la metodologia Last Planner System para poderla aplicar de
una empresa constructora
2) Porque deberia implementarse el uso de Last Planner System en los
proyectos de construccion
3) Que se necesita para elaborar la planificacion a largo plazo con la
metodologia Last Planner System
a. Como se elabora un plan maestro para un proyecto
b. Cual es la planificacion de fases de un proyecto
4) Porque es importante aplicar Look ahead para el desarrollo de un proyecto
a. Qué proceso debe tenerse en cuenta para realizar un flujo de trabajo
b. Cual es el proceso para hacer un buen analisis de restricciones
5) Qué criterios se debe tener en cuenta para realizar el Plan semanal del LPS
a. Quienes son los encargados de verificar el PPC
b. Que nos indica el porcentaje de plan completado
c. Como se detecta las causas de no cumplimiento
6) Como se realiza el look ahead de un proyecto de construccion



Anexo 3

Matriz de desgravacion de las entrevistas

look ahead de un
proyecto de
construccion

N° | Preguntas Entrevistado 1 — Ing. Residente
1 En que consiste la | La metodologia last planner nos ayuda para que las empresas tengan
metodologia Last | una mejor planificacion globalizada de la obra y mejore su produccion,
Planner System para | asi como los procedimientos de construccion, también que optimice los
poderla aplicar en una | tiempos, mejore los recursos asi mismo mejore la calidad y seguridad en
empresa constructora | obra entodos los procesos de construccion que se encuentre a cualquier
momento
2 Porque deberia | Porque en todo proyecto nos ayuda a perfeccionar la fiabilidad de las
implementarse el uso | planificaciones que se van a realizar durante el proyecto ya que nos
de Last Planner | ayuda a ver las reducciones de los plazos a ver el tema de reducir los
System en los | gastos innecesarios en una ejecucion de obra asi mismo también nos
proyectos de | permite ver y mejorar los costos que se pueden generar durante el
construccién proyecto y nos da la garantia de la mejora de calidad que nos pueda
brindar cada trabajo a realizar asi mismo es importante también porque
nos ayuda a implementar la seguridad dentro de los proyectos que se
realicen
3 Que se necesita para | Para elaborar la planificacion a largo plazo de acuerdo a esta
elaborar la | metodologia last Planner lo primero que se tiene que hacer es identificar
planificacion a largo | los hitos, las tareas en el cual uno puede observar los puntos mas criticos
plazo con la | de cada partida de acuerdo a eso identificarlos y genera una planificacion
metodologia Last | el cual nos permite ver los diferentes etapas del proyecto, conociendo
Planner System los recursos mano de obra inclusive los costos para poder desarrollar
identificando estos puntos y generando un cronograma correcto se
puede generar una mejor planificacion maestra de acuerdo a eso si yo
puedo desarrollar y verificar que todo esté de acuerdo a los hitos que se
presente identificando todos los puntos criticos se va a poder desarrollar
una buena planificacién a largo plazo
4 Porque es importante | El look ahead se aplica a actividades de corto plazo, son cronogramas
aplicar Look ahead | que no te conllevan a que te extiendas mucho en alguna actividad de un
para el desarrollo de un | proyecto, son planificaciones que se usan en tiempo corto de 1 o 2
proyecto meses maximo en el cual tu tienes que estar verificando en todo
momento todos los recursos de acuerdo a las tareas que se te asignen
en un proyecto estimado y eso es lo que te va ayudar a desarrollar mejor
un proyecto en corto tiempo, que por lo general se da en 2 0 4 semanas
y te da la facilidad de que puedas identificar rapidamente en los hitos,
tareas todos los recursos que necesites o0 se estén dando
5 Qué criterios se debe | Los criterios principales para generar un plan semanal es darte una
tener en cuenta para | planificacion de tareas especificas que realices de acuerdo con un
realizar el Plan | cronograma de obra, una vez que generes unas partidas especificas
semanal del LPS durante esa semana, identificar que tengas todos los recursos, mano de
obra, materiales, costos, para poder adquirir esos materiales y no tengas
ningun problema para desarrollar tu planificacion, tu trabajo o informe
semanal
6 Como se realiza el El look ahead se da practicamente en todo momento del proyecto, es un

punto donde se tiene que trabajar mas detallada en cada partida que
este dentro de tu programacion o planificacion de todo el proyecto, es
todo un trabajo que se tiene que hacer detalladamente previniendo
todos los recursos que tengas que implementar en dicha tarea para que
puedas desarrollar un trabajo con una persona practicamente que este
perenne de dicha labor para que de esa manera todos los trabajos que
puedan realizar sea de una forma mejor controlada y que se desarrolle
para un menor tiempo todo tu proyecto




N° | Preguntas Entrevistado 2 — Gerente de infraestructuras
1 En que consiste la | El last Planner asi como todas las metodologias tiene para optimizar
metodologia Last | costo tiempo y recursos, planificando de un manera siempre ordenada
Planner System para | de una manera libre, en el caso de last Planner basicamente ti mismo
poderla aplicar de una | vas creando tu panificacion con al finalidad de optimizar costos optimizar
empresa constructora | sobre todo tiempo y que tu plazo llegue también, si se puede optimizar
plazos mucho mejor
2 Porque deberia | En primer lugar, todo el proceso cuando uno concepciona una idea de
implementarse el uso | proyecto y hace una gestion integral del proyecto tu tienes que aplicarlo
de Last Planner | no solamente a la fase constructiva sino a todo el proceso de la
System en los | elaboracion desde la idea de conceptualizacion del proyecto en otras
proyectos de | palabras que quiero decir que voy a tener que colocar o poner puntos de
construccién tal manera que podemos seguir todas las fases que se tenga que
intervenir de manera que se completa las tareas en la fase de ejecucién
3 Que se necesita para | Mayormente necesitamos tener para la gestion de proyecto de una
elaborar la | construccion de un edifico que va desde su conceptualizacion hasta su
planificacion a largo | postventa, porque bien se sabe que nosotros no solo trabajamos cuando
plazo con la | hacemos edificaciones o proyecto inmobiliario no solo ver el tema del
metodologia Last | tiempo sino también los recursos los osos la disponibilidad y algunos
Planner System profesionales indican también la salud financiera de la empresa o
consorcio que lo esta ejecutando, eso también es muy importante
4 Porque es importante | Porque también es una herramienta que me permite poder generar uan
aplicar Look ahead | evaluacién durante y después del proceso, si lo quiero llevar para un
para el desarrollo de un | caso de obras publicas del estado me va a permitir tener todas las
proyecto herramientas para liquidar, siempre nos recomiendan y eso es lo que
aprendi y recomiendo, es que nosotros 0 uno tiene que pensar que
cuando uno construye desde el primer dia tiene que ya pensar en el
cierre de obra y eso me sirve perfectamente
5 Qué criterios se debe | En primer lugar, tus programaciones anteriores que lleven concuerdo
tener en cuenta para | con la programacion semanal que no se haya corrido al mismo tiempo
realizar el Plan | tienes que ver tu disponibilidad de tus acciones tus hitos que concuerde
semanal del LPS con los hitos q vas a hacer en la semanay es en base a ello que evallas
personal evallas tiempo y si te resulta de suma emergencia tener equipo
0 gente adicional al proceso constructivo pues debes tenerlo
6 Como se realiza el El look ahead Basicamente forma parte del last Planner y basicamente

look ahead de un
proyecto de
construcciéon

tienes que programar siempre en funcion del futuro tienes que siempre
programar todo en funcion a futuro y como se tiene que hacerlo tanto
evallas que actividades tienes que hacer, ver de qué manera te puede
restringir que obstaculos puedes encontrar y darle seguimiento




look ahead de un
proyecto de
construcciéon

N° | Preguntas Entrevistado 3 — Ing. Supervisor
1 En que consiste la | Es una metodologia que se esta usando ahora en la actualidad junto con
metodologia Last | el bim en todo tipo de proyecto, para poder obtener un mejor control de
Planner System para | los recursos los materiales que vamos a usar en obra, mejor planificacién
poderla aplicar de una | a nivel general de toda la obra y se puede aplicar para cualquier tipo de
empresa constructora | proyecto
2 Porque deberia | Se deberia implementar porque nos va ayudar a controlar y manejar el
implementarse el uso | control de los recurso insumos materiales para poder no tener tanto
de Last Planner | desperdicio ni perdidas, claro que es una metodologia que implementa
System en los | tanto compromiso de la gente para poder tener un mejor control ya que
proyectos de | sin el compromiso del personal no se puede lograr esta metodologia este
construccién sistema que se esté aplicando
3 Que se necesita para | Es una metodologia de largo plazo es decir nosotros necesitamos hacer
elaborar la | una planificacion general e la obra y para ello necesitamos conocer los
planificacion a largo | hitos puntos criticos de la obra de cada actividades para poder elaborar
plazo con la | la lanificacion y para ello nos ayudamos con un cronograma Gantt que
metodologia Last | denominamos el plan maestro de toda la obra y lo vamos a dividir en
Planner System etapas como la subestructura y la superestructura en cada una de ellas
debemos hacer el reconocimiento de las tareas que se van a hacer y
para después darle un tiempo determinado y tener nuestra planificacion
a largo plazo
4 Porque es importante | El look ahead es uan parte de la metodologia que se aplica a mediano y
aplicar Look ahead | corto plazo que tiene un parametro de 2 03 hasta 6 0 8 semanas para
para el desarrollo de un | poder hacer una planificacion , entonces el uso de esta metodologia va
proyecto hacer que nosotros estemos controlando perennemente la obra y asi
poder darnos cuenta semanas antes o tiempo atras de que actividades
nos va a faltar o que recursos necesitamos para hacer esa tarea ,
entonces si Nosotros no tenemos esos materiales o recursos no vamos
a poder hacer, entonces vamos a poder detectar las fallas o deficiencias
que tenemos en obra para poder avanzar y lograr el objetivo que se ha
trazado que son los hitos que nos hemos nosotros nos hemos planteado,
entonces esta metodologia basicamente es una planificacién de varias
semanas teniendo en cuenta los materiales y recursos que vamos a usar
en cada una de estas semanas
5 Qué criterios se debe | Para realizar un plan semanal se hace semana a semana de la
tener en cuenta para | ejecucion de la obra teniendo en cuenta todos los requisitos que
realizar el Plan | queremos, para encofrado o vaciado se requiere acero herramientas
semanal del LPS insumos costo para hacer el pago al personal, ya que si no tenemos
alguno de esos elementos no vamos a poder llegar a cumplir dicha
actividad con la meta trazada ya que esa actividad a quedado inconclusa
por falta de ese elemento, ya sea materiales o mano de obray no vamos
a poder complementar ya que el tiempo nos qued6 corto por que se
obtuvo material fuera de tiempo
6 Como se realiza el El look ahead es una planificacion de las actividades que se realiza en

cualquier etapa de la construccion y tenemos que prever que vamos a
requerir, es decir una relacion de insumos al detalle y si es posible
trabajar con una planificacién por horas de manera que exista un control
mas continuo, mas perenne de las cuadrillas y para ello se debe tener
un encargado de controlar cada una de esas actividades ya que es un
trabajo colaborativo y asi nos pueda indicar como va cada actividad que
puede ser el capataz u operario de la actividad ya que todos estamos
involucrados en las actividades de la obra




Anexo 4

Matriz de codificacion de las entrevistas

look ahead de un
proyecto de
construccion

momento del proyecto, es un punto donde se tiene que
trabajar mas detallada en cada partida que este dentro
de tu programacion del proyecto, es todo un trabajo que
se tiene que hacer detalladamente previniendo todos
los recursos que tengas que implementar en dicha
tarea para que puedas desarrollar un trabajo con una
persona practicamente que este perenne de dicha labor
para que tenga un mejor control y ver la causa del
porque no se cumplen que es lo que falta.

N° Preguntas Entrevistado 1 — Ing. Residente Entrevista 1 Codificada
1 En que consiste la | La metodologia last planner nos ayuda para que las | Last Planner System consiste en:
metodologia  Last | empresas tengan una mejor planificacion globalizada | e Planificacion global de la obra
Planner System | de la obra y mejore su produccion, asi como los | e Mejora de la produccién
para poderla aplicar | procedimientos de construccion, también que optimice | o Mejorar los  procedimientos
de una empresa | los tiempos, mejore los recursos asi mismo mejore la constructivos
constructora calidad y seguridad en obra en todos los procesos de | optimizacién de tiempos y
construccion que se encuentre a cualquier momento. recursos
e Mejora la calidad y seguridad de
obra
2 Porque deberia | Porque en todo proyecto nos ayuda a perfeccionar la | Se debe implementar porque:
implementarse el | fiabilidad de las planificaciones que se van a realizar | e Da fiabilidad de las
uso de Last Planner | durante el proyecto ya que nos ayuda a ver las planificaciones
System en los | reducciones de los plazos a ver el tema de reducir los | e Reduccion de plazos
proyectos de | gastos innecesarios en una ejecucion de obra asi | Mejorar costos
construccion mismo  también nos permite ver y mejorar [0s costos | o Mejora la calidad del trabajo
que se pueden generar durante el proyectoynos dala | o Implementa la seguridad dentro
garantia de la mejora de calidad que nos pueda brindar del proyecto
cada trabajo a realizar asi mismo es importante
también porque nos ayuda a implementar la seguridad
dentro de |os proyectos que se realicen
3 Que se necesita | Para elaborar la planificacion a largo plazo de acuerdo | Se necesita:
para elaborar la | aesta metodologia last Planner lo primero que se tiene | e Identificar los hitos
planificacién a largo | que hacer es identificar los hitos, las tareas en el cual | e Identificar puntos criticos de las
plazo con la | uno puede observar los puntos mas criticos de cada actividades
metodologia Last | partida de acuerdo a eso identificarlos y genera una | e |dentificar las diferentes etapas
Planner System planificacion el cual nos permite ver los diferentes del proyecto
etapas del proyecto, e Conocer los recursos que se
para poder desarrollar emplearan
identificando estos puntos y generando un cronograma | o Generar una  planificacion
correcto se puede generar una mejor planificacion maestra
maestra de acuerdo a eso si yo puedo desarrollar y
verificar que todo esté de acuerdo a los hitos que se
presente identificando todos los puntos criticos se va a
poder desarrollar una buena planificacion a largo plazo
4 Porque es | El look ahead se aplica a actividades de corto plazo, | EL look ahead se aplica porque:
importante aplicar | son cronogramas que no te conllevan a que te | eEs un cronograma de actividad
Look ahead para el | extiendas mucho en alguna actividad de un proyecto, donde no te extiendes
desarrollo de un | son planificaciones que se usan en tiempo corto de 10 | e Planifica actividades que se
proyecto 2 meses maximo en el cual tu tienes que estar ejecutan a corto tiempo
verificando en todo momento todos los recursos de e Supervisa  permanente  las
acuerdo a las tareas que se te asignen en un proyecto tareas
estimado y eso es lo que te va ayudar a desarrollar | o Ayuda a desarrollar mejor un
mejor un proyecto en corto tiempo, que por lo general proyecto
se da en 2 0 4 semanas y te da la facilidad de que |  pgrmite identificar los recursos
puedas identificar rapidamente en los hitos, tareas necesarios de manera rapida
todos los recursos que necesites o se estén dando
5 Qué criterios se | Se debe identificar las tareas a realizar en la semana | Se debe tener en cuenta:
debe tener en | para generar un plan semanal es darte una | e Planificar tareas especificas
cuenta para realizar | planificacion de tareas especificas que realices de ¢ Especificar tareas de la semana
el Plan semanal del | acuerdo con un cronograma de obra, una vez que o |dentificacion de recursos a
LPS generes unas partidas especificas durante esa utilizar en las tareas
semana, identificar que tengas todos los recursos, | o Adquisicidn de materiales antes
mano de obra, materiales, costos, para poder de realizar las tareas
ot para | o porque no se cumplié otras
desarrollar tu planificacion, ver porque otras tareas no actividades
se cumplieron en tu trabajo o informe semanal
6 Como se realiza el El look ahead se necesita compromiso en todo | Ellook ahead se realiza:

e Con compromiso en todo
momento de un proyecto

e Detallando todas las partidas
programadas

e implementando
prevenir

* Control constante de la actividad

e Determinar la causa porgue no
se pueda cumplir

recursos para




look ahead de un
proyecto de
construccion

bésicamente tienes que programar siempre en funcion
del futuro entre 3 semanas y como se tiene que hacerlo
tanto evalGas que actividades tienes que hacer, ver de
gué manera te puede restringir que obstaculos puedes
encontrar y darles seguimiento a actividades cortas.

N° Preguntas Entrevistado 2 — Gerente de infraestructuras Entrevista 2 Codificada
1 En que consiste la | El last Planner asi como todas las metodologias tiene | Last Planner System consiste en:
metodologia  Last | para optimizar costo tiempo y recursos, planificando de | e Optimizar costos tiempo y
Planner System | un manera siempre ordenada de una manera libre, en recursos
para poderla aplicar | el caso de last Planner basicamente ti mismo vas | e Trabajar libre y ordenado
de una empresa | creando tu panificacion con al finalidad de optimizar | e Uno mismo crea la planificacion
constructora costos optimizar sobre todo tiempo y que tu plazo llegue | o cumplir el plazo
también a tiempo, si se puede optimizar plazos mucho
mejor
2 Porque deberia | En primer lugar, todo el proceso cuando uno | Se debeimplementar porque:
implementarse el | concepciona una idea de proyecto y hace una gestion e Permite concepcionar una idea
uso de Last Planner | integral del proyecto ta tienes que aplicarlo no | e Hace una gestion integral del
System en los | solamente a la fase constructiva sino a todo el proceso proyecto
proyectos de | de la elaboracion desde la idea de conceptualizacion e Se aplica en todo proceso del
construccién del proyecto en otras palabras que quiero decir que voy proyecto desde su
a tener que colocar o poner puntos de tal manera que conceptualizacién
podemos seguir todas las fases que se tenga que | o Se hara seguimiento en todas
intervenir de manera que se completa las tareas en la las fases de ejecucion
fase de ejecucion
3 Que se necesita | Mayormente necesitamos tener para la gestion de | Se necesita planificar para:
para elaborar la | proyecto de una construccion de un edifico que va | e Tener la gestion del proyecto
planificacion a largo | desde su conceptualizacion hasta su post venta, desde el inicio hasta culminar
plazo con la | porque bien se sabe que nosotros no solo trabajamos | e Ver los recursos a utilizar
metodologia  Last | planificacion cuando hacemos edificaciones o proyecto e Estar pendientes de los
Planner System inmobiliario, no solo es ver el tema del tiempo sino recursos, costos y tiempo
también los recursos, los costos y ver la  la | overla disponibilidad
disponibilidad de algunos profesionales, tener en | o Tener en cuenta la salud
cuenta también la salud financiera de la empresa o financiera de la empresa
consorcio que lo _esta ejecutandp, por otro lado se | Compromiso de los participantes
necesita compromiso de los participantes
4 Porque es | Porque también es una herramienta que me permite | EL look ahead se aplica porque:
importante aplicar | poder generar una evaluacion durante y después del | e Permite hacer una evaluacion
Look ahead para el | proceso, si lo quiero llevar para un caso de obras durante y después del proceso
desarrollo de un | publicas del estado me va permitir tener todas las | e Permitira tener herramientas
proyecto herramientas para liquidar, siempre nos recomiendan y para liquidar
lo que debemos tener en cuenta y lo que recomiendo, e Puede aplicarse en todo
es que nosotros o uno tiene que pensar de aplicarlo en momento de la construccion
todo momento gue uno construye debe analizar desde | o permite analizar etapas desde el
el primer dia tiene que ya pensar en el cierre de obray inicio hasta el cierre de obra
por eso me sirve perfectamente o Es (til
5 Qué criterios se | En primer lugar, tus programaciones anteriores que | Se debe tener en cuenta:
debe tener en | lleven secuencia con la programacion semanal que no | e Programaciones anteriores
cuenta para realizar | se halla corrido al mismo tiempo tienes que ver tu | e Concordancia entre tareas
el Plan semanal del | disponibilidad de tus acciones tus hitos que concuerde « Disponibilidad de las acciones
LPS con los hitos que vas a hacer en lasemanay es enbase | o Hitos o tareas de la semana
aello evallas personal evalluas tiempo y site resultade | o Eyalyacién de personal y equipo
suma emergencia tener equipo o gente adicional al de emergencia
proceso constructivo pues tienes que tenerlo
6 Como se realiza el El look ahead Basicamente parte del master plan y | Ellook ahead se realiza:

e Como una parte del master plan

e Programando en funcién de
futuro a 3 semanas

e Que cosas me pueden restringir

o |dentificar obstaculos

e Dando seguimiento a
actividades cortas




look ahead de un
proyecto de
construccion

gue se realiza en cualquier etapa de la construccién y
tenemos que prever que vamos a requerir, es decir una
relacion de insumos al detalle y si es posible trabajar
con una planificacion por horas de manera que exista
un control mas continuo, mas perenne de las cuadrillas
y para ello se debe tener un encargado de controlar
cada una de esas actividades ya que es un trabajo
colaborativo y asi nos pueda indicar como va cada
actividad que puede ser el capataz o operario de la
actividad ya que todos estamos involucrados en las
actividades de la obra

N° Preguntas Entrevistado 3 — Ing. Supervisor Entrevista 1 Codificada
1 En que consiste la | Es una metodologia que se esta usando ahora en la | Last Planner System consiste en:
metodologia Last | actualidad junto con el bim en todo tipo de proyecto, e Usarlo en todo proyecto
Planner System | para poder obtener un mejor control de los recursos los | e Control de recursos
para poderla aplicar | materiales que vamos a usar en obra, mejor | o Mejor planificacion de forma
de una empresa | planificacion a nivel general de toda la obra y se puede general
constructora aplicar para cualquier tipo de proyecto « Aplicable a diferentes tipos de
proyectos
2 Porque deberia | Se deberia implementar porque nos va a ayudar a | Se debe implementar porque:
implementarse el | controlar y manejar el control de los recursos insumos | e Ayuda a controlar y manejar los
uso de Last Planner | materiales para poder evitar tanto desperdicio y recursos
System en los | perdidas, claro que es una metodologia que | e evitar los desperdicios
proyectos de | implementa tanto compromiso de la gente para poder | o Implementacién de compromiso
construccion tener un mejor control ya que sin el compromiso del del personal
personal no se puede lograr esta metodologia que es | ¢ No s genera mejores ingresos si
buena y nos genera mas ingresos si es aplicada se aplica correctamente
correctamente
3 Que se necesita | En una metodologia nosotros necesitamos hacer una | Se necesita planificar para:
para elaborar la | planificacion general e la obra y para ello necesitamos | e Hacer planificacion general de la
planificacion a largo | conocer los hitos, ver los puntos criticos de la obra de obra
plazo con la | cada actividades para poder elaborar la planificaciony | e Conocer los hitos
metodologia Last | para ello nos ayudamos con un cronograma Gantt que | o Ver los Puntos criticos de las
Planner System denominamos el plan maestro de toda la obra y lo actividades
vamos a dividir en etapas como la subestructura y la | o Cronograma Gantt
superestructura en cada una de ellas debemos hacer el | o pjan maestro
reconocimiento de las tareas que se van a hacery para | , pividir el proyecto en etapas
después darle un tiempo determinado y tener nuestra | Reconocimiento de tareas a
planificacion a largo plazo futuro
4 Porque es | El look ahead es una parte de la metodologia que se | EL look ahead se aplica porque:
importante  aplicar | aplica a mediano y corto plazo que tiene un parametro | e Trazar parametro de anélisis del
Look ahead para el | de 2 03 hasta 6 0 8 semanas para poder hacer una trabajo
desarrollo de un | planificacion , entonces el uso de esta metodologia va | e Controla en forma perenne las
proyecto hacer que nosotros estemos controlando las actividades en obra
actividades perennemente en la obra y asi poder | e Detectar los recursos que se
darnos cuenta semanas antes o tiempo atras de que necesitaran semana a semana
actividades nos va a faltar o que recursos necesitamos | o Detectar las fallas o deficiencias
para hacer esa tarea , entonces si nosotros no tenemos en obra
esos materiales o recursos no vamos a poder hacer, | o permite ver las cosas que nos
entonces vamos a poder detectar las fallas o falta para completar la tarea
deficiencias que tenemos en obra para poder avanzar | 4 Nos ayuda a no incumplir con las
y lograr el objetivo que se ha trazado que son los hitos tareas
gue nos hemos nosotros nos hemos planteado,
entonces basicamente es una planificacion de varias
semanas, teniendo en cuenta los materiales y recursos
gue vamos a usar en cada una de estas semanas de
modo gue no incumplamos con ellas
5 Qué criterios se | Para realizar un plan semanal se debe conocer las Se debe tener en cuenta:
debe tener en | actividades en ejecucion de la obra teniendo en cuenta | e Conocer que actividades se
cuenta para realizar | todos los requisitos que gueremos, para encofrado o realizaran
el Plan semanal del | vaciado se requiere acero herramientas insumos costo | e Contar con todos los elementos
LPS para hacer el pago a personal ya que necesarios para hacer las tareas
proyectadas
o Evitar dejar tareas inconclusas
por falta de ese | o Control del tiempo de ejecucion
elemento, ya sea materiales o mano de obra, controlar de las tareas
el tiempo, coordinar para que el material no llegue | o coordinar con proveedores la
fuera de tiempo entrega de materiales a tiempo
6 Como se realiza el El look ahead es una planificacion de las actividades | Ellook ahead se realiza:

e Es usada en cualquier etapa de
construccion

¢ Prever los requerimientos

e Hacer planificacion por horas si
fuera necesario

e Control en la ejecucion de las
tareas

* Designar
tareas

e Involucrar todas las actividades

un encargado por




Anexo 5

Matriz de entrevistados y conclusiones

N° pregunta Entrevistado 1 Entrevistado 2 Entrevistado 3 similitud Diferencias Conclusién
1 En que consiste la | e Planificacion de obra e Optimizar costos | e Usarlo en todo | ¢ Es una planificacion | e El entrevistado 2 | Es un sistema  de
metodologia Last | e Mejora en produccion tiempo y recursos proyecto general de obra indica que la | planificacion y control de
Planner ~ System | « Mejora de | e Trabajar libre y | e Control de recursos e Mejora y controla los planificacion es | obra que se aplica en toda
para poderla procedimientos ordenado e Mejor planificaciéon de tiempos y recursos manejada por una | etapa de un proyectoy sirve
aplicar de una constructivos eUno mismo crea la forma general « Aplicarlo en todo tipo sola persona para mejorar y controlar los
empresa » Mejora de tiempos y planificacion « Aplicable a diferentes de proyecto recursos y tiempos del
constructora recursos o Cumplir el plazo tipos de proyectos proyecto
e Mejora la calidad y
seguridad de obra
2 Porque  deberia | e Da fiabilidad de las | e Permite concepcionar | e Ayuda a controlar y | e Porque ayuda a | El entrevistado 1 indica | Debe implementarse por
implementarse el planificaciones una idea manejar los recursos gestionar un proyecto | que también se | que compromete a todos los
uso de Last | e Reduccion de plazos eHace una gestion | e evitar los desperdicios | ¢ Se necesita el | implementa la calidad | involucrados dando mayor
Planner System en | « Mejorar costos integral del proyecto e Implementacién  de compromiso dentro del proyecto fiabilidad a las
los proyectos de | o Mejora la calidad del | ¢ Se aplica en todo compromiso del | e Porque da fiabilidad planificaciones y  esto
construccion trabajo proceso del proyecto personal de la planificacién mejorara la gestion de un
e Implementa la desde su | e Nos genera mejores | e Mejora los ingresos proyecto de modo que se
seguridad dentro del conceptualizacion ingresos si se aplica pueda obtener mejores
proyecto e Se har4 seguimiento correctamente Ingresos
en todas las fases de
ejecucion
3 Que se necesita | e |dentificar los hitos e Tener la gestion del | e Hacer planificacion | e Debe fijarse hitos El entrevistado 2 indica | Se necesita dividir el
para elaborar la | e |dentificar puntos proyecto desde el general de la obra e Tener etapas dentro | que se debe conocer el | proyecto en etapas donde
planificacién a criticos de las inicio hasta culminar e Conocer los hitos del proyecto estado financiero de la | identifiguemos los hitos y
largo plazo con la actividades e Ver los recursos a | e Verlos Puntos criticos | e Elaborar un plan | empresa puntos criticos para elaborar
metodologia Last | e Identificar las utilizar de las actividades maestro un plan maestro de como se
Planner System diferentes etapas del | e Estar pendientes de | e Cronograma Gantt o Identificar los puntos va a desarrollar el proyecto
proyecto los recursos, costos Yy | e Plan maestro criticos
e Conocer los recursos tiempo « Dividir el proyecto en
que se emplearan ¢ Ver la disponibilidad etapas
e Generar una e Tener en cuenta la o Reconocimiento de
planificacién maestra salud financiera de la tareas a futuro
empresa
e Compromiso de los
participantes




Porque es
importante aplicar
Look ahead para el
desarrollo de un
proyecto

e Es un cronograma de
actividad donde no te
extiendes

e Planifica actividades
que se ejecutan a
corto tiempo

* Supervisa
permanente las tareas

e Ayuda a desarrollar
mejor un proyecto

e Permite identificar los
recursos necesarios

e Permite hacer una
evaluacién durante y
después del proceso

e Permitira tener
herramientas para
liquidar

e Puede aplicarse en
todo momento de la
construccion

o Permite analizar
etapas desde el inicio
hasta el cierre de obra

e Trazar parametro de
analisis del trabajo

e Controla en forma
perenne las
actividades en obra

e Detectar los recursos
gue se necesitaran
semana a semana

e Detectar las fallas o
deficiencias en obra

e Permite ver las cosas
que nos falta para

Planifica tareas por
intervalos de semanas
Supervisar
perennemente las
actividades

Permite identificar los
problemas de trabajos
gue se programan
Ayuda a identificar las
restricciones que se
puedan presentar
Permite  hacer la

El entrevistado 2 indica
que puede usarse para
hacer alguna liquidacién

Es una planificacion con
intervalo de pocas semanas
que se puede aplicar en
cualquier etapa del proyecto
y que nos va permitir
supervisar las actividades
de manera centralizada,
detectando las restricciones
que se puedan presentar
para ir levantandolas de
modo que no se queden
inconclusas o detectar la

de manera rapida o Es (til completar la tarea relaci6n de cosas razén del porque no se
eNos ayuda a no necesarias para esas realizan
incumplir con las labores
tareas
Qué criterios se | e Planificar tareas | e Programaciones e Conocer actividades | e Tener las actividades | No tienen diferencias Se debe tener en cuenta las
debe tener en especificas anteriores que se realizaran especificas a ejecutar actividades antecesoras
cuenta para | e Especificar tareas de | e Concordancia entre | o Contar con todos los | ¢ Identificar los recursos incompletas para incluirlas
realizar el Plan la semana tareas gue se necesitan para en las actividades de la

semanal del LPS

« Identificacion de
recursos a utilizar en
las tareas

o Adquisicion de
materiales antes de
realizar las tareas

e Porque no se cumplié
otras actividades

¢ Disponibilidad de las
acciones

e Hitos o tareas de la
semana

¢ Evaluacion de
personal y equipo de
emergencia

elementos necesarios
para hacer las tareas
proyectadas
e Evitar dejar
inconclusas
e Control del tiempo de
ejecucion de las

tareas

tareas
e Coordinar con
proveedores la

entrega de materiales
a tiempo

ejecutar lo proyectado
Coordinacién con los
proveedores

Crear compromisos
Evitar dejar tareas
inconclusas

Tomar acciones sobre
los incumplimientos

semana en curso, identificar
todos los recursos que se
necesitan para que se
concluyan y tomar acciones
sobre las que queden
incompletas basandolas en
compromisos con los
trabajadores y proveedores
al momento de entrega de
insumos

Como se realiza el
look ahead de un
proyecto de
construccion

e Con compromiso en
todo momento de un
proyecto

e Detallando todas las
partidas programadas

e implementando
recursos para prevenir

e Con un control
constante de la
actividad

e Determinar la causa
porque no se pueda
cumplir

e Como una parte del
master plan

¢ Programando en
funcién de futuro a 3
semanas

¢ Que cosas me pueden
restringir

o Identificar obstaculos

e Dando seguimiento a
actividades cortas

e Es usada en cualquier
etapa de construccion

* Prever los
requerimientos

e Hacer  planificacion
por horas si fuera
necesario

« Control en la ejecucién
de las tareas

* Designar un
encargado por tareas

e Involucrar todas las
actividades

En cualquier etapa del
proyecto

Es una parte
desglosada de la
planificaciéon maestra
Tiene duraciéon en
funcién a futuro de 3
semanas promedio

Se designa encargado
a cada actividad

El participante 3 indica
gue deberia hacerse por
horas si fuera necesario
y el participante 1
menciona que para que
se cumpla se requiere
compromiso de los
participantes para que el
proyecto camine

Se realiza tomando una
parte del plan maestro para
desglosar las actividades
que se va a hacer en las
proximas semanas y asi
designar un encargado en
cada actividad y se puede
hacer lo mismo en cualquier
otra etapa del proyecto, y
debiendo primar el
compromiso para con las
actividades del proyecto




Conclusion general

El LPS es una metodologia de planificacion muy buena e importante donde prima
el compromiso de cumplir con las actividades proyectadas, para obtener resultados
Optimos tanto en tiempo, costo y calidad de las actividades del proyecto, para ello
es importante detectar los insumos que las actividades a realizar van a requerir para
gue no sean obstaculos al momento que lo estemos ejecutando y no nos permita
culminar o dejar inconclusa la actividad por eso debe haber una persona
comprometida, la cual este perenne supervisando que dichas actividades en
ejecucion se culminen, de modo que no restrinjan una siguiente tarea para evitar

retrasos, hacer buen uso de los recursos y cumplir con la programaciéon maestra.



Anexo 6

Guia de Observacion

Empresa : EJM Edificaciones SAC.

Ubicacion Urbanizacién Puente Blanco, mz C, lote 10, Dpto 1 - Ica
Area : Oficina de Proyectos

Observador : Rony Guillermo Prada Hernandez

Redaccion de lo observado sobre las cuatro personas que trabajan dentro de la unidad de
estudio, donde P1: Gerente de la empresa EJM edificaciones SAC., P2: Arquitecta del

proyecto y P3: coordinador de obra.

P1: Es una persona empatica que lidera el grupo de trabajo, y se observa que para realizar los
trabajos de la construccién de cada uno de los médulos de las viviendas él tiene contacto
con los propietarios con quienes coordina en su oficina principal de manera interna su forma
de pago y tiempo de ejecucidn del proyecto en cual se realizara en paquetes de 4 viviendas
simultaneas por el tema de procesos constructivos y que para ello previamente deben
conversar asuntos de formas o medios de cancelacién , ya que es una necesidad el agenciar
la parte financiera para proceder con la ejecucion de los trabajos ya sea un financiamiento
directo o por medio de una entidad bancaria, por otro lado estd en coordinacién con la
arquitecta para tener claro algunos detalles adicionales que algunos propietarios hacen
alcance a su persona para modificaciones o adicionales de los planos originales que ella esta
trabajando, sobre todo en los detalles que debe presentar cuando este en ejecucién para su
elaboracién, con el coordinador para que vaya haciendo conjuntamente con el ingeniero la
planificacion maestra y por fases del proyecto que seréa vital para que vayan identificando la
cantidad de cuadrillas en cada etapa que se va ir necesitando asi como de los materiales
oportunos segln la etapa constructiva en que se encuentren para evitar pérdidas durante su
ejecucion.

Por otro lado, muestra algo de preocupacion al hecho que no se pueda laborar de la manera
trazada inicialmente, ya que el sustenta que no todos los propietarios cuentan con sus pagos,
entonces se deberd hacer una reprogramacion con los que, si estan al corriente, para poder
tenerlo en cuenta al momento de la adquisicién de materiales agrupar las viviendas mas

proximas y que las distancias entre las viviendas no sean tan distantes.




P2: Se encuentro haciendo la compatibilizacion de los planos en concordancia con el
ingeniero debido a unos pequefios cambios estructurales que el proyecto presento y algunos
detalles que los propietarios le indican y que debe considerar para la etapa de acabados, que
bésicamente es cambio de materiales, algunos disefios entre otros; por ende no esta presente
en todas las reuniones de oficina, debido a las constantes reuniones con los propietarios o
cliente sobre la distribucién de sus ambientes, también con posibles proveedores para ver
sus variaciones de disefios segun lo que el cliente le solicito e indica al coordinador para que
lo tenga en cuenta para el momento de la compra de los insumos de acabado

P3: Durante el proceso del desarrollo del anteproyecto es el encargado de ir seleccionando
los proveedores, teniendo en cuenta los costos de los insumos que se utilizaran para las
diferentes etapas constructivas del proyecto y que estos lleguen a obra segun la
calendarizacién que se les indique para no tener exceso de material en obra, hace el trabajo
logistico segln las etapas en las que se vaya a encontrar el proyecto, todo ello en
coordinacién con el ingeniero y la arquitecta para cuando ellos lo requieran, él esta en
constante comunicacion con el ingeniero para ver el tema de la desagregacion de los
materiales que serén los primeros en utilizarse en la etapa inicial , con el gerente para ver los
temas de ajuste comercial que pueden tener y algin documento que puedan generar la orden
de compra a modo de no dejar algin insumo sin considerar al momento de la ejecucién ,
mientras de su parte va reajustando el cronograma y definiendo las etapas del proyecto para
posteriormente trabajar el look ahead de las primeras semanas, asi como el personal que
intervendra en la obra, comprometiendo a los capataces para el momento de ejecucion
cumpla con la meta indicada.

A lo largo del desarrollo del proyecto se aprecia que el gerente muestra interés por coémo se
va aplicando el sistema y que se muestre los resultados del Last Planner al finalizar el
proyecto , sin embargo la arquitecta no muestra tanto interés pues ella estad convencida de
que el tiempo que se pueda ganar también se dilata al momento de presentar las variaciones
que los propietarios le alcanzaron a diferencia del coordinador de obra que se le nota algo
estresado pues esta conectandose con los proveedores y de acuerdo al cambio o avance de
obra el look ahead se va ir variando y los proveedores se tendran que ir reprogramando y
no todos tendrén la disposicion en los tiempos que él vaya a requerir segin los nuevos

cambios debido a compromisos con otros clientes seguin su agenda..




Conclusion de la guia de observacion:

De todo lo observado durante este proceso y expuesto se consuma que el Last
Planner es un sistema que esta brindando buenos resultados, pero es una tarea de
todos para que este obtenga frutos al finalizar el proyecto ya que en todos los
procesos o0 etapas constructivas no todos tendran la misma disposicion que uno.
Se concluye que se tiene definida sus asignaciones referentes al proyecto y que no
todos comparten una idea de mejora con el uso de la metodologia LPS ya que no
siempre estan dispuestos para las reuniones Inter diarias para ver el progreso ya
gue también se tiene compromiso con clientes fuera de oficina para ver temas de
disefio de materiales de acabados , por otro lado el mas estresado es el coordinador
en conjunto con el ingeniero que deben coordinar constantemente para el

cumplimiento del look ahead ya que va variando segun avanza el proyecto.



Anexo 7

Ficha de Andlisis documentario

Empresa : EJM Edificaciones sac.

Ubicacion Urbanizacién Puente Blanco, mz C, lote 10, Dpto 1 - Ica
Area : Oficina de Proyectos

Observador : Rony Guillermo Prada Hernandez

La empresa EJM tuvo a su cargo el proyecto de la construccién de los modulos de las
viviendas familiares en el alto Comatrana, siendo la primera etapa de 24 viviendas idénticas
en primera instancia, cada una con un area construida de 50.30 m?y con plazo de ejecucion
de 18 meses, pero los avances de la ejecucion de las viviendas es en paquetes de 4 vivienda
por etapa y se tiene un plazo de 3 meses aproximado segun el cronograma de ejecucion, el
cual esté supeditado al pago oportuno de los propietarios para las siguientes etapas, pudiendo
generar una extension con lo proyectado teniendo en cuenta que la entrega de los médulos
seréan a partir de Agosto, segun programacién de los pagos de los propietarios o lotes inscritos,
de la cual las viviendas de la etapa 1 y 2 ya estaran culminadas en su totalidad, para su
gjecucion de los moédulos nos basamos con los siguientes documentos que son de suma
importancia para el desarrollo de cada construccion de manera independiente.

(1) EIl cronograma de obra, de manera global y especifica, en la cual se contiene el tiempo
estimado de duracion del proyecto de las viviendas (3 meses) que son tipicas, lo cual nos
sera de ayuda para supervisar con look anead e identificar los momentos en que se debe
tener materiales para el avance de obra segun las actividades, se muestra un trabajo de
reconocimiento de todas las actividades secuenciales de modo que se pueda tener
identificado mediante esta los materiales a utilizar cuya secuencia (anexo 10)

(2) El presupuesto donde esta estipulado los costos de todas las partidas de la obra, teniendo
un monto del costo directo de 50,691.42 nuevos soles, al cual se le incluye gastos
generales, utilidad y IGV teniendo 71,779.06 nuevos soles , el cual se ubica en (anexo 9),
con el cual se obtiene el monto total de la obra por los 50.30m? de area del médulo
construida, que esta dentro de cada lote y que por motivo de descuento comercial entre el
gerente con los propietarios llegan a un acuerdo Gltimo, para ejecutar el proyecto nosotros
contamos con el costo directo para realizar la construccion, monto base del cual se

optimizo 8 dias posible con el uso del LPS en su ejecucion.




(3) La planificacion de las actividades, en la cual indica la forma secuencial de cdmo se debe
Ilevar a cabo los trabajos, esta estructura desglosable de actividades es un documento que
nos ayudara para tener bajo control las actividades y con ellas poder también tener la
secuencia de materiales para considerar en cualquier etapa constructiva, ya que se
apreciara cual es la actividad predecesora y que actividad esta proxima a realizarse de

modo que se pueda tener en cuenta. (anexo 10)

Conclusion de la ficha de analisis documentario:

De todo lo apreciado durante este proceso preliminar, se concluye que con los
documentos referenciales presentados se tiene un mejor control del progreso de la
obra, podemos visualizar que el presupuesto es un documento importante ya que
nos delimita los margenes de costo de las partidas , las cuales nosotros debemos
hacer seguimiento para ver que los materiales a emplear sean correctamente
usados y no tener perdidas, asi mismo el cronograma nos dara parametros de
medicién para controlar los tiempos de las partidas y por lo cual se anexa un
cronograma de las partidas desglosadas para su mejor control identificando las
partidas segun la etapa constructiva en la que se encuentre, teniendo en cuenta
gue este proyecto ya culmino su primera etapa y la finalidad es mejorar con las

proyecciones plasmadas.



Anexo 8

Cronograma del Plan Maestro

Obra: vivi
Propietari

endas familiares Los Patriarcas
io EJM edificaciones sac

Ubicacidn: Alto Comatrana
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5 wivienda 5
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12 vivienda 12
13 vivienda 13
14 vivienda 14
15 vivienda 15
16 vivienda 16
17 vivienda 17
18 vivienda 18
19 vivienda 19
20 vivienda 20
21 vivienda 21
22 vivienda 22
23 vivienda 23
24 vivienda 24
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Anexo 9

Presupuesto del proyecto

Tl il e e =y Ws,  RBESUPUESTO DF OBRA

Obra: Vivienda familiar
Propietario: 30G0GGGGGOG(
Ubicacidn Los Patriarcas - Alto Comatrana

cD S/.50,691.42

Son 71 mil 779 y 7/100 nuevos soles

PART N*® DESCRIPCION | SuBTOTAL
01.00.00 |Trazos preliminares
147.38
02.00.00 [Movimiento de tierras [
483169
03.00.00 [Obras de concreto simple [
402565
04.00.00 [Obras de concreto armado [
16,495,324
05.00.00 [Muros y tabiquerias de albaifileria [
9,279.04
06.00.00 [Revogues, enlucidos y molduras [
342288
07.00.00 [Cielorasos [
1,349.88
08.00.00 [Pisos y pavimentos [
492341
09.00.00 [Contrazécalos [
73278
10.00.00 [Z6calos [
1,096.13
11.00.00 [Revestimiento de gradas y escaleras [
216.19
12.00.00 [Carpinteria de madera [
1,442.91
13.00.00 [Cerrajeria [
26878
14.00.00 [Vidrios y cristales [
1,057 .54
15.00.00 [Pintura [
1,437 .64
16.00.00 [Aparatos sanitarios y accesorios [
880.80
17.00.00 [Instalacion sanitaria [
99522
18.00.00 [Sistema de agua fria [
45882
19.00.00 [Instalacion eléctrica [
1,820.49
20.00.00 [Salidas para comunicaciones [
156.85
TOTAL COSTO DIRECTO S/ 50,691.42
G.G.yU.U (20%) 5/.10,138.29
LGV, (18%) S/ 10,949.35
PRESUPUESTO TOTAL DE OBRA S/. 71,779.06



Anexo 10

Planificacion de las actividades

PLANIFICACION DF ACTIVIDADES
Obra: Wivienda Familiar
Fropietario:  SEEEEEEKKKKEE
Ubizacidn: _Los Patriarcas - Alto Comatrana
FPART M DESCRIPCION SIMEDLD ANTERIOR SIGUENTE | PARALELD
010000 |Trazos preliminares
010100 |Limpieza de tkerrena & - E
01.02.00 | Trazode niveles y replanteo =] = c.0o
0Z_ 0000 |Movimiento de tierras
020100 | Excavacion de zanjas para cimiento H = 0.90 m C E '} u}
020200 |ExcavacionparazapatasH=100a120m O E '} C
020300 |Relleno compactado eon material propio E ] G
0204.00 | Eliminacidn de material egcedente F G AF &G
020500 |Mivelacidn interior y apisonamiento G E F
03.00.00 |Obras de concreto simple
02000 | Cimientos corridos H F | u}
030200 |Encofradode sobrecimiento | HO K.L -
030200 | Sobrecimiento de 015 m de ancho 4 | M1 L
09,0000 | Contrazocalos ! " K
09.01.00 | Contrazocalo de cedro de 343", Rondon de 304" AS AR AL AR Ay AW A AY aT KL E
10.00.00 |Zdcalos
10,0100 | Z8calos de maydlicas de 16216 blanca de segunda AT AR AL AR Ay AW A AY a5 g F; H
1L.00.00 |Revestimiento de gradas y escaleras M HO
11.01.00 Forjado y revestimiento de gradas pulido coloreado Al AlAdAK AR AL AR ALamM IG:! 2
12.00.00 |Carpinteria de madera R TR BW BX i
120000 | Puerta de tablera rebajada Ay ASAT AZBABBEC | aw.axar 5 Uz WY B B
120200 |¥entana de madera de cedro i ag.aT AZBABBEC | avpxay || TVAYEWES At z
120300 | Puerta contrastacada de 35 mm de espesor a5 ASAT AZBABEEC | Av.AwAY 5 uz THV.EW Bx
120400 |Pasamanos aislados de cedro de 2753 av ag.aT AZBABBED | &V.AW.AX 3 Uz TuvBw B
5 Uz TN H B B
13.00.00 |Cerrajeria TUXYEWER At u
120000 | Bisagras de fierro az B AN AT BEEF E&BBEC Uz ABACERBQ -
12.0200 | Cenojos y picaportes BA B AN A AT BE.EF &z BEBC Al A0 ACAFAG
12.0300 | Cerraduras de puertas exteriores BE B AN A AT BE.EF &z BABC A8 A0 ABAFAG
12.04.00 | Cerraduras de puertas interiores BC B AN A AT BE.EF 47 BABE "‘i-gc g; -
14.00.00 | ¥idrios y cristales
40100 | Colocacidn de vidrios semidobles EDO EEEF
F e AG
15.00.00 | Pintura F e AF
160100 | Pintura de cielos rasos y muros al temple EE AZBAEEBEC BD BF
15.02.00  |Pintura de muros al ke EF AZBAEEBEC BD BE
AO Al A 8K ARl
16.00.00 | Aparatos sanitarios § accesorios AHAN ALAM AL Bl B
160100 |Inodora tanque bajo blance BG EF EG ELEMENED| EHEI AHAN ALAM AL ALAK
160200 |Lavatorio de loza blanco EH. BFEQ ELEMENED| EGEI AHAN ALAMAY Al
€030 |Tina Bl EFEQ ELEMENED| BGEH ALA K APAQAR A
160400 |Lavadera de cocina = BlEMENED | BSETEY BK ALK APAQAR AL
16.06.00  |lavadero de ropa EE BLEMENED ESBTEY EL
1E.06.00 | Jabonera BL BGEHEI EJBK ErMERED
0700 |Toallero Em EGEHE! BIEK BLEMED A0 ALK AH
B.058.00 |Papelera Enl BGEHEI EJBK BLEMEOD
18.09.00 |Ganchos EO BGEHEI EJBK BLEMER
161000 | Colocasion de aparatos sanitarios BF a8 BEGEHEl | ABACEg [REUCCCOCE  AMAH -
MO0 | Colocacidn de accesorios sanitarios EQ Y BGEHEI | apacer | ShLAMAU ASAT ARLAR
ALARMAL ASAT AR AR
17.00.00 |Instalacidn sanitaria ALAMAL ASAT AR.AT
170100 |Instalacidn de salida de desagiie EFR ESBTEY an Bl
17.02.00 | Suministro 2" ES EJBK ER.BU ETEY
17.03.00  |Registro de 4* ET EJBK ER.BU ES BV
17.04.00 | Sombrero de ventilacidn EU ESBTEY an BR
17.06.00 | Cajade registro =13 EJBK ER.BU ESEBT
18 00.00 |Sistema de agua Fria
120100 |Instalacion de salida de aguafria BW s uz TWHY B
19.00.00 |Instalacion eléctrica
190100 | Instalacidn de salida de centro de luz E= s uz TN EN Bw
19.02.00 | Instalacion de salida de pared [Braguetes] EY CEBE CC.COCE E=sBZCA
19.04.00 | Tomacorriente EZ CEBE CC.COCE E=BY CA
13.06.00 | Interruptor ca CB CC,COCE Ex BY.BZ
19.06.00 | Tablero de distribucidn CE AE EY BZCA -
20,0000 |Salidas para comunicaciones
20.01.00 | Salida para teléfano CC ExBEYBZCA A0 CO.CE
2000200 | Salida para antena de radio [n] E=BYEBZCA an CC.CE
20,0300 | Salida para timbre CE ExBEYBZCA L0 CCCh




Anexo 11

Cronograma General Proyectado

ra: Vivienda familiar

EM edficaciones sac
|Ubdcacidn:  Los Patriarcas - Alto Comatrana
PART N* DESCRIPCION costo % NCIDENCIA SEWANAT SENARAZ SEVANAS SEMANAT SEWANAS SEWANAS SEWANAT SENARAS SEVANAT SEWANA 10 SENANATT SEWANA1Z
- 1 2 3 4 5 6]1 3 4 5 1 2 3 4 5 6|1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 6]1 2 3 4 5 6/1 2 3 4 5 6[/1 2 3 4 56 3 4 5 1 2 3 4 5 6 2 3 4 5 1 2 3 4 5
[ | I | | I |
100%
01,0000 |Trazos preliminares. 14736)  030% (e
14738
02,0000 de tierrss agage|  oees —— S =
20100 B6.52 105.68
100%
03.00.00 |Obras de concreto simple 402585  B12% t—
402565
20% 7% 8% 33% 2%
040000 |Obras de concreto armado 16405.34|  3a.28% —— -
2,204 44 118887 6.261.30 5415.30 324.34
00%
05.0000 |Muros y tabiqueriss de albahlleria 921004  1872% —
9.270.04
06,0000 |Revo Jucid " 342288  690% el =
ol A22 |
ques, enjucidos y molduras . 1.548.31 1873.56
07.0000 |Clelo 134088 272% AL
! rasos 340, —
08,0000 |Pisos y pavimentos 492341 3% CiE — b
447705 446 36
09.0000 |Contrazocalos T32.78 148% -
73278
10.0000 |26 00613  221% o
calos 1 1, 1 TR
100%
11,0000 |Revestimiento de gradas y escaleras 2618 0da% —
1611
120000 |Carpinteria de maders 1,442.01 201% Lok
144201
13.0000 |Cerrajeri 6878 054% —
- Bferia . = 26878
100%
140000 |Vidrios y cristales 23| oos% -
56% 44%
15,0000 |Pintura 143764 200% —L
808.73 526.02
100%
16,0000 |Aparatos sanitarias y accesorios 869.80 175%
866,80
17.0000 |instalacién sanitarla sas2z|  201% o — -
! . — —— —
cian san 24288 530,30 12404
100%
18.0000 |Sistema de agua fria asas2|  oeas ——
456,82
16% 16% 21% 2% 16% 2% 6%
19.0000 |Instalacién ekéctrica 174183 1% - b — - - -—
282 63 263 35896 3885 282 63 35076 | 8646
100%
200000 |Salidas para comunicaciones 15685 0% -
156.85
COSTO TOTAL 14057163




Anexo 12

Cronograma General Real

ra: viviendas famillares Los Pamnarcas
Propletanc: EJM edificaciones sac
Ublcacstn: Alto Comatrana

WES 1 TES
PART N* DESCRIPCION SEMANA T SEMANA 2 SEMANA 3 SEMANA 1 SENANA S SEMANA & SEMANA T SENANA B SENANA D SEMANA 10 SEMANA 11 SEMANA 12
i 2 3 4 5 8|1 2 3 4 5 6|1 2 3 4 5 6|1 2z 3 4 5 6|1 2 5 4 5 el1 2 3 4 5 6|1 2z 3 4 5 6|1 2 3 4 5 e|1 2 3 4 5 11 2 3 4 5 61 2 3 & 5 8|1 2 3 4 5 &
01.00.00 |Trazos preliminares e
14738
60.2% 18.0% 21.8%
02.00.00 |Movimiento de tierras — — e
23108 B& 92 10568
100%
03.00.00 |Obwas de concreto simple —
4,025.65
2.0%
04.00.00 |Obwas dé CONCrato Armado T
100%
05.00.00 |Muros y tabiquerias de albafileria ———
8,270.04
06.00.00 |Revoques, enlucid ol = =
. enlucidos y molduras e ]
ved 4 1.548.31 1.873.56
100%
07.00.00
1.349.66
52% 30% %
08.00.00 |Pisos y pavimentos e
2,540.16 1,936.89 44636
100%
09.00.00 |Contrazocalos —
73278
100%
10.00.00 |Zécalos —
1,086.13
100%
11.00.00 radas y —
216.18
19% B1%
12.00.00 |Carpinteria de madera e —
2rTz2 117118
I
100%
13.00.00 |Cerrajeria
266.78
100%
14.00.00 |Vidrios y cristales
56% a4 %
15.00.00 |Pintura —— '
80873 628 92
100%
16.00.00 |Aparatos sanitarios y accesorios B ————
560.80
9.0% 67.6%
17.00.00 |Instalacién sanitaria — [
98.84 S72.30]
100%
18.00.00 |Sistema de agua fria —
458 82
23.3% 3.8%
19.00.00 |Instalacién eléctrica — —
42385 68 85
100%
20.00.00 |Salidas para comunicaciones —
156.85

COSTO TOTAL 30,001.08 12,802.90 7.867.43



Anexo 13

Control de obra
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Anexo 14

Porcentaje de Plan Completado

PORCENTAIJE DEL PLAN COMPLETADO ACUMULADO (PPC)

Propietario:

Ubicacion: Alto Comatrana

Obra: viviendas familiares Los Patriarcas

EJM edificaciones sac

PPC ACUMULADO PROYECTO PARQUE SUR
Semanas Actividades Adi‘:‘:’:des PPC PC ACUM.
Cumplidas | ¢ mplidas
SEMANA 1 6 100% | 100%
SEMANA 2 7 1 117% | 108%
SEMANA 3 6 100% | 106%
SEMANA 4 10 1 91% | 100%
SEMANA S 5 -1 125% | 103%
SEMANA 6 7 100% | 103%
SEMANA 7 10 1 91% | 100%
SEMANA 8 5 1 83% 98%
SEMANA 9 1 4 73% 93%
SEMANA 10 18 100% | 94%
SEMANA 11 0% 94%
SEMANA 12 0% 94%
SEMANA 13 0% 94%
SEMANA 14 0% 94%
0% 0%

1405

120%

1003

B0%

60%

40%

20%

0%

135%
17% A
108% N\

103%

100% PEOONGE | oso0w | gy 100%

— o a5 o5 o
'\\giy % Pai
A
K 0%
SEMANA 1 SEMANA 2 SEMANA 3 SEMANA 4 SEMANA S SEMANA & SEMANA 7 SEMANA 8 SEMANA 9 SEMANA 10 SEMA'M 1 HMJ\‘"J\ 12

—+—PPC -=-PPC ACUM.




Anexo 15

Causas de no cumplimiento

CATALOGO DE CAUSAS DE INCUMPLIMIENTO

CAUSAS DE

PROGRAMACION(PROG) LOGISTICA (LOG) CONTROL DE CALIDAD (QA/QC) EXTERNOS (EXT)
INCUMPLIMIENTO

Todas las causas que implican:
*Errores o cambios en la programacidn.
*Inadecuada utilizacion de las Herramientas de
DESCRIPCION Programacion. ) abra, que han side requerides oportunamente por (planos, procedimientos, e.h:] )

*Mala asignacion de recursos. produceion. *Cambios 0 errores en la ingenieria durante el
*Cualquier restriccion que no fue identificada de desarrollo de las actividades del Plan Semanal.
manera oportuna.

Todas las causas que implican:

Todas las causas que implican:
q P *La entrega oportuna de informacién a produccién

*Falta de equipos, herramientas o materiales en

Todas las causas que implican:

*Retrasos por razones climaticas extraordinarias.
*Eventos extraordinarios como marchas sindicales sin
previo aviso, huelgas, accidentes, etc.

CAUSAS DE

CLIENTE/SUPERVISION ({«1}} ERRORES DE EJECUCION (EJEC) SUBCONTRATAS (SC)
INCUMPLIMIENTO

En este punto se consideran todas las causas de

Todas las causas que implican Responsabilidad del Se consideran las causas que corresponden a atrasos
incumplimiento relacionadas a la falla en la entrega

Cliente (Falta de infarmacién, cambio de prioridades, |debido a retrabajos en el proceso constructive, es

DESCRIPCION . R . de algin recurso subcontratado o al atraso debido al
cambios o errores en la ingenieria, falta de liberacidn |decir que por errores de ejecucidn no se pudieron
. no cumplimiento de alguna labor encargada a una
de estructuras, etc). cumplir otras actividades programadas.
subcontrata.
CAUSAS DE
EQUIPOS (EQ) ADMINISTRATIVOS (ADM)

INCUMPLIMIENTO

Todas las causas que implican averias o fallasen los | Todas las causas que implican:
equipes que no permitieron el cumplimiento de las | *No llegada del persenal especializado (incluido

DESCRIPCION
actividades del Plan Semanal. Estan incluidos los subcontratos).
mantenimientos no programados de equipos. *Falta de permisos y licencias.
ANALISIS DE INCUMPLIMIENTO ACUMULADO
SEMANA PROG LOG QAfQC EXT SUP/CLI EIEC SC EQ SEG ADM
CAUSAS DE INCUMPLIMIENTO ACUMULADA
m PROG
sem1
sem2 BLOG
sem3
sem4 1.00
sems mQaA/Qc
sem6b
sem7 1.00 WEXT
sem 8 1.00
semg 100 1.00 1.00 100 m SUP/CLI
sem 10
sem 11 = EJEC
sem 12
SC
EQ
SEG
EXT ADM
SUP/CLI 0%
1.00 2.00 - - - 1.00 1.00 1.00 - 1.00 0%
TOTAL
14% 29% 0% 0% 0% 14% 14% 14% 0% 14%
ELABORADO POR: REVISADO POR:
Nombre:  Nombre: Nombre:
Cargo Cargo: Cargo: Ingeniero Residente
Fecha: Fecha:
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