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Resumen

La presente tesis se desarrolld con el objetivo de establecer como la
implementacion del Sistema de gestion de Seguridad y Salud Ocupacional
reduce los accidentes laborales en el area de produccion en Industrias del Papel
S.A, Chaclacayo 2021. Con una investigacion de disefio pre experimental y con
un enfoque cuantitativo. La poblacion y muestra son los accidentes ocurridos en
los trabajadores del area de produccion en un periodo de 3 meses. La técnica
de recoleccion de datos fue la observacién directa y su instrumento la ficha de
observacion. Luego de que se halla implementado el Sistema de gestidén de
Seguridad y Salud ocupacional se logré reducir los accidentes laborales en un
62.5%, ya que antes se habia obtenido 8 y después 3 accidentes. Por lo tanto,
se concluye que aplicar el sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional,
se logroé reducir los accidentes laborales en el area de produccion en Industrias
del Papel S.A.

Palabras clave: seguridad, accidentes laborales, capacitacion, inspeccion.
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Abstract

The present thesis was developed with the objective of establishing how the
implementation of the Occupational Health and Safety Management System
reduces occupational accidents in the production area at Industrias del Papel SA,
Chaclacayo 2021. With a pre-experimental design investigation and with a
quantitative approach. The population and sample are the accidents that
occurred in workers in the production area in a 3 months’ period. The data
collection technique was direct observation and its instrument was the
observation record. After the Occupational Health and Safety Management
System was implemented, it was possible to reduce occupational accidents by
62.5%, since before there had been 8 and then 3 accidents. Therefore, it is
concluded that applying the occupational health and safety management system
could reduce workplace accidents in the production area at Industrias del Papel
S.A.

Keywords: safety, workplace accidents, training, inspection.
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. INTRODUCCION



Durante el transcurso de afios, el humano ha hecho de su naturaleza realizar
un pedido ante una defensa de lesion, tal esfuerzo fue probable a inicio de
manera personal, instintivo y defensivo que generd accidentes y malestares
al hombre. De ese modo nace la seguridad industrial destellada al esfuerzo

humano mas que un sistema organizado.

En la realidad Internacional, la OIT (2020), informa en cuanto al numero en
accidentes y enfermedades que ocurren al ailo son mas de 2,78 millones, lo
cual, analizando esta cifra se generan 231 667 accidentes mortales por mes,
7 722 por dia, 322 por hora y 5 por minuto. Existen accidentes mortales
respecto a las jornadas de trabajo, durante los periodos 2019 y 2020 de los
meses de enero y julio existi6 un aumento del 20% en muertes. El aumento
se concentro en infartos, contacto eléctrico, fuego, temperaturas o sustancias
peligrosas; entre ambos grupos se acumulé un 60% del aumento global. Otra
manera registrada fue de choques o golpes contra un objeto en movimiento
que se elevdo a un 100%, el quedar atrapado, aplastado y sufrir una

amputacién aumenté un 20%. Revisar anexo 6.

En el contexto nacional, el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo
(2019), apacigua que ocurrieron 34 800 accidentes y 241 muertes. Ante esta
cantidad de cifra, la organizacion estuvo expuesta a implementar nuevas
normas, de manera que las companfias puedan cumplir con cada requisito y
logren una reduccién de estos accidentes. Hoy en dia, la carencia de peligros
y riesgos generan accidentes y enfermedades que provoca una muerte
inmediata. Cabe resaltar que los tipos de accidentes de trabajo se dan por
golpes ante un objeto excepto en caidas que el 11,36% se registrd en el
periodo de diciembre de 2020, caidas de personas de nivel alto en 10,56%,

esfuerzos fisicos o falsos movimientos con 10,44%. Revisar anexo 7.

En la realidad local, Industrias del Papel S.A dedicada a fabricar papeles y
cartones presenta dificultades en manejar el sistema de gestion en seguridad
y salud ocupacional debido al poco conocimiento respecto a la seguridad en
el trabajo, por lo que ha generado en el transcurso de los afios accidentes

desde leves hasta muy graves provocando gastos médicos inesperados, falta



de supervisiones en el proceso productivo que implica la ausencia del

personal y un ambiente inseguro para el trabajador.

A través de la investigacion se pretende evaluar el entorno laboral con el
proposito de determinar las causas que ocasionan accidentes en los
trabajadores, de modo se pueda aplicar el sistema de seguridad, logrando
establecer medidas de prevencion de los accidentes en Industrias del Papel
S.A. Por tal motivo se analiza las posibles causas (anexo 8) que ocasionan
el problema, mediante el diagrama de Ishikawa se podra hallar la causa raiz

de dicho problema. (anexo 9).

Después de clasificar las causas, se efectud la matriz correlacional (anexo
10), que determind el grado de dependencia que tienen las causas entre si,
donde se deriva que si esta acentuado el numero “1” quiere decir que las
causas llevan una correlacion, y si esta acentuada con el numero “0” las
causas no tienen correlacion. Después de sefalar las causas de forma
cuantitativa se elabor6 el desarrollo de la frecuencia por cada causa por lo
que se efectué el Diagrama de Pareto (anexo 11) donde analiza los
problemas mas importantes que se generan en la empresa papelera.
Seguidamente se desarrollé el diagrama de estratificacion (anexo 12) que
permitié clasificar las causas que se desean analizar a profundidad logrando

obtener una mejora.

Finalmente se utilizo la matriz de priorizacion donde esta herramienta permitio
comparar y seleccionar ciertos problemas para tomar una decisidén, se
asignaron las siguientes ponderaciones: 1 = no resuelve, 2 = quiza no
resuelva, 3 = resolucion parcial, 4 = posiblemente resuelva y 5 = resuelve, el
cual se identificé que el area de produccién establece un nivel alto de
problemas que afecta al proceso en la produccion, causando gastos

redundantes. (anexo 13).



Por lo expuesto con anterioridad, se plantea el siguiente problema de estudio:
¢ Como la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional reducira los accidentes laborales en el area de produccion en
Industrias del Papel S.A., Chaclacayo 2021? De la misma forma, como
problemas especificos seran: ;Como la implementacion del Sistema de
Gestidn de Seguridad y Salud Ocupacional reducira la frecuencia de los
accidentes laborales en el area de produccién en Industrias del Papel S.A.,
Chaclacayo 20217 y ;Cémo la implementacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional reducira la gravedad de los accidentes
laborales en el area de produccion en Industrias del Papel S.A., Chaclacayo
20217

Asi mismo, este trabajo, presenta las siguientes justificaciones:

Por conveniencia, Valderrama (2015) menciona que todo trabajo de
investigacion debe explicar para que sirve, que permita conocer las
soluciones que se obtendran. Este trabajo de investigacion ayuda adquirir
conocimientos para ponerlos en practicas relacionados a teorias cientificas
sobre el sistema de seguridad y la salud ocupacional, se busca dar solucion
concreta a la realidad del problema que se desea enfrentar que es minimizar
la cantidad de los accidentes. A nivel metodolégico, Huaman (2017), infiere
que la justificacion metodoldgica es dada cuando un proyecto plantea un
nuevo meétodo por medio de técnicas o estrategias para generar resultados
confiables. De manera que el presente trabajo permitira plantear
herramientas de recoleccion de informacién como: los registros de los
accidentes, estudio de las areas donde los trabajadores realizan sus
actividades, programas de capacitaciones e inspecciones. A nivel econémico
Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), mencionan que es significativo
mostrar las ganancias y utilidades que la investigacidon aporta en una
organizacion. (p.40). Implementar el SGSSO va a permitir reducir los costos
y gastos de los accidentes en el trabajo, se tomaran medidas preventivas que
brindara el bienestar en cada trabajador, asi mismo la empresa seguira
enfocandose en un puesto competitivo. A nivel social, Hernandez (2014),
sostiene que un trabajo de investigacion debe enfocarse en la sociedad,

logrando una mejor calidad de vida. (p.40). De manera que el estudio de
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investigacion los beneficiarios seran los trabajadores de la empresa, ya que
a través del sistema de seguridad la confianza del trabajador progresara y

permitira realizar sus actividades en condiciones seguras.

Por ello, aplicar el Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional
permitira a los trabajadores tener gran aprovechamiento respecto a la
normatividad vigente y obtener una concientizacién en cuanto a la seguridad

y la salud.

Asi mismo, la investigacion presenta como objetivo general: establecer como
la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional
reduce los accidentes laborales en el area de produccion en Industrias del
Papel S.A., Chaclacayo 2021. Igualmente, los objetivos especificos son:
establecer como la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud Ocupacional reduce la frecuencia de los accidentes laborales en el
area de produccién en Industrias del Papel S.A., Chaclacayo 2021 y
establecer como la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud Ocupacional reduce la gravedad de los accidentes laborales en el area

de produccion en Industrias del Papel S.A., Chaclacayo 2021.

La hipétesis general del proyecto de investigacion sera: la implementacion
del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional reduce los
accidentes laborales en el area de produccién en Industrias del Papel S.A.,
Chaclacayo 2021. Por tal razéon, se plantean las siguientes hipoétesis
especificas: la implementacion del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud
Ocupacional reduce la frecuencia de los accidentes laborales en el area de
produccion en Industrias del Papel S.A., Chaclacayo 2021 y la
implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional
reduce la gravedad de los accidentes laborales en el area de produccion en

Industrias del Papel S.A., Chaclacayo 2021.



II. MARCO TEORICO



Para realizar el estudio de investigacion se examinaron diferentes fuentes de
bibliografia respecto al tema a investigar, se procedio a utilizar referencias
tanto internacionales como nacionales, que estén a la similitud y se pueda

desarrollar un mejor analisis para el proyecto.

Los antecedentes internacionales, se considero la investigacion de Yoon et
al. (2013). Effect of occupational health and safety management system on
work-related accident rate and differences of occupational health and safety
management system awareness between managers in South Korea's
construction industry. Realizaron el estudio con el fin de conocer el estado
actual sobre el Sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional en la
industria de construccion y efecto del OHSMS en las tasas de accidentes,
bajo un disefio experimental, mediante encuestas, observaciones directas,
analizaron la tasa de accidentes de las empresas constructoras bajo la
certificacion por la OHSMS de los periodos 2006 a 2011, de manera que se
pueda analizar el efecto del SGT en las tasas de lesiones que son provocadas
en industrias de construcciones. Como resultado dedujeron que la tasa de
accidentes disminuy6 un 67% y la tasa de accidentes fatales disminuyé un
10,3% durante el periodo 2006 y 2011. Concluyeron que las tasas de
accidentes laborales mortales se redujeron mediante la implementacion de
OHSMS en un estudio, a la vez lograron conocer las diferencias de la
conciencia de OHSMS entre los gerentes generales del sitio de estudio como
de los gerentes que se registraron en la encuesta, ya que mediante esta
técnica se logra la recoleccion de datos adecuados. El aporte de este articulo
es informar que implementar y comparar sistemas de gestién en cuanto a la
seguridad logra prevenir y reducir los accidentes que pueden generarse en
las empresas. con el fin de poder analizar y corregir dichos errores
encontrados. En tanto Mufoz y Salas (2021), en su articulo Sistema de
seguridad y salud en el trabajo y la reduccion del indice de riesgos laborales
con el objetivo en reducir el indice de riesgos, incidencia y accidentes
laborales. La investigacion que realizaron fue de tipo cuantitativa cuya
finalidad fue aplicar técnicas existentes en cuanto a la SST empleando una
prueba pre test y post test, lo cual realizaron el estudio a 70 trabajadores. Los

resultados fueron: el indice de incidentes se redujo en un 4.28% y el indice



de los accidentes laborales en 2.48%. Concluyeron que aplicar el sistema de
seguridad y salud en el trabajo logra reducir los accidentes y riesgos laborales
permitiendo a los colaboradores realizar sus actividades con tranquilidad e
incrementar la productividad permitiendo a la empresa estar en un puesto
competitivo en el mercado. Respecto a Santillan D. (2017). Disefio e
implementacion del sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
para la empresa Café Aguila de Oro de la Ciudad de Quito. De la Universidad
de Chimborazo, Ecuador. Realiz6 la investigacion con el objetivo de
minimizar los accidentes por lo que se enfocd en recolectar informacién de
una empresa que se dedica a producir café molido, evidenciando que existe
altos riesgos en contraer enfermedades y trastorno muscular debido a la
manipulacion de las cargas realizadas respecto a las actividades, también
evidencio que la empresa no realizaba las prevenciones correctas en cuanto
a los equipos y herramientas importantes, por lo que determind necesario
establecer procedimientos de aplicar las herramientas para el sistema de
seguridad. Como resultado obtuvo que el indice de frecuencia se redujo un
30% vy el indice de gravedad 50%. Concluyé que el Sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo atribuye al objetivo en prevenir los riesgos en
y reducir la cantidad de accidentes, de manera que tanto como los
trabajadores y la empresa no se vean afectadas. En cuanto a, Villacrés et al
(2016). Modelo de implementacion del Sistema de Gestion de la prevencion
de Riesgos laborales en una industria lactea de Riobamba-Ecuador.
Mediante su articulo demostraron que el sistema de gestion de seguridad
permite prevenir riesgos y reducir los accidentes, debido a que su pais
presentaba un alto indice en accidentes y enfermedades laborales, por ello
disefiaron un modelo para implementar el sistema de gestion de prevencion
de los riesgos laborales bajo las normas ISO 14001 y OHSAS 18001, como
resultado determinaron que el indice de frecuencia del periodo 2014 fue de
19 en cuanto a industrias de bebidas y alimentos, por lo tanto, el Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social indicé que la empresa esta en un nivel bajo.
En el periodo 2015 evidenciaron que el haber implementado el SGSST logré
minimizar el indice de frecuencia en 3,3 y el indice de gravedad a 6,7.
Concluyeron que contar con el SGT permite la prevencion de los riesgos que

generan accidentes, a su vez, las empresas entiendan y analicen el
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funcionamiento de dichos componentes que se abastecen en la seguridad y
ambientes de trabajo. Por ultimo, se consideré a Liu et al (2020), The state of
occupational health and safety management frameworks (OHSMF) and
occupational injuries and accidents in the Ghanaian Oil and Gas Industry:
assessing the mediating role of safety knowledge. Se enfocaron en examinar
el efecto de mediacion del conocimiento de la gestion de seguridad y salud
ocupacional (OHSMF) sobre las lesiones y accidentes que ocurren en una
empresa petrolera, se basaron en el disefio de encuesta transversal,
encuestando a 699 personas de tres organizaciones, como resultado general
respecto a las tres empresas que efectuaron el estudio se revel6 que OHSMF
represento el 50,1% que varid los accidentes laborales y el 40,7% disminuyo
en lesiones. Concluyeron que el SGST, es efectiva en cualquier tipo de
sector, por lo que brinda trabajar bajo lineamientos estrictos permite
salvaguardar la salud de los trabajadores. Como aporte del estudio es
importante no solo para industrias petroleras y de gas, sino también para
organizaciones de alto riesgo brindando una calidad de vida a sus

trabajadores.

Por otro lado, se consideraron trabajos previos en el contexto nacional, como
el de Huanca y Yershell (2018). Sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo para reducir los accidentes laborales en una empresa de Servicios
Generales, Lurin, 2017. Tesis (Titulo en Ingenieria Industrial). Lima:
Universidad César Vallejo. Facultad de Ingenieria. Realizaron la investigacion
con el objetivo en disminuir la frecuencia y gravedad de los accidentes, el
método de trabajo fue experimental, utilizaron el registro de inspecciones,
accidentes y enfermedades, la matriz IPER, lo cual demostraron que
implementar el SGSST logrd reducir la frecuencia de los accidentes en 71,9%
y como la gravedad de los accidentes en 83%, esto demostré que aplicar el
SGSST ayudo minimizar los accidentes en la empresa. Contar con el Sistema
de Gestidén en Seguridad y salud Ocupacional, se aprecia en las entidades la
produccion eficaz, asimismo sus trabajadores puedan laborar con la
seguridad necesaria, a la vez el contar con implementos en seguridad
necesaria, por lo que la empresa se vera en un nivel de competencia

adecuada. Respecto a su trabajo de investigacion de Marquez y Sanchez



(2019). Implementacion del sistema de seguridad y salud en el trabajo para
disminuir los accidentes laborales, Servicios Generales Estructuras
Metalicas, San Martin E.[.R.L. San Jacinto 2018. Tesis (Titulo en Ingenieria
industrial). Chimbote: Universidad César Vallejo. Facultad de Ingenieria.
Elaboraron este estudio con el objetivo de disminuir la cantidad de accidentes
laborales, bajo un disefo aplicativo de tipo experimental, realizaron una
evaluacion a 30 trabajadores que mediante el uso de las herramientas de
AST, PETAR, IPERC, lograron determinar los accidentes que se generan en
cada proceso, que como resultado evidenciaron en el pre test hubo 79
accidentes y en el post test 54 accidentes. Mediante el uso del programa
SPSS, se insertaron los datos del periodo 2015 con 88 accidentes, 2016 con
81 accidentes, 2017 con 79 accidentes y 2018 con 54 accidentes, donde se
pronosticd que en el afo 2019 fue de 50 accidentes, por lo que se logré
reducir dichos accidentes. Concluyeron que implementar el SSST ayuda a
reducir cantidad de accidentes laborales. En tanto Uribe et al (2015), en su
articulo Implementacion de un sistema de seguridad y salud ocupacional
para disminuir los accidentes de trabajo en la empresa acuicola Frozen
Ocean Scallops que trabajaron bajo la norma OHSAS 18001 con el objetivo
en reducir los accidentes de trabajo, bajo la metodologia experimental,
aplicaron una matriz IPERC; como resultado se obtuvo una disminucion del
indice de accidentes del periodo 2015 que fue de 33,62%; en el mes de mayo
de 22,67% aumentd a 33,62%, en el mes de junio de 9,92% disminuyé a
2,83%, en julio de 8,5% a 0%, en el mes de agosto de 15,81% a 10,54% y en
setiembre de 48,9% a 6,11% respectivamente. Concluyeron que aplicar el
SGSSO bajo la norma OHSAS 18001 permitio la reduccién de los accidentes,
debido al listado de verificacion que fue la herramienta que utilizaron para
que puedan verificar y cumplir con sus objetivos, lo cual aportaron que las
empresas deberian aplicar ciertas herramientas que permitan diagnosticar el
porqué de ciertos hechos con el fin de poder prevenir y minimizar los tantos
accidentes que se generan dia a dia. Por otro lado, Marca (2020). Propuesta
de un nuevo sistema de gestion en seguridad y salud ocupacional para
reducir incidentes y accidentes en los trabajos de altura y en caliente. Tesis
(Titulo de Ingenieria Industrial). Lima: Universidad Nacional de Moquegua.
Facultad de Ingenieria. Mediante su estudio aplicé ciertas herramientas de
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seguridad con el fin de mitigar los accidentes en los trabajos de altura y
temperaturas altas en la empresa NCK, trabajo bajo un enfoque cuantitativo
tomando como referencia las falencias del anterior sistema que presentaba
fallas, mediante un listado de verificacion logré identificar el motivo por el cual
el SGSSO no lograba funcionar adecuadamente. Ante los resultados,
respecto al periodo 2016 hasta junio del 2019 se tenia un total de 15
accidentes de trabajo de altura y temperatura alta, en cuanto al periodo de
julio a diciembre del 2019 no registraron accidentes. Por lo tanto, concluye
que el SGSSO permite reducir las incidencias y los accidentes en trabajos de
temperaturas altas dando el margen de aceptacién en la empresa. En tanto,
Cobefias y Valdez (2019). Sistema de gestién de seguridad y salud en el
trabajo para reduccion de accidentabilidad, empresa DISEIN SAC, Chimbote,
2019. Tesis (Titulo en Ingenieria Industrial). Chimbote: Universidad César
Vallejo. Facultad de ingenieria. Mediante este estudio pretenden implementar
el SGSST con el objetivo en minimizar el indice de accidentabilidad,
trabajaron bajo la Ley N° 29783, lo cual primero diagnosticaron, evaluaron e
identificaron los inconvenientes que surgian para después adjudicar el SST.
La investigacion se desarroll6é de forma aplicada teniendo como resultado la
reduccion del indice de accidentabilidad de 28% a 2%, en cuanto al indice de
frecuencia de 17291 a 2420 accidentes y el indice de gravedad de 4322 a
609 accidentes. Por lo tanto, concluyeron que el SGSST reduce la cantidad
de los accidentes. Respecto a su trabajo de Marin (2018), efectud la
implementacion del sistema de seguridad basado en el comportamiento,
realizé un estudio a 50 colaboradores del area de producciéon en una empresa
dedicada a fabricar calzados bajo un enfoque cuantitativo, donde registra los
indices de riesgos de las actividades en operacion, respecto a los resultados
la cantidad de accidentes de nivel medio y grave se redujeron de 27 a 16
accidentes por ano, mostrando una reduccion del 40% en 2 anos de haber
implementado el SGSST; también los accidentes de nivel leve se redujeron
de 10 a 2 accidentes por afo, mostrando una reduccién del 80% en 2 afos
de haber implementado un SGSST. Las entidades deben aplicar el SST que
mediante ello se puede evitar enfermedades y riesgos, propagando un indice
alto de accidentes que son tan previstas en las empresas a causa del

incumplimiento de normas y leyes, el no usar los equipos de seguridad, no

11



contar con una capacitacion, entre otras, esto genera gran controversia en la

empresa, y a la vez una baja productividad.

En base a teorias relacionadas de las variables de estudio, se informd por
diversos autores para obtener definiciones que permitan entender y realizar
mejor un analisis del presente proyecto. A continuacion, se detallaran las
definiciones de la variable independiente: Sistema de Gestion de Seguridad

y Salud ocupacional.

La norma OHSAS 18001, define al Sistema de gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional como conjunto de normas que se relaciona con la frecuencia de
las incidencias y accidentes de una organizacion como también de
enfermedades en los trabajadores en cuanto a sus actividades que realizan,
tanto interno como externo en la empresa. La revista ISOTools (2016), afirma
que el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional es un conjunto
de normativas que deben ser cumplidas y transmitidas para prevenir lesiones
y patologias ocasionadas por actos y condiciones que los trabajadores estan
expuestos, por lo que se desea promover la calidad de vida a los trabajadores
a través de los equipos de proteccion de seguridad. En tanto Ojeda (2017),
menciona que el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud ocupacional
son actividades multidisciplinarias que presentan una estructura de acciones
entre el empleado y el trabajador, lo cual, tiene una relacidén con el medio
ambiente en una organizacion efectuando el control en los peligros y riesgos
de los trabajadores. Mejia (2019), dice que el objetivo del Sistema de gestion
de seguridad y salud ocupacional es garantizar que todo empleador dentro
del centro de trabajo brinde los medios y las condiciones adecuadas para
proteger la vida, salud y bienestar de los trabajadores, asi como tambien, de
aquellos que no teniendo vinculo laboral, los que prestan servicios o estan

dentro del centro de labores.

Por tanto, las aportaciones de estos autores permiten conocer sobre el
sistema de gestidén de seguridad y salud ocupacional que orienta a prevenir
los accidentes, enfermedades y riesgos que hoy en dia son inconvenientes
en las empresas generando muertes en sus trabajadores como también una

baja productividad. (p.16).
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Por otro lado, el Ministerio de Trabajo y Empleo (2018, p.13), menciona que
la Politica Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo en el Peru como
objetivo es prevenir los accidentes y evitar las enfermedades profesionales
como también reducir los dafios que pueden generarse en los trabajadores.

Para lograr establecer una politica de seguridad, existen principios:

- Prevencion, establece las condiciones para proteger la vida, salud y
bienestar del trabajador.

- Gestion integral, integra la promocion de seguridad y salud dentro de las
politicas.

- Responsabilidad, asume las implicancias econémicas de las normas
vigentes en accidentes o enfermedades que sufre un trabajador en base
a su desemperio de actividad laboral.

- Universalizacion, brindar informacion necesaria de los riesgos de trabajo
de cada actividad productiva a la que estan sometidos los trabajadores.

- Atencion integral de la salud, asegurar que los trabajadores realicen sus
tareas en un ambito saludable.

- Participacion y didlogo social, brindar mecanismos donde haya la
participacion de los empleados y trabajadores, ante un mejoramiento

sobre la seguridad y salud en el trabajo.

Asimismo, Inchaustegui et al (2020), mencionan que la politica de seguridad
y salud ocupacional esta basada en la direccién y compromiso respecto al

desempefio en seguridad. (p.45).

El Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (2017), menciona que la Ley
N° 29783 como objetivo tiende a promover la cultura de prevenir los riesgos
laborales, para lograr aquella prevencion se maneja un rol en fiscalizar, el
control del estado, la participaciéon de los trabajadores y organizaciones
sindicales, que mediante el didlogo informardan a sus trabajadores el

cumplimiento de la normativa.

El objetivo primordial de la Ley N°29783 es estimular una educacién de como
anticipar los riesgos, y asi proteger la seguridad que mediante la ley se podra

velar por la proteccién y obediencia del reglamento.
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La Ley N° 29783 es el punto de inicio para realizar una implementacién del
SGSST, lo cual exige que se cumpla la normativa del Peru, esta compuesto

por principios basicos.

- Principio de prevencion

- Principio de responsabilidad

- Principio de capacitacion

- Principio de atencion integral de la salud

- Principio de proteccion

Segun el Decreto Supremo N° 005-2012-TR las empresas deben brindar
servicios meédicos a sus trabajadores para tener una prevencion de
accidentes e incidentes y a la vez poder detectar a tiempo las enfermedades.
Cabe mencionar que se realizaron modificaciones en la Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo; la Ley N° 31246 modifico al articulo 49 y 60 de la Ley N°
29783 a fin de velar los derechos de los trabajadores ante un riesgo
epidemiologico y sanitario. El objetivo de estas modificaciones es brindar a
sus trabajadores un bienestar seguro y que sus labores sean desarrolladas
de manera presencial o remota y de esa manera controlar la propagaciéon de

enfermedades transmisibles interna y externa del ambito laboral.

Articulo 49: Obligaciones del empleador, en caso de una declaracion de
emergencia sanitaria, el empleador debera cumplir con la vigilancia
epidemioldgica e inteligencia sanitaria en los trabajadores con el propdsito de
controlar la difusidon de las enfermedades transmisibles. Por ello se debera
ejecutar pruebas de tamizaje acreditadas por la Autoridad Nacional de Salud,

sin costo alguno al trabajador.

Articulo 60: Equipos para la proteccion, la empresa debe asumir los costos
de los EPP de los trabajadores, lo cual deben ser cumplidas bajo las normas

técnicas peruanas, sin generar algun costo a sus trabajadores.
Indicador Capacitaciones

El autor Calsin (2019) menciona que este indicador refleja de manera
porcentual la cantidad de personas que recibieron capacitaciones, a su vez

expresara si el personal adquirié los conocimientos necesarios para el
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mejoramiento en cuanto a sus actividades laborales. Para diagnosticar dicho

porcentaje se aplica la siguiente formula:

C—PA 100%
_PCx 0

C: Capacitaciones

PA: Personal asistente
PC: personal convocado
Indicador de Inspecciones

Por otro lado, Calsin (2019) menciona que el indicador de inspecciones
muestra niveles porcentuales de una supervision continua de la persona
responsable en cuanto a seguridad en el trabajo, con el fin de reducir los
errores que suelen presenciarse ademas de llevar un control riguroso y
mitigar el numero de accidentes en las empresas. Para ello se hace calculo

con la siguiente formula:

IS = X 100%
=7p % 0

IS: Inspecciones
IR: Inspecciones realizadas
IP: Inspecciones programadas

Seguidamente se muestran definiciones de la variable dependiente,
accidentes laborales

La Ley N°29783, define al accidente laboral como suceso ante una causa
respecto alguna actividad de trabajo, que ocasiona lesion organica,
perturbacion, invalidez o la muerte. Canada et al (2009), limita al accidente
laboral como suceso anormal no deseado que se genera en forma inesperada
que puede ser evitable y llegar al punto de ocasionar lesiones en las
personas. Por su parte la ley N° 29783 contempla los tipos de accidentes
segun la gravedad: Accidente leve, cuya lesion genera un descanso breve al

accidentado con retorno al dia siguiente a sus labores. Accidente
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incapacitante, cuya lesion da lugar al descanso, y la ausencia es justificada.
Accidente mortal, suceso donde las lesiones provocan la muerte del

trabajador.

Botta (2010), nos hace saber cuales son los factores productores de
accidentes, donde hace una relacion con los factores de riesgos, en funcion
a la existencia y frecuencia. De manera que, estos factores los divide en
grupos: factores humanos, factores Psicosociales, en equipo, las tareas, la
comunicacion y el medio ambiente. Aunque se trate de evitar que ocurran
accidentes, existe la probabilidad de que se presenten diversos accidentes,
detras de un accidente e incidente existe una causa. En cuanto a los
accidentes, existen herramientas que pueden diagnosticar los niveles en cual
un trabajador se encuentra ante un riesgo; a su vez, Botta (2018), nos dice
que la piramide de Bird se caracteriza por la proporcion de alza de accidentes
que son graves y mortales que se presentan en las empresas. (p.28). en la
misma fuente hace mencién, que los accidentes son eventos extrafios e
impredecibles, ya que por momentos puede existir un aumento de gravedad
generando reducir la cantidad, y viceversa. Los niveles de la piramide de
control o Bird de riesgos esta conformado por 4 factores donde 1 representa
los accidentes fatales, 10 son accidentes graves/leves sin dafno material, 30
accidentes leves con dafnos materiales y 600 incidentes sin generar dafios. A
su vez Frank Bird planteo la piramide de gravedad y frecuencia de los
accidentes, lo cual pueden ser aleatorias, no predecibles y no pronosticables,
de manera que al aumentar la gravedad se reduce la cantidad que se
producen, del mismo modo, si la gravedad se reduce la cantidad de eventos

aumenta. (Anexo 14).
Indicador de accidentes

La Asociaciéon Peruana de Prevenciones de Riesgos (2015), comunica que
una organizaciéon con menor cantidad de 500 trabajadores tendra como
constante 200000 horas hombres trabajadas de acuerdo a la normativa
OHSAS, y como constante de 1000000 de acuerdo a la normativa ANSI, lo
cual sera enfoque a la empresa estudiada, que se evalua en la cantidad de

accidentes registrados entre el total de horas trabajadas.
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indice de gravedad

La Asociacion Peruana de Prevenciones de Riesgos (2015), menciona que
el indice de gravedad se relaciona con los defectos de los accidentes
registrados, donde los dias perdidos se multiplica por la constante 200000 o
1000000 bajo la normativa OHSAS o ANSI sobre el total de horas trabajadas.

_ Dias perdidos x 200 000
B hh trabajadas

IG: indice de gravedad
HH: Total de horas trabajadas
indice de frecuencia

El indicador de frecuencia permitira conocer la cantidad de accidentes que
podrian producirse si las condiciones de trabajo fueran las mismas de un
tiempo establecido, cabe resaltar que los accidentes fuera de trabajo no son

incluidas en la operacion.

_ N°de accidentes x 200 000

IF
HH trabajadas

IF: indice de frecuencia

HH: Total de horas trabajadas

17



MARCO CONCEPTUAL

- Seguridad industrial, son actividades relacionadas a la prevencion,
identificacion y control de las causas que provocan accidentes laborales.
A su vez menciona que el proposito de la seguridad es poder detectar,
analizar, controlar y prevenir los factores de riesgos que incitan a generar
ciertos accidentes en el trabajo. Mancera et al (2012).

- Salud ocupacional, son medidas y acciones que pretende preservar,
mejorar y reparar la salud en los trabajadores. Lecuna (2014, p.2), En esta
misma linea, la OIT (2014), menciona que la salud ocupacional es un
centro de desarrollo sostenible respecto a prevenir accidentes y
enfermedades, logrando la proteccion en los trabajadores ante
sobrecargas fisicas y psicolégicas. (p.19).

- Inspecciones de seguridad, es un elemento fundamental para programas
de prevencion en las organizaciones, son realizadas permanentemente
mediante un equipo especializado en seguridad, que se enfocan en
analizar los riesgos en las que un trabajador esta expuesto. (Patifo y
Tamayo, 2005, p.5).

- Enfermedad laboral, es una enfermedad que el trabajador puede adquirir
ante la exposicion de factores que pueden ser quimicos, fisicos vy
biolégicos, lo cual provocan al organismo dafios continuas o
frecuentemente. (Souza et al, 2016, pp.16). En la misma linea, Pefia y
Paco (2002), dicen que la enfermedad es el objeto central de percibir un
dolor que acompana al pensamiento.

- Gestion, es el arte de saber lo que se quiere hacer, hacerlo de la mejora
manera y por el camino mas eficiente (Manrique, 2016).

- Riesgo, es la posibilidad de perder algo o alguien, de tener un resultado
negativo o no deseado. (Echemendia, 2011). En la misma linea, Pantoja
et al (2021), mencionan que los riesgos laborales son peligros existentes
en las zonas de trabajo que puede generar un incidente o siniestro que

provocan heridas, danos fisicos o psicoldgicos.

18



METODOLOGIA

19



3.1. Tipo y diseno de investigacion

Tipo de investigacion: El trabajo de investigacion sera tipo aplicada, ya que
se hara uso de datos tedricos respecto al Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud Ocupacional para brindar la solucién al problema. Por lo tanto,
Valderrama (2015), define a la investigacién aplicada como una investigacion
practica, con el propodsito de manejar los conocimientos y teorias que se logré

recopilar, bajo una inspeccion y control en operaciones del entorno. (p.38).

Enfoque: sera cuantitativa ya que se emplearan registros numéricos para
efectuar los datos en cuanto al registro de accidentes y la frecuencia referida.
Por lo que Sampieri (2014), define que el enfoque cuantitativo se basa en ser
aprobada, ya que hace uso de magnitudes numéricas que se aplican para

dar la solucién a la problematica.

Nivel de investigacion: sera explicativo, se desea saber si existe relacion
entre el SGSSO con los accidentes laborales y poder determinar el origen de
los hechos. Donde Hernandez (2010), define a las investigaciones
explicativas de tener relacion con las situaciones o fendmenos, como también

busca dar una solucién a los causales de cualquier evento presenciado.
(p.84).

Disefo de investigaciéon: Se considero el estudio experimental de nivel pre
experimental, por lo que se analizara y medira la variable dependiente
contando con un pre prueba y post prueba, asi realizar un estudio al problema
de investigacion. En la investigacion se esta analizando si el SGSSO ante los
accidentes laborales existe un efecto. Respecto a ello, Arias (2020),
menciona que el disefio experimental es un proceso lo cual se caracteriza por
verificar cuantitativamente la causalidad de una variable sobre otra, de
manera se pueda manipular la variable independiente sobre la variable
dependiente. (p.50). En la misma linea, informa que el pre experimental
trabaja con un solo grupo de estudio, por lo que carece de validez interna y

externa antes su resultado. (p.51)
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3.2. Variables y operacionalizacién:

Variable independiente: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud

Ocupacional

- Definiciéon conceptual: La norma OHSAS 18001, define al Sistema de
gestion de Seguridad y Salud Ocupacional como conjunto de normas que
se relaciona con la frecuencia de los incidentes y accidentes en una
empresa como también de las enfermedades que se evidencian en los
trabajadores en cuanto a sus actividades que realizan, tanto interno como
externo en la empresa.

- Definicion operacional: se medira a través de las inspecciones y
capacitaciones de manera se pueda establecer el cumplimiento de las
normativas ley 29783 donde se pueda verificar mediante una observacion
las condiciones sub estandar a mejorar.

Capacitacion

Consiste en transmitir conocimientos tedricos y practicos para el desarrollo

de las capacidades y destrezas respecto al proceso de trabajo, prevencion

de riesgos, seguridad y salud. Es representada de la siguiente manera:

C—PA 100%
_PCx 0

C: Capacitaciones
PA: Personal asistente
PC: personal convocado

Inspeccién
Es una herramienta basada en un proceso de analisis visual que permita
verificar que las actividades de los trabajadores se ejecuten de manera

saludable y segura. (Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, 2014).

s =R 100w
—pp
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IS: Inspecciones

IR: Inspecciones realizadas

IP: Inspecciones programadas

Variable dependiente: accidentes laborales

- Definiciéon conceptual: el accidente laboral es un suceso ante una causa
respecto alguna actividad de trabajo, que ocasiona lesién organica,
perturbacion, invalidez o la muerte en los trabajadores. (Ley N°29783).

- Definiciéon operacional: los accidentes laborales son los resultados de
accidentes leves o graves que ocurren en el trabajo, que se mide
mediante el indice de frecuencia y gravedad.

indice de frecuencia

Permitira conocer la cantidad de accidentes que podrian producirse si las

condiciones de trabajo fueran las mismas de un tiempo establecido, cabe

resaltar que los accidentes fuera de trabajo no son incluidas en la operacién.

(Icontec, 1995)

_ N°de accidentes x 200 000
B HH trabajadas

IF

IF: indice de frecuencia
HH: Total de horas trabajadas

indice de gravedad
es la gravedad de los accidentes o incidentes ocurridos, lo cual generan dias

o jornadas perdidas. (Icontec, 1995)

_ Dias perdidos x 200 000

I
G hh trabajadas

IG: indice de gravedad

HH: Total de horas trabajadas
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3.3. Poblacion, muestra y muestreo

Poblacion: conjunto infinito o finito de todos los elementos que participan en
el fendbmeno donde se definira el analisis del problema de investigacion, el
cual se abastece a las caracteristicas observables de un lugar o momento
determinado. (Arias, 2020, p.59).

De manera que la poblacidon se establecera en los accidentes ocurridos en

los trabajadores del area de produccién en Industrias del Papel S.A

- Criterios de inclusion: se tomara los dias habiles donde se
desarrollaron los procesos en el area de produccién.

- Criterios de exclusioén: no se tomara en cuenta los dias feriados.

Muestra: Es el subconjunto de la poblacién, donde las unidades se
someteran a una observacion con el fin de conseguir resultados validos para

la poblacion total que se esta investigando. (Lopez y Fachelli, 2015, p. 6).

La muestra se ajustara en base a la poblacién, la cual estara conformada por
los accidentes ocurridos en los trabajadores del area de produccion en
Industrias del Papel S.A. en un periodo de 24 semanas (12 semanas pre test

y 12 semanas post test).

Muestreo: Es una forma de conocer ciertas caracteristicas de la poblacion
con base, mediante una muestra separada respecto a la poblacion. (Gonzalo
Tamayo 2001, p.2). Por otra parte, menciona que el muestreo no
probabilistico no logra establecer una exactitud de la probabilidad de que un
elemento de la poblacién contribuya en la muestra. (p.4). Por tal motivo el tipo
de muestreo empleado fue de tipo no probabilistico por conveniencia por lo
que se esta usando toda la poblacién de muestra.

Unidad de analisis: Arias (2020), define a la unidad de analisis como el
proposito de estudio de quien se ejercen los datos para la investigacion del
estudio. (p.62). De manera que la unidad de analisis sera un accidente

ocurrido en el area de produccién en Industrias del Papel S.A.
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos
Técnica

Arias (2020), define a la técnica como respuesta a lo que se esta
investigando, donde se hace un desarrollo cientifico y metodoldgico, por lo
que la técnica es un medio de apoyo. Dentro del presente estudio se usara la
técnica de observacion directa, porque a través de fichajes permitira recoger
la data de los accidentes laborales en la organizacion, asi como analizar los

documentos de los registros de trabajo.
Instrumento

Los instrumentos son herramientas que resultan como apoyo para lograr el
objeto del estudio. (Arias, 2020, p.54). Para el trabajo de investigacion, el
instrumento que se usara sera la ficha de recoleccion de datos siendo: el
formato de los registros de accidentes para la variable dependiente, base de
dato otorgado por la empresa y el formato de la asistencia de capacitaciones
y el formato de las inspecciones para el desarrollo de la implementacion.
(Anexo 3).

Validez

Carvajal (2012), la validez es el aspecto que sefala si el resultado de la
medicidén se relaciona con la realidad y el error de la prueba. (p.6). Por lo
tanto, en la investigacion para lograr que la validez de los instrumentos sea
verificada se ejecutara mediante un juicio de expertos el cual estara

conformado por jueces con la capacidad y experiencia en el tema.

Tabla 1: Juicio de expertos

APELLIDOS Y NOMBRES FIRMA
S
Mg. Leonidas Rimer Benites Rodriguez —}/”/}
Mg. Jose La Rosa Zefia Ramos , ,z{xgé;f;{
. ) //- = 4
Mg. Ing. Lino Rodriguez Alegre e N

FUENTE: Elaboracion propia
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Confiabilidad

Roberts y Priest (2006), la confiabilidad determina cuan lejos puede llegar un
instrumento, procedimiento o prueba adquiriendo resultados semejantes en
diferentes momentos, teniendo en cuenta que lo demas es constante. La

confiabilidad es lo mas accesible de comprender y probar.

Para el estudio de investigacion los datos seran adquiridos de fuentes
internas de la empresa Industrias del Papel S.A. mediante una carta de

autorizacion emitida y firmada por la persona encargada de la empresa.
3.5. Procedimientos
Situacion actual de la empresa

Industrias del Papel S.A, se dedica a fabricar papeles y cartones marrones
en distintas medidas y gramajes, utilizando como materia prima fibra
secundaria, carton y papel reciclado; de manera que existe una relacién con
el medio ambiente; como presentacion del producto es en bobinas y cintas.
La planta esta ubicada en el km.18.5 Carretera Central del distrito de
Chaclacayo. La produccion forma parte del suministro de clientes como:

Acinsa, Trupal, Ceruti, Protisa, entre otros.

La empresa papelera sostiene 50 afos de vida, siendo importante en el sector
industrial papelero, por lo que busca el crecimiento econdmico y extender la
gama de clientes. Sin embargo, mediante un analisis realizado se pudo
detectar ciertos problemas que ocasionan a sus trabajadores exponerse ante
riesgos, cabe resaltar que estas inconveniencias generan una baja

productividad.

Mision

“Somos la unidad de negocio de papel de Grupo JLB. Reciclamos papel y
cartdon para volver a convertirlos en papel, cartdon corrugado, cajas, tubos y
conos. Trabajando dentro de una economia circular aprovechamos nuestros

recursos que esta basada en la reduccion, reutilizacion y el reciclaje de los

elementos.”
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Vision

“Lograr el alcance de los productos hacia los clientes, satisfaciendo las

necesidades en ellos, posicionandonos como la menor alternativa a nivel

nacional e internacional.”

Valores

Industrias del Papel S.A considera que el que para lograr el éxito consta de

la fuerza laboral, por lo que establece valores las cuales son:

- Excelencia

- Compromiso
- Integridad

- Apertura

- Solidaridad

- Felicidad

Localizacion de la empresa

Industrias del Papel S.A, se encuentra ubicada en el km 18.5 de la Carretera
Central del distrito de Chaclacayo 15476.

AH VIRGEN
DEL CARMEN
ETAPA 2

EHRALAS DE
WPONGUILLD

TAPA 3

F=1
¥ A H ALTO PERU
¥ ASOC SAN :
FRANCISCO
! A.HEL PARAISO
s I -]
8o

B ] MW
A ’-nrl,.;.ln_.:..l--li apel S.A
|

LA FLORESTA p

URB-FILADELFIA

DE ATE W1

R1.KH1
HORIZONTE s
GEN L ASOC PARQUE
s RES AMPLIACION INDUSTRIAL
PRADERAS : 0 HUMERD 1
DE PARIACHI HUAYCAN
ETAPA 3 HUAYE AN
L] 1 ZOMA (
RES PARIACHI | O 4

Figura 1: Ubicacion de la empresa
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Organigrama

GERENTE DE PLANTA

| |
Fnonucx:icm MANTENIMIENTO CALIDAD

Ingeniero de Jefatura de
Procesos Maontenimiento

Figura 2: Organigrama de la empresa

La estructura organizacional de la empresa Industrias del Papel S.A, esta
conformada por 144 trabajadores aproximadamente. El Gerente de Ventas
lleva a cargo 2 personas, el Gerente de Planta con 9 personas, el Gerente de
Recursos Humanos con 4 personas, el Gerente de Administracién esta a

cargo de 5 personas y el Gerente de Logistica 5 personas.
Productos de la empresa
- Cintas:

La mayoria de las cintas de papel son completamente biodegradables, ya

que se pueden reciclar como volver a despulpar.
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Figura 3: Producto - cintas

- Bobinas:

En cuanto al papel que brinda la empresa en el mercado brinda la fabricacion
en bobinas con las medidas que solicitan los clientes; se utiliza el molino que
compone la estructura en base a la materia prima de alta calidad. Este
material es amigable con el medio ambiente, reutilizable y biodegradable; se
usa principalmente en areas de disefio, flexografia y embalajes de

mercancia.

Figura 4: Producto - bobinas

28



Descripcion del proceso

El presente estudio se efectuara en el area de producciéon en Industrias del
Papel S.A. en vista a la presencia de accidentes en los trabajadores
expuestos a diversos riesgos que generan diversas enfermedades, lo cual
afecta al desarrollo de sus actividades, provocando retrasos de envios o

hasta perdidas del producto.

Recepcion de materia
prima

- Cartones y papeles 'l'
reciclados S Maolienda —— pacta
- Apu3 'l‘

Pasts del carton ——— Refinacian — & Pasta triturada

J

Cabeza de maguina  |—— Fibra de la pasta

.

Fibra depastsa ———  Tela de formacion ——+ Hojz de papel formado

.

Hoja de papelformado _ Prenzzdo

- Pasta triturada
- Agu3

Secado

Bobinado —— Bobina de papel

J

Rebobinado

.

Bobina de papel —— Conversion |—— Cintas

!

Almacen

Figura 5: Diagrama de operacion de procesos
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Es necesario destacar que en Industrias del Papel S.A se establecen
irregularidades en cuanto al control de cada proceso, por lo que estan
expuestos los trabajadores a riesgos y accidentes, generando diversas
enfermedades, de manera que ellos al no realizar sus actividades con
responsabilidad y compromiso ocasionan una decadencia en la

productividad.
Prueba Pre - test: variable dependiente

Industrias del Papel S.A actualmente no maneja un control de los accidentes
que se han generado en el area de produccion, de manera que se realizé un
formato de accidentes (Anexo 4), donde detalla la secciéon donde ocurren los
hechos, eventos que genera el accidente, entre otras caracteristicas; se
planteé la formulacién de los accidentes tanto del indice de frecuencia como

de gravedad.

Tabla 2: Registro de los accidentes

Accidentes Marzo Abril Mayo TOTAL %
Atrapamiento 0 1 1 2 15%
Golpe por un fardo 1 1 0 2 15%
Postura inadecuada 2 1 1 4 31%
Golpe por objeto 1 1 2 4 31%
Contacto con superficie cortante 1 0 0 1 8%

TOTAL ACCIDENTES 5 4 4 13 100%

FUENTE: Elaboracion propia

Tabla 3: Analisis de la frecuencia de accidentes

e AccIbENTEs | TOTAL DE HORAS | INDICE DE
HOMBRE FRECUENCIA
Marzo 5 7440 134
Abril 4 200 e
Mayo 4 6960 115
TOTAL 13 20

FUENTE: Elaboracién propia
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En la tabla 3, se aprecia que el indice de frecuencia de los accidentes para
realizar el calculo respectivo el numero de accidentes estara conformada por
doscientas mil horas hombre trabajadas, respecto al numero de trabajadores
que estan en el rango de 100 colaboradores en cuanto a OSHA que lo indica.
Donde el resultado obtenido fue de 360 accidentes ocurridos en 200 000

horas hombres.

Tabla 4: Analisis de la gravedad de accidentes

MESES DIAS PERDIDOS TOTAL DE HORAS INDICE DE
HOMBRE GRAVEDAD
Abril 2 7200 56
Mayo 2 6960 57
TOTAL 7 194

FUENTE: Elaboracién propia

En la tabla 4, se aprecia que el indice de frecuencia de los accidentes para
realizar el calculo respectivo lo cual esta conformado por los dias perdidos
por doscientas mil horas hombre trabajadas sobre el total de horas realizadas
por los trabajadores. Donde el resultado obtenido fue de 194 dias perdidos

por accidente de trabajo en 200 000 horas hombre.

Para el calculo de los accidentes laborales, se realizé la operacion de
férmulas para el indice de frecuencia y gravedad, cabe resaltar el total de
horas hombres por cada mes se bas6é en 20 trabajadores del area de
produccién del turno mafiana, lo cual realizaban 12 horas de jornada de los

3 meses.

indice de frecuencia

N° de accidentes x 200 000
IF = -
HH trabajadas

IFnarzoy = N° de accidentes * 200000 / HH trabajadas

IFmarz0)= 5 * 200000 / 7440 = 134
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Respecto al calculo realizado corresponde al mes de marzo, de la misma
manera se hizo el desarrollo de los siguientes meses. Todo se maneja en los

3 meses pre test. Por lo tanto, el indice de frecuencia del pre test fue de 360.

indice de gravedad de accidentes

_ Dias perdidos x 200 000

1G hh trabajadas

1G marzoy = N° dias perdidos * 200000 / HH trabajadas

IG (marz0y = 3 * 200000 / 7440 = 81

En base al resultado obtenido se enfoca en el mes de marzo que como indice
de gravedad conlleva a 81, de la misma manera se efectud el desarrollo para
los siguientes meses. De modo que, el indice de gravedad en el pre test es
de 194.

Analisis de los accidentes laborales

1
. AR EE BER I. o

Marzo Abril Mayo
B Atrapamiento B Golpe por un fardo
M Postura inadecuada Golpe por objeto

m Contacto con superficie cortante m TOTAL ACCIDENTES

Figura 6: Analisis de los accidentes laborales

En cuanto al analisis de accidentes laborales en la empresa papelera, se
presenciaron accidentes durante las 12 semanas de estudios previos a la
implementacién, donde se aprecia los tipos de accidentes que ocurrieron en

el mes de marzo, abril y mayo.
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Tabla 5: Variable accidentes laborales

MESES INDICE DE INDICE DE ACCIDENTES
FRECUENCIA GRAVEDAD LABORALES
Marzo 134 81 1
Abril 111 56 6
Mayo 115 57 7
24

FUENTE: Elaboracioén propia

A(marzo) = IF *1G /1000

A(marzoy = 134 * 8171000 = 11

Respecto al resultado obtenido corresponde al mes de marzo que fue de 11
accidentes, asi mismo se efectud para los siguientes meses. De manera que,

los accidentes del pre test fueron de 24.
PROPUESTA DE MEJORA

Ante las evidencias que se detectaron actualmente en la empresa, siendo el
problema fundamental los accidentes, se desarrollaran estructuras de la

siguiente manera:
Evaluacion en la empresa

En esta primera fase se efectuara un plan de estudio a la empresa Industrias
del Papel S.A. que, mediante las observaciones y el uso de herramientas de
mejora continua permitird conocer la situacién actual de la empresa respecto

a los accidentes.
Analisis de reporte de los accidentes

Se desea adquirir el registro de accidentes laborales de la empresa Industrias
del Papel S.A, por lo que se solicitara mediante una carta de autorizacion el
reporte de los accidentes del presente afio. En esta fase se determinara
cuales son las causas que generan los accidentes y conocer los factores del
trabajo que han provocado dichos inconvenientes a la vez ayudara a tomar

las medidas que correspondan.
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Inspeccion en el area de trabajo

Realizar inspecciones en una empresa es una actividad de prevenir las
incidencias y los accidentes que puedan desarrollarse en las horas de trabajo.
De modo que, la empresa papelera no realiza una inspeccién interna, por lo
que se aprecia el numero de accidentes que ocasionan la ausencia del
personal y la baja produccion. Para ello se establecera un cronograma de
inspecciones que permitira llevar el control en cada actividad programada;
estas inspecciones se realizaran en el area de produccion por personas

especializadas y capacitadas.
Evaluacién del conocimiento de los trabajadores

Para tener mas determinado la situacion de la empresa es importante la
participacion de los trabajadores, ya que ellos son quienes estan expuestos
a los accidentes, por ello se realizara una pequefa encuesta con algunos
trabajadores, que permitird analizar y saber qué tanto conocen sobre la
seguridad en una empresa industrial, y la vez percibir las condiciones en la

que estan laborando.

LINEA BASE DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO

La herramienta permitira evaluar si la empresa cumple o no con la
normatividad de la ley que ampara la seguridad en los trabajadores, el
objetivo primordial es determinar los controles, saber si son los adecuados,
por lo que deben estar documentadas y ser informadas tanto al comité como

al sindicato si existe.
POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

La politica de seguridad y salud en el trabajo es una declaracién de
compromiso, donde se tomara en cuenta la exposicion de peligros y riesgos
que de los trabajadores. Se sabe que el recurso mas primordial en el proceso
productivo es el personal, por lo que se considerara la participacion de los
trabajadores, asegurando su salud y las condiciones en las que laboran dia

a dia. Para desarrollar de manera adecuada las actividades laborales, es
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esencial el mejoramiento de las actitudes con relacion a la proteccion y

vitalidad en el centro de labores.

Difusion de la Politica del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud

Ocupacional

Los trabajadores deben tener conocimiento sobre la politica de seguridad y
salud que la empresa ha efectuado con el propésito de brindar un ambiente
laboral seguro, buena calidad de vida a sus trabajadores, por ello la empresa

se encargara de difundir a los trabajadores.

Representantes del sistema de gestion de seguridad y salud

ocupacional

En el articulo N°29 que establece la Ley N°29783 menciona que las empresas
deben estar conformadas por un comité de SST. Cabe mencionar que el D.S.
N°005-2012 TR prioriza al comité en cumplir con las funciones de promover
la salud y seguridad del trabajador. Ante lo mencionado se propone asignar
objetivos que la empresa pueda cumplir y a la vez brindar a sus trabajadores

dicha informacion.
IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS

Realizar la matriz IPER permitird evaluar los riesgos de manera efectiva, a
través de las probabilidades y consecuencias de las posibles ocurrencias, a
su vez permitira eliminar, reducir, controlar y monitorear los riesgos en las

que el trabajador esta expuesto.
CAPACITACIONES EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Se pretende alcanzar la cultura de prevencion y seguridad en la empresa
papelera. Efectuar las capacitaciones en la empresa permitira ensefiar a sus
trabajadores al uso correcto de los EPP, identificar las zonas de peligro y
saber cdmo evacuar, conocer sobre las normas y leyes que existen respecto
a ley que lo establece velando la seguridad. Por ello, se pretende gestionar
un programa de capacitaciones, los cuales se plasmaran temas mas

importantes que los trabajadores deben conocer.
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INSPECCIONES DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Esta herramienta permitira realizar un analisis visual que ayudara a verificar
las actividades que realizan los trabajadores, de manera conocer si estan
laborando en un ambiente seguro, por la misma razon se ejecutara un
programa de inspecciones de seguridad que se identificara y tomara las
mejores medidas correctivas de actos y condiciones seguras en el area de

produccion.
SALUD OCUPACIONAL

Industrias del Papel S.A. debera realizar examenes médicos a sus
trabajadores, con el fin de vigilar la atencion del bienestar de sus
colaboradores. Se pretende realizar un rol de los tipos de examenes que se
debe cumplir, sera desde el ingreso vy retiro lo cual la ley de seguridad lo
acredita, es muy importante presentar la evidencia sobre la salud en los
trabajadores, asi mismo, la empresa debera informar a sus trabajadores en

gue consiste cada examen médico.
INSPECCION DE LOS EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

Los riesgos suelen presentarse constantemente en las empresas, de manera
que existe un articulo que acredita el cumplimento del uso de los EPP, es por
ello que se realizara una inspeccion a los equipos de seguridad, se efectuara
un formato de control lo cual permitirda conocer el estado de los equipos de

proteccion que los trabajadores emplean al ejercer sus actividades.
SIMULACROS

Las empresas deben estar preparadas ante una emergencia o incidencia con
materiales peligrosos. La empresa Industrias del Papel S.A. no suele realizar
simulacros, de manera que se realizara una programacion de acuerdo a la
infraestructura de la empresa. Se conocera la importancia de la preparaciéon
y el equipamiento para responder y reaccionar ante cualquier eventualidad
de peligro.
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AUDITORIAS

Una auditoria de seguridad somete a cada area de la empresa, evalua de

forma critica, con la finalidad de disminuir los riesgos, por lo menos se debe

realizar una vez por afno. La empresa Industrias del Papel S.A. solicitara se

realicen auditorias internas y externas, bajo la norma ISO 9001.

CRONOGRAMA DE EJECUCION DE LA PROPUESTA MEJORA

ACTIVIDAD

Junio

Julio

Agosto

Setiembre

Octubre

2

3

2

3

2|3

2

3

Evaluacion actual de la empresa

Andlisis de reporte de los accidentes

Inspeccion en el drea de trabajo

Evaluacion del conocimiento de los trabajadores

Elaboracion de la Linea Base para implementar el SGSSO

Elaboracion de la Politica de Seguridad y salud en el trabajo

Representantes del SGSS0

Elaboracion de [amatriz IPER

Plan de Capacitaciones

Plan de inspecciones

Salud ocupacional

Inspeccion de los equipos de proteccion personal

Simulacros

Auditorias

Figura 7: Cronograma de la ejecuciéon de la propuesta
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Desarrollo de la propuesta

En esta fase del trabajo de investigacion conduce a explicar de manera
detallada las actividades de la implementacion de la propuesta mejora, los

cuales seran presentadas a continuacion.
Evaluacién de la empresa

El primer paso a desarrollar fue el realizar un plan de estudio en la empresa
Industrias del Papel S.A., mediante las observaciones se pudo evidenciar que
la empresa no cuenta con algunos métodos ni herramientas en cuanto a la
seguridad de sus trabajadores, por ello se hizo la recopilacion de informacion.
(Anexo 4). Mediante el uso de del diagrama causa y efecto (Anexo 9) ayudo
conocer los problemas que se han estado generando en la empresa lo cual

han provocado accidentes en los trabajadores.

La empresa Industrias del Papel S.A presentaba irregularidades en el area
de produccion, se presencid que algunos trabajadores no cumplian con el
uso correcto de los EPP, en la zona del proceso se contemplé el desorden
en los pasillos, antes de iniciar con sus labores los trabajadores no recibian
las charlas adecuadas, no existia un supervisor que inspeccionara a los

trabajadores mientras realizan o cumplen con sus actividades.
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Figura 8: Area de produccién en la empresa papelera

Analisis del reporte de accidentes

Se solicitd a la empresa el registro de los accidentes que se han estado
generando, por lo que se evalud los tipos de accidentes que mayormente los
trabajadores sufren, las fechas a menudas que se fueron generando y el
control de cada supervisor por turno en el area. Mediante una carta de
autorizacion (Anexo 26), se solicitd el informe del registro de accidentes de
la empresa Industrias del Papel S.A. que permitié analizar los tipos de

accidentes que los trabajadores han estado presentando.
Inspeccion en el area de trabajo

La empresa papelera permitio realizar un examen critico y sistematico en la
zona de produccién; ver las condiciones de los equipos, maquinas y
materiales se pudo evidenciar que la planta no contaba con algunas
sefalizaciones de seguridad, los trabajadores no cumplian con el uso

correcto de los EPP, todo ello se iba registrando.
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Figura 10: Implemento de seguridad en el trabajador
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Evaluaciéon de conocimiento en los trabajadores

La participacion de los trabajadores es muy importante para el desarrollo en
la implementacion de la propuesta a mejorar, por lo que permite conocer
cuales son las causas que generan los accidentes, a la vez saber si la
empresa brinda una cultura de seguridad a sus trabajadores, por ello se
presenté un formato de una pequefia encuesta para algunos trabajadores.
Mediante la encuesta se realizaron preguntas en cuanto a sus conociminetos

sobre la seguridad de una empresa.

SEGURIDAD INDUSTRLAL

| ELaBO®RADD FOR: | Ariamarid & CARATAN AL FESA L |
| EnaFRESA: | sDLETRAAS DEL FAREL 5.4, |
EMCLIEST A

1 ila ermpresa constantemente k= recserda las normas ce seguridad?

al =l b MO

1. FEwisten ciferemies tipes de seguridad en las diferente< dreas de trakajo?
a) =i bj MO

3. ZEfecblan mspecciones constantemenbe?

a) =i bj MO

4. ila empresa ofrece cpadtadones de seguridad?

a) =i bj MO ch AVECES

Zla infarmad dm oo bes brinda respecto a la =rguricac en el tabajo es

[Tl

suficiente?

a) =i bj MO

6. 58 revisa alos rabafadores que empleen el equipo de seguridad
adecuadaments?

ai =l ni O

T, Cuenta oon &l equipo de segunidad adecuado por parte de la empresa?

al =i hh Mo

= Eflsted como trabalacor thene b oulbura de seguir los probccolos oo seguridad
adecuadaments?

ai =l Ry L Ci AWVECES

9. fCres usted gue la sabod tiens gus ver com la seganidad®

ai =l hj Mo

10 free gue la empresa le da imporancia suficente a la segurdad?

a) =l b Mo

Figura 11: Modelo de la encuesta
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LINEA BASE DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO

Para establecer la linea base se realiz6 el diagnodstico del estado de salud y
seguridad del trabajador, lo cual es establecida por la ley N° 29783 que
permitira conocer si la empresa cumple o no con las normas. Los
lineamientos adquiridos son comparados con otros dispositivos legales que
decreta la ley lo cual comprende a todas las normas nacionales generales,
sectoriales en materia del SST, que permitira planificar, aplicar y medir el
sistema, dicha evaluacion debera ser accesible al personal de la empresa.
Se desarrollo la lista de verificacion de la linea base (Anexo 15), donde se
muestra el resumen del cumplimiento e incumplimiento de seguridad y salud

en el trabajo.

Tabla 6: Resultados de evaluacion del SGSST

RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL SGSST

SEGURIDAD EN ELTRABAJO

0,
LINEAMIENTOS PU,NTAJE PUNTAIE % CALIFICACION
MAXIMO (ACUMULADO| CUMPLIMIENTO
| |COMPROMISO E INVOLUCRAMIENTO 30 6 20% No disefiado
" POLITICA DEL SISTEMA DE GESTION Y 50 7 14% No disefiado

PLANEAMIENTO Y APLICACION

69

16

23%

No disefiado

IV |IMPLEMENTACION Y OPERACION 76 9 12% No disefiado
V. [EVALUACION NORMATIVA 47 3 6% No disefiado
. Parcialmente

VI |VERIFICACION 48 12 25% raair
disefiado
Vil CONTROL DE INFORMACION Y » 10 2% Parcialmente
DOCUMENTOS ) disefiado
VIIl [REVISION POR LA DIRECCION 65 6 9% No disefiado

FUENTE: Elaboracion propia

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Debe ser aprobada por la alta direccion de la empresa y contar con la
participacion de los trabajadores, esto consistird en la declaracion de

principios y compromisos respecto a la dignidad de los trabajadores.

Industrias del Papel S.A. posee objetivos para realizar el plan de seguridad y

salud en el trabajo.
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Realizar el control de los riesgos segun su naturaleza y magnitud,
cumpliendo los compromisos ambientales.

Garantizar la participacion, consulta y capacitacion de todos los miembros
de la empresa.

Informar reglas y normas en cuanto a las actividades que se desarrollan
en la empresa.

Cumplir con los requisitos legales vigentes y disposiciones internas

referente a la seguridad, salud, ambiente y calidad en el trabajo.

Figura 12: Politica Integrada de Calidad, Sequridad, Salud y Gestion
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Representantes del sistema de gestion de seguridad y salud

ocupacional

Industrias del Papel S.A cuenta con el comité de SST que asienta dichos
reglamentos, a su vez se delegd los cargos de brigada de emergencia en
seguridad, se convocaron a 2 candidatos en cuanto al tiempo que ejercen en
la empresa, enfocado en el desempefio y la responsabilidad que asumen

sobre la seguridad en la empresa. (Ver anexo 18).

- Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa

| PRESIDENTE |

SECRETARIO

| miEmBrO | | mEMBRO | | MmEMBRO | | MEMBRO |

Figura 13: Organigrama del comité de Seguridad y Salud en el Trabajo

- Brigada de Seguridad

Apellidos y Nombres Cargo Asignado

Alejandro Yllanes Jefe de Brigada

Brigada de evacuaciéony
Luis Orrillo

primeros auxilios

IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS

Se enfoca en reconocer la existencia de los peligros y sus caracteristicas,

esta herramienta es fundamental en el sistema de gestidén de seguridad.

En la empresa papelera se realizé la matriz IPERC en la primera semana de
julio tomando en cuenta las actividades que efectuan los trabajadores en el
area de produccién en Industrias del Papel S.A. (Anexo 16), para ello se

consideraron los siguientes puntos:
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- Probabilidad de ocurrencia: se mide conforme a la posibilidad de

ocurrencia del riesgo de manera que esta no se haya materializado.

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA VALOR
Posible que ocurra un incidente con lesion y/o dafio material leve. Improbable de una enfermedad profesional BAle
Probable que ocurra un incidente con lesion y/o dafio material MEDIA
Probabilidad media de adquirir una enfermedad profesional 2
Muy probable que ocurra un incidente con lesion y/o dafio material serio ALTA

Alta probabilidad de adquirir una enfermedad profesional

3

- Tabla de severidad: permitira conocer las derivaciones que puede

ocasionar a la empresa la materializacion del riesgo.

SEVERIDAD VALOR
Incidentes sin lesiones (accidentes sin tiempo perdido) BAJA
Alteraciones a la salud reversibles (no se produce enfermedad profesional) 1
Incidentes con lesiones y/o con dafio material importante MEDIA
Enfermedad profesional reversible 2
Incidentes con lesion muy grave o mortal (invalidez total/muerte) ALTA
Enfermedad profesional irreversible 3

- Criterios de evaluacién de Riesgo:

VALOR INTERPRETACION
(1-2) BAJO

(5-6) ALTO

Ante los puntos que fueron mencionadas para la elaboracion de la

herramienta IPER, se efectud la matriz evaluando las diversas operaciones

en la fabricacion de las bobinas y cintas, por lo que se diagnosticaron altos

riesgos como es en el proceso de secado determinando que es una actividad

muy riesgosa debido a la exposicion de temperaturas calientes sin tomar las

medidas correspondientes. Por tal, se debera brindar la conservacion y

preservacion de la salud de los trabajadores mediante el uso correcto de los

EPP que son asignados en cuanto a sus actividades laborales.
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CAPACITACIONES EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Industrias del Papel S.A. no presenta un programa de capacitacién adecuada,
por lo que los trabajadores no conocen sobre la seguridad y salud en el
trabajo, por tal se realiz6 una programacion en temas que alimenten los
conocimientos en los trabajadores. Por ello, se establecié un cronograma de
charlas las cuales seran elaboradas por la brigada de seguridad y sera
brindada a los trabajadores, asi mismo, se efectuara un registro donde el

trabajador sustentara su participacion.

»” PROGRAMA DE CAPACITACION
{
N° RESPONSABLE TEMA OBJETIVO DE,LA DIRIGIDO A: TIEMPO I,)E
CAPACITACION DURACION
Dar a conocer las caracteristicas de
L. . interaccién que el colaborador debe A todo el personal
. . Induccién del sistema de o ] .,
1 Luis Orrillo i ) utilizary a la vez relacionarse con los de produccién 2hrs
seguridad y salud Ocupacional ) ;
trabajadores en los diverentes IPSA
procesos
e, . Identificar los tipos de riesgos en el A todo el personal
. . Identificacidn de peligrosy . . L.
2 Luis Orrillo . , area de produccion, analizando una de produccion 3hrs
evaluacién de riesgos . .
solucion en prevenir IPSA
Dar a conocer al personal en las A todo el personal
3 [ Alejandro Yllanes Ergonomia posturas correctas para levantar cargas de produccion 2 hrs
de forma manual IPSA
Mejorar la seguridad del personal,
. . . A todo el personal
. Uso correcto de los equipos de [capacitar a los trabajadores del uso ,,
4 | Alejandro Yllanes . de produccién 2 hrs
seguridad correcto de los EPP en cuanto a sus
. IPSA
aactividades de labor

Figura 14: Programa de capacitacion de la empresa Industrias del Papel S.A

Las capacitaciones fueron realizadas por la brigada de seguridad, se
efectuaron en los horarios de trabajo tal como asigna la normativa legal
vigente antes del inicio de sus tareas asignadas en el campo laboral; los
trabajadores reciben las charlas correspondientes e informacion necesaria de
SST. De modo que, los resultados obtenidos seran archivadas vy

evidenciadas.
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PROGRAMA DE CAPACITACION CUMPLIMIENTO

TIEMPO DE
TEMA RESPONSABLE DIRIGIDO A FECHA L] NO

DURACION

Induccion al Sistema de )
] ] . Al personal del drea
Seguridad y Salud Luis Orrillo . 18/08/2021 2 hrs X

de produccidn

Ocupacional
Uso correcto de los equipos Todo el personal
) quip Luis Orrillo P 25/08/2021 3hrs X
de seguridad IPSA
Identificacion de peligros Al personal del area
. p grosy Alejandro Yllanes P . 30/08/2021 2 hrs X
evaluacidn de riesgos de produccidn

, . Al personal del drea
Ergonomia Alejandro Yllanes . 23/09/2021 3hrs
de produccidn

Figura 15: Cumplimiento del programa de capacitacion

El 18 de agosto se desarrollé la primera capacitacion que fue la induccion
respecto al sistema de seguridad y salud ocupacional, que fue expuesta al
personal, se brindé la informacién mediante diapositivas donde se explicd

también la importancia del uso de los EPP.
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Figura 16: Herramienta de uso en la induccion de seguridad para los trabajadores
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Figura 17: Control de asistencia a capacitaciones

INSPECCIONES DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Para corroborar las condiciones de los trabajadores al realizar sus actividades
laborales, se desarrollaron las inspecciones internas, teniendo en cuenta las
partes necesarias para cada actividad, como los instrumentos y equipos

apropiados. (Anexo 3).

- Inspecciones internas de seguridad y salud ocupacional

Se detectd algunos escenarios inseguros como es en el proceso de bobinado
y conversién, ya que los materiales de mas uso son las cuchillas, por lo que
los trabajadores no suelen dar el uso correcto de implementos de seguridad,

a la vez en esa zona no se efectuan inspecciones constantes.

- Inspecciones inopinadas

Este tipo de inspeccion por el cual se efectud fue con el propésito de poder
hallar los comportamientos inseguros en el area de produccion, donde el
trabajador se vio afectado con algunas irregularidades; se logré evidenciar

que algunos implementos de seguridad como guantes y cascos estaban en
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malas condiciones. Por ello, se efectud el cronograma de inspeccién lo cual

refleja los tipos de inspecciones que se realizaran.

Tabla 7: Programacion de inspecciones

PROGRAMACION DE INSPECCIONES

DESCRIPCION

JuLio

AGOSTO

SETIEMBRE

OCTUBRE

Inspeccién en el area de
produccion

X

Inspeccion de los
procedimientos de trabajo

Inspeccion de equipos de
proteccion personal

Inspeccién de salidas de
emergencia

FUENTE: Elaboracion propia

En agosto se efectud la primera inspeccion en el area de produccion donde

se evidencio que la zona de trabajo no contaba con algunas sefalizaciones,

a la vez se observd a los trabajadores que no realizan sus actividades en

condiciones seguras ni motivacionales, por lo que se iba documentando dicha

inormacion.

Figura 18: Falta de sefializacion en el area de produccion
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Figura 19: Uso de EPP incompleto

Figura 20: Contenedores de reciclaje

51



Figura 21: Formato de inspeccion

SALUD OCUPACIONAL

El programa de salud e higiene ocupacional tiende a realizar evaluaciones
médicas de ingreso y retiro, tomando como referencia el articulo N° 49 de la
ley N°29783 que ante las existentes enfermedades transmisibles el
empleador debera solicitar a que se realicen pruebas de tamizaje necesario.
La empresa actualmente ha implementado un tépico de seguridad por lo que
cuenta con el SST (anexo 18), debido a los accidentes y enfermedades que
se han estado generando consecutivamente en el mes de mayo, por otro
lado, se ejucutd el control de manejo sobre la pandemia del Covid-19

previniendo el bienestar de los trabajadores.

Antes de ingresar a la planta, los trabajadores realizan el llenado de una ficha
de sintomatologia lo cual responden si se encuentran en buen estado o

presentan algun sintoma.
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Figura 22: Ficha de sintomatologia ante la COVID-19
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INSPECCION DE LOS EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

Para conocer si los implementos de seguridad personal estan en buenas
condiciones y permitan al trabajador realizar sus labores con la seguridad

necesaria, se realizé la inspeccion en los EPP, con la ayuda del asistente de
se ejecutd el estudio de cada

la empresa Industrias del papel S.A
implemento de seguridad que se les brinda a cada trabajador, mendiante un

formato de evaluacion se registraron que algunos EPP estan dafiadas como
son los cascos y guantes, por lo que toda esas observaciones iban

regristrandose.
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Figura 23: Formato de inspeccion de los EPP
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Figura 24: Equipo de proteccién personal
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SIMULACROS

La Ley 29783 establece a las empresas en elaborar y presentar planes de

contigencia, de manera que Industrias del Papel S.A. debe cumplir dicho

reglamento y a la vez asegurar el bienestar a sus trabajadores. Realizar los

simulacros permite familiarizar a los trabajadores en formas y maneras de

actuar ante una situacion de emergencia sean en condiciones fisicas y

ambientales en cada etapa del trabajo que realizan. Por ello, se efectud el

cronograma de simulacros donde los puntos y acciones a tratar serian:

simulacro de sismos, simulacro contra incendios, primeros auxilios y

simulacro de accidentes de trabajo.

Tabla 8: Cronograma de simulacro

CRONOGRAMA DE SIMULACRO

TIPOS SETIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE
2021 2021 2021
Simulacro de Sismo Programada
Simulacro contra Incendios Programada
Simulacro de Primero Auxilios Programada
Simulacro de Accidentes de Trabajo Programada

FUENTE: Elaboracion propia

Figura 25: Indicacion del supervisor de seguridad
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AUDITORIAS

El objetivo de la empresa Industrias del Papel S.A. es adquirir el certificado
de la norma ISO 9001 por lo que se basaran en los documentos que la norma
establece, cabe mencionar que la empresa estara a disposicion de lograr
adquiririr el certificado, por tal se estara implementando el SST y modificando

parte de lo que es seguridad en la empresa.
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Figura 26: Programacion de auditoria interna

Prueba Post — test: Variable dependiente

Para realizar el calculo de la variable dependiente se utiliz6 nuevamente la

ficha de registro de los accidentes posterior de los meses del pre test.

Tabla 9: Registro de los accidentes Post — test

Accidentes Julio Agosto |[Setiembre| TOTAL %
Atrapamiento 0 1 1 2 22%
Golpe por un fardo 0 1 0 1 11%
Postura inadecuada 1 1 1 3 33%
Golpe por objeto 1 0 0 1 11%
Contacto con superficie cortante 1 1 0 2 22%

TOTAL ACCIDENTES 3 4 2 9 100%

FUENTE: Elaboracion propia
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Tabla 10: Andlisis del indice de frecuencia de accidentes

MESES ACCIDENTES | TOTAL DE HORAS INDICE DE
HOMBRE FRECUENCIA
Julio 3 6720 89
Agosto 4 7200 11
TOTAL 9 256

FUENTE: Elaboracioén propia

Tabla 11:Analisis del indice de gravedad de los accidentes

MESES | DIAS PERDIDOS TOT’:ILOEI\’EBHRERAS éﬁiﬁoﬂi)
Julio 2 6720 60
Agosto 1 7200 28
Setiembre 1 7200 28
TOTAL 4 "

FUENTE: Elaboracion propia

Se aplicaron formulas para calcular el indice de frecuencia y gravedad, cabe
resaltar que se baso en 20 trabajadores del area de produccion, lo cual

ejercian 12 horas de jornada.

indice de frecuencia de accidentes

IF 110y = N° accidentes * 200000 / HH trabajadas

IF juiioy = 3 * 200000 / 6720 = 89

Respecto al calculo realizado corresponde al mes de Julio, de la misma
manera se desarrollaron para los siguientes meses. Por lo tanto, el indice de

frecuencia del post test es de 256.

indice de gravedad de accidentes

G (jyii0) = N° de dias perdidos * 200000 / HH trabajadas
1G (ju1i0) = 2 * 200000 / 6720 = 60
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En base al resultado obtenido se enfoca al mes de julio que como indice de
gravedad conlleva a 60, asi mismo se desarrollé para los siguientes meses.
De modo que, el indice de gravedad en el post test es de 115 dias perdidos

por cada 200 000 horas hombres.

Tabla 12: Variable accidentes laborales post- test

MESES INDICE DE INDICE DE ACCIDENTES
FRECUENCIA GRAVEDAD LABORALES
Julio 89 60 5
Agosto 111 28 3
Setiembre 56 28 2
10

FUENTE: Elaboracién propia

Accidentes laborales

A(julio) =|F *1G /1000
A(julio) =89*60/1000=5

De manera que los accidentes de los meses de julio, agosto y setiembre fue
de 10.

En la tabla 12 se observa que después de realizar los calculos respectivos,
se pudo determinar que efectuar la implementacion del SGSSO redujo el
indice de frecuencia y gravedad de manera que los accidentes laborales
disminuy6 a 10, por lo que el area de produccion ha mejorado en cuanto al

control y la precaucion en sus trabajadores.
Comparacion Pre - test y Post — test

Respecto a los datos recolectados de Marzo a Setiembre 2021 se visualiza
la comparacion de resultados del pre test y post test de los indices de

frecuencia y gravedad como de los accidentes laborales.
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INDICE DE FRECUENCIA
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Figura 27: Analisis del indice de frecuencia Pre test — Post test

El promedio del indice de frecuencia en el pre test fue de 120 accidentes
ocurridos en 200 000 horas hombre trabajadas y en el post test fue de 85

accidentes. Por lo que hubo una reduccion de 29%.

. 120-85
% de dismincioén = 130 * 100% = 29%
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Figura 28: Analisis del indice de gravedad Pre test — Post test

El promedio del indice de gravedad en el pre test fue de 65 dias perdidos por
accidente de trabajo en 200 000 horas hombre, sefalando asi el alto indice

de gravedad por consiguiente al post test que fue de 38 logrando asi disminuir
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un 41.53%, debido a las capacitaciones e inspecciones que se efectuaron en

la empresa.
o 5—38
% de disminucién = * 100% = 41.53%
ACCIDENTES LABORALES
12 11
10
7
8 6 L
6 = 5
3
4 2
: |
Marzo Abril Mayo Julio Agosto Setiembre
PRE TEST POST TEST

Figura 29: Analisis de los accidentes Pre test — Post test

El promedio de los accidentes laborales del pre test fue de 8 por lo que hubo
una disminucion en el post test de 3 accidentes, de manera que se puede

deducir que hubo una reduccion de 62.5%.

3
*100% = 62.5%

% de disminucién =

Por medio de las férmulas y aplicacion dada, se consiguié efectuar los
calculos para la implementacion del SGSSO, que evidencia la cantidad de

accidentes en el area de produccién que se redujo en un 62.5%.
Analisis econémico y financiero

Para el trabajo de estudio se utilizo ciertos recursos que en la siguiente tabla

se especifican detalladamente.

61



Tabla 13: Costos Recursos Humanos

DESCRIPCION DESCRIPCION UNIDAD DE
CLASIFICADOR CANTIDAD COSTO
GENERAL DETALLADA MEDIDA
Personal Supervisor de
21111 L . 1 S/. 1200,00
Administrativo seguridad
Investigadores )
253112 o Tesistas 2 S/. 3000,00
cientificos
TOTAL S/. 4200,00
- Descripcién detallada
RECURSOS HUMANOS
Quienes Unidad de | Cantidad de ,
. , ) Costos por dia| Costo total
participan medida | dias/carpeta
21111 Supervisor 1persona 20 S/ 60,00|S/ 1.200,00|S/1.200,00
253.1.1.2 Tesistas 2 carpetas 2 S/ 1.500,00 [ S/ 3.000,00 | S/3.000,00
FUENTE: Elaboracién propia
Tabla 14: Costos de materiales y herramientas
DE ) )
CLASIFICADOR SCRIPCION DESCRIPCION CANTIDAD UNIDAD DE CoSTO
GENERAL DETALLADA MEDIDA
Aseo, limpiezay Articulos de limpieza
2.3.15.3.1 . 3 S/. 2790,00
tocador para bafio
Papeleria en general,
2.3.15.1.2 utiles y materiales de Laptop 1 S/. 1250,00
oficina
Papeleria en general,
2.3.1.5.1.2 utiles y materiales de Impresora 1 S/. 445,00
oficina
Papeleria en general,
2.3.1.5.1.2 utiles y materiales de Materiales de oficina 1 S/. 285,00
oficina
Accesorios de Equipos de proteccién
23.16.1.4 . 3 S/. 5545,00
seguridad personal
TOTAL S/. 10315,00
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- Descripcién detallada

MATERIALES Y HERRAMIENTAS

Tipos Unidafj de Cantidad |Costo unitario| Costo total
medida
Papel toalla paquete 12 S/.72.90 S/.875,00
2.3.1.53.1 | Desinfectante galon 6 $/.191.70 | S/ 1.150,0
Escobillas Unidad 12 S/.63.75 S/ 765,00 | S/.2790.00
2.3.1.5.1.2 Laptop hp Unidad 1 S/. 1,250.00 | S/. 1,250.00 | S/. 1,250.00
2.3.1.5.1.2 Impresora Unidad 1 S/.445.00 S/.445.00 | S/.445.00
231512 HO]E.\S bond paq.uete 12 S/. 15.00 S/. 180.00 5/.285.00
Cintas Unidad 24 S/.7.70 S/. 185.00
Mascarillas cajas 72 S/. 10.00 S/. 720.00
23.16.14 EPP san?amlento Un!dad 24 S/. 140.00 | S/. 3,360.00 5/.5545.00
Termdmetro Unidad 12 S/. 80.00 S/. 960.00
Sefializaciones Unidad 10 S/. 50.00 S/. 500.00
FUENTE: Elaboracién propia
Tabla 15: Costos de servicio
DESCRIPCION DESCRIPCION UNIDAD DE
CLASIFICADOR CANTIDAD COSTO
GENERAL DETALLADA MEDIDA
232311 Servicios de [impieza Limpieza 2 s/. 1860,00
e higiene
23273, Servidode capacitacion| ¢ i cign 1 5/. 1200,00
y perfeccionamiento
TOTAL S/. 3060,00
- Descripcién detallada
COSTOS DE SERVICIOS
Quienes Unidadde | Cantidadde | Costos por
. . Costo total
participan medida personal mes
232311 Limpieza Sueldo 2 5/.930.00 | S/ 1.860,00 | S/.1860,00
23.273. | Capacitaciones Sueldo 1 §/.1,200.00 | S/. 1,200.00 | S/.1200,00

FUENTE: Elaboracion propia

63




Tabla 16: Presupuesto de la implementacion de la propuesta de mejora

ITEM DESCRIPCION COSTO
1 Costos de Recursos Humanos S/ 4.200,00
2 Materiales y herramientas S/ 10.315,00
3 Costos de servicios S/ 3.060,00
TOTAL s/ 17.575,00

FUENTE: Elaboracion propia

El costo total de la implementacion del SGSSO, detalla la sumatoria de todos

los gastos, donde se obtiene el monto de diecisete mil quinientos setenta y

cinco soles.
Tabla 17: Flujo de caja
Mes 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Inversidn inicial 17575,00
Costos de Recursos
4200.00
Humanos
Costos de Materiales
y Herramientas 10315.00
Servicios 3060.00
Costos antes de la
oropuesta 4037,22 |4037,22|4037,22| 4037,22 |4037,22| 4037,22|4037,22 | 4037,22|4037,22 | 4037,22 |4037,22| 4037,22
Costos Directos 1130.42 (1130.42 |1130.42(1130.42 [1130.42|1130.42 | 1130.42|1130.42| 1130.42 | 113042 [1130.42|1130.42
Costos Indirectos 2906.30 |2906.80 | 2906.20|2906.30 | 2906.80| 2906.30 | 2906.80| 2906.30| 2906.80 | 2006.80 |2906.30/2906.80
COS“’;;‘E’SUZUS‘: ale 1572,22 | 1572,22|1572,22| 1572,22 | 1572,22| 1572,22|1572,22 | 1572,22| 1572, 22| 1572,22 |1572, 22| 1572,22
Costos Directos 41022 | 43022 | 440.22 | 44022 | 44022 | 44022 | 440.22 | 44022 | 44022 | 44022 | 32022 | 89022
Costos Indirectos 1132.00 |1132.00/1132.00( 1132.00 |1132.00{ 1132.00| 1132.00|1132.00|1132.00| 1132.00 |1132.00| 1132.00
Flujo Neto -17575,00] 2465,00 | 2465,00]2465,00] 2465,00] 2465,00] 2465,00] 2465,00] 2465,00| 2465,00| 2465,00 | 2465,00| 2465,00

FUENTE: Elaboracion propia

Se calculé los montos econémicos que se muestran en el pre test y post test

para la implementacién del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud

Ocupacional por medio de la reduccién de los accidentes laborales (Anexo
22).
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Tabla 18: Variabilidad en el porcentaje de costo de accidente

VARIABILIDAD EN EL PORCENTAIJE DE COSTO
DE ACCIDENTE

PRE - TEST | POST-TEST |REDUCCION %
S/ 12.111,67 | S/ 4.716,67 | S/ 7.395,00 61%

FUENTE: Elaboracion propia

La tabla 18 muestra que, antes de efectuar la implementacion el gasto fue de
S/.12,111.67 en cuanto accidentes laborales, posterior a ello se redujo a S/.
4,716.67 logrando asi obtener una reduccion de S/. 7,395.00 que seria de un
61%.

Tabla 19: Beneficio mensual

BENEFICIO MENSUAL

PRE - TEST POST - TEST | REDUCCION
S/ 4.037,22|S/ 157222 |S/ 2.465,00

FUENTE: Elaboracién propia

En la tabla 19 se aprecia la cantidad del ahorro mensual respecto a los
accidentes en la empresa Industrias del Papel S.A de un monto de S/.
2,465.00.

Calculo del valor actual neto (VAN)

Antén et al (2007), el VAN sirve para determinar si el proyecto es rentable lo
cual considera los flujos de ingresos y egresos. (p. 48). En si es utlizado para
evaluar la cantidad de dinero que se ganaria o perderia al efectuar una

inversion en un tiempo determinado.

- VAN > 0 => Que la empresa genera beneficio
- VAN = 0 => No hay beneficio ni pérdidas, aunque se pierde el tiempo

- VAN < 0 => hay pérdidas en la empresa, ademas de perder el tiempo.
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Tabla 20: Valor actual neto

L, Costos Costos Flujo
MESES Inversion ,
antes depués neto
0 -S/ 17.575,00

1 S/ 4.037,22 | S/ 1.572,22 | S/ 2.465,00
2 S/ 4.037,22 | S/ 1.572,22 | S/ 2.465,00
3 S/ 4.037,22 | S/ 1.572,22 | S/ 2.465,00
4 S/ 4.037,22 | S/ 1.572,22 | S/ 2.465,00
5 S/ 4.037,22 | S/ 1.572,22 | S/ 2.465,00
6 S/ 4.037,22 | S/ 1.572,22 | S/ 2.465,00
7 S/ 4.037,22 | S/ 1.572,22 | S/ 2.465,00
8 S/ 4.037,22 | S/ 1.572,22 | S/ 2.465,00
9 S/ 4.037,22 | S/ 1.572,22 | S/ 2.465,00
10 S/ 4.037,22 | S/ 1.572,22 | S/ 2.465,00
11 S/ 4.037,22 | S/ 1.572,22 | S/ 2.465,00
12 S/ 4.037,22 | S/ 1.572,22 | S/ 2.465,00
VAN S/ 2.003,72

FUENTE: Elaboracién propia

La tabla 20, muestra que el valor actual neto es de 2,003.72, que se significa
que este proyecto generara beneficios para la empresa, respecto al primer
mes lo cual muestra el valor monetario menor a la inversion, que deduce que
aun no se puede contemplar el costo beneficio en el primer mes ni en el
segundo mes. Por lo tanto para conseguir un beneficio costo y que no exista
pérdidas, se emana a evaluar el estudio en un periodo de 12 meses, asi
mismo la tasa de interes es de 7% por lo que la entidad bancaria establecio

siendo esta entidad el “BCP”, basandose que la empresa es grande.
Calculo de la tasa interna de retorno (TIR)

Es la tasa de descuento de un proyecto que permite una inversion. De
manera que el TIR es el porcentaje de beneficio o pérdida para la empresa
(Arturo K. 2019).
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Tabla 21: Tasa interna de retorno

L, Costos Costos Flujo
MESES Inversion X

antes depués neto
0 -S/  17.575,00 -17575,00
1 S/ 4.037,22 | S/ 1.572,22 | S/ 2.465,00
2 S/ 4.037,22 | S/ 1.572,22 | S/ 2.465,00
3 S/ 4.037,22 | S/ 1.572,22 | S/ 2.465,00
4 S/ 4.037,22 | S/ 1.572,22 | S/ 2.465,00
5 S/ 4.037,22 | S/ 1.572,22 | S/ 2.465,00
6 S/ 4.037,22 | S/ 1.572,22 | S/ 2.465,00
7 S/ 4.037,22 | S/ 1.572,22 | S/ 2.465,00
8 S/ 4.037,22 | S/ 1.572,22 | S/ 2.465,00
9 S/ 4.037,22 | S/ 1.572,22 | S/ 2.465,00
10 S/ 4.037,22 | S/ 1.572,22 | S/ 2.465,00
11 S/ 4.037,22 | S/ 1.572,22 | S/ 2.465,00
12 S/ 4.037,22 | S/ 1.572,22 | S/ 2.465,00

TIR 9%

FUENTE: Elaboracién propia

En la tabla 21, se puede puede visualizar que la tasa interna de retorno es
del 9%, porcentaje que es el resultado del VAN igualado a 0, comparado con
la tasa actual del banco, lo cual significa que el proyecto de implementacion

del SGSSO en la empresa Industrias del Papel S.A es rentable.

Tabla 22: Cuadro resumen

Inversion -S/ 17.575,00
Tasa actual 7%
VAN S/ 2.003,72
TIR (en 12 meses) 9%

FUENTE: Elaboracion propia

La tabla 22, muestra la inversién que se efectud durante la aplicacion de la
propuesta mejora, donde la tasa de interés actual, el VAN y TIR son criterios

indispensables para determinar qué tan rentable es el estudio realizado.
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Tabla 23: Periodo de recuperacion de la inversion

Flujo de efectivo Flujo de efectivo
MESES
neto acumulado
0 S/ 17.575,00
1 S/ 2.465,00 | S/ 2.465,00
2 S/ 2.465,00 | S/ 4.930,00
3 S/ 2.465,00 | S/ 7.395,00
4 S/ 2.465,00 | S/ 9.860,00
5 S/ 2.465,00 | S/ 12.325,00
6 S/ 2.465,00 | S/ 14.790,00
7 S/ 2.465,00 | S/ 17.255,00
8 S/ 2.465,00 | S/ 19.720,00
9 S/ 2.465,00 | S/ 22.185,00
10 S/ 2.465,00 | S/ 24.650,00
11 S/ 2.465,00 | S/ 27.115,00
12 S/ 2.465,00 | S/ 29.580,00
TOTAL S/ 29.580,00
PRI | 7,13 | Meses

FUENTE: Elaboracion propia

10-b

PRI = a+ (—

)

Donde:

a: Aino inmediato anterior a la recuperacion de la inversion
lo: Inversién inicial
b: Flujo de efectivo acumulado de periodos anteriores

Ft: Flujo neto de efectivo del afio en el que se satisface la inversion

17,575.00 — 17,255.00
2,465.00

PRI =8 + ( ) = 7,13 meses

En la tabla 23 se observa que mediante el indicador se pudo hallar que en 7
meses se podra recuperar el valor total de la inversion. Por lo tanto se

procedera a evaluar la relacién beneficio costo.
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Tabla 24:Datos para la evaluacién de beneficio costo

., Costos Costos Flujo
MESES Inversion ,

antes después neto
0 -S/ 17.575,00 -S/ 17.575,00
1 S/ 4.037,220 | S/ 1.572,22|S/  2.465,00
2 S/ 4.037,220 | S/ 1.572,22 |S/  2.465,00
3 S/ 4.037,220 | S/ 1.572,22 | S/  2.465,00
4 S/ 4.037,220 | S/ 1.572,22 |S/  2.465,00
5 S/ 4.037,220 | S/ 1.572,22 | S/  2.465,00
6 S/ 4.037,220 | S/ 1.572,22 |S/  2.465,00
7 S/ 4.037,220 | S/ 1.572,22|S/  2.465,00
8 S/ 4.037,220 | S/ 1.572,22 |S/  2.465,00
9 S/ 4.037,220 | S/ 1.572,22 | S/  2.465,00
10 S/ 4.037,220 | S/ 1.572,22 |S/  2.465,00
11 S/ 4.037,220 | S/ 1.572,22 | S/  2.465,00
12 S/ 4.037,220 | S/ 1.572,22 |S/  2.465,00

S/ 32.066,37 | S/ 12.487,65

FUENTE: Elaboracién propia

Tabla 25: Evaluacion de beneficio Costo

VAN (Costos antes) S/ 32.066,37

VAN (Costos después) S/ 12.487,65

VAN (Costos después) + Inversion | S/ 30.062,65
B/C 1,07

FUENTE: Elaboracioén propia

B VAN (Costos antes) _32,066.37
C VAN(Costos después + inversiéon)  30,062.65

1,07

Respecto a la tabla 24 se aprecia que la valoracion del costo beneficio en un
periodo de 12 meses como resultado fue 1,07 lo cual dicho resultado es
aceptable debido a que el valor del costo benefico es mayor a uno, de manera
que la implementacién del estudio generaria ingresos. Asimismo se puede
consolidar que con cada unidad monetaria que sea invertida se obtendria una

ganancia de 0,07.
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3.6. Método de analisis de datos

Peersman (2014), menciona al analisis de datos en efectuar operaciones
donde el investigador introducira los datos a fin de alcanzar los objetivos

planteados. (p.6).

De manera que en el trabajo de investigacion se efectuara el analisis de datos
en dos niveles, tanto el nivel descriptivo como el nivel inferencial mediante
los resultados adquiridos antes y después de ejecutar la propuesta mejora
del SGSSO para reducir los accidentes laborales en el area de produccién en
Industrias del Papel S.A, Chaclacayo 2021.

Analisis descriptivo

Valderrama (2015), afirma que el analisis descriptivo se produce en base de
los datos de las variables, de manera que se pueda llevar a cabo el analisis

e interpretacion de la informacion.

Por ello, para la presente investigacion el método de analisis conlleva un
enfoque cuantitativo ya que se obtendran datos estadisticos, donde las
dimensiones podran ser expresadas en valores numeéricos que ayudaran a
comprobar si la hipétesis es correcta, para lo cual se utilizara el Excel y seran

transferidas al programa SPSS donde se obtendra los resultados.
Analisis inferencial

Para Valderrama (2015), el analisis inferencial es la metodologia que ejecuta
pronosticos, asimilaciones y descripciones de la poblacion mediante la data
implicita de una muestra. Por tal, se tomara decisiones en la conformidad o
rechazo de las hipotesis. De manera que, el presente trabajo de investigacion
insertara los datos en el programa de IBM SPSS.26, que permitira saber si

se acepta o se rechaza las hipotesis.
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3.7. Aspectos éticos

En la tesis se consideraron aspectos fundamentales de una investigacion, por
lo que se realizd acorde a los criterios establecidos en la Resolucion N°0275-
2020-VI de ética de investigacion de la Universidad César Vallejo, en la que
alude que las investigaciones desarrolladas en la universidad efectuan
estandares de rigor cientifico, responsabilidad y honestidad para avalar la
exactitud del conocimiento cientifico asi preservar los derechos y el bienestar
de los investigadores (Anexo 24). Asimismo, se cuenta con la autorizacion
del ingeniero de planta de la empresa Industrias del Papel S.A. (Anexo 26),
brindando el apoyo y consentimiento para el desarrollo de la investigacion y
obtener los resultados con maxima veracidad. Por otra parte, cabe resaltar
que el articulo 9 del cédigo de ética de indagacioén, indica que el plagio es el
delito por el cual se hace pasar como propio un trabajo, obra o idea ajena,
fundamento por el que el presente trabajo cuenta con un reporte de software
turnitin, el cual muestra el porcentaje de similitud ante otros trabajos ya
existentes. Finalmente, el presente trabajo de investigacion respeta los
derechos de los autores citando las fuentes bibliograficas de acuerdo a las
normas ISO 690 y 690-2. (Anexo 25)
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IV.

RESULTADOS
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Analisis descriptivo
Analisis descriptivo de los accidentes laborales

El trabajo de investigacion fue desarrollado bajo un analisis descriptivo debido
a los resultados obtenidos antes y después de implementar la propuesta

mejora.

=
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PRE TEST POST TEST
Figura 30: Accidentes laborales antes y después de la implementacion
En la figura 30, se aprecia la cantidad de accidentes que ocurrieron durante
las primeras 12 semanas donde ocurrieron 8 accidentes promedios y

posterior a la implementacion a 3 accidentes logrando asi reducir un 62.5%

de accidentes que se generaron en el area de produccion.
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Tabla 26: Resultados estadisticos de los accidentes laborales

Descriptivos
Estadistico  Error estandar

PRE TEST-ACCIDEMTES Media 8,00 1,080
LABORA| ES 05% de intervalo de Lirite inferior 4,58

confianze para la media Lirnite: superior 11,44

Media recortada al 5% .04

Mediana T.50

\farianzs 4,657

Desviacion estandar Z160

Minimo 8

Maximo 11

Rango 5

Rango infercusril 4

Acimetria 1,180 1,014

Curfosis 1,500 2518
PCST TEST-ACCIDENTES | Media 3.25 G298
LABORA| ES 05% de intervalo da Limita inferior 1,25

confianza para la media Limite superior 528

Media recortada al 5% 3,22

Mediana 3,00

\farianzs 1,583

Cesviacicn estandar 1,258

Mimirma 2

K&xima 5

Rango 3

Rango intercusrtil 2

Acimetriz 1,125 1014

Curfosis 2,227 2518

FUENTE: IBM SPSS

En la tabla 26 se aprecia la disminucion de la media de los accidentes

laborales que corresponden de 8.00 a 3.25 lo cual quiere decir que existe un

cambio efectivo en cuanto a las medias. Por lo tanto, se logré reducir en un

62.5%. Respecto a la mediana se redujo de 7.50 a 3.00 siendo estos valores

muy cercanos a la media, por lo que se concluye que la muestra es positiva.
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Analisis descriptivo del indice de frecuencia

140,00
120,00
100,00
80,00
60,00
40,00
20,00
0,00

Figura 31: indice de frecuencia antes y después de la implementacion

120

PRE TEST

85

POST TEST

En la figura 31 se determina que el haber aplicado la mejora del SGSSO en

el area de produccioén de la empresa Industrias del Papel S.A, redujo el indice

de frecuencia de 120 a 85, por lo tanto, existe una diferencia del 29.16 %.

Tabla 27: Resultados estadisticos del indice de frecuencia

Descriptivos

Estadistico Error
estandar

PRE TEST INDICE DE Media 120,15 5,101
FRECUENCIA 95% de intervalo de Limite inferior 103,92

confianza para la media Limite superior 136,39

Media recortada al 5% 119,86

Mediana 117,55

Varianza 104,071

Desviacién estandar 10,202

Minimo 111

Maximo 134

Rango 23

Rango intercuartil 19

Asimetria 1,267 1,014

Curtosis 1,502 2,619
POST TEST INDICE DE Media 85,32 11,426
FRECUENCIA Limite inferior 48,96
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95% de intervalo de Limite superior 121,68

confianza para la media

Media recortada al 5% 85,54

Mediana 87,30

Varianza 522,181

Desviacion estandar 22,851

Minimo 56

Maximo 111

Rango 56

Rango intercuartil 43

Asimetria -,510 1,014
Curtosis 1,499 2,619

FUENTE: IBM SPSS

En la tabla 27 se observa que se logré reducir el indice de frecuencia ya que

la media es de 120.15 antes de la implementacion y 85.32 después de haber

implementado el SGSSO, por tanto, se redujo el 29.16%. Respecto a la

mediana disminuy6 de 117.55 a 87.30 siendo estos valores muy cercanos a

la media, por lo que se concluyé que la muestra es positiva.

Analisis descriptivo del indice de gravedad

65
70 .

60
50 4
40
30
20
10

38

PRE TEST POST TEST

Figura 32: indice de gravedad antes y después de la implementacion

En lafigura 32, se puede determinar que haber aplicado la mejora del SGSSO

en el area de produccion logré minimizar el indice de gravedad de 65 a 38,

de manera que existe una reduccién del 41.53%.
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Tabla 28: Resultados estadisticos del indice de gravedad

Descriptivos

Estadistico Error
estandar

PRE TEST INDICE DE Media 64,56 5,702
GRAVEDAD 95% de intervalo de Limite inferior 46,41

confianza para la media Limite superior 82,70

Media recortada al 5% 64,16

Mediana 61,01

Varianza 130,052

Desviacion estandar 11,404

Minimo 56

Maximo 81

Rango 25

Rango intercuartil 21

Asimetria 1,386 1,014

Curtosis 1,506 2,619
POST TEST INDICE DE Media 38,36 7,481
GRAVEDAD 95% de intervalo de Limite inferior 14,55

confianza para la media Limite superior 62,17

Media recortada al 5% 37,77

Mediana 33,07

Varianza 223,873

Desviacion estandar 14,962

Minimo 28

Maximo 60

Rango 32

Rango intercuartil 26

Asimetria 1,415 1,014

Curtosis 1,505 2,619

FUENTE: IBM SPSS

La tabla 28 muestra la reduccion de la media del indice de gravedad antes y

después de implementar el SGSSO de 64.56 a 38.36, lo cual quiere decir que

hubo un cambio positivo, logrando asi reducir un 40.58%. Respecto a la

mediana de 61.01 se redujo a 33.07 siendo estos valores muy cercanos a la

media, por lo que se concluyd que la muestra es positiva.
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Analisis inferencial

Luego de procesar los datos respecto a la variable dependiente, se realizara

la verificacion de las pruebas de la hipoétesis.
Prueba de normalidad

La finalidad de la prueba es determinar si la muestra presenta una distribucion

normal, por lo tanto, se tomo en cuenta el siguiente criterio:
n > 30: Kolmogorov Smirnov
n < 30: Shapiro Wilk
Analisis de la hipoétesis general

Para poder contrastar la hipotesis general, que son los accidentes laborales,
primero se determiné el comportamiento de los datos que se recolecté y asi
examinar si provienen de una distribucién normal o no, es decir menor a 30,
por lo tanto, corresponde a una muestra pequefa, por tal se procedera al

estadigrafo de Shapiro Wilk.

H,.La implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional reduce los accidentes laborales en el area de produccion,
Industrias del Papel S.A, Chaclacayo 2021.

Regla de decision:
Si: py > 0.05, la distribucion es normal (parameétrica)

Si: py < 0.05, la distribucion no es normal (no paramétrica)

Tabla 29: Prueba de normalidad de accidentes laborales pre test y post test

Shapiro-Wilk
Estadistico o] Sig.
PRE TEST-ACCIDENTES ,927 4 S77
LABORALES
POST TEST-ACCIDENTES ,895 4 ,406
LABORALES

FUENTE: IBM SPSS
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ANTES DESPUES | ESTADIGRAFO
Paramétrico | Paramétrico |  TSTUDENT
Parametrico | No Paramétrico |  WILCOXON

No Paramétrico | No Paramétrico |  WILCOXON

En la tabla 29 se aprecia que el indice de significancia en el pre test fue de
0.577, esto quiere decir que la muestra es normal, por el contrario, al post
test fue de 0.406, lo cual significa que la muestra es normal. De manera que
se acepta la hipotesis nula, llegando a la conclusién de que los datos son de
una distribucién normal que demuestra que tienen comportamientos

paramétricos. Por tal, el estadigrafo que se utilizara es TStudent.

Contrastacion de la hipétesis general

Hy: La implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional no reduce los accidentes laborales en el area de produccion,
Industrias del Papel S.A, Chaclacayo 2021.

H,: La implementacién del sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional reduce los accidentes laborales en el area de produccion,
Industrias del Papel S.A, Chaclacayo 2021.

Regla de decision:
Hoy: pda > pAd

H,: pda < pAd

Tabla 30: Accidentes laborales pre-test y post-test con estadigrafo TStudent

Estadisticas de muestras emparejadas
Media N Desv. Desv. Error
Desviacién promedio
Par 1 PRE TEST-ACCIDENTES 8,00 4 2,160 1,080
LABORALES
POST TEST-ACCIDENTES 3,25 4 1,258 ,629
LABORALES

FUENTE: IBM SPSS
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Respecto a la tabla 30, se observa que la media de los accidentes laborales
antes de aplicar el SGSSO fue 8.00, siendo esto mayor a la media después
de haber aplicado que fue de 3.25, por tal, se comprueba que existe un

descenso de los accidentes.

Seguidamente se realiza el analisis a través del valor de significancia
conforme a los resultados de la aplicacién de la prueba T student para ambos

estudios.

Si: py > 0.05, se acepta la hipotesis nula

Si: py < 0.05, se acepta la hipotesis alterna

Tabla 31: Analisis de accidentes laborales antes y después con Tstudent

Prueba de muestras emparejadas

Diferencias emparejadas t gl Sig.
Media Desv. Desv. 95% de intervalo de (bilateral)
Desviacion Error confianza de la
promedio diferencia
Inferior Superior
PRE-TEST- 4,750 1,258 ,629 2,748 6,752 7,550 ,005
ACCIDENTES
Par 1 LABORALES -
POST TEST-
ACCIDENTES
LABORALES

FUENTE: IBM SPSS

En la tabla 31, el valor de significancia en la prueba Tstudent de los
accidentes laborales antes y después es de 0,005, esto quiere decir que se
rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipétesis alterna: la aplicacion del
sistema de gestién de seguridad y salud ocupacional reduce los accidentes
laborales en el area de produccion, Industrias del Papel S.A, Chaclacayo
2021.
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Analisis de la hipétesis especifica: indice de frecuencia

H,.La implementacién del sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional reduce la frecuencia de los accidentes laborales en el area de

produccion, Industrias del Papel S.A, Chaclacayo 2021.

Para la contrastacién de la hipotesis especifica se pretende determinar si los
datos del indice de frecuencia antes y después de la implementacion
presenta un resultado paramétrico o no paramétrico, de manera que
corresponde a una muestra pequena, es decir menor a 30, por tal se

procedera al estadigrafo de Shapiro Wilk.

Regla de decision:
Si: py > 0.05, la distribucion es normal (paramétrica)

Si: py < 0.05, la distribucion no es normal (no paramétrica)

Tabla 32: Prueba de normalidad de indice de frecuencia pre test y post test

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
PRE TEST INDICE DE ,913 4 ,496
FRECUENCIA
POST TEST INDICE DE ,963 4 , 797
FRECUENCIA
FUENTE: IBM SPSS
ANTES DESPUES | ESTADIGRAFO
Parametrico Parameétrico TSTUDENT
Parametrico | No Parametrico |  WILCOXON
No Paramétrico | No Parametrico |  WILCOXON

En la tabla 32, el valor de significancia en el pre test fue 0.496, esto quiere
decir que la muestra es normal, por el contrario, el post test fue de 0.797, lo
cual significa que la muestra es normal. Por lo tanto, se acepta la hipétesis

nula, llegando a la conclusion que los datos son de una distribucién normal,
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por tal, queda demostrado que tienen comportamientos paramétricos. De

manera que, el estadigrafo sera Tstudent.

Contrastacion de la hipétesis especifica: indice de frecuencia

Hy: La implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional no reduce la frecuencia de los accidentes laborales en el area

de produccidn, Industrias del Papel S.A, Chaclacayo 2021.

H,: La implementacién del sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional reduce la frecuencia de los accidentes laborales en el area de

produccion, Industrias del Papel S.A, Chaclacayo 2021.
Regla de decision:
Hy: uFa = pFd

H,:uFa < pEd

Tabla 33: Indice de frecuencia pre-test y post-test con estadigrafo Tstudent

Estadisticas de muestras emparejadas
Media N Desv. Desv. Error
Desviacion promedio
PRE TEST INDICE DE 120,15 4 10,202 5,101
Par | FRECUENCIA
1 POST TEST INDICE DE 85,32 4 22,851 11,426
FRECUENCIA

FUENTE: IBM SPSS
Respecto a la tabla 33, la media de los accidentes laborales antes de aplicar
el SGSSO fue 120.15, siendo esto mayor a la media después de haber
aplicado que fue de 85.32, por tal, se comprueba que existe una disminucién

en la frecuencia de los accidentes.

Se procede al analisis del indice de frecuencia a través del valor de
significancia de los resultados al aplicar la prueba Tstudent para ambos

estudios.
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Si: py > 0.05, se acepta la hipotesis nula

Si: py < 0.05, se acepta la hipotesis alterna

Tabla 34: Analisis del indice de frecuencia antes y después con Tstudent

Prueba de muestras emparejadas

Diferencias emparejadas t gl Sig.
Media Desv. Desv. 95% de intervalo de (bilateral)
Desviaci6 Error confianza de la
n promedio diferencia
Inferior Superior
PRE TEST 34,835 25,310 12,655 -5,438 75,108 2,753 ,071
INDICE DE
Par 1 FRECUENCIA -

POST TEST
INDICE DE
FRECUENCIA

FUENTE: IBM SPSS

Respecto a la tabla 34, se aprecia que el valor de significancia de la prueba
Tstudent aplicada antes y después fue 0.071, por ello, se rechaza la hipotesis
alterna y se acepta la hipotesis nula: la aplicacion del sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional no reduce la frecuencia de los accidentes
laborales en el area de produccion, Industrias del Papel S.A, Chaclacayo
2021.

Analisis de la hipétesis especifica: indice de gravedad

H,.La implementacién del sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional reduce la gravedad de los accidentes laborales en el area de
produccion, Industrias del Papel S.A, Chaclacayo 2021.

La contrastacion de la hipotesis especifica determinara si los datos del indice
de gravedad antes y después de la implementacidon presentan un resultado
paramétrico o no paramétrico, de manera que corresponde a una muestra
pequefia, es decir menor a 30, por tal se procedera al estadigrafo de Shapiro
Wilk.
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Regla de decision:
Si: py > 0.05, la distribucion es normal (paramétrica)

Si: py < 0.05, la distribucion no es normal (no paramétrica)

Tabla 35: Prueba de normalidad de indice de gravedad pre test y post test

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
PRE TEST INDICE DE ,870 4 ,297
GRAVEDAD
POST TEST INDICE DE ,827 4 ,161
GRAVEDAD
FUENTE: IBM SPSS
ANTES DESPUES | ESTADIGRAFO
Parametrico Paramétrico TSTUDENT
Parametrico | No Paramétrico |  WILCOXON
No Parametrico | No Paramétrico |  WILCOXON

En la tabla 35, el indice de significancia en el pre test fue de 0.297, quiere
decir que la muestra es normal, por el contrario, en el post test fue de 0.161,
lo cual significa que la muestra es normal. Por lo tanto, se acepta la hipotesis
nula, se concluye que los datos son de una distribucién normal, por ello,
queda demostrado que tienen comportamientos paramétricos. Por tal el

estadigrafo que se utilizara es Tstudent.

Contrastacion de la hipétesis especifica: indice de gravedad

Hy: La implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional no reduce la gravedad de los accidentes laborales en el area de

produccion, Industrias del Papel S.A, Chaclacayo 2021.
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H,: La implementacién del sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional reduce la gravedad de los accidentes laborales en el area de

produccion, Industrias del Papel S.A, Chaclacayo 2021.

Regla de decision:
Hop: uGa = pGd
H,:uGa < pGd

Tabla 36: Indice de gravedad pre-test y post-test con estadigrafo Tstudent

Estadisticas de muestras emparejadas
Media N Desv. Desv. Error
Desviacion promedio
Par PRE TEST INDICE DE 64,56 4 11,404 5,702
1 GRAVEDAD
POST TEST INDICE DE 38,36 4 14,962 7,481
GRAVEDAD

FUENTE: IBM SPSS

Respecto a la tabla 36, la media del indice de gravedad de los accidentes
antes de aplicar el SGSSO fue de 64.56, siendo esto mayor a la media
después de haber aplicado la propuesta mejora que fue de 38.36, por tal, se

comprueba la disminucién de la gravedad en los accidentes laborales.

Se procede al analisis a través del valor de significancia de los resultados de

la aplicacion de la prueba Tstudent para ambos estudios.

Si: py > 0.05, se acepta la hipdtesis nula

Si: py < 0.05, se acepta la hipotesis alterna
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Tabla 37: Analisis del indice de gravedad antes y después con Tstudent

Prueba de muestras emparejadas

Diferencias emparejadas t gl Sig.
Media Desv. Desv. 95% de intervalo de (bilateral)
Desviacion Error confianza de la
promedio diferencia
Inferior Superior
PRE TEST 26,200 3,669 1,834 20,362 32,038 14 ,001
INDICE DE 2
Par GRAVEDAD - 82
1 POST TEST
INDICE DE
GRAVEDAD

FUENTE: IBM SPSS

En la tabla 37, se aprecia que el valor de significancia en la prueba Tstudent

aplicada del indice de gravedad antes y después fue 0.001, por lo tanto, se

rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipdtesis alterna. La aplicacion del

sistema de gestidon de seguridad y salud ocupacional reduce la gravedad de los

accidentes laborales en el area de produccién, Industrias del Papel S.A,
Chaclacayo 2021.
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V.

DISCUSION
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Posteriormente se mostrara la confrontacion de las investigaciones de
diferentes autores que efectuaron sus trabajos de investigaciones que fueron

utilizados como fragmento de los antecedentes.

Conforme a los resultados obtenidos de la tabla 28, p. 69, se aprecia que el
promedio de los accidentes antes de implementar la propuesta mejora fue de
8 y posterior de haber implementado el sistema de gestidon de seguridad y
salud ocupacional fue de 3 logrando disminuir un 62.5%. Por lo tanto, se
puede aseverar que a través de la aplicacion de dicha herramienta logro
reducir los accidentes del area de produccidon. En este aspecto se puede
demostrar que la media de los accidentes laborales en el pre test es superior
a la media de los accidentes del post test, de modo que al ser p < 0.05 el
indice de significancia la hipotesis nula fue rechazada y se aceptd la hipotesis
alternativa en la tesis, es decir, el sistema de gestiéon de seguridad y salud
ocupacional reduce los accidentes laborales en el area de producciéon en
Industrias del Papel S.A, Chaclacayo 2021. Enfatizar que la reduccién de los
accidentes fue por haber ejecutado capacitaciones al personal sobre la
seguridad, asimismo el uso de la herramienta IPER fue primordial para
efectuar las inspecciones en el area de trabajo y de manera que se haya

reducido la cantidad de los accidentes en la empresa papelera.

Estos resultados mantienen una relacion en su tesis de Marquez y Sanchez
(2019) que lleva por titulo “Implementacién del sistema de seguridad y salud
en el trabajo para disminuir los accidentes laborales en una empresa de
servicios generales estructuras metalicas, San Martin E.I.R.L. en San Jacinto.
Los resultados de esta tesis muestran que se logré ejercer una correcta
aplicacién del sistema de gestidon de seguridad y salud en el trabajo, donde
se evidencia la disminucién de los accidentes laborales, antes de aplicar la
propuesta se present6 79 accidentes y posterior a la implementacién fue de
54 accidentes. De manera que los autores concluyeron que la
implementacion del SGSST permite obtener mejoras en la empresa, debido
al cumplimiento de las normas establecidas por la Ley N°29783 y que los
trabajadores cuenten con los EPP correctos y reciban las charlas

adecuadamente.
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Respecto a la dimension del indice de frecuencia de la tabla 29, p.71 se
puede evidenciar la reduccion en la frecuencia de los accidentes, pues antes
de aplicar la propuesta mejora se reportaba 120 accidentes y posterior a la
implementacion se redujo a 85 logrando obtener una reduccion de un
29.16%. Asimismo, se aprecia que la media de los resultados del indice de
frecuencia durante el pre test y post test varian, puesto que el pre test es
mayor respecto al post test, de manera que p > 0.05 respecto al valor de
significancia, rechaza la hipotesis alterna y acepta la hipétesis nula. Tras
estos resultados, infiero el articulo de Villacrés et al (2016) donde los
resultados fueron que antes de la implementacion el indice de frecuencia era
19 y posterior a la implementacion se minimiz6 a 3.3 accidentes por cada 200

000 horas de trabajo.

En cuanto a la dimension del indice de gravedad en la tabla 30, p.72 se
percibe la reduccion de la gravedad de los accidentes, ya que antes de
implementar la propuesta a mejorar se reportd 64.56 y después de haber
aplicado la propuesta fue de 38.36 logrando reducir un 41%. De manera que,
la regla de decision donde deduce al indice de significancia p < 0.05, rechza
la hipotesis nula y acepta la hipotesis alternativa en la tesis, afirmando asi
que la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional reduce la gravedad de los accidentes en el area de produccion
en Industrias del Papel S.A. Tras estos resultados mantiene una relacion con
la tesis de Cobenas y Valdéz (2019) que por titulo lleva “Sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo para reduccion de accidentabilidad en la
empresa DISEIN SAC de Chimbote. Los resultados fueron que antes de la
propuesta mejora se tenia 4322 accidentes y posterior a implementar la
propuesta mejora fue de 609 accidentes por cada 200 000 horas trabajadas.
Por lo que la empresa logré reducir el indice de gravedad gracias al
cumplimiento de cada lineamiento del SGSST que la ley establece. Resalto
también la relacién que tiene con la tesis de Santillan D. (2017) que por titulo
lleva “Disefio e implementacién del sistema de Gestién de Seguridad y Salud
en el Trabajo para la empresa Café Aguila de Oro de la Ciudad de Quito. Los
resultados fueron que la reduccién del indice de frecuencia fue del 30% vy

conforme al indice de gravedad de 50%.
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Ante los autores mencionados anteriormente coinciden con que cada
empresa debe cumplir con la normatividad que establece la ley de seguridad,
a su vez contar con personas capacitadas que realicen el control en el area
de trabajo, de manera que se pueda prevenir los riesgos y peligros que los
trabajadores estan expuestos en cuanto a sus tareas laborales. Mediante
esta investigacion se demuestra que el sistema de gestion de seguridad y
salud ocupacional es eficaz para disminuir la cantidad de accidentes
laborales, asimismo poder controlar los actos y las condiciones inseguras de
los trabajadores, mediante las capacitaciones e informacién pertinente

evitara que ocurran mas accidentes en la empresa.

En cuanto a las fortalezas de la presente tesis, al ser una investigacion
aplicada permitio tener el apoyo de distintos conocimientos tedricos sobre el
sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional que permitio aplicar en
la empresa obteniendo el resultado en minimizar la cantidad de los accidentes
laborales, respecto al enfoque cuantitativo con el que se trabajé, permitio
realizar correctamente el desarrollo de los datos ya que mediante ello se pudo
conocer el rechazo o aceptacion de las hipotesis apoyadas. Con respecto a
las dificultades que se presentd durante la elaboracion del trabajo es el no
poder conseguir tesis similares a la implementacion del sistema de gestion
de seguridad y salud ocupacional a nivel internacional, otro punto a resaltar
es que la empresa actualmente tiene nuevas restricciones, que impidid
realizar la encuesta de conocimientos previos a los trabajadores del area de
produccion, y a la vez el no tener las evidencias fotograficas de la

capacitacion, de esa manera afecta el contenido del presente trabajo.
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VL.

CONCLUSIONES
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Las conclusiones a las que se llego en la presente tesis van acorde a los

objetivos planteados.

. Se establece que la implementacion del Sistema de Gestién de Seguridad
y Salud Ocupacional reduce los accidentes laborales en el area de
produccion en Industrias del Papel S.A, Chaclacayo 2021, ya que antes
de implementar el sistema de seguridad los accidentes eran 8 posterior a
la implementacién fue 3, de manera que se concluyé que aplicar el
SGSSO logré reducir un 62.5%.

. Se establece que la implementacion del Sistema de Gestién de Seguridad
y Salud Ocupacional reduce el indice de frecuencia en el area de
produccion en Industrias del Papel S.A, Chaclacayo 2021, ya que antes
de implementar la propuesta el indice de frecuencia fue 120 y posterior a
la implementacién fue de 85, de manera que se concluy6 que aplicar el
SGSSO logré reducir un 29.16%.

. Se establece que la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud Ocupacional reduce el indice de gravedad en el area de
produccion en Industrias del Papel S.A, Chaclacayo 2021, ya que antes
de implementar la propuesta mejora el indice de gravedad fue 65 y
posterior a la implementacién fue de 38, de manera que se concluyd que

aplicar el SGSSO logré reducir en un 41.53%.
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VIL.

RECOMENDACIONES
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1.

Debido a la cantidad de accidentes en el area de produccion en Industrias
del Papel S.A, se sugiere que la alta gerencia apoye con la
implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional, ademas en conseguir el certificado de comprobacion la cual
verifique el cumplimiento de las normas basicas de seguridad en la
empresa, para seguir manteniendo la cultura de prevenir y minimizar el
numero de accidentes.

Se recomienda realizar las capacitaciones constantes ya que son
componentes que permite a la empresa mitigar la probabilidad de cometer
errores, también el incrementar conocimientos sobre los riesgos actuales
en lo que estan expuestos los trabajadores todos los dias, de modo que
permite reducir la frecuencia de los accidentes a causa de conocimientos
sobre la seguridad, asi mismo conocer los derechos que estos disponen
para que realicen sus actividades en un mejor ambiente laboral.

Se sugiere permanecer con las inspecciones persistentes de manera que
pueda asegurar que todo marcha bien en los procesos que se realizan en
las distintas areas de la empresa y lograr reducir la gravedad de los
accidentes, por tal, se sugiere a la empresa contar con un personal

capacitado al realizar las inspecciones.
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ANEXOS

ANEXO 1: Matriz de Operacionalizaciéon

p ; LA D
VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES El\ch:glglorﬁ
La norma OHSAS 18001, define al IR
Sistema de gestioén de Seguridad y Se medira a través de las IS m -5 x108%
VARIABLE Salud Ocupacional como conjunto de | inspecciones y capacitaciones de Inspecciones Razén
INDEPENDIENTE normas que se relaciona con la manera se pueda establecer el IS: Inspecciones de Seguridad
) frecuencia de los incidentes y cumplimiento de las normativas IR: Inspecciones realizadas
SISTEMA DE GESTION . IP: Inspecciones programadas
DE SEGURIDAD Y accidentes en una empresa como ley 29783 donde se pueda
SALUD también de las enfermedades que se verificar mediante una c FPA 100%
=—x
OCUPACIONAL evidencian en los trabajadores en observacién las condiciones sub PC ’
cuanto a sus actividades que realizan, estandar a mejorar. Capacitaciones C: Capacitaciones Razén
tanto interno como externo en la PA: Personalasistente
empresa. PC: Personal convocado
w1 ¥ "
N ¢ occieentes « 200000 KA
[ |
Frecuencia T Razdén
El accidente laboral es un suceso Los accidentes laborales son HH ‘.‘iﬂbﬂ;ﬂﬂﬁg
VARIABLE ante una causa respecto alguna todos los resultados de IE: indice de frecuencia
DEPENDIENTE actividad de trabajo, que ocasiona accidentes leves o graves que HH: Totalde horas trabajadas
ACCIDENTES una lesidén organica, perturbacién, puedan ocurrir en el trabajo, que
LABORALES invalidez o la muerte. SUNAFIL (2017, pueden medirse mediante el
’ %9
p.7). indice de frecuencia y gravedad. - E‘ir{# Pff'dfdﬂ'ﬁ 200000
Gravedad HH tt'ﬂbﬂjﬁdﬂﬂ Razén

IG: Indice de gravedad

HH: Totalde horas trabajadas

FUENTE: Elaboracion propia




ANEXO 2: Matriz de Coherencia

PROBLEMA
GENERAL

OBIJETIVO
GENERAL

HIPOTESIS
GENERAL

¢Como la implementacién del
Sistema de Gestidn de Seguridad
y Salud Ocupacional reducira los
accidentes laborales en el area
de produccidn en Industrias del

Papel S.A., Chaclacayo 2021?

Establecer como la implementacion
de un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional
reduce los accidentes laborales en el
area de produccién en Industrias del
Papel S.A., Chaclacayo, 2021.

La implementacion de un Sistema
de Gestién de Seguridad y Salud
Ocupacional reduce los accidentes
laborales en el 4rea de produccién
en Industrias del Papel S.A.,
Chaclacayo, 2021.

PROBLEMAS
ESPECIiFICOS

OBJETIVOS
ESPECIiFICOS

HIPOTESIS
ESPECIFICAS

¢Como la implementacién del
Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud Ocupacional reducird la
frecuencia de los accidentes
laborales en el drea de
produccién en Industrias del
Papel S.A., Chaclacayo, 2021?

Establecer como la implementacién
de un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional
reduce la frecuencia de los
accidentes laborales en el drea de
produccion en Industrias del Papel
S.A., Chaclacayo, 2021.

La implementacién de un Sistema
de Gestidn de Seguridad y Salud
Ocupacional reduce la frecuencia
de los accidentes laborales en el
area de produccidn en Industrias
del Papel S.A., Chaclacayo, 2021.

¢Como la implementacion del
Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud Ocupacional reducird la
gravedad de los accidentes
laborales en el drea de
produccién en Industrias del
Papel S.A., Chaclacayo, 2021?

Establecer como la implementacién
de un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional
reduce la gravedad de los accidentes
laborales en el 4rea de produccién
en Industrias del Papel S.A.,
Chaclcayo, 2021.

La implementacién de un Sistema
de Gestidn de Seguridad y Salud
Ocupacional reduce la gravedad
de los accidentes laborales en el
area de produccidn en Industrias
del Papel S.A., Chaclacayo, 2021.

FUENTE: Elaboracién propia




ANEXO 3: Instrumentos

Formato 01: registro de accidentes

FORMATO DE ACCIDENTES LABORALES

Nombre de la empresa:
Supervisor:
Area:
N Fec‘ha del Afectado Secciénala quse Lug‘ar del | Evento que.cfcasiona Parte lesionada Condicion insegura
accidente pertenece el trabajador | accidente lalesion
Formato 02: Formato de inspecciones
FORMATO DE INSPECCIONES
INSPECCION DEL AREA DE TRABAJO
N° ACTIVIDAD M R B N.A OBSERVACIONES

AMBITO DE TRABAJO

1. Condiciones de orden, limpieza e higiene

2. lluminacion

3. Ventilacion del sitio a laborar

EQUIPOS Y HERRAMIENTAS

1. Ubicacion de los equipos

2. Condicidn de los equipos

3. Condicion de las herramientas

4. Equipos de proteccion completos

PROTECCION CONTRA INCENDIO

1. Condicion general de los extintores

2. Ubicacion de los extintores

PRIMEROS AUXILIOS

1. Cuenta con Botiquin de primeros auxilios

OTROS




Formato 03: Formato de capacitaciones

FORMATO DE REGISTRO DE CAPACITACION

No

RESPONSABLE

TEMA

TIPO

OBJETIVO DE LA
CAPACITACION

DIRIGIDO A:

TIEMPO DE
DURACION

ANEXO 4: Registro de accidentes de la empresa

Hoen AREA SECCION E SECCIODN
Facha dal mpraz | Dadels Atigiesiad alngum asgn DoMDE Lugardal Eveniz qua Prit Comdicion immpurs
wekionin | ool | somana | S | Mombrm | esio| pertwecasl | pertwece sl :Et::; pounne et | Acciden  |ocamions tniesitn]  fesionads | PO EHORSGE Act kLo i) 3] T e o
weaniz fratagader) | mateder) MCCEENTE
~ " i Lomads con M dgusrde. " e | i Ui Qanra i i ik
pLicy il ] E0) | Sabais L,!:'N . Fesgpai Readd o Peodurnain Comvritn | Produsosbn Conmwain | bidqui e g im DEDD S y T ' (LR £k " i (quad i el v Hirala iy T
e S Ll S Prluirel o Mol | scae i e
’ 5 b - 5 Filla da 5 5
ISEAN1 | 0 | e Fistin p— G a3 Produin Comraon | Priducois et o Aapaias DEDD Min 2quberda Espaald i s dtpiilien g |4kl s b
Himeposan | Bugusln | s Cesatead gL akatmi il st izqusrdi
[T Falla di slancidn a Falla dit
AUTENS | 3 | e Chase Rapruido | 8 afes Prohaoddn | Rabobnade | Producsbn Ribrtnis Pinidizn | Colgws po cljatn P piderache | condiciones oi 2onade | diposliode | Lol
| S af Sala de Snuridad para
Blirwd Puarili Espiniis s St Flli g
’ s dhon s 4 "
TiATE0i D0 | v Pc‘::: Lui Rl | PMEEES |Mamlrisinie| Eliclios Effariica .;:l:.":‘r: i e | Colga pof cljetn DEDD Il:_;',‘:d:" sk i a1 gl S Al mu:::fm'l
i il D o e P ST
g s 3
Pt P Pulpar | Contade ton - i e
10010 ( 4620 | Babade | sl L Dafens | Preshusiin Melunda Prostucssd ERE 3 it fjgny | AT i ade sl i Paraslarni pare | Hurda Harida
iuparivies Mo hasonn i s
N Faa e T CRiC _
0TE010 | 0800 | s :.:::;: Sad Fudan | 18 ahed | Prehuwstn | Melndi | Produssbh | Melnds -u;.puh;w- Delgss g sbjits | DEDD L""'u“:::u a leh:l.lal:lu-lh :r:;f:-. Mg ;‘u':':f
i il sl
i " 2 "
S1000% | 0330 | Juwwes fleeen Campledng Segun| Walc | Produceien | FAubobifed | Prodecdn Rutctarad | Rt Balol I | Golgss pof objeln DEDD U MR o csrdinasin Fraciu Fricusa dio ks
Buada ot 2 da
NN | 1340 | Mates fichey Card Mabon | ahn | Produein | Bobinele | Prodedén | Cebemde Lt T T i — mqueice)| Faia & coondinsion T
migqung | hermacin WPS iguards
Expaiint iU Min: & Frilla du i
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it Abufle dguarda T sagurelid dinda e
Vi) i
P [T
SR | 6740 | Jsews |GarciaFoms| Eden | Bafes | Producin P [ P pisaagal | Avapar Wi M eracha | O MIMMOR | L i A iazdn
Peas akarimet il sarkiad
0 i - . Fila &4 .
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FORMATO DE ACCIDENTES LABORALES

Nombre de la empresal INDUSTRIAS DEL PAPEL S.A. | | Periodo: 12021
%pewisor: Juan Cha.uez
frea: Produccion
il l::::::e::: Afectado “Pf_' ‘f“_:'i: :'“ ::3::::: E“““::.",::;:,Hi“' Parte lesionada Condicién insegura
1 08/03/2021 |Chavarria Granda Roger Conversidn Maquina arrow ontacto con superfice cortan DEDO I;:_:"’_:?:r: genera que las cintas no
2 12103/2021 |Huaman Chacon Reynaldd Rebobinado Pasadizo Golpe por objeto Pie Falta de dispositivo de sequridad
3 1810312021 | Orellana Vasquez Sadl Molienda Fajatransportadora Golpe por objeto DEDO Falta de sefializacién
4 2700312021 | Meza Asin Eberth Molienda Pulper N'3 Golpe porun fardo Pie Falta de sefializacion
5 3010312021 |Palomino Palomino Erwin Conversidn Cintera Goebelt Atrapamiento DEDO Falta de dispositivo de sequridad
[ 040442021 | Puris Cristobal lvan Molienda Perade Pulper 3 Posturainadecuada Antebrazo E:Z:;e herramientas para desatoro
7 1910412021 | Palacios Ochoa Luis Electrico Planta de tratamiento Golpe por objeto DEDO Falta de dispositivo de sujecidn
8 2710412021 |Farfan Hinojosa Jesis Conversidn Méquina goebelt Atrapamiento DEDO Falta de dispositivo de sequridad
9 290412021 | Garcia Flores Edwin Pope Polea pasapapel Atrapamiento Mano Falta de dispositivo de sequridad
10 1010502021 |Lecca Aliaga Arturo Secadores Parte inferior prensas Atrapamiento Brazo Falta de dispositivo de seguridad
n 1710502021 | Mondragon Ramos Ernes Rebobinado Rollo cama rebobinado Posturainadecuada Torax Falta de dispositivo de sequridad
12 26105:2021 | Hinostroza Antunes Jeffer| Molienda Parte posterio beloit Golpe por objeto Tobillo Eje mal enganchado
13 3010502021 | Chinchay Cerrdn Nelson Bobinado Mesa de formacién Sobre esfuerzo de brazo Hombro Tuco de bobinado deformado

Archivo

Inicio

- Base datos:

LE DEPENDIENTE-|

Insertar Disefio de pagina Férmulas Datos Revisar Vista Desarrollador

ué desea hacer?

S . P .= [.'_—\ L? =L = E S Autosuma - A p
o Calibri IR A A P ¢ Ajustar texto General r E} & EX E s A d
Pegar o N K s - H-~ Q -A- = Combinar y centrar = 2 . og om0 B = Formato  Dar formato Estilos de  Insertar Eliminar Formato S . Ordenary  Buscary
condicional ~ como tabla~ celda~ - - - 7 ST filtrar = seleccionar =
Portapapeles & Fuente 1 Alineacién ] Nimero ] Estilos Celdas Editar ~
A B | c | D | E [ F G | H [ | | J K | L M=

1]

2 | REGISTRO DE FRECUENCIA Y GRAVEDAD DE LOS ACCIDENTES

3 |

AREA DONDE o TOTAL DE o " o
FECHA DEL EVENTO QUE N° DE INDICE DE DIAS INDICE DE
OCURREN LOS HORAS ACCIDENTES
ACCIDENTE OCASIONA EL ACCIDENTE ACCIDENTES FRECUENCIA PERDIDOS GRAVEDAD

4 | HECHOS HOMBRE

5 | 06/03/2021 Produccién Postura inadecuada 1 0

6 | 12/03/2021 Produ Golpe por un fardo 1 1

7 | MARZO 18/03/2021 Produccién Postura inadecuada 1 7440 134 o 81 11

8 | 27/03/2021 Produccidn Golpe por objeto 1 1

El 30/03/2021 Contacto con superficie cortante 1 1

10 | 04/04/2021 Atrapamiento 1 0

11 ABRIL 19/04/2021 Produccién Postura inadecuada 1 7200 111 0 s6 6

12 | 27/04/2021 Produccion Golpe por un fardo 1 1

13| 29/04/2021 Golpe por objeto 1 1

14 | 10/05/2021 Produccién __ |Atrapamiento 1 0

15 avo 17/05/2021 Produccian Postura inadecuada 1 6950 s 0 57 ;

16| 26/05/2021 Produccidn Golpe por objeto 1 1

17 | 30/05/2021 Praduccidn Galpe por abjeta 1 1

18 |

19 |

20 |

21|

22 |

23 -

L) ‘ ACTIVIDAD DE PROPUESTA M. ‘ FINANCIAMIENTO DE PROPUESTA Hoja3 Hojal @ 3

Listo H /o= ] + 100%

" e~ 0@ BLE @ S TC st ~ B g BT



- Registro de Horas Hombre de la empresa

MESES
Marzo Abril Mayo
N° de trabajadores 20 20 20
Dias trabajados 31 30 29
Horas hombre diarias 12 12 12
Total de Horas Hombre del mes 7440 7200 6960

FUENTE: Elaboracién propia

- Registro del indice de frecuencia y gravedad por meses

. TOTALDE HORAS| ~ N°DE INDICE DE DIAS | INDICE DE "
HOMBRE ACCIDENTES | FRECUENCIA | PERDIDOS | GRAVEDAD
Marzo 7440 5 134 3 81 19%
Abril 7200 4 111 2 56 15%
Mayo 6960 4 115 2 57 15%
TOTAL 13 360 194 18%
FUENTE: Elaboracion propia




Ficha de estudio de la empresa
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ANEXO 5: Validacion de juicio de expertos

Validacion N°1:

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE DEPENDIENTE E INDEPENDIENTE

VARIAELE STDIMEN SIONETINDICADORES

Pertinencia!

Relevancia®

Qaridad+

Sugerencias

VARIAELE INDEPENDIENTE: Sistema de geetion de seguridad y salud
ocupacional

51

No

5i No

5i

No

X

X

X

DIMEMSION 1

Si

No

5i No

Si

No

Inspecciones
IS = —x 100%

15 ingpecciones de seguridad
IR inapecciones realizadas
IF: inzpecciones programadas

x

X

X

DIMEMSION 2.

51

No

No

Capacitaciones
= P 100
=opx 0

C: Capacitaciones
FPA: Personal asistente
PC: Personal convocado

VARIABLE DEPENDIENTE: Accidantes laborales

5i

No

No

No

e |

e |

DIMEMSION 1:

5i

Indice de frecuencia

N® de accidentes x 200000 HH
HH trabajadas

IF =

IF: indice de frecuencia HH: Total de horas trabajadas

DIMENSICN 2

51

Indice de gravedad

_ Dias perdidos x 200000 HH
- HH trabajadas

I

G- indice de gravedad
HA: Total de horas trabajadas

Ob=ervaciones (precisar =i hay suficiencia);.. Hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad:

Apellidos y nombres del juez validador. Dy Mg: Mg. Benites Rodriguez, Leonidas Rimer

Aplicable [X]

Especialidad del validador: Ingeniero Industrial

Partinencia: El itam comesponde al concepéo fecrica fomulado.
"Relevanciz: El item es apropiada para represantar 3l componente o
dimensicn espacifica del construct

*Claridad: Se erfiands sin dificulizd alguna 2l enunciado ded Hem, es
coRciso, exacia y direcio

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuardo los items planteados
som suficientes para medir la dimension

Aplicable después de cormegir. [ ]

No aplicable [ ]

DNI: 10514757

12 de junio del 2021

o

Firma del Experto Informante.




Validacion N°2:

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE DEPENDIENTE E INDEPENDIENTE

e VARIAELE STDIMEM SICMETIMNDICADORES Pertinencia! |Relevancia? COaridad? Sugerencias
VARIAELE INDEPENDIENTE: Sistema de gestion da ssguridad y szlud 5i No Si No Si No
ocupational
X X X
DIMENSION 1 5i No Si No Si No
1 Inspecciones x x x
73
5= X 1008
I5: inspecciones de seguridad
IR: inspecciones realizadas
IP: inzpecciones programadas
DIMENSION 2. 5i No S | Mo | Si No
2
Capacitaciones
C= P4 100%
L X X X
C: Capacitaciones
FA: Perzonal aziztente
PC: Perzonal convocado
VARIABLE DEFENDIENTE: Accidantas laborales 51 No Si No Si No
X X X
DIMENSION 1: 5i No Si No Si No
3 Indice de frecuencia
IF= N de accidentes x 200000 HH
- HH trabajadas x % x
JF: indice de frecuencia HH: Total de horas trabajadas
DIMENSION 2 5i No Si No Si No
Indice de gravedad
o= Dins perdidos x 200000 HH
B HH trabajadas
X X X
15 indice de gravedad
HH: Total de horas trabajadas
Observaciones (precisar =i hay suficiencia):___ Hay suficiencia
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir[ ] Mo aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. D/ Mz: Mg. Ing. Lino Rodriguez Alegre DNI: 06535058
Especialidad del validador: Ingeniero Pesquero Tecnologo
12 de junio del 2021
Partinencia: El itam comesponde al concepéo backcn fommuladz. g
*Relevancia: £l item es apropiads pars represantar al components o / ri
dimenzizn especifica del constructo 7 — _'-JI
*Claridad: Se erfiends sin dificulizd slguna 2l enunciado del dem, e S— \
canciso, exach y direcio l'\
Muota: Suficiencia, se dice suficiencia cuande los items planteados _.f
zom sufiientes para madie I3 drmersicn S ——

Firma del Experto Informante.



Validacion N°3:

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE DEPENDIENTE E INDEPENDIENTE

N? VARISBLESTDIMEN SIDHNETINDICADORE & Fertimencial |[Relevancia® Claridad ¥ Sugeranclas
VARIAALE INDEPENDIENTE: Sistema de gestion d= segquridad y salud | No 51 No 51 Mo
oeupacional
X X X
DIMENEION 1 Si Nao 51 Ko 51 N
T | Inspecciones X E E

5= E_r 1000

I5: mapaceiones de segundad
IR: mspecciones realizadas
IP: mspecoiones programadas

CIMENEIOHN 2. k| Nao Si No Si No
1
Capacitaciones
C= 24 1008
Rt
R i N X X
- Capacitaciones
FA: Parzonal asistente
FC: Personzl convocado
VARIAELE DEPENDIENTE: Accidentes laborales E No 5i No 5i N
X X X
CIMEMEION 1: & Nao Si No Si No
¥ | Indice de frecuencia
IF = N°® de aecidentes x 200000 HH
- HY trabajadas . . .
IF: indica de frecusnciz  HEH: Total de horas trabajadas
CIMENEICN 2 i Na Si Ko 51 Wi
Indice de gravedad
15 = Diar perdidos x 200000 HEY
- HH trabajadas
X X X
IG: indica de gravadad
HH: Total de horas trabajadas
Observaciones [precisar si hay suficiencial;, Hay suficiencia
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [LX ] Aplicable después de corregir [ ] Ho aplicable [ ]
Apellidos ¥ nombres del juez validador. [y Mg: Mg. José La Rosa Zefja Ramos DNI: 17533125
Especialidad del validador: Ingeniero Industrial
12 de junio del 2021
1Pestinencia: El item corresponds &l conceplo fegrice formuleda. .
iRelewancia: B id=m e spropisdo pars repessentar ol componeni= o et /
dimension eapesifica del construcic L
*Claridad: Se enfende =n dficubed siguna el snuncizdo del tem, =2 b — -"‘""f_,.""f.-

comcin, exmctopdrece e e

Firma del Experto Informante.

Mota: Suficiencia, 32 die suficizncia paendo los iteme. planizsdes
3om suficieniza pars medir ln dmeraicn



ANEXO 6: Accidentes mortales en jornada de trabajo

ACCIDENTES MORTALES EN JORNADA DE TRABAJO. Periodo enero{ulio

Infartos, demames cerebrales
y ofras causas estrictamente
o HEaaN ]
Quedar atrapado, ser : : : : |
aplastado, sufrir una :

al cidn — —|
e T 1] I

Accidentes de trifico

Golpe contra un objeto
inmdvil, trabajador en
movimiento

Choque o golpe contra un
objeto en movimiento,
colisién con
Contacto eléctrico, con
fuego, terrperaturas o
sustancias peligrosas

m2019
02020

Ahogamiento, quedar
seputtado, quedar ervuelto

Mordeduras, patadas, etc.
(de animales o personas)

Contacto con agente
matenal, cortante, purzante,
duro

- 10 20 30 40 S0 60 70 80 S0 100 110 120 130 140

FUENTE: Prevencion integral&ORP

ANEXO 7: Formas de accidentes

i Perii: Notificaciones de accidentes de trabajo segin forma del accidente, diciembre
2020
CAIDA DE PERSONAS A NIVEL mwrm CAIDA DE 0BJETOS
0% A% (L]
APRISIONAMIENTO O
ATRAPAMIENTO
6.00%
CAIDA DE PERSONAL DE
ALTURA
5.10%
CHOQUE CONTRA DBJETO
10N
z m::m CONTACTO CON PRODUCTODS
k 1.00%

FUENTE: Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo



ANEXO 8: Posibles causas

POSIBLES CAUSAS

N*1 | Falta de mantenimiento preventivo

N2 | Mo se realizan inspecciones adecuadamente
N°3 | Falta de auditorias externas

N4 | No hay procedimientos para un manejo estable de maquinaria

N®5 | Fallas mecanicas

N°6 | Acumulacidn de material

N7 | Mejorar el orden en las areas de frabajo

N°8 | Falta de contral en los matenales
N°0Q | Exceso de humedad

N*10 | Actos inseguros

N*11 | Falta de experiencia en los operarios
N*12 | No se elaboran ATS
N®13 | Falta de capacitacion adecuada

N°14 | Falta de compromiso del personal

N*15 | Instrumentos en mal estado
N*16 | Falta de EPP

N17 | No cuentan con sefializaciones de Seguridad

N®18 | Deficiente supervision del personal
N*19 | Registros de datos inadecuados

FUENTE: Elaboracion propia

ANEXO 9: Diagrama Ishikawa

MAQUINARIA MATERIALES METODO

Falta de Deficiente
mantenimiento Falta de control en supervision del
preventivo los materiales personal

. Instrumentos en
Fallas mecanicas mal estado No se elaboran ATS

. Falta de capacitacion
Registros de datos Exceso de humedad / adecuads /

inadecuados
Falta experiencia
Mejorar el orden en en los operarios

las dreas de trabajo
Falta de compromiso
del personal

MEDICIONES MEDIO MANO DE OBRA
AMBIENTE

Accidentes
laborales

No se realizan
inspecciones
adecuadamente

FUENTE: Elaboracion propia



ANEXO 10: Matriz correlacional

CAUSAS

(1)C2[C3)C4[C5

(3

(e
(=]

(10

(1

(12

(13

FRECUENCIA

(1

Falta de capacttacidn adecuiada

¥

1{1(1

Fallas mecAnicas

a

Falta de conrol en ls materiales

¢

Instrumentos en mal estado

(5

- = ==

Deficiente smenvisién del personal

[— I [— N I [— I ]

(6

No se elaboran ATS

stres do datos inadectiados

e = Ry D = =

— e = == = e

No s realizan ins pecciones adecuzdamente

_ e = = IS I I -

forar el ordenen [as dreas de trabajo

(

—_ e o = = e o = -

o o = D e 1o oo I -

Falta de mantenimienio preventivo

(12

Falta de experienvia en ks operarios

= e = = == = 2 = - -

e ek it o it b et ek e [ [ [

(3

Falta de compromiso del personal

_ = = = e - = |- | - - -
— e = e = = = e = = -
Ll Ll Ll Ll (= o ol 0 L (]
== e o o e e o e
Hl—hall—lll—bll—- = =

L— B E— I [— I [ — O [ — O | ]

— S s = QT i

= == = f—- -

—_ e o -

sSleolvw|lvwjlvwikle w]lwe |-uw]le s 2

TOTAL

—
j—
—

5= (= ﬁlalﬁlﬁlalﬁ alﬁ = ﬁlﬁ =2

FUENTE: Elaboracién propia

Escala de relaciones

No tiene relacion

0

Tiene relacion

1




ANEXO 11: Diagrama de Pareto

FRECUENCIA FRECUENCIA
CAUSAS PROBLEMAS RELATIVA % ACUMULADA %ACUMULADA| 80-20
(1  |Fala de capacitacitn adecuada 3 A% £ A% 80%
(2 |Fallas mecdnicas y: ] 16% 4] 35% 80%
(3 |Falta de conkrol en los materiales 1 5, n 3% 0%
(4 [nstrumentos enmal estado 0] ) 5 51 0%
(5 |Deficiente supervision del personal 13 ).) 104 8% 80%
(6 [NoseelaboranATS 1 % 115 4% 8%
(7 |Regitos dectos inadeouades n | m | m M | 8w
(8 [Mose realizan inspecciones adecuadamente 1 th 138 Th 8%
(9 |Excesode humedad 10 % 148 3% 2%
C10  [Melorar ef orden en las dreas de trabajo 9 b 15 8% 0%
(11 [Falta de mantenimiento prevertivg $ % 165 23] 2%
(12  [Falta de experiencia enlos operarics 7 % n 6% 0%
(13 |Falta del compromiso del personal 7 % 17 100% 0%
TOTAL 179 100%

FUENTE: Elaboracion propia

CAUSAS DE LOS ACCIDENTES DE TRABAJO .

96%

50 g3 B5% 2% -
L 7% o o
0 e e e e e . ‘¥ e e e e e
58% v
30 51% .

@

43%
A
‘K11
0

§

b’b & \ij 2 &
F & @ L & F & F & o & & L
R A ¢ GRS & & o ¥ M
N & & S E T &R e
F ¢ ¢ & & &S SN
GG ST N GO N I NEC A
< N & \g 0 G W < ¢ .& .2 £
2 0 & o > F &3 § S O
R & & F ¥ ¥ S Q
% O{\ 3 \)Q & N ;\\6 {(\
¥ S S ¢ ¢ & &8
¢¢ ¥ S & & Qo
<« sy 8 o N [s) 2 ¢ g
Py @ o o&® & X e o
@ & S N
Q ® S &
s FRECUENCIA 0= % ACUMULADA #=380- 20
RELATIVA

FUENTE: Elaboracion propia



ANEXO 12: Diagrama de estratificacion

120

103
100

80

W GESTION WPROCESO ® MANTENIMIENTO

FUENTE: Elaboracion propia

CAUSAS PUNTAIE CATEGORIA TOTAL

Falta de capacitacién adecuada 35

Falta de control en los materiales 14

No se elaboran ATS 11

No se realizan Inspecciones adecuadamente 11 GESTION 103
Falta de experiencia en los operarios 7

Deficlente supervisién del personal 13

Reglstros de datos Inadecuados 12

Falta del compromiso del personal 7

Instrumentos en mal estado 14 PROCESO a
Falta de mantenimiento preventivo 8

Fallas mecanicas 2 | MANTENMENTO | 55
Mejarar el orden en las dreas de trabajo 9

Exceso de humedad 10




ANEXO 13: Matriz de priorizacion

FUENTE: Elaboracion propia

ANEXO 14: Piramide de Bird

Lesién Mortal

Lesiones Leves

10

Dafios Materiales

30

Aumenta la
gravedad

Disminuye la
gravedad

Grave

c?;?;:mi? PERIODO DE |  INVERSION METODOS NIVEL DE TOTAL DE MEDIDAS A
, SOLUCION NECESARIA CRITICIDAD |PROBLEMAS TOMAR
POR AREA
GESTION 5 3 5 ALTO 13 $GSSO
PROCESO 3 3 3 MEDIO 9 Estudio de trabajo
MANTENIMIENTO 4 3 3 MEDIO 10 ™™
TOTAL 12 9 11 32

Disminuye la
frecuencia

Leve

Aumenta la
frecuencia




ANEXO 15: Linea base de SGSST

ESTUDIO DE LINEA BASE DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y TRABAJO

Elaborado por:

Munaylla Ciprian Alyssa

Empresa: Industrias del Papel S.A.
N° | N° DESCRIPCION BASE LEGAL | PUNTAIJE
|. COMPROMISO E INVOLUCRAMIENTO
Industrias del Papel S.A proporciona los recursos necesarios para que se
1 implemente un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo 2
Se ha cumplido lo planificado en diversos programas de seguridad y salud
2 en el trabajo 2
3 Se implementan acciones preventivas de seguridad y salud en el trabajo 1
para asegurar la mejora continua
Se realizan actividades para fomentar una cultura de prevencion de riesgos
4 en el trabajo en la empresa 1
PRINCIPIOS 5 Se promueve un buen clima laboral para reforzar la empatia entre empleadory Ley N*29783 )
trabajadory viceversa Art.18
Existen medios que permiten el aporte de los trabajadores al empleador en
6 cuanto a seguridad y salud en el trabajo 2
7 Existen mecanismos de reconocimiento al personal bajo el desempefioy 1
cumplimiento de lar normas en cuanto a seguridad y salud en el trabajo
3 Se maneja un formato del control de los riesgos que generan perdidas en la 1
empresa
9 Participan los trabajadores en las decisiones sobre la seguridad y salud en el 1
trabajo
Il. POLITICA DEL SISTEMA DE GESTION Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO
1 Existe una politica documentada en materia de seguridad y salud en el trabajo, Ley N° 29783, 2
especifica y apropiada para la empresa Art. 22, Inciso.
La politica de seguridad y salud en el trabajo esta firmada por la maxima Ley N* 297?3’
2 . Art. 22, Inciso. 1
autoridad de la empresa b)
3 Los trabajadores conocen y estdan comprometidos en cuanto a la politica de Ley N° 29783, 1
B seguridad y salud en el trabajo Art. 22, Inciso.
POLITICA La politica consta en el compromiso de proteger a todos los miembros de la
4 organizacion !
5 [Cumplimiento de la normatitividad 1
Garantia de proteccién, participacion y consulta en los elementos del sistema
6 de gestion de seguridad y salud en el trabajo por parte de los trabajadores Ley N° 29783, 2
Integracion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo con Art. 23
7 otros sistemas de ser el caso 2
Se toman decisiones en cuanto al andlisis de las inspecciones, auditorias,
8 |informes de investigacion de accidentes, avances de programas que den 2
DIRECCION seguimiento al formato
9 La empresa delega funciones y autoridad al personal encargado de implementar | Ley N° 29783/ 1
el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo Art. 27
10 Industrias del Papel S.A. asume el liderazgo en la gestion de seguridad y salud Ley N° 29783/ 2
en el trabajo Art. 28
D.S. N° 005-
LIDERAZGO 2012-
Indutrias del Papel S.A. dispone de los recursos necesarios para mejorar la )
11 R . X TR, Titulo IV, 2
gestion de la seguridad y salud en el trabajo
Cap. Ill, Art. 26,
Inciso. j
D.S. N° 005-
2012-
12 Existen responsabilidades especificas en seguridad y salud en el trabajo de TR, Titulo IV, 1
niveles de mando de la empresa Cap. lll,
Art. 26, Inciso.
ORGANIZACION a)
D.S. N° 005-
2012-
13 El comité o supervisor de seguridad y salud en el trabajo participa en la TR/ Titulo IV / 1
definicién de estimulos y sanciones Cap. Il / Art.
26/
Inciso. i)
Ley N° 29783,
Industrias del Papel S.A define los requisitos de competencia necesarios para Art. 27 D.S. N°
COMPETENCIA 14 |cada puesto de trabajo y se adapta a las disposiciones de capacitacion en 005-2012- 1
seguridad y salud en el trabajo TR, Titulo IV,
Cap. Ill, Art. 27




I1l. PLANEAMIENTO Y APLICACION

Ley N° 29783,

1 |Se harealizado una evaluacion del estado de la salud en los trabajadores Art. 37D.5. N®
DIAGNOSTICO 005-2012-
TR, Art. 76
2 Los resultados han sido comparados con lo establecido en laley de SSTy su Ley N° 29783,
reglamento Art. 38
D.S. N° 005-
2012-
3 Indutrias del Papel S.A. ha establecido procedimientos para identificar peligrosy | TR/ Titulo 1V,
evaluar riesgos Cap. VIII, Art.
86,
Inciso. a)
PLANEAMIENTO | 4 [Comprende con los procedimientos
PARA LA
IDENTIFICACION 5 |El empleador aplica medidas como: gestionar, eliminary controlar riesgos
DE PELIGROS, 6 Disefia el ambiente y puesto de trabajo, seleccidén de equipos y métodos de Ley N° 29783,
EVALUACION trabajo que garanticen la seguridad y salud del trabajador Art. 50
Y CONTROL DE 7 |Elimina las situaciones y agentes peligrosos
RIESGOS 8 |Moderniza los planesy programas de prevencion de riesgos laborales
9 |Capacitar anticipadamente al personal
Ley N° 29783,
10 |El empleador actualiza la evaluacion de riesgo una vez al afio Art. 57D.5. N®
005-2012-
TR, Art. 82
1 Los representantes de los trabajadores han participado en la identificacion de Ley N° 29783,
peligros y evaluacion de riesgos Art. 75
12 |Reduccidn de los riesgos de trabajo
13 [Reduccién de los accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales .
OBJETIVOS La mejora continua de los procesos, la gestion del cambio, preparaciony Ley N* 29783,
14 respuesta a situaciones de emergencia Art. 39
15 Industrias del Papel S.A. cuenta con objetivos cuantificables de seguridad y
salud en el trabajo que abarca los niveles de la organizacién y documentacion
16 |Existe un programa anual de seguridad y salud en el trabajo
PROGRAMA DE D.S. N° 005-
SEGURIDAD Y — - — 2012-
SALUD EN EL 17 |Las actIIVIdades programadas estan.e.n relacion con el logro de los Ob.jetIVOS TR, Art. 32,
TRABAJO 18 Se definen respo.nsables de las actividades en el programa de seguridad y Inicso. f)
salud en el trabajo
19 Se establecen actividades preventivas ante los riesgos que inciden en la funcion
de procreacion del trabajador
IV. IMPLEMENTACION Y OPERACION
1 |[El comité de seguridad y salud en el trabajo esta constituida de forma paritaria LeyL\l:tZZS&
2 |El empleador garantiza la seguridad y salud de los trabajadores
El empleador actua en tomar medidas de prevencion de riesgo ante Ley N° 29783,
ESTRUCTURAY 3 modificaciones de las condiciones de trabajo Art. 49
RESPONSABILIDAD Realizan los exdamenes médicos ocupacionales al trabajador antes, durante y
ES 4 al término de la relacion laboral
5 Industrias del Papel S.A. controla que solo el personal capacitado y protegido Ley N° 29783,
acceda a zonas de alto riesgo Art. 55
Industrias del Papel S.A. asume los costos de las acciones de seguridad y salud Ley N° 29783,
6 ejecutada en el centro de trabajo Art. 56
Ley N° 29783,
Industrias del Papel S.A. toma las medidas para transmitir al trabajador la Art. 62 D.S. N°
7 informacion respecto a los riegos en las que estan expuestos 005-2012- TR,
Art. 99
. e s . . D.S. N° 005-
8 |La empresaimparte la capacitacion dentro de la jornada de trabajo 2012-
9 |El costo de las capacitaciones es integramente asumido por el empleador TR, Art. 28
D.S. N° 005-
, La capacitacion se imparte por personal competente y con experienciaen la 2012-
CAPACITACION | 10 | "o TR, Art. 29,
Inciso. b)
Se ha capacitado a los integrantes del comité de seguridad y salud en el trabajoo | D.S. N° 005-
11 |al supervisor de seguridad y salud en el trabajo. 2012-
TR, Art. 66
12 |Las capacitaciones estdn documentadas
Se han realizado capacitaciones de seguridad y salud en el trabajo durante el D.S. N° 005-
13 |desempefio de la labor 2012-

TR, Art. 27




14

Las medidas de prevencion y proteccion se aplican en un orden, eliminando
los peligros y riesgos

Tratamiento, control o aislamiento de los peligros y riesgos, adopatando

MEDIDAS DE 5 medidas tecnicas o administrativas Ley N° 29783,
PREVENCION 16 Reducir los peligros y riesgos, adoptando sistemas de trabajo seguro que Art. 50, Art. 60
incluyan disposiciones administrativas de control.
17 Facilitar equipos de proteccién personal adecuados, asegurandose que los
trabajadores los utilicen y conserven en forma correcta
Industrias del Papel S.A. ha elaborado planes y procedimientos para enfrentary .
18 responder ante situaciones de emergencias. D.S.ZSIHOOS—
PREPARACION Y 19 Se tiene organizada |a brigada para actuar en caso de incendios, primeros TR, Artj 83

RESPUESTA ANTE
EMERGENCIAS

auxilios, evacuacion.

20

El empleador ha dado las instrucciones a los trabajadores para que en caso de
un peligro grave e inminente pueda interrumpir sus labores y evacuar la zona
de riesgo

Ley N° 29783,
Art. 63

CONSULTAY
COMUNICACION

Los trabajadores han participado en la eleccién de sus representantes ante

Ley N° 29783,

21
el Comité de seguridad y salud en el trabajo. Art. 19
Los trabajadores han sido consultados ante los cambios realizados en las :iﬁy SO ;9578'3’0
22 |operaciones, procesos y organizacion del trabajo que repercuta en su J -
. 005-2012-
seguridad y salud.
TR, Art. 104

V. EVALUACION NORMATIVA

Industrias del Papel S.A. cuenta con un procedimiento para identificar, accedery

1 |monitorear el cumplimiento de la normatividad aplicable al sistema de Gestidn
de seguridad y salud en el trabajo manteniendose actualizada
Ley N° 29783,
) Industrias del Papel S.A con 20 o mdas de trabajadores ha elaborado su Ar:)()?:lz?)lsz N
Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo. St
TR, Titulo IV,
Cap.V, Art. 74
3 La empresa adopta las medidas necesarias y oportunas cuando se detecta que Ley N° 29783,
durante sus actividades de trabajo presentan riesgos especificos Art. 61
REQUISITOS Ley N° 29783,
LEGALES Y DE 4 La empresa toma medidas que evitan las labores peligrosas en los trabajadores Art. 66 D.S. N°
OTROS TIPOS en cuanto a personas gestantes 005-2012- 1141
TR, Art. 100
Los trabajadores cumplen con las normas, reglamentos e instrucciones de los
5 | Programas de seguridad y salud en el trabajo que se apliquen en el lugar de
trabajo y con las instrucciones que les impartan sus susperiores jerarquicos
directos.
6 |Velar por el cuidado integral individual y colectivo, de su salud fisica y mental. Ley/l;ltZ;);S&
rt.
. Comunicar al empleador situaciones que ponga o pueda poner en riesgo su
seguridad y salud en las instalaciones fisicas.
8 Reportar a los representantes de seguridad de forma inmediata la ocurrencia
de cualquier accidente de trabajo o incidente peligroso
VI. VERIFICACION
La vigilancia y control de la seguridad y salud en el trabajo permite evaluar con
. . . Ley N° 29783,
1 |regularidad los resultados logrado respecto a la seguridad y salud en el trabajo Art. 40
rt.
Ley N° 29783,
2 |Lasupervisidon permite adoptar las medidas preventivas y correctivas Art. 41, Inciso.
SUPERVISION, a)y b)
MONITOREO Y D.S. N®005-
SEGUIMIENTO DE 3 |El monitoreo permite la medicién cuantitativa y cualitativa apropiadas 2012-
DESEMPERO TR, Art. 86
SALUD EN EL Ley N* 29783,
TRABAJO o o o Art. 43,
4 El empleador realiza exdmenes médicos antes, durante y al término de la Inciso. d)
actividad laboral a los trabajadores modificado
porel Art. 2de
la ley N° 30222
5 |Los trabajadores son informados ante los resultados obtenidos Ley/’: t2!73183,
rt.
El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo de los
6 . . . Ley N° 29783,
ACCIDENTES E accidentes de trabajo mortales dentro de las 24 horas ocurridos Art. 82 D.S. N°
INCIDENTES El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo dentro 005'_2012'_ :I'R
PELIGROSOS 7 |de las 24 horas producidos, los incidentes peligrosos que han puesto en riesgo la Art. 110 ’
ACCION salud y la integridad fisica de los trabajadores ’
CORRECTIVA Y ) ) i ) Ley N° 29783,
PREVENTIVA 8 Se implementan las medidas correctivas producto de la no conformidad hallada Art. 46,

en las auditorias de seguridad y salud en el trabajo

Iniciso. e)




El empleador ha realizado las investigaciones de accidentes de trabajo,
enfermedades ocupacionales e incidentes peligrosos y ha comunicado a la

Ley N° 29783,

9 autoridad administrativa de trabajo, indicando las medidas correctivas y Art. 92
preventivas adoptadas
INVESTIGACION | 10 [Se toma medidas correctivas para reducir las consecuencias de accidentes. Ley N° 29783,
DE ACCIDENTES Art. 93
Y ENFERMEDADES 11 [Determinar las causas e implementar las medidas correctivas
OCUPACIONALES Ley N® 29783,
Art. 76 -
12 El trabajador es transferido en caso halla sufrido un accidente de trabajo o modificado
enfermedad ocupacional a otro puesto que implique menos riesgo por el
Art. 2de la Ley
N° 30222
CONTROL DE LAS 13 La empresa papelera ha identificado las operaciones y actividades que estan
OPERACIONES asociadas con riesgos donde las medidas de control necesitan ser aplicadas D.S. N° 005-
Se ha evaluado las medidas de seguridad debido a cambios internos, método de 2012-
GESTION DEL trabajo, estructura organizativa y cambios externos normativos, conocimientos TR, Art. 89,
CAMBIO 14 en el campo de la seguridad, cambios tecnolégicos, adaptandose las medidas de Inciso. d)
prevencidon antes de introducirlos.
El empleador realiza auditorias internas periédicas para comprobar la adecuada
. 15 |aplicacion del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo Ley N° 29783,
AUDITORIAS P & & v ! Y
Art. 43
16 [Los resultados de las auditorias son comunicados a la alta direccién de la empresa
VIl. CONTROL DE INFORMACION Y DOCUMENTOS
1 Los procedimientos de la empresa papelera en la gestiéon de la seguridad y salud | Ley N° 29783,
en el trabajo se revisan periédicamente. Art. 47
El empleador establece y mantiene disposiciones y procedimientos para recibir,
2 |documentary responder adecuadamente a las comunicaciones internas 'y R
externas relativas a la seguridad y salud en el trabajo D.S N® 005-
" " - 2012-
Garantizar que las sugerencias de los trabajadores y representantes sobre
. . . . TR, Art. 37
3 |seguridad y salud en el trabajo reciban y sean atendidos en forma oportunay
adecuada
Ley N° 29783,
. . . Art. 35, Iniciso
DOCUMENTOS El empleador entrega al trabajador las recomendaciones de seguridad y salud en
4 | el trabajo considerando los riesgos del centro de labores relacionados con sus a)
. D.S. N° 005-
funciones
2012- TR, Art.
75
Se identifican, evaltan e incorporan las especificaciones relativas a compras y
5 |arrendamiento financiero, disposiciones relativas al cumplimiento por parte de .
la organizacion de los requisitos de seguridad y salud D.S. N°005-
- — — — - 2012-
Se identifiquen las obligaciones y los requisitos tanto legales como de la propia
o ) . TR, Art. 84
6 | organizacion en cuanto a la seguridad y salud en el trabajo antes de la
adquisicién de bienes y servicios
Industrias del Papel S.A. establece procedimientos para el control de los
CONTROL DE LA 7 . e
. documentos que se generen por la lista de verificacion
DOCUMENTACION
Y LOS DATOS 8 |Los documentos son analizados y verificados peridédicamente
9 |Los documentos son archivados adecuadamente
10 |Registro de exdmenes médicos ocupacionales .
D.S N° 005-
- - - - - - 2012-
11 [Registro de inpecciones internas de seguridad y salud en el trabajo TR, Art. 33
12 |Registro de equipos de seguridad o emergencia. ’ :
13 |Registro de induccidn, capacitacién, entrenamiento y simulacros de emergencia
D.S N° 005-
14 La empresa cuenta con registro de accidente de trabajo y enfermedad 2012
ocupacional e incidentes peligrosos y otros incidentes ocurridos
upaci inci pelig Yy inci urri TR, Art. 34
15 |Los trabajadpres son beneficiados bajo modalidades formativas
16 [Los registros mencionados son archivados y adecuadamente protegidos
VIIl. REVISION POR LA DIRECCION
. . . S . L. D.S. N° -
1 La alta direccidn revisa y analiza periédicamente el sistema de gestion para 52012005
asegurar que es apropiada y efectiva B
g q prop v TR, Art. 90
La investigacion de accidentes, enfermedades ocupacionales, incidentes
2 peligrosos y otros incidentes relacionados con el trabajo Ley N° 29783,
Debe existir las recomendaciones del Comité de seguridad y salud que amedite Art. 45
3 el Supervisor de seguridad y salud
La metodologia de mejoramiento continuo considera la medicién y evaluacién .
a4 . o . Ley N° 29783,
periddica del desempeiio con respecto a los estdndares de la empresa Art. 20
5 [Correcciény reconocimiento del desempefio )
GESTION DE La investigacion y auditorias permiten a la direccion de la empresa lograr los .
MEJORA 6 |[fines previstos y determinar los cambios en la politica y objetivos del sistema de Ley N® 29783,
CONTINUA gestion de seguridad y salud en el trabajo Art. 44
La investigacion de los accidentes, enfermedades ocupacionales, incidentes
5 peligrosos y otros incidentes, permite identificar las causas inmediatas, las Ley N° 29783,
causas basicas deficiencia del sistema de gestidn de la seguridad y salud en el Art. 42
trabajo, para la planificacién de la accién correctiva pertinente
El empleador ha modificado las medidas de prevencién de riesgos laborales
cuando son inadecuadas e insuficientes que garanticen la seguridad y salud
s de los trabajadores incluyendo al personal de los regimenes de intermediaciény | Ley N° 29783,

tercerizacién, siempre que éstos desarrollen sus actividades total o
parcialmente en las instalaciones de la empresa o durante el desarrollo de las
operaciones

Art. 59




ANEXO 16: Matriz IPER

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS

Fecha de emisi6n: 05/07/2021

Pagina: 1de 1

PELIGRO EVALUACION DE RIESGO
(Acto, Fuente o situacion)
g | 2
AREA ACTIVIDAD TAREA RIESGO CONSECUENCIAS 5’: g« o E 3 Tg MEDIDAS DE CONTROL
, §mgmissy
CLASIFICACION PELIGRO 2 N8 N 5 8 g 8
EEEREE
a | >z kg
g (4 §
[}
Movimientos
» Seleccion de la materia N Uso de implementos,
Recepcion de . - repetitivos, . Dolores o
o prima,desechandolo |  Ergondmico Fatiga ) 3| 2| 6 |ALTO | maguinarias paralas
materia prima malas posturas al musculares,hernias.
malo. sobrecargas.
agacharse
X Uso de proteccion,
Descarga los fardos Caldas, supervision de los
Molienda § , Fisico Posiciones forzadas | cortesenel | Golpes, hernia,cortes | 3 [ 2 | 6 |ALTO| P
de carton implementos de
cuerpo )
seguridad
Llenado de tinas de Movimientos Observaras
Refinacion Fisico o Caidas Golpes 11 1| 1 [BAO| sefializacionesde
pastas repetitivos )
seguridad
Revision de los
implementos de
Cabeza de maquina| Cuidado del proceso Fisico Movimientos | Atrapamiento Cortes, Golpes 2 (2| 4 |MEDIO P )
seguridad en buen
z estado
~O —
o Revision de los
9]
) implementos de
&) Prensado Cuidado del proceso Fisico Movimientos | Atrapamiento Cortes, Golpes 21214 P )
Q seguridad en buen
S estado
Uso correcto de los
Control de la - - . equipos de
Secado Fisico Exposicion al calor | Atrapamiento | Quemaduras, Golpes | 3 | 3 K .
temperatura proteccion, supervisio
enel area,
) - . Uso de arneses,
. Control del gramaje - Movimientos  |Atrapamientos, .
Bobinado Fisico N . Cortes, Golpes 11 1] 1 [BAO Proteccion de
del papel repetitivos caidas )
seguridad completo
Exposicion con Uso de guantes,
Rebobinado Cortes de las bobinas Fisico p i Cortes Cortes, Golpes 312 § )
cuchillas control de supervisor
Cortes para obtener Exposicion con Uso de guantes,
Conversion p' Fisico n X Cortes Cortes, Golpes 312 § )
cintas cuchillas control de supervisor
Supervisar las
Empilado de los Mal estado de las
Almacén P Fisico o caidas Golpes 1] 1 | 1 [BAIO |maguinariasque esten
productos maquinarias
en buen estado

FUENTE: Elaboracion propia




ANEXO 17: Formato de Registro de capacitaciones

REGISTRO DE CAPACITACIONES

Expositor:

Fecha: Hora de inicio; Hora de término:
Tema a desarrollar:

N° APELLIDOS Y NOMBRES AREA DE TRABAIO FIRMA

FUENTE: Elaboracién propia

ANEXO 18: Datos del Servicio de seguridad y salud de los trabajadores

NOMBRESY | FECHADE N" DE PUESTODE |
OFES} ORR CTRO CELULAR |
ol APELLDOS | NaciEnTo | EPAD | PROFESION | oo eqinTuRa CORRED ELECTROMNICH  TRABAJO
CESAR
EDUARDO Médico Medico
4 - chcosgig 0
40596823 | o4 iee 2/03/1980 | 40 i 7314 | medworkogs e 953501040 |\ \nacional
SARMIENTQ
YANELA KAROLY Lic. En Enfermera
72731169 | RICALDE 20/10/1995 24 Enf rlmen'a 091161 983541008 D-cu acional
CASTILLO = P
HILMER
ALBERTO Técnico en Enfermero
47271372 | i iy 5/08/1991 | 28 | oo 983280064 | (o ional
PINTADOD
MIRYAM PELO Ingeniera
A ; 4 of
10356533 | o 24/04/1576 | 43 oty 193434 933438357 | Jefe SST
QUINSINHO 158l ; . : Coordinador
43414864 URIBE BUENDIA 21/02/1985 35 | Ing Industrial Bachiller 1 981252413 ST
JUAN CARLOS
41619730 | CHAVEZ 28/01/1982 | 38 | Prevencionista 948152864 | Asistente 55T
ILLACHURA
RAUL MAXIMO Prevencionista
10774583 | BARRIENTOS 17/08/1978 41 Prevencionista prevency 948152333 T .
ALIENDRES
LUIS
A R ioni
07667046 Ségﬂ"“ 0, 26/07/1964 | S6 | Prevencionista @indugapel.com 903046406 P'e“;;'T“"“'a
MACHUCA




LISTA DE CANDIDATOS PARA LA BRIGADA DE SEGURIDAD

Fecha: ’DB!U?{ZOZI

N° APELLIDOS Y NOMBRES DNI CARGO AREA
1 Qjaicuro Tello, William 47973554 Operario de produccién Produccién
2 Garcia Martinez, Herndn 43965023 Operario de produccién Produccidn
3 Munaylla Yllanes, Alejandro 06966661 Operario de produccién Produccién
4 Salcedo Gavilan, Carlos 46786929 Operario de produccién Produccién
5 Orrillo Modregén, Luis 72815724 Operario de produccion Produccidn
6 |Vivas Rojas, David 16164894 Operario de produccién Produccién
asel "
Comité de Seguridad
ANEXO 19: Formato de inspeccion de los EPP
T t SEGURIDAD SALUD OCUPACIONAL
L “-:—'l‘l: !’/' = - = P
= ' FORMATO DE INSPECCION DE ELEMENTOS DE PROTECCION | | 29ima1de
- PERSONAL EPP
1 CASCO DE SEGURIDAD Si NO NA OBSERVACIONES
1.1 Esta en buen estado el Casguete
1.2 Esta en buen estado el tafilite o arafia
2 BOTAS DE SEGURIDAD sl NO NA OBSERVACIONES
241 Esta en buen estado la cubierta
22 Esta en buen estado la suela
23 Son adecuadas para el riesgo
3 GUANTES DE SEGURIDAD ] NO NA OBSERVACIONES
31 Estado Material
32 Son adecuados para el riesgo
33 Presenta deterioro general
4 ARNES ] NO NA OBSERVACIONES
41 Etiquetas cubiertas
42 Cuenia con apustad de torso
4.3 Faja lumbar
4.4 Buen estado: Estiramiento o elongacion
5 LENTES DE SEGURIDAD sl NO NA OBSERVACIONES
5.1 Cortes o rotura
59 Desgaste, deformacion o rayadura de
) lentes
53 Cuenia con cordon de segundad
54 Montura partida o vencda
6 PROTECTORES AUDITIVOS SI NO NA OBSERVACIONES
6.1 Desgaste o deformaciones
6.2 Ajuste inadecuado o incorrecto
6.3 (Adecuado para el nesgo
7 ROPA DE TRABAJO Sl NO NA OBSERVACIONES
71 Aseo e Higiene
7.2 Fibras cortadas o desgastadas
73 Estado General
NA: No aplica
FECHA
Encargado de Supervisar
FIRMA

FUENTE: Elaboracion propia




ANEXO 20: Informe de inspeccion del area de produccion




ANEXO 21: Ficha de auditoria

t PROGRAMACION DE AUDITORIA INTERNA
L } .'_I ?).'
Pag.1de 1
) ag. 1de
OBIETIVO GENERAL E\ralu-ar |il gesl]on_l ntegral f:le los procesos o dependenda con el fin de
contribuir ala mejora continua
ALCANCE DEL PROGRAMA Se realizari durante el periodo 2001-2002
RECURSOS |Humanos, Tecnologicos ¥ Fisicos
N PROCESO r RESPONSABIF DL
AUDITORIA PROCESO
Rail Bamientos
1 SG-S5T Documentadan now-H Aliendres, Comite de
seguridad
Gestion de certificacion de . Quinsinho,
2 IS0 9001 Pocumentacion feb22 Uribe Buendia
Cumplimiento de requisitos ., . Juan,
3 legales mentadon Jun-22 Chavez lllachura
ELABORAD{ POR: APROBADO POR:

ANEXO 22: Detalle de los gastos por accidentes del pre test y post test de la

implementacion
GASTOEN EL TRABNIADCR (ASTO A ELACCDEATE
ST T O || P e
 Waodentes| ' et et | D el | Sl | | S | GSTOROR {GASTOROR| (OO
L T R S . (ucenteDia| Perdce i | Talado  Pencn Nedia) Tl | Nedii I 0L
(ivelA) | i N | (Vo | peis mewal | porca i OPERARD | ACCDENTE | NRISAL
Derids
o | 1 ! ! | Oeno |§1R00S QY W)Y XWO|Y D0y Lw0W{S L00)5 1400 H50] Y37 A0
ol |1 ! 1 | Gemo |SIBIOS 45 ®B|Y B0 0[S Lo00(S L600(S Lo\ B3| M| /48| LLE
bp | 1 ! ! | Oeto |SIRO[S QY MBS WOy WW[Y  MO|5 1800[5 LEWY D] Y340]53683
b | 1 ! ! | Oewd |§1R005 QY WB|Y  A0]Y 0]y WY 0]y T 8] Y280 553
by |1 ! ( D Gewio |S1B0S 415 BE)Y w0 W0 MO 400(5 W0\ Ee| Y| U8
Slente | 1 ! 0 D] Opto (SIR0)S O MY Q0 B0y QO[T 40[5 B0Y 0|y R0)5 s
i J f i




Archivo

W

Pegar

ANEXO 23: Registro de accidentes post test

Inicio

Portapapeles

D3

21
22

23

24

25

25

a1

23

23

Insertar

Disefio de pagina Farmulas Datos Revisar

Vista Desarrollad

lor

Qué desea hacer?

13

(X\ (mm]
. P = . x
- Calibri 16 v A A '+ ¢ Ajustartexto General - " 7] o oL o
B - ') ) H H
“ N K S~ H-~ &y . A === Combinar y centrar ~ [ 04 000 (:ﬂg '0,8 Forrrjato Dar formato Estilosde  Insertar Eliminar Formato
condicional * como tabla~  celda~ @ = =
Fuente [F] Alineacion [/ Nimero n Estilos Celdas
M fe FORMATO DE ACCIDEMTES LABORALES
E C 1] E F [} H | J 3 L M
Supervisar: |Juan Chavez
Frea [Produccidn
Fecha del T Lugar del Evento que ocasiona o L
W | accidente Afectado peltfn_ecde el accidente la lesidn Parte c =
1 OBIH2021 | Chavarria Granda Rogar Conversidn Maquina armow Ontacto on superfice cortan| DEDO Lamaguins genera quelas cintas no
5@ Separen

2 12042021 | Huamén Chacon Reynaldd Rebobinada Pasadizo Golpe por abjeto Pie Falta de dispositivo de sequridad

3 H0H2021 | Orellana Yasquez Sadl Molienda Faja transportadara Golpe por abjeto DEDO Falta de sefializacidn

4 2T0H2021 | Meza Azin Eberth Malienda Pulper '3 Golpe porun fardo Pie Falta de sefializacidn

5 300032021 | Palomino Palomino Erwin Conversidn Cintera Goebelt Atrapamiento DEDO Falta de dispositivo de sequridad

B 04042021 [ Puriz Cristobal lvan Malienda Perade Pulper 3 Poszturainadecuada Antebrazo ::I;ae:i: herramientas para desatoro

T 19042021 | Palacios Dehoa Luis Electrico Planta de tratamiento Golpe por objeto DEDO Falta de dispositiva de sujecidn

g 27042021 Farfin Hinojosa Jesis Conversidn IWaquina goebelt Atrapamiento DEDD Falta de dispositivo de sequridad

El 2042021 | Garcia Flores Edwin Pope Polea pasapapel Atrapamiento Mano Falta de dispositivo de sequridad

0 00SA2021 | Lewca Aliaga Arturo Secadores Farte inferiar prensas Atrapamiento Erazo Falta de dispositivo de sequridad

1 17052021 | Mondragon Ramos Emes! Rebobinado Rollo cama rebobinado Posturainadecuada Toran Falta de dispositivo de sequridad

12 ZEI0GIZ021 | Hinostroza Antunes Jeffer Molienda Parte pozterio beloit Golpe por objeto Tobilo Eje mal enganchado

12 30M052021 | Chinchay Cerrdn Melson Bobinado Meza de formacidn Sobre esfuerzo de brazo Hombro Tuco de bobinado deformado

W | omTE02 | Flores Arias Freger Malienda Debaio del.p”'!’e'z 20nade Posturainadecuada Taran Falta de dispasitivo de sequridad

Imoiezs
15 20072021 | Angulo Gala Teodoro Molienda Pulper 3 Golpe por objeto Pecho ladoizquierdo Falta de. sufecin delrter durante la
ertraccion de su ele

16 ZAOTZ021 | Sacayco Castilo Adrian Conversidn Frente a cintera Goebelt ontacto con superfice cortan| DEDO

7 020842021 | Huillsa Mamani Ramaon Rebobinado Rebobinadora Beloit 2 Atrapamiento Manos y antebrazo | Falta de guarda de sequridad

18 W0S2021 [ Torres Castro Milber Conversidn Sala de rebobinado Posturainadecuada Espalda Falta dispositivo para empujar bobina

12 20022021 | Murille Shupingahua Antod Molienda Pera de Pulper 2 Golpe porun fardo DEDD Falta de dispositivo de sequridad

il ZEIMZ021 | Saleedo Gavilan Carlos Rebobinado Mesa de corte de muestr.as de ontacto con superfice cortan| Dedo anular dels Cuchl!la defectuasa, hoja sin sujecién

rebobinadora de Beloit 1 mano apropiada
| nsnassnmt [lina Rann . heel Crnuarsidn Cintara Goshalt Abranamisnt CEC

>
3



ANEXO 24: Cédigo ética de investigacion UCV

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

RESOLUCION DE CONSEJO UNIVERSITARIO N° 0262-2020/UCV

Trujil, 28 de agosta de 2020

VISTOS: o Oficio N0275-2000-W-UCV, remitido par &l Dr. Jorge Sakes Rwiz, Vicsmector de invasfigacian
de da UCV, y&f acls de [3 sasidn ordinana dsl Conssjo Universilfana del 28 de agoslo dsil prassnis afa, an
al cual 52 aprueba Ja achualizacion del CODNGO DE ETICA EN INVESTIGACION DE LA UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJD: y

CONSIDERANDO:

Cus, conforme fo ssfablecido en s articuly 48° de [3 Ley Uinivsrsilara N° 30220, i3 investigacion
85 wia fincidn ssancial y obligaiona de B umversdad, qus medianis la produccidn ds conocimiento y
desarmoio fecnoidgio respands a [55 necasidades g 3 sociedad i del pais;

Qus, para realizar nvedigactn csnlifica axsken wia sane de nommas gue regulan s busnas
prachicas y aseguran 13 promocion de los principios &bcos para gavaniizar & hisnasfar p la aulonamis de
los padicpaniss de s edudios, asi como B msponsabilidad y honesbdad de los mwessligadorss an @
oldancidn, mangp oo l nformecidn, af procesamisnio, mieprefacidn, elaboracidn dal nforme de
mvestigacon y I3 publiacitn de hallazgos:

(s, mediante resoluciin de Conseo Uimversifano N 083-A016-UCY. de fecha 29 ds nowiembre
de 2018, s aprobd el Codigo ds Efica an invesligacian de Ja Universidad César Vallai, documenio que
fue modifcado medianks Resalbucidn de Conse Universtanio N°0126-2017-UICV, de fecha 25 da majyo
de 2017, inclupéndoss [as sancionas e infractiones. ademas de indicar 13 pradusiioad de a fakla, fadores
agravaniss o afenvanies, parbiculanidades para s cases de personas infracforas, nusvas o renddantas,
al Codign de Elica en invesigacion ds ks Universided César Vallgjo,

Qua, & Dr. Jorge Salss Ruiz, Vicerreclor de Invesfigecidn. mediands Oficio N*0275-2020-11-
LV ha infomade que lusgo oo revisar el Codigo de dfice. ha delscfado que los codigos de conducfa
nacionales e infemaconales han ido cambiando an el fiempo y con kB finalided de sabaguardar &
hisnastar de los parficipanis y sievar los asfandarss de compslancia sional y da investigaadn; ha
solicitado fa acfualizacion del CODIGO DE ETICA EN INVESTIGACION DE LA UNIVERSIDAD CESAR
VALLEND, con &f propdsilo de fomeantar i3 inegnidad cantifca de Bs inveshigacionas desarmoliadas en el
dmbifo de 3 Uiniversidad Cdsar Vallsio, &n el cumplimisnio de kos mawimos estdndares de rigor centifco,
responsabifidsd y honssfidad, para asegumar fa precisdn del conocimsnio cenliico, profeger fos
devechos y bisnestar de los parbapanies de bos esvdos. invashgadanes y & propiedad inlelsciual;

Qua, elsvado & axpadients al Consan Univarsilann, en sy sesidn ardinara del 28 de agosio dal
ano en curso, esfe dngano de gohismo ha avaluado el proyeclo preseniado y, encontdndo conforme
con los reguanimignfos iScnicos basicos procedit 4 su aprobacion; por ko cual as necesant la smisidn de
resolucion de consain wnerstano

Estando a lo sxpuesio y de conformidad con las normas y reglamenios wigsnies:



ANEXO 25: Referencias estilo ISO 690 Y 690-2

FONDO EDITORIAL
‘allejo

Referencias

estilo SO 690
y 690-2

Adaptacién de la norma
de la International
Organization for
Standardization (ISO)

i‘i' UNIVERSIDAD CESAR VALLEID




ANEXO 26: Autorizacion para el levantamiento de informacion

INDUSTRIAS DEL PAPEL 5.A.

Auterizacion para el levantamiento de Informacion

Par medio de la predsente autarzo el mo de toda la inlormacidn

fecedadia enal desarrollo 2l informe de caso praclics realizads por la Sita.:
ALYRSA USSAMDRA MIUMAYLLY CIPRIAN

dertificada con OMI: 72380645, quien realizd o permso corresgondiente

gara poder realizar su proyecto de la empresa IMDUSTRIAS DEL PAPEL 5.4,
an el AREA DE FFll:II'.'IL.lEEIIfIH. durante &l siguiente periodo:

FECHA CE INFC10:- Abril 2021

FECHA DE TERMING: Julio 2021

Lirma, 26 de miaya del 3021

inporTEAs on P L

FIRMA CONTACTO

Blejandro Munaylla Yilaneas

LI D6SR6AGE1



- Permiso para plan de estudio




