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Resumen 

El estudio realizado se concentra en la Aplicación del TPM – Mantenimiento Productivo 

Total en el proceso de extracción de aceite de oliva, teniendo como objetivo final dar 

soluciones a los problemas de productividad. Siendo estos problemas principalmente las 

paras de la maquinaria, la falta de capacitación al personal, entre otros; en ese sentido 

se acude a utilizar dos pilares de TPM en este caso el mantenimiento Autónomo y el 

mantenimiento Planificado. 

El tipo de investigación es aplicada, pues busca solucionar un problema de la realidad, 

de carácter explicativo, porque busca explica las causas de los problemas y como 

solucionarlos, de un enfoque cuantitativo pues la información extraída es observable y 

estadísticamente medible, de diseño cuasi experimental, pues el estudio presenta un pre 

y un post test y por último su alcance es longitudinal porque tienen un tiempo determinado 

para los estudios. La unidad de análisis es el proceso de extracción de aceite de oliva, 

los datos de la investigación fueron en un periodo de 60 días. 

Con el fin de obtener una mejora considerable, se decidió utilizar los dos pilares antes 

mencionados del TPM, en el proceso de extracción de aceite de oliva, en ese sentido se 

consiguió obtener un incremento en la eficiencia y eficacia de la productividad evaluando 

el pre test y post test, teniendo una mejora del 16% y 19%.  

Los datos antes mencionados, fueron debidamente contrastados para lo cual se utilizó 

primero el análisis de normalidad para evaluar el comportamiento de los datos obtenidos, 

utilizando el estadígrafo de Shapiro Wilk y como en nuestro caso los resultados 

mostraban un comportamiento no paramétrico se siguió con la prueba de Wilcoxon para 

la validación de las hipótesis. 

Palabras clave: Mantenimiento Productivo Total (TPM), Productividad, Mantenimiento 

Autónomo, Mantenimiento Planificado, Eficiencia y Eficacia de la Productividad. 
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Abstract 

The study focuses on the Application of TPM - Total Productive Maintenance in the olive 

oil extraction process, with the final objective of providing solutions to productivity 

problems. Being these problems mainly machinery stops, the lack of training for the 

personnel, among others; In this sense, two pillars of TPM are used, in this case 

Autonomous maintenance and Planned maintenance. 

The type of research is applied, because it seeks to solve a problem of reality, of an 

explanatory nature because it seeks to explain the causes of problems and how to solve 

them, from a quantitative approach since the information extracted is observable and 

statistically measurable, of a quasi-experimental design Since the study presents a pre 

and post test and finally its scope is longitudinal because they have a certain time for the 

studies. The unit of analysis is the olive oil extraction process, the research data was in a 

period of 60 days. 

In order to obtain a considerable improvement, it was decided to use the two 

aforementioned pillars of the TPM, in the olive oil extraction process, in that sense it was 

possible to obtain an increase in the efficiency and effectiveness of productivity by 

evaluating the pre-test and post test, having an improvement of 16% and 19%. 

The aforementioned data was duly contrasted, for which the normality analysis was first 

used to evaluate the behavior of the data obtained, using the Shapiro Wilk test. The results 

showed a non-parametric behavior, so the Wilcoxon test was used for the validation of 

the hypotheses. 

Keywords: Total Productive Maintenance (TPM), Productivity, Autonomous Maintenance, 

Planned Maintenance, Efficiency and Productivity Effectiveness. 
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