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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion titulado “La Gestidon Logistica y el Area de
Adquisiciones del Hospital Regional Guillermo Diaz de la Vega Abancay” se tuvo
como objetivo determinar la relacion que existe entre la gestion logistica del area
de adquisiciones en el HRGDV-A. La metodologia utilizada fue descriptiva,
correlacional, de enfoque cuantitativo, diseiio no experimental, transversal, la
técnica utilizada fue la encuesta y el instrumento fueron dos cuestionarios validados
por el juicio de 5 expertos. Para la confiabilidad de cada instrumento se utilizo el
alfa de Cronbach siendo 1,14 para la Gestion Logistica y para el Area de
adquisiciones 1,12.

Con los resultados ejecutados en el software SPSS y Microsoft Excel 2016,
podemos decir que el coeficiente correlacional de Spearman entre las variables
gestion logistica y area de adquisiciones es Rho 0,978; lo que evidencia que existe
una relacion positiva y muy alta entre ambas variables; asimismo, el valor “sig.
(bilateral)” es 0,01 menor a 0.05 del nivel de significancia, por consiguiente se
rechaza la hipotesis nula (Ho) y se confirma la hipdtesis de investigacion es decir,

existe relacion entre la gestion logistica y el &rea de adquisiciones del HRGDV-A.

Palabras clave: gestion logistica, area de adquisiciones, areas usuarias,

departamentos, servicios y unidades.



ABSTRACT

The present research work entitled "The Logistics Management and the
Procurement Area of the Guillermo Diaz de la Vega Abancay Regional Hospital"
was aimed at determining the relationship that exists between the logistics
management of the procurement area in the HRGDV-A. The methodology used was
descriptive, correlational, with a quantitative approach, non-experimental, cross-
sectional design, the technique used was the survey and the instrument was two
questionnaires validated by the judgment of 5 experts. For the reliability of each
instrument, Cronbach's alpha was used, being 1.14 for Logistics Management and
1.12 for the Procurement Area.

With the results executed in the SPSS software and Microsoft Excel 2016, we can
say that the Spearman correlational coefficient between the variables logistics
management and procurement area is Rho 0.978; which shows that there is a
positive and very high relationship between both variables; likewise, the value “sig.
(bilateral) ”is 0.01 less than 0.05 of the significance level, therefore the null
hypothesis (Ho) is rejected and the research hypothesis is confirmed, that is, there
is a relationship between logistics management and the procurement area of the
HRGDV- TO.

Keywords: logistics management, procurement area, user areas, departments,

services and units.



INTRODUCCION

Todas las instituciones publicas del Estado desempefian la funcion
publica encaminada especialmente a la complacencia de
necesidades de los ciudadanos en este caso a las areas usuarias,
lo cual es dar servicios de salud, educacion, vivienda desplegar

obras publicas concernientes con el agua y desague entre otras.

La extension y el numeroso mercado crean que las contrataciones
publicas constituyen un régimen juridico especializado. Por ello, el
efecto preciso de asegurar que cada una ejecuten con lucidez y
desarrollo de la libre competencia dentro de una tactica de calidad
y eficacia en el gasto en el cumplimiento de metas dentro de la

funcién publica.

Ley N°30225 Contrataciones del Estado, modificada con el DS
N°344-2018-EF, que establece lineamientos y disposiciones que
deben observar las entidades del estado y/o sector publico en los
procesos de contratacion de bienes, servicios y obras que realicen,
cuyo texto Unico Ordenado fue aprobado por el DS N°082-2019-
EF. Asi fortalecer al OSCE, Central de compra Publicas - Perua

Compras para la eficiencia de las contrataciones.

El presente trabajo de investigacion denominado “Gestion Logistica
y Area de Adquisiciones del HRGDV-A se formé con un estudio
preliminar; en la cual se descubrid la carencia en las adquisiciones
de Bienes y Servicios la cual forma una herramienta de gestién que
debe acatar juiciosamente y exclusiva de las necesidades de la
entidad ,las que emana de todos y cada uno de las areas, servicios,
departamentos, unidades y 6rganos ,en esmero al desempefio de
sus ejercicios y al objetivo de sus propésitos institucionales

conforme lo establece las normas.



Lo que se espera; ¢es cual seria la mejoria en los requerimientos
de las areas usuarios en la gestion?, si se implementa una mejor
programacion del wusuario para una mejor adquisicion.
Transmitiendo la deficiencia que tiene, es no presentar un
requerimiento bien realizado por el area usuaria. Se dard una
hipotesis, y opciones de solucion con el fin de resolver la dificultad
mencionada. Como problema principal tenemos ¢Qué relacion
existe entre la Gestion Logistica y el Area de Adquisiciones en el
HRGDV-A? Dentro de los problemas secundarios definimos ¢Qué
relacion existe entre la Gestion Logistica y la Planificacion y
Programacion del area de adquisiciones en el HRGDV-A?; ¢Qué
relacion existe entre la Gestion Logistica y ROF del area de
adquisiciones en el HRGDV-A?; ¢Qué relacién existe entre la
Gestidon Logistica y la atencién a los requerimientos del area de
adquisiciones en el HRGDV-A?

JUSTIFICACION

En los dltimos afios, el Peru alcanzé altas tasas de incremento
econdémico. Sin embargo, este incremento econdmico,
sobrellevaria a un alto presupuesto, que no condujo al desarrollo

similar de la capacidad del Estado.

Debemos sefialar la necesidad de contar con los insumos
esenciales para abastecer y satisfacer el bienestar a la sociedad.

En ese sentido debe obtener servicios, bienes, obras y consultorias,
habiendo un proceso que comprende o inicia a partir la
identificacion de las necesidades, la seleccion de peculiaridad de
adquisicién y/o compra, elaboracion del contrato, hasta el fin de su

depreciacion del bien.

El estudio de esta investigacion tuvo como objeto conocer el
escenario real de la institucion, como se asocian las variables de
estudio HRGDV-A, con el proposito de emparejar aquellos

componentes que estén marchando debidamente y aquellos que



pudieran estar marchando deficientemente en la unidad de logistica.
Lo cual redundara en calidad de principios de trabajo, en la Unidad

de Logistica.

El objetivo general es Determinar la relacion que existe entre la
gestion logistica del area de adquisiciones en el HRGDV-A, y como
objetivos especificos: Determinar la relacion que existe entre la
Gestidn Logistica del area de adquisiciones en el HRGDV-A,
Determinar la relacion que existe en la labor del area de
adquisiciones en el HRGDV-A, Determinar la relacion que existe
entre gestion logistica y la atencion a los requerimientos del area

de adquisiciones en el HRGDV-A.

De igual manera tenemos como HI general: Existe una relacion
significativa entre la Gestion Logistica y el area de Adquisiciones
en el HRGDV- A, y como HI especificas. Existe una relacién entre
la Gestién Logistica y la Planificacion y Programacion del Area de
Adquisiciones en el HRGDV-A, existe relacion entre la Gestion
Logistica y ROF del Area de Adquisiciones en el HRGDV-A, existe
una relacién entre la Gestion Logistica y la atencion a los

requerimientos de las areas usuaria en el HRGDV-A.



Il. MARCO TEORICO

Asi mismo a nivel internacional, Madriz D. (2018). De muestra no
experimental, descriptivo, la poblacibn y muestra fue de 40
administradores,120 clientes, para la investigacion se manejé una
encuesta y como herramienta un cuestionario, perfeccionando que,
hallaron diversos componentes en los procesos logisticos que sobresaltan
el abastecimiento y la entrega, para estas debilidades se ide6 estrategias
como, la capacidad de infraestructura y modernizacion del sistema de
informacion logistica esperando una mejor obtencién. En Tachira los
hoteles afrontan una realidad interna de la gestion logistica especialmente
en el abastecimiento y distribucion, las cuales impiden con el

mejoramiento.

Como también Martinez J., De la Hoz Bossio J., Garcia J. & Molina |I.
(2017). Con una muestra no experimental, descriptiva cuantitativo, la
conclusién: En los obradores del Atlantico hay aceptacion gestion en los
movimientos logisticos, para registrar los pedidos utilizan fichas para ver
si cumplen con el tiempo de entrega y que el pedido sea el mismo del
requerimiento de tal manera que se cumpla lo estipulado y no se vea

afectada ambas partes en las decisiones tomadas.

De igual manera Torres, J., Brifiez, M. & Romero V. (2017) con la muestra
no experimental, descriptivo correlacional, la poblacién y muestra fueron
dos instituciones de hidrocarburos, se utilizO una encuesta y un
cuestionario, obteniendo la terminacion: La gestion logistica muestra
elementos sustanciales que no deben ser evadidos, pretende perfeccionar
las politicas de servicio para lograr un mayor nivel de eficacia en su
desarrollo, al igual que forman una huella significativa en el cumplimiento
de sus operaciones, que manifiestan aspectos reales bien afirmados y

suscitan un servicio de calidad.

De tal forma; Susan (2015); El estudio permite a la investigacion en curso

conseguir aceptar opciones de solucion que plantea el estudio en



perfeccionar el servicio de un diagndstico que muestre las carencias del
sistema, por esta razdén es primordial para el estudio establecer

alternativas y mejorar administrativamente.

A nivel nacional segun Emily Carolina (2018) es descriptivo correlacional,
cuantitativa y de alcance temporal, su objetivo es establecer la influencia
en la gestion logistica alcanzando como resultado que Casi Siempre se
agencian los recursos, proveedores y plazos de la logistica y como
resultado que casi nunca se gestiona el tiempo y la cantidad, peor aun el
costo. Se dieron algunas recomendaciones que ayuden a la mejora y
optimizacién del desarrollo de cada etapa o proceso, de tal manera que se
garanticen y se tengan mayores posibilidades para obtener los resultados

esperados.

Para Diaz, C. (2018). Enfoque basado de tipo no experimental, 6
descriptivo explicativo, la poblacién y muestra fueron 50 colaboradores de
la empresa de salud de Trujillo, siendo la conclusion: Se extendi6 la
complacencia del cliente en un 18.72% mediante la implementacion del
sistema de mejoramiento en los procesos, que se manifesté en un buen
procedimiento logistico, ademas se logro crecer en un 4.86% el indicador
de bienes entregados a tiempo y el servicio de adquisicion, asi mismo, los

requerimientos atendidos llegaron a mejorar en 8%.

Mientras que Pardo (2018) dice que la gestidn logistica esta conexa a la
humanidad, desde que las personas almacenaban comida en cuevas
para consumirlas en tiempos de invierno, cuando ellos salian en busca
de alimentos para satisfacer sus necesidades.

En otro punto Flores Sanchez (2018) finaliza que el trabajo realizado
tiene similitud entre sus variables con una semejanza positiva y
considerable de 0,827 y en relacion a auditorias de desempefio que
conllevan a optimizar el servicio posterior en las directas adquisiciones
con una correlacion positiva de 0.739 donde el “C.P” emparejo los
sistemas de “C.I” fragiles, sobre la carencia y los aspectos mas

relevantes.



En cambio; Lévano, E. (2017) De tipo experimental, descriptivo, la
poblacion y muestra fueron 3 procesos operativos que ejecuta la empresa,
se perpetr6 analisis documentarios y se utiliz6 una guia de analisis
documental, obteniendo la conclusion: Que a través de la implementacion
de la gestion logistica ha mejorado varios factores que se registraron con
niveles bajos, como el control de las compras y almaceén, la seleccion de
proveedores, del mismo ,modo se llegé a corregir la distribucién de

insumos para la construccion de los departamentos.

En otro estudio Urday, C., & Cebreros, P. (2017). Alcanzaron a ultimar que
la competitividad de las PYMES de construccion del lugar en estudio
optimizé formidablemente a la agraciada gestion logistica. La
investigacion obtuvo un nivel de significancia de 5% y 6° de libertad, y de

un Chi2 de 6.302 que se encuentra en la zona de aceptacion (p.75).

Sin embargo, para Parodi (2017), La sistematica de investigacion obtuvo
enfoque cuantitativo, disefio no experimental, estudio transversal
descriptivo, o transaccional y correlacional, la poblacion el estudio
conformado por 120 servidores de la parte adtva. y asistenciales, la
muestra fue aleatoria simple proporcional para ello seleccioné a 101
servidores del hospital de Chancay, sus resultados indican que hay
positiva relacion moderada entre la gestion adtva y la gestion logistica
(ro=0,539 de spearman). Debemos de sefialar que en la direccion y la
gestion adtva (62%) de los servidores lo ve como moderada.

Finalmente, para Condori Ayamamani (2016) termina de acuerdo a la
estructura del “C.1”; se establece una anotacion de 8.95 que concluyeque
no hay certeza alguna de aplicacién y hay inseguridad de mas del50%
llegando a la aseveracion que los controles no aptos y negativos en la
gestion de las adquisiciones se fij0 seis debilidades durante el
desarrollo de adquisiciones ademas privaciones en no cumplir con las
reglas de control y se sugiere que hayan mas sanciones ejemplares
para la intervencion correcta del C.l en las A.D y los resultados sefialan
sera preciso implementar politicas y manual de programaciones para la

adecuada eficacia en la gestion de adquisiciones.



Il METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

La investigacion serd en un enfoque cuantitativo para eso se manejara
metodologias tedricas deductivos, ya que se considerara la indagacion
almacenada en datos numeéricos a traves de los instrumentales se
tabulardn y analizar4 estadisticamente, puesto que busca localizar
cambios y sumar en la mencionada investigacion. La investigacion sera
Descriptivo — Explicativo No experimental es Descriptiva por que tiene la
capacidad de escoger las particularidades primordiales del objetivo y su
descripcion detallada de las partes, categorias o géneros de dicho objetivo
y descripcidn. Esta investigacion es No experimental porque no se han

maniobrado las V de estilos de gestion logistica y el area de adquisiciones.

Es transversal a raiz de que se hara en un periodo e instante explicito; es
correlacional ya que se comprueba la dependencia que existe entre las

variables estudiadas. Sampieri (2010).

3.2 Variables y operacionalizacién

V1: Gestidn Logistica

Segun Cscmp (2013). Council of Supply Chain Management
Professionals, indica, la gestion logistica es el estudio de las funciones de
las cadenas de suministro. Las acciones de gestidn logistica tipico
contienen la gestidn de transporte externo e interno, el almacenamiento, el
cumplimiento, los disefios logisticos, la gestibn de inventario, la
planificacibn demanda y oferta y la gestion de proveedores de logistica
externos. En un grado distinto, dentro de las funciones de logistica esta
incluida el adecuado servicio al cliente, suministro y adquisicion de bienes
y servicios, la planificacion de la produccién. La gestién de logistica forma
parte de los niveles de planificacion y ejecucion — estratégica, operativa y
tactica. Es una funcidén integra, que sistematiza todas las acciones
logisticas, con otras acciones, incrementando el comercio, las ventas, la

economia y la tecnologia de la informacion.



Dimensiones: Planificacion, Suministro y Atencién de Usuarios.

V2: Area de Adquisiciones

Esta definido como adquisicion o adquirir alcanzar la posesion de una
cosa el proceso de contratacion de Estado regulado por: Ley N°30225 de
Contrataciones del Estado, modificada con DS N°344-2018-EF, que
establece disposiciones y lineamientos que deben observar las entidades
del estado y/o sector publico en los procesos de contratacién de bienes,
servicios y obras que realicen, cuyo texto Unico Ordenado fue aprobado
mediante DS N°082-2019-EF. Asi fortalecer al OSCE, Central de compra
Publicas - Peri Compras para la eficiencia de las contrataciones.

Dimensiones: Planificacion y programacion ROF, Requerimiento area

usuaria

3.3 Poblacion, muestray muestreo

Poblacion: La seleccion de la muestra fue no probabilistica por
conveniencia, que permite la seleccion de los elementos, que se vincula
con las caracteristicas del estudio para cumplir con la intencion del estudio
investigado. Hernandez (2014).

En este caso la poblacion de estudio para la presente investigacion se
realizara a 30 trabajadores de los jefes de departamento, jefes de servicios
y jefes de unidades del HRGDV-A.

Se empleara la entrevista a 30 jefes de departamentos, areas, servicios y
unidades del HRGDV-A, se realizo una seleccion de preguntas asi mismo
se acopiara la informacion utilizando fichas en funcion al objeto de disefio
de los objetivos especificos de la investigacion, y se examinara los
informes de la gestion logistica y del area de adquisiciones.

Para demostrar el tamafio de la muestra; Para Sanchez y Reyes (2012.)
designamos muestra al grupo con el que se cuenta dice que la muestra

debe ser representativa de la poblacion.



Muestra de 30 jefes de los diferentes departamentos, areas, servicios y
unidades del HRGDV-A.
Muestreo Larios y Figueroa G (2014) “menciona el método de muestreo
probabilistico y establecen el principio de equiprobabilidad, se dice que
todas las personas tenemos la posibilidad de formar parte de una muestra.
Estas metodologias de muestreo probabilistico afirman que representan
la muestra extraida por lo que son recomendables: Asi que, el tipo de

muestreo utilizado para esta investigacion es aleatorio.

3.4Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

En esta indagacién se utilizara la cogida de datos por encuesta. Dichas
encuestas seran obtenidas mediante unos cuestionarios. Segun Huete.
(2011) revela que la técnica de la encuesta presume obtener la
informacion de las personas mediante una lista de preguntas que es el
cuestionario y después se realizara el andlisis estadistico de la
informacion recolectada. La técnica manejada para esta indagacion es la
Encuesta.

Se utilizd dos instrumentos-cuestionario uno de Gestion Logistica de 8
preguntas y el de Area de Adquisiciones 7 interrogantes para la colecta de
datos.

Descripcion: El instrumento utilizado en esta indagacion ha sido disefiado
por Alfaro Julian H. (2016) y se acomodé para la aplicacion del presente
estudio. Se selecciond por ser el mas adecuado y estan conformadas por
guince items tres dimensiones para cada variable, dirigidos los jefes de
departamentos, areas, servicios y unidades del HRGDV-A que dependen

de esta unidad.



3.4.1 Validacion y confiabilidad de los instrumentos
La validez del instrumento se realizara con la técnica de juicio de
expertos, conformado por 5 expertos en investigacion y técnica a
quienes se le otorgara las herramientas correspondientes al trabajo de

investigacion.

La validez de los instrumentos de ambas V: validez del contenido

por juicio de expertos del instrumento de gestion logistica.

Tabla 1 Validacion de Instrumentos por expertos

Grado ) )

_ Nombre y Apellido Dictamen
Académi
co
Magister Marisol Inca Alegria Aplicable
Magister Geovana Alarcon Camacho Aplicable
Magister Vladimir Alarcén Camacho Aplicable
Magister Pedro Laureano Yucra Achulli Aplicable
Doctor Celso Artemio Cupe Rospigliosi Aplicable

La confiabilidad de los instrumentos se obtuvo mediante Microsoft Excel
2016 con un resultado de 1 para la V Gestion Logistica y la V el Area de
Adquisiciones.

Los resultados del analisis de confiabilidad de los instrumentos que miden

las V Gestion logistica y area de adquisiciones.

Tabla 2 Resultados del andlisis de confiabilidad de los instrumentos que miden las

V de Gestion logistica y area de Adquisiciones

Variable Microsoft Nimero de
Excel items

Gestion 1,14 8

Logistica

Area de 1,12 7

Adquisiciones

3.5 Procedimientos

El primer paso para emprender a recoger la informacion, sera solicitar
permiso al director del HRGDV-A, el segundo paso sera la coordinacion

con los jefes de los diferentes departamentos para realizar los

10



cuestionarios sin perjuicio del horario de trabajo. Posteriormente se le
explicara sobre el propdésito e importancia de la investigacion y por qué se
recabard la informacioén, seguidamente se procedera con el llenado de los
cuestionarios con los jefes de departamento. Finalmente se agradecera a

los trabajadores, y al director del HRGDV.

3.6 Método de analisis de datos

El método de analisis de datos que se usara sera la estadistica descriptiva
para los graficos estadisticos, tablas de frecuencia se utilizara Microsoft
Excel 2016 y SPSS version 26; para la prueba de normalidad se utilizara
el de Shapiro Wilk.

Los resultados se presentaran en figuras y tablas especificas y generales
conla interpretacién, con la prueba no paramétrica de Spearman, métodos
de analisis de datos Medidas de Técnicas de Procesamiento y Analisis de

Datos Recogidos Seleccién y representacion por variables.

3.7Aspectos éticos

En primera parte, se solicitar4 permiso al director general del HRGDV-A
para que de la autorizacion respectiva y la entrega del consentimiento de
confidencialidad para jefes de departamentos, areas, servicios y unidades
del HRGDV, seguidamente se procedera con la recopilacion de datos que
serd recogida por la investigadora, la cual ser& de manera voluntaria,

anonima y en absoluta

confidencialidad de la encuesta brindada por los jefes de departamento,
siendo solamente utilizados para la tesis. Para la particularidad de la

informacion utilizara el turnitin.

Los resultados logrados, contaran con legalidad, ya que se revelara la
situacién con el fin de optimizar la calidad de la Gestion Logistica y el Area
de Adquisiciones del HRGDV-A.

En esta tesis de indagacion se avalara confiabilidad en consecuencia de

11



gue la informacion obtenida no sera trasladada por ninguna razén,
avalando de esta forma el anonimato, confidencialidad a favor de la

institucion.
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IV. RESULTADOS

Tabla 3 Prueba de Normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
GESTION LOGISTICA 0,932 30 0,055
AREA ADQUISICIONES 0,945 30 0,126

Observando los resultados de la tabla 3 podemos afirmar que en la variable gestiéon
logistica el p-valor es 0,55 > 0,05, lo que permite aceptar la Ho y rechazar la HI de
investigacion, mientras que en la variable area de adquisiciones el p-valor es 0,126
> a 0,05, lo que es aceptable la Ho y rechazar la HI de investigacion. Sin embargo,
aseveramos que existe mucha evidencia estadistica para decir que los datos de la

muestra se proceden a analizar con la estadistica no paramétrica; vale decir, por

medio del coeficiente de correlacion de Rho de Spearman.

HI general:

Existe una relacion significativa entre la Gestion Logistica y el area de

Adquisiciones en el HRGDV-A

Tabla 4 Anélisis de relacion entre la Gestion Logistica y el Area de Adquisiciones

Correlaciones

GL AA
GL  Coeficiente de 1,000 0,978
correlacion )
Rho de Sig. (bilateral) 0,000
Spearman N 30 30
AA  Coeficiente de 0,978" 1,000
correlacion *
Sig. (bilateral) 0,000 .
N 30 30

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Tabla 4 observamos que el coeficiente de correlacion de Spearman entre las V

Gestion Logistica y Area de adquisiciones es Rho 0,978; lo que evidencia que existe



una relaciéon (+) y muy alta entre las dos V; de tal manera que, el valor “sig.
(bilateral)” es 0,01 < a 0.05 del nivel de significancia, por consiguiente, se rechaza
la Ho y se confirma la HI de investigacion, es decir, existe relacién entre la gestion
logistica y el area de adquisiciones del HRGDV-A.

HI especifico:

1. Existe una relacion significativa de la Gestion Logistica y la Planificacion y
Programacion del Area de Adquisiciones del HRDGV-A.

Tabla 5 Analisis de relacion significativa de la Gestion Logistica y la Planificacion
y Programacioén del Area de Adquisiciones

Correlaciones

GESTION AREA DE
LOGISTICA  ADQUISICI
ONES

Rho de GESTION Coeficiente de 1,000 0,613™
Spearman LOGISTICA correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 30 30

AREA DE Coeficiente de 0,613™ 1,000
ADQUISICIONES correlacion

Sig. (bilateral) ,000 :

N 30 30

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Tabla 5 observamos que el coeficiente de correlaciéon de Spearman entre las V
Gestion Logistica y la Planificacion y Programacion es Rho 0,613; lo que evidencia
gue existe una relacién (+) y moderada entre las dos V; de tal manera que el valor
“sig. (bilateral)’” es 0,01 < a 0.05 del nivel de significancia, por consiguiente, se
rechaza la Ho y se confirma la HI de investigacion, es decir, existe relacion entre la
gestion logistica y la Planificacion y Programacion del HRGDV-A.

2. Existe relacion entre la Gestion Logistica y ROF del Area de Adquisiciones
del HRGDV-A.

Tabla 6 Andlisis de la relacion de Gestion Logistica y ROF del Area de
Adquisiciones
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Correlaciones

GESTION  AREA DE

LOGISTIC  ADQUISI

A CIONES

Rho de GESTION Coeficiente de 1,000 0,744"
Spearman LOGISTICA correlacion

Sig. (bilateral) : ,000

N 30 30

AREA DE Coeficiente de 0,744" 1,000
ADQUISICIONES correlacion

Sig. (bilateral) ,000 :

N 30 30

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Tabla 6 observamos que el coeficiente de correlacion de Spearman entre las V
Gestion Logisticay ROF es Rho 0,744; lo que evidencia que existe una relacion (+)
y alta entre las dos V; de tal manera que, el valor “sig. (bilateral)” es 0,01 < a 0.05
del nivel de significancia, por consiguiente, se rechaza la Ho y se confirma la HI de
investigacion, es decir, existe relacion entre la gestion logistica y el ROF del
HRGDV-A.

3. Existe relacion entre la Gestion Logistica y la atencion de los requerimientos
de las areas usuarias del HRGDV-

Tabla 7 Analisis de la relacion entre la Gestion Logistica y la Atencion a los
requerimientos de las areas usuarias.

Correlaciones

GESTION  AREA DE

LOGISTIC  ADQUISI

A CIONES

Rho de GESTION Coeficiente de 1,000 0,605™
Spearman LOGISTICA correlacion

Sig. (bilateral) : ,000

N 30 30

AREA DE Coeficiente de 0,605" 1,000
ADQUISICIONES correlacion

Sig. (bilateral) ,000 :

N 30 30

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Y por ultimo tabla 7 observamos que el coeficiente de correlacion de Spearman
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entre las dos V de Gestion Logistica y la atencién de los requerimientos de las areas
usuarias es Rho 0,605; lo que evidencia que existe una relacion (+) y moderada
entre las dos V; de tal manera que el valor “sig. (bilateral)” es 0,01 < a 0.05 del nivel
de significancia, por consiguiente se rechaza la Ho se confirma la HI de
investigacién es decir, existe relacion entre la gestion logistica y la atencién de los

requerimientos de las areas usuarios del HRDGDV-A.
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V. DISCUSION

En dicha investigacion para la HI general observamos que el coeficiente
de correlacién de Spearman entre las V Gestién Logistica y Area de
adquisiciones es Rho 0,978; lo que evidencia que existe una relacion
positiva y muy elevada entre las V. En cambio,para Madriz D. (2018). En
Tachira los hoteles afrontan una situacién interna de la gestion logistica
fundamentalmente en el abastecimiento, distribuciony entrega, las cuales

son sensibles al mejoramiento.

Sin embargo, Martinez, J., De la Hoz Bossio, J., Garcia, J. & Molina, .
(2017). Los obradores del Atlantico manejan alta gestiéon en las

actividades logisticas.

De tal manera para Parodi (2017), Los resultados logrados sefialan que
hay moderada relacién (+) entre la gestion adtva y la gestion logistica
(ro=0,539 de spearman). Hay que reiterar que la direccion y la gestién

advta (62%) de los servidores lo califica como moderada.

De igual manera Torres, J., Briiez, M. & Romero V. (2017) manifiestan

aspectos positivos bien afirmados y suscitan un servicio de calidad.

A nivel nacional segun Emily Carolina (2018) alcanzando como resultado
gque Casi Siempre se agencian los recursos, proveedores y plazos de la
logistica y el Cuestionario de Evaluacion de Ejecucion de Obra, logrando
como resultado que casi nunca se gestiona el tiempo y la cantidad, peor

aun el costo.

Para Diaz, C. (2018). Se extendio el placer del cliente en un 18.72% por
medio de la implementacion del sistema de mejoramiento en los
procesos, lo cual se manifestd en un excelente sistema logistico, también
se pudo aumentar en un 4.86% el indicador de bienes llegados a tiempo
y el servicio de adquisicion, asi mismo, los requerimientos atendidos en

despacho se llegaron a mejorar en 8%.

En cambio; Lévano, E. (2017) A través de la implementacién de la

gestion logistica mejoro varios aspectos que se registraron con
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niveles bajos, como el control de las compras y almacén, la eleccion de
proveedores, también se llego a corregir la distribucion de materiales

para la construccion de los departamentos.

En cuanto a la HE1 observamos que el coeficiente de correlacion de
Spearman entre las V Gestion Logistica y la planificacion vy
programacion es Rho 0,613; lo que evidencia que existe una relacion
(+) y moderada entre ambas V.

En cuanto a la HE2 observamos que el coeficiente de correlacion de
Spearman entre las V Gestidn Logistica 'y el ROF es Rho 0,744;lo que
evidencia que existe una relacion (+) y alta entre ambas V.

En cuanto a la HE3 observamos que el coeficiente de correlacion de
Spearman entre las V Gestion Logistica y atencién a los requerimientos
es Rho 0,605; lo que evidencia que existe una relaciéon(+) y moderada

entre ambas V.

Otro punto Flores Sanchez (2018 finaliza que el trabajo realizado tiene
similitud entre sus variables con una semejanza positiva y considerable
de 0,827 y en relacién a auditorias de desempefio que conllevan a
optimizar el servicio posterior en las directas adquisiciones con una
correlacion positiva de 0.739 donde el “C.P” emparejo los sistemas de

“C.I" fragiles, sobre la carencia y los aspectos mas relevantes.

Finalmente, para Condori Ayamamani (2016) termina de acuerdo a la
estructura del “C.1"; se establece una anotacion de 8.95 que concluyeque
no hay certeza alguna de aplicacién y hay inseguridad de mas del50%
llegando a la aseveracion que los controles no aptos y negativos en la
gestibn de las adquisiciones se fij6 seis debilidades durante el

desarrollo de adquisiciones ademas privaciones en no cumplir con las

18



reglas de control y se sugiere que hayan mas sanciones ejemplares
para la intervencion correcta del C.I en las A.D y los resultados sefalan
sera preciso implementar politicas y manual de programaciones para la

adecuada eficacia en la gestién de adquisiciones.

19



VL. CONCLUSIONES

PRIMERO: La Gestion Logistica se relaciona con el &rea de Adquisiciones de

manera positiva y alta (Rho 0,978 y el p 0,01 < 0.05)

SEGUNDO: La Gestion Logistica se relaciona con la planificacion y

programacion de manera positiva y moderada (Rho 0,613y p 0,01 < a 0.05)

TERCERO: La Gestion Logistica se relaciona con el ROF de manera positiva y
alta (Rho 0,744 y p 0,01 < 0.05)

CUARTO: La Gestion Logistica se relaciona con la atencién a los requerimientos

de las areas usuarias positiva y moderada (Rho 0,605 y 0,01 <a 0.05)
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VIl. RECOMENDACIONES

Primero: implementar, capacitar, promocionar y supervisar al personal de la
unidad de logistica del HRGDV.

Segundo: incentivar cursos mediante el érgano encargado de contrataciones
OSCE-SEACE y asi mejorar el nivel de atencion de los trabajadores de la unidad
de logistica del HRGDV.

Tercero: realizar capacitaciones a los diferentes jefes de departamentos,
servicios y areas usuarias para la mejora de sus requerimientos en cuanto a sus

especificaciones técnicas.

Cuarto: incentivar a los servidores de la unidad de logistica con algunos
beneficios para que realce su trabajo o buscar estrategias para un buen

rendimiento y un mejor trabajo en equipo.
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ANEXOS

ANEXO 1

TITULO: La Gestién Logisticay el Area de Adquisiciones del Hospital Regional Guillermo Diaz de la
Vega AUTOR: AHIDA AXELL REINOSO PRADA

Variable Definicién conceptual Definicién Dimensiones Indicadores items Nivel o rango Escala
operacional
Gestion Segun lo manifestado por Donde tendremos 1. Planificacion 1.Implementacién 1-8  Deficiente Ordinal
logistica ggsara_(?OlZ). EI:I su estudm como instrumentos 2 Suministro 2 Control Regular
gestion de logistica define el cuestionario a 3. Atencién de usuarios Bueno

gue logistica es la gestién del través de la ' 3. Adquisicion

almacenamiento y flujo de entrevista en el que 4. Almacenamiento y

mercaderia, servicios e habra pregunta distribucion

informacion a través de una relacionadas a la 5. Satisfaccion

organizacion. Se entiende gestion logistica,

como el soporte de apoyo y considerandose 8

abastecimiento de los itemsy3

recursos que se necesitan dimensiones

para operar sin interrupcion. y 5 indicadores.
Area de Esta definido como Donde tendremos 1. Planificaciény 1. Cumplimiento de metas 1-7 Si Ordinal
adquisiciones  adquisicion o adquirir como instrumentos Programacion 2. Personal especializado y No

alcanzar la posesion de una el cuestionario a 2. ROF capacitado

cosa el proceso de través de la 3. Requerimientos 3. Atencién Oportuna

contratacion de  Estado
regulado por: Ley N°30225
Ley de Contrataciones del
Estado, modificada mediante
DS N°344-2018-EF, que
establece disposiciones vy
lineamientos que deben
observar las entidades del
estado y/o sector publico en
los procesos de contratacion
de bienes, servicios y obras
que realicen, cuyo texto
Unico Ordenado fue

entrevista en el que area usuaria
habra pregunta

relacionadas al &rea

de adquisiciones,

considerandose 7

items

y 3 dimensiones

y 3 indicadores.




aprobado mediante DS
N°082-2019-EF. Asi
fortalecer al OSCE, Central
de compra Publicas - Peru
Compras para la eficiencia
de las contrataciones.




ANEXO 2

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: LA GESTION LOGISTICA Y EL AREA DE ADQUISICIONES DEL HOSPITAL REGIONAL GUILLERMO DIAZ DE LA VEGA

AUTOR (a): AHIDA AXELL REINOSO PRADA

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E INDICADORES
Problema principal: Objetivo general: Hip6tesis general: Variable 1: GESTION LOGISTICA ] _
¢Qué relacion  existe Determinar la relécién que Existe  una relacion Dimensiones Indicadores Items Escala de Nivel y
entre la Gestion Logistica existe entre la gestion significativa entre la valores Rango
y el Area de logistica del area de Gestion Logistica y el
Adquisiciones en el adquisiciones en el area de Adquisiciones en
Hogpital ] Regional Hospital Regional el ' Hospital' Regional
Guillermo Diaz de Ila Guillermo Diaz de la Vega. Guillermo Diaz de la
Vega? Vega.
Objetivos especificos: o . .

Problemas 1. Determinar la Hipotesis especifica: 1. Implementacion N
secundarios: ) gestion que existe 1.Existe una relacién 1_Planificacién 2. Contr_ol_ - Deficiente
1.¢Qué relacién entre  la  Gestion de la  Gestion 2. Suministro 3. Aqu|5|C|on_ 1-8 Regular

existe entre la Logistica del area de Logistica y la 3: Atencién  de 4. Al_macgnamlentoy Bueno

Gestion Logistica y adquisiciones en el Planificacion y usuarios distribucion 3

la Planificacion y Hospital  Regional Programacion  del 5. Satisfaccion

Programacion  del Guilﬁarmo Diazgde la Area de

area de Veaa Adquisiciones en el

adquisiciones en el 9a Hospital Regional

Hospital Regional 2. Deterr'nlnar . la Guillermo Diaz de la

Guillermo Diaz de la relacion que existe Vega

Vega? gntre lalabor del 2.Existe una relacion

ga%iisiciones e deel entre la Gestion Variable 2: AREA DE ADQUISICIONES

2.¢Qué relacion , - Logistica y ROF del Dimensiones . items Escalade  Nivel

existe entre la Hospital  Regional Area de Indicadores valores Rang{,




Gestion Logistica y
ROF del area de
adquisiciones en el
Hospital Regional
Guillermo Diaz de la
Vega?

.¢,Qué relacion existe
entre la Gestion
Logistica y la atencion
a los requerimientos

del area de
adquisiciones en el
Hospital Regional

Guillermo Diaz de la
Vega?

Guillermo Diaz de la
Vega.

. Determinar la

relacion que existe
entre gestion
logistica y la
atencion a los
requerimientos  del

area de
adquisiciones en el
Hospital  Regional

Guillermo Diaz de la
Vega.

Adquisiciones en el
Hospital Regional
Guillermo Diaz de la
Vega.

3. Existe una
relacién entre la
Gestion Logistica
y la atencion a los
requerimientos de
las areas usuaria
en el Hospital
Regional
Guillermo Diaz de
la Vega.

1.Planificacién y
Programacion
2.ROF

3. Requerimientos
area usuaria

1.Cumplimiento de Si
metas No
2.Personal 1-9
especializado y

capacitado

3. Atencién

Oportuna

Ordinal




ANEXO 3

INSTRUMENTO

CUESTIONARIO DE GESTION LOGISTICA

Cuestionario de Gestidn Logistica, le agradecemos que responda
marcando conun aspa el recuadro que considere mejor seguiin su punto
de vista. Por lo que agradeceré que sea muy sincero (a) en las
respuestas, teniendo en consideracion el puntaje que corresponda de
acuerdo al siguiente ejemplo:

LEYENDA:

DEFICIENTE (D) 1
REGULAR (R) 2

BUENO (B) 3
CUESTIONARIO DE GESTION LOGISTICA
NO
1 ¢, Consideras que la gestién logistica en las contrataciones que realiza el area de

gestion, es eficaz?

2 ¢,Cree usted que tendria un impacto positivo una eficaz gestiéon de logistica en las
contrataciones?

3 ¢ Considera que la revision de los procesos internos de contrataciones, incrementaria
la eficacia del area de gestion?

4 ¢, Considera usted que los factores importantes para lograr la eficacia es la mejora
continua?

5 ¢ Considera usted que la gestion de almacenamiento incide significativamente en la
gestién logistica y en las contrataciones?

6 ¢ Considera usted que la gestion de distribucion incide significativamente en la
gestion logistica y en las contrataciones?

7 ¢ Considera usted que la satisfaccion del cliente interno incide en una eficaz gestion
logistica?

8 ¢Considera que el acceso a la informacion y a la busqueda de la transparencia es un

derecho del ciudadano?




INSTRUMENTO

CUESTIONARIO DE AREA DE ADQUISICIONES

Cuestionario de Area de adquisiciones, le agradecemos que
responda marcando con un aspa el recuadro que considere mejor
segun su punto de vista. Por lo que agradeceré que sea muy sincero
(@) en las respuestas, teniendo en consideracion el puntaje que
corresponda de acuerdo al siguiente ejemplo:

LEYENDA:
Sl (1)
NO (2)

CUESTIONARIO DE AREA DE ADQUISICIONES

No

NO

DIMENSION 1: PLANIFICACION Y PROGRAMACION

1 ¢La Planificacion y Programacién del Plan Anual de Adquisiciones 'y
Contrataciones 2019 (PAC) responden a la necesidad del Area Usuaria?

2 ¢ La Planificacion y Programacion del Area de Adquisiciones cumplen talComo
se ha establecido?

DIMENSION 2: ROF

3 ¢El Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF) es pertinente para la
funcién que desempefa?

4 ¢La Seleccién y Contratacion del Personal para la unidad de Logistica serealiza
en Funcion al Reglamento ROF?

DIMENSION 3: REQUERIMIENTO DEL AREA USUARIA

5 ¢ Los requerimientos solicitados por el &rea usuaria se cumple en lostérminos de
plazo?

6 ¢La Area usuaria realiza el requerimiento en funcién a su disponibilidad
Presupuestal?

7 ¢La Unidad de Logistica realiza las adquisiciones y contrataciones deacuerdo a

las Especificaciones Técnicas del usuario?
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ANEXO 5

VALIDACION DE EXPERTOS GESTION LOGISTICA

EXPERTO 1

‘I_‘ ESCUELA DE POSGRADO
ey

ESCUELA D POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE GESTION LOGISTICA

N° VARIABLE!/ items g 7 [ a? l g l
— — —

| "GESTION LOGISTICA | Si| No | SI| No | Si| No

1 ¢Consideras que la gestion loglstica en las contrataciones
que realiza el area de gestion, es eficaz? < o X

2 2 Cree usted que tendria un impacto positivo una eficaz ]
gestién de logistica en las contrataciones? % X x

3 ¢+ Considera que la revision de los procesos intermnos de
contrataciones, incrementaria la eficacia del 4rea de gestion? | X' X ~

4 ¢ Considera usted que los factores importantes para lograr ia
eficacia es la mejora continua? ~ < X

5 ¢ Considera usted que la gestion de almacenamiento incide
significativamente en la gestion logistica y en las g2
contrataciones? X x

] < Considera usted que la gestion de distrioucion incide
signlﬁentifmrmnm en la gestion logistica y en las X X X
contrataciones?

7 ¢ Considera usted que la satisfaccion del cliente intemo
incide en una eficaz gestion logistica? X X X

8 2 Considera que el acceso 2 1a informacion y a la busqueda X
de la transparencia es un derecho del ciudadano?

‘T{ ESCUELA DE POSGRADO
yev
ESCUELA DFE POSTGRADO
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg: .54 phans. arise!
DNL:.. 3IGH2 %)

Especialidad del validador: Tosishe. en.. Gallon Rblce

al conceglo tedrca fermuiado. 13 lo 1
kB lon o i , : weende.NEHO. del 202
dimension especifica dal constructo

Claridad: Se eniande sin dificullad diguna el enunclado del ltem, es

conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, s dice sufici 4o los Rage

son suficiantes para medir 13 dmansida




‘T\ ESCUELA DE POSGRADO

ucv
e

ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE GESTION LOGISTICA

EXPERTO 2

N VARIABLE/ items. Pertinencia’ | Relevancia’ | Claridad” | Sugerencias
GESTION LOGISTICA si No si No Si | No
1 ¢Consideras que la gestion logistica en las contrataciones
que realiza el area de gestion, es eficaz? < o =
2 ¢ Cree usted que tendria un impacto positivo una eficaz
gestion de en las " < > x
3 ¢Conss que ta de los de
i iata del area de gestion? | X Ed
4 . Considera usted que los factores impontantes para lograr ia
eficacia es la mejora continua? ~ >
5 ¢ Considera usted que la gestion de almacenamiento incice
significativamente en la gestion logistica y en las
contrataciones? X . X
6 ¢Considera usted que la gestion de distriducion incide
significativamente en |a gestion logistica v en las x 5% >
contrataciones?
7 &C usted que Ia sati del cliente interno
incide en una eficaz gestion logistica? 3 X X
8 .Considera que el acceso a la informacion y a la busqueda
de la ia es un del cit 2% 2 S5
‘ﬁ ESCUELA DE POSGRADO
Obser (P si hay )
Op de Apt
x1 Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
s o R R -

DNI:.2LO2ES K.

del J?%A(Ea em g_mj_ an. I o

ncepio leanco formulada,

El ilem s

dimansidn especifica del constucto

Claridad: Se entiende sn Gficullad °
g o aiguna e enunciado del Hlem es

Nota S, sa dice sufic et
o0 suficientes para medr la dimension




‘T] ESCUELA DE POSGRADO

ﬁ ucv

EXPERTO 3

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE GESTION LOGISTICA

N VARIABLE/ items Pertinencia’ | Relevancia’ | Claridad® | Sugerencias
GESTION LOGISTICA si No si No
7 | LConsideras que ia gestion logistica en las contrataciones
que realiza el drea de gestion, es eficaz? < 3 >
2 | iCree usted que tendria un iImpacto Posiivo Una eficaz
gestion de logistica en las contrataciones? ~< x x
3 ¢Considera Mhmm“mmsm*
contrataciones, incrementaria ia eficacia del 4rea de gestion? | X X >
4 | LConsidera usted que los factores imponantes para lograr k&
eficacia es la mejora continua? 52 = x
& | cConsidera usted que Ia gestion de almacenamiento Incide
significativamente en la gestion logistica y en las -
contrataciones? X x
© | cConsidera usted que la gestion de distriouGion Incide
o o en la gestion logl yen las X x
contrataciones’
7 | .Considera usted que ia satisfaccion del cliente interno
incide en una eficaz gestion logistica? X X X
8 | LConsidera que el acceso a fa informacion y a la bisqueda
de Ia transparencia es un derecho del ciudadano? 2% 2% >
.iﬁwzumntmwwo
& Loy
IS(\IIMD(.;;‘VA;‘M
Ol (p si hay
Opinién de aplicabilidad: A Ix1 A de gir [ 1 No aplicable [ ]
Apellidos y del juez Dr/Mg: .. Y B sBa. Asta bkl mERES launEAu.G
¥
DNLE...Sa .7 v 2e

del " MhrExiOC Eu S ESTTON TrAa B ECa .
0 cego tormulado. LLEde. s sdel 2027
dmensitn especitca del constructo
tem, es

conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los flems planteados

son suficientes para medr |a dimensitn




EXPERTO 4

‘ﬁ ESCUELA DE POSGRADO

UCV

EScuELA OF POSTENADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE GESTION LOGISTICA

N VARIABLE items Pertinencia’ | Relevancia’ | Claridad® | Sugerencias
GESTION LOGISTICA si No si No Si | No
1 LConsideras que la gestion logistica en las contrataciones
que realiza el area de gestion, es eficaz? < 3 <
2 | ;Cree usted que tendria un iImpacto Positivo Una eficaz
gestion de loglistica en las contrataciones? 5 5§ x
3 | LConsidera que Ia revision de 10s procesos intermnos de
contrataciones. incrementaria ia eficacia del 4rea de gestion? | X x ~
4 . Considera usted que los factores imponantes para lograr i3
eficacia es la mejora continua? =2 =< x
& | cConsidera usted que Ia gestion de almacenamiento incide
significativamente en la gestion logistica y en las
contrataciones? X > x
O J,Con!dmu&adqu-lagesﬂonmmmnlnmo
en la gestion log venlas 5% x
contrataciones?
7 | .Considera usted que ia satisfaccion del cliente interno
incide en una eficaz gestion logistica? X X o
8 . Considera que el acceso a la informacion y a la busqueda
de Ia transparencia es un derecho del ciudadano? 2% = o

‘1 ESCUELA DE POSGRADO
ucv

i

ESOELA DE POSTGRARO

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién do aplicabilidad:  Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] Noaplicable [ ]

T"“v bres del juez validador. Dif Mg: (Cels0 DMircuto SO ONI: 21 46r207

DEP LG UOS L
C.-Cufb 00 QBC\L{_’

Especialidad del validador:

= rica formuadn
Bikm
dmensitn espectica del ConsIu
WClaridad: Se eriend) sn dicutad aigens o eeusciado e tem, e
concisd, &0y Breck

Nota: Suficiencia, se (s sufcincia ciando los Rems plactaados

500 sucieciss pA Madk |3 dmensidn \b I.
\"




EXPERTO 5

‘ﬁ ESCUELA DE POSGRADO
ﬁ ucv

ESCUELA DE POSTERADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE GESTION LOGISTICA

N VARIABLE/ items Pertinencia’ | Relevancia® | Claridad® | Sugerencias

GESTION LOGISTICA si No si No Si | No
1 Consideras que ia gestion logistica en las contrataciones
que realiza el drea de gestion, es eficaz? 05 L3 =
2 Cree usted que tendria un IMpacto Positivo una eficaz
gestion de logistica en las contrataciones?

3 _Considera que Ia revisibn de Ios procesos internos de
contrataciones, incrementaria ka eficacia del area de gestion? | X X
4 . Considera usted que los factores imponantes para lograr 3
eficacia es la mejora continua? <

5 ¢Considera usted que la gestion de almacenamiento incide
significativamente en la gestion logistica y en las.
contratacion®s? x =G x

6 ¢Considera usted que la gestion de distriducion incide
smnmanv.ma;n.nuguson;ognsnaymus 5 5 ¢
contrataciones'

0 Usted que I8 del cliente interno
incide en una eficaz gestion logistica? X X X
8 | LConsidera que el acceso a Ia informacion y a 1a busqueda
de Ia transparencia es un derecho del ciudadano? 2% =4 =3

‘11’ ESCUELA DE POSGRADO

ESOUELA DE POSTGRADO

ob (procisar si hay sufi 2ot

Opini6n de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de gir [ 1 No aplicable [ ]

Apellidos y del juez validad Drf Mg: AD%G s conocwe  YLadinwg DNI:
210333%2

Especialidad del validador: .} 2215165, SX Gestigns PdBach

formiaso AT eS0T det 20.2).
Bl hem o5

dmensitn espectica del conslruc
*Claridad: S

conciso, exack y rec

Nota: - sando bos
50n mficientes (3 Medk la dmensitn




AREA DE ADQUISICIONES: EXPERTO 1

‘T] E£SCUELA DE POSGRADO
ucv

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE AREA DE ADQUISICIONES

AREA DE ADQUISICIONES/ DIMENSION 1:

. PLANIFICACION Y PROGRAMACION

¢ La Planificacion y Programacion del Plan Anual de
ici y GC 2019 (PAC) responden a la

I ki A L R
LEl Reglamento de Organizacion y Funcones (ROF) es
o sl 1 e O
¢La Seleccion y Contratacion del Personal para la unidad de
A=) !
[ o |
{7 Tl |

Lmemmmedmmmncm
en los términos de plazo?
' ea usuaria reall

izaquueﬁnmbenmbnasu

ZLa Unidad de Logistica reaiza las adquisiciones ¥
contrataciones de acuerdo a ias Especficaciones Técnicas del
usuario?

X

\§j scvaa ox rosasaso ‘
ey

ASCURLA 0% FORTERASS

si hay
Opinién de
T a% glr [ 1 No aplicable [ ]
DNI: ‘Q.IQ!: 0w o . & o Bl acs!
del : Nosbe. g0, Galler, Rblce




EXPERTO 2

‘~|'1 ESCUELA DE POSGRADO
ﬁ ucv

et

ESCUELA DE POSTGRADD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE AREA DE ADQUISICIONES

VARIABLE/ items
AREA DE ‘ADQUISICIONES/ DIMENSION 1:
PLANIFICACION Y PROGRAMACION

nificacion y Programacion del Plan Anual de
2019 (PAC) responden a la

elaP Aon y Progl
Wnﬂmnhﬂﬂmﬂb’l

¢El Reg/ de Org: yF (ROF) es
LLaSeloocwnyConntnﬁOndalendpmhmwadde
LogmsammmFundonaIRWanOFT
- D SiGN 3- REQUERIMIENTO DEL AREA USUARIA

Ltmmmmwmwdwm-ecmpb
enlosunmnusdepuzo?

La Area usuaria realiza el requenimiento en funcion a su
disponibilidad Presupuestal?

I ZLa Unidad de Logistica realiza las adquisiciones y

contrataciones de acuerdo 2 tas Especificaciones Técnicas del
usuario?

)] tsurea oe rosamano

Ob . <

(p si hay sufi )
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Apli después de 01
P 9 No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez valid.
LY Sose oz ou mg: Rlercen,. Gamadhs... Cesssnen...

Especialidad del validador: .Y alea.... aum.... Goadiiein. S2idliic:

£ fom
TRek ™) 208 o4 ancapid inico femmiedo,
Gmanessn aepechca del (oranut
Claridad 5 gt v
OnCRO, e y dencks Qunad ado del e a8 -/ .dl..lgw, Jdel 2057
Nota Subcmnca, w dioe micero o

500 Sfickortns para mede 1 deenedn




EXPERTO 3

m'] ESCUELA DE POSGRADO
ey
E4cuELA DF POSTORADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE AREA DE ADQUISICIONES

o I L. S

AREA DE ADQUISICIONES/ DIMENSION 1:
. PLANIFICACION Y PROGRAMACION
(L Planificacién y Programacion del Plan Anual de
ici y G 2019 (PAC)
necesidad del Area Usuaria?
¢La Planificacion y Programacion
cumplen tal Como se ha establecido?

B A—
LEl Reglamento ‘de Organizacion y Funcones (ROF) es
I pertinente para ta funcion que desempefa?
¢La Seleccion y Contratacion del Personal para la unidad de
' Logistica se realiza en Funcién al Reglamento ROF?
RIA

[ oo 5 REGUERMENTO DEL AREA USUARA | &1

Lmemmwadmmucm
en los términos de plazo?

¢La Area uuahmlizaquuarinieﬂloml\chnasu
disponibilidad Presupuestal?
I ZLa Unidad de Logistica reaiza las adquisiciones ¥

contrataciones de acuerdo a tas Especficaciones Técnicas del
usuario?

‘Tl FSCULLA BF POSGRADO

&t Lev
ESCURLA 06 FOSTIRADO
Observaciones (precisar si hay sufl
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x] PR

és do gir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y bres del juez validad.
DNL...S30. 2 %44

Dr./ Mg: \!L\cun Acus bl T w0 6o doupEaro

lidad del validad: Marrioc
. R B 3
L G ESTTON A B LEoa,
B 2om o0
rmeraiin EgocCa del COMINAI>
: o wLAde. tro Y sdel 20047
CONCNG, B0 y Srecto o e

P —
W suhcienten pira Mer s Seversitn




EXPERTO 4

‘~T1 ESCUELA DE POSGRADO
vey
ESCUELA DE POSTORADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL |!

NSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE AREA DE ADQUISICIONES

AREA DE ADQUISICIONES/ DIMENSION 1:
PLANIFICACION Y PROGRAMACION

ila y Ct del P al para ka unidad de
' LogmumﬁzﬂenFundonalRmb ROF?
| DWENSION 5 REGUERMNENTO DEL AREA USURRA__ |
Lmemmedm Usuaria se cumple
]
eLa ea usuaria realiza el requeriniunwenluncionasu
' disponibilidad Presupuestal?

7 | ¢La Unidad de Logistica realiza las adquisiciones y
contrataciones de acuerdo a las Especfficaciones Técnicas del
usuario?

‘ﬁ ESCUELA DE POSGRADD

uey
Observaciones (preci: si hay ia)
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] A bl és de ir [ 1 No aplicable [
P P gl 1
lidos y bres del juez validador. Dr/ Mg: Cg/éo LaTengs 0= DNI: 2} 46/407

e P Lo LS L

E lidad del dor: .. C onte =0 Qscxu_—;

- 7/ -
nde al conoepto formulado. / (28] Z/
B
- m;.r tar RO RN . | NOPPPR del 20..... ’
Claridad: s dificultad alguna tem, es

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los #ems planteados
son suficientas para medir 12 dmension




EXPERTO 5

=] ESCUELA DE POSGRADO
Ny

ESCUELA DE POSTGRADO.

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE AREA DE ADQUISICIONES

AREA DE ADQUISICIONES/

PLANIFICACION Y PROGRAMACION

s Planificacion y Programacion del Pian Anual de
a y Coi 2019 (PAC) ala

necesidad dei Area Usuaria?

ZLa Planiicacion y Programacion del

cumplen tal Como se ha establecido?

e S LN B L
El Regl o de C 60y (ROF) es
e —
¢La Selecciony Contratacion del Personal para Ia unidad de
' Logistica se realiza en Funcion al Reglamento ROF?
| [owensioN s REQUERMNENTO OEL AREA USUARA |

LLos requenmientos solictados por el area Usuaria se cumple
en los términos de plazo?

¢La Area mmﬁudmuommwmmionasu

contrataciones de acuerdo a las Espec
usuario?

ficaciones Técnicas del

ucv,

| =
Obse! ® si hay
Opinién de

1 de (8B} No aplicable [ ]
Apellidos y del juez z 2
BT ot or AR CAASES. MmO one:
del . MAGsTeR €N GesTign Do

dimensidn especiica del constucio .del 20.%:].
Ctaridad: S4 ent

conciso, exacto y drecto -

Mota: Suficiencia, sa dice susicencia cuando los fiems planteados
s0n suficientes para medr |3 dmensica




ANEXO 6

CARTA DE PRESENTACION EMITIDA POR LA UCV

St GRA
W UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO DIANT e

pET——

“Afo del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia”

GOBIERNG REGIONAL AP RIS
IREC SEGIONAL

Lima, 02 de Junio de 2021
Carta P. 120-2021-UCV-EPG-SP

MEDICO CIRUJANO

M.C. ISNEL RENAN RAMOS MORON

DIRECTOR GENERAL

HOSPITAL REGIONAL GUILLERMO DIAZ DE LA VEGA ABANCAY

De mi mayor consideracién:

Es grato dirigirme 2 usted, para presentar a REINOSO PRADA, AHIDA AXELL; identificado(a) con
DNI/CE N* 41317278 y codigo de matrlcula N° 7002514430; estudiante del programa de
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA en modalidad semipresencial quien, en el marco de su tesis
conducente a la obtencién de su grado de MAESTRO(A), se encuentra desarrollando el trabajo
de investigacion (tesis) titulado:

LA GESTION LOGISTICA Y EL AREA DE ADQUISICIONES DEL HOSPITAL REGIONAL GUILLERMO
DIAZ DE LA VEGA ABANCAY

En este sentido, solicito a su digna persona facilitar el acceso a nuestro(a) estudiante, a fin que
pueda obtener informacién en la institucion que usted representa, siendo nuestrofa)
estudiante quien asume el compromiso de alcanzar a su despacho los resultados de este
estudio, luego de concluir con el desarrollo del trabajo de investigacién (tesis).

Agradeciendo la atencién que brinde al presente documento, hago propicia la oportunidad
para expresarle los sentimientos de mi mayor consideracién.

Atentamente,
Ruth Angélica Chicana Becerra
Cosrdinadara General do Programas de Posgrado Semipresenciales
Universidad César Valiejo
Somos’la umve{stad de los £l @ o
que quieren salir adelante.
ol »

51
o3




ANEXO 7

INFORME DE AUTORIZACION EMITIDA POR EL HRGDV

MINSA UNIDAD DE DOCENCIA E INVESTIGACION > REGIONAI
3 * Ao del Bicentenanio del Peni: 200 anos de Independencia” 7
premm—— e s de lo Vegs
Hoaphal e Aamosy iz
INFORME N° 111 - 2021-R.U.D.I-HRGDV-ABANCAY. Oficlna de Ouetibn do Roemsos Humanos
poanad L N 208 s o
A : Abog. Hugo Alfaro Chirinos. meoiie ARLL...¥ iR
Jefe de fa Oficina de Gestion de Recursos Humanos del HRGDVA] prerma. e foovrmi

ASUNTO  : SOLICITA AUTORIZACION Y EMISION DE DOCUMENTO PARA APLICACION
DE ENCUESTAS DE TRABAJO DE INVESTIGACION

REF : CARTA N° 120-2021-UCV-EPG-SP.

FECHA 1 Abancay, 11 de junio del 2021,

Por medio def presente me dirjo @ usted, cor 14 finalidad de saludarle muy cordialmente y comunicar en
mérito del documento presentado por (s Universidad Cesar Vatlejo. el cual solicita Ia autorizacion para apicar
fos insfrumentos estadistico del trabajo de investigacidn cuyo fitulo AGESTION LOGISTICA Y EL AREA DE
ADSQUISICIONES DEL HOSPITAL REGIONAL GUILLERMO DIAZ DE LA VEGA ABANCAY de la alumna
REINOSO PRADA AYDHA AXELL, que se aplicar a los Jefes de Departamentos, Servicios, Unidades y
Areas del HRGDVA . siendo el cronograma & partit del lunes 14 de junio del 2021 al 18 de junio del 2021,
para lo cual solicito (a autonzacion y emision de documentos correspondiente.

Es cuanto informo, para su conocimiento y fines correspondiantes.

Alentamente
l";~ 1, - 7'“":
¥ et =P,
g, s frionieta Lafyza fojas
¢
‘ y e,
0 © 6 & b
i e

Av Darvel Alodes Carribn 083-321006¢ 083.321108  HRCOVA romunicaciones@regunapanmes gob pe




CRONOGRAMA DE EJECUCION

ANEXO 10

N° ACTIVIDADES TIEMPO (SEMANA)
ABRIL MAYO JUNIO JULIO
1 2 3 45 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
1 Planteamiento de

problema,
objetivos y
justificacion

Construccion del
marco teorico

Formulacion de
hip6tesis y marco
metodolégico

Elaboracion y
prueba de
instrumentos

Recoleccién de
datos

Tratamiento de
los datos

Analisis de
resultados y
contrastacion de
hipotesis

Formulacién de
conclusiones y
recomendaciones

Redaccién del
informe

10

Presentacion de
informe




ANEXO 11

PRESUPUESTO
P.

DESCRIPCION CANTIDAD UNIT TOTAL
Internet 80 h 1.00 80.00
Energia Eléctrica 100 kwh 0.67 67.32
Materiales de escritorio 1 millar 15.00 15.00
Movilidad 10 viajes 4.00 40.00
Movil Global 50.00 50.00
Varios Global 60.00 60.00

TOTAL 130.67 312.32

RECURSO HUMANO

RECURSO HUMANO DESCRIPCION COSTO
AHIDA AXELL REINOSO
PRADA INVESTIGADORA 0.00
Mg. Josmel Roy Pacheco
Mendoza ASESOR 0.00
Jefes de Departamento, areas,
servicios y unidades MUESTRA 0.00




