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RESUMEN

Mediante la presente investigacion, el disefio de un centro de salud para el Distrito de
Characato es un desafio en este tiempo , una propuesta que es resultado de lo vivido y que
aun se estd viviendo, el darse cuenta de la importancia de cubrir las necesidades y los
requerimientos basicos de salud de toda aquella poblacién que no cuenta con un
equipamiento cercano a su domicilio , el proyecto ubicado en la periferia de la Ciudad de
Arequipa busca descentralizar y ocuparse de cuanta poblacion en zonas rurales o alejadas de

la periferia necesita asistencia médica inmediata.

A pesar de que existen postas, centros de salud en la ciudad de Arequipa, no llega a cubrirse
la asistencia total de la poblacion, los equipamientos urbanos de salud colapsaron, la
poblacion que necesitaba atencion por enfermedades genéticas, controles o contagios, no fue

atendida, se lamentaron perdidas y se notd la ausencia de centros de salud.

Es por ello que el proyecto arquitecténico esta considerando ser un equipamiento que dure
en el tiempo que dé solucién a la problematica existencial y en él se genere espacios Utiles
que den confort para los pacientes ambulatorios y hospitalarios, les mejore la calidad de vida

y su permanencia en el centro de salud sea gratificante.

La propuesta en el Distrito de Characato nacio por su ubicacion en la ciudad y por la carencia
de un centro de salud, y por la asistencia a toda esa poblacion que se encuentra alejada de la
ciudad, asi mismo se trate de mejorar la calidad de vida y el prolongar servicios que sean
beneficiosos para la salud de todos, y se cumpla con los estdndares requeridos para el

bienestar social y un bien comin, como se mencionara en los capitulos de la investigacion.

En conclusidn, el distrito tiene un potencial para la infraestructura que se proyecta por su

contexto por ser accesible y estar al alcance de la poblacion.

Palabras clave: descentralizar, colapsaron, equipamientos urbanos de salud, carencia de

centro de salud, accesible.



ABSTRACT

Through this research, the design of a health center for the District of Characato is a
challenge at this time, a proposal that is the result of what has been lived and is still being
lived, the awareness of the importance of meeting the needs and the Basic health
requirements of all that population that does not have equipment near their home, the project
located on the outskirts of the City of Arequipa seeks to decentralize and attend to how many
people in rural areas or far from the periphery need immediate medical assistance. .
Although there are health posts, health centers in the city of Arequipa, the total assistance of
the population is not covered, the urban health facilities collapsed, the population that needs
care for genetic diseases, controls or infections, was not attended, the losses were regretted
and the absence of health centers was noted.

That is why the architectural project aims to be an equipment that lasts as long as it provides
a solution to the existential problem and in it useful spaces are generated that provide comfort
to outpatients and hospitals, improve their quality of life and their permanence in health. the
center is rewarding.

The proposal in the District of Characato was born because of its location in the city and the
lack of a health center, and because of the attention to all that population that is far from the
city, in addition to trying to improve the quality of life and prolong the services that are
beneficial to everyone's health. Comply with the standards required for social welfare and a
common good, as will be mentioned in the research chapters.

In conclusion, the district has an infrastructure potential that is projected by its context
because it is accessible and within reach of the population.

Keywords: decentralize, collapse, urban health facilities, lack of health center, accessible.



CAPITULO I

INTRODUCCION

1.1. Planteamiento del Problema /Realidad Problematica

Actualmente, en todo el mundo y en nuestro pais, se not6 las delimitaciones en
infraestructuras hospitalarias frente a una emergencia de salud publica, los hospitales no
eran suficientes para la poblacién requerida, se perdio la calidad espacial para el confort
del paciente y su debida atencion, fue un impacto conceptual y funcional, entre el
planificar y proyectar equipamientos urbanos para la salud. La situacion de los centros
de salud publicos es deficiente, y la accesibilidad a ellos es uno de los principales
problemas por ser centralizada, viéndose que el brindar y dar una asistencia medica
inmediata esta teniendo dificultad y por lo tanto dafia a la poblacidon, no se percatan de
lo que esta padeciendo la poblacion y como se debe actuar en bien de ella, deben tener
en la mira que es una prioridad y un derecho fundamental por lo tanto el velar por la
salud, proteger a la poblacion y defenderla. Es el Estado y el gobierno de cada region,
el encargado de proyectar y realizar, centros de salud, que den bienestar, proteccién y
adecuada atencion medica inmediata.

La mayoria de Centros Hospitalarios de cada departamento presentan problemas
que se han ido mencionando , en el departamento de Arequipa se esta afrontando uno
de los mayores problemas en el perfil de la Salud ,el cual es un factor determinante, al
notar que los centros de salud estaban siendo colapsados por la ausencia de espacios que
cubran la capacidad de atencion requerida, esto se debe a una baja inversion en
infraestructura y en la tecnologia médica, ocasionada por el incremento de poblacién ,
el cual deja de ser atendido. Toda esta deficiente administracion también estaba dejando
en segundo plano los espacios pro salud de los pacientes siendo este un requisito
primordial para el ser humano, a lo largo del tiempo se ha tenido acciones mondtonas
gue se centraban en el paciente a nivel normativo y no a darle una calidad de vida, que

satisfaga y cubra sus necesidades requeridas.



Al tener esta emergencia de salud publica en alto grado se vio que los
asentamientos rurales y la periferia de la ciudad, carecian de Centros de Salud, algunos
no contaban con los servicios de salud, que asistieran de forma inmediata a la poblacion
segun la gravedad que requerian, se evidencio un descuido en la conceptualizacion del
término salud , el cual se aleja del promover y prevenir , por esa razon es necesario que
se adecuen a los cambios y necesidades de cada persona, fomentando el derecho a la
vida y el bien comun en la sociedad, y asi los equipamientos urbanos para la salud velen
por la comodidad de la sociedad y ofrecer una asistencia inmediata.

La salud es una necesidad primordial para el ser humano quien es vulnerable a
muchas enfermedades, sea por contagio 0 genética, no solo se debe tener una
administracion centralizada sino descentralizar para ofrecer una adecuada atencion
médica.

El crecimiento demogréafico desordenado, dio a conocer que no se contaba con
suficientes centros destinados para la salud, asi mismo se not6 que desde un inicio no se
hizo proyecciones de equipamientos urbanos para la salud en las periferias, con la
finalidad que brinden un buen servicio.

Los distritos proximos al distrito de Characato muestran una poblaciéon en
aumento la cual es, en el distrito de Jacobo Hunter residen 50 164 habitantes, en el
distrito de Socabaya residen 75 351 habitantes ,en el distritos el de José Luis
Bustamante y Rivero residen 81 829 habitantes, y por Gltimo el distrito de Mollebaya
residen 4 756 habitantes, dando como resultado que los distritos préximos al distrito de
Characato se observa un aumento en el crecimiento poblacional, segun los analisis y
estudios, que se presentan en el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, asi
mismo la mayor parte de toda la poblacion se establece en espacios que sean urbanos y
la menor parte de la poblacion se establece en espacios que sean rurales, por diferentes
motivos, por lo tanto, donde iria a recurrir una atencion médica a la poblacion rural o de
la periferia, sino cuenta con un centro de atencion inmediato, si los servicios de salud se
encuentran a una mayor distancia, ademas de estar en zonas céntricas y llegan en un
momento a colapsar.

Characato es un distrito que tiene una poblacion de 12 949 habitantes con una
tasa de crecimiento al 6,77%, puesto que la region de Arequipa es un receptor de

inmigrantes dando como resultado un crecimiento demogréafico acelerado, generando
2



conflictos en el abastecimiento de los servicios basicos en este caso la salud de manera

individual y colectiva por la carencia de infraestructura sanitaria.

Tabla N2: 1 Poblacion del distrito de Characato por sexo

CATEGORIAS CASOS %
Hombre 6,269 48,41
Mujer 6,680 51,59
Total 12,949 100,00

Fuente: Municipalidad distrital de Characato

Tabla N#:2 Poblacion proyectada distrito de Characato

- POBLACION POBLACION TASA DE
ANO DE AREQUIPA | DE CHARACTO | CRECIMIENTO
2017 1,080,635 12,949 6.77%
2018 1,105,053 13,826
2019 1,130,022 14,762
2020 1,155,556 15,761
2021 1,181,666 16,828
2022 1,208,367 17,967 6.77%
2023 1,235,671 19,183
2024 1,263,592 20,482
2025 1,292,143 21,869
2026 1,321,340 23,349
2027 1,351,197 24,930

Fuente: Municipalidad distrital de Characato



En cuanto al cuadro anterior, la tasa de crecimiento poblacional que se tendré en
un futuro se observa un aumento de la poblacidn, por ello se tendra que considerar el
abastecimiento de los servicios basicos para toda esa nueva poblacion, y asi evitar los
problemas actuales que estan aconteciendo en el sector salud, por lo tanto se debe
proyectar centros de salud que asistan a toda la poblacién alejada que se encuentra en
las periferias, ya que la salud es lo primordial para el desarrollo de una sociedad y del

pais.

La accesibilidad a centros de salud favorece a la poblacién que esta cercana a los
establecimientos y al ver un apogeo mayor, por atenciones que requieren emergencia y
de diversa complejidad que se presente, ocasiona que no se brinde la debida atencion a

la poblacion restante.

Las autoridades competentes no se percataron del crecimiento urbano
desordenado que se tendria en las periferias, por la inadecuada administracion y
planificacion, asi mismo la centralizacion de servicios basicos y concentracion de la
poblacion, provoco la ausencia de asistencia médica en los servicios de salud y el no
considerar un mejoramiento, ampliacion o nueva infraestructura en los servicios de
salud.

Mencionaremos las diferentes problematicas que afectaron al distrito y a sus
periferias:

e Se tiene un deterioro notable en la asistencia de los servicios bésicos de salud
provocando un colapso en cada centro de salud existente y ausencia de
abastecimiento poblacional, con enfermedades leves o de gravedad.

e Las autoridades encargadas no realizan una gestion adecuada y proyectual
acerca de los planes orientados a mejorar la asistencia médica inmediata en los
centros de salud y el promover una atencion de calidad para la poblacion.

e Carencia de fomentar nuevos centros de salud que brinden los servicios
necesarios de salud, den seguridad y una atencion sanitaria inmediata

e Ausencia de planificacion urbana en zonas de la periferia y de servicios de

infraestructura bésicos.



1.2. Justificacién

La siguiente investigacion, ha previsto que el construir proyectos de
infraestructura para la salud es una prioridad para alcanzar el bien comun que dara
solucién a diferentes emergencias que se puedan presentar a lo largo del tiempo y asi se
mejore la salud del paciente y se le dé una 6ptima calidad de vida.

Se tendrd en cuenta el abastecimiento de toda la poblacién en su contexto

inmediato cubriendo las necesidades primordiales de cada habitante.
1.3. Objetivo del Proyecto
Proyectar un servicio de salud organizado y funcional, el cual garantice una

atencion apropiada para los servicios de asistencia médica en la salud, atendiéndose a

toda la poblacion y mejore su calidad de vida.

1.3.1. Objetivo General

“Disefiar un Centro de Salud Asistencial Categoria I- 4 en el Asentamiento Humano
Virgen de la Candelaria Zona A, Characato-Arequipa “

1.3.2. Objetivos Especificos

Evaluar cada una de las definiciones, componentes y principios basicos de la salud

gue sean herramientas adecuadas para dar solucion a las distintas problematicas

que se presenten en la actualidad.

- Elaborar un diagndstico que se enfoque en la prevencion y asistencia médica
inmediata de enfermedades

- Disefiar espacios para el centro de salud con los estandares de confort, asi también
se tenga una adecuada atencién médica y disminuya el periodo de permanencia en
el centro de salud.

- Desarrollar un proyecto de salud que integre todos los espacios y mejore las

atenciones hospitalarias, sea este un lugar accesible para todo tipo de usuario.



CAPITULO 11

MARCO ANALOGO

2.1. Estudio de Casos Urbano- Arquitectonicos similares
Los casos que se presentaran son a nivel internacional y nacional, con
caracteristicas proyectuales, en las edificaciones se notara la espacialidad, funciony la
forma, con la finalidad de dar una mejor atencién a la poblacién y de acuerdo a cada
uno de los proyectos y sus debidos desarrollos obtener una amplia conceptualizacion
sobre los establecimientos de salud , y asi mismo analizar sus condiciones fisicas |,
ambientales, de cada proyecto los enfoques que tuvieron y rescatar de los mismos sus

aportes que seran un sustento para la elaboracién de nuestro proyecto.



2.1.1. Cuadro sintesis de los casos estudiados

Tabla N2:3 Cuadro sintesis de los casos de estudio

CUADRO SINTESIS DE CASOS ESTUDIADOS

Caso N.-1 Centro Comunitario de Salud Matta Sur

Datos Generales

Ubicacion:

Santiago, Chile

Proyectistas:

Luis Vidal - Arquitectos

Afo de
construccion:

2021

Resumen: En el municipio de Santiago, se busca recuperar la edificacion que se
encuentra abandonada y protegida, reconocida y nombrada como Inmueble de
Conservacion Historica (ICH), se plante6 la propuesta de una nueva obra el cual
seria un Centro de Salud Familiar (CESFAM) estara bajo la custodia de la Direccién
de Salud del Municipio, abastecera las necesidades culturales y sanitarias del lugar.

Andlisis Contextual

Conclusion

Emplazamiento

Morfologia de terreno

Junto a estos edificios, y
articulandolos, se encuentra
una plaza central para el
publico, serd el centro vy
corazon del proyecto.

El suelo es plano y de forma
rectangular el terreno

Disefiando una
infraestructura
urbana que se
relacione con su
contexto.




Andlisis Vial

Relacién con el Entorno

Aportes

Nuble —
Chiloé

La edificacion esta localizada
en una esquina, teniendo en

Ubicado en una zona
consolidada como Patrimonio
y el contexto urbano se integra
ael.

Se integra con el
contexto y resalta
su
monumentalidad

sus laterales dos vias
principales.
Analisis Bioclimatico Conclusiones
Clima Se tiene un clima
adecuado para el
centro de salud
30 . T 35
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En la estacion de verano se tiene un clima caliente y arido, en el
invierno se tiene un clima frio y nublado no en su totalidad

Temperatura Aportes
Temperatura maxima y minima promedio en Santiago de Chile De acuerdo a la
Comparar  Dates historicos: 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013
muy caliente fresco temperatura se
40°C w0c tendra en cuenta
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Cuando se tiene un clima caluroso la duracion del mismo es de 4
meses, desde a fines del mes de noviembre hasta los ultimos dias
del mes de marzo , su temperatura maxima es de 27 grados
centigrados. Una temperatura templada se tiene desde los
ultimos dias de mayo hasta el ultimo dia del mes de agosto su
duracion es de 3 meses, su temperatura maxima es de 18 grados
centigrados.




Andlisis Formal

Conclusiones

Ideograma Conceptual

La edificacion existente tiene
una forma de L y a este se le
afiade la otra edificacion con
la misma forma y asi se
obtiene el cierre y se genera
una plaza central. Se ve en la
edificacion una combinacion
de tiempos desde el pasado,
presente y lo que se quiere
Ilegar, afiadiendo modernidad
y tecnologia, conservando el
patrimonio de la ciudad.

CENTRO DE SALUD FAMILIAR (CESFAM)

i }:

CESFAM

CENTRO S

COMUNITARIO

Materialidad

Se compone las galerias ya
establecidas en una doble piel
que presenta celosias de lamas
de madera wvertical y un
cerramiento a vidriada.

Materiales utilizados:

1. Flooring (Pavimentos):
Hunter Douglas and Gerfloor
2. Doors (Puertas): Lamitech
(doors, furniture(muebles)

3. Roofing (Cubierta): Villalba
(Frigoproof 60)

Nace de una

forma simétrica 'y

pura, al unirse
crea un

rectdngulo que en
el centro tiene una
abertura principal.
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Andlisis Funcional

Conclusiones

Zonificacién

En la primera fila se tiene las plantas y su distribucion de la
edificacion. Las elevaciones en la primera columna'y los cortes
en la segunda fila se aprecian los niveles de la edificacion, las
alturas y los espacios dentro de ellas que albergaran usos
mixtos en sus tres niveles, se tiene los espacios de guarderia, un
gimnasio y un auditorio. Por otra parte, un edificio de nueva
planta y cuatro alturas que alberga un centro de salud familiar
(CESFAM) todo serd articulado por la plaza principal ubicada
en el centro.

l

PLANTA SUBTERRANEO

u-t--AA-

PRIMER NIVEL

CENTRO COMUNITARIO

(]

ELEVACION CALLE CHILOE CORTE A-A
'-‘
wl L (i
- - ;._a’
| | T | [—]
‘vL‘ Ef
[l A AA
[
ELEVACION CALLE NUBLE CORTE B-B

Involucra la
materialidad, la
espacialidad, la
funcionalidad, el
ritmo, la
sostenibilidad, el
estudio de las
fachadas y la luz
son los aspectos
clave parasu
propuesta.
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CUADRO DE CASOS DE ESTUDIADQOS

Caso N.-2 Centro de Salud Palmira

Datos Generales

Ubicacion:

Independencia, Provincia de
Huaraz, Ancash

Proyectistas:

Aste /Valdivia

Afo de
construccion:

2015

Resumen: EI municipio de Independencia en la ciudad de Ancash, proyecto una
infraestructura destinada para salud, y con ella mejorar los servicios de atencion
para los pobladores del lugar y quienes lo requieran.

Andlisis Contextual

Conclusiones

Emplazamiento

Morfologia de terreno

| %’er;\'tré defSalud Palpira
L

d\

Esta localizado frente a una
avenida principal y en sus
colindantes tiene viviendas.

P

’Cemro e Salud Palmira

\\\\\

Area: 2 106 .39m2

El suelo es plano y de forma de L
el terreno.

Es una
infraestructura en
medio de una
zona urbana, a su
alrededor se tiene
viviendas
consolidadas

Anélisis Vial

Relacion con el entorno

Aportes

La edificacion se encuentra en
frente a una avenida principal

Ubicado en una zona céntrica

El terreno ya
estaba destinado
para salud por
ello se asent6 en
un lugar ya
consolidado
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Andlisis Bioclimatico

Conclusiones

Clima

HUARAZ

Temparatars ("C)

Uuvia  » Temp max -+ Temp min

En Huaraz se tiene un clima de dias soleados y noches frias.

El climaes
templado tropical

Temperatura

Aportes

TABLA CLIMATICA // DATOS HISTORICOS DEL
TIEMPO HUARAZ

Ensra  Febrero  Marzo bl Mayo Junio Julla sgostc  Ssptiembrs Octubre  Noviembrs Diclem
a 748 B ai a .7 7.5 T8 ) a B1 7.9
44 47 48 43 38 29 25 28 a6 39 4 42

131 13 135 132 131

)
o ----- “ = ----

Dis Muviosos (dias)

Horas de sal (hores)

La maxima temperatura se tiene en el mes de abril, alrededor de
8.1 °C. y en el mes de se da la temporada de frio, con
temperaturas promediando 7.5 °C.

De acuerdo a la
temperatura se
tendra en cuenta
el material a tener
en la edificacion y
los espacios de
esparcimiento o
para la
luminosidad
natural como
fuente de luz
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Anélisis Formal

Conclusiones

Ideograma Conceptual

El centro de salud partié de
la geometria del terreno y el
adecuarse a los estandares
requeridos.

Es un volumen rectangular y
los otros son volimenes que
se intersecan en sus vértices

El techo del establecimiento
es un disefio especial de
cubiertas, es un sistema de
canales que impide que la
edificacion se deteriore por
los factores climaticos.

Materialidad

UUVANENRNNRSN

Su construccion es funcional

Materiales utilizados:
Ladrillo

Concreto

Vidrio

Nace de la forma
del terreno y la
consolidacién de
la edilicia
existente.
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Andlisis Funcional

Conclusiones

Zonificacién

Establecimiento de Salud de 2
niveles, de categoria I-4, con
12 camas de internamiento, 10
consultorios, sala de rayos X,
laboratorios y sala de partos

Consultarics medicos 11

Cirugia y Medicina: 6 camas
Pediatria: 4 cama - cuna
Gineco-Obstetricia: 3 camas

Nimero de camas

3zla de parta 1
Szlz de operacion=s 1
Salz de rayas x 1
3zla de ecagrafia 1
Estacionamientos )

La edificacion es
destinada para dar
atencion
inmediata a la de
la poblacion que
requiera.

CORTE

La cubierta del Centro de
Salud y su funcionamiento

CIRCULACION

La circulacion es directa.

El ingreso a la
edificacion es
centrado y
accesible, cuenta
con una
circulacion linea
dentro de la
edificacion.
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2.1.2 Matriz comparativa de aportes de casos

Tabla N2 4: Matriz comparativa de aportes de casos

Casol.-

Centro Comunitario de
Salud Matta Sur, Santiago-
Chile

Caso 2.-
Centro de Salud Palmira, Huaraz-
Ancash

Anélisis Ubicado en una zona de | Se encuentraen unacéntricade la
contextual Patrimonio reglamentaria. ciudad.
Anélisis La edificacion cuenta con | En el ingreso principal cuenta
bioclimético | una adecuada iluminacion y | con una iluminacién en la
ventilacion que se adapta en | fachada por sus ventanales y en
un centro que es la plaza | el interior es mediante
central  recibiendo  los | iluminacidn artificial, el material
espacios de su entorno una | que viste la edificacion es
ventilacion natural adecuada al lugar.
Analisis Se compone por dos | El centro de salud se compone
formal volumenes en forma de L, | por dos volimenes rectangulares,
uno era existentes y el otro es | que nacen de la forma del terreno
nuevo generando un cierre y | que estaba predestinada para el
un patio central para la | servicio de salud.
poblacion.
Analisis Los espacios que contiene la | Se aprecia en el establecimiento
funcional edificacion estan divididos | de salud los espacios esenciales y

en el primer volumen
destinado para las
actividades comunitarias y
recreativas y el otro volumen
que es el nuevo esta
enfocado para la salud
familiar de la poblacion.

reglamentarios para la atencion
inmediata a la poblacién.
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CAPITULO 111

MARCO NORMATIVO

3.1. Sintesis de leyes, normas y reglamentos aplicados en el Proyecto Urbano

Arguitectonico

En este capitulo se mencionaran las normativas, reglamentos y leyes que seran base para

la elaboracion del equipamiento propuesto.

e La Resolucion Ministerial N°546 - aprueba el documento normativo
denominado “Categorias de Establecimientos del Sector de Salud” (NTS
N.-021-MINSAIDGSP-V.03). (MINSA, 2011)

Esta norma pertenece al compendio Normatividad trata de las categorias de

las instituciones de su sector, y su clasificacion de acuerdo a sus niveles de

complejidad.

e Reglamento Nacional de Edificaciones RNE-0.50 salud.

En el Reglamento Nacional de Edificaciones se presenta los capitulos |
(Aspectos Generales), Il (Condiciones, habitabilidad y funcionalidad),
subcapitulos I (Hospital), subcapitulo Il (Centro de Salud). Subcapitulo 111
(Puestos de Salud), y Il (Condiciones especiales para personas con
discapacidad) para el disefio del equipamiento respetando los diferentes
parametros. (PERUANO, 2020)

e Norma Técnica de Salud para Categoria 1-4, Categorias de
establecimientos del Sector Salud (Resolucion Ministerial 021 - 2011
MINSA)

En esta norma se tiene la conceptualizacion, los espacios referidos y las

caracteristicas principales de las técnicas necesarias para establecer el centro

de salud. (Salud, 2015)
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e Norma Técnica de Salud, Infraestructura y Equipamientos de los
Establecimientos de Salud del primer nivel de Atencion (Resolucion
Ministerial 045 - 2015 MINSA)

En esta norma se tiene el equipamiento establecido, los sistemas de

saneamiento y control de riesgos (Salud, 2015)

e Zonificacion y usos de suelo- Plan de Desarrollo Metropolitano

En este caso se tiene en cuenta como base el Plan de Desarrollo
Metropolitano (PDM) que ya define los parametros para cada sector segun
la zonificacion dada, apoyada también con los informes de INDECI en

cuanto a zonas de riesgo.
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CAPITULO IV

FACTORES DE DISENO

4.1. CONTEXTO
Characato es un distrito que se localiza a 2459 metros sobre el nivel del mar,
presenta una superficie de 142.38 km2 con una poblacion aproximada de 12949
habitantes. La caracteristica fisico-geografica del distrito es heterogénea y accidentada,
existen sectores planos y con pendientes, en las zonas de terrenos de cultivo cuenta con

andenerias.

La parte urbana del distrito de Characato estd asentada sobre un plano horizontal.

4.1.1. LUGAR

Characato es un distrito que se localiza al sur este de la provincia de Arequipa, el
distrito estd comprendido entre la longitud 71° 30" 27.27” hasta 71° 15" 29” al
oeste del meridiano de Greenwich y comprende desde la latitud 16° 28" 03.93”
hasta 16° 24°23.20” al sur de la linea Ecuatorial. Se encuentra limitado por los

siguientes distritos:

El Norte: Los distritos de Sabandia, Paucarpata y Chiguata.
El Este: Distrito de San Juan de Tarucani

El Sur: Los distritos de Pocsi y Mollebaya

El Oeste: El distrito de Socabaya

La division politica del distrito de Characato, se caracteriza por ser un distrito
principalmente heterogeneo por la variedad de pueblos, asentamientos,
asociaciones, centros poblados, pueblo tradicional y Urbanizacion, que se han

ido configurando
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Figural

Ubicacion geografica del distrito de Characato

CERRO COLORADD
SACHACA

SAN JUAN
DE SIGUAS A

Ubicacion del distrito de
Characato

TIRBATA

MIRAFLORES __

MARIAND MELGAR
AREGUIPs ALTD SELYA ALEGRE SABANDIA

CHARACATO

GUEGUER:

UCHURMATD,

JACOBT HUNTER:

OCABATA——  ——PAUCARFATA
—

Fuente: Elaboracion propia

Figura 2

Distrito de Characato

Superficie:142.38km2

Fuente: Elaboracion propia
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4.1.2. CONDICIONES BIOCLIMATICAS
4.1.2.1. El clima del distrito de Characato:

El clima por su localizacion geogréafica pertenece a un clima
variado, es seco en invierno, otofio y primavera es hiumedo y semiarido

por la condicién térmica a lo largo del afio

4.1.2.2. Vientos:

Por la cadena volcanica de norte y nordeste de la ciudad de
Arequipa y la topografia de las colinas, que se dirige al sudeste de la

ciudad y manifiesta un corredor que define la circulacion de los vientos.

Los vientos constituyen un factor determinante en esta zona, la
mayor intensidad de los vientos es durante la tarde entre las siguientes
horas de 13:00 y 15:00 horas, con mayor acentuacion en las estaciones
de invierno y primavera debido a la disminucion de la nubosidad. Los
vientos se orientan de Nor Oeste a Sur Este en horas de la mafiana y la

orientacion de los vientos nocturnos de Este a Oeste.

Tabla N.- 5 Nubosidad del Distrito

MO S0 DD FRIEDI A

Fuente: Plan distrital de Characato
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4.1.2.3. Humedad relativa:

El promedio anual en humedad relativa varia en los siguientes
valores maximos de 68% y minimos de 36%, baja casi todo el afio en
especial el mes de agosto que llega al 30% y vuelve hacer alta en los

meses de verano por la presencia de lluvias.

Tabla N.- 6 Humedad relativa en el distrito

HUMEDAD RELATIVA MEDIA

HHANE

Ers Fee Bl A Msy kn W &g S8 OTmo  heow D

Fuente: Plan distrital de Characato

4.1.2.4. Asoleamiento:

El promedio que se tiene de horas de sol durante el afio es de un
total de 8 horas al dia, esto solo se interrumpe en la época de verano por

la poca humedad y un clima arido sin nubosidad.

La incidencia de rayos solares (UVB), es bastante alta. Los dias
con menos de un 20% de cubierta de nubes se consideran como dias
soleados. Con 20-80% de cubierta como parcialmente nublados y mas
del 80% nublados.
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Tabla N.- 7 Horas de Sol en el distrito

Ew Fea Wy &b sy e Jud iy GF Jit Hw [

Fuente: Plan distrital de Characato

4.1.2.5. Temperatura:

Las temperaturas que se tienen en el distrito varian ente 10 °C y

25 °C, teniendo en el afio la temperatura maxima de 22.8 °C, temperatura

media de 14.3 °C, y temperatura minima de 6.7 °C.

En el dia existe una diferencia entre los 22 °C y 6 °C (un

aproximado de 16 °C de diferencia), aunque en el afio la temperatura es

menor, manifestando un clima moderado en el afio.

Tabla N.- 8 Temperatura en el distrito
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Fuente: Plan distrital de Characato
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4.1.2.6. Zonas de Preservaciéon Ambiental

Estas zonas son las areas agricolas con valor agropecuario,
ambiental, turistico, paisajista y cultural, comprenden importantes

extensiones por lo que se propone su preservacion.
4.1.2.7. Floray Fauna:

Se considera la vegetacion que se encuentra en areas urbanas
como las avenidas y parques, en ciertos casos al interior de las viviendas.
Al tipo de vegetacion que nos referimos es a las especies arbdreas como
los sauces, molles, eucaliptos, arboles frutales, etc.; y las de tipo

herbéceas tenemos flores como las margaritas, geranios, etc.

En el area agricola también donde se encuentran los cultivos de: alfalfa,

cebolla, coliflor, repollo, lechuga, maiz, etc.

La fauna de los alrededores se determina por la aridez y altura, por ello
la existencia de especies animales es escasa, limitada a ciertas especies
de reptiles (lagartijas y culebras) en las torrenteras y descampados,
insectos, mariposas, aves de menor tamafio (Gorrién, Palomas,

Chihuanco, Murciélagos).

4.1.2.8. Servicios en el sector:
Los servicios que se pueden encontrar alrededor del terreno son:

e Postes de luz
e Tienda de abarrotes

e Colegios, que se encuentran a los extremos del terreno
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4.1.2.9. Problemas medioambientales:

La Contaminacion Atmosférica: Las fuentes de contaminacién

atmosférica son de dos tipos:

e De origen Antropico, se debe a las emisiones del parque
automotor que circulan por la via de integracion

e De origen natural, por la presencia del polvo en el ambiente que
es producida por los vientos que vienen de algunos suelos areno
arcillosos de tierra suelta, donde se ubican los barrios y lugares

que han sido invadidos y no cuentan con vias asfaltadas.

Contaminacion de Ruidos: Aunque no es el mas nocivo de los
contaminantes del ambiente, el ruido es posiblemente el mas difundido.

Se tiene el ruido por los vehiculos y uso de bocinas.

Contaminacion de Suelo: Son por los botaderos a cielo abierto

que no tienen tratamiento, lugares descampados son focos infecciosos.

Contaminacion del Agua: La contaminacién del agua, se
observa en algunos sectores la presencia de residuos sélidos lo que

evidencia un grado de contaminacion.

4.1.2.10. Aspecto Fisico del distrito de Characato

El paisaje se encuentra accidentado con laderas en la zona de

cultivo, presencia de andeneria.

En cuanto a la topografia se configura en su topografia de forma
heterogenea y accidentada, existiendo tambien sectores planos y otros
con pendiete, otros suelos se caracterizan por ser irregulares y llanos los
que se encuentran cerca de cultivos. El uso residencial se encuentra en

terrenos con ligera pendiente.
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FiguraN.- 3

Topografia del Distrito
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Fuente: Plan distrital de Characato



4.2. PROGRAMA ARQUITECTONICO

4.2.1. Aspectos cualitativos

4.2.1.1. Tipos de usuarios y necesidades

Los usuarios para este equipamiento serd toda la poblacion de la
periferia, ubicandose en nuestro distrito y aledafa a ella.

Estudio ergonométrico

Se mencionard las medidas minimas y los estdndares definidos segun
las reglamentaciones complementarias para Salud.
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Figura N.-4

Modulo de enfermeras
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Figura N.-5

Cubiculo con cama de paciente y cortinas divisoras.

Fuente:Julius Panero 29



Figura N.-6

Dormitorio de paciente
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Figura N.-7

Espacio personal dormitorio doble o cuadruple
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Figura N.-8

Puerta de acceso al dormitorio
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Tabla N.- 9 Caracteristicas y necesidades del Usuario por zonas

ZONA DE RECEPCION Y CONTROL

CARACTERIZACION Y NECESIDADES DE USUARIO

NECESIDAD ACTIVIDAD USUARIO ESPACIOS
ARQUITECTONICOS
Controlary Vigilancia Seguridad Caseta de Vigilancia

recepcionar

Recepcionar

Recepcionista

Hall de distribucion

Esperar atencion Pacientes Sala de espera
Indicar los costos Cajera Caja
Dar informacién Informes Modulo
Dar citas Recepcionista Modulo
ZONA ADMINISTRATIVA (PERSONAL MEDICO)
CARACTERIZACION Y NECESIDADES DEL USUARIO
NECESIDAD ACTIVIDAD USUARIO ESPACIOS
ARQUITECTONICOS
Brindar atencion al | Dirigir Director Direccion
publico general
seguin sus Necesidades Director Servicio Higiénico
necesidades fisiologicas
Reunirse Personal Medico | Sala de reuniones

Administracion

Administrativo

Pool Administrativo

Gestionar y atender

Secretaria

Secretaria

Necesidades
fisioldgicas

Secretaria

Servicio Higiénico
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Necesidades Enfermeros Servicios Higiénicos
fisiologicas Médicos

Reposo Médicos Estar de Médicos
Reposo Enfermeras Estar de Enfermeras

ZONA DE ADMINISTRACION

CARACTERIZACION Y NECESIDADES DE USUARIO

NECESIDADES ACTIVIDAD USUARIO ESPACIOS
ARQUITECTONICOS
Administrar, Atencién al publico | Secretaria Secretaria
organizar y
ejecutar Gestionar la Relaciones Imagen del instituto
imagen publicas
Instalacion de las Ingeniero de Central telefonica
redes de Sistemas
comunicacion
Verificar y archivar | Personal Archivo
encargado de los
archivos
Necesidades Personal Servicio higiénico

fisiologicas administrativo

Esperar Personal Estar
administrativo

Manejo econémico | Contador Contabilidad

del centro de salud

Controla y gestiona | Jefe de logistica Logistica

los suministros
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Elaboracién de

Jefe ejecutivo

Jefatura

documentos

Gestionar Jefe de recursos Recursos Humanos
beneficios humanos

Necesidades Personal Servicio Higiénico

fisioldgicas administrativo
Esperar Personal Estar
administrativo
ZONA DE FARMACIA
CARACTERIZACION Y NECESIDADES DEL USUARIO
NECESIDADES ACTIVIDAD USUARIO ESPACIOS
ARQUITECTONICOS
Atender y brindar | Pagar, recepcionar | Personal Caja, recepciény
medicamentos y entregar encargado de entrega de
farmacia medicamentos
Reunirse Personal de Oficina de gestion y
Farmacia sala de reuniones
Almacenar Personal Almacén de productos
encargado de farmaceéuticos
almaceén
Necesidades Personal de Servicios Higiénicos
fisioldgicas farmacia
Limpiar Personal de Cuarto de Limpieza
limpieza
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ZONA DE CONSULTORIO EXTERNO

CARACTERIZACION Y NECESIDADES DE USUARIO

NECESIDAD ACTIVIDAD USUARIO ESPACIO
ARQUITECTONICO
Atender las Asistencia al Personal de Admision
enfermedades paciente admision
dolencias de los
pacientes, para dar | Evaluacion al Enfermeras Triaje
un adecuado pa(;iente
tratamiento, y una
pronta mejora. Necesidades Enfermeras Servicio Higiénico
fisiologicas
Informar Personal de Seguros
seguros
Atencion de Personal Medico | Teleconsultorio
Ilamadas
Archivador Personal de Historias Clinicas
historias
Dar una atencién a | Medico Atencion Integral del
los adolescentes Adolescente
Informar y prevenir | Medico Prevencion de ITS.
enfermedades VIH
Vacunacion Enfermeras Sala de Inmunizaciones
Necesidades Pacientes Servicios higiénicos

Fisioldgicas

Damas y Varones

Estimular a los
nifios y aprestarlos
para su desarrollo
psicomotor

Especialista en
estimulacion

Sala de Estimulacién
temprana

Almacenar los
materiales

Especialista en
estimulacion

Almacén
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Revision 'y Ginecdloga Ginecoobstetricia
tratamiento al

paciente

Vestirse y Paciente Vestidor
cambiarse Ginecdloga

Necesidades Paciente Servicio higiénico
fiSiOIégicaS Ginecéloga

Revisiony Pediatra Pediatria

tratamiento a los
nifios

Control y
tratamiento al
paciente

Médico General

Medicina General 1

Control y
tratamiento al
paciente

Médico General

Medicina General 2

Revision y
tratamiento al
paciente

Cardidlogo

Cardiologia

Revision y
tratamiento al
paciente

Neumologo

Bronco Pulmonar

Revision y
tratamiento al
paciente

Oncologo

Prevencion del cancer

Dialogo, toma de
test y dar una
atencion

Psicélogo

Psicologia

Dialogo, toma de
test, y dar una
atencion

Psiquiatras
Psicélogos

Terapeutas

Salud Mental
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Necesidades

Personal de salud

Servicio Higiénico

fisioldgicas mental

Revision y Obstetricias Psicoprofilaxis
tratamiento al

paciente

Revision y Especialista en Control Prenatal
tratamiento al gestantes

paciente

Revision y Nutridlogo Nutricion
tratamiento al

paciente

Revision dental, Odontologo Odontologia

control y
tratamiento al
paciente
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ZONA DE EMERGENCIA

CARACTERIZACION Y NECESIDADES DEL USUARIO

NECESIDADES ACTIVIDAD USUARIO ESPACIOS
ARQUITECTONICOS

Dar una atencién Asistir al paciente | Personal de Caja y Admision
inmediata Admision

Necesidades Personal de Servicio Higiénico

Fisioldgicas Admision

Evaluacién al Enfermeras Triaje

paciente

Revisar y dar un
tratamiento

Médico General

Medicina General

inmediato

Revisar y dar un Pediatra Pediatria
tratamiento

inmediato

Revisar y dar un Ginecologa Ginecologia

tratamiento

inmediato

Reposo y descanso | Personal medico | Cuarto de Guardia

Tratar Médico Traumashock

inmediatamente especialista

Necesidades Pacientes Servicios Higiénicos

fisioldgicas

Atencion inmediata | Enfermeras Estacion de enfermeras

a pacientes

Recepcidn lo sucio | Personal de Cuarto Sucio
enfermeria

Entrega lo limpio Personal de Cuarto Limpio
enfermeria
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Estudios y Personal de Observacion
observacion enfermeras y
pacientes
Organizar y limpiar | Personal de Cuarto de Residuos
limpieza
Atender al paciente | Enfermera Tdpico
inmediatamente
Atender al paciente | Enfermera Topico
inmediatamente
Limpieza de Personal de Oficina de Material
instrumentos enfermeras y Estéril
técnicas
Almaceén de Personal de Esterilizacion y
instrumentos y enfermeras y Almacén
limpieza técnicas
Cambiarse Personal de Vestidor
enfermeras y
técnicas
Necesidades Pacientes Servicios Higiénicos
Fisioldgicas
Esperar Pacientes Sala de Espera
Llevar a los Camillas, sillas de | Estacion de Camillas
pacientes de ruedas
emergencia
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ZONA DE CENTRO DE OBSTETRICIA

CARACTERIZACION Y NECESIDADES DEL USUARIO

NECESIDADES ACTIVIDAD USUARIO ESPACIO
ARQUITECTONICOS
Atencién inmediata | Atender al recién Enfermeras y Sala de recién nacido y
a los pacientes, nacido Medico puerperino inmediato
realizar la
vigilancia y Preparar a la Enfermeras y Preparacion del
seguimiento de su | paciente Medico paciente
evolucion.
Evaluar la fase de | Personal de Sala de dilatacion
parto Farmacia
Dar a luz después | Enfermeras y Sala de partos
de la fase de Medico
dilatacion
Dar a luz después | Enfermeras y Sala de Partos Vertical
de la fase de Medico
dilatacion
Necesidades Pacientes Servicios higiénicos
fisioldgicas
Recuperacion de la | Pacientes, Sala de recuperacion
paciente que ha enfermeras y postparto
sido sometida a médicos
intervencion
Limpiar y Personal de Esterilizacion
esterilizar esterilizacion
Lavar Personal de Lavado
lavado
Almacenar Personal Almacén de Equipos
encargado de
almaceén
Cambiarse Personal de salud | Vestidor
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Almacenar Personal Almacén
encargado de
almacén
Dejar ropa sucia Personal Deposito de ropa sucia
encargado
Recibir la ropa Personal Depdsito de ropa limpia
limpia encargado
Limpiar Personal de Cuarto de Limpieza
limpieza
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ZONA AYUDA AL DIAGNOSTICO

CARACTERIZACION Y NECESIDADES DEL USUARIO

NECESIDADES ACTIVIDAD USUARIO ESPACIOS
ARQUITECTONICOS
Atencion al Esperar el turno de | Pacientes Sala de Espera
paciente, atencion o el
evaluando sus resultado del
muestras analisis
Reunirse Personal Toxicologia
encargado de
toxicologia
Almacenar Personal Lavado y Esterilizacion

encargado del
lavado

Necesidades Personal Quimica
fisioldgicas encargado de
quimica
Limpiar Personal Microbiologia
encargado de
microbiologia
Estudio de los Personal Serologia
sueros encargado
Necesidades Pacientes Servicios Higiénicos
fisiologicas
Necesidades Pacientes Servicio Higiénico
fisioldgicas discapacitado
Sacar muestras al Enfermeras Toma de muestra
paciente
Sacar muestras al Enfermeras Toma de muestra

paciente

Necesidades
fisioldgicas

Personal de toma
de muestra

Servicio Higiénico
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ZONA DE IMAGENOLOGIA

CARACTERIZACION Y NECESIDADES DEL USUARIO

NECESIDADES ACTIVIDAD USUARIO ESPACIOS
ARQUITECTONICOS
Atencion inmediata | Muestras de partes | Personal Sala de radiografia

al paciente

internas para un
mejor analisis

especializado

Cambiarse segun lo
indicado

Personal de la sala

Vestidor

Muestras de partes
internas para un
mejor analisis

Personal
especializado

Sala de ecografia

Cambiarse segun lo
indicado

Personal de la sala

Vestidor

Muestras de partes
internas para un
mejor analisis

Personal
especializado

Sala de Mamografia

Cambiarse segun lo
indicado

Personal de la sala

Vestidor

Necesidades
fisiologicas

Personal de la sala

Servicios Higiénicos
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ZONA DE HOSPITALIZACION

CARACTERISTICAS Y NECESIDADES DEL USUARIO

NECESIDADES ACTIVIDAD USUARIO ESPACIOS
ARQUITECTONICOS
Hospitalizar segin | Atencion inmediata | Enfermeras Estacion de enfermeras
sea el diagnostico | al paciente y
requerido permanece las 24
horas del dia para
los cuidados al
paciente
Esperar Visitantes y Sala de espera
pacientes
Necesidades Visitantes y Servicios Higiénicos
fisiologicas pacientes
Limpieza Personal de Cuarto de limpieza
limpieza
Administrar Personal Medicacion
medicamentos a los | especializado
pacientes
Depositar Personal Deposito
encargado
Descansar y recibir | Pacientes Habitacién doble
tratamiento
Necesidades Pacientes Servicio Higiénico
fisioldgicas
Descansar y recibir | Pacientes Habitacion doble
tratamiento
Necesidades Pacientes Servicio Higiénico
fisioldgicas
Descansar y recibir | Pacientes Habitacion doble

tratamiento
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Necesidades Pacientes Servicio Higiénico

fisioldgicas

Descansar y recibir | Pacientes Habitacion doble

el tratamiento

Necesidades Pacientes Servicio Higiénico

fisioldgicas

Descansar y recibir | Paciente Habitacion individual

tratamiento

Necesidades Paciente Servicio Higiénico

fisioldgicas

Descansar y recibir | Paciente Habitacion individual

tratamiento

Necesidades Paciente Servicio higiénico

fisiologicas

Atencién inmediata | Enfermeras Estar de enfermeras

al paciente y

permanece las 24

horas del dia para

los cuidados al

paciente

Esperar Visitantes y Sala de espera
pacientes

Necesidades Visitantes y Servicios higiénicos

fisioldgicas pacientes

Limpiar y ordenar | Personal de Cuarto de limpieza
limpieza

Administrar Personal Medicacion

medicamentos a los | encargado

pacientes

Depositar Personal Deposito
encargado
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Descansar y recibir | Pacientes Habitacion doble
tratamiento

Necesidades Pacientes Servicio Higiénico
fisiologicas

Descansar y recibir | Pacientes Habitacion doble
tratamiento

Necesidades Pacientes Servicio Higiénico
fisiologicas

Descansar y recibir | Pacientes Habitacion doble
tratamiento

Necesidades Pacientes Servicio Higiénico
fisioldgicas

Descansar y recibir | Pacientes Habitacion doble
tratamiento

Necesidades Pacientes Servicio Higiénico
fisioldgicas

Descansar y recibir | Paciente Habitacion individual
tratamiento

Necesidades Paciente Servicio Higiénico
fisioldgicas

Descansar y recibir | Paciente Habitacion individual
tratamiento

Necesidades Paciente Servicio Higiénico

fisioldgicas
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ZONA DE SANEAMIENTO AMBIENTAL

CARACTERIZACION Y NECESIDADES DEL USUARIO

NECESIDADES ACTIVIDAD USUARIO ESPACIOS
ARQUITECTONICOS
Mantenimiento de | Identificar y Personal Oficina de saneamiento

condiciones aptas
para el medio
ambiente

evaluar factores de
riesgo

especializado

ambiental

Necesidades
fisiologicas

Personal
especializado

Servicio Higiénico

Identificacion de
peligros y
evaluacion de
riesgos

Personal
especializado

Oficina de salud
ocupacional

Necesidades

Personal

Servicio Higiénico

fisiologicas especializado
Limpiar y Personal Cuarto de limpieza
organizar especializado

Lavar los coches
para su uso

Personal
especializado

Lavado de coches

Acumulacion de
residuos

Personal
especializado

Acopio de residuos
solidos

Clasificar los
residuos

Personal
especializado

Clasificacion de
residuos solidos
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ZONA DE LAVANDERIA

CARACTERIZACION Y NECESIDADES DEL USUARIO

NECESIDADES ACTIVIDAD USUARIO ESPACIOS
ARQUITECTONICOS
Recepcionar, lavar | Accesorios de Personal de Deposito de insumos de
y entregar laropa. | limpieza limpieza limpieza
Coser y reparar Personal Costura y reparacion

especializado

Lavar y planchar

Personal
especializado

Planchado y doblado

Secar

Personal
especializado

Secado

Lavar y centrifugar

Personal

Lavado y centrifugado

Necesidades
fisiologicas

Personal
especializado

Servicio Higiénico

Depositar y
organizar la ropa

Personal
especializado

Deposito de ropa limpia

Clasificar y pesar

Personal
especializado

Clasificacion y peso

Entrega de ropay
recepcionar

Personal
especializado

Entrega de ropa limpia
y recepcion de ropa

Almacenar Personal propio Almacén general
Controlar Seguridad Control

Archivar Archivador Archivo
Organizar Encargado Jefatura
Necesidades Personal Servicio higiénico

fisioldgicas
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ZONA DE SERVICIOS GENERALES

CARACTERIZACION Y NECESIDADES DEL USUARIO

NECESIDAD ACTIVIDAD USUARIO ESPACIOS
ARQUITECTONICOS
Se encarga de Gestionar y Jefe de servicios | Oficina de servicios

lograr que el
Centro de Salud
cuente con el
soporte de
servicios de
asepsia, seguridad,
mantenimiento y
otros servicios que
requiera la
edificacion

verificar que el
establecimiento de
salud este en
buenas condiciones

Reducir el costo de
operacion en el
Centro de Salud

Personal
especializado

Central de vacios

Aire comprimido
medicinal utilizado
en salas

Personal
especializado

Central de aire
comprimido

Esta dentro de
tanques que
concentran el
oxigeno

Personal
especializado

Central de oxigeno

Mantenimiento del
funcionamiento del
Centro de Salud

Personal
especializado

Taller de
mantenimiento

Almacenar los
residuos
seleccionados

Personal
especializado

Almacén de residuos

Necesidades
fisioldgicas

Personal
especializado

Servicio higiénico

Genera energia
eléctrica

Personal
especializado

Casa de fuerza

El respaldo de
energia eléctrica es
un suministro de
emergencia

Personal
especializado

Grupo electrégeno
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Depdsito de
herramientas e
instrumentos

Personal
especializado

Deposito

Un conjunto de
estructuras que
impulsan el agua
hacia la red

Personal
especializado

Area de bombeo

Dispositivo que
controla o combate
un incendio

Personal
especializado

Equipo contra
incendios
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ZONA DE DESCANSO DE MEDICOS

CARACTERIZACION Y NECESIDADES DEL USUARIO

NECESIDADES ACTIVIDAD USUARIO ESPACIOS
ARQUITECTONICOS
Atencion inmediata | Reposar y Enfermeras Descanso de
al paciente descansar enfermeras
Necesidades Enfermeras Servicios Higiénicos
fisioldgicas
Reposar y Medico Descanso Médico
descansar
Necesidades Medico Servicio Higiénico
fisioldgicas
Comer en el Enfermeras y Comedor
desayuno, Medico
almuerzo y cena
Preparar y cocinar | Enfermeras y Cocina
los alimentos Medico
Sentarse y dialogar | Enfermerasy Sala
Medico
Suministros de la Personal Depdsito de insumos

salud

especializado

Mantenimiento de
los recursos

Personal
especializado

Trabajo sucio
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ZONA DE NUTRICION Y DIETETICA

CARACTERIZACION Y NECESIDADES DEL USUARIO

NECESIDADES ACTIVIDAD USUARIO ESPACIOS
ARQUITECTONICOS
Dar una dieta Muestras de partes | Personal Control
equilibrada para internas para un encargado de
una rapida mejor analisis controlar
recuperacion.
Cambiarse segun lo | Todo el personal | Aseo
indicado
Almacenar Personal de Despensa
alimentos cocina
Mantener fresco Personal de Antecamara
los insumos cocina
alimenticios
Enfriar o congelar | Personal de Céamara
los alimentos cocina
Llevar comidas y Personal de Descarga de carritos
recoger los platos | cocina
Prepara, cocina los | Personal de Cocina
alimentos cocina
Necesidades Personal Vestuario de Mujeres
fisioldgicas encargado
Necesidades Personal Vestuario de Hombres
fisioldgicas encargado

53



OTROS USOS COMPLEMENTARIOS

CARACTERIZACION Y NECESIDADES DEL USUARIO

NECESIDADES

ACTIVIDAD

USUARIO

ESPACIOS

ARQUITECTONICOS

Completar las
actividades del
Centro de Salud

Interaccion de Visitante, paciente | Terraza
paciente y familia | y personal
Interaccion de Visitante, paciente | Cafeteria

paciente y familia,

y personal de

salud
Necesidades Personal de Servicios Higiénicos
fisioldgicas cocina
Preparar, cocinar Personal de Cocina
los alimentos cocina
Cobrar y pagar el Personal de Caja y atencion
consumo cocina
Reuniones y Personal de Saldn de usos maultiples

exposiciones

Centro de Salud

Necesidades

Personal de

Servicios higiénicos

fisioldgicas Centro de Salud

Interactuar y Personal de Terraza

socializar Centro de Salud

Estacionar el Pacientes y Estacionamiento

vehiculo visitantes publico

Estacionar la Pacientes y Estacionamiento de

ambulancia y los familiares emergencia

vehiculos

particulares

Estacionar los Personal de Estacionamiento de

vehiculos mantenimiento y | servicios generales
particular
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4.2.2. Aspectos cuantitativos

En el presente cuadro se muestran los indices de ocupacién minimos de algunos

ambientes que tendra el centro de salud y asi configurar los espacios arquitectonicos

requeridos.

4.2.2.1. Cuadro de areas

Tabla N.- 10 Programa Arquitecténico

PROGRAMA ARQUITECTONICO
ZONA SUBZONA NECESIDAD ACTIVIDAD USUARIO MOBILIARIO CANTIDAD AFORO AREA AREA AREA
suB ZONA
ZONA
Caseta de Vigilary Tener un 2 2ssillas, 5 2 6.60 m2 33m2
Vigilancia controlar control de escritorio
entradas y quienes
salida ingresan y salen
Servicio Necesidades Aseoy 1 1 inodoro, 1 5 1 4.50 m2 22.5m2
5 Higiénico fisioldgicas limpieza lavamanos, 1
x personal ducha
=
(23 Hall de Previo a los 1 16 -
N distribucion demés
; ambientes 56-01m2 | 220.74
5 m2
O Sala de Esperar Esperar hasta 16 16 sillas 16 16 -
& espera ser atendido
O
LLJrJ Caja Pagar Pagar la cita 0 1 1silla, 1 1 1 -
lo que requiera computadora
98.63 m2
Moédulo de Informar Dar informes 6 6sillay 6 1 6 -
informes computadoras
Médulo de Atencion Dar citas 1 1silla, 1 1 2 - 10.60 m2
citas computadora
Direccion Coordinar las Dirigir 1 1sillén, 1 1 13.28m2
actividades larmario, 1
escritorio, 1
computadora 17.10m2
Servicio Necesidades Aseoy 1 1 inodoro, 1 1 1 3.82m2
Higiénico fisioldgicas limpieza lavamanos
personal
Sala de Reuniones para Compartir 10 1 mesa. 10 1 10 26.01m2 26.01m2
reuniones dar informes informacién sillas
Pool Administra Administra lo 4 1sillén, 4 1 4 17.45m2 17.45m2
Administrati del dia sillas, 1
7 armario,
Secretaria Atencion Atender 2 2sillas, 1 1 2 10.65m2
escritorio,
14.14 118.49
Servicio Necesidades Aseoy 1 1 inodoro, 1 1 1 3.49m2 m2
Higiénico fisioldgicas limpieza lavamanos
personal
Servicios Necesidades Aseoy 1 2 inodoros, 2 1 1 14.27m2 14.27m2
higiénicos fisioldgicas limpieza lavamanos
personal
Estar de Lugar de estar Sentarse hasta 1 2sillonesy 1 1 1 14.47m2 14.47Tm2
médicos su turno mesa de centro
Estar de Lugar de estar Sentarse hasta 1 2 sillones, 1 1 1 15.05m2 15.05m2
Enfermeras su turno mesa de centro
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PROGRAMA ARQUITECTONICO

ZONA SUBZONA NECESIDAD ACTIVIDAD USUARIO MOBILIARIO CANTIDAD AFORO AREA AREA AREA
suB ZONA
ZONA
Secretaria Atencion Realizary 2 2ssillas, 1 2
atender escritorio, q
computadora
Imagen del Manejo de la Llevar el 2 1 inodoro, 1 1 2
Instituto imagen manejo de la lavamanos, 1
imagen ducha
27.70m2 27.70m2
Central Organizar las Instalar el 2 2ssillas. 1 2
telefonica redes de correcto Escritorio, 1
comunicacion funcionamiento computadora
Avrchivo Archivar Se guardan los 2 2ssillas, 1 2
documentos escritorio, 1
computadora
Servicio Necesidades Aseoy 1 1 inodoro, 1 1 1 4.29 m2 4.29M2
Higiénico fisioldgicas limpieza lavamanos
personal
Estar Esperar Sentar y 4 2 sillones, 1 1 4 11.71 11.71m2 | 874
descansar mesa de centro m2 m2
Contabilidad Manejo Llevar la 2 2sillas, 1 1 2
econémico contabilidad escritorio, 1
computadora
Logistica Controla y Gestionar el 2 2sillas, 1 1 2
gestiona los contrato del escritorio, 1
suministros personal computadora
27.70m2 27.70m2
Jefatura Elaboracion de Verificar 2 2sillas, 1 1 2
documentos informacién escritorio, 1
computadora
Recursos Gestionar Verificar el 2 2sillas, 1 1 2
humanos beneficios contrato al escritorio, 1
personal computadora
Servicio Necesidades Aseoy 1 1 inodoro, 1 1 1 4.29m2 4.29m2
Higiénico fisioldgicas limpieza lavamanos
personal
Estar Esperar Sentarse y 4 2 sillones, 1 1 2 11.71m2 11.71m2
esperar mesa de centro
Caja, Brindar el Recepcionar y 10 1 caja de 1 10
recepcion y medicamento dar los registro, 5
entrega de requerido medicamentos sillas, 5 41.01m2 | 41.01m2
medicament segUin la receta computadoras
0s
Oficina de Gestionar y Reuniones de 3 2sillas, 1 1 3 13.77m2 13.77m2
gestion y reunirse informacién escritorio, 2
< sala de muebles,
O reuniones
<
E Almacén de Almacenar Almacenar los 2 Equipos para 1 2 14.17m2 14.17m2 802‘65
E productos productos farmacia m
farmacéutico clinica
s
Servicio Necesidades Aseoy 1 linodoro, 1 1 1 4.59m2 4.59m2
Higiénico fisioldgicas limpieza lavamanos
personal
Cuarto de Limpiar Instrumentos de 1 Materiales de 1 1 7.11m2 7.11m2
limpieza limpieza limpieza
Admisién Atencion Llenar fichas de 2 2sillas, 1 1 2 9.99m2 9.99m2
admision escritorio
o
E Triaje Control Evaluar al 2 Equipos para 1 2 14.98m2
o paciente triaje
v 18.93m2
w Servicio Necesidades Aseoy 1 1 inodoro, 1 1 1 3.95m2
g Higiénico fisioldgicas limpieza lavamanos
o) personal
5
a Seguros Informar Dar 2 2sillas, 1 1 2 9.68m2 9.68m2
% informacion escritorio
© Tele Atender Atender a los 2 2sillas, 1 1 2 15.49m2 15.49m2
consultorio llamadas pacientes y dar escritorio, 1
tratamiento computadora
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PROGRAMA ARQUITECTONICO

ZONA SUBZONA NECESIDAD ACTIVIDAD USUARIO MOBILIARIO CANTIDAD AFORO AREA AREA AREA
SuUB ZONA
ZONA
Historias Archivar Revisar las 2 2 sillas, 1 2 20.99m2 20.99m2
clinicas historias que lescritorio, 1
tienen consulta computadora
Atencion Atender Escuchar y dar 2 2sillas, 1 1 2 23.48m2 23.48m2
Integral del un tratamiento escritorio, 1
adolescente computadora
Prevencion Prevenir Prevenir e 2 2 sillas. 1 2 17,38m2 17.38m2
de ITSVIH informar Escritorio, 1
computadora
Sala de Vacunar Vacunar segin 2 2 sillas, 1 2 16.77m2 16,77m2
inmunizacio corresponda escritorio,1
nes computadora
Servicios Necesidades Aseo y 12 5 inodoros, 6 1 12 45.24m2 45.24m2
Higiénicos fisioldgicas limpieza lavamanos
Damas y personal
Varones En varones 2
urinarios
Sala de Estimular Dar una 3 2sillas, 1 1 3 25.01m2
estimulacién estimulacion escritorio, 1
temprana parasu computadora
desarrollo 32.35m2
psicomotor
Almacén Almacenar los Organizar los 2 Armario 1 2 7.34m2
materiales materiales y
almacenarlos
Gineco Atender Dar tratamiento 2 Equipos para 1 2 24.18m2
obstetricia al paciente Ginecologia
31.62m2
Vestidor Vestirse Cambiarse y 1 1 banca, 1 1 3.50m2
vestirse colgador
2
x Servicio Necesidades Aseo y 1 1 inodoro, 1 1 1 3.94m2 469.6
."'_J higiénico fisiolégicas limpieza lavamanos m2
a3 personal
o o iy
Q‘: Pediatria Atender Atencion a los 1 Instrumentos 1 1 24.01m2 24.01m2
2 nifios de Pediatria
|
8 Medicina Esperar Dar un 2 Equipos de 1 2 21.35m2 21.35m2
% general 1 tratamiento Medicina
O General
Medicina Atender Dar tratamiento 2 Equipos de 1 2 25.01m2 25.01m2
general 2 medicina m2
general
Cardiologia Atender Dar tratamiento 2 Equipos de 1 2 31.96m2 31.96m2
Cardiologia
Bronco - Lugar de estar Sentarse hasta 2 Equipos de 1 2 20.05m2 20.05m2
pulmonar su turno bronco
pulmonar
Prevencién Lugar de estar Sentarse hasta 2 2sillas, 1 1 2 12.09m2 12.09m2
del cancer su turno escritorio
Psicologia Atender Dar tratamiento 2 2sillas, 1 1 2 15.21m2 15.21m2
escritorio
Salud Atender Dar tratamiento 2 Instrumentos 1 2 14.88m2
Mental para Salud
mental 17.55m2
Servicio Necesidades Aseoy 1 1 inodoro, 1 1 1 2.67m2p
Higiénico fisiologicas limpieza lavamanos
personal
Psicoprofila Atender Dar tratamiento 2 Equipos para 1 2 12.29m2 | 12.29m2
Xis psicoprofilaxis
Control Atender Dar tratamiento 2 Equipos para 1 2 12.28m2 | 12.28m2
prenatal el control
Nutricion Atender Dar tratamiento 2 2sillas, 1 1 2 12.28m2 12.28m2
escritorio
Odontologia Atender Dar tratamiento 2 Equipos para 1 2 23.60m2 | 23.60m2
odontologia
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PROGRAMA ARQUITECTONICO

ZONA

SUBZONA NECESIDAD ACTIVIDAD USUARIO MOBILIARIO CANTIDAD | AFORO AREA AREA AREA
suB ZONA
ZONA
Cajay Atencion Realizar y 2 2ssillas, 1 2 8.21m2
admision atender escritorio, q
computadora 12.08m2
Servicio Manejo de la Llevar el 1 1 inodoro, 1 1 1 3.87m2
higiénico imagen manejo de la lavamanos,
imagen
Triaje Atencion y Atender y 2 Equipos para 1 2 12.02m2 12.02m2
revision revisar triaje
Medicina Atender Dar tratamiento 2 Equipo para 1 2 12.98m2 12.98m2
General medicina
Pediatria Atender Dar tratamiento 2 Equipo para 1 2 12,96m2 12.96m2
pediatria
Ginecologia Atender Dar tratamiento 2 Equipo para 1 2 13.48m2 13.48m2
ginecologia
Cuarto de Descansar Descansar y 2 2 camas 1 2 10.60m2 10.60m2
guardia reposar
Traumashoc Atencion Atender 2 Equipo para 1 2 12.11m2 12.11m2
k inmediatamente traumashock
Servicio Necesidades Aseoy 1 1 inodoro. 1 1 1 7.03m2 7.03m2
Higiénico fisiologicas limpieza lavamanos
personal
Estacion de Gestionar Verificar el 4 2sillas, 1 1 4 6.91m2
enfermeras beneficios contrato al escritorio, 1
personal computadora
Cuarto sucio Necesidades Aseoy 1 1 inodoro, 1 1 1 2.14m2
fisiologicas limpieza lavamanos 51.28m2
personal 261.67
X m2
Cuarto Esperar Sentarse y 1 2 sillones, 1 1 1 2.44m2
limpio esperar mesa de centro
Observacion Necesidades Aseoy 4 1inodoro, 1 1 4 35.59m2
fisiologicas limpieza lavamanos
personal
Cuarto de Guardar Seleccionar los 2 Basureros 1 2 4.20m2
residuos residuos residuos
Topico 1 Atender Atencién y 2 Equipos para 1 2 12.52m2 | 12.52m2
revision topico
Topico 2 Atender Atencién y 2 Equipos para 1 2 11.48m2 | 11.48m2
revision topico
Oficina de Evaluar Evaluar y 2 Instrumentos 1 2 12.10m2
material controlar para material
estéril estéril
Esterilizacio Esterilizar Limpiezay 2 Equipos y 1 2 17.20m2 29.30m2
ny almacén almacenar materiales para
la
esterilizacion y
almacenamient
o
Vestidor Vestirse Cambiarse y 1 1 banca 1 1 3.54m2 3.54m2
vestirse
Servicios Necesidades Aseoy 5 5 inodoros, 5 1 5 23.63m2 23.63m2
Higiénicos fisioldgicas limpieza lavamanos
personal
Sala de Esperar Esperar 12 12 sillas 1 12 18.42m2 18.42m2
espera Atencion
Estacion de Colocar las Para la 6 3sillas de 1 6 18.24m2 18.24m2
camillas y camillas necesidad del ruedas, 3
sillas de paciente camillas
ruedas
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PROGRAMA ARQUITECTONICO

ZONA

SUBZONA NECESIDAD ACTIVIDAD USUARIO MOBILIARIO CANTIDAD AFORO AREA AREA AREA
suB ZONA
ZONA
Sala de Atencion Atender al 8 recién Equipos e 1 10 37.88m2 37.88m2
recién recién nacido nacidos instrumentos
nacidos y para la sala
puerperino Enfermera | recign nacidos
inmediato
Preparacion Preparar al Atender y 2 Equipo e 1 2 28.23m2 28.23m2
del paciente paciente preparar a la instrumentos
paciente para la
preparacion
Sala de Revision y Evaluar la fase 2 Equipos para 1 2 26.72m2 26.72m2
dilatacion evaluacion de parto la sala de
dilatacion
Sala de Atencion Dar a luz 2 Equipos para 1 2 28.23m2 28.23m2
partos inmediata sala de partos
Sala de Atencion Dar a luz 2 Equipos para 1 2 26.71m2 | 26.71m2
partos inmediata sala de partos
vertical vertical
Servicios Necesidades Aseoy 6 6 inodoros, 4 1 6 23.15m2
Higiénicos fisioldgicas limpieza lavamanos
personal 109.88m
2 372.67
Sala de Recuperacion Descanso y 8 Equipos para 1 8 86.73m2 m2
recuperacion de la paciente recuperacion de la sala de
postparto la paciente recuperacion
Esterilizacio Esterilizar Limpieza 2 Equipos e 1 2 4.85m2 4.85m2
n instrumentos
para
esterilizacion
Lavado Lavar Limpieza de los 2 Equipos para 1 2 9.45m2 9.45m2
materiales lavado
Almacén de Guardar y Almacenar los 2 Armarios, 1 2 11.99m2 | 11.99m2
equipos ordenar equipos muebles
Vestidor Vestirse Cambiarse y 1 Muebles 1 1 13.46m2 13.46m2
Vvestirse
Almacén Almacenar Organizar y 2 2 sillones, 1 1 2 16.95m2 16.95m2
almacenar mesa de centro
Depésito de Depositar Dejar la ropa 1 1 inodoro, 1 1 1 13.80m2 13.80m2
ropa sucia sucia lavamanos
Depésito de Depositar Guardar la ropa 1 Cestos y 1 1 16.03m2 16.03m2
ropa limpia limpia muebles
Sala de Lugar de estar Sentarse hasta 1 Cestos y 1 1 28.49m2 | 28.49m2
espera su turno muebles
Sala de Lugar de estar Sentarse hasta 1 2 sillones, 1 1 1 8.32m2 8.32m2
espera su turno mesa de centro
Toxicologia 2 1 2 22.50m2 22..05m2
Lavado y Analizan, 2 1 2 10.80m2 | 10.80m2
esterilizacio estudian las .
n muestran de los Equ_ols_ g
pacientes para especializados
Quimica Resultados de que contribuya 2 para cada drea 1 2 10.80m2 | 10.80m2
andlisis de laboratorio
icrobiologi aque den un 2 1 2 11.25m2 | 11.25m2
2/|ICI’0bI0|OgI tratamiento .25m .25m;
Serologia 2 1 2 14.40m2 14.40m2 113m2
Servicios Necesidades Aseo y 3 3 inodoros, 2 1 3 4.68m2
Higiénicos fisioldgicas limpieza lavamanos
15.47Tm2
Toma de Tomar muestra Llevarlas a 2 Instrumentos 1 2 10.79m2
muestras laboratorio para toma de
muestras
Toma de Tomar muestra Llevarlas a 2 1 2 9.88m2 9.88m2
muestras laboratorio
Servicio Necesidades Aseo y 1 1 inodoro, 1 1 1 10.03m2 10.03m2
Higiénico fisioldgicas limpieza lavamanos
personal
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PROGRAMA ARQUITECTONICO

ZONA SUBZONA NECESIDAD ACTIVIDAD USUARIO MOBILIARIO CANTIDAD AFORO AREA AREA AREA
SuUB ZONA
ZONA
Sala de Atencion Muestras de 2 Equipos para 1 2 15.60m2
radiografia partes internas la sala de
radiografia 19.20m2
Vestidor Vestirse Cambiarse y 1 banca 1 1 3.60m2
vestirse
Sala de Atencion Muestra de 2 Equipos para 1 2 15.60m2
< ecografia partes internas la sala de
2 ecografia 19.20m2
|
] Vestidor Vestirse Cambiarse y 1 banca 1 1 3.60m2 72.80
i vestirse m2
2
= Sala de Atencion Muestra de 2 Equipos para 1 2 27.21m2
- Mamografia partes internas la sala de
mamografia
Vestidor Vestirse Cambiarse y 1 banca 1 1 3.54m2 34.40m2
vestirse
Servicio Necesidades Aseoy 1 1 inodoro, 1 1 1 3.65m2
Higiénico fisioldgicas limpieza lavamanos
personal
Estacion de Atencion al Atender al 2 Silla, escritorio 1 2 23.70m2 23.70m2
enfermeras paciente paciente y
brindar
cuidados
Sala de Esperar Esperar por la 4 Sillones y 1 4 12.88m2 12.88m2
espera atencién o mesa de centro
ingreso visita
Servicio Necesidades Verificar el 2 2sillas, 1 1 2 14.18m2 14.18m2
higiénico fisioldgicas contrato al escritorio, 1
personal computadora
Cuarto de Limpiar y Limpieza del 1 1 inodoro, 1 1 1 6.19m2 6.19m2
limpieza ordenar area lavamanos
Medicacion Medicar Suministrar 1 Materiales para 1 1 8.33m2 8.33m2
medicamentos medicacion
Deposito Guardar Ordenar y 1 Armario, 1 1 8.14m2 8.14m2
guardar los mueble
recursos
Habitacion Descansar y Recibir 4 Lavamanos, 2 1 4 19.31m2
= doble recuperarse tratamiento camas, sillas
9 24.71m2
‘z() Servicio Necesidades Aseoy 1 1inodoro, 1 1 1 5.40m2
E Higiénico fisioldgicas limpieza lavamanos,
persona ducha
£
Es Habitacién Descansar y Recibir 1 Lavamano,2 1 1 19.31m2
o doble recuperarse tratamiento camas, sillas
T 24.71m2
Servicio Necesidades Aseoy 2 1 inodoro, 1 1 2 5.40m2
higiénico fisioldgicas limpieza lavamanos,
persona ducha
Habitacion Descansar y Recibir 2 Lavamanos, 2 1 2 19.31m2 24.71m2
doble recuperarse tratamiento camas, sillas
Servicio Necesidades Aseoy 1 1 inodoro, 1 1 1 5.40m2
Higiénico fisioldgicas limpieza lavamanos,
personal ducha
Habitacion Descansar y Recibir 2 Lavamanos, 2 1 2 19.31m2
doble recuperarse tratamiento camas, sillas
24.71m2
Servicio Necesidades Aseoy 1 1 inodoro, 1 1 1 5.40m2
Higiénico fisioldgicas limpieza lavamanos,
ducha
Habitacion Descansar y Recibir 2 1 cama, silla 1 2 12.56m2
individual recuperarse tratamiento
19.11m2
Servicio Necesidades Aseoy 1 1 inodoro, 1 1 1 6.55m2
higiénico fisiologicas limpieza lavamanos,
ducha
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PROGRAMA ARQUITECTONICO

ZONA SUBZONA NECESIDAD ACTIVIDAD USUARIO MOBILIARIO CANTIDAD AFORO AREA AREA AREA
SuUB ZONA
ZONA
Habitacion Descansar y Recibir 2 1 cama, silla 1 2 12.56m2
indivual recuperarse tratamiento
19.11m2
Servicio Necesidades Aseoy 1 1 inodoro, 1 1 2 6.55m2
Higiénico fisioldgicas limpieza lavamanos, 1
personal ducha
Estacion de Atencion Atencion al 2 Silla, escritorio 1 2 23.70m2 23.70m2
enfermeras paciente y
brindar
cuidados
Sala de Esperar Esperar la 4 Sillén, mesa de 1 4 12.88m2 12.88m2
espera atencién o centro
ingreso de
visita
Servicio Necesidades Aseo y 2 2 inodoro, 2 1 2 14.18m2 14.18m2
Higiénico fisioldgicas limpieza lavamanos
personal
Cuarto de Limpiar y Limpieza del 1 Materiales de 1 1 6.19m2 6.19m2
limpieza ordenar area limpieza
Medicacién Medicar Suministrar 1 Materiales para 1 1 8.33m2 8.33m2
medicamento medicacion
Deposito Guardar Ordenar los 1 Armarios, 1 1 8.14m2 8.14m2
recursos y muebles
guardarlos
% Habitacion Descansar y Recibir 2 Lavamanos, 2 1 2 19.31m2 fnzzo'%
o doble recuperarse tratamiento camas, sillas
I 24.71m2
5 Servicio Necesidades Aseoy 2 1 inodoro 1 1 2 5.40m2
}<_( higiénico fisioldgicas limpieza lavamanos, 1
§ personal ducha
g Habitacion Descansar y Recibir 1 Lavamanos, 2 1 1 19.31m2
doble recuperarse tratamiento camas, sillas
24.71m2
Servicio Necesidades Sentarse y 4 1 inodoro, 1 1 2 5.40m2
Higiénico fisioldgicas esperar lavamanos, 1
ducha
Habitacion Descansar y Recibir 1 Lavamanos, 2 1 1 19.31m2
doble recuperarse tratamiento camas, sillas
24.71m2
Servicio Necesidades Aseo y 1 1 inodoro, 1 1 1 5.40m2
Higiénico fisioldgicas limpieza lavamanos
personal
Habitacion Descansar y Recibir 1 Lavamanos 2 1 1 19.31m2
doble recuperarse tratamiento camas, sillas
24.71m2
Servicio Necesidades Sentarse hasta 1 2ssillones, 1 1 1 5.40m2
Higiénico fisioldgicas su turno mesa de centro
Habitacion Descansar y Recibir 1 1 cama, silla 1 12.56m2
individual recuperarse tratamiento
19.11m2
Servicio Necesidades Aseoy 1 1 inodoro, 1 11 1 6.55m2
Higiénico fisioldgicas limpieza lavamanos,
personal ducha
Habitacion Descansar y Recibir 1 1 cama, silla 1 1 12.56m2
individual recuperarse tratamiento
19.11m2
Servicio Necesidades Aseoy 1 1 inodoro, 1 1 1 6.55m2
Higiénico fisioldgicas limpieza lavamanos,
personal ducha
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PROGRAMA ARQUITECTONICO

ZONA

LAVANDERIA

SUBZONA NECESIDAD ACTIVIDAD USUARIO MOBILIARIO CANTIDAD AFORO AREA AREA AREA
suB ZONA
ZONA
Oficina de Atencion Identificar y 2 Equipo para la 1 2 16.42m2
saneamiento evaluar los oficina de
ambiental factores de saneamiento
riesgo 22.06m2
Servicio Necesidades Aseoy 1 1 inodoro, 1 1 1 5.64m2
Higiénico fisioldgicas limpieza lavamanos
personal
Oficina de Organizar Identificacion 2 Escritorio, silla 1 2 19.96m2
salud de peligros
ocupacional 25.6m2
Servicio Necesidades Aseoy 1 1 inodoro, 1 1 1 5,64m2
Higiénico fisioldgicas limpieza lavamanos 94.52
personal m2
Cuarto de Limpiar Mantener el 1 Instrumentos 1 1 16.67m2
limpieza area limpia de limpieza
21.24m2
Lavado de Lavar Lavar los 2 Instrumentos 1 2 4.57m2
coches coches para lavado
Acopio de Recolectar Juntar los 2 basureros 1 2 21.32m2
residuos residuos
solidos 25.62m2
Clasificacion Clasificar Clasificar 2 Basureros 1 2 4.30m2
de residuos seglin su
solidos destino
Depésito de Depositar Utilizar para 2 Muebles y 1 2 7.60m2 7.60m2
insumos de limpiar el &rea materiales de
limpieza limpieza
Costura y Coser y reparar Verificar el 2 Equipos de 1 2 15.20m2
reparacion contrato al costura
personal
Planchado y Planchar y Luego de 2 Equipos de 1 2 18.00m2
doblado doblar planchar se lavado y 62.45m2
dobla la ropa planchado
Secado Secar Proceso de 2 Equipos para 1 2 14.03m2
secado secado
Lavado y Lavado y Se lava y luego 2 Equipos para 1 2 15.22m2
centrifugado centrifugado centrifuga la lavado y
ropa centrifugado
Servicio Necesidades Aseoy 1 1 inodoros, 1 1 1 3.60m2 3.60m2
higiénico fisioldgicas limpieza lavamanos
personal
Depésito de Depositar ropa Ordena la ropa 1 Armario, 1 1 15.19m2 15.19m2 223.49
ropa limpia limpia muebles m2
Clasificacion Clasificar y Se clasifica por 1 Equipo para 1 1 9.53m2 9.53m2
y peso pesar peso pesar
Entrega de Entregar Entrega la ropa 1 Muebles, silla, 1 1 14.42m2 14.42m2
ropa limpia listay se escritorio
y recepcion recepciona
de ropa
Almacén Almacenar Almacenar 6 Estantes 1 6 76.00m2 76.00m2
general
Control Controlar Vigilar ingresos 1 Escritorio y 1 1 10.20m2 10.20m2
silla
Archivo Archivar Archivar 2 Muebles 1 2 9.98m2 9.98m2
documentos
Jefatura Documentar Inventarios y 2 Escritorio, 1 2 9.63m2
ordenar sillas
14.52m2
Servicio Necesidades Aseoy 1 1 lavamanos y 1 1 4.89m2
Higiénico fisioldgicas limpieza 1 inodoro
personal
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ZONA SUBZONA NECESIDAD ACTIVIDAD USUARIO MOBILIARIO CANTIDAD AFORO AREA AREA AREA
SuUB ZONA
ZONA
Oficina de Gestionar y 2 2 sillas, 1 2 20.25m2 20.25m2
servicios verificar el escritorio, q
Centro de Salud computadora
Central de Reducir el 2 Equipo para 1 2 15.98m2 15.98m2
vacios costo de central de
operaciones vacios
Cuente con
Central de servicios de El aire es 2 Equipo para la 1 2 16.02m2 16.02m2
aire soporte, utilizado en central de aire
comprimido seguridad y salas comprimido
Central de mantenimiento Concentradores 2 Equipo para 1 2 20.00m2 20.00m2
oxigeno de oxigeno en central de
tanques oxigeno
Taller de Mantener el 2 Recursos para 1 2 16.00m2 16.00m2
%) mantenimien funcionamiento el tallery
H to del centro equipos
<
ﬁ Almacén de Almacenar 2 Basureros 1 2 21.75m2 21.75m2
& residuos residuos
O seleccionados
3 — - - 231.44
o Servicio Necesidades Aseoy 1 1inodoro, 1 1 1 3.74m2 3.74m2 m2
S Higiénico fisioldgicas limpieza lavamanos
e personal
2]
Casa de Genera energia 2 Equipo para la 1 2 19.79m2 19.79m2
fuerza eléctrica casa de fuerza
Grupo Suministro de 2 Equipo del 1 2 37.45m2 37.45m2
electrégeno energia grupo
Cuente con electrégeno
Deposito servicios de Depositar y 2 Muebles 1 2 26.22m2 | 26.22m2
soporte,
. guardar los
segurldgd y recursos
mantenimiento
Area de Impulsar la red 2 Equipo para el 1 2 16.05m2 16.05m2
bombeo de agua hacia area de
arriba bombeo
Equipo Combate el 2 Recursos e 1 2 18.19m2 18.19m2
contra incendio instrumentos
incendios contra incendio
Descanso de Descansar Reposar y 2 2 camas, 1 2 18.15m2
enfermeras descansar muebles
27.97m2
Servicio Necesidades Aseoy 2 1 inodoro, 1 1 1 9.82m2
higiénico fisioldgicas limpieza lavamanos, 2
personal duchas
Descanso Descansar Reposar y 1 Escritorio, silla 1 1 12.07m2
medico descansar cama
18.51m2
Servicio Necesidades Sentarse hasta 1 1inodoro, 1 1 1 6.44m2
higiénico fisioldgicas su turno lavamanos, 1
2 ducha
&)
i} Comedor Comer Comer los 92.38
s _ .
alimentos i m2
8 durante el dia Slllgs, mesa, 15.49m2 15.49m2
Z refrigerador,
; Cocina Cocinar Preparar y 3 cocina 1 3
| cocinar
= alimentos
Sala Reposar Reposar hasta 3 Sillones, mesa 1 3 13.83m2 13.83m2
el turno de centro
siguiente
Depésito de Depositar Guardar los 1 Muebles 1 1 6.42m2 6.42m2
insumos recursos
Trabajo Dejan los Dejar los 2 Muebles 1 2 10.16m2 10.16m2
sucio recursos sucios elementos
sucios para su
limpieza
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ZONA SUBZONA NECESIDAD ACTIVIDAD USUARIO MOBILIARIO CANTIDAD AFORO AREA AREA AREA
SuUB ZONA
ZONA
Control Controlar Verificar y 2 Sillas, 1 2 4.79m2 4,79m2
controlar el escritorio
area
Aseo Lavar Lavar y limpiar 2 Lavamanos, 1 2 3.12m2 3.12m2
SUs manos muebles
Despensa Guardar los Utilizar los 2 Muebles, 1 2 16.87m2 16.87m2
insumos para la insumos para la recursos
cocina cocina alimenticios
Antecdmara Mantiene Mantiene
fresco los .
alimentos 1 Equipos para 1 1 13.30m2 13.30m2
) - la alntecamara 167.64
Cémara Enfria Congela los y camara m2
alimentos
Descarga de Estacion de Montar y 1 Carritos 1 1 22.77m2 22.77m2
carritos carritos desmontar los
platos de
comida
Cocina Preparar Cocinar 3 Cocina, 1 3 63.23m2 63.23m2
alimentos alimentos muebles,
lavaplatos
Vestuario de Vestirse Aseoy 4 2 inodoros, 2 1 4 22.18m2 22.18m2
mujeres limpieza lavamanos, 2
personal duchas
Vestuario de Vestirse Aseoy 4 2 inodoros, 2 1 4 21.38m2 21.38m2
hombres limpieza lavamanos, 2
personal duchas
Terraza Lugar de estar Reposar y 8 Sillas, mesas, 1 8 128.10m 128.10
sentarse bancas 2 m2
Cafeteria Conversar Dialogar, 18 Mesas, sillas 1 18 64.00m2
socializar
Servicios Necesidades Aseoy 3 2 inodoros, 2 1 3 17.42m2
» higiénicos fisioldgicas limpieza lavamanos
o personal 123.17
o
f_( Cocina Preparar Cocinar los 2 Lavaplatos, 1 2 19.52m2 m2
& alimentos cocinay
S muebles
4
o Cajay Atencion Pagar el 1 Caja 1 1 22.23m2 393.9
2 atencion consumo '
8 m2
8 Necesidades Aseoy 1 2 inodoros, 2 1 1 75.32m2
g fisioldgicas limpieza lavamanos
personal
Necesidades Aseoy 3 2 lavamanos y 1 3 19.76m2 1422'63
fisioldgicas limpieza 2 inodoros m
personal
Lugar de estar Sentarse hasta 1 Sillas, mesas 1 1 47.55m2
su turno
PROGRAMA ARQUITECTONICO
ZONA SUBZONA ACTIVIDAD USUARIO | MOBILIARIO | CANTIDAD | AFORO | AREA | AREA AREA
suB ZONA
ZONA
Estacionamiento publico Estacionar el 27 - 1 27 913.95m 913.95
3 vehiculo 2 m2
x ) ) . .
< | Estacionamiento de emergencia Estacionar la 9 - 1 9 308.14m 308.14
) E ambulancia y 2 m2
% % vehiculos 1940.5
]
Z | Estacionamiento de servicios Estacionar 16 - 1 16 399.18m | 399.18 8m2
g generales vehiculos 2 m2
© Recreacion — Gruta Relajarse, 12 Bancas 1 12 319.31m | 319.31
caminar 2 m2
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Tabla N: 11 Areas por zonas

PROGRAMA ARQUITECTONICO

ZONAS TOTAL
Zona Recepcion y control 220.74m2
Zona Administrativa (Personal Medico) 118.49m2

Zona de Administracion 87.4m2
Zona de Farmacia 80.65m2
Zona de Consultorio Externo 469.60m2
Zona de Emergencia 261.67m2
Zona de Centro Obstetricia 372.67m2
Zona Ayuda al Diagnostico 113.00m2
Zona de Hospitalizacion 420.96m2
Zona de Saneamiento Ambiental 94.52m2
Zona de Lavanderia 223.49m2
Zona de Servicio Generales 231.44m2
Zona Descanso de Médicos 92.38m2
167.64m2

Zona de Nutricién y dietética
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PROGRAMA ARQUITECTONICO

OTROS USOS COMPLEMENTARIOS: | TOTAL
Terraza 128.10m2
Cafeteria 123.17m2
Salon de Usos Multiples 142.63m2
Estacionamiento publico 913.95m2
Estacionamiento de Emergencia 308.14m2
Estacionamiento de Servicios Generales 399.18m2
Recreacion- Gruta 319.31m2
Tabla N2: 12 Cuadro resumen

CUADRO RESUMEN TOTAL
Total Area Construida 4816.28m?2
% de Circulacion y Muros 963.26m2
Total Area Libre 5419.50m?2
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4.3. ANALISIS DEL TERRENO

4.3.1. Ubicacion del terreno
El terreno se encuentra ubicado en el departamento de Arequipa, en la
provincia de Arequipa y en el distrito de Characato, el cual cuenta con
Urbanizaciones, Centros Poblados y Asentamientos Humanos, dentro de

ellos se encuentra el Asentamiento Humano Virgen de la Candelaria Zona

A, donde se realizara el proyecto.

Distrito de Characato N

)

ASENTAMIENTO HUMANO VIRGEN @
DE LA CANDELARIA ZONA A
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4.3.2. Topografia del terreno

El terreno propuesto estd ubicado en el Asentamiento Humano Virgen de la

Candelaria Zona A se observa una topografia plana sin pendiente

Figura 9

Topografia Asentamiento Humano Virgen de la Candelaria Zona A

Figura 10

Perfil Topogréfico eje transversal

2422 m W altN0)o 26 51km

Inclhir
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Figura 11

Perfil Topogréfico eje longitudinal

Figura 12

Curvas de nivel del Asentamiento Humano Virgen de la Candelaria Zona A

N
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Figura 13

Demarcacion del terreno.

N

4.3.3. Morfologia del terreno

El terreno presenta una forma regular con un area de 8919.2748
m2. Las cualidades que hay dentro del terreno son la presencia de un

plano horizontal

Figura 14

Morfologia del terreno

]
N SHIy=

Y
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4.3.4. Estructura urbana

El distrito de Characato se ha configurado en una estructura
urbana conformada por una trama regular segun la expansion de la
poblacion.

El Asentamiento Humano Virgen de la Candelaria se fue estructurando
de acuerdo al entorno pre-existente, es de forma lineal con manzanas

regulares.

Figura 15

Estructura urbana del sector
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4.3.5. Vialidad y Accesibilidad
En el sector las avenidas y calles estan asfaltadas, y alrededor del terreno
se tiene vias principales.
Figura 16

Plano Vial

LEYENDA
B Via Eje Residencial

Il Via Ele de Integracién de ks Sierra

Vias Locales

Figura 17

Plano Vial del sector

VIA LOCAL
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Bachiller:

UNIVERSIDAD Ficha técnica Yulissa Soleil Barriga Dianderas

CESAR VALLEJO

Acceso al Terreno Asesora:

COD:FT-01 Dr.Arg. Susana Angelica Rossi Chang

Via Alameda Norte

AT,
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4.3.6. Relacion con el entorno
El sector presenta casi el 70 % de las viviendas con un piso de

construccion, 20% con dos pisos y solo un 10% con més tres pisos de
construccion.
Figura 18

Plano de Usos de Suelo

A-1

7]
Ej“j
]

—
ZOMIFICACION
ZOMA DE AEGLAMENTACION ESPECIAL CENTRO HISTORICO - ZRE-CH [l zowe o RecRERDION - 2R

[ zovis D RECLAMENTACION ESPECIAL PATRIMCHIO AGRICOLA - ZRE-PA I Eoucacios

[ Z00is D REGLAMENTACION ESPECIAL PATRIMONIO NATLIRAL - ZREFHN I =0

[ zovis 0= REGLAMENTACION ESPECIAL PATRIMCNIO FAISANSTA - ZRE-FP [l vs0s EsPECILES TIPD 10U

[ 20MADE REGLAMENTACION ESPECIAL RIESGOS TIRG 1 - ZRE-FI1 I v=cs EsrecisEs RO 2- DU2

I zowis DS AECLAMENTACION ESPECIAL RIESO0S TIFD:2 - ZRERIZ I oUSTRIA ELEMENTAL - 11

[ 200 DS RECLAMENTACION ESPECIAL RENCVACION LREANS - ZRE-RU Il wiousTRIA LAARA 12
WIVIENDN TALLER - HR Il coMERCIO EEPECIALIZADG - CE 20MA ARDUEOUOGICA - ZAD
RESIDEMCIAL DENSIDAD BAJA - RDE COMERCIO SECTORSAL - C3 I zone monUMENTAL - 20
RESAIENCIAL DENSIDAD MEDSA TIFD 1 - ROM-1 Il comeRCIO Z0KAL - CZ I 20Ms DE RESERVA FAISABSTA - ZRF
RESIDENCIAL DENSIDAD MEDRA TIFG 2 - ROM-2 Il comERCIO MOUSTRIAL - Cin P ExPansite AGRICOLA- EA

RESMNEMCIAL DENSIDAD AL TATIPO 1 - ROA-1 - COMERCID METROPOLITAND - CM ZOMAAGRICDLA - 28
[ RESADENCIAL DENSIDADALTA TIPG 2 - ROA-Z

Fuente: Plan de Desarrollo Metropolitano 74



La densidad poblacional nos muestra una expansion urbana horizontal y de baja

densidad en la zona.

Equipamientos existentes en el sector

En el sector se encuentran equipamientos de diferentes usos que abastecen y

benefician al poblador. Estos equipamientos ayudan a descentralizar el distrito.

Figura 19

Equipamientos del sector

SIMBOLOGIA: EH LOTES Y MANZANAS

/ CURSOS DE AGUA

LEYENDA:
AREAS RESIDENCIALES

rom= | | RESIDENCIA DE DENSIDAD MEDIA
AREAS INDUSTRIALES
"ne . VIVIENDA TALLER
EQUIPAMIENTO Y OTROS USOS
E1yE=2 ZONA DE SERVICIOS FUBLICOS
COMPLEMENTARIOS DE EDUCACION

ou - USOS ESPECIALES

ZRE ZONA DE REGLAMENTACION ESPECIAL

AREAS COMERCIALES Y DE SERVICIOS

cs . COMERCIO DISTRITAL

AREAS VERDES Y NATURALES

zRP | ZONA RECREATIVA PUBLICA
zF - ZONA DE FORESTACION

PA1 -

==
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4.3.7. Parametros Urbanisticos y Edificatorios.

= ZONIFICACION: La zonificacion es salud.
= COMPATIBILIDAD DE USO: EIl uso predominante es residencial y
comercio local.

Tabla N.- 13 Pardmetros Urbanisticos y Edificatorios

PARAMETROS URBANISTICOS Y EDIFICATORIOS
Densidad Neta Centro de Salud 20 000 a 50 000 hab/ha
Lote minimo 2 500 m2
Frente minimo 8.00ml
Altura de Edificacion 3 pisos
Coeficiente de edificacion 2.80
Area Libre 35%
Retiros 3.00 ml
Alineamiento de fachada 3.00ml
Espacios de estacionamiento 1 vehiculo cada 20 personas
Uso compatibles Comercio Vecinal (CV),
Comercio Sectorial (CS),
Comercio Zonal (CZ2),
Educacion Basica (E1),
Zona de Recreacion (ZR),
Posta medica (H1), Centro
de Salud (H2)
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CAPITULO V

PROPUESTA DEL PROYECTO URBANO ARQUITECTONICO

5.1. CONCEPTUALIZACION DEL OBJETO URBANO ARQUITECTONICO

5.1.1. Ideograma Conceptual

El proyecto se genera a partir de la importancia que tiene el Centro

de Salud para cubrir las necesidades de la poblacion.

Figura 20: Idea Rectora
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IDEA RECTORA
CONCEPTO

La célula es una unidad anatomica, fisiol6gica
y el origen de todo ser vivo. Es una porcion de
materia constituida y organizada con la
capacidad de desarrollar todas las actividades
asociadas a la vida. La mayoria consta de tres
estructuras la membrana plasmatica, el
citoplasma y el nicleo.

@

LA CELULA

CONCEPTO ARQUITECTONICO

La célula representa el Centro de Salud donde
se constituye una organizacion con un centro en
comin. Dentro de ella estd la membrana
plasmatica que seria la zona de acceso,
recepcion y administracion que establece quien
puede entrar o permanecer, luego se tiene el
citoplasma que tendria la zona de atencion y
hospitalizacion, es la que ocupa la mayor parte
del interior y dentro de el hay otras estructuras,
y por ultimo se tiene el nacleo el cual funciona
como control y vela por el orden, alli se
encontraria la zona de servicio.

Nicleo

Citoplasma

A\fcmbr:ma

plasmdrica

CONCEPTO VOLUMETRICO

En el envolvente e interior de la
célula se observa una estructura
organizada y funcional, asi
mismo su forma circular hace que
cada una de sus partes de origen




5.1.2. Criterios de disefio — ldea rectora

Tabla N.- 14 Criterios de disefio

Criterios funcionales

o Nos guiaremos de acuerdo a los
criterios de las normas técnicas del
Ministerio de Salud y el Reglamento
Nacional de Edificacion.

° Generar espacios de
socializacion, con remate a las visuales
o Generar un remate hacia la zona
de mayor importancia

o Jerarquizar el ingreso al
equipamiento a través de una plaza de
ingreso

Criterios Espaciales

o Generar volimenes en trama en
paralelas al eje de las vias

. Mantener el perfil urbano
siguiendo la horizontalidad del entorno
° Superponer cada bloque segin
las jerarquias de las zonas

. Configurar espacios de
expansion caracteristicos de
equipamientos como los patios internos y

centrales

Criterios ambientales
° Generar ventilacién natural e
inclusion de areas verdes dentro de

cada zona.

Criterios tecnoldgicos - constructivos
. Incluir tecnologia sustentable

en la edificacion.
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5.1.3. Partido Arquitectonico

El Centro de Salud estara dirigido hacia el norte, cuenta con una accesibilidad
adecuada. La volumetria esta definida por tres bloques diferentes en cuanto funcion
y utilidad.

Figura 21: Partido Arquitectdnico
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UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

Ficha técnica

Bachiller:

Yulissa Soleil Barriga Dianderas

5.2 Esquema de
zonificacion y

COD:FT-02 accesibilidad

Asesora:

Dr.Arg. Susana Angelica Rossi Chang

Interactlen los volimenes de  manera

independiente por medio de la circulacion se logren
integrar hagan una unidad.

El ingreso al Centro de Salud serd predominante y
a doble altura estd ubicado en la zona central y
accesible para la poblacién que requiera atencion.

Perfil
Vivienda

- . B

El ingreso principal seré por el frente por la Via
Alameda Norte como indica la flecha roja y por el
lateral derecho, la Avenida 3, sera el ingreso a
Emergencia, y por el lateral izquierdo se encuentra
el acceso a Servicios Generales.

Ingreso peatonal
Ingreso vehicular

Ingreso
vehicular
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5.3. PLANOS ARQUITECTONICOS DEL PROYECTO
5.3.1. Plano de Ubicacion y Localizacion (Norma GE. 020 articulo 8)
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5.3.2. Plano perimetrico-Topografico (Escala indicada)
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5.3.3. Plano general

Uucv
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5.3.4. Plano de distribucion por sectores y niveles
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5.3.5. Plano de elevaciones
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5.3.6. Plano de cortes
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5.3.7. Plano de detalles Arquitectdnicos
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5.3.8. Plano de detalles Constructivos
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5.3.9. Plano de seguridad

5.3.9.1. Plano de sefialética
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5.3.9.2. Plano de detalles de sefialética
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5.3.9.3. Plano de evacuacién
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5.4. Memoria descriptiva de Arquitectura

DISENO DE UN CENTRO DE SALUD ASISTENCIAL CATEGORIA I-4 PARA
EL ASENTAMIENTO HUMANO VIRGEN DE LA CANDELARIA ZONA A EN EL
DISTRITO DE CHARACATO -AREQUIPA

I. DATOS GENERALES
1. PROYECTO : CENTRO DE SALUD ASISTENCIAL CATEGORIA I-4
2. UBICACION : Calle: s/n Asentamiento Humano Virgen de
la Candelaria
Distrito: CHARACATO

Provincia: AREQUIPA
Departamento: AREQUIPA
Zona: A

3. FECHA : Arequipa, Enero del 2022

II.ANTECEDENTES

Segun la zonificacion del lugar, el terreno se encuentra en un area adaptable y
accesible para el equipamiento de salud es por ello que se emplazara el Centro de Salud
asistencial categoria I-4 en este sector, debido al resultado de ausencia de centros de salud
para la poblacion.

1.  OBJETIVO

Elaboracion del Proyecto que permita la ejecucion del CENTRO DE SALUD
ASISTENCIAL CATEGORIA 1-4 PARA EL ASENTAMIENTO HUMANO VIRGEN DE LA
CANDELARIA ZONA A EN EL DISTRITO DE CHARACATO, AREQUIPA
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IV. AREA, LINDEROS Y PERIMETRO DEL TERRENO

Para desarrollar el presente proyecto se cuenta con el lote urbano ubicado en un terreno
regular de forma rectangular, teniendo las siguientes caracteristicas:
- Calle :s/n
- Area : 8192.00
- Perimetro : 384,000 ml.
- Linderos y Medidas Perimétricas:
Por el Frente : Con la via Alameda Norte, en linea rectal27.23m.
Por el Fondo : Con la calle Alameda Sur, en linea rectal27.07m.
Por la Derecha : Con la Avenida 3, en linea recta 63,61 m.

Por la Izquierda : Con el parque, en linea recta 63.63m

VI.POBLACION BENEFICIARIA:

La poblacién beneficiada directa es la poblacion del distrito de Characato especialmente
el sector y los distritos de Jacobo Hunter, Socabaya, José Luis Bustamante y Rivero y
Mollebaya.

VIIl. ZONIFICACION SEGUN EL PLAN DIRECTOR Y SERVICIOS:

Segun la zonificacion de Usos del Suelo del Plan Director vigente el predio materia del
proyecto se encuentra en la zona denominada Residencia de Densidad Media tipo 2. El
predio se encuentra en un contexto que cuenta con servicios de agua, desagle,

electricidad, teléfono, asi como con pistas y veredas.

VIII. DESCRIPCION DEL PROYECTO

1. Alternativa propuesta :
El presente proyecto contempla los componentes siguientes:

- Infraestructura
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Implementacion y Equipamiento

2. Descripcion del proyecto propuesto

El proyecto a ejecutar contempla la construccion, implementacion y equipamiento

integral del Centro de Salud Asistencial Categoria I-4 para el Asentamiento Humano Virgen

de la Candelaria Zona A en el distrito de Characato, Arequipa.

Se propone en el desarrollo del proyecto lo siguiente:

Arquitectura:

La propuesta arquitectonica estard en concordancia al Reglamento Nacional de
Edificaciones y Normas técnicas para Salud

La arquitectura propuesta permitira una facil identificacion y lectura de la
infraestructura para fines de salud, por lo que el planteamiento a nivel de
zonificacion, distribucion de ambientes, tratamiento de fachadas o elevaciones
estara orientado a ello.

Una condicién de disefio es el aspecto funcional de las actividades propuestas
optimizando al méaximo las areas disponibles.

La propuesta también contempla el aprovechamiento de iluminacion y ventilacion
natural en los niveles o pisos ocupados por las oficinas administrativas y zonas de
salud.

Asi mismo en las zonas donde no contempla ventilacion natural se considera aire
acondicionado segun corresponda a la funcién de los ambientes, de igual manera
se considerard iluminacion artificial en los ambientes que no contemplen
iluminacioén natural.

La zonificacion de usos en el interior de la infraestructura estara sujeta a las
relaciones y/o vinculos de complementariedad y afinidad entre los ambientes y/o
actividades propuestas, asi como a las consideraciones de seguridad establecidos
en el Reglamento Nacional de Edificaciones y lo dispuesto por la Norma Técnica
para proyectos de Arquitectura y Equipamiento de Establecimiento tos de Salud
del Primer Nivel de Atencion.

Los espacios propuestos seran versatiles y flexibles de asumir rapidamente un
cambio de actividad con una adecuada implementacion y disposicion del

mobiliario.
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- El mobiliario propuesto serd4 concordante con las actividades para Salud y
estandarizadas segun los reglamentos y catalogos de fabricantes.

3. Zonificacion de espacios
Se ha previsto intervenir el terreno en tres niveles, lo cual posibilitara albergar todas
las actividades necesarias para un adecuado funcionamiento y expansion futura del

Centro de Salud Asistencial categoria I-4.

4. Criterios de zonificacion de actividades
Por su Uso:
- Restringido
- Privado

- Semi publico

IX. PROGRAMACION ARQUITECTONICA
Para definir los espacios y cuantificar sus areas se ha considerado como marco
normativo el Reglamento Nacional de Edificaciones y la Norma técnica para proyectos
de Arquitectura y Equipamientos de establecimientos de Salud para el Primer Nivel de
Atencion, asi como los requerimientos del usuario, los cuales han permitido definir la

programacion arquitectonica el mismo que se desarrollara en tres niveles.

X. CONCEPTUALIZACION DE LA PROPUESTA
La propuesta de disefio permite que la infraestructura del Centro de Salud
Asistencial categoria I-4 represente la imagen de un Equipamiento de Salud de jerarquia,
que se distinga en el entorno en el cual se encuentra ubicado, el ingreso es accesible
permite que la ambulancia ingrese de una manera directa haga un menor recorrido hacia
el ingreso vehicular de emergencia.
Toda la organizacion del Centro de Salud se desarrolla delimitando los bloques

mediante circulaciones y areas verdes, las cuales logran unificar todos los volimenes.
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X1. ENTORNO
El concepto es que el Centro de Salud genere interés en la poblacion, creando
un impacto en el entorno. Se plantea un facil acceso al centro que conduzca con facilidad
a las personas y que genere interés en la poblacion. Ha sido importante que el disefio
establezca una mejora urbana del area la cual se encuentra con poca accesibilidad y el

proyecto debe permitir mejorar el entorno urbano inmediato.

XI1. INGRESOS

El Centro se encuentra centrado y permite el ingreso directo. Otro ingreso es la
entrada de emergencias para las ambulancias ubicado en el lateral derecho del Centro
de Salud y en el lateral izquierdo se ubica el ingreso vehicular para Servicios Generales.

X1l EXTERIORES

El terreno queda cercado por una valla perimetral con tres ingresos. El
primero, ubicado en la entrada principal, el segundo en la zona de emergencias para
la entrada de la ambulancia. El tercero esta en el lateral izquierdo sirve para la carga
y descarga de suministros, residuos, etc.

XIV. FUNCIONALIDAD

Una de las premisas del disefio es la claridad en la distribucion. Existe un
esquema claro, un eje central que incorpora usos comunes a ambos lados y que sirve
de circulacién y distribucién.

Se ha procurado que todas las areas tengan vision a las zonas ajardinadas que
hay entre cada uno. En el caso de que existan salas de espera o pasillos, se han pensado
grandes ventanales.
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XV.DESCRIPCION DE AMBIENTES POR NIVEL

EL PRIMER NIVEL:

El ingreso al Centro de Salud se tiene las casetas de vigilancia para el ingreso
vehicular y peatonal, estacionamiento publico, en la zona céntrica se tiene el Hall
principal en él esta la zona de recepcion y control (caja, informes y mddulo de citas),
se tienen corredores, al lado derecho se tiene la zona de administracion (médicos) en él
se encuentra sala de reuniones, direccion- servicio higiénico, servicio higiénico para el
personal de salud, pool administrativo, secretaria- servicio higiénico, estar de medicos
y estar de enfermeras, también se encuentra la zona de farmacia, en el cual se tiene,
caja y recepcion, oficina de gestion y sala de reuniones, servicio higiénico para el
personal de farmacia, almacén de productos farmacéuticos y cuarto de limpieza, al
frente de la misma zona se tiene zona de Ayuda al diagndstico, el cual cuenta con Sala
de Espera, toxicologia, lavado y esterilizacion, quimica, microbiologia, serologia, toma
de muestras-servicio higiénico, toma de muestra, servicios higiénicos, a un costado la
zona de Imagenologia, el cual tiene, sala de radiografia- vestidor, sala de ecografia-
vestidor, sala de mamografia-vestidor-servicio higiénico, al lado izquierdo se tiene la
zona de administracion que cuenta con Admision, Central telefénica, Imagen del
Instituto y Archivo, estar, servicio higiénico, escaleras y ascensor, y al frente empieza
la zona de consultorio externo, que tiene admision, triaje, seguros, tele consultorio,
historias clinicas, atencién integral del adolescente, prevencion de ITS y VIH, sala de
inmunizaciones, servicios higiénicos damas- varones, sala de estimulacion temprana-
almacén, gineco obstetricia-vestidor-servicio higiénico, pediatria, medicina general 1,
medicina general, cardiologia-prueba de esfuerzo-electrocardiograma, bronco-
pulmonar, prevencién del cancer, psicologia, salud mental-servicio higiénico,
psicoprofilaxis, control prenatal, nutricion y odontologia, a espaldas de la zona de
administracion se tiene la zona de hospitalizacion que cuenta con estacion de
enfermeras, sala de espera, servicios higiénicos, limpieza, medicacion, deposito,
habitacion doble-servicio higiénico, habitacion doble-servicio higiénico, habitacion
doble- servicio higiénico, habitacion doble-servicio higiénico, habitacion individual-
servicio higiénico, habitacion individual-servicio higiénico, puede salir a la zona de
recreacion en la cual se encuentra una gruta. En la parte posterior de hospitalizacion se
encuentra escaleras y ascensor, a espaldas se encuentra la zona de saneamiento
ambiental la cual cuenta con oficina de saneamiento ambiental-servicio higiénico,
oficina de salud ocupacional-servicio higienico, cuarto de limpieza- lavado de coches,
acopio de residuos sélidos- clasificacion de residuos sélidos, a su costado se encuentra
la zona de lavanderia la cual tiene depésito de insumos de limpieza, costura y
reparacion-planchado y doblado-secado-lavado y centrifugado, servicio higiénico,
depdsito de ropa limpia, clasificacion y peso, entrega de ropa limpia y recepcion de
ropa, almacén general, control, archivo, jefatura-servicio higiénico.

En el lateral derecho del Centro de Salud se encuentra el ingreso principal de
Emergencia, caseta de vigilancia para el ingreso peatonal y vehicular, estacionamiento
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de ambulancia, estacionamiento vehicular, al lado derecho se tiene caja admision-
servicio higiénico, triaje, medicina general, pediatria, ginecologia, cuarto de guardia,
servicio higiénico, traumashock, estacion de enfermeras, cuarto limpio, cuarto sucio,
cuarto de residuos, observacion, estacion de camillas y silla de ruedas, sala de espera,
servicios higiénico, topico 1, topico 2, oficina de material estéril-esterilizacion y
almacén-vestidor, al lado izquierdo en la parte inferior esta la zona de centro obstetricia
y en él se tiene sala de recién nacido y puerperino inmediato, preparacion del paciente,
sala de dilatacion, sala de partos, sala de partos vertical, servicios higiénicos-sala de
recuperacion postparto, lavado, esterilizacion, almacen de equipos, vestidor, almacén,
depdsito de ropa limpia, deposito de ropa sucia, sala de espera.

En el lateral izquierdo se encuentra el ingreso a la zona de servicios generales,
caseta de seguridad, estacionamiento vehicular, en la zona de servicios generales se
tiene oficina de servicios, central de vacios, central de aire comprimido, central de
oxigeno, taller de mantenimiento, almacén de residuos, servicio higiénico, casa de
fuerza, grupo electrégeno, deposito, area de bombeo, equipo contraincendios.

EL SEGUNDO NIVEL:

Se accede por el ascensor y las escaleras, luego por los corredores , se encuentra
la zona de hospitalizacion en él se tiene la estacion de enfermeras, sala de espera,
servicios higiénicos, cuarto de limpieza, medicacion, deposito, habitacién doble-
servicio higiénico, habitacion doble-servicio higiénico, habitacién doble-servicio
higiénico, habitacion doble- servicio higiénico, habitacion individual-servicio
higiénico, habitacion individual-servicio higiénico, en la parte de adelante se encuentra
la zona de administracion en el esta contabilidad, logistica, recursos humanos, jefatura,
estar, servicio higiénico y escaleras y ascensores, asi como corredores que llevan a la
zona de descanso medico el cual cuenta con descanso de enfermeras-servicios
higiénicos, descanso médico-servicio higiénico, cocina-comedor, sala, deposito de
insumos, trabajo sucio, estacion de sillas de ruedas y camillas, en la parte de atras se
tiene la zona de nutricion y dietética que cuenta con control, aseo, despensa, camara-
antecdmara, descarga y carga de carritos, cocina, vestidores damas-varones.

En la parte posterior a hospitalizaciéon y los accesos por medio de corredor se
tiene la zona de usos complementarios con terraza, cafeteria-servicios higiénicos- caja
y Recepcion-cocina, servicios higiénicos-terraza-salon de usos multiples.
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5.5. Planos de Especialidades del Proyecto (Sector Elegido)

5.5.1. Planos basicos de Estructuras

5.5.1.1. Plano de Cimentacién
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5.5.1.2. Planos de estructuras de losas y techos
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5.5.2. Planos basicos de Instalaciones Sanitarias

5.5.2.1. Planos de distribucion de redes de agua potable y contra incendio
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5.5.2.2. Plano de distribucion de redes de desague y pluvial
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5.5.3. Planos basicos de Instalaciones Electro Mecanicas

5.5.3.1. Planos de distribucion de redes de instalaciones eléctricas (alumbrado y tomacorrientes)
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5.6. INFORMACION COMPLEMENTARIA
5.6.1. Animacion virtual (Recorrido y 3Ds del proyecto)

PERSPECTIVA VISTA AEREA- CENTRO DE SALUD
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INGRESO PRINCIPAL- FACHADA FRONTAL
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PERSPECTIVA ESTACIONAMIENTO PUBLICO — INGRESO PRINCIPAL
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FACHADA LATERAL DERECHA - EMERGENCIA
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FACHADA LATERAL DERECHA - ESTACIONAMIENTO DE EMERGENCIA
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FACHADA LATERAL IZQUIERDA — ESTACIONAMIENTO SERVICIOS GENERALES
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FACHADA LATERAL IZQUIERDA — PATIOS EXTERIORES
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PERSPECTIVA VISTA DE AVE DE LA PARTE POSTERIOR DEL CENTRO DE SALUD
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PERSPECTIVA VISTA DE AVE DE LA PARTE POSTERIOR DEL CENTRO DE SALUD
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PERSPECTIVA VISTA DE AVE DEL CENTRO DE SALUD
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PERSPECTIVA VISTA INTERIOR DEL CENTRO DE SALUD- HALL PRINCIPAL
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PERSPECTIVA VISTA INTERIOR DEL CENTRO DE SALUD- MODULO DE CITAS
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PERSPECTIVA VISTA INTERIOR DEL CENTRO DE SALUD- ADMINISTRACION MEDICOS-SALA DE REUNIONES
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ADMINISTRACION
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FARMACIA
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CONCLUSIONES

Como conclusiones se ve lo primordial del proyecto que responde a la problematica

que fue resuelta con la propuesta como se menciona a continuacion:

PRIMERA:

SEGUNDA:

TERCERA:

CUARTA:

La centralizacion de los servicios basicos y la concentracion de la poblacion
sera administrada y adecuada desde una planificacién previa, generard
servicios para la Salud que sean basicos en la sociedad y se tenga
herramientas que den soluciones ante la atencion inmediata de la poblacion
en el sector y sus distritos cercanos. Se tendra un diagnéstico para la

prevencion de enfermedades y asistencia médica inmediata para todos.

El nuevo equipamiento de salud estard conformado por un equipo calificado

y especializado que pueda brindar atencion a la poblacion segun lo requiera.

La asistencia médica en el Centro de Salud esta distribuida desde la gravedad
del paciente y las necesidades inmediatas que requiera para una mejor
asistencia, el personal del Centro de Salud estara a la disposicion de la

poblacion.

La propuesta del Centro de Salud abarca una infraestructura con espacios
adecuados y confortables, que cumplan con las funciones debidas de cada
actividad especifica para la atencion inmediata de la poblacion, presenten una
buena iluminacion, ventilacion y caracteristicas de calidad para la adecuada
configuracién de los espacios y las acciones a realizar en cada zona sean las

mejores.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA:

SEGUNDA:

TERCERA:

CUARTA:

Se recomienda el promover Centros de Salud en zonas periféricas para una
mejor asistencia médica inmediata para toda la poblacidn que se encuentra en

lugares alejados.

Innovar y potenciar equipamientos que seran utilizados en el Centro de Salud,
teniendo especialistas de las diversas areas que sean calificados, hagan un
buen uso de los recursos y den una buena imagen del Centro de Salud, asi

mismo brinden una atencién de calidad.

Se recomienda el capacitar al personal médico para una adecuada gestion en
la organizacion y funcionamiento del Centro de Salud, por lo tanto, den
solucidn a las diversas problematicas y riesgos sanitarios que se presenten,

dando como resultado un funcionamiento optimo y seguro.
Se recomienda innovar en infraestructura de salud y asi dar una asistencia

inmediata ante emergencias de diversas indoles, se logre prevenir diversas

enfermedades que pueda padecer la poblacion.
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ANEXOS

1.- NORMA A 050 (R.N.E) REGLAMENTO NACIONAL DE EDIFICACIONES
CRITERIOS DE DISENO:
ACCESIBILIDAD Y LOCALIZACION:

1.- Los terrenos deberan ser accesibles, peatonal y vehicularmente de tal manera que
garanticen un efectivo y fluido ingreso al establecimiento. De preferencia tendran dos

frentes.

2.- Se evitara su proximidad a focos de contaminacion ambiental por sustancias
contaminantes y ruidos. Se considera una distancia de 300 m. a establos, granjas, camales,
basurales, fabricas y depositos de fertilizantes, o cualquier otro tipo de industriasy ce m e
nteriosyunadistancia de 100 m a locales comerciales.

3.- Se evitara su proximidad a grifos y depdsitos de combustibles a una distancia no menor

de 50 metros. (Establecido en el Reglamento Nacional de Construcciones).

4.- “Estandares minimos de seguridad para construccion, ampliacion, rehabilitacion,
remodelacion y mitigacion de riesgo en los establecimientos de salud y servicios médicos
de apoyo” Resolucion Ministerial N° 335 — 2005/MINSA. Estandar 1°: El establecimiento
de salud y servicio médico de apoyo debe ubicarse en terrenos no vulnerables a fendmenos

naturales y de preferencia planos.
Criterios:

1.- Debe ubicarse en zonas libres de riesgos a inundaciones y desborde por corrientes y

fuerzas erosivas.
2.- Debe ubicarse en zonas no vulnerables a deslizamientos. 92

3.- No debe ubicarse en cuencas con topografia accidentada como lecho de rios, aluviones

y huaycos.
4.- No debe ubicarse en terrenos con pendientes inestables ni al pie o borde de laderas.

5.- Debe estar alejado del borde de océanos, rios, lagos o lagunas.
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6.- Debe estar alejado del borde de un volcan y de zonas bajas de quebradas que drenan las
faldas de los volcanes.

7.- No debe ubicarse donde existan fallas geoldgicas.
CARACTERISTICAS DE LOS TERRENOS:

1.-Predominantemente planos y preferentemente de forma regular y con dos frentes libres,
que faciliten el acceso.

2.-“Estandares minimos de seguridad para construccion, ampliacion, rehabilitacion,
remodelacion y mitigacion de riesgo en los establecimientos de salud y servicios médicos
de apoyo” Resolucion Ministerial N° 335 — 2005/MINSA. Estandar 2° El establecimiento
de salud y servicio médico de apoyo debe ubicarse en suelo estable, de buena capacidad

portante y de caracteristicas que no generen vulnerabilidad.
Criterios:

1.- Debe ubicarse en suelos rocosos o suelos secos, compactos y de grano grueso. De
encontrase suelos de grano fino, arcillas, arenas finas y limos, debera proponerse una nueva

solucion de acuerdo a estudios geotécnicos.

2.- Deben evitarse los terrenos de relleno sanitario.
3.- Evitar terrenos de aguas subterraneas.
DISPONIBILIDAD DE SERVICIOS BASICOS

1.- Los terrenos deben contar con abastecimiento de agua potable de la localidad, esta debe

de ser adecuada en cantidad y calidad.

2.- De no contar con abastecimiento de agua potable en la localidad se podra abastecer

mediante la captacidn aguas subterraneas o pluviales.

3.- El terreno debe tener desaguié conectado a la red publica, en el caso de no tenerlo se

construiran pozos sépticos y pozos de percolacion.

4.- Asi mismo deberan contar con sistema de drenaje para las aguas pluviales.
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5.- El establecimiento debera contar con suministro de energia eléctrica, en caso de no ser

factible se le dotara de un grupo electrégeno.

2.-NORMA TECNICA SALUD N°113-MINSA/DGIEM-V01 (NTS)
UNIDADES. -

Se denominan Unidades a los Componentes asistenciales, administrativos Yy
complementarios que conforman los Establecimientos de Salud, estas unidades seran
zonificadas considerando la interrelacion funcional, y los flujos de circulacién El disefio de
los ambientes en forma modular permitird su articulacion. Cada una de las Unidades de
acuerdo a las actividades que desarrolla estara conformada por diferentes areas y ambientes.
El establecimiento de salud segun su complejidad y el nivel de resolucion elaboraran su
Programa Médico Arquitectdnico, que le permitira contar con los ambientes adecuados
segln sus necesidades, y la accesibilidad a otro establecimiento de mayor complejidad.

Estas unidades son las siguientes:

e Unidad de Administracion

e Unidad de Consulta Externa

e Unidad de Ayuda al Diagnostico

e Unidad de Emergencia

e Unidad de Centro Obstétricos — Sala de Operaciones, Esterilizacion
e Unidad de Internamiento

e Unidad de Servicios Generales

e Unidades Complementarias

UNIDAD DE ADMINISTRACION. -
FUNCION:

Es la encargada de dirigir, administrar, controlar, y coordinar los programas de recursos
humanos, materiales, financieros y de la atencion al paciente para su admision en el
establecimiento de salud, asi como hacer cumplir las normas, reglamentos y

disposiciones que ayudan a mejorar la eficiencia de los servicios de salud.
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UBICACION:

Su ubicacion sera cercana al ingreso o entrada principal del establecimiento, con facil

acceso, no se permitird que sea un pasaje hacia otras unidades.

Comprende:

YV V. V V V

Informes

Secretaria

Jefatura

Admision — Archivo de historias clinicas -Espera

Contabilidad — Logistica — Personal

INFORMES:

Es el ambiente de recepcion para los pacientes y publico en general donde se les
proporciona informacion verbal y escrita, de acuerdo a su solicitud y asimismo
se les informa sobre las actividades que realiza el establecimiento.

Ubicacidn: Se ubica en la zona de ingreso.

Relacion: Inmediata con la unidad de consulta externa y admision.

Area minima: 1.50 m2.

SECRETARIA: Es el ambiente para el personal administrativo que realiza
funciones de apoyo a la jefatura.
Ubicacion: Debe ser de fécil acceso desde el exterior del establecimiento.
Relacion: Directa con la jefatura

Area minima: 9.00m2

JEFATURA: Es el ambiente para el medico jefe, donde se llevan a cabo las
funciones administrativas del establecimiento.

Ubicacidn: Debe tener facil acceso desde el ingreso exterior.

Relacion: Directa con la secretaria.

Area minima: 12 m2. y un Servicio Higiénico de 2.50 m2.
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> ADMISION, ARCHIVO DE HISTORIAS CLINICAS Y ESPERA:
Son los ambientes destinados a la recepcion y admision de nuevos pacientes 'y a
la espera de los pacientes a ser atendidos.
Ubicacion: Debe tener acceso directo e inmediato desde el ingreso exterior.
Relacion: Directa con la unidad de consulta externa e indirecta con la unidad de
internamiento.
Area minima:
Admision: 9 m?
Archivo: 12 m?

Espera. Se considera 1.20m2 por persona.

> OFICINA DE CONTABILIDAD, LOGISTICA Y PERSONAL:
Son los ambientes de apoyo administrativo, logistica, y de los recursos
econdmicos del establecimiento.
Ubicacion: De facil acceso desde el exterior.
Relacion: Directa con la jefatura.

Area minima: 18 m2

» UNIDAD DE CONSULTA EXTERNA
FUNCION:
Es la Unidad encargada de brindar atencion integral al paciente ambulatorio.
Tiene por objetivo valorar, diagnosticar y prescribir los tratamientos en los
diferentes campos de la especialidad médica, para la pronta recuperacion del
paciente, contando para ellos con el apoyo de métodos auxiliares de diagnostico,
tratamiento y hospitalizacion si el caso lo amerita.
El nimero de consultorios dependera de la complejidad del establecimiento, de
su capacidad de resolucion y de su ubicacion en la Red de Servicios de Salud.
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UBICACION:

Su ubicacion serd de facil acceso y comunicacion desde el exterior. Tendra
relacién directa con el archivo de historias clinicas, admision, y con la unidad
de ayuda al diagndstico.

Comprende:

» Sala de espera

» Triaje

» Topico

» Caja

» Consultorio de pediatria

» Consultorio Gineco-obstetricia con servicio higiénico

» Consultorio Medicina

» Consultorio de odontologia

» SALA DE ESPERA:

Es el ambiente destinado a la permanencia de los pacientes antes de ser
atendidos en los consultorios externos. Para calcular su area se tomara como
estandares los siguientes:

Por cada consultorio se consideran 10 personas. 1.20 m2 por persona; y para

el caso de personas con discapacidad fisica se considerara 1.50 m2,

> TRIAJE:
Es el ambiente para la entrevista del paciente para tomarles datos, peso, talla,
temperatura, determinar alguna sintomatologia y derivarlos al consultorio
correspondiente.
Ubicacion: En la consulta externa.
Relacion: Con la sala de espera 'y con admision.

Area minima: 9 m2.
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> TOPICO:
Es el ambiente donde se llevan a cabo curaciones e intervenciones
quirurgicas menores con anestesia local.
Ubicacion: En el area de Consulta Externa.
Relacion: Directa con los demas consultorios y con la sala de espera.

Area minima: 18 m2.

> CAJA:
Es el ambiente destinado a la recepcion del dinero por la venta de todos los
servicios que el establecimiento presta.
Ubicacién: Debe tener facil acceso desde el exterior y del interior del
establecimiento
Relacion: Directa con la espera de consulta externa y admision.

Area minima: 5 m2.

> CONSULTORIO DE PEDIATRIA:
Es el ambiente donde se llevan a cabo las actividades de evaluacion y
diagndstico del nifio y se prescribe su tratamiento.
Ubicacion: En el area de Consulta Externa
Relacion: Directa con los demas consultorios y con la sala de espera.

Area minima: 12 m2.

> CONSULTORIO DE GINECO-OBSTETRICIA:
Es el ambiente donde se llevan a cabo las actividades de evaluacion de
diagnostico a la paciente mujer y se prescribe su tratamiento.
Ubicacion: En el area de consultora externa.
Relacion: Directa con los demas consultorio y la sala de espera.

Area minima: 15 m2. (Con un servicio higiénico).

> CONSULTORIO DE MEDICINA:
Es el ambiente donde se realizan las actividades de evaluacion y diagndstico

al paciente adulto y se prescribe su tratamiento.
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Ubicacion: En el Area de Consulta Externa.
Relacion: Directa con los demas consultorios y sala de espera.

Area minima: 12 m2

> CONSULTORIO DE ODONTOLOGIA:
Es el ambiente donde se brinda atencion a pacientes adultos y nifios para
evaluacion, prevencion, diagndéstico, tratamiento de la calidad bucal
Ubicacion: En el area de consulta externa.
Relacion: Directa con los demas consultorios y sala de espera.

Area minima: 14 m2.

> UNIDAD DE AYUDA AL DIAGNOSTICO

FUNCION:

Es la encargada de dar apoyo al médico con los examenes y estudios
necesarios a fin de obtener o confirmar un diagndstico e iniciar el
tratamiento.

UBICACION:

Cercana a la Unidad de consulta externa, emergencia y a la de internamiento.
Comprende:

» Sala de Espera

» Farmacia

» Rayos X Ecografia

» Laboratorio clinico

» SS.HH

» SALA DE ESPERA:

Considerar un area de 1.20 m?2 por personay para el caso de personas con

discapacidad de 1.50 m2., con un minimo de ocho personas.
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> BOTIQUIN/ FARMACIA: Es el ambiente destinado al expendio
de medicinas.
Ubicacion: Acceso Directo desde el exterior
Relacidon: Directa con el acceso principal e indirecta con la unidad de
consulta externa.
Area minima: 8 m2 para los establecimientos de menor complejidad y

16 m2. para los de mayor complejidad.

> RAYOS X:
Es el ambiente donde se realizan la toma de las placas radioldgicas a los
pacientes.
Ubicacion: De facil acceso desde el interior y desde el exterior.
Relacién: Directa con la consulta externa y con internamiento.
Areas minimas:
Sala de rayos X: 25m2,
Lectura y archivo: 9 m2,

Revelado: 6 m2.

> ECOGRAFIA:
Es el Ambiente donde se llevan a cabo las ecografias.
Ubicacién: De facil acceso para el publico desde el interior y exterior.
Relacion: Directa con consulta externa y con internamiento.

Area minima: 12 m2.

»  LABORATORIO CLINICO:
Para los establecimientos de salud 1 -3y I - 4.
Es el ambiente donde se llevan a cabo la recoleccion y analisis de las
muestras de sangre, orina, esputo para establecer un diagnostico.
Ubicacién: De facil acceso desde el interior y exterior
Relacion: Directa con consulta externa y con internamiento

Area minima: 30 m2
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> SERVICIOS HIGIENICOS:
Para pacientes:
Hombres:
Por el nimero de consultorios:
Hasta 4 consultorios (1 inodoro, 1 lavamanos y 1 urinario)
De 4 a 14 consultorios (2 inodoros, 2 lavamanos y 2 urinarios)
Por cada 10 adicionales (1 inodoro,1lavamanos y 1 urinario)
Mujeres:
Por el nimero de consultorios:
Hasta 4 consultorios (1 inodoro y 1 lavamanos)
De 4 a 14 consultorios (2 inodoros y 2 lavamanos)

Por cada 10 adicionales (1 inodoro y 1 lavamanos)

Para Pacientes discapacitados:

Inodoro: 1.95 m?2

Lavatorio: 1.35 m?

Urinario: 2,16 m?2

Para Personal: Se considera un servicio higiénico para hombres y otro

para mujeres.

» UNIDAD DE EMERGENCIA:
FUNCION:
Atender pacientes adultos y nifios con padecimiento de presentacion subita que
comprometen su integridad y su vida, por lo que requiere una atencion
inmediata. Funciona las 24 horas del dia y la permanencia de los pacientes no

debe ser mayor a 48 horas.

UBICACION:

Se ubica en un ingreso amplio, cubierto con vias de accesos sefializados y
espacio suficientes para la circulacion de ambulancias y otros vehiculos.
Contara con féacil acceso a las unidades de ayuda al diagndstico, centro

quirdrgico y obstétrico, y en lo posible cercana a la unidad de consulta externa.
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Comprende:

Admisién y control
Consultorio topico
Cuarto de observacion
Depdsito

Espera
Area para ambulancia
Estar medico

SS.HH

YV V V V V V V VY

> ADMISION Y CONTROL:

Son los ambientes destinados a la recepcion y admision de nuevos pacientes
continuadores y a la espera de los pacientes a ser atendidos.

Ubicacion: Debe tener acceso directo e inmediato desde el ingreso exterior.
Relacion: Directa con la unidad de consulta externa e indirecta con la unidad
de internamiento.

Area minima: Admision: 9 m2

Espera. Se considera 1.20m2 por persona.

> CONSULTORIO - TOPICO:
Es el ambiente donde se llevan a cabo curaciones e intervenciones quirdrgicas
con anestesia local.
Ubicacion: En el area de Emergencia.
Relacion: Directa con el cuarto de observacién y con la sala de espera.

Area minima: 18 m2.
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» ESTAR MEDICO:
Destinada para los médicos que se encuentran de turno.
Ubicacion: En el area de emergencia

Area minima: 12 m2

> SERVICIOS HIGIENICOS:
El personal médico y de enfermeria de ambos sexos, contara con Servicios
Higiénicos.
Los pacientes de ambos sexos contaran en cada servicio con un cubiculo, el

cual tendrd un area de 6 mz.

» UNIDAD DE CENTRO OBSTETRICO — SALA DE OPERACIONES,
ESTERILIZACION:
Esta Unidad presta atencion oportuna al recién nacido, a la madre desde el
trabajo de parto hasta el alumbramiento. En los establecimientos de salud del
primer nivel de atencion de mayor complejidad de la red contaran
adicionalmente con una sala de operaciones, donde se realizaran
intervenciones quirdrgicas de baja complejidad

Ubicacion: Inmediata la unidad de Internamiento.

Comprende:

Sala de Preparacion

Sala de trabajo de parto

Sala de neonatologia

Sala de Operaciones menores

Esterilizacion

V V. V V V VY

Sala de parto
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> SALA DE PREPARACION:

Es el ambiente donde se realiza la evaluacion de la paciente, para saber si
estd 0 no en trabajo de parto.
Ubicacion: Inmediata al ingreso del servicio.

Area minima: 12 m2. Debera contar con un servicio higiénico de 2.5m?

> SALA DE TRABAJO DE PARTO:
Es el ambiente donde se recibe a la paciente en trabajo de parto o con
amenaza de aborto, para su vigilancia un médico-obstétrica observando su
evolucion hasta el momento del parto o del legrado.
Ubicacién: Inmediata a la sala de preparacion y de parto.
Area minina: 9 m2. por cama.
Contara con un espacio para trabajo de obstetras con un area de 7.20 m2,

> SALA DE NEONATOLOGIA:
Es el ambiente donde se brinda los primeros cuidados al recién nacido.
Adicionalmente esta integrada por un ambiente de observacion y trabajo de
enfermeras con bafo de Artesa.
Ubicacidén: Proxima a la sala de partos.

Area minima: 6m2.

> SALA DE PARTOS:

Es el ambiente donde se atiende a la paciente durante el periodo expulsivo y

el alumbramiento.
Area minima: 25m2, de preferencia con una altura de 3 m en el caso de no

utilizar cialiptica portatil.

> ESTERILIZACION:
Es el ambiente destinado para la esterilizacion de equipos e instrumental.
Ubicacion: En un lugar inmediato a la sala de partos ya la sala de

operaciones menores.
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Area minima: 16 m2.

> SALA DE OPERACIONES MENORES:
Es el ambiente donde se llevan a cabo intervenciones quirdrgicas de baja 'y
complejidad.
Ubicacion: Estrechamente vinculada con la sala de partos, cercana al area
de internamiento.
Relacion: Directa con la sala de partos, y con la unidad de internamiento.

Area minima: 30m2

> SALA DE OPERACIONES MENORES:
Es el ambiente donde se llevan a cabo intervenciones quirurgicas de baja y
complejidad.
Ubicacion: Estrechamente vinculada con la sala de partos, cercana al area
de internamiento.
Relacion: Directa con la sala de partos, y con la unidad de internamiento.

Area minima: 30m2

> UNIDAD DE INTERNAMIENTO: Es la unidad que tiene por funcion la
atencion integral del paciente que requiere permanecer en el establecimiento de
salud por requerir vigilancia médica, cuidados de enfermeria y apoyo con
métodos de diagnostico y tratamiento. Los establecimientos de salud de mayor
complejidad contardn con camas de internamiento para Medicina, Cirugia,
Obstetricia y Pediatria. EI nimero de camas dependerd de la capacidad de
resolucion del establecimiento de salud, asi como de su nivel de complejidad,
determinado por el estudio de preinversion respectivo. Los de menor
complejidad solo contaran con un ambiente con una o dos camas para reposo,

debido a que la estancia del paciente sera temporal.
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UBICACION:

Se ubicara en la zona de mayor tranquilidad, debe estar en la zona menos
expuesta a vientos y ruidos externos e internos del establecimiento. Las camas
deben estar orientadas en forma paralela a las ventanas con la finalidad que el

sol no moleste a los pacientes.

RELACIONES:

Tendra relacion inmediata con la Unidad de Centro Obstétrico y Sala de
Operaciones y relacion mediata con la unidad de Ayuda al Diagnostico.
Comprende:

» Sala de Internamiento

» Estacion de Enfermeras

» Cuarto de limpieza

» Sala de Puerperio

» Servicios higiénicos para visitas

» SALA DE INTERNAMIENTO:

Es el ambiente destinado para la permanencia del paciente en el
establecimiento por mas de 24 horas, bajo la vigilancia del personal médico y
de enfermeria. Directa con las unidades de ayuda al diagndstico, y centro
obstétrico.

Area minima: 7.20 m2 por cama

> ESTACION DE ENFERMERAS:
Es el espacio donde se ubica el personal para llevar a cabo los cuidados al
paciente internado.
Ubicacién: En un espacio central a la unidad de internamiento, que permita
el control visual hacia las camas.
Relacion: Inmediata con las salas de internamiento

Area minima: 7.80 m2 considerando limpio, sucio y trabajo de enfermeras.

151



> CUARTO DE LIMPIEZA:

Es el ambiente donde se guardan y se hace la limpieza de los utensilios de
aseo del area de internamiento.

Ubicacidn: En la Unidad de internamiento

Relacion: Inmediata con la estacion de enfermeras.

Area minima: 4m2.

> SERVICIOS HIGIENICOS PARA PERSONAL:

Se considera uno para hombres y uno para mujeres y contara con inodoro y
lavatorio.

El 4rea minima serd de 2.20 m2

> SERVICIOS HIGIENICOS PARA VISITAS:

Se considera un servicio sanitario por cada 500 m2 de &rea de internamiento.

Contara con 1 inodoro, 1 lavatorio y 1 urinario.

» UNIDAD DE SERVICIOS GENERALES:
Esta unidad se ubicard independiente a las otras unidades de servicio.

Comprende:

>
>
>
>
>
>
>
>

Oficina de Saneamiento ambiental

Almacén general

Cadena de frio y Almacén de medicinas

Caseta para grupo electrégeno

Cisterna y tanque elevado de agua y Cuarto de bombas

Porche para vehiculos

Vestidor y SS. HH para el personal de los establecimientos de salud
SS. HH para pacientes (hombres y mujeres)

Los SS.HH para el personal como para los pacientes estaran adecuadamente

ubicados entre las diferentes Unidades de los establecimientos de salud y

diferenciado por sexo, en los de mayor complejidad se podra contar con un

servicio higiénico para discapacitados fisicos.
> UNIDADES COMPLEMENTARIAS:

152



Se denominan Unidades complementarias a los componentes no Asistenciales
ni Administrativos que conforman los establecimientos de salud. La existencia
de estas unidades estard en funcion del nivel de complejidad y la ubicacion
(rural o urbana) de los establecimientos de salud. Se consideran las siguientes
unidades complementarias:

» Sala de usos multiples

» Unidad de vivienda.

» SALA DE USOS MULTIPLES:

Se considerara para las actividades de capacitacion, talleres, reuniones de
trabajo y realizacion de actividades institucionales internas y externas de los
establecimientos de salud.

Area minima: 50m2
> UNIDAD DE VIVIENDA:

Es el ambiente donde se tendra un espacio de descanso, estar, cocina, comedor

y de aseo personal.
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3.- NORMA TECNICA PARA PROYECTOS DE ARQUITECTURA
HOSPITALARIA (FLUJOS Y CIRCULACIONES)

FLUJOS DE CIRCULACIONES:

En el planeamiento y disefio de un centro de salud es necesario contar con los flujos de
circulaciones, que permitan un movimiento facil de personal y pacientes en el interior del
centro de salud. La finalidad primordial de los estudios de los flujos de circulaciones es la
observacién de una via éptima de relacion de las unidades de atencién del centro de salud.
Mediante la zonificacion adecuada de cada Unidad permitird reducir al minimo flujo de

circulacion.

TIPOS DE FLUJOS DE CIRCULACIONES:

En el hospital existen siete tipos de flujos de circulaciones, en funcién del volumen,
horario, confiabilidad y compatibilidad.

» Circulacion de pacientes ambulatorios

» Circulacion de pacientes internados

» Circulacion de personal

» Circulacion de visitantes

» Circulacion de suministros

» Circulacion de ropa sucia

» Circulacién de desechos

El mayor volumen de circulacion, lo constituyen: los pacientes ambulatorios y los
visitantes. Las circulaciones de los pacientes hospitalizados y ambulatorios deben

planearse con la finalidad que en lo posible se mantenga la separacion del trafico de estos
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pacientes y que permita el movimiento eficaz de suministros y servicios en todo el

hospital.

Es preciso que el trafico de pacientes ambulatorios no ingrese al hospital y que los
enfermos hospitalizados no se mezclen con el tréfico hospitalario. Dado al denso trafico
de visitantes que acuden al hospital, en el disefio se debe tener presente la necesidad de

apartar en lo posible el trafico de visitantes de las funciones cotidianas del hospital.
FLUJOS DE CIRCULACION EXTERNA:

Es necesario considerar los ingresos y salidas independientes para visitantes pacientes,
personal, materiales y servicios; hacia las unidades de emergencia, consulta externa,

hospitalizacidn, servicios generales y también la salida de cadaveres.
Ademas, se deberan tener en cuenta:

Las zonas de estacionamiento vehicular para servidores (personal de hospital), visitantes,

pacientes ambulatorios entre otros.
Se considera para el area de estacionamiento un vehiculo por cada cama hospitalaria.

Debe destinarse zonas de estacionamiento reservado exclusivamente para los vehiculos de

las personas con necesidades especiales.

Estas zonas deben construirse en forma tal que permitan adosar una silla de ruedas a
cualquiera de los lados del vehiculo, con objeto de facilitar la salida y entrada de estas

personas.

La superficie destinada a este tipo de estacionamiento no debe ser menos del 5% del total,
y estar situada lo mas cerca posible del ingreso principal y de preferencia al mismo nivel

que esta, para que el acceso no esté obstaculizando con escalones.

FLUJOS DE CIRCULACION INTERNA:
En los flujos de circulacidn interna se debe considerar:

Proteccion del trafico en las unidades como centro quirurgico, centro obstétrico, unidad

de terapia intensiva, neonatologia y emergencia.
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Evitar el entrecruzamiento de zona limpia y sucia. Evitar el entrecruzamiento con

pacientes hospitalizados, externos y visitantes.
FLUJOS DE CIRCULACION HORIZONTAL.:

Los corredores de circulacion para pacientes ambulatorios, internados deben tener un

ancho de 2.20m para permitir el paso de las camillas y sillas de ruedas.

En los corredores deben evitarse ubicar las cabinas telefonicas, extintores, bebederos que

obstruyan el trafico y reducen el area de circulacion.

Los corredores externos y auxiliares destinados al uso exclusivo del personal de servicio
y/o de cargas deben tener un ancho de 1.20m; los corredores internos para uso de personal

deben tener un ancho de 1.80m.

La circulacion hacia los espacios libres debera contar con protecciones laterales en forma
de baranda y deberan estar protegidos del sol y las lluvias.

FLUJOS DE CIRCULACION VERTICAL:

La circulacién de pacientes a las unidades de hospitalizacion solo serd permitida mediante

el uso de escaleras, rampas y ascensores.
Escaleras:

La escalera principal tendra un ancho minimo de 1.80m y estara provista de pasamanos,
dada su utilizacion por pacientes acompafiados.

En las unidades de hospitalizacion la distancia entre la Ultima puerta del cuarto de

pacientes y la escalera no debe ser mayor de 35.00m.
Las escaleras de servicio y de emergencia tendran un ancho minimo de 1.50m.

El paso de la escalera debe tener una profundidad de 0.30m y el contrapaso no sera mayor
de 0.16m.

Las escaleras no deben tener llegada directa hacia los corredores y elevadores. Los

vestibulos que dan acceso a las escaleras tendran un minimo de 3.00m de ancho.
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Rampas:
La pendiente de la rampa no debe ser mayor al 6%.
El ancho minimo seré& de 2m para pacientes y de 2.5m para servicio.

El acabado del piso debe ser antideslizante, y debera tener barandas a ambos lados. No es

recomendable el uso de rampas para las unidades de atencion.
En el caso de existir desniveles entre las unidades se permitira el uso de rampas.
Basura y ropa sucia:

Su uso no es permitido para basura ni ropa sucia. La basura y ropa sucia debe ser
acondicionada en bolsas plésticas, debiendo adoptarse colores especiales para el material

contaminado a fin de hacer mas facil su identificacion.

El traslado de limpio y sucio debe realizarse por via separada de preferencia mediante el

uso de montacargas independientes.
Ascensores:
Su uso es obligatorio en edificaciones de 2 pisos 0 mas.

En los accesos con areas de circulacién y salidas deberan evitarse los cruces de elementos

sucios y limpios, asi como de pacientes internados y ambulatorios.
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