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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo primordial: Determinar la relacion
existente entre el Ciberbullying y la autoestima en alumnos de una institucion
educativa del distrito ElI Porvenir, Trujillo, 2021. De tipo bésica con disefio no
experimental de corte transversal - descriptivo y correlacional, la poblacion de
estudio estuvo representada por los 170 estudiantes de una institucion educativa
del distrito el Porvenir, se aplicé el muestreo por conveniencia seleccionando a 120
estudiantes de la institucion, se empleé como técnica a la encuesta con sus
instrumentos: Escala (CYB-VIC) para medir el Ciberbullying y el Test de autoestima
para escolares; después de realizar el procesamiento de los datos recolectados se
obtuvo como resultados que existe relacion entre el Ciberbullying y la autoestima
en alumnos de una institucion educativa la cual alcanz6 un indice de correlacion
negativa alta (Rho=-0,778) estadisticamente significativa (p<0,05), es decir que a
mayor ciberbullying menor autoestima. También se pudo evidenciar que el nivel
predominante en la variable ciberbullying es el nivel medio (72%), el nivel alto (17%)
y el nivel bajo (11%).
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ABSTRACT

The main objective of this research was: To determine the relationship between
Cyberbullying and self-esteem in students of an educational institution in the El
Porvenir district, Trujillo, 2021. Basic type with a non-experimental cross-sectional
design - descriptive and correlational, the population The study group was
represented by 170 students from an educational institution in the El Porvenir
district, convenience sampling was applied, selecting 120 students from the
institution, the survey technique was used with its instruments: Scale (CYB-VIC) to
measure Cyberbullying and the Self-esteem Test for schoolchildren; After
processing the collected data, the results obtained were that there is a relationship
between Cyberbullying and self-esteem in students of an educational institution,
which reached a statistically significant high negative correlation index (Rho=-0.778)
(p<0. 05), that is, the greater the cyberbullying, the lower the self-esteem. It was
also possible to show that the predominant level in the cyberbullying variable is the
medium level (72%), the high level (17%) and the low level (11%).

Keywords: Cyberbullying, self-esteem, adolescents, educational institution.
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l. INTRODUCCION

Darjan & Negru (2020), mencionaron que las relaciones entre la autoestima y las
integraciones y funcionalidades eficientes a lo largo de la esperanza de vida es un
tema que se investiga con frecuencia. La adolescencia representa un periodo
crucial en la vida humanay el desarrollo de la personalidad. El adolescente es muy
susceptible e influenciado por su imagen, por su destreza y su rango en el grupo
de comparieros. Su participacion en los diversos contextos de vida y la eficiencia
en las actividades reflejan su autopercepcion y autoevaluacion. La autoestima es
una competencia social que apoya la aceptacion social e inclusion, autoafirmacion
eficiente y relaciones saludables y respetuosas. Por otro lado, Spade (2017), indicé
qgue los comportamientos de intimidacion de los estudiantes han existido durante
siglos, la investigacion sobre el tema de la intimidacion solo ha comenzado en las
Ultimas dos décadas y mas recientemente desde el cambio de siglo debido al
aumento de los insultos escolares y los incidentes de violencia relacionados con la
escuela. Muy pocos estudios han examinado especificamente los efectos de la
intimidacion sobre la autoestima de los estudiantes.

Hoy por hoy a nivel mundial el ciberbullying se ha incrementado notablemente
cuyas causas estan ligados al alto nimero de casos de violencia en los hogares ya
gue son los padres el modelo a seguir para sus hijos quienes imitan patrones de
conducta nocivas evidenciadas en su entorno familiar.

Segun la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS, 2016) sostiene que el nivel mas
elevado de ciberacoso se evidencia en Espafa, ocasionando en los adolescentes
una disminucion de su autoestima.

También la Organizacion de las Naciones Unidas para la Ciencia y la Cultura
(UNESCO, 2020) aplicé una encuesta en paises industrializados e informé que se
pudo encontrar que entre el cinco por ciento y el 21% de nifios y adolescentes
padecen de ciberbullying, donde concluyeron que el mayor porcentaje de
estudiantes mujeres se ven expuestas al acoso en linea. Segun la Organizacién de
las Naciones Unidas (ONU, 2020) sostiene que en Europa y Canada el 10.1% de
estudiantes fueron acosados en linea y el 8.2 % expresan que sus pares han
publicado sus fotografias sin autorizacion en las redes sociales.

Por otro lado, Herrera et al. (2018) sostiene que en Latinoamérica existe un gran

aumento en la violencia en linea entre los estudiantes; el ciberbullying oscila de



3.5% a 58% de victimas que son acosadas en redes sociales, llamadas o mensajes
de texto. De igual modo, se ha establecido que existe de 2.5% a 32% de agresores
en linea siendo el mayor porcentaje representado por los varones. La practica mas
frecuente es por mensajes de texto seguido de la modalidad en redes sociales, esta
situacién se pudo evidenciar tanto en Colombia, como en Bolivia y Brasil.

En el Perd, segun datos proporcionados por la Republica (2020) el ciberacoso se
ubica entre el 20% al 40% en los ultimos 10 afos. En relacion a la edad se pudo
evidenciar que los estudiantes de 13 a 15 afios son los que muestran mayor
incidencia en el acoso cotidiano y en la modalidad de violencia en linea se muestra
que los individuos de 11 a 14 afios son quienes practican con mayor frecuencia el
ciberacoso. Segun el Ministerio de Educacion del Perd (MINEDU, 2018) sostiene
gue de 100 escolares el 75% manifiestan haber sido victimas de violencia tanto
fisica, como psicologica. Asimismo, MINEDU (2021) informa que en la plataforma
Siseve en tiempos de pandemia se registraron hasta el mes de abril 341 casos de
ciberbullying; de todos estos casos se indica que el 54% concierne a escolares que
usan la tecnologia para hacer violencia y el 46% esta relacionado a los casos en
los cuales un personal del colegio muestra violencia hacia los estudiantes por medio
de aparatos tecnoldgicos.

Estos dltimos afios con la virtualidad de los estudios el ciberbullying aument6 en
gran medida ocasionando que la autoestima de los estudiantes se vea afectada,
tanto asi que muchos estudiantes se han retirado de las clases virtuales.

Segun datos del MINEDU (2021) de acuerdo a lo informado en su plataforma
Siseve, en La Libertad se reportaron 16 casos de ciberacoso en tan solo 3 meses;
siendo la mayoria casos de violencia sexual realizados a estudiantes Trujillanos
haciendo uso de los medios tecnoldgicos.

La instituciébn en estudio no es ajena a la situacién antes descrita, ya que el
incremento de casos de ciberbullying escolar es alarmante, la preocupacion ha
venido creciendo entre docentes y padres de familia por el comportamiento errbneo
de algunos estudiantes para con sus compaferos, lo cual les afecta profundamente
en la autoestima de los violentados, generando incomodidad, miedo, sentimiento
de culpa e incluso depresion por parte de ellos. Debido a esta realidad nos sentimos
inquietados en realizar esta investigacién planteando la pregunta: ¢Cual es la

relacion existente entre las variables ciberbullying y autoestima en alumnos de una



institucion educativa del distrito ElI Porvenir, Trujillo 2021?; para ofrecer asi
contenido informativo confiable que permitan desarrollar estrategias de abordaje
para minimizar los altos indices de ciberbullying que se ha evidenciado en los
estudiantes que cursan el nivel secundario.

Esta investigacion se ve justificada por distintos criterios: tedricamente se justifica
por estudiar una variable de gran valor en el &mbito educativo, asi mismo para la
Psicologia como para diversas disciplinas; motivo por el cual, esta investigacion
sera una contribucion tedrica para los investigadores que quieran abordar y analizar
dicha problematica en otras instituciones educativas.

En el &mbito practico este estudio nos permitirA saber cuél es el grado de
Ciberbullying estudiantil en una institucién privada, relacionado con la autoestima,
permitiendo ayudar a cambiar las consecuencias nocivas del ciberbullying que
viven los escolares. Al conocer los resultados las instituciones educativas podran
crear y fomentar programas eficientes que les permita disminuir el ciberacoso.

En el ambito metodolégico dicho andlisis aportara instrumentos valederos y
verificables que puedan servir a los diferentes expertos en el area psicoldgica pues
estardn sujetos a las diferentes adaptaciones que quieran hacer los distintos
autores. Dentro del a&mbito social este estudio proporcionara ensefianzas
favorables que sirvan de base a los educadores pues les permitira promover en los
jovenes formas sanas de interaccidon donde puedan restablecer sus relaciones
minimizando asi el ciberacoso.

Entre los objetivos que se plante6 en la presente investigacién, se tuvo como
objetivo general: Determinar la relacion existente entre el Ciberbullying y la
autoestima en alumnos de una institucion educativa del distrito EI Porvenir, Trujillo,
2021. Como objetivos especificos: determinar la relacion existente entre el
Ciberbullying y las dimensiones de la autoestima en alumnos de una institucion
educativa del distrito El Porvenir -Trujillo, 2021. Determinar la relacion existente
entre autoestima y las dimensiones de Ciberbullying en alumnos de una institucién
educativa del distrito EI Porvenir -Trujillo, 2021. Determinar los niveles
predominantes del Ciberbullying segun la percepcion de los alumnos de una
institucion educativa del distrito ElI Porvenir -Trujillo, 2021. Determinar los niveles
de autoestima por dimensiones en los alumnos de una institucion educativa del

distrito EI Porvenir, Trujillo, 2021, y con respecto a las hipotesis, se planted la



siguiente: Existe relacidbn inversa estadisticamente significativa entre el
Ciberbullying y la autoestima en alumnos de una institucion educativa del distrito El

Porvenir -Truijillo, 2021.



1. MARCO TEORICO

Para profundizar sobre el tema se pudo analizar algunos trabajos relacionados con
las variables de estudio y citamos en lo internacional a Avendafo (2016) que se
planteé como objetivo poder establecer el grado de autoestima en los estudiantes
de Guatemala. El tipo de estudio es basico descriptivo con enfoque cuantitativo. La
muestra fueron 62 adolescentes. El instrumento utilizado fue la escala de
Rossemberg (EAR). Los resultados arrojaron que el 78% de la poblacion tiene
autoestima elevada, no mostrando ninguna diferencia entre el género masculino
con el femenino llevando a concluir que los estudiantes que practican deporte

tienen autoestima en nivel elevado.

Por otro lado, se cita a Marin & Villegas (2016) se trazaron como objetivo conocer
el nivel de clima, autoestima y violencia escolar que sufren los escolares de un
colegio de Alto Hospicio, Chile. Participaron 270 escolares. Los instrumentos
usados fueron Escala de clima escolar (ECE), Test de Autoestima Escolar (TAE-
Alumno) y el cuestionario CUVE. Se dio como resultados que existe relaciones altas
y directas del clima escolar (r=0.78 a 0.93, p=0.01) con las dimensiones; asi
también se mostro relacion baja con autoestima y moderada con violencia escolar
y sus dimensiones; en cuanto a la variable autoestima hubo correlacién negativa

con la violencia escolar en general (r=- 0.16, p=0.01).

Y en lo nacional se cita a Barranzuela (2021), quien se propone como objetivo
describir los efectos del ciberbullying en la autoestima de los estudiantes de
secundaria de Tambo grande, investigacion basica descriptiva con enfoque
cuantitativo. Utilizé la técnica de la encuesta y aplicO un cuestionario de
ciberbullying y el Test de autoestima-25 a una muestra de 138 estudiantes. Los
resultados muestran que no se logro establecer una correlacion significativa entre
las dos variables (r = -.029 p >0.05) y en cuanto al nivel de ciberbullying es alto
(39.8%) segun la edad y género y en lo relacionado a los niveles de autoestima

predomina el nivel medio con 65.9%; en nivel alto el 35.5%.

Asi mismo Sulla (2020), cuyo objetivo fue determinar la relacion entre violencia y

autoestima en escolares de quinto grado de primaria del colegio Ciro Alegria, Lima



2019. Estudio basico, no experimental, correlacional. Muestra de 120 alumnos del
5to. Grado. Utilizd como instrumentos el inventario de Coopersmith, en su version
escolar y del instrumento de Ifiaki Pifiuel y Araceli Ofate, 2016. Los resultados
evidencian que, si existe relacibn en las dos variables y es inversamente
proporcional, es asi que al haber méas violencia entonces se observa que la

autoestima disminuye proporcionalmente.

Asi también Pajuelo (2017), en su investigacion se proponen determinar la relacion
entre acoso escolar y autoestima en un colegio de Chimbote. Disefio descriptivo
correlacional con enfoque cuantitativo. La muestra fueron 355 alumnos de primero
a quinto de secundaria. El instrumento usado fue el cuestionario multimodal (CMIE-
IV) de Caballo, adaptado por Pérez en al afio 2015 y la escala de autoestima para
escolares; se lleg6 a concluir que existe una relacion negativa, baja e inversa y con
alta significatividad; demostrando que si existe mayor nivel de acoso entonces la

autoestima baja significativamente.

Por otro lado, Abanto (2021) se sugirié6 como objetivo determinar la relacion entre
ciberbullying y autoestima en adolescentes de un colegio de Cajamarca. Disefio no
experimental, correlacional con enfoque cuantitativo. Aplico el cuestionario de
ciberbullying y la escala de autoestima de Rossemberg a una muestra de 186
estudiantes. Sus resultados evidenciaron que existe correlacion significativa
inversa entre el ciberbullying con la autoestima. En cuanto a las dimensiones se
determind el vinculo inverso entre ciberbullying y la autoestima positiva como (rho=

-,378, p <0.05) mostrando en todos los casos relaciones significativas.

Asi mismo Vilchez (2021), cuyo objetivo fue establecer la relacion entre
ciberbullying y autoestima en adolescente de un colegio de Andahuaylas. Disefio
no experimental, correlacional con enfoque cuantitativo. Aplicd el cuestionario de
ciberbullying de Garaigordobil y el inventario de autoestima de Coopersmith a una
muestra de 135 estudiantes. Sus resultados evidenciaron que existe correlacion
significativa inversa entre el ciberbullying con la autoestima, su nivel de significancia
fue, 050 y el coeficiente de correlacion es de -,162. En cuanto a las dimensiones de

ciberbullying y autoestima encontrd que existe correlacion negativa considerable.



Dentro los fundamentos tedricos de la investigacion disponemos de la definicion de
Garaigordobil (2013), quien indic6 que el acoso cibernético o Ciberbullying es el
acoso que tiene lugar a través de dispositivos digitales como teléfonos celulares,
computadoras y tabletas. El Ciberbullying puede ocurrir a través de SMS, mensajes
de texto y aplicaciones, o en linea en las redes sociales, foros o juegos donde las
personas pueden ver, participar o compartir contenido. El ciberacoso incluye enviar,
publicar o compartir contenido negativo, dafiino, falso o malicioso sobre otra
persona. Puede incluir compartir informacion personal o privada sobre otra persona
que cause vergienza o humillacion. Algunos ciberacosadores cruzan la linea hacia
un comportamiento ilegal o delictivo. Los lugares mas comunes donde ocurre el
ciberacoso son: Redes sociales, como Facebook, Instagram, Snapchat y Tik Tok,
mensajes de texto y aplicaciones de mensajeria en dispositivos moviles o tabletas,
mensajeria instantdnea, mensajeria directa y chat en linea a través de Internet,
foros en linea, salas de chat y tableros de mensajes, como Reddit, correo
electrénico o comunidades de juego online.

Segun Buelga et al. (2012), indico que el ciberacoso o Ciberbullying es el uso de
herramientas de comunicacion digital (como Internet y teléfonos celulares) para
hacer que otra persona se sienta enojada, triste o asustada. El acoso en linea es
como el acoso en persona en dos formas clave. Se hace a propdsito y suele ocurrir
mas de una vez. Pueden realizarlo de persona a persona o de un grupo que viene
a ser los ciber agresores en contra de la ciber victima que para defenderse presenta
dificultades.

Segun Xiaofei (2021), el asedio se evidencia en todas las fases de la formacién
escolar, aunque ocurre con mayor frecuencia en la transicion de una fase a otra. El
sujeto aprovechando la vulnerabilidad de la victima busca obtener beneficios bien
sea materiales o sexuales, la victima se siente incapaz de defenderse generandole
dafios psicolégicos que desencadenan en cuadros autodestructivos. Huimei (2021)
indic6 que esta dentro de principales investigadores relacionados con el acoso y lo
describe como una conducta de asedio y maltrato dirigida en contra, de un sujeto
vulnerable. Es una actitud hostil de un escolar hacia otro y de un grupo de escolares
hacia un compafnero que lo seleccionan para producirle dafio aprovechando la

virtualidad para hacer ciberbullying llevando al alumno a una postura poco probable



y dificil de salir por si solo vulnerando asi su autoestima, cuyas consecuencias
negativas le provocan ansiedad o depresion, dificultdndole integrarse en su circulo
escolar.

En esta investigacion nos centramos en el estudio del bullying cibernético el cual
con los avances tecnolégico es cada vez mas alto y puesto en practica para hacer
dafio a la victima, siendo un tipo de acoso muy inquietante, el agresor o agresores
se escudan en el anonimato para llevar a cabo este tipo de maltrato denigrando la
autoestima.

Segun Kabir (2021), la crueldad en redes esta definida como maltrato mediante la
propagacion malsana de informacién en linea mediante textos, chat. Gmail, wasap
usando todos los medios cibernéticos para acosar y dafar a la victima como por
ejemplo alterar informacién, imagenes a través de un ordenador o teléfono con
acceso a Internet. El individuo es minimizado por su opcién religiosa, sus raices, o,
clase socioecondmica, recibiendo todo tipo de ataques, ya sea a su imagen como
por ejemplo tomar y editar fotos y videos sin su autorizacion.

Cabe mencionar que entre las formas de ciberbullying encontramos la victimizacion
por teléfono y la victimizacion por internet relacionados estrechamente con los tipos
de ciberbullying que son la ciber victimizacion y ciber agresion. En este estudio nos
centraremos en las formas que se produce el ciberbullying en los estudiantes
adolescentes. Segun Alvarez (2015), la ciber victimizacion esta referida al acto de
ocasionar sufrimiento a la victima por medio de internet y haciendo uso de los
aparatos electronicos. Estas acciones pueden ocasionar consecuencias graves en
la victima tales como: depresion angustia y estrés y en muchos casos se presentan
cuadros psiquiatricos que requieren de una atencién prolongada para revertirlo. En
lo referente a la ciber agresion menciona que es el acto por el cual se practica la
agresion utilizando dispositivos electronicos y de forma anénima, teniendo la
libertad de hacerlo sin que la victima se entere y muchas veces sin valorar el dafio
gue se ocasiona en esta. Al respecto Li et al. (2020), sustenta que la ciber agresiéon
causa efectos nocivos no solamente en la victima sino también en el ciber agresor;
por ello es importante preparar a los estudiantes en el conocimiento de las
consecuencias que ocasionan estos actos y sobre la importancia de proteger la

informacion que comparten y publican para prevenir actos de violencia hacia ellos.



Existen diversas teorias que se consideran en el estudio de ciberbullying y podemos
mencionar que estan enmarcadas en un enfoque integrado, por ello se consideran
a las siguientes: Teoria ecoldgica segun Bronfenbrenner (1979), sustenta que un
individuo se interrelaciona en cuatro niveles. Primero, es el mas cercano conocido
como microsistema y esta conformado por la familia y la escuela, contextos donde
interactia con sus pares y cumple roles y ejecuta acciones de interrelaciones
constantes. Segundo, conocido como mesosistema que hacen referencia a la
interaccion de los diversos contextos del nivel anterior. Tercero, denominado
exosistema que abarca el contexto donde no se participa con frecuencia y lo
conforman los medios por el cual se comunica y las amistades de los familiares por
altimo el macrosistema relacionado con las costumbres, historia, formas de
pensamiento y el ambiente social donde se desarrolla la persona. Teoria social
cognitiva sustentada por Bandura (1999) quien indic6é que las conductas agresivas
son producto de un proceso de aprendizaje por repeticion de la conducta nociva y
depende de que si el patrén visto es 0 no compensado; cuando se otorga un
beneficio se aumenta la probabilidad de que la conducta agresiva, sea imitada en
cada dimension, pero si se sanciona el modelo por su conducta, la probabilidad de
repeticion disminuye. Nocentini et al. (2016) sostuvieron que las conductas
agresivas se adquieren mediante la observacién y repeticion de patrones sin que
exista un estado de frustracién previa, la agresion no es nata y no se desarrolla por
incitaciones especificas mas bien es a través de procesos de aprendizaje. La Teoria
de la sefial — activacion, sustentada en la base de la frustracion- agresion de
Berkowitz (1989) plantearon que los episodios de frustracion provocan ira activando
de este modo el organismo preparandolo para la violencia, que se llevara a cabo
segun el nivel de activacion emocional del individuo, es decir, que se genera la
disposicion intrinseca para manifestar conductas de violencia y agresividad. La
Teoria etologica sustentada por el etdlogo K. Lorenz en el afio 1965 que sustenta
gue el comportamiento que demuestra agresividad es porque se esta adaptando al
contexto. Sostiene que todo ser vivo para supervivir muestra conductas de acuerdo
al entorno donde se desenvuelve. La conducta agresiva de una persona es una
demostracion de su esencia innata que le permite adaptarse al medio donde se
desarrolla 'y le ayuda a supervivir. | (Ortega, & Mora-Merchan, 1997). Por otro lado,

tenemos a la Teoria del impulso: frustracion - agresion que considera los elementos



tanto internos como del ambiente; segun Miller en el afio 1941 sostiene que la
agresion es el resultado de una pulsion interna ocasionada por la frustracion; pues
esta es una vivencia que desagrada a la persona y provoca sentimientos aversivos
y genera conductas de agresividad, solamente asi disminuye la frustracion hasta
que se vuelva a generar.

Por otro lado, Lauren et al. (2021), afirmaron que cuando los escolares estan
deprimidos, desean salir momentaneamente sin aprender a progresar. Para que el
aprendizaje tenga efecto los estimulos reforzados deben seguir a las respuestas
inmediatas. Birsel et al. (2017), indicaron que un episodio de acoso toma diversas
formas: afectacion fisica, dafio a las pertenencias, opresion sexual,
amedrentamiento, vejaciones, abuso verbal, rifias, responder con ofensas, realizar
comentarios de indole racista. Abuso social, especificamente evidenciado en la
propalacion de rumores falsos y denigrantes cuya finalidad es el aislamiento y
exclusion del grupo. Zhanfeng et al. (2021), indicaron el sustento que entre los
principales tipos de maltrato se pueden clasificar en: a. Fisico: Como empellones,
puntapiés trompadas dafios con objetos. Esta forma de agresion se da mayormente
en el nivel primario que en la secundaria b. Verbal: Gordon (2016), indicé que esta
forma es la mas frecuente. Se manifiestan a manera de insultos y peleas
principalmente mediante menosprecios publicos como resaltar frecuentemente una
deficiencia fisica o de movimiento. c. Psicoldgico: Diezma la dignidad de la victima
y va aumentando una sensacion de temor. Joonggon (2020), indicé que el
componente psicoldgico esta en todas las maneras de abuso psicolégico. d. Social:
busca aislar al individuo en relacion a su grupo y haciendo participes de esta actitud,
normalmente a otros sujetos. Estos hechos se consideran Bullying indirecto. En
esta investigacion se considera principalmente el Ciberbullying o ciberacoso que
afecta singularmente a los estudiantes en esta época donde la mayoria de
estudiantes se contactaron haciendo uso de la tecnologia y también aprovecharon
para utilizarlo en acciones deplorables que incluyen acoso a sus comparfieros
utilizando las diversas formas de comunicacion virtual para convertir en victima a
sus pares y de este modo menoscabar su autoestima. Segun numerosas
investigaciones realizadas se logré establecer y determinar un sin niumero de
particularidades que se presentan cuando se realiza el Ciberbullying entre los

escolares.
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Segun Odeh (2021), entre las principales caracteristicas tenemos: Debe existir una
victima que es afectada por los agresores manifestdndose desigualdad de fuerzas
habiendo una desproporcién de poder. Sucede constantemente por un largo
periodo. Segun Tosseb (2020), sostuvo que el ciberacoso tiene una implicancia
dolorosa y constante para la victima no solamente en el momento en que es
agredido sino también al saber que seguira siendo el blanco de maltratos futuros.
Por lo general el individuo afectado es uno solo, raras ocasiones son varias las
victimas, pero, con marcadas diferencias.

Por otro lado, tenemos el sustento de Nocentini et al. (2010) quienes mostraron un
modelo que considera las diversas formas de conducta que se generan al hacer
ciberbullying. El uso de redes sociales y la tecnologia generando asi el ciberacoso
gue se puede desarrollar en las siguientes modalidades: conducta verbal o escrita
que se realiza por medio de mensajes rapidos y llamadas andnimas; conducta
visual que se manifiesta haciendo uso indebido de la nube para subir fotos o videos
gue ofenden o hacen sentir mal a la otra persona. La suplantacion que consiste en
enviar mensajes hurtando la identidad para hacer dafio o pasar informacién que le
corresponde a la victima. Y la exclusibn que se ocasiona por la conducta que
rechaza a una persona por medio de las redes al publicar insultos y agresiones de
forma verbal.

Entre los tipos de ciberacoso planteados por Kowalsky et al. (2010) tenemos: el
insulto electrénico; que se realiza por medio de un ordenador o movil haciendo uso
de la tecnologia y la conducta agresiva que muchas veces se presenta entre
personas que ni aun se conocen, pero lo hacen por medio de las redes a causa de
algun comentario que se ha publicado. El Hostigamiento; que se hace por medio
de correo electronico y es unilateral porque pueden ser varias personas que envian
los mensajes a una sola victima. La denigracién; que se desarrolla a través de blogs
y paginas web en donde se suben videos y fotos asi, como informacién falsa de
alguna persona con el fin de denigrarla. La suplantacién; en este caso el acosador
se hace pasar por la victima y publica con la identidad usurpada informacién
maliciosa y ofensiva. Desvelamiento y sonsacamiento; es una forma de convencer
a otra persona que conoce alguna informacion confidencial o personal
comprometedora para publicarla y hacer quedar mal a la victima. Exclusion y

ostracismo es el acto de hacer a un lado a la persona, en el grupo de amigos se le
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puede eliminar 0 no responder a sus mensajes y generar una actitud de desprecio.
Ciberpersecusion; es la forma en que se le envia mensajes que amenazan y
hostigan de forma frecuente haciendo uso del Internet. Por altimo, se presenta el
tipo de paliza feliz; que consiste en realizar una grabacion a un grupo de amigos
que se estan peleando y luego lo suben a las redes sociales. A todos estos modos
de acoso se ven expuestas las victimas ocasionando que su autoestima se vea
resquebrajada y en muchos casos se sienten muy amenazados de modo que toman
decisiones inadecuadas en contra de la vida. Por ello es necesario poner alto a este
tipo de acoso para evitar consecuencias posteriores que sean lamentables y
demasiado inoportunas.

De acuerdo a Buelga et al. (2012) sostiene que el ciberbullying es una actitud
agresiva que se repite a través del tiempo haciendo uso de la tecnologia ya sea por
una persona o un conjunto de agresores en contra de la victima.

Con el propésito de profundizar sobre la variable autoestima se revisa las teorias
que se relacionan sobre este tema. Montoya & Sol (2016), indicaron que la
autoestima es la capacidad o actitud personal intrinseca con la que la persona se
relaciona ella misma y con el medio en que vive, es lo que hace que la persona se
auto perciba dentro del su universo social de una forma positiva o negativa, es decir,
segun el estado emocional que predomine 0 se encuentre.

De la misma manera, Zahir (2021), indicé que la autoestima se define como un
conjunto de pensamientos respecto a uno mismo es un movimiento que sucede en
todo nuestro ser y que influye para vivir de una determinada manera.

Siguiendo esta linea de ideas es importante entender que en algunas
circunstancias la persona se cubre de un sinniUmero de capas de problemas,
decepciones, frustraciones, y demas sentimientos negativos que se almacenan
interiormente y van desestabilizando su personalidad opacandose su brillo
personal. Solo cuando el individuo toma conciencia y se redescubre como persona
anica, brillante e irrepetible puede realizarse plenamente.

Por otro lado, Stets (2016), indicO que la investigacion sobre la autoestima
generalmente se ha centrado en la autoestima global, es decir, los sentimientos de
autoestima. La autoestima es el grado en que las personas se sienten positivas
sobre si mismas, es decir, se sienten buenas y valiosas. Es la autoaceptacion o el

respeto por uno mismo. La autoestima tiene sus raices en la idea de que los
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individuos desean verse a si mismos de manera favorable y actlian de una manera
que mantiene y mejora esta vision positiva de si mismos. Este deseo se ha
denominado motivo de autoestima o motivo de mejora personal, conceptualizar la
autoestima como compuesta de dos dimensiones, un sentido de autoestima y un
sentido de autoeficacia, no es infrecuente. De hecho, la autoeficacia es vista como
una contribuciéon a la autoestima, pero no es lo mismo que la autoestima. Uno
podria lograr cosas que podrian cultivar la creencia de que uno es valioso, pero
sentirse valioso podria surgir independientemente de los logros de uno. La
autoestima se puede derivar de la propia autoevaluacion.

También Zahir (2021), indic6 que una identidad es un conjunto de significados que
define a los individuos en términos de los roles que ocupan, las categorias sociales
0 grupos a los que pertenecen y las caracteristicas individuales que los definen
como personas unicas. En otras palabras, el énfasis esta en lo que significa, por
ejemplo, ser un estudiante (una identidad de rol), un hombre o una mujer (una
identidad social) o una persona honesta (una identidad de persona). Aqui, el
significado esta en el sentido definido como una respuesta de mediacion a un
estimulo. Por ejemplo, el estimulo en la identidad social anterior seria el yo como
hombre o mujer. Como mujer, la persona puede verse a si misma como "Util a
otros”, “no competitivo” y “gentil”. Estas serian algunas de las dimensiones de
significado que tiene cuando se ve a si misma como mujer.

Por su lado, Vimala (2018), indicé que la autoestima va de la mano con la
pertenencia e integraciéon social, lo cual significa identificarse con categorias
sociales centrales y participar en grupos que son socialmente reconocidos,
familiares, amigos y conocidos por otros en la sociedad. Dada la pertenencia a
estas categorias / grupos, otros llegan a aceptar a los individuos, y cuando los
individuos perciben esta aceptacion (se verifica su identidad), se sienten valiosos.
Identificarse con categorias sociales centrales como el género o la raza o estar
involucrado en grupos que tienen un propdsito comdn como la Asociacion de
Padres y Maestros (PTA) o la Asociacion Americana de Personas Jubiladas (AARP)
integra a las personas en la sociedad y fomenta los sentimientos de ser un valioso
y miembro contribuyente de la sociedad. Sin embargo, no es solo el reclamo de una
identidad social / grupal. Es importante mostrar el significado a través de la

vestimenta, el comportamiento, la conducta y las actitudes lo que transmite estos
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significados de pertenencia a uno mismo y a los demas para que ellos y los demas
lleguen a identificar y aceptar su lugar en la estructura social.

Asi mismo, Rodriguez (2021), indicoé que la autoestima se refiere a los afectos y
creencias que almacena la persona respecto de si misma, tal carga afectiva y
creencias claramente afectan el desarrollo cotidiano de toda su vida. La autoestima
es compleja y dindmica en el tiempo y espacio, la autoestima forma parte del ser.
Holloway (2016) indicaron que la autoestima tiene efecto directo en la aceptacion
propia, el conocerse a si mismo (este es un fendmeno intrinseco que nunca
termina), tener una idea objetiva de si mismo y estar satisfechos con ello. La
autoestima es, aceptarse, amarse y auto respetarse, tal y como somos.

En relacién a los Componentes de la autoestima Smith et al. (2020), indicaron en
su analisis sobre autoestima que esta conformada por dos componentes:

La consciencia, o concepto que tenemos de uno mismo, pues de alli nace nuestra
identidad y todas nuestras fortalezas y habilidades como personas definiendo
quienes somos. Una actitud de valoracion que el individuo tiene de si mismo
respetando los diferentes modos de pensar.

Segun Mruk (2016), la autoestima es una actitud positiva o negativa hacia un objeto
particular, a saber, el yo. Alta autoestima, como se refleja en nuestra vida y
personalidad los elementos de escala, expresa la sensacion de que uno es
"suficientemente bueno". El individuo simplemente siente que es una persona
valiosa; se respeta a si mismo por lo que es, pero no se asombra de si mismo ni
espera otros para que lo admiren. No necesariamente se considera a si mismo
superior a los demas, Primero, un elemento cognitivo; la autoestima significa
caracterizar algunas partes del yo en términos descriptivos: poder, confianza y
agencia. Significa preguntarse qué tipo de persona es uno. En segundo lugar, hay
un elemento afectivo, una valencia o grado de positividad o negatividad adjunto a
las facetas identificadas; a esto lo llamamos alta o baja autoestima. En tercer lugar,
y relacionado con el segundo, hay un elemento evaluativo, un atribucién de algun
nivel de mérito de acuerdo con algunos ideales sostenidos estandar.

Para Coopersmith (1976) esta variable se evidencia en niveles; autoestima
personal: que consiste en el aprecio que se tiene una persona; autoestima
académica: es la valoraciéon que se tiene la persona en relacién a sus capacidades

intelectuales; autoestima familiar: que se refiere a las interacciones positivas que
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establece con sus familiares; autoestima social: es la consideracion que se tiene el
individuo al interactuar en sociedad con sus pares.

Segun Ruiz (2006) manifiesta que las dimensiones de la autoestima son: Familia;
referida a la relacion en el hogar donde satisface sus necesidades primarias;
Identidad personal: relacionada con la forma como la persona identifica sus
emociones; Autonomia: estd referido a la capacidad para tomar decisiones
considerando el tiempo y en su beneficio; Motivacion: es el estimulo que siente la
persona para realizar sus proyectos de vida. Socializacion: capacidad para

relacionarse con los demas.
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Il. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion
La presente investigacion fue de tipo basica, descriptivo y correlacional, al
respecto Hernandez et al. (2016) indicaron que este tipo de investigacion se
encarga de recolectar los datos con el propdsito de establecer las
correlaciones entre variables, asi como establecer indices de frecuencias y
porcentajes.
Disefio de investigacion
El disefio, para la siguiente investigacion es no experimental segun Muntané
(2019), este tipo de investigaciones se caracterizan por que no se manipulan
las variables de estudio en ningin momento.

3.2 Variables y operacionalizacion
Variable 1: Ciberbullying
Definicién conceptual
Buelga et al. (2012) sostiene que el ciberbullying es una actitud agresiva que
se repite a través del tiempo haciendo uso de la tecnologia ya sea por una
persona o un conjunto de agresores en contra de la victima.
Definicion operacional
Esta variable fue medida con el instrumento de Ciberbullying que estuvo
compuesto por 18 items (Escala de CYB-VIC).
Dimensiones
De acuerdo al instrumento el ciberbullying tiene dos dimensiones:
victimizacion por teléfono movil y victimizacion a través de internet.
Escala de medicion
La escala que se utilizé para medir esta variable fue ordinal.
Variable 2: Autoestima
Definicion conceptual
Ruiz (2006), indic6 que la autoestima es la capacidad o actitud personal
intrinseca con la que la persona se relaciona ella misma y con el medio en

que vive, es lo que hace que la persona se auto perciba dentro del su universo
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social de una forma positiva 0 negativa, es decir, segun el estado emocional
gue predomine o se encuentre.

Definicion operacional

Esta variable se midi6 con el test de autoestima de Ruiz (2006) el cual tuvo un
total de 25 items, distribuidos en 6 éareas: Familia, Identidad Personal,
Autonomia, Emociones, Motivacion y Socializacion.

Dimensiones

Las dimensiones consideradas para el estudio fueron las siguientes:

Familia, Identidad Personal, Autonomia, Emociones, Motivacion vy
Socializacion.

Escala de medicion: ordinal

3.3 Poblacién, muestra y muestreo

Poblacion

De acuerdo con Garcia et al. (2013), la poblacién se refiere a un grupo de
individuos con los cuales se tiene que contar o medir una variable; esto, puede
ser una coleccion finita o infinita: por ello, para la presente investigacion la
poblacién estuvo representada por todos los estudiantes de un colegio de El
Porvenir; es decir, 170 estudiantes matriculados en el afio 2021. Los datos,
fueron recolectados en comunicacion con el gerente de la Institucion.

Entre los criterios de inclusién se consideran:

Participan todos los estudiantes matriculados en el afio 2021.

Participan todos los estudiantes con internet.

Se consideran los estudiantes mayores de 13 afos.

Entre los criterios de exclusion tenemos:

No participan estudiantes con necesidades especiales.

No pueden continuar los que no responden toda la encuesta.

Muestra

En tanto que la muestra, como indica Arias (2006), es el conjunto de
elementos debidamente seleccionados, los cuales pertenecen y parten de una

poblacién. En este caso, la cantidad de la muestra serd 120 estudiantes de
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nivel secundario de un colegio del distrito de El Porvenir, en la provincia de
Trujillo.

Muestreo
En la presente investigacion, se aplicé el muestreo por conveniencia, segun
Méndez y Sandoval (2016), es una técnica de muestreo no probabilistico y no

aleatorio utilizada para crear muestras de acuerdo a la facilidad de acceso.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica

Se emple6 como técnica a la encuesta y los instrumentos utilizados fueron la
escala de Ciberbullying de Buelga et al. (2016) y el test de autoestima para
escolares de Ruiz (2006).

Segun Muntané (2019), la encuesta permite cuantificar, organizar y
sistematizar los datos que provienen de una problematica debidamente

planteada.

Instrumentos

Variable 1: Ciberbullying (CYB-VIC)

Ficha técnica:

Nombre: Escala de (CYB-VIC)

Autores originales: Buelga et al. (2012) — Espafia.

Adaptacion en Peru: Carranza (2017)

Administracion: Individual y colectiva

Duracién: 10 minutos aproximadamente

Objetivo: Diagndstico de los contextos de victimizacion en la escuela.

Campo de aplicaciéon: Poblacién en edad escolar.
Resefia historica

Este instrumento fue elaborado por Buelga en el afio 2012 en Espafia y se

hizo una validacién en una muestra de 1934 estudiantes espafioles y 1483
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estudiantes mexicanos demostrando un Alfa de Cronbach de 0.92 en la
muestra de espafioles y de 0.90 en la muestra de mexicanos.

En el Peru fue validado por Carranza escudero en el afio 2017 donde pudo
aplicarlo a una muestra de 1709 alumnos de colegios publicos de Chimbote.
Consigna de aplicacion

Para responder el cuestionario debes leer con mucha atencion cada item.
Luego marcar la respuesta que mas consideras necesario

No existe ninguna respuesta ni mala ni buena.

Calificacion e interpretacion
Para la calificacion de los resultados obtenidos se procede a sumar todas las
respuestas y luego se divide entre la cantidad de items para obtener un

puntaje total.

Propiedades psicométricas originales

El presente instrumento consta de 18 items relativos a diferentes formas de
victimizacion, en la validacion del estudio participaron adolescentes
(mexicanos (n=1483) y espafioles (n=1934). La escala se analiz6 con analisis
factorial de exploracion y el andlisis de componentes que mostré el 52% de
varianza. Segun el a de Cronbach del instrumento completo fue de 0.90 en la

muestra de México y 0.92 en la muestra de Espafia.

Propiedades psicométricas en Peru

Carranza (2017), una investigadora peruana en ese afio pudo aplicarlo a una
muestra de 1709 alumnos de colegios publicos de Chimbote, donde logré
demostrar que el instrumento es valido y apropiado para ser utilizado. Se
aplicé el estadistico Omega y los resultados fueron de 0.70 a 0.90,
demostrando un 95% de confianza en la estructura interna.

Determind la validez por medio de analisis factorial confirmatorio y la

correlacion de item test con valores superiores a 0.30
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Muestra piloto actual

Para corroborar sus propiedades el test fue aplicado a una muestra piloto de
50 estudiantes y los resultados fueron sometidos a los estadigrafos Alfa y
Omega, obteniendo 0.755 y 0.76 respectivamente en la dimension
victimizacion por teléfono movil y en la dimensién victimizacion por internet los
resultados fueron 0.708 en Alfa'y 0.73 en Omega.

Variable 2: Autoestima

Nombre: Test de Autoestima para escolares

Autor: Cesar Ruiz Alva

Afo: 2006

Administracion: Individual — Colectiva

Duracién: 15 minutos

items: 25

Obijetivo: Evalla el nivel general de autoestima del alumno.

Participantes: estudiantes de tercer grado de primaria hasta jévenes de
secundaria.

Resefia historica

Este instrumento fue elaborado por César Ruiz Alva en el afio 2003 sobre la
base del test de Coopersmith y fue adaptado y mejorado en el afio 2006 la
segunda edicién en Lima. Esta organizado en 25 items y conformado por 6
dimensiones. La evaluacion se realiza con respuestas tipo dicotomicas (si= 1;
no = 0).

Consigna de aplicacion

A continuacion, se te entregara un test de autoestima en el cual debes leer
con mucho cuidado y marcar la respuesta que te caracteriza. No se
consideran respuesta buenas ni malas. Lea atentamente y marque con una x
en la columna (si/no) segun corresponda) sea sincero, trabaje con honestidad

para que los resultados nos ayuden a conocerlo mejor.
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Calificacion e interpretacion
Para la calificacion e interpretacion se tendra en cuenta la siguiente

informacion

El puntaje total se compara con la tabla siguiente para conocer el NIVEL |

AUTOESTIMA
PUNTAJE | NIVEL DE AUTOESTIMA
22-25 | Alta Autoestima
17-21 | Tendencia a Alta Autoestima
16 | Autoestima en riesgo
1215 . Tendencia a Baja Autoestima
_Momenos |  Baja Autoestima

Propiedades psicométricas peruanas

Ruiz (2006) realiz6 la validacion de su test denominado test de autoestima en
una muestra de adolescentes de la ciudad de Lima, donde utiliz6 la
Correlacion de los indicadores del test de la variable autoestima 25 en
conjunto con los puntajes generales del Test de Autoestima de Coopersmith,
utilizé el método de coeficiente de correlacion de Pearson, donde se obtuvo
resultados con una significancia de 0.01 de confianza. En cuanto a la
confiabilidad, utilizé el método de consistencia Interna, donde los coeficientes
oscilan de 0.89 hasta 0.94, donde los diversos grupos estudiados resultaron

siendo significativos a un nivel de 0.001 de confianza.

Muestra piloto actual

Las propiedades del instrumento se evaluaron utilizando una prueba piloto,
mediante una encuesta a 50 estudiantes, con los resultados obtenidos se
analizo la confiabilidad utilizando el estadistico Omega cuyos resultados en
las dimensiones que se mencionan a continuacion fueron: 0.78 en familia;
0.809 para identidad; 0.876 en autonomia, 0.781 para emociones, 0.834 en

motivacion y 0.838 para socializacion.

3.5 Procedimiento
Para la presente investigacion, se llevé a cabo el procedimiento y recoleccién
de datos como la encuesta a través del cuestionario, posteriormente su

analisis unido a la literatura vinculada a la investigacion.
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Para ello, se presentd una solicitud a fin de dar a conocer la relevancia de la
investigacion; al mismo tiempo, solicitar el permiso a la administracion del
colegio del distrito de El Porvenir, en la provincia de Trujillo, de tal manera que
sea posible aplicar la encuesta. Una vez que se firma el documento, se
procedio a recolectar la informacion de la muestra piloto, donde se aplicaron
los 2 cuestionarios a la muestra de estudio para poder determinar la
confiabilidad y validez de los instrumentos.

Luego se aplico los instrumentos validados a los estudiantes que conformaron
la muestra para recolectar los datos.

Esos datos fueron ordenados en un Excel, luego se realizd la prueba de
Shapiro mostrando que no son paramétricos, por tanto, se aplico el

estadigrafo de Spearman para obtener la correlacién de las variables.

3.6 Método de andlisis de datos

Una vez recolectada la informacion se procedié a generar una data, donde se
tabularon y promediaron los resultados. En este caso, se trabajo con Excel los
datos obtenidos después de la aplicacion de los instrumentos, asimismo, se
validaron para ver la consistencia. Los datos obtenidos se analizaron
mediante el programa SPSS. 27, para los analisis de frecuencia y junto a ello
los resultados en porcentajes, como son, los niveles de las dimensiones de
las dos variables de estudio. Se compararon también, el grado de asociacion
gue tiene con los datos segun género de los participantes.

En tanto que, para los resultados inferenciales se efectu6 la prueba de
normalidad con el estadistico de Shapiro — Wilk; por ser la mas actualizada y
nos brinda mayor confianza en los resultados.

Ahora bien, como los datos no presentaron una distribucion normal se utilizo
el estadistico de Spearman para determinar el nivel de relacién entre las

variables de estudio.
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3.7 Aspectos éticos

En este apartado, se presentaron los principios éticos de acuerdo con el
Colegio de Psicélogos del Pert (2017); el mismo, que indica que todo
psicologo que realiza un trabajo de investigacion debe respetar la
normatividad internacional y nacional; asimismo, contar con un comité de
Etica de investigacién y contar necesariamente con un consentimiento
informado si es que el trabajo se realiza con seres humanos. Puesto que, la
conducta no Etica no tiene lugar en la practica cientifica de ningun tipo. Por
otro lado, la Comisién Nacional para la proteccién de los sujetos humanos de
investigaciéon biomédica y del comportamiento, analizaron al Informe de
Belmont (1979) donde se toma en consideracion el respeto a las personas,
resaltando los aspectos morales al reconocer la autonomia y proteger a los
que no la tienen; en primera instancia, respetar la decision de la personas y

en segundo lugar es cuidar de los individuos brindandoles proteccion.
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IV. RESULTADOS

Tabla 1

Prueba de normalidad de las variables ciberbullying y autoestima y sus

dimensiones
Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig.
Ciberbullying ,968 120 ,006
Autoestima ,974 120 ,018
Victima por Internet ,981 120 ,083
Victima por Teléfono ,929 120 ,000
Familia ,937 120 ,000
ldentidad Personal ,915 120 ,000
Autonomia ,868 120 ,000
Emociones ,919 120 ,000
Motivacion ,844 120 ,000
Socializacion ,861 120 ,000

Nota: gl: Grado de libertad; sig: significancia

En la tabla 1, se puede observar que tanto la variable ciberbullying y la variable

autoestima y sus dimensiones no presenta distribucion normal por obtener un nivel

de significancia p<0.05, concluyendo que se utilizara la prueba no paramétrica Rho

de Spearman para medir la correlacién entre ambas variables.
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Tabla 2

Correlacion de la variable ciberbullying y autoestima

Ciberbullyi  Autoestima

ng
Coeficiente de 1,000 -, 778"
correlacion
Ciberbullying _
Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 120 120
Spearman Coeficiente de -, 778" 1,000
. correlacion
Autoestim
a Sig. (bilateral) ,000
N 120 120

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Nota: sig: significancia; N: muestra; Rho: correlacién de Spearman; r?: tamafio del
efecto

En la tabla 2, se evidencia que entre la variable ciberbullying y autoestima existe
relacion negativa alta (Rho=-0,778) estadisticamente significativa (p<0,05), es decir

gue a mayor ciberbullying menor autoestima.
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Tabla 3

Prueba de correlacion de la variable ciberbullying y las dimensiones de la variable

autoestima.
Fa Identid Autono Emocio Motivac Socializa
mili ad mia nes ion cion
Person
al
Ciberbull Rho de - -514 -,404 -,606 -,487 - 412
ying Spear ,51
man 5
Sig. ,00 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
(bilateral) 0
N 120 120 120 120 120 120

Nota: Rho: correlacion Spearman; r2: tamafo del efecto; sig.: significancia

bilateral

En la tabla 3, se observa que existe relacién negativa moderada entre la variable
ciberbullying con la dimensién familia (Rho=-0,515), identidad persona (Rho=-
0,514), autonomia (Rho=-0,404), motivacion (Rho=-0,487) y socializaciéon (Rho=-
0,412), las cuales son estadisticamente significativas (p<0,05). Sin embargo,
muestra una relacion negativa alta con la dimension emociones (Rho=-0,606), es

decir a mayor ciberbullying existira un menor desarrollo emocional.
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Tabla 4

Niveles de la variable autoestima

Niveles Frecuencia %

Alta Autoestima 9 8%
Tendencia a alta 31 26%
Autoestima en riesgo 13 11%
Tendencia a baja 32 27%
Baja autoestima 35 29%

En la tabla 4, se observa que el nivel predominante es de baja autoestima (29%),

tendencia a baja (27%), tendencia a alta (26%), autoestima en riesgo (11%) y alta

autoestima (8%).
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Tabla 5

Distribucion y frecuencia de las dimensiones de la variable autoestima

Familia Identidad Autonomia Emociones Motivacion Socializacion
Personal

Niveles fi % fi % fi % fi % fi % fi %
Alta

_ 34 28% 21 18% 29 24% 16 13% 43 36% 33 28%
Autoestima
Tendenciaalta 24 20% 30 25% 45 38% 30 25% 30 25% 31 26%
Autoestima en
_ 25 21% 22 18% O 0% 27 23% 0 0% 0 0%
riesgo
Tendencia a
ba 13 11% 25 21% 28 23% 18 15% 32 27% 33 28%
aja
Baja

_ 24 20% 22 18% 18 15% 29 24% 15 13% 23 19%
autoestima

En la tabla 5, se observa que en la dimensién familia existe un predominio del nivel

alta autoestima (28%), en la dimensién identidad personal y autonomia se atisba

un predominio del

nivel

tendencia hacia alta autoestima 25%

y 38%

respectivamente. En la dimensién motivacion, se observa un predominio de la

dimensién alta autoestima (36%) y finalmente en la dimension socializacion un

predominio de alta autoestima y baja autoestima con un 28%.
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Tabla 6

Prueba de correlacion de la variable autoestima y las dimensiones de la variable

ciberbullying.

Victimizacion Victimizacion

por teléfono  por internet

Rho de -,636™ -,673"

Autoestima SPearman

Sig. ,000 ,000
(bilateral)
N 120 120

Nota: Rho: correlacién Spearman; r2: tamafio del efecto; sig.: significancia

bilateral

En la tabla 6, se observa que existe relacion negativa moderada entre la variable

autoestima y las dimensiones de la variable ciberbullying. Con la dimensién

victimizacion por teléfono (Rho=-0,636) y con la dimension victimizacion por

internet (Rho=-0,673), p<0,05.
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Tabla 7

Niveles de la variable ciberbullying

Niveles fi %

Alto 20 17%
Medio 87 2%
Bajo 13 11%

Nota: fi: frecuencia absoluta; %: porcentaje

En la tabla 6, se observa que el nivel predominante en la variable ciberbullying es

el nivel medio (72%), el nivel alto (17%) y el nivel bajo (11%).
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Tabla 8

Distribucién y frecuencia de las dimensiones de la variable ciberbullying

Victimizacion por Teléfono  Victimizacion por Internet

Niveles fi % fi %
Alto 14 12% 25 21%
Medio 95 79% 88 73%
Bajo 11 9% 7 6%

En la tabla 8, se observa que en la dimension victimizacidén por teléfono existe un
predominio del nivel medio (79%), seguido del nivel alto (12%) y nivel bajo (9%). En

la dimension victimizacion por internet, existe el predominio en el nivel medio (73%),

seguido del nivel alto (21%) y nivel bajo (6%).
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V. DISCUSION

En estos tiempos donde la educacion ha sido virtual el Ciberbullying se desarrollo
en gran medida y eso lo podemos observar en los resultados obtenidos en esta
investigacion. Se pudo evidenciar cuénta facilidad brinda la virtualidad para aplicar
la violencia por los medios tecnolégicos demostrando que el Ciberbullying tiene
gran influencia en la autoestima de los estudiantes de una institucion educativa del
Porvenir. Asi tenemos que para el objetivo general: Determinar la relacion existente
entre el Ciberbullyng y la autoestima en alumnos de una institucion educativa del
distrito El Porvenir -Trujillo, 2021. En los resultados se puede observar que, al
correlacionar las variables de estudio en el software estadistico de SPSS, se obtuvo
un indice de correlacién negativa alta (Rho=-0,778) estadisticamente significativa
(p<0,05), es decir que a mayor Ciberbullying menor autoestima. Demostrando que
el comportamiento del Ciberbullying tiene un efecto directo y proporcional sobre la
autoestima en los alumnos de la institucion en estudio, por ejemplo, al reducir a
niveles minimo el Ciberbullying; la autoestima en los estudiantes se va a fortalecer
y va a incrementar sus niveles, pero si de lo contrario el ciberbullying se llegara a
incrementar, los niveles de la autoestima se reducirian, perjudicando a los
estudiantes y afectandolos psicolégicamente. Estos resultados coinciden con los
hallados por Abanto (2021) los cuales evidenciaron que existe correlacion
significativa inversa entre el ciberbullying con la autoestima. En cuanto a las
dimensiones se determiné el vinculo inverso entre ciberbullying y la autoestima
como (rho= -,378, p <0.05) mostrando en todos los casos relaciones significativas.
Al respecto Huimei (2021) indicé que este tipo de acoso es una actitud hostil de un
escolar hacia otro y de un grupo de escolares hacia un comparfiero que lo
seleccionan para producirle dafio aprovechando la virtualidad para hacer
ciberbullying llevando al alumno a una postura poco probable y dificil de salir por si
solo vulnerando asi su autoestima, cuyas consecuencias negativas le provocan

ansiedad o depresion, dificultandole integrarse en su circulo escolar.

Por otro lado, con relacién al objetivo: determinar la relacion existente entre el
Ciberbullying y las dimensiones de la autoestima en alumnos de una institucion

educativa del distrito El Porvenir -Trujillo, 2021. Los resultados indicaron que existe
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relacion negativa moderada entre la variable ciberbullying con la dimension familia
(Rho=-0,515), identidad persona (Rho=-0,514), autonomia (Rho=-0,404),
motivacion (Rho=-0,487) y socializacion (Rho=-0,412), las cuales son
estadisticamente significativas (p<0,05). Sin embargo, muestra una relacion
negativa alta con la dimensién emociones (Rho=-0,606), es decir a mayor
ciberbullying existird un menor desarrollo emocional. Estos hallazgos coinciden con
lo encontrado por Vilchez (2021) donde muestra que las dimensiones de
ciberbullying y autoestima tienen una correlaciéon negativa (Rho -.262). También
con Marin & Villegas (2016) quienes mostraron que existe una relacion baja con las
dimensiones de autoestima; en cuanto a la variable autoestima hubo correlacién
negativa con la violencia escolar en general (r=- 0.16, p=0.01). Al respecto Tosseb
(2020), sostuvo que el ciberacoso tiene una implicancia dolorosa y constante para
la victima no solamente en el momento en que es agredido sino también al saber

que seguira siendo el blanco de maltratos futuros.

Del mismo modo con relacion al objetivo Determinar la relacion existente entre
autoestima y las dimensiones de Ciberbullying en alumnos de una institucién
educativa del distrito El Porvenir -Trujillo, 2021. Se pudo observar en los resultados
gue que existe relacidbn negativa moderada entre la variable autoestima y las
dimensiones de la variable ciberbullying. Con la dimensién victimizaciéon por
teléfono (Rho=-0,636) y con la dimensién victimizacion por internet (Rho=-0,673),
p<0,05. Estos hallazgos coinciden con los estudios de Vilchez (2021) quien
encontré en sus resultados que en lo relacionado a las dimensiones de ciberbullying
y autoestima evidencié en sus resultados que existe una relacibn negativa
considerable; en ciber victimizacion se observdo (Rho = -,262) y en ciber

victimizacion agresiva (Rho = - ,162).

Asi mismo en el objetivo: Determinar los niveles predominantes del Ciberbullying
segun la percepciéon de los alumnos de una institucion educativa del distrito El
Porvenir -Trujillo, 2021. Los resultados indicaron que el nivel predominante en la
variable ciberbullying es el nivel medio (72%), el nivel alto (17%) y el nivel bajo
(11%). Coincidiendo con los hallazgos de Barranzuela (2021), en cuanto al nivel

de ciberbullying es alto (39.8%) segun la edad y género y en nivel medio predomina
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el 60.2%; al respecto Joonggon (2020), considera que el Ciberbullying o ciberacoso
que afecta singularmente a los estudiantes en esta época donde la mayoria de
estudiantes se contactaron haciendo uso de la tecnologia y también aprovecharon
para utilizarlo en acciones deplorables que incluyen acoso a sus compaferos
utilizando las diversas formas de comunicacién virtual para convertir en victimas a

sus pares y de este modo menoscabar su autoestima.

Y en relacion al objetivo: Determinar los niveles de autoestima por dimensiones en
los alumnos de una institucion educativa del distrito EI Porvenir, Trujillo, 2021 se
puede evidenciar segun los resultados que el nivel predominante es de baja
autoestima (29%), tendencia a baja (27%), tendencia a alta (26%), autoestima en
riesgo (11%) y alta autoestima (8%). Estos hallazgos coinciden con lo encontrado
por Barranzuela (2021) quien pudo demostrar en sus resultados que el nivel que
predominaba en los estudiantes fue el alto con 30.5%; en nivel medio el 69.5% y
en nivel bajo no se ubico ningun participante. Segun Kabir (2021), la crueldad en
redes esta definida como maltrato mediante la propagacioén malsana de informacion
en linea mediante textos, chat. Gmail, wasap usando todos los medios cibernéticos
para acosar y dafiar a la victima como por ejemplo alterar informacion, imagenes a
través de un ordenador o teléfono con acceso a Internet ocasionando de este modo

que el nivel de la autoestima se vea afectado en gran manera.
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VI. CONCLUSIONES

PRIMERA

Se determind la relacion existente entre el Ciberbullying y la autoestima en alumnos
de una institucion educativa la cual alcanz6 un indice de correlacion negativa alta
(Rho=-0,778) estadisticamente significativa (p<0,05), es decir que a mayor

ciberbullying menor autoestima.
SEGUNDA

Se determind la relacion existente entre el Ciberbullying y las dimensiones de la
autoestima en alumnos de una institucion educativa demostrando que existe
relacion negativa moderada entre la variable ciberbullying con la dimension familia
(Rho=-0,515), identidad persona (Rho=-0,514), autonomia (Rho=-0,404),
motivacion (Rho=-0,487) y socializacion (Rho=-0,412), las cuales son
estadisticamente significativas (p<0,05). Sin embargo, muestra una relacion

negativa alta con la dimension emociones (Rho=-0,606).
TERCERA

Se determind que existe relacién negativa moderada entre la variable autoestima y
las dimensiones de la variable ciberbullying. Con la dimension victimizacién por
teléfono (Rho=-0,636) y con la dimensién victimizacion por internet (Rho=-0,673),
p<0,05.

CUARTA

Se determinaron los niveles de autoestima en los alumnos de una institucion
educativa, el nivel predominante es de baja autoestima (29%), seguido por el de
tendencia a baja (27%), tendencia a alta (26%), autoestima en riesgo (11%) y alta

autoestima (8%).
QUINTA

Se determinaron los niveles predominantes del Ciberbullying segun la percepcion
de los alumnos de una institucién educativa donde se observo que el predominante

es el nivel medio (72%) seguido del nivel alto (17%) y por ultimo el nivel bajo (11%).
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VII.

RECOMENDACIONES

A los directivos de la GRELL que consideren en el Proyecto Educativo
Regional, Seminarios y Talleres que promuevan la preparacion de los
docentes en relacion al tema de Ciberbullying y autoestima, de modo que ellos

puedan hacer la réplica en las instituciones educativas.

A los directivos de la UGEL 01-EP que programen en su Plan de trabajo Anual
de Convivencia Escolar; actividades y concursos que promuevan la
preparacion de los estudiantes para minimizar los actos de Ciberbullying y

autoestima.

A los directivos de la I. E. que consideren actividades en el Proyecto Educativo
Institucional para brindar informacién oportuna a los estudiantes y padres de
familia y prepararlos en los temas de Ciberbullying y autoestima con el

propésito de reducir el ciberacoso.

A los docentes de la I. E. que planifiquen programas de sensibilizacion y
experiencias de aprendizaje para mitigar las acciones de ciberbullying de los
estudiantes, poniendo énfasis en cualquier accién que perjudique la
autoestima de los mismos, prohibiendo cualquier publicacion, edicion,
transferencia de fotos, audios o videos que perjudiquen la honra de cualquier

estudiante o de los miembros de su familia.
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ANEXOS

Anexo 1

Matriz de operacionalizacion de variables

Variables de Definicién Definicién Escala de
Dimensiones indicadores
estudio conceptual operacional medicién
Ciberbullying Buelga et al. (2012) Esta variable fue Hostigamiento | Ordinal

sostiene que el
ciberbullying es una
actitud agresiva que se
repite a través del
tiempo haciendo uso
de la tecnologia ya sea
por una persona o un

conjunto de agresores

en contra de la victima.

medida con el
instrumento de
Ciberbullying que
estuvo compuesto
por 18 items (Escala

de CYB-VIC).

Victimizacion

por

teléfono movil
(1,2,3,4,5,6,7,
8)

Victimizacion
por Internet
(9,10,11,12,1

3,14,15,16,17,
18)

Persecucién
Denigracion
Violacion de la
intimidad
Exclusion
social
Suplantacion

de la identidad
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Anexo 2
Instrumentos de recoleccion de datos
Escala de CIBERBULLYING: Victimizacion

Apellido: Edad: Sexo:

Instrucciones: A continuacidn, veras algunas frases que se refieren a comportamientos que algunos chicos y chicas han podido hacerte

durante el Gltimo afio, para intimidarte o fastidiarte de verdad, con el TELEFONO MOVIL. Rodea con un circulo lo que tu pienses.

1 2 3 4

Nunca Algunas veces Bastantes veces Muchas veces

RESPONDE:

N° ftems ESCALA

Victimizacion por teléfono movil

01 Me han insultado o ridiculizado con mensajes o llamadas a través del teléfono
movil.
02 Me han obligado a hacer cosas que no queria con amenazas (traer dinero, hacer tareas)

a través del teléfono movil.

03 Me han llamado y no han contestado a través del teléfono movil

04 Han contado mentiras o rumores falsos sobre mi a través del teléfono movil.

05 Han compartido mis secretos con otros a través del teléfono movil.

06 Han pasado y/o manipulado fotos o videos de mi o de mi familia sin mi permiso a través

del teléfono movil.

07 Me han amenazado para meterme miedo a través del teléfono mévil.

08 Me han dicho o enviado cosas ofensivas para molestarme a través del teléfono movil.

Victimizacidn por internet

09 Me han insultado o ridiculizado a través del internet.
10 Me han obligado hacer cosas que no queria con amenazas a través del internet.
11 Me han dicho de conectarme y no me han contestado en el Facebook, Instagram,

Twitter, Messenger, chat, foros.

12 Han contado mentiras o rumores falsos sobre mi a través del internet

13 Han compartido mis secretos con otros a través del internet.

14 Han pasado y/o manipulado fotos o videos de mi o de mi familia sin mi permiso a través
del internet.

15 Me han amenazado para meterme miedo a través del internet.

16 Me han dicho, enviado o hecho cosas ofensivas para molestarme a través del internet.

17 Se han metido en mi Messenger o en cuentas privadas mias sin que yo pueda hacer

nada a través del internet

18 Se han hecho pasar por mi para decir o hacer cosas malas en Internet a través del
internet.
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TEST DE AUTOESTIMA PARA ESCOLARES

NOMBRE: ..ottt e APELLIDOS: ..ottt s s

INSTRUCCION: Lea atentamente y marque con una x en la columna (si/no) segtin corresponda) sea sincero, trabaje con honestidad para

que los resultados nos ayuden a conocerlo mejor.

Orden PREGUNTAS DEL CUESTIONARIO Escala
Dimensién Familia Si No
6 En mi casa me molesto a cada rato
9 Mi familia me exige mucho/espera demasiado de mi
10 En mi casa se respeta bastante mis sentimientos
16 Han habido muchas ocasiones en las que he deseado irme de mi casa
20 Pienso que en mi hogar me comprenden
22 En mi casa me fastidian demasiado
Dimensién Identidad personal Si No
1 Me gustaria nacer de nuevo y ser diferente de como ahora soy
3 Hay muchas cosas dentro de mi que cambiaria si pudiera hacerlo
13 Pienso que mi vida es muy triste
15 Tengo muy mala opinién de mi mismo
18 Pienso que soy una persona fea comparado con otros
Dimensién autonomia Si No
4 Tomar decisiones es algo facil para mi.
7 Me resulta dificil acostumbrarme a algo nuevo.
19 Siento que le caigo muy mal a las demas personas

Dimensién emociones

5 Considero que soy persona alegre y feliz.

12 Muchas veces me tengo rabia / célera a mi mismo
21 Siento que le caigo muy mal a la demds persona

24 Siento que tengo mas problemas que otras personas
25 Creo que tengo mas defectos que cualidades

Dimensién motivacion

14 Los demds me hacen caso y considera mis ideas
17 Con frecuencia me siento cansado de todo lo que hago
23 Cuando intento hacer algo, muy pronto me desanimo

Dimensidn socializacion

2 Me resulta muy dificil hablar frente a un grupo.
8 Soy una persona popular entre la gente de mi edad.
11 Con mucha facilidad hago lo que mis amigos me mandan a hacer
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Tabla 9
Confiabilidad del instrumento de ciberbullying

Anexo 3

CIBERBULLYI ITEM FRECUENCIAS MEA DE G1 G2 IHC H2 ALF OMEG
NG S N A A
1 2 3 4 CROMBA MACDON
CH AL
Victimizacion 1 40% 36.0 24.0 36.0 2.92 0.94 -0.139 - 0.375 0.82 0.742 0.75 0.75 0.76
por teléfono % % % 4 132 7 5
movil
2 10.0 18.0 36.0 36.0 2.98 0.97 -0.638 - 0.462 0.69 0.727 0.733
% % % % 9 0.56 5
7
3 8.0% 36.0 22.0 34.0 2.82 1 -0.127 - 0.489 0.67 0.722 0.729
% % % 1.26 4
4 10.0 32.0 22.0 36.0 2.84 1.04 -0.238 - 0.529 0.58 0.714 0.719
% % % % 1.24 8
5 14.0 26.0 18.0 42.0 2.88 1.12 -0.393 -1.3 0.528 0.59 0.714 0.72
% % % % 9
6 16.0 36.0 20.0 28.0 2.6 1.07 0.0418 - 0.345 0.84 0.749 0.753
% % % % 1.27 6
7 12.0 30.0 18.0 40.0 2.86 1.09 -0.305 - 0.315 0.87 0.754 0.758
% % % % 1.32 6
8 14.0 44.0 10.0 32.0 2.6 1.09 0.178 - 0.573 0.55 0.705 0.713
% % % % 1.38 6
Victimizacion 9 20.0 36.0 10.0 34.0 2.58 1.16 0.0825 -1.5 0.459 0.72 0.668 0.698 0.70 0.73
por Internet % % % % 1 8
10 12.0 36.0 18.0 34.0 2.74 1.07 - - 0.389 0.80 0.682 0.71
% % % % 0.0833 134 5
11 16.0 38.0 16.0 30.0 2.6 1.09 0.0792 - 0.575 0.48 0.649 0.674
% % % % 1.34 7
12 14.0 28.0 14.0 44.0 2.88 114 -0.364 - 0.454 0.62 0.67 0.696
% % % % 1.39 7
13 18.0 34.0 12.0 36.0 2.66 1.15 - -1.5 0.639 0.37 0.634 0.66
% % % % 0.0348 4
14 18.0 30.0 18.0 34.0 2.68 113 -0.117 - 0.436 0.69 0.673 0.7
% % % % 1.42 5
15 28.0 22.0 18.0 32.0 2.54 1.22 -0.026 - 0.592 0.53 0.641 0.674
% % % % 1.58 3
16 14.0 14.0 20.0 52.0 3.1 111 -0.855 - -0.037 0.99 0.749 0.762
% % % % 0.72 7
17 8.0% 40.0 20.0 32.0 2.76 1 0.0012 - 0.182 0.98 0.713 0.739
% % % 2 1.29 8
18 8.0% 18.0 30.0 44.0 31 0.97 -0.759 - -0.003 0.99 0.738 0.758
% % % 4 0.49 9
3
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Tabla 10

Confiabilidad del instrumento de autoestima

AUTOESTIMA

FAMILIA

IDENTIDAD

AUTONOMIA

EMOCIONES

MOTIVACION

SOCIALIZACIO
N

ITEMS

10

16

20

22

13

15

18

19

12

21

24

25

14

17

23

11

FRECUENCIAS

0 1

38.0% 62.0%
68.0 % 32.0%
30.0% 70.0%
46.0% 54.0%
28.0% 72.0%
56.0 % 44.0%
38.0% 62.0%
50.0% 50.0%
40.0% 60.0 %
48.0% 52.0%
38.0% 62.0%
66.0 % 34.0%
54.0% 46.0%
58.0% 42.0%
42.0% 58.0%
44.0% 56.0%
42.0% 58.0%
34.0% 66.0 %
40.0% 60.0 %
38.0% 62.0%
30.0% 70.0%
38.0% 62.0%
46.0% 54.0%
50.0% 50.0%
36.0% 64.0%

MEAN

0.62

0.32

0.7

0.54

0.72

0.44

0.62

0.5

0.6

0.52

0.62

0.34

0.46

0.42

0.58

0.56

0.58

0.66

0.6

0.62

0.7

0.62

0.54

0.5

0.64

DE

0.49

0.471

0.463

0.503

0.454

0.501

0.49

0.505

0.495

0.505

0.49

0.479

0.503

0.499

0.499

0.501

0.499

0.479

0.495

0.49

0.463

0.49

0.503

0.505

0.485

Gl

-0.51

0.796

-0.166

-1.01

0.249

-0.51

-0.421

0.0826
-0.51

0.697

0.166

0.334

-0.334

-0.249

-0.334

-0.697

-0.421

-0.51

-0.51

-0.166

-0.602

G2

-1.81

-1.43

-1.24

-2.06

-1.02

-2.02

-1.81

-2.09

-1.9

-2.08

-1.81

-1.58

-2.06

-1.97

-1.97

-2.02

-1.97

-1.58

-1.9

-1.81

-1.24

-1.81

-2.06

-2.09

-1.71

IHC

0.429

0.562

0.422

0.73

0.432

0.545

0.522

0.553

0.634

0.722

0.522

0.812

0.627

0.799

0.759

0.472

0.648

0.402

0.426

0.843

0.622

0.564

0.7

0.785

0.565

H2

0.774

0.583

0.784

0.222

0.739

0.59

0.647

0.608

0.493

0.296

0.641

0.14

0.57

0.172

0.143

0.722

0.43

0.777

0.749

0.0336

0.304

0.4215

0.375

0.0699

0.6341

ALFA OMEG
A
CROMBAC MACDONA
H L
0.762 0.771 0.773 0.78
0.729 0.741
0.763 0.774
0.681 0.684
0.76 0.767
0.733 0.741
0.788 0.791 0.805 0.809
0.779 0.784
0.754 0.768
0.724 0.733
0.788 0.792
0.747 0.747 0.865 0.876
0.915 0.915
0.756 0.756
0.642 0.659 0.767 0.781
0.747 0.77
0.684 0.717
0.768 0.781
0.762 0.778
0.557 0.558 0.817 0.834
0.796 0.796
0.854 0.855
0.736 0.737 0.824 0.838
0.647 0.647
0.865 0.865
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Tabla 11
Percentiles originales del test de Autoestima

Familia Identidad Autonomia Emociones Motivacion Socializacio Total
personal n )
Autoestima
Alta 5 5 25-3 5 25-3 25-3 22-25
Tendencia 4 4 1.9-24 4 19-24 19-24 17-21
Alta
Riesgo 3 3 1.3-1.8 3 1.3-1.8 1.3-1.8 16
Tendencia 2 2 0.7-1.2 2 0.7-1.2 0.7-1.2 12-15
baja
Baja 0-1 0-1 0-0.6 0-1 0-0.6 0-0.6 22-25
Tabla 12

Percentiles originales del test de Ciberbullying

Victimizacién por Victimizacién por
teléfono mavil. Internet
Alto 26 — 32 31-40
Medio 17-25 21-30
Bajo 8-16 10-20
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Anexo 4

Sintaxis del programa

SPSS

EXAMINE VARIABLES=VI VTM Ciberbullying Familia Identidad Personal
Autonomia Emociones Motivacion Socializacion Autoestima

/PLOT BOXPLOT NPPLOT

/ICOMPARE GROUPS

ISTATISTICS DESCRIPTIVES

/ICINTERVAL 95

IMISSING LISTWISE

INOTOTAL.

IVARIABLES=VI VTM Ciberbullying Familia Identidad Personal Autonomia
Emociones Motivacion Socializacion Autoestima

/IPRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG

IMISSING=PAIRWISE.

JAMOVI
jmv::reliability(
data = data,
vars = vars(l1, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18),
omegaScale = TRUE,
alphaltems = TRUE,
omegaltems = TRUE,
itemRestCor = TRUE)

jmv::efa(
data = data,

vars = vars(I1, 12, 13, 14, I5, 16, 17, 18))

jmv::corrMatrix(

data = data,
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vars = vars(l1, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18),
pearson = FALSE,
spearman = TRUE)

jmv::descriptives(
data = data,
vars = vars(l1, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18),
freq = TRUE,
min = FALSE,
max = FALSE)

jmv::reliability(
data = data,
vars = vars(l9, 110, 111, 112, 113, 114, 115, 116, 117, 118),
omegaScale = TRUE,
alphaltems = TRUE,
omegaltems = TRUE,
itemRestCor = TRUE)

jmv::efa(
data = data,
vars = vars(l9, 110, 111, 112, 113, 114, 115, 116, 117, 118))

jmv::corrMatrix(
data = data,
vars = vars(l9, 110, 111, 112, 113, 114, 115, 116, 117, 118))

jmv::descriptives(
data = data,
vars = vars(l9, 110, 111, 112, 113, 114, 115, 116, 117, 118),
freq = TRUE)
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Anexo 5
Autorizacion de uso para Instrumento de ciberbullying

17:00 @ O O -

Descripcion completa

Autor: Carranza Escudero, Analinda Ynes
Fecha de 2017
Publicacion:

Institucion: Universidad Cesar Vallejo
Repositorio: UCV-Institucional

Lenguaje: espanol

OAl oairrepositorio.ucv.edu.pe:20.500.12692/12474
Identifier:

Enlace del https:/hdl.handle.net/20.500.12692/12474
recurso:

Nivel de acceso abierto

acceso:

Materia: Estudiantes

propiedades psicomeétricas
victimizacion

Citar Exportar Registro

1 @ <
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Anexo 6

Autorizacién de uso para Instrumento de autoestima para escolares

LUma, 11 de Felvero 2022

CARTA DE AUTORIZACON

El que suscribe Mg. César Ruiz Alva docente Universitario e investigador,
considerando el pedido hecho por NELY ALTAMIRANO JULCA y JAIME
LLAMOCCA TRIVERNO sstudiantes de s Escusla de Psicologia de s
Universidad César Vallkejo quenes se encuenian realizando un trabajo de

Investigacion para oblener el Titulo de Licenaados en Psicologla, tlilulado

CYBERBULLYING Y AUTOESTIMA EN ADOLESCENTES DE UNA
INSTITUCION EDUCATIVA DEL DISTRITO EL PORVENIR, TRUNLLO 20217
y solicitan la autorizacidn para o uso ded instrumento psicolégico PRUEBA

AUTOESTIMA 25 (A -25)de nuestra sutorfa v, tomando en cuenta que la
prusba les serd OBl en su investiqacon de tesis vy solo tiene fines
académicos y no de lucro:

AUTORIZO a NELY ALTAMIRANO JULCA y JAIME LLAMOCCA TRIVERO
autibzar ef Insyumento Prueba de Auloestma A- 25 en su invesbgacion con la

condicion de que no haga ninguna modificacion a la prugba. Eso0 sino b

autorzo.

Alertaments

Mg. CESAR RUIZ ALVA
PSICOLOGO
CPsP 0014
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Anexo 7

Constancia de aplicacion a muestra Piloto

LE.PLADWENTISTA INTERNACIONAL “SAN MATEOD™
AL ML 19050 =158 = Bk

EBR: Educacion Inicial, Primaria y Secundaria

. Frasstisomdi: Dala 1551 - Tel.: 403355 = El Porveni Teujilio

“Afo del Bicentenario del Pera: 200 afias de independencia™

CONSTANCLA DE APLICACION DE INSTRUMENTOS

EL GERENTE DE LA INSTITUCION EDUCATIVA “SAN MATEC™, QUIEN
SUSCRIBE

HACE CONSTAR:
G los Br. Mely Allamirano Julca y Jaime Lamoca Trivefio, lesstas de la Escusla

profesional de Psicologia de la Universidad Cesar Vallsjo, han aplicada a una
muesira pilolo de esiudianies, los instumentos de recojp de informacion
demominadoes: cueslionaria sobre Ciberbullying escalar y Test de Autoestima;
para ser validados y uliirzados en & irabajp de nvestigaccon  liluksdo:
“Ciberbullying y autoestima en alumnos de una institucion educativa dedl
diztrite El Porvenir

«Trujille, 20" con la finalidad de ohienes & Tiula de Licenciado &n Psicologia.
Sa mxpide la presenis consiancia a solicilud de los nl=resados par los fines gue
estimen convenienie.

El Pormvenir, naviembre 2021

het(3)

Jns;}ﬂ.ﬂndngmu Sot
D 17851451
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