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Resumen 

 

El presente estudio tuvo como objetivo determinar la relación de la motivación  con 

el desempeño laboral de las enfermeras del servicio de Neonatología del Hospital 

Nacional Arzobispo Loayza Lima- 2015. 

 

El presente estudio es de método Hipotético-deductivo, el tipo de 

investigación fue Sustantiva, nivel de investigación descriptivo correlacional. El 

diseño utilizado fue no experimental y de corte transversal con enfoque cuantitativo, 

la población de estudio estuvo conformada por 30 profesionales de enfermería del 

servicio de neonatología. La técnica utilizada fue la encuesta y la observación, el 

instrumento fue un cuestionario tipo Likert, con respecto a la motivación 19 

preguntas y desempeño laboral de 31 preguntas. 

 

Los resultados obtenidos en  la tabla  7  y figura 2 fueron que el 30.00% del 

personal presentan un nivel alto en la motivación, un 46.67% un nivel medio y un  

23.33% un nivel bajo. Y con respecto al desempeño laboral en  la tabla  13  y figura 

8, el 36.67% del personal presentan un nivel eficiente, el 50.00% un nivel regular  

y el 13.33% un nivel deficiente. 

 

Respecto a la comprobación de la hipótesis se observa en la tabla  18 un 

valor del coeficiente Spearman  de (0.850) representado este resultado como fuerte 

con una significancia estadística de p=0.000 y siendo este  menor al nivel propuesto 

de  0.01, podemos decir que se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis 

alterna. Por lo tanto existe una relación directa y positiva (r= 0.850) con la variable  

desempeño laboral de la Enfermera del servicio de Neonatología H.N.A.L 

 

Palabras claves: Motivación, desempeño laboral. 
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The present study had as objective to determine the relationship of the motivation 

with the work performance of the nurses of the Neonatology service of the Arzobispo 

Loayza Lima 2015 National Hospital. 

 

The present study is of Hypothetical-deductive method, the type of research 

was Substantive, level of correlational descriptive research. The design used was 

non-experimental and cross-sectional with a quantitative approach, the study 

population consisted of 30 nursing professionals from the neonatology service. The 

technique used was the survey and observation, the instrument was a Likert type 

questionnaire, with respect to the motivation 19 questions and work performance of 

31 questions. 

 

The results obtained in Table 7 and Figure 2 were that 30.00% of the staff 

had a high level of motivation, 46.67% had an average level and a 3.33% had a low 

level. And with respect to the work performance in table 13 and figure 8, 36.67% of 

the staff present an efficient level, 50.00% a regular level and 13.33% a deficient 

level. 

 

With respect to the hypothesis test, a Spearman coefficient value of (0.850) 

is shown in table 18 as strong with a statistical significance of p = 0.000 and being 

lower than the proposed level of 0.01, we can say that it is rejected The null 

hypothesis and accept the alternative hypothesis. Therefore, there is a direct and 

positive relationship (r = 0.850) with the variable work performance of the Nurse of 

the H.N.A.L Neonatal Service 

 

Key words: Motivation, work performance. 

 

  




