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Resumen
La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la relacién entre la
planificacion estratégica y la gestion de proyectos de inversién social en la
municipalidad distrital de Andrés Avelino Caceres — Ayacucho,2021. La
metodologia de la investigacion fue de tipo basica, enfoque cuantitativo, nivel
descriptivo - correlacional, disefio no experimental y de corte transversal. Para
recoleccion de datos se utiliz6 como un instrumento un cuestionario por cada
variable en escala de Likert, que fue aplicado a 50 trabajadores de la municipalidad
bajo su consentimiento. Los resultados de la investigacion hallaron un de Rho
Spearman entre las variables igual a 0.523, que, de acuerdo a la escala de
valoracién de Spearman se clasifica como una correlacion positiva moderada, y una
significancia bilateral de p-valor < 0.05, por lo cual, se permiti6 rechazar la
hipétesis nula y aceptar la hipotesis alterna. Finalmente se concluyd que existe
relacion entre la planificacion estratégica y la gestion de proyectos de inversion

social en la municipalidad distrital de Andrés Avelino Caceres.

Palabras clave: Planificacidn estratégica, gestion de proyectos de inversion social,

municipalidad distrital.
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Abstract
The objective of this research was to determine the relationship between strategic
planning and the management of social investment projects in the district
municipality of Andrés Avelino Caceres - Ayacucho, 2021. The research
methodology was hypothetical deductive, basic type, quantitative approach,
descriptive-correlational level, non-experimental and cross-sectional design. For
data collection, a questionnaire was used as an instrument for each variable on the
Likert scale, which was applied to 50 workers from the municipality with their
consent. The results of the research found a Rho Spearman between the variables
equal to 0.523, which, according to the Spearman assessment scale, is classified
as a moderate positive correlation, and a bilateral significance of p-value <0.05,
therefore, it was allowed to reject the null hypothesis and accept the alternative
hypothesis. Finally, it was concluded that there is a relationship between strategic
planning and the management of social investment projects in the district

municipality of Andrés Avelino Céaceres.

Keywords: Strategic planning, social investment project management, district

municipality.
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|. INTRODUCCION

La planificacidon estratégica resulta muy importante para cualquier organizacion o
agrupacion, soberanamente de su esquema y tipo, sean pertenecientes al Estado
0 no, ya se sean con fines econémicos o no; debido a que permite crear y tener
claro los objetivos de la institucién y asi mismo, marcar un horizonte que guie el
camino a la consecucion del objetivo trazado y de esta forma contribuir al
crecimiento y desarrollo tanto empresarial, institucional y social. Asi mismo, una
adecuada gestion de proyectos de inversion social resulta crucial en estos dias que
nos vemos afectados por la coyuntura mundial por la Covid-19. Puesto que existen
malversaciones de fondos, asi, por ejemplo, el caso sonado de exfuncionarios del
gobierno regional de Junin (Ministerio Publico Fiscalia de la Nacién, 2021).

Basantes et. al. (2021), lograron demostrar que en el transcurrir de los afos
y actualmente, una apropiada elaboracion del plan estratégico y su correcta
ejecucion sirve de guia para el logro del objetivo organizacional propuesto. Por su
parte Bojorquez y Pérez (2013), manifestaron que la estrategia debe ser visto como
un pilar en todas las acciones que realice una empresa, puesto que permitira tener
una ventaja competitiva. Por otro lado, Gutiérrez (2019), encontré6 que en la
Municipalidad Distrital de Ayacucho existen deficiencias para conseguir una
adecuada gestion de los proyectos de inversion, ello debido a la falta de directivos
competentes en el proceso de planificacion estratégica, conllevando a una mayoria
de los expedientes de inversion sean observados constantemente y entorpeciendo
la puesta en marcha de las obras que seria beneficioso para la comunidad en
general.

De otra parte, en un estudio realizado por Rojas (2018), encontré que
durante el periodo 2013-2016, solo seis de diez (60%) de obras que debieron ser
liquidadas cumplieron con ese procedimiento, existiendo asi un 40% de
incumplimiento por parte de los responsables publicos (del Proyecto Especial
Huallaga Central) al momento de ejecutar dichas obras. Asi mismo, Diaz (2021),
en un estudio realizado en el CETPRO Rosa de América encontro que 20
participantes de una encuesta, equivalentes al 27.40% del total, consideraron que
la gestion estratégica se encuentra en un nivel bajo, mientras que el 46.58% lo

consideraba en un nivel medio. Es asi que se percibe las diversas deficiencias en



temas de gestion, planeamiento, ejecucion de proyectos y entre otros, los mismos
gue motivan realizar el presente trabajo de investigacion.

Es asi que el planeamiento estratégico en la Municipalidad Distrital de
Andrés Avelino Céceres Dorregaray, no pudo lograr delimitar claramente los
objetivos y metas que se tiene previsto alcanzar ya sea en corto a largo periodo en
temas de gestion de proyecto sociales, debido a que los profesionales que ocupan
el cargo en esta area desconocen la importancia de invertir en el desarrollo social
y humano de nuestro distrito, asi como no establecen ni delimitan claramente los
objetivos y metas a alcanzar en materia de desarrollo social para cerrar brechas e
indicadores de diversos problemas sociales que hoy en dia viene en aumento.

El planeamiento estratégico, siendo una herramienta de gestion que marca
o delimita el camino a alcanzar, actualmente este documento de gestidon esta
desactualizado y no propone gestionar presupuesto amplio para desarrollar
proyectos sociales sostenibles que perduren en el tiempo, asimismo no plantean
nuevas propuestas de proyectos para dar solucién o tocar problemas nuevos que
vienen surgiendo en este mundo mas moderno.

Actualmente en el distrito de Andrés Avelino Céaceres, solo se viene
trabajando actividades y metas propuestas desde el Estado, tal es el caso de la
meta 4 que consiste en la prevencion y reduccion de la anemia, propuesta de
trabajo del Gobierno que esta en todas las municipalidades a nivel nacional, asi
como la implementacién de programas sociales que no logran alcanzar ni cerrar
brechas, debido a que los planes y propuestas no fueron muy bien elaboradas o no
cuentan con una linea de base que pueda medir el avance de los programas
sociales.

En la reciente gestion municipal, que se desenvuelve en el periodo 2019-
2022, los niveles de ejecucion presupuestal en materia social se retrasaron por falta
de continuidad en los procesos y por ausencia de una carrera en el sector publico,
puesto que los nuevos alcaldes ediles modifican con sus nuevos planes que no
necesariamente son estratégicos.

La presente investigacion denominada la Planificacion Estratégica y la
Gestidon de Proyectos de Inversién Social en la Municipalidad Distrital de Andrés
Avelino Caceres Dorregaray - Ayacucho -2021, surge a raiz de que se observa que

la Municipalidad no ejecuta ningun nuevo proyecto social grande y sostenible que



logre el verdadero objetivo de dar solucion a los problemas sociales como:
crecientes estadisticas del embarazo en adolescentes, pobreza, desercion escolar,
anemia, inseguridad ciudadana, falta de trabajos para los jovenes, entre otros.
Situaciones que se reflejan en consonancia a los niveles minimos presupuestales
obtenidos durante el presente periodo de gestion, asi como la falta de interés de la
autoridad en querer ejecutar obras de desarrollo social, toda vez de que no es muy
rentable durante la ejecucion.

A ello se suma la falta de capacidades de los funcionarios del municipio y del
area de estudios que no elabora perfiles ni proyectos en materia de desarrollo
humano, porque consideran de segundo plano invertir en el desarrollo humano, asi
como la falta de conocimiento en la importancia de la calidad de vida que debe
tener todos los ciudadanos peruanos.

Por ello es importante que las municipalidades deban enmarcarse en
elaborar los planes de trabajo en materia de desarrollo social de manera concreta
con objetivos claros, a fin de impartir a todos los trabajadores de manera general
estos objetivos con la finalidad de que conozcan y tengan claros la finalidad y metas
de la institucion, a fin de que al momento de laborar dentro de la institucion todos
los trabajadores cumplan las metas establecidas como institucion y ejecuten las
actividades o tareas relacionadas a satisfacer las necesidades de las poblaciones
mas vulnerables del distrito.

Es ahi donde surge la pregunta del problema principal ¢ Qué relacion existe
entre la planificacion estratégica y la gestion de proyectos de inversion social en la
Municipalidad distrital de Andrés Avelino Caceres Dorregaray? Los cuales se
desglosaron en los siguientes problemas especificos: 1. ¢ Qué relacion existe entre
la planificacion estratégica operativa y la gestion de proyectos de inversion social
en la Municipalidad distrital de Andrés Avelino Caceres Dorregaray?, 2. ¢Qué
relacion existe entre la planificacion estratégica tactica y la gestion de proyectos de
inversion social en la Municipalidad distrital de Andrés Avelino Céceres
Dorregaray?; y 3. ¢, Qué relacion existe entre la planificacion estratégica corporativa
y la gestidon de proyectos de inversion social en la Municipalidad distrital de Andrés

Avelino Caceres Dorregaray?.

Asi mismo, este estudio presenta una justificacion tedrica, que de acuerdo a

Carrasco (2006), los resultados que se alcancen podran ser generalizados y



sumarse o servir de aporte al conocimiento cientifico; asi mismo, este trabajo de
investigacion se fundamenta bajo teorias existentes que se han venido
desarrollando hasta la fecha sobre nuestras variables de estudio. Por otro lado, se
evidencia una justificacion practica que a decir de Hernandez et al. (2006), se debe
presentar los motivos del por qué se debe efectuar un estudio, y esta para ser mas
sélida tendra que abarcar una implicancia practica que ayude a resolver un
problema actual o real que aqueja, es asi que surge esta investigacién ya que en
el distrito de Andrés Avelino Céceres no se observa la ejecucion de proyectos
sociales de impacto y el escaso recurso que no permite cerrar brechas y lograr
objetivos de disminuir los problemas sociales que aqueja al distrito y estos
problemas sociales viene en aumento cada vez, he ahi donde surge la importancia
del estudio y preocupacioén, porque el objetivo de las instituciones publicas y sobre
todos de la municipalidad es brindar una calidad de servicio hacia la poblacion. Por
altimo, siguiendo lo mencionado por los autores citados en lineas previas, este
estudio tiene una justificacion metodoldgica, ya que se busca determinar la relacion
de variables, para lo cual los instrumentos seguirdn el proceso de validez y
confiabilidad que garanticen la eficacia del instrumento y estos sirvan de apoyo,
antecedente o recurso a futuras investigaciones que traten con variables similares
al de este estudio, es asi que bajo estos indicios observados en este proceso
cientifico y las conclusiones que arroje, la investigacion cobra peso y trascendencia,
de manera que permitird incrementar el conjunto de publicaciones relacionado con
la problematica objeto de estudio, asi como la apertura de nuevas indagaciones
metodoldgicas.

Para lograr resultados en dicha investigacion se propusieron objetivos
generales y especificos que se esperan alcanzar para lograr la meta de la
investigacion. Objetivo General: Determinar la relacion entre la planificacion
estratégica y la gestion de proyectos de inversion social en la Municipalidad distrital
de Andrés Avelino Céaceres Dorregaray. Objetivos Especificos: 1. Determinar la
relacion entre la planificacion estratégica operativa y la gestion de proyectos de
inversion social en la Municipalidad distrital de Andrés Avelino Caceres Dorregaray,
2. Determinar la relacion entre la planificacion estratégica tactica y la gestién de
proyectos de inversion social en la Municipalidad distrital de Andrés Avelino

Caceres Dorregaray; y 3. Determinar la relacion entre la planificacion estratégica



corporativa y la gestion de proyectos de inversion social en la Municipalidad distrital
de Andrés Avelino Caceres Dorregaray.

A partir de lo expuesto, se plante6 como fin responder a las preguntas y
objetivos de investigacion, a través de las siguientes hipotesis: Hipotesis general:
Existe relacion entre la planificacion estratégica y la gestion de proyectos de
inversion social en la Municipalidad distrital de Andrés Avelino Caceres Dorregaray.
Y las hipotesis especificas: 1. Existe relacion entre la planificacion estratégica
operativa y la gestion de proyectos de inversion social en la Municipalidad distrital
de Andrés Avelino Caceres Dorregaray, 2. Existe relacion entre la planificacion
estratégica tactica y la gestién de proyectos de inversion social en la Municipalidad
distrital de Andrés Avelino Caceres Dorregaray; y 3. Existe relacion entre la
planificacion estratégica corporativa y la gestion de proyectos de inversion social

en la Municipalidad distrital de Andrés Avelino Caceres Dorregaray.



Il. MARCO TEORICO

Se empieza por las investigaciones realizadas dentro del ambito internacional cerca
de las variables de estudio se encontrg a Salas et al. (2021), quienes realizaron un
estudio descriptivo de campo a cerca del proceso de la planificacion estratégica en
empresas de servicios publicos localizado en Colombia, con el objetivo de analizar
dicho proceso a través de sus etapas, para lo cual participaron cinco directores
directamente vinculados a realizar la planificacién en sus respetivas instituciones,
a partir del cual llegaron a concluir que la planificacion es tomado en cuenta, pero
las fases de las mismas no se cumplen, dado que resulta tedioso llevar un control
de cada proceso, es asi que los autores resaltan lo importante que es cumplir con
cada etapa desde que se inicia hasta que se culminar los metas proyectadas por la

organizacion.

A su vez, Gomez (2019), realiz6 un estudio con el fin de disefiar un plan
estratégico para una empresa de servicios de Colombia, optando una investigacion
de disefio no aplica practicas experimentales de corte transversal y nivel
descriptivo. La recoleccion de informacion se realiz6 por medio la investigacion
documental y al mismo tiempo empled un formulario a 78 trabajadores de la
agrupacion. Con respecto a la calidad y estandares de calidad, el autor encontré
ponderaciones de 2,29/4,0 y 2.51/4,0 respectivamente, con lo cual evidencio que la
organizaciébn no cuenta con procesos ni estandares de calidad, al asi mismo,
encontrd que no existe un sistema de gestion (2,02/4,0) y que las directrices de la
planificacion estratégica (2,94/4,0) no estan alineadas con las funciones que
realizan los colaboradores o que esta no existe. La investigacion le permitié concluir
qgue: La empresa necesita que se desarrolle un plan estratégico que ayude a
mejorar su proceso administrativo; por otro lado, concluyé que los objetivos y
politicas no fueron definidos, por el cual los colaboradores se sentian desorientados

y no brindaban un servicio de calidad.

Triana (2018), realizé un estudio con el fin de demostrar que lineamientos de
la planificacion estratégica aportan en el control municipal de Sop6 y Cota para
optimar los proyectos de desarrollo sostenible; la investigacion fue cualitativa, para
lo cual empled la revisibn documentaria y la guia de entrevista para el recojo de la

informacion, a partir del cual encontrd que existen deficiencias en la gestion ya que



los actores presentan problemas por no tener la ruta clara al momento de ejecutar
el plan en el corto plazo, por otro lado, concluyé que las municipalidades juegan un
rol importante en el pais, ya que contribuyen al crecimiento social, es asi que no
deben ser visto de manera aislada. Concluyé también que la planificacion
estratégica no ha pasado de moda y es uno de los temas mas actuales en la
administracion ya que ofrece una metodologia adecuada para garantizar la

formulacion, revision o ejecucion de cualquier proyecto o plan municipal.

Duran et al. (2015), realiz6 un estudio en Hermosillo, Sonora-México para
analizar cuan importante es la planeacion estratégica en la gestion empresarial. El
estudio correspondié al tipo exploratorio, para lo cual aplicaron un formulario a una
muestra tipo censal de 29 asociaciones empresariales para el recoger informacion.
Los resultados obtenidos evidenciaron que el 43% de las PyME"s muy pocas veces
elaboran una planeaciéon, asi mismo, evidenciaron que el 62% realizan una
planeacién informal, lo cual significa que no cuentan con directrices que guien las
actividades en el corto y largo plazo, concluyendo asi que no emplean una
planeacién estratégica como camino para alcanzar una gestion empresarial rapida
y eficaz en sus negocios, es por ello la urgencia y necesidad de implementar la
planeacién estratégica como una herramienta que haga posible mejorar su

competitividad y hacer frente al mundo globalizado que se vive.

Asi mismo, en el contexto nacional se tiene a Vergara et al. (2021) quienes
realizaron un estudio con el fin de demostrar la dependencia existente respecto a
la gestion institucional y la planificacion estratégica en una organizacion publica en
Jaen, Cajamarca, Peru. El método de estudio fue de criterio cuantitativo, disefio sin
practicas experimentales y nivel correlacional-descriptivo. Para lo cual aplicaron un
cuestionario a 59 participantes que les permitio recabar la informacion y
encontraron que el 35,6% y 6.8% de la muestra consideraron que la planificacion
estratégica en la institucion se encuentra en los niveles medianamente eficiente y
en el nivel mas bajo respectivamente, asimismo, tras ser analizado e interpretado
concluyeron que hay evidencia para asumir que las variables de estudio presentan
correlacion significativa fuerte con un valor estadistico igual a 0.994 de Rho de

Spearman.



Coronel et al. (2021), realizé una investigacion con el fin de establecer si
existe alguna vinculacion entre la planificacion estratégica y el servicio educativo
en una universidad publica de la ciudad Lima. Se plante6 un método de estudio no
experimental, descriptivo correlacional, para lo cual aplicaron un cuestionario a 168
estudiantes para recopilar la informacion. Encontré que el 51,8% y 46,4% de la
muestra percibe a la planeacion estratégica en un nivel medio y alto
respectivamente. Asi mismo, demostraron que las variables de estudio se vinculan

de manera moderada con un resultado R de Pearson = 0,70.

Gutiérrez (2018), realiz6 un estudio sobre planificacién estratégica y la
gestion de proyectos de inversion en el Municipio Distrital de Ayahuanco, con la
meta de medir la correspondencia de las variables mencionadas. Por ello,
realizaron una investigacién correlacional no experimental, emplearon el
cuestionario a una muestra de 30 colaboradores para el recojo de los datos, de los
cuales el 56,7% consider6é como deficientes a la planificacion estratégica y gestion
de proyectos. Asi mismo, remarcé que existe correspondencia importante respecto
a la planificacion estratégica y la gestion de proyectos, con un nivel de confianza
del 95%, obteniendo un valor Tau b=0,855. Asi mismo, concluyé que la planificacion
estratégica se relaciona de manera fuerte y directa con la ejecucion y el control de
proyectos con un Tau b=0,630 y 0.739 respectivamente, mientras que la eficiencia
de costos del control de proyectos se relaciona moderadamente con un tau
b=0,493.

Cajo (2018), realiz6 un estudio a fin de demostrar la analogia entre la
herramienta de planificacion estratégica y la gestion municipal. Se establecié una
metodologia sin practicas experimentales, nivel descriptivo-correlacional, trabajo
100 colaboradores de la misma institucion que representaron al total de la muestra,
después del analisis concluyé que, si existe analogia entre las variables
planificacion estratégica y gestion municipal, deduciendo una dependencia entre

variables.

Por su parte, Chilon (2018), realiz6 un estudio de tesis a fin de establecer la
analogia de la planificacion estratégica y el rendimiento organizacional en una

institucion de salud San Martin. La investigacion fue descriptivo, correlacional, no



experimental. Emplearon un formulario que permitié la recoleccion de datos a una
muestra de 106 participantes. A partir del cual encontraron que el 37% del total de
la muestra percibieron que la planificacion estratégica se ubica en un nivel de inicio,
mientras que el 31% de ellos consideraron que la planificacién estratégica y el
desempefio organizacional guardan relacion alta con un coeficiente r de Pearson
igual a 0,842.

Sanchez (2018), realiz6 una investigacion sobre la dependencia entre el plan
estratégico respecto a las administraciones ediles del gobierno local de Acobamba,
Huancavelica; con el objetivo de evaluar la relacidbn entre las variables de
indagacion. El estudio correspondio al disefio sin practicas experimentales y de
periodo transaccional y nivel descriptivo correlacional. El recojo de la informacion
fue por medio de un cuestionario que fue tomado a una muestra de 381 pobladores
de la provincia en mencion. El autor encontré que existe desconocimiento acerca
del plan estratégico de desarrollo, ya que el 29.66% de la muestra tiene un
desconocimiento total del mismo, mientras que el 32.28% y 38.06% conocen poco
y medianamente dicho plan. De igual forma, evidencié la no existencia de
correlacion entre el plan estratégico y los planes realizados en la localidad de
Acobamba, ya que encontraron un coeficiente de Pearson igual a -0.034; asi
mismo, el plan estratégico no presenta relacion con los proyectos aprobados por
medio del presupuesto participativo, puesto que encontraron un r= 0.046. Finiquitd

gue no hay correlacion respecto a las variables estudiadas.

Se tiene también a Zea (2017), quién realiz6 un estudio de enfoque
cuantitativa, disefio sin practicas experimentales y de grado correlativo. Su objetivo
fue determinar si el planeamiento estratégico se relaciona con el proyecto de
inversion publica en el Proyecto Especial Jaén, San Ignacio y Bagua. Emplearon
un formulario como herramienta en la recopilaciéon de informacién a una muestra
de 80 trabajadores. A partir del cual encontraron que el planeamiento estratégico y
los planes de inversion publica presentan correlacion positiva alta con un valor
0.743 correspondiente al Rho de Spearman. Asi mismo, encontraron que existe
proyectos en un nivel ineficiente, donde el 15% de la muestra consideran como no
optimo el planeamiento estratégico, mientras que, en proyectos de nivel regular, el

36.3% considerd como regular al planeamiento.



Goodstein et al. (1998), definid la planeacion estratégica como "el proceso
por el cual los miembros guia de una organizacion prevén su futuro y desarrollan

los procedimientos y operaciones necesarias para alcanzarlo” (p. 5).

Gatica (2019), define a la planificacion estratégica como un proceso a
través del cual se relacionan los diversos objetivos que se plantea una
organizacion con los recursos que se dispone para alcanzarlos y la manera de
utilizarlos; por otro lado, manifiesta que no existe un modelo universal de
planificacion, si no que el modelo tiene que ser disefiado de acuerdo a la
realidad que se vive en un lugar y momento determinado, el nivel de desarrollo,
la capacidad de la organizacién, el recurso disponible y el tiempo, etcétera.
Bryson et al. (2018), manifestaron que la planificacion estratégica no es una sola
cosa, sSino que consiste en un conjunto de conceptos, procedimientos,
herramientas y practicas que se combinan de diferentes maneras para crear una

variedad de enfoques para ser estratégico.

La planificacion estratégica de acuerdo a Torres (2014, citado en
Sanchez, 2021), menciona que este término, suele ser usado como sinénimo de
administracion global, direccion estratégica o administracion estratégica,
refiriendo que cada uno de ellos comprende y trata de lo mismo; es asi que para
efectos de esta investigacion al mencionar cualquiera de estos términos, se

debera entender que se trata de la planificacion estratégica.

De acuerdo a Fernandez y Olay (2021), la planificacion estratégica es una
especie de planeacidbn no restrictivo, cuyos elementos o cualidades
fundamentales residen en el establecimiento de objetivos amplios y avidos, que
se proyecta lograr mediante la construccion de una progresion de propuestas
que, en el tipo de las actividades deliberadas, deben ser responsables del

cumplimiento de los objetivos establecidos.

También se tiene a Ore et al. (2020), quienes manifestaron que es un
proceso organizado y sistémico considerado como una de las herramientas mas

importantes de gestion empresarial para la optimizar la toma de decisiones y
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con ello elevar la eficiencia y conseguir niveles significativos de rentabilidad en

los indicadores econémicos.

Por su parte, Calle et al (2020), manifestd que la planificacion estratégica
podria asegurar al directivo lograr una ventaja competitiva sostenible en el largo
plazo y como consecuencia de ello mejorar los resultados financieros y no
financieros; resultando de esta manera un tema importante para la buena gestion y
permanencia de toda organizacion ya sea en el ambito local, regional, nacional o
internacional. Asi mismo, Miranda et al. (2017), manifesté que el entorno es tan
cambiante y por ello la formulacion y ejecucion de la gestidn estratégica debe ser
flexible para ir evolucionando y desarrolldndose permanentemente para lograr
ventajas competitivas, toda organizaciéon debe considerar un plan estratégico a
largo plazo y, al mismo tiempo optimizar sus recursos a fin de generar nuevas
formas de crecimiento; para todo ello se necesita que los gerentes o directivos
tengan los conocimientos necesarios para ocuparse de estos asuntos y conseguir

gue los objetivos trazados se cumplan.

La planificacién sirve como base y es una herramienta de suma importancia
desde la concepcion hasta la implementacion de los planes estratégicos. Con esto,
la planificacion comienza con la definicion de impulsores como la mision, vision y
valores, que deben elaborarse de acuerdo con las particularidades de la gestidon
local; alinear el plan estratégico con los principios de gobernanza publica permite
una mayor integracion con la sociedad y efectividad en los procesos, asi mismo, si
la participacion de la comunidad se da desde la preparacién del plan, hay una

planificacion estratégica participativa (Eyerkaufer et al., 2020).

La Pontifice Universidad Catolica del Ecuador, en su plan estratégico 2021-
2025, menciona que no importa qué situacion esté atravesando una organizacion,
pues siempre tiene que formular un plan estratégico que permita ver qué se puede
conseguir en el futuro, ya que esta brinda tranquilidad al conocer la direccion que
se debe seguir y al mismo tiempo estimula a que los participantes muestren union
y opten por trabajar de forma colaborativa a fin de lograr los objetivos propuestos.
Asi mismo, Garcia et al. (2017), manifestd que la planificacién estratégica otorga
una posicion a la institucion de acuerdo a su entorno, fortaleciendo y dirigiendo los

esfuerzos al logro de los objetivos, involucrando a todos los niveles jerarquicos;
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dado la constancia y permanencia de la planificacion estratégica, los objetivos
trazados en el largo plazo deben ser verificables y medibles, para lo cual también
es importante fijar las estrategias que permitan dar seguimiento en todo el proceso
aquellas acciones tacticas que integren las metas, valores y politicas de la

organizacion.

Las dimensiones de la planificacion estratégica seran tratadas a partir de lo
propuesto por Cruz (2019), quien manifiesta que sus dimensiones son: planificacion
estratégica operativa, planificacion estratégica tactica y planificacion estratégica

corporativa.

Seguidamente se explica cada una de ellas tomando como referencia a
Minch (2007), quien refiere que la planeacion, al ser visto desde el orden
jerarquico, puede tomar alguna de tres formas: 1. Estratégica, esta se encarga de
definir las directrices a nivel general de la planeacion empresarial, los mismos que
son elaborados por los directivos de la alta jerarquia de la organizacion, en la
mayoria de los casos corresponde al mediado y largo plazo, y comprende a toda la
organizacion. Asimismo, Cruz (2019) sefala que los indicadores para este tipo de
estrategias son: Toma de decisiones asertiva, y trabajar con las virtudes de los
demas 2. Tactica, a diferencia de los planes estratégicos, esta abarca planes que
tienen un caracter mas especifico, el cual es realizado por cada uno de las areas
de la organizacion, pero que guardan relacion o subordinacion al plan estratégico,
vale decir entonces que los planes tacticos ayudan a lograr lo plasmado en el plan
estratégico; y 3. Operativo, este tipo de planificacién, es a corto plazo y se
administra en funcion al plan tactico; esta es elaborada en el nivel operativo, su
funcién es formular y asignar resultados y tareas especificas que se deben realizar

en el ultimo nivel jerarquico de la organizacion.

El planeamiento estratégico corporativo brinda una visién a largo plazo que
normalmente se da de 5 a mas afios, es un panorama amplio que nos muestra
donde queremos estar ubicados en el futuro, se encarga de formular la mision y
vision, y por ende los objetivos, valores y estrategias, por ello este tipo de
planeamiento estd mas ligado al equipo administrativo, que comprende a toda la
organizacién (Stella International Foundation, 2016); mientras que la planificacion

estratégica operativa se enfoca mas al rendimiento, pues se encarga de cuantificar
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o medir el éxito ya que le concierne la ejecucion de los planes propuestos, desglosa
el plan estratégico en programas, tareas, cronogramas y responsables, guarda
relacion con las unidades o divisiones de la organizacion; si bien es cierto que
ambos tipos de planificacion se vinculan, ambos requieren ser visto de un enfoque
distinto por los ejecutivos que participan en el proceso (Tito, 2003).

De lo anterior podemos concluir que un plan estratégico respalda las
declaraciones de mision y vision de la organizacion, este tipo de planeamiento
generalmente brindan un panorama general a largo plazo, para desarrollar planes
estratégicos, la alta direccidén utiliza informes sobre finanzas, operaciones y el
entorno externo para proyectar acciones futuras; mientras que un planeamiento
tactico responde a la interrogante: ¢,cémo logramos nuestro plan estratégico?, es
asi que describe las acciones para lograr metas a corto plazo, generalmente dentro
de un afo y tiene un enfoque mucho mas limitado y se pueden dividir en el nivel
departamental o de unidad; los planes tacticos describen lo que cada departamento
necesita lograr, cémo debe hacerlo y quién tiene la responsabilidad de
implementarlo; y el planeamiento estratégico operativo tiene como funcion formular
y asignar resultados y tareas especificas que se deben realizar en el ultimo nivel

jerarquico de la organizacion.

En el articulo 3°, numeral 14 del Decreto Supremo N° 284, publicado en el afio
2018, se define al proyecto de inversion como las “intervenciones temporales que
se financian, total o parcialmente, con recursos publicos, destinadas a la formacion
de capital fisico, humano, institucional, intelectual y/o natural, que tenga como
propésito crear, ampliar, mejorar o recuperar la capacidad de produccion de bienes
y/o servicios”.

La gestion de proyectos de acuerdo a Torres (2020), es la utilizacién de
informacion, habilidades y estrategias para potenciar los proyectos de manera
adecuada y productiva. Los indicadores en la gestién de proyectos son: accién e
implementacion, modalidad y adaptabilidad, preventivo y correctivo, metas y
tiempo, 1SO 9000, cumplimiento de requisito.Para Cruz (2019) son: Es una
habilidad esencial de la institucion que le permite conectar el resultado de un
emprendimiento o proyecto con los objetivos de una organizacién para situarse mas

facilmente en el mercado. Alcanzar los objetivos de una tarea puede crear al menos
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una de las expectativas que la acompafan: un elemento extraordinario, que puede
ser parte de otro elemento, un nuevo componente o una mejora de algo ya
existente; una ayuda excepcional con la capacidad de realizar una asistencia; un
anico resultado, como una decisién o un archivo, y una combinacion especial de al
menos un elemento mencionado. Sin embargo, las limitaciones de un proyecto no
se limitan solo a: alcance, calidad, plan, plan de gastos o presupuesto, activos y
peligros. La relacién entre estos componentes es con el fin de que, si alguno de
ellos se transforma, considerando todo, indudablemente una parte o componente
se vera influenciada o afectada.

Por su parte, Roque et al. (2020), manifestaron que los proyectos de
inversion consisten en asignar recursos monetarios y no monetarios con el unico
fin de asegurar que las necesidades de los sectores mas vulnerables sean
satisfechas, asi mismo buscando la forma de generar rentas financieras sin hacer
de lado las actividades de proyeccion social y actuando de manera responsable
con el medio ambiente. Andia et al. (2020), manifestd que con los proyectos de
inversion es posible predecir el resultado técnico y economico de la inversion a
realizar, donde la parte metodoldgica es el apartado mas crucial al momento de
generar informacion que se plasma en el estudio o proyecto, ya que con ello se
establece si es conveniente o no.

Garcia et al. (2017), manifesto que en todas las organizaciones es necesario
una gestidén apropiada, ya que esta exige al directivo o conductor de la organizacion
tener una vision amplia para el futuro anticipando los posibles cambios y teniendo
en cuenta la forma en que estos cambios afectarian a los objetivos, buscando de
esta manera menguar la incertidumbre. Asi mismo, Rodriguez (2018), destaco la
relevancia que tiene una adecuada gestion de proyectos en toda organizacion, ya
gue es una herramienta importante y util al momento de planificar y definir las tareas
a desarrollar, lo cual, con respecto a los resultados, no debe diferir de las entidades
publicas donde se realizan proyectos de gran alcance e impacto, que necesitan un
conocimiento amplio y habilidades para el manejo de las herramientas de gestion,
del mismo modo se requiere un capital humano idéneo para su direccion, sin perder
de vista el fin prioritario que es el de mejorar la calidad y el estilo de vida de la

sociedad, brindando preferencia a los pobladores de las regiones mas vulnerables
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y CON escasos recursos, se debe garantizar entonces la creacion de nuevos puestos
de trabajo, el acceso a tarifas sociales, etcétera.

El ministerio de economia y finanzas (2021), manifiesta que el ciclo de
inversion es un proceso a través del cual el proyecto de inversién pasa por un
proceso de creacion, disefio, evaluacion, ejecucion y resulta beneficioso para
correcta prestacion de servicios y el suministro de instalaciones o infraestructuras
necesarias para el desarrollo y progreso del pais. Estas fases son: 1.
Programacion multianual de inversiones, el cual consiste en vincular el plan
estratégico y el presupuesto, por medio de la preparacion y eleccién de una serie
de inversiones destinadas a cerrar brechas principales, limitado a los objetivos
propuestos a nivel nacional, territorial o sectorial. 2. Formulacién y evaluacion,
consiste en crear el proyecto, partiendo de las propuestas mas resaltantes que
ayuden lograr los objetivos establecidos en la fase anterior, asi mismo se evalla si
el planteamiento técnico es pertinente, teniendo en cuenta los estandares de
calidad, la rentabilidad, asi también la manera de hacerlo sostenible en el tiempo.
3. Ejecucion, abarca la preparacion del expediente técnico y la puesta en marcha
de proyecto de inversion. Al mismo tiempo, se realizan actividades de seguimiento
fisico y financiero por medio del Sistema de Seguimiento de Inversiones; y 4.
Funcionamiento, el consiste en dar uso y realizar el mantenimiento correspondiente
a cada activo generado, es en esta etapa donde se evalla ex post con el objetivo
de mejorar en las inversiones que se realizaran mas adelante.

Un proyecto de inversion pretende dar solucion a determinados problemas
que se encuentran vinculados a las necesidades de la sociedad que aun no han
sido satisfechas, buscando cerrar brechas de desigualdad, es por ello de vital
importancia analizar y tener bien claro cual es el problema que se pretende
solucionar, y después ver los costos y beneficios que trae consigo (Ministerio de
Economia y Finanzas, 2019). De modo similar, Roengtam (2020), manifiesta que
los gobiernos locales se enfocan en trabajar con la poblacion con el objetivo de
responder directamente a las necesidades economicas y sociales de la comunidad
local, brindando asi a los ciudadanos la oportunidad de participar en la toma de
decisiones locales ya que esto hard que las personas puedan investigar el

desemperio del gobierno local.
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Feldman (2021), manifesté que para determinar si un proyecto es viable, es
importante conocer a toda la parte involucrada (stakeholder), a fin de prevenir
cualquier potencial conflicto de interés, tanto en el micro y macro entorno; a partir
de ello, estudiar o ver los distintos aspectos que repercuten en la viabilidad de un
proyecto, como son el aspecto legal, econémico, politico, ambiental, técnico y de
gestion, siendo estos factores que pueden condicionar el éxito o fracaso de todo
proyecto de inversion. A su vez, Ariza (2017), afirmé que la gestion de proyectos
no solo es coordinar diversas actividades y asignar recursos, sino también vincular
el trabajo en equipo de diversos colaboradores que pueden contar con distintas
perspectivas a cerca del desarrollo del proyecto y dar valor a ello de distinto modo,
en funcion al rol que cumplen en la realizacion del proyecto.

Las dimensiones de la gestion de proyectos de acuerdo a Cruz (2019), son
las siguientes: la ejecucion, el control y la calidad; los mismos que seran tratados a
continuacion:

Con respecto a la dimension ejecucion, Rivas (2019), sugiere que exista un
seguimiento secuencial y riguroso sobre la metodologia aplicada, a fin de asegurar
desde el proyecto de pre factibilidad todos los recursos necesarios para hacer
posible la ejecucidn del proyecto, es asi que las entidades publicas deben seguir lo
establecido por el Sistema Nacional de Inversion Publica y no presentar
inconvenientes o deficiencias a la hora de ejecutar el proyecto; de igual forma, Soto
(2021), manifestd que con el pasar de los afos, las deficiencias al momento de
ejecutar los proyectos de inversibn han ido aumentando, los mismos que
entorpecen e imposibilitan su optima eficiencia, el cual genera que la poblacion
atraviese varios obstaculos y dificultades al momento de satisfacer sus necesidades
béasicas.

La ejecucién consiste en poner en marcha y cumplir con el proyecto trazado
por la institucion dentro de los plazos establecidos, en cooperacion y coordinacion
con todos los involucrados en el proyecto, guarda relacion también con todas las
tareas previstas en el plan operativo, y la correcta utilizacion de los recursos
asignados; asi mismo, la ejecucion es el medio por el cual se hace realidad los
aspectos detallados en el estudio técnico del proyecto, sin embargo, emplea la
estructura de la organizacion para su implementacion y la financiacion del mismo
(Cruz, 2019).
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Para la segunda dimension, el control, se tiene a Schmidt et al. (2018), quien
manifiesta que es un sistema que permite el buen ejercicio del plan una vez que se
ponga en marcha, pues permite evaluar los desvios que ocurren en los mismos,
saber la causa de estos y de ser necesario tomar las medidas correctivas para
cumplir con los objetivos planteados.

Asi mismo, Boquera (2015), Robbins y Coultter (2014) y Hitt et al. (2006),
quienes concordaron al manifestar que el control es un proceso por el cual se
comprueba que las actividades que se estan realizando es conforme al objetivo
establecido o fijado previamente; por otro lado, dependera de lo que se quiera
conseguir con el mismo, para que se elija: el alcance, una base de comparacion y
el momento de realizarlo con respecto a la tarea a controlar. El alcance puede ser
a nivel macro o micro entorno, existiendo la posibilidad de ser dividida. Una base
de comparacion siempre sera necesario para llevar un adecuado control, es asi
que, esta base y lo que ha ocurrido deben ser posibles de medir, caso contrario se
tendra que acudir a otros métodos cualitativos para que a través de juicios se realice
la medicion de los mismos; las bases para realizar tal comparacion pueden ser por
ejemplo, los logros que alcanzé la empresa anteriormente reflejados en la
documentacion contable, ratios, entre otros, o bien pueden servir de base de
comparacion la programacion de actividades y el avance de ellos de acuerdo al
plan de accion. Por ultimo, en funciéon al momento de realizarlo, este puede ser un
control preventivo, a fin de prevenir y anticipar cualquier incidente, asi mismo,
asegurar la calidad y recursos sean los adecuados; control concurrente, se da a la
par al momento de realizar una tarea correspondiente, vale decir que es un control
gue se da en el momento de ejecutar las actividades establecidas; mientras que un
control correctivo, que en muchas ocasiones es vinculado a la planificacion y se da
después de haber terminado o ejecutado la actividad programada.

Para la tercera dimension, se hace referencia al articulo 3°, numeral 3 del
Decreto Supremo N° 284, publicado en el 2018, donde se define como estandares
de calidad a “las caracteristicas o especificaciones técnicas minimas inherentes a
los factores productivos (infraestructura, equipamiento, entre otros). Son
establecidos por el rgano rector del Sector competente”.

Asimismo, se tiene a uno de los pioneros de la calidad, Juran y Godfrey

(1999), quienes manifestaron que para la gestion de la calidad es importante
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conocer dos significados, primero: calidad son aquellas cualidades del producto o
servicio que brinda placer y satisfaccion al cliente, y segundo: calidad significa cero
defectos, y dentro de estas, si hubiera deficiencias, se tendria que rehacer o realizar
algo muchas veces, caso contrario podria generar malestar y reclamo de los
clientes o usuarios. Mas adelante, Rose (2008), sefialé que la calidad no es algo
que sucede al azar, si no que parte de la planeacion y resulta de una ardua y
reflexiva labor, para lo cual contribuyen varios recursos y siguen procesos, por lo
tanto, obtener la calidad en la ejecucion de un proyecto no se da por suerte, sino
de una adecuada gestion.

Por su parte, Diaz (2009), manifestd que los servicios y bienes poseen
caracteristicas que permiten identificar su calidad, los mismos que hacen posible
que el proyecto pueda ser utilizado por el beneficiario; las caracteristicas mas
resaltantes de la calidad son: funcionalidad, consiste en que el proyecto, bien o
servicio funcione para lo cual fue creado; otras caracteristicas son la ejecucion y la
confiabilidad, estas se refieren a que el bien o servicio sean faciles de manipular y
se ejecuten de acuerdo al uso predicho sin presentar fallas bajo condiciones
normales; asi mismo se tiene que los proyectos deben ser de gran importancia, la
misma que beneficie y satisfaga las necesidades de la sociedad o beneficiarios,
etcétera.

Cruz (2019), manifiesta que la calidad es la percepcién y valoracion que
tienen las personas al realizar una comparacion entre dos cosas que son de la
misma clase o especie, las cuales se ven influenciadas de forma directa por la
cultura, las necesidades, el bien o servicio, entre otros; es asi que este concepto se
entiende como una dupla que se encuentran ligados el uno al otro
(cliente/producto), en tal sentido, la calidad es primordial y debe ser visto como una
herramienta basica en la ejecucién de cualquier proyecto.

Diaz y Salazar (2021), manifestaron que la calidad del servicio o producto ha
creado desde mucho atras, un componente que permite generar competitividad,
diferenciacion y rentabilidad tanto en el ambito gerencial y empresarial, es asi que,
con mayor frecuencia se tiene que concentrar los esfuerzos en gestionar y
aprovechar los recursos de forma eficiente.

Asi mismo, se tiene a la Norma Internacional ISO:9000 y 9001, los cuales se

encargan de brindar pautas sobre los sistemas de gestion de la calidad,
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vocabularios pertinentes para su correcta interpretacion y los requisitos necesarios
para ser denominados como tal, es por ello que la adopcion de esta por las
organizaciones resulta ser estratégico ya que ayuda lograr un mejor desempefio a
nivel global y brindar una base sélida encaminadas a las actividades de desarrollo
sostenible y al mismo tiempo ayuda a satisfacer las necesidades de los clientes o
usuarios, es asi que, estas normas deben ser tomadas en cuenta por los directivos
de la municipalidad, tanto en la planificacion estratégica y la gestion de proyectos
e inversion para mejorar todos los procesos y lograr buenos resultados.

Ante todo lo planteado previamente, se pretende desarrollar la investigacion
de manera que sea posible conocer los objetivos principales dados por el nivel de
planificacion estratégica y la gestion de proyectos de inversién social , puesto que
los indicios observados esbozan una situacion lastimosa de desarrollo de
habilidades gerenciales y gestion administrativa, con un sector publico alarmante,
servicios deficientes, ineficaces, y un alto indice de problemas sociales como la
corrupcion, malversacion de fondos, incapacidad de los trabajadores; ademés se
espera establecer los factores que inciden en el grado de inversion social que la

Municipalidad Distrital de Andrés Avelino Caceres Dorregaray viene alcanzando.
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l1.METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

Tal como sefal6 Sierra (2008), el estudio fue de tipo bésico, ya que parte tomando
como referencias investigaciones anteriores y su finalidad fue mejorar el
conocimiento cientifico. Es asi que con esta investigacion se pretendio contribuir al
conocimiento tomando a las variables de estudio en un nuevo contexto,
explicitamente en el municipio distrital de Andrés Avelino Céceres Dorregaray -
Ayacucho; lo cual, también servird como referente en otros estudios que traten de
las mismas variables.

El disefio serd no experimental, puesto que en ningln momento se llegd a
manipular, cambiar o modificar las variables; y fue de corte transversal ya que la
recopilacion de la data serd un Unico momento dado. La investigacion tuvo un
alcance descriptivo correlacional, descriptivo por que partira de la descripcion de la
realidad problemética observada en el objeto de estudio, asi como los resultados
seran analizados y descritos; y correlacional puesto que se busco determinar la
relacion existente entre las variables de estudio (Bernal, 2010). Seguira el esquema

subsiguiente:

Dénde:
M: Se establece la muestra particular
O1: Primera variable de estudio
Oz2: Segunda variable de estudio

r: Es la correspondencia existente entre variables
El estudio pertenecio al enfoque cuantitativo de investigacion, ya que para

realizar la prueba de hipdtesis se recabaran y analizaran los datos, el cual

respondera a una medicién numeérica (Hernandez et al 2014).
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3.2. Variables y operacionalizacion
Se planteé como variables de investigacion a las siguientes:

V1: Planificacién estratégica
V2: gestion de proyectos de inversion social
(Para mayor detalle, visualizar el anexo N° 1).

3.3. Poblacién, muestray muestreo

Poblacién

De acuerdo a Arias (2006), un universo de investigacion puede ser finita o infinita
cuyos elementos tienen iguales caracteristicas, a partir del cual, las conclusiones a
las que se arriben llegaran a cada integrante. Para fines de este estudio, fueron 50

participantes de la Municipalidad los que conformen la poblacion.

Criterio de inclusion

Se incluyé a todos los Gerentes y Sub Gerentes, funcionarios responsables de las
areas de Infraestructura, estudios, administracion y areas técnicas de la
Municipalidad Distrital de Andrés Avelino Caceres Dorregaray.

Criterio de exclusion

Se excluyeron a todos aquellos personales que finalicen la relacion laboral con la
Municipalidad, personal que se encuentra por motivos de vacaciones fuera de la
institucion, practicantes y secretarias o0 asistentes o que por alguna razon les impida
completar los cuestionarios, al momento de recojo de la informacion.

Muestra

Arias (2006), manifestoé que la muestra debe ser representativa, la misma que debe
ser tomado de la poblacién; pero cuando se tiene alcance al total de la poblacion,
esta es considerada como una muestra censal (Hayes, 1999), es asi que la muestra

de estudio seran los 50 trabajadores de la Municipalidad.
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Muestreo
La muestra es de tipo censal, ya que, al ser una poblacibn con un numero

controlable se decidi6 investigar a todo el conjunto.

Unidad de analisis
La unidad de andlisis fue cada trabajador de la Municipalidad que conforman la
muestra de estudio ya que son ellos los pilares fundamentales que aportaran con

Sus respuestas a la investigacion.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Técnicas

En este estudio se empled la encuesta, ya que es una técnica de investigacion que
permitira recabar la informacién por medio de un proceso especifico. (Arias, 2006).

Instrumentos

Un instrumento para la recoleccién de informacion puede ser fisico o digital (Arias,
2006), es por ello que se empled el cuestionario para el recojo de la informacion.
Por otra parte, a fin de garantizar la pertinencia, relevancia y claridad de los
instrumentos, estos fueron validados en su contenido por juicio de expertos que
cuenten con el grado de maestro o doctor, para ello se les brindara una matriz que
refleje las variables, sus dimensiones, indicadores, items y opciones de respuesta
para que a través de su pericia valoren el cuestionario. De igual forma se midi6 la
confiabilidad del instrumento por medio del Alfa de Cronbach, para lo cual se
aplicara el cuestionario a una muestra piloto que cuenten con caracteristicas
similares a la muestra de estudio, pero ajena a ella. Palella y Martins (2012),
manifestaron que los valores de confiabilidad de un instrumento oscilan de 0 a 1,

donde el valor mas cercano a 1, representa una confiabilidad muy alta.

22



Tabla 1

Escala de Likert

Niveles Respuestas
Siempre 5
Casi siempre 4
Algunas veces 3
Casi nunca 2
Nunca 1

Nota: Elaboracion propia

Tal como menciona Garay (2021), a la escala Likert se utiliza en encuestas
para obtener una respuesta sobre el grado de aceptacion del fendmeno o punto de
vista sobre un tema en particular. Se utiliza en muchos casos de investigacion de
encuestas. Desde simples evaluaciones de satisfaccion hasta complejas encuestas

sociales.
Validez

Desde la posicion de Garay (2021), la validacién es un proceso que examina los
indicadores de la encuesta para asegurar su confiabilidad como instrumento de
investigacion. Es relevante ejecutar una serie de pasos para validar un instrumento,

ya que, garantiza que la encuesta sea auténticamente confiable.

Tabla 2

Validacién por juicio de expertos

Juez Validador Grado Académico Calificacion
Carcausto Calla, Wilfredo Doctor Aplicable
Montafiez Benito, Jorge Radl Doctor Aplicable
Mejia Montenegro, Genebrardo Doctor Aplicable

Nota: Elaboracion propia
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Confiabilidad

La confiabilidad es el coeficiente de correlacion entre los resultados de la
evaluacion y un criterio independiente, seleccionamos un criterio externo y vemos
como le corresponden los resultados de la evaluacion y cuanto podemos confiar en
el pronostico que hacemos en funcion de los resultados de la evaluacion (Garay,
2021).

Tabla 3
Escala de coeficiente alfa de Cronbach

Rango Deduccion
0.81-1.00 Muy alto
0.61-0.80 Alto
0.41-0.60 Moderado
0.21-0.40 Bajo
0.01-0.20 Muy bajo

Nota: Elaboracion propia

El coeficiente alfa de Cronbach es un método propuesto por Lee Cronbach,
compara la dispersién de cada elemento con la propagacién general de toda la
escala. Mientras el valor se encuentre mas cerca 1, el instrumento sera mas fiable,

pero si se encuentra mas cerca de 0, se considera lo contrario (Garay, 2021).

A continuacioén, se muestran los resultados de la prueba piloto aplicada a 12
colaboradores de la municipalidad, lo cual permitié establecer la confiabilidad de

los instrumentos de recoleccidon de datos usados.

Tabla 4
Fiabilidad de planificacion estratégica

Estadistica de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,935 12

Nota: Elaboracion propia en SPSS
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De acuerdo al instrumento, la confiabilidad hallada para la variable
planificacion estratégica resulté igual 0.935, lo cual significa que se encuentra en el

rango de muy alto segun la escala de coeficiente de Alfa de Cronbach (ver tabla 4).

Tabla 5

Fiabilidad de gestién de proyectos de inversion social

Estadistica de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

, 761 12

Nota: Elaboracién propia en SPSS

De acuerdo al instrumento, la confiabilidad hallada para la variable proyectos
de inversion social fue de 0.761, lo cual significa que se encuentra en el rango de
alto segun la escala de coeficiente de Alfa de Cronbach (ver tabla 5).

3.5. Procedimientos

En primera instancia, se consiguié aprobacion de parte de los directivos de la
Municipalidad, después de haber presentado la carta de la Universidad dirigida a
dicho documento se reflejé en los anexos, posteriormente se realizara una reunion
con los integrantes de la muestra a fin de sensibilizarlos y proceder aplicar los
cuestionarios, en todo momento se absolveran las dudas de los participantes.

3.6. Método de anélisis de datos

Después de aplicar los cuestionarios, los datos fueron transcritos a una hoja de
Excel 2016, a fin de ordenarlos y tabularlos, y conseguir los resultados descriptivos
gue seran plasmados en tablas de frecuencias, lo cual permitié una interpretacion
mas sencilla. De igual forma, se realizaran las pruebas estadisticas para el
contraste de hipoétesis, para lo cual nos apoyaremos de programa estadistico SPSS
25.

3.7. Aspectos éticos

Para garantizar la calidad y legalidad de la investigacion, se siguio los lineamientos
proporcionados por la Universidad y la escuela de posgrado. Es preponderante
manifestar que se explicé a los integrantes de la muestra el objetivo de la

investigacion, por lo cual los cuestionarios fueron andénimos ya que los resultados
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gue se alcancen seran tratados netamente con animos académicos. Asi mismo, la
informacion plasmada en todo el apartado, seran citadas y referenciadas
respetando las normas APA, por otra parte, con el interés de ver la similitud con
trabajos realizados por otros investigadores y el informe fue cargado al programa

Turnitin para verificar la originalidad de la investigacion.

IV. RESULTADOS
En el presente capitulo se presentan los analisis estadisticos realizados en el

programa SPSS 25, de acuerdo, a las variables y dimensiones de estudio.
Analisis Descriptivo

Tabla 6
Resultados de Planificacion estratégica

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Malo 3 6.0 6.0 6.0
Regular 34 68.0 68.0 74.0
Bueno 13 26.0 26.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Nota. Resultados propios del SPSS
Figura 1

Frecuencia de Planificacion estratégica
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Planificacion estratégica

Porcentaje

Regular

Nota. Resultados propios del SPSS

En la tabla 6 y figura 1 se muestra que 34 trabajadores de la Municipalidad
Distrital de Andrés Avelino Caceres Dorregaray, que presentan un 68.0%,
consideran que la planificacion estratégica es regular. Asimismo, 13 usuarios
externos que son el 26.0% consideran que es bueno y otros 3 que figuran un 6.0%

consideran que es malo.

Tabla 7
Resultados de Planificacion estratégica operativa

Frecuencia Porcentaje

Malo 4 8.0
Regular 23 46.0
Bueno 23 46.0
Total 50 100.0

Nota. Resultados propios del SPSS

Figura 2
Frecuencia de Planificacion estratégica operativa
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Planificacion estratégica operativa

a0

Porcentaje

Malo Regular Bueno

Nota. Resultados propios del SPSS

En la tabla 7 y figura 2 se muestra que 23 trabajadores de la Municipalidad
Distrital de Andrés Avelino Caceres Dorregaray, que presentan un 46.0%,
consideran que la planificacion estratégica operativa es buena. De igual manera,
de muy cerca le siguen 23 trabajadores que son el 46.0%, consideran que es

regular y otros 4 que figuran un 8.0% consideran que es malo.

Tabla 8

Resultados de Planificacién estratégica tactica

Frecuencia Porcentaje

Malo 7 14.0
Regular 27 54.0
Bueno 16 32.0
Total 50 100.0

Nota. Resultados propios del SPSS

Figura 3

Frecuencia de Planificacion estratégica tactica

28



Planificacion estratégica tactica

60

Porcentaje

Malo Reqular Bueno

Nota. Resultados propios del SPSS

En la tabla 8 y figura 3 se muestra que 27 trabajadores de la Municipalidad
Distrital de Andrés Avelino Céceres Dorregaray, que presentan un 54.0%,
consideran gue la planificacion estratégica tactica de respuesta es regular. De igual
manera, de muy cerca le siguen 16 trabajadores que son el 32.0%, consideran que

es regular y otros 7 que figuran un 14.0% consideran que es malo.

Tabla 9

Resultados de Planificacion estratégica corporativa

Frecuencia Porcentaje

Malo 6 12.0
Regular 32 64.0
Bueno 12 24.0
Total 50 100.0

Nota. Resultados propios del SPSS

Figura 4

Frecuencia de Planificacion estratégica corporativa
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Planificacion estratégica corporativa

Porcentaje

Malo Regular Bueno

Nota. Resultados propios del SPSS

En la tabla 9 y figura 4 se muestra que 32 trabajadores de la Municipalidad
Distrital de Andrés Avelino Céaceres Dorregaray, que presentan un 64.0%,
consideran que la planificacion estratégica corporativa es regular. Asimismo, 12
trabajadores que son el 24.0% consideran que es bueno y otros 6 que figuran un

12.0% consideran que es malo.

Tabla 10

Resultados de proyectos de Inversion

Frecuencia Porcentaje

Bajo 1 2.0
Medio 41 82.0
Alto 8 16.0
Total 50 100.0

Nota. Resultados propios del SPSS
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Figura5

Frecuencia de proyectos de Inversion

Proyectos de Inversion

100

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Nota. Resultados propios del SPSS

En la tabla 10 y figura 5 se muestra que 41 trabajadores de la Municipalidad
Distrital de Andrés Avelino Caceres Dorregaray, que presentan un 82.0%,
consideran que los proyectos de inversion son medio. Asimismo, 8 trabajadores
gue son el 16.0% consideran que es alto y 1 que figuran un 2.0% consideran que

es bajo.

Anadlisis Inferencial

Con respecto a los resultados estadisticos inferenciales, se presenta la
prueba de normalidad. En el caso de esta investigacion, se aplicara la prueba de
normalidad de Shapiro-Wilks, ya que, tenemos una muestra de tipo censal igual a
50.

La regla de decision es:
Si Sig. = p-valor < 0.05, la hipétesis nula debe rechazarse,

Si Sig. = p-valor > 0.05, la hipétesis nula debe aceptarse.

31



Para luego, verificar si:
Ho = Los datos presentan una distribucién normal.
Hi = Los datos no presentan una distribucion normal.

Tabla 11
Prueba de normalidad de Shapiro-Wilks

Estadistico al Sig.
Planificacion estratégica 0.386 50 0.000
Proyectos de Inversion 0.475 50 0.000
Planificacién estratégica operativa 0.295 50 0.000
Planificacién estratégica tactica 0.287 50 0.000
Planificacién estratégica tactica 0.340 50 0.000
Planificacién estratégica 0.386 50 0.000
Proyectos de Inversion 0.475 50 0.000

Nota. Correccion de significacion de Lilliefors

El valor de Significancia (Sig.) es igual a 0.000, por lo tanto, este resultado
es inferior al valor establecido en la regla de decisién (a < 0.05), en efecto, la
hipotesis nula se rechaza y se rechaza la hipotesis alterna se acepta. Es decir, se
demuestra con este resultado que los datos de la muestra censal no tienen una

distribucion normal.

Por lo tanto, se concluye que, para la contrastar las hipotesis, se hara usé
de las pruebas no paramétricas, como es el Rho de Spearman.

Anélisis Correlacional
Respecto a la contrastacion de la hipétesis general:

Ho: No existe relacion entre la planificacion estratégica y la gestion de proyectos de
inversion social en la Municipalidad distrital de Andrés Avelino Caceres Dorregaray.

Ha: Existe relacion entre la planificacion estratégica y la gestion de proyectos de

inversion social en la Municipalidad distrital de Andrés Avelino Caceres Dorregaray.
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Tabla 12

Prueba de hipétesis general

Planificacién Proyectos de

estratégica Inversién
Coefllcle_nlte de 1.000 523"
Planificacion gqrrezgflct)n 1)
ig. (bilateral
estratégica 9 0.002
N 50 50
gho de Coeficiente de
pearman correlacién ,523™ 1.000
Proyectos ) )
de Inversién Sig. (bilateral) 0.002
N 50 50

Nota. Resultados de SPSS.

Se observa un coeficiente de correlacion de 0.523, por lo tanto, se interpreta
como una correlacion positiva moderada entre la planificacion estratégica y los
proyectos de inversion, de acuerdo a la clasificacion de valores de Rho de
Spearman.

En lo que respecta a la prueba de hipoétesis especificas:
Prueba de la hipotesis especifica 1:

Ho: No existe relacion entre la planificacion estratégica operativa y la gestion de
proyectos de inversién social en la Municipalidad distrital de Andrés Avelino

Céceres Dorregaray.

Ha: Existe relacién entre la planificacion estratégica operativa y la gestion de
proyectos de inversion social en la Municipalidad distrital de Andrés Avelino

Céceres Dorregaray.

Tabla 13

Prueba de hipotesis especifica 1

Planificacion Proyectos de
estratégica operativa Inversioén

o Coef|C|ente_, 1.000 321~
Rho de Planificacién g_e Cotr)rlelaCIoln
AQi ig. (bilatera

Spearman estratégica S ( ) 0.023

operativa
N 50 50
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Coeficiente
de correlacién

Proyectos

de Inversion Sig. (bilateral)

N

321"

0.023
50

1.000

50

Nota. Resultados de SPSS.

Se observa un coeficiente de correlacion de 0.321, por lo tanto, se interpreta

como una correlacion positiva baja entre la planificacion estratégica operativa y los

proyectos de inversion, de acuerdo a la clasificacion de valores de Rho de

Spearman.

Prueba de la hipotesis especifica 2:

Ho: No existe relacion entre la planificacion estratégica tactica y la gestion de

proyectos de inversién social en la Municipalidad distrital de Andrés Avelino

Céceres Dorregaray.

Ha: Existe relacion entre la planificacion estratégica tactica y la gestion de proyectos

de inversion social en la Municipalidad distrital de Andrés Avelino Caceres

Dorregaray.

Tabla 14

Prueba de hipotesis especifica 2

Planificacion Proyectos de
estratégica tactica Inversioén
o Coef|C|ente_ ) 1.000 423"
Planificacion de correlacion
estratégica Sig. (bilateral) 0003
tactica '
Rho de N 50 50
Spearman Coeficiente
de correlacién 423" 1.000
Proyectos
de Inversion _. .
Sig. (bilateral) 0.003
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N 50 50

Nota. Resultados de SPSS.

Se observa un coeficiente de correlacion de 0.423, por lo tanto, se interpreta
como una correlacion positiva moderada entre la planificacion estratégica tactica y
los proyectos de inversion, de acuerdo a la clasificacion de valores de Rho de

Spearman.
Prueba de la hipotesis especifica 3:

Ho: No existe relacion entre la planificacién estratégica corporativa y la gestion de
proyectos de inversién social en la Municipalidad distrital de Andrés Avelino

Céceres Dorregaray.

Ha: Existe relacion entre la planificacion estratégica corporativa y la gestion de
proyectos de inversién social en la Municipalidad distrital de Andrés Avelino

Céceres Dorregaray.

Tabla 15
Prueba de hipdtesis especifica 3

Planificacion Proyectos de
estratégica tactica Inversioén
- Coef|C|ente_ ) 1.000 458"
Planificacion de correlacion
estratégica Sig. (bilateral) 0.007
tactica
Rho de N 50 50
Spearman Coeficiente
de correlacion ,458™ 1.000
Proyectos
de Inversion . .
Sig. (bilateral) 0.007
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N 50 50

Nota. Resultados de SPSS.

Se observa un coeficiente de correlacion de 0.458, por lo tanto, se interpreta
como una correlacion positiva moderada entre la planificacion estratégica tactica y
los proyectos de inversion, de acuerdo a la clasificacion de valores de Rho de
Spearman.
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V. DISCUSION
A continuacion, se presenta la discusion de los resultados segun el problema de

investigacion planteado.

En la hipbtesis general, se encontrd que existe relacion entre la planificacion
estratégica y la gestion de proyectos de inversion social en la Municipalidad distrital
de Andrés Avelino Céaceres Dorregaray - Ayacucho, 2021, ya que, se logro
encontrar que el p-valor = 0.002 <0.05 y un Rho de Spearman igual a 0.523, que
se expresa como una correlacion positiva moderada. Ademas, los resultados
descriptivos en la planificacion estratégica, mostraron que 34 trabajadores de la
Municipalidad Distrital de Andrés Avelino Caceres Dorregaray, que presentan un
68.0%, consideran que la planificacion estratégica es regular. Asimismo, 13
usuarios externos que son el 26.0% consideran que es bueno y otros 3 que figuran
un 6.0% consideran que es malo. De esta forma se coincide con Salas et al (2021),
cuya investigacion busca determinar el proceso de la planificacion estratégica en
empresas de servicios publicos localizados en Colombia, con el objetivo de analizar
dicho proceso a través de sus etapas. Los resultados de su investigacion hallaron
gue la planificacion estratégica tiene alta presencia entre sus miembros analizados.
Esto se debe a que en nuestro analisis descriptivo se hallé6 que mas de la mitad de
los encuestados consideran que la planificacion estratégica es importante en una
municipalidad distrital, por lo cual, los elementos que la componen juegan un rol
importante para cumplir los objetivos estratégicos respecto a su implementacion.
Asimismo, se esta de acuerdo con Gémez (2019), que realiz6 un estudio con el fin
de disefiar un plan estratégico para una empresa de servicios de Colombia. En sus
resultados respecto la calidad y estandares de calidad, encontré ponderaciones de
2,29/4,0 y 2.51/4,0 respectivamente, con lo cual evidencié que la organizacion no
cuenta con procesos ni estandares de calidad, al asi mismo, encontrd que no existe
un sistema de gestion (2,02/4,0) y que las directrices de la planificacion estratégica
(2,94/4,0) no estan alineadas con las funciones que realizan los colaboradores o
gue esta no existe. Concluyendo que la empresa necesita que se desarrolle un plan
estratégico que ayude a mejorar su proceso administrativo; por otro lado, concluy6
gue los objetivos y politicas no fueron definidos, por lo cual, los colaboradores se

sentian desorientados y no brindaban un servicio de calidad. Esto quiere decir que,
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al igual que nuestros resultados, se considera que la planificacion es un proceso en
el que los lideres organizacionales determinan su vision para el futuro, asi como
identifican sus metas y objetivos para la organizacion. Por ello, su proceso incluye
establecer la secuencia en la que deben determinar los indicadores de calidad que
garanticen el éxito del proyecto. Gatica (2019), reafirma nuestro argumento
sosteniendo que, planificacion estratégica parte como un proceso a traves del cual
se relacionan los diversos objetivos que se plantea una organizacion con los
recursos que se dispone para alcanzarlos y la manera de utilizarlos. De igual
manera, Bryson et al (2018), manifestaron que la planificacion estratégica no es
una sola cosa, sino que consiste en un conjunto de conceptos, procedimientos,
herramientas y practicas que se combinan de diferentes maneras para crear una

variedad de enfoques para ser estratégico.

En la hipotesis especifica 1, se encontr6 que existe relacidn entre la
planificacion estratégica operativa y la gestion de proyectos de inversion social en
la Municipalidad distrital de Andrés Avelino Caceres Dorregaray - Ayacucho, 2021,
ya que, se logré encontrar un p-valor = 0.023 <0.05 y un Rho de Spearman igual a
0.321, lo cual, demuestra que existe correlacion y el grado de correlacion es positiva
moderada. Ademas, los resultados descriptivos en la planificacion estratégica
operativa, mostraron que 23 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Andrés
Avelino Caceres Dorregaray, que presentan un 46.0%, consideran que la
planificacion estratégica operativa es buena. De igual manera, de muy cerca le
siguen 23 trabajadores que son el 46.0%, consideran que es regular y otros 4 que
figuran un 8.0% consideran que es malo. De esta forma, se coincide con Triana
(2018), realizdé una investigacion con el objetivo de determinar cuales son los
lineamientos de la planificacion estratégica que aportan en la gestion municipal de
Sopé y Cota para optimar los proyectos de desarrollo sostenible. Cuyos resultados
fueron que un 81.44% considera cumplir con los lineamientos de la planificacién
estratégica para el municipio de Cota, mientras que un 85.83% considera
satisfactorio el cumplimiento de la planificacion estratégica para Sopé. Se entiende,
que la parte operativa de toda planificacion no solo debe tener una buena
proyeccién, sino que, también tiene que haber un debido control en el avance

tactico de lo planteado y garantizar que se cumplird el proyecto en el tiempo
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pactado. De igual forma se coincide con Duran et al (2015), cuyo propdsito es
examinar el grado de la planeacion estratégica dentro de la gestion empresarial,
como una alternativa para evolucionar los niveles de productividad y competitividad
de las PyME’'s. En los resultados descriptivos hall6 que el 43% de muestra
encuestada respondié que reconoce la importancia de una planeacion estratégica
operativa, pero que por diversos motivos no las aplica y, cuyas pymes lo ejecutan,
el 62% lo emplea de modo informal, dando a entender que, carecen de un
procedimiento por escrito para establecer el avance operativo de los lineamientos.
Esto implica nuestro mismo planteamiento, ya que, que la planificacién estratégica
operativa es una secuencia que no puede ser dejada a un lado, su importancia se
fundamenta en que muchas veces la teoria no siempre funciona en la misma
medida cuando se ejecuta en la practica. De igual manera, se esta de acuerdo con
Vergara et al (2021), cuya investigacion establecio la dependencia entre la gestion
institucional y la planificacion estratégica en una Institucion Educativa Embleméatica
publica de la ciudad de Jaén, Cajamarca. Los resultados evidenciaron en el analisis
descriptivo, respecto a la planificacion estratégica, que, del total de su muestra, el
57.6% considera que es eficiente, el 35.6% lo es medianamente y el 6.8% que es
ineficiente y encontrando un Rho de Spearman cuyo valor es igual a 0.994,
indicando que es una correlacién positiva muy fuerte. Esto se explica porque, se
demuestra que en ambas posturas la planificacion estratégica generalmente lidera
mediante una serie de procesos debido a que debe incluir representantes de todas
las areas dentro de la empresa y trabajar de una manera abierta y transparente
donde la informacién se documente de principio a fin. Torres (2014, citado en
Sanchez, 2021), respaldo lo mencionado, ya que, la planificacién estratégica
trabaja investigando y recopilando la informacion necesaria para comprender el
estado actual de la organizacion, asi como los factores que la afectaran en el futuro.
De igual forma, Ferndndez y Olay (2021), nos respaldan argumentando la
planificacion estratégica es una especie de planeacidon no restrictivo, cuyos
elementos o cualidades fundamentales residen en el establecimiento de objetivos
amplios y avidos, que se proyecta lograr mediante la construccién de una
progresion de propuestas que, en el tipo de las actividades deliberadas, deben ser

responsables del cumplimiento de los objetivos establecidos.
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En la hipotesis especifica 2, se encontrd0 que existe relacion entre la
planificacion estratégica tactica y la gestion de proyectos de inversion social en la
Municipalidad distrital de Andrés Avelino Caceres Dorregaray - Ayacucho, 2021, ya
que, se logré encontrar un p-valor = 0.003 <0.05 y un Rho de Spearman igual a
0.423, lo cual, demuestra que existe correlacion y su grado de correlacion es
positiva moderada. Ademas, los resultados descriptivos en la planificacion
estratégica tactica, mostraron que 23 trabajadores de la Municipalidad Distrital de
Andrés Avelino Céceres Dorregaray, que presentan un 46.0%, consideran que la
planificacion estratégica operativa es buena. De igual manera, de muy cerca le
siguen 23 trabajadores que son el 46.0%, consideran que es regular y otros 4 que
figuran un 8.0% consideran que es malo. De esta forma, se coincide con Coronel
et al (2021), con el fin de establecer la relacion existente entre la planificacion
estratégica y el servicio educativo en una universidad publica de Lima. Los
resultados en el analisis descriptivo de acuerdo a la planificacién estratégica,
muestra que del 100% de la muestra de estudio, el 51.8% indica que la planificacion
estratégica es alta, un 46.4% indica es media y un 1.8% indica que es bajo.
Ademas, se encontré un nivel de Sig. (bilateral) igual a 0.000 y una correlacion igual
0.700, lo cual indica que es positiva alta. Esto se explica ya que, la planificacion
estratégica puede optar por utilizar muchas metodologias diferentes que se han
desarrollado para guiar a los lideres a través de este proceso. Estas metodologias,
mueven al comité de planificacion estratégica tactica a través de una serie de pasos
gue incluyen una etapa de analisis o evaluacion de acciones necesarias para mover
a la organizacion hacia su vision estratégica. De igual forma, se comparte la postura
de Gutiérrez (2018), en su estudio sobre medir la relacién entre planificacion
estratégica y gestion de proyectos de inversion en la Municipalidad Distrital de
Ayahuanco. Sus resultados mostraron en el analisis descriptivo que, del total de su
muestra, el 56.7% considera que la planificacién estratégica es deficiente, un 23.3%
que es regular, un 16.7% que es buena y un 3.3% que es excelente. Asi mismo,
hall6é una relacion significativa entre sus variables y un grado de correlacion igual a
0,855. Esto se explica porque la planificacion estratégica tactica busca identificar
mas con tipos de arreglos de trabajo flexibles disponibles y factibles para el lugar
de trabajo, identificar los arreglos de trabajo flexibles de mayor interés y crear

procedimientos para los arreglos de trabajo flexible que se implementen. Lo
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mencionado se sostiene por Minch (2007), porque nos indica que la planificacion
tactica, a diferencia de los planes estratégicos, esta abarca planes que tienen un
caracter méas especifico, el cual es realizado por cada uno de las areas de la
organizacion, pero que guardan relacion o subordinacion al plan estratégico, vale
decir entonces que los planes tacticos ayudan a lograr lo plasmado en el plan
estratégico. De igual manera, Ore et al (2020), afirma que la planificacion
estratégica describe acciones para lograr objetivos a corto plazo, generalmente
dentro de un afio o0 menos. Son mucho mas estrechos en el enfoque y se pueden
dividir en el nivel departamental o de unidad. Los planes tacticos describen lo que
cada departamento necesita lograr, como debe hacerlo y quién tiene la

responsabilidad de la implementacion.

En la hipotesis especifica 3, se encontré que existe relacién entre la
planificacion estratégica corporativa y la gestion de proyectos de inversion social
en la Municipalidad distrital de Andrés Avelino Céceres Dorregaray - Ayacucho,
2021, ya que, se logré encontrar un p-valor = 0.007 <0.05 y un Rho de Spearman
igual a 0.458, lo cual, demuestra que existe correlacion y su grado de correlacién
es positiva moderada. Ademas, los resultados descriptivos en la planificacion
estratégica tactica, mostraron que 32 trabajadores de la Municipalidad Distrital de
Andrés Avelino Céaceres Dorregaray, que presentan un 64.0%, consideran que la
planificacion estratégica corporativa es regular. Asimismo, 12 trabajadores que son
el 24.0% consideran que es bueno y otros 6 que figuran un 12.0% consideran que
es malo. De esta manera, se coincide con Cajo (2018), que realiz6 un estudio a fin
de determinar la relacion entre herramienta de planificacion estratégica y la gestion
municipal. En resultados descriptivos identificd que, en la planificacion estratégica,
del 100% de la muestra, el 53.3% considera que es buena, el 23.3% regular, el 16.7
deficiente y el 6.7% que es excelente. Ademas, obtuvo un Sig. (bilateral) igual a
0.000 que es <0.05 y un grado de correlacién 0.855 considerado como positivo muy
alto. Esto se explica porque la planificacion estratégica tactica busca identificar
mas con tipos de arreglos de trabajo flexibles disponibles y factibles para el lugar
de trabajo, identificar los arreglos de trabajo flexibles de mayor interés y crear
procedimientos para los arreglos de trabajo flexible que se implementen. Esto se

da debido a que, la planificacion estratégica corporativa es un enfoque de toda la
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empresa a nivel de unidad de negocio y asociado para desarrollar planes
estratégicos que logren una vision a mas largo plazo. Y teniendo en cuenta que la
planificacion estratégica corporativa debe ser lo primero y el presupuesto anual
debe ser impulsado por la estrategia, no por el gasto presupuestario del afo
anterior. De igual forma, se esta de acuerdo con Chilon (2018), cuyo estudio tuvo
como fin determinar la relacion de la planificacion estratégica y el desempefio
organizacional en una institucion de salud San Martin. Los resultados encontraron
que el 37% del total de la muestra percibieron que la planificacion estratégica se
ubica en un nivel de inicio, el 27% que se encuentra todavia como propuesta, el
25% que esta en desarrollo y el 11% que es inexistente. Ademas, hallé un nivel de
significancia bilateral menor a 0.05 y un coeficiente de correlacion igual a 0.709,
que se considera como positivo alto. Esto se explica porque, una estrategia
corporativa puede enfocar a cada empleado y recurso en una empresa en los
mismos objetivos, y tiene como objetivo utilizarlos todos de manera eficiente. La
planificacion a nivel corporativo también puede mejorar la eficiencia dentro de la
organizacion y ayudar a identificar cuellos de botella o puntos débiles invisibles.
Cruz (2019), comparte nuestra postura, afirmando que la estrategia corporativa
brinda a los lideres y empleados ideas para usar para la mejora de actividades
distintivas (procesos y operaciones) que crean una ventaja competitiva. La
estrategia también puede ayudar a los ejecutivos a proteger a la empresa de entrar
en oportunidades costosas o irrelevantes. Por otro lado, Tito (2003), nos respalda
agregando que la planificacion estratégica corporativa comienza por aclarar la
vision y la mision de la organizacién y el espacio en el que la empresa elige
competir. Ayuda a aclarar la posicion de la organizacién y a desarrollar un marco

de planificacion estratégica eficaz
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VI. CONCLUSIONES

A partir de los resultados conseguidos en investigacion presente, se llego a las

siguientes conclusiones:

Primero: Se cumple con el objetivo general, puesto que, los resultados estadisticos
donde p-valor = 0.002 < 0.05, permite rechazar la hip6tesis nula y permite
concluir que existe relacion entre la planificacion estratégica y la gestion
de proyectos de inversion social en la Municipalidad distrital de Andrés
Avelino Caceres Dorregaray, Ayacucho, 2021. Las dimensiones que mas
destacan en la planificacion estratégica son la planificacion operativa
(46% considera que es buena y regular) y la planificaciébn corporativa

(65% considera que es regular y 24% que es buena).

Segundo: Se cumple con el objetivo especifico 1, puesto que, los resultados
estadisticos donde p-valor = 0.023 < 0.05, permite rechazar la hipotesis
nula y permite concluir que existe relacion entre la planificacion
estratégica operativa y la gestion de proyectos de inversion social en la
Municipalidad distrital de Andrés Avelino Caceres Dorregaray, Ayacucho,
2021.

Tercero: Se cumple con el objetivo especifico 2, puesto que, los resultados
estadisticos donde p-valor = 0.003 < 0.05, permite rechazar la hipotesis
nula y permite concluir que existe relacion entre la planificacion
estratégica tactica y la gestion de proyectos de inversion social en la
Municipalidad distrital de Andrés Avelino Caceres Dorregaray, Ayacucho,
2021.

Cuarto: Se cumple con el objetivo especifico 3, puesto que, los resultados
estadisticos donde p-valor = 0.007 < 0.05, permite rechazar la hipotesis
nula y permite concluir que existe relacion entre la planificacion estratégica
corporativa y la gestion de proyectos de inversion social en la Municipalidad
distrital de Andrés Avelino Caceres Dorregaray, Ayacucho, 2021.
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VIl. RECOMENDACIONES
Basandose en los resultados alcanzados en la investigacion aplicada en una

Municipalidad distrital de Andrés Avelino Caceres Dorregaray, Ayacucho, 2021.

Primero: Se recomienda a la direccion municipal del Andrés Avelino Caceres
Dorregaray de Ayacucho, contratar personal especializado en
planificacion estratégica con la suficiente experiencia y credenciales que
pueda asegurar una proyeccion de inversion factible y sustentable a largo

plazo que ayudar a cumplir con las metas de la organizacion.

Segundo: Se sugiere al director de la unidad administrativa procurar ejecutar
reuniones de trabajo donde participe todo el cuerpo personal encargada
de hacer los proyectos de inversion publica con el fin de hallar los
problemas técnicos y contables para responder con una solucidn

estratégica.

Tercero: Se aconseja a la municipalidad incentivar politicas institucionales que
incluyan programas y/o talleres de formacién especializada en el
desarrollo de capacidades profesionales respecto a la planificacion
estratégica tactica, debido a que existe una falta de control y supervision

en los proyectos actuales.

Cuarto: Se pide a los organismos de contratacién de la municipalidad, definir
concretamente las estrategias de planificacion corporativa para evaluar
detalladamente los activos que se poseen, los costos del proyecto, la
segmentacion de los tiempos, y, sobre todo, definir la visiébn y mision que

definira la planificacion en cuanto a la posicion de la organizacion.
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Anexo 1. Matriz de operacionalizacion de la variables

ANEXOS

Matriz de operacionalizacion de la variable planificacion estratégica

Variables de L Definicion . - . Escala de
. Definicion conceptual . Dimension Indicadores L
estudio operacional medicion
La planificacion estratégica “es Medios a ser
una poderosa herramienta de |La  planificacién | Planificacion utilizados
diagnodstico, analisis, reflexion y | estratégica  sera | estratégica
toma de decisiones colectivas, | medida por medio | operativa Metas y Escala de Likert:
acerca del quehacer actual y el | de sus productividad Nunca (1)
camino que deben recorrer en el | dimensiones e L Casi nunca (2)
. e Planificacion Organizacion
futuro las comunidades, | planificacion . A veces (3)
o o L estratégica o
e organizaciones e instituciones. No | estratégica L . ~ Casi siempre (4)
Planificacion . . tactica Desempefio :
estratégica sb6lo para responder ante los | operativa, Siempre (5)
cambios y las demandas que les | planificacion Toma de
impone el entorno y lograr asi el | estratégica tactica decisiones Escala ordinal:
maximo de eficiencia y calidad de |y planificacion e : Alto
. ) . . L Planificacion asertivas.
sus intervenciones, sino también | estratégica estratégica Moderado
para proponer y concretar las | corporativa, en sus g. : Bajo
corporativa | Trabaja con las

transformaciones que requiere el
entorno” (Burgwal y Cuéllar, 1999,
pp. 25-26).

niveles alto,
moderado y bajo.

virtudes de los
demas.

Nota: elaboracion propia




Matriz de operacionalizacidon de la variable gestion de proyectos de inversion.

Variables de L Definicion _ » _ Escala de
. Definicion conceptual ' Dimension Indicadores o
estudio operacional medicion
_ B Accion e
Los proyectos de inversion son _ . _
. . . ) _, implementacion | Escala de Likert:
“‘intervenciones temporales que | La gestion de | Ejecucion
. _ . Nunca (1)
se financian, total o parcialmente, | proyectos de ) .
_ : . . ) Modalidad y Casi nunca (2)
con recursos publicos, destinadas | inversion sera N
B o _ _ adaptabilidad A veces (3)
y a la formacion de capital fisico, | medida por medio : o
Gestion de o _ Preventivo y Casi siempre (4)
humano, institucional, intelectual | de sus _ )
proyectos de . _ Control correctivo Siempre (5)
_ . y/o natural, que tenga como | dimensiones
inversion . . . . y
propasito crear, ampliar, mejorar o | ejecucion, control . .
. . Metas y tiempo Escala ordinal:
recuperar la capacidad de |y calidad, en sus
y _ _ ISO 9000 Alto
produccion de bienes y/o | niveles alto,
o _ Moderado
servicios” (Decreto Supremo N° | moderado y bajo. Calidad o .
Cumplimiento de Bajo

284, 2018, art. 3, numeral 14)

requisitos

Nota: elaboracion propia




Anexo 2: Matriz de consistencia

Formulacion del o . ) Dimensione .
Objetivos Hipotesis Variables Metodologia
problema S
Problema general Objetivo General Hipotesis general Planificacion | £t e: cuantitativo
¢ Qué relacion existe entre la | Determinar la relacion entre la | Existe relacién entre la estratégica
planificacion estratégicay la | planificacion estratégica y la planificacién estratégica y operativa Tipo de investigacion:
gestién de proyectos de gestién de proyectos de la gestiéon de proyectos de Basica
inversion social en la inversion social en la inversion social en la
Municipalidad distrital de Municipalidad distrital de Municipalidad distrital de Variable 1: Planificacién Disefio: No experimental
Andrés Avelino Caceres Andrés Avelino Caceres Andrés Avelino Caceres estratégica
Dorregaray? Dorregaray. Dorregaray. Planificacion tactica Corte: Transversal
i o i Hipotesis estratégica
Problemas especificos | Objetivos Especificos i Nivel: Descripti
especificas ivel: Descriptivo —
, — - - — - — rrelacional
1. ¢ Qué relacion existe entre | 1. Determinar la relacion entre | 1. Existe relacion entre la o correlaciona
Planificacion

la planificacion estratégica
operativa y la gestion de
proyectos de inversion social
en la Municipalidad distrital

la planificacion estratégica
operativa y la gestion de
proyectos de inversién social

en la Municipalidad distrital de

planificacién estratégica
operativa y la gestion de
proyectos de inversién

social en la Municipalidad

estratégica

corporativa

Variable 2:

Ejecucion

Técnicas: Encuesta

Instrumentos:

Cuestionarios




de Andrés Avelino Caceres

Dorregaray?

2. ¢ Qué relacion existe entre
la planificacion estratégica
tactica y la gestion de
proyectos de inversidn social
en la Municipalidad distrital
de Andrés Avelino Caceres

Dorregaray?

3. ¢, Qué relacion existe entre
la planificacién estratégica
corporativa y la gestién de
proyectos de inversion social
en la Municipalidad distrital
de Andrés Avelino Caceres

Dorregaray?.

Andrés Avelino Céaceres

Dorregaray.

2. Determinar la relacion entre
la planificacion estratégica
tactica y la gestion de
proyectos de inversién social
en la Municipalidad distrital de
Andrés Avelino Céceres

Dorregaray.

3. Determinar la relacion entre
la planificacion estratégica
corporativa y la gestién de
proyectos de inversién social
en la Municipalidad distrital de
Andrés Avelino Caceres

Dorregaray.

distrital de Andrés Avelino

Céceres Dorregaray.

2. Existe relacién entre la
planificacion estratégica
tactica y la gestion de
proyectos de inversién
social en la Municipalidad
distrital de Andrés Avelino

Céaceres Dorregaray.

3. Existe relacion entre la
planificacion estratégica
corporativa y la gestion de
proyectos de inversién
social en la Municipalidad
distrital de Andrés Avelino

Céceres Dorregaray.

Gestién de
proyectos de

inversion

Control

Calidad

Muestra censal: 50
colaboradores de la

Municipalidad

Muestreo: No

probabilistico

Método de analisis de
datos: Descriptiva e
inferencial — SPSS 25




Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la planificacién estratégica

Dimensiones/items Pertinencia’ | Relevancia® Claridad? Superencias
Dirmernsién 1: Planificacitn esiratégica operativa Si Mo Bi Ho Bi Mo
1 eConsidera gue los logros oblenidos se definen por &l cumplimiento de metas para la
planificacion eslralégica? E E i
2 sConsidera que los madios a sar ulilzados en |os recunos, conlribuyen al cumplimiento de
la plamificacion estralégica? ® ® L
cConsidera gue cuenta con odos los recursos necesanos para el logro de ka planificaciin
5 eairalénica? ® ® ]
4 pConsidera gue |a asignacidn de los recunos, conliibuye en & cumglimiento de kas metas
para & logro de una planificacson esiralégica. X X X
5 cConsidera gue s& cumple con los liempos programados para el cumplimento de sus
aclividades v con ello lograr ka planilicacion esralégica? ® ® ]
& pConsidera gue |as oporlunidades gue 52 |&s brinda Son |&5 ideales para e tiempo fNjado
en la planificaciin esiraégica? X X x
Dirminaitn 2 Planificacion estratigica thetica Si Mo Si N Bi Moy
7 pConsidera gue |as aclividades gue se realizan en el drea estan sujelas a los objelivos que
se deben cumplir para &l logro de la planificaciin esiralégica? X X X
a cConsidera que los rabajos que realiza esldn sujelos al cumplimiento de los objelivos de
la direccion esiralégica para e lbgro de |a planilicacion estralégica? ® ® ]
3 eConsidera gue |a organizacion en la direocion asiralégica es fundamental para el logro de
la planificacion estralégca? ® ® X
10 cConsidara que a& aphca |a crganizacion an &l desarmolls de sus aclividades para el logre
e |a planificacion esiralégica? X X X
11 pConsidera gue su desempedio &% la adecuada para & logro de ka planilicacion
eslralégica? ¥ ¥ ]
1z pConsidera que su desampedio esld condicionada por el cumplimients de |as melas para &
desamollo de |a planificacdn esiralégica? X X X
Dirmirnsitn 1! Planificacion estratégica corporativa Si Mo Bi Mo Bi N
13 cConsidera gue la loma de decisiones, &5 lundamenlal para |la gestsn y lograr la
planificacion eslralégica? X X X
pConsidera gue el gerenbe aphca correclaments |a loma de decisiones para |a planificacdn
14 esiralégica? X X x
15 fCansidera que &l gerenbe lrabaga con las vifudes de los demas para lograr una
planificaciin eslralégica ideal? X X X
16 e La direccidn esiralégica cuenta con los objetives definidos para el logro de ka planificacion
esiralénica? ® ® ]
7 £La direcsdn da a conocer |os objElivos propuesios para cumglin con i planilicacion
esiralégica de la Municipalidad? E E i
16 D exislir los objelivos para la direccion esiralégica, cree gue son los correcios para e
logro de |a planilicacion estralégica? X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x | Aplicable después de corregir | | No aplicable [ |
Apellidos y nombres del juez validador. Dr. Wilfredo Carcausto Calla DNI: 04635825

Especialidad del validador: Metodologia de investigacion

Lima, 8 de noviembre de 2021.

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2 Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo

3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir a dimension.

Firma del experto informante



Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la gestion de proyectos de inversion

Dimensiones/items Pertinencia' | Relevancia? Claridad® Sugerencias
Dimension 1: Ejecucién Si No Si No Si No
1 ¢ Considera que las acciones que realiza en la ejecucién de su trabajo contribuyen en la
gestion de proyectos? X X X
2 ¢ Considera que la actividades que realiza son las indicadas para una buena gestion de los
proyectos? X X X
3 ¢Durante la ejecucion de los proyectos, sus companeros de trabajo |le brindan su apoyo
para elegir el tipo de accién a seguir? x X X
4 ¢ Considera que la ejecucion de proyectos bajo la modalidad de “contrato”, es la adecuada
para la gestién de proyectos? X X X
5 ¢ Considera que la ejecucién de proyectos bajo la modalidad de “administracion directa”, es
la adecuada para la gestién de proyectos? X X X
6 ¢Se realiza algin tipo de control preventivo, concurrente o correctivo en la gestion de
proyectos? X X X
Dimensién 2: Control Si No Si No Si No
7 ¢La satisfaccion que siente es la adecuada cuando se realiza el confrol preventivo,
concurrente o correctivo? X X X
¢ Considera que el control preventivo, concurrente y correctivo son una buena herramienta
8 en la gestién de proyectos? X X X
9 ¢ Considera que en el control la oportuna deteccion de ineficiencias, contribuye a la mejora
de la gestién de proyectos? X X X
10 ¢ Se realiza |la oportuna deteccion de ineficiencias durante el control de la gestion de
proyectos? X X X
1 ¢ Se tienen bien definidos las acciones a seguir para el cumplimiento de los objetivos en la
gestion de proyectos? X X X
12 ¢El personal realiza sus trabajos, considerando el cumplimiento del objetivo, en la gestion
de proyectos? X X X
Dimension 3: Calidad Si No Si No Si No
13 ¢ Considera que las metas estan bien establecidas para el cumplimiento del objetivo en la
gestion de proyectos? X X X
14 De tener las metas bien establecidas para el cumplimiento de los objetivos en la gestion de
proyectos, ;Existe colaboracién y apoyo entre compaferos de trabajo? X X X
15 i Considera que se da cumplimiento con los plazos establecidos en la ejecucion de los
proyectos? X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir | | No aplicable [ |
Apellidos y nombres del juez validador. Dr. Wilfredo Carcausto Calla DNI: 04635825

Especialidad del validador: Metodologia de investigacion

Lima, 8 de noviembre de 2021.

1Pertinencia: El item correspande al concepto tedrico formulado.
2 Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo

3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir a dimension.

Firma del experto informante



Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la planificacién estratégica

Dimensiones/items Pertinencia’ | Relevancia® Claridad? Superencias
Dirmernsién 1: Planificacitn esiratégica operativa Si Mo Bi Ho Bi Mo
1 eConsidera gue los logros oblenidos se definen por &l cumplimiento de metas para la
planificacion eslralégica? E E i
2 sConsidera que los madios a sar ulilzados en |os recunos, conlribuyen al cumplimiento de
la plamificacion estralégica? ® ® L
cConsidera gue cuenta con odos los recursos necesanos para el logro de ka planificaciin
5 eairalénica? ® ® ]
4 pConsidera gue |a asignacidn de los recunos, conliibuye en & cumglimiento de kas metas
para & logro de una planificacson esiralégica. X X X
5 cConsidera gue s& cumple con los liempos programados para el cumplimento de sus
aclividades v con ello lograr ka planilicacion esralégica? ® ® ]
& pConsidera gue |as oporlunidades gue 52 |&s brinda Son |&5 ideales para e tiempo fNjado
en la planificaciin esiraégica? X X x
Dirminaitn 2 Planificacion estratigica thetica Si Mo Si N Bi Moy
7 pConsidera gue |as aclividades gue se realizan en el drea estan sujelas a los objelivos que
se deben cumplir para &l logro de la planificaciin esiralégica? X X X
a cConsidera que los rabajos que realiza esldn sujelos al cumplimiento de los objelivos de
la direccion esiralégica para e lbgro de |a planilicacion estralégica? ® ® ]
3 eConsidera gue |a organizacion en la direocion asiralégica es fundamental para el logro de
la planificacion estralégca? ® ® X
10 cConsidara que a& aphca |a crganizacion an &l desarmolls de sus aclividades para el logre
e |a planificacion esiralégica? X X X
11 pConsidera gue su desempedio &% la adecuada para & logro de ka planilicacion
eslralégica? ¥ ¥ ]
1z pConsidera que su desampedio esld condicionada por el cumplimients de |as melas para &
desamollo de |a planificacdn esiralégica? X X X
Dirmirnsitn 1! Planificacion estratégica corporativa Si Mo Bi Mo Bi N
13 cConsidera gue la loma de decisiones, &5 lundamenlal para |la gestsn y lograr la
planificacion eslralégica? X X X
pConsidera gue el gerenbe aphca correclaments |a loma de decisiones para |a planificacdn
14 esiralégica? L L L]

Observaclones (precisar sl hay suficlencia): Si hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable | X | Aplicable después de corregir | | No aplicable | |
Apellidos y nombres del juez valldador. Dr./ Mg. Dr. Mejia Montenegro Genebrardo

DNI: 09797098

Especlalidad del validador: Docente temitico

Lima. 8 de noviembre de 2021.
1

erti ia: El item P al concepto tedrico formulado.

bl

2 Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo

* Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.
‘Genebrarda/Mejin Montensgro
CEL: 1830
DNL: 09797698

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir a dimension.

Firma del experto Informante



Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la gestion de proyectos de inversion

Dimensiones/items Pertinencia' | Relevancia? Claridad® Sugerencias
Dimension 1: Ejecucién Si No Si No Si No
1 ¢ Considera que las acciones que realiza en la ejecucién de su trabajo contribuyen en la
gestion de proyectos? X X X
2 ¢ Considera que la actividades que realiza son las indicadas para una buena gestion de los
proyectos? X X X
3 ¢Durante la ejecucion de los proyectos, sus companeros de trabajo |le brindan su apoyo
para elegir el tipo de accién a seguir? x X X
4 ¢ Considera que la ejecucion de proyectos bajo la modalidad de “contrato”, es la adecuada
para la gestién de proyectos? X X X
5 ¢ Considera que la ejecucién de proyectos bajo la modalidad de “administracion directa”, es
la adecuada para la gestién de proyectos? X X X
6 ¢Se realiza algin tipo de control preventivo, concurrente o correctivo en la gestion de
proyectos? X X X
Dimensién 2: Control Si No Si No Si No
7 ¢La satisfaccion que siente es la adecuada cuando se realiza el confrol preventivo,
concurrente o correctivo? X X X
¢ Considera que el control preventivo, concurrente y correctivo son una buena herramienta
8 en la gestién de proyectos? X X X
9 ¢ Considera que en el control la oportuna deteccion de ineficiencias, contribuye a la mejora
de la gestién de proyectos? X X X
10 ¢ Se realiza |la oportuna deteccion de ineficiencias durante el control de la gestion de
proyectos? X X X
1 ¢ Se tienen bien definidos las acciones a seguir para el cumplimiento de los objetivos en la
gestion de proyectos? X X X
12 ¢El personal realiza sus trabajos, considerando el cumplimiento del objetivo, en la gestion
de proyectos? X X X
Dimension 3: Calidad Si No Si No Si No
13 ¢ Considera que las metas estan bien establecidas para el cumplimiento del objetivo en la
gestion de proyectos? X X X
14 De tener las metas bien establecidas para el cumplimiento de los objetivos en la gestion de
proyectos, ;Existe colaboracién y apoyo entre compaferos de trabajo? X X X
15 i Considera que se da cumplimiento con los plazos establecidos en la ejecucion de los
proyectos? X X X

Observaclones (precisar sl hay suficlencia): Si hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable | X | Aplicable después de corregir | | No aplicable | |
Apellidos y nombres del juez valldador. Dr./ Mg. Dr. Mejia Montenegro Genebrardo

DNI: 09797098

Especlalidad del validador: Docente temitico

Lima. 8 de noviembre de 2021.

1

erti ia: El item P al concepto tedrico formulado.

bl

? Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensidn especifica del constructo

* Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.

CEL: 1230
DNL: 09737698

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir a dimensian.

Firma del experto Informante




Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la planificacién estratégica

Dimensionesitems Pertinencia’ | Relevancia® Claridad? Superencias
Dirmernsién 1: Planificacitn esiratégica operativa Si Mo Bi Ho Bi Mo
1 eConsidera gue los logros oblenidos se definen por &l cumplimiento de metas para la
planificacion eslralégica? E E i
2 sConsidera que los madios a sar ulilzados en |os recunos, conlribuyen al cumplimiento de
la plamificacion estralégica? ® ® L
cConsidera gue cuenta con odos los recursos necesanos para el logro de ka planificaciin
5 eairalénica? ® ® ]
4 pConsidera gue |a asignacidn de los recunos, conliibuye en & cumglimiento de kas metas
para & logro de una planificacson esiralégica. X X X
5 cConsidera gue s& cumple con los liempos programados para el cumplimento de sus
aclividades v con ello lograr ka planilicacion esralégica? ® ® ]
& pConsidera gue |as oporlunidades gue 52 |&s brinda Son |&5 ideales para e tiempo fNjado
en la planificaciin esiraégica? X X x
Di itn 2! Planificacion estratigica thetica Si Mo Si N Bi Moy
7 pConsidera gue |as aclividades gue se realizan en el drea estan sujelas a los objelivos que
se deben cumplir para &l logro de la planificaciin esiralégica? X X X
a cConsidera que los rabajos que realiza esldn sujelos al cumplimiento de los objelivos de
la direccion esiralégica para e lbgro de |a planilicacion estralégica? ® ® ]
3 eConsidera gue |a organizacion en la direocion asiralégica es fundamental para el logro de
la planificacion estralégca? ® ® X
10 cConsidara que a& aphca |a crganizacion an &l desarmolls de sus aclividades para el logre
e |a planificacion esiralégica? X X X
11 pConsidera gue su desempedio &% la adecuada para & logro de ka planilicacion
eslralégica? ¥ ¥ ]
1z pConsidera que su desampedio esld condicionada por el cumplimients de |as melas para &
desamollo de |a planificacdn esiralégica? X X X
Dii ibn x: Planificacion estratégica corporativa Si Mo Si Mo Si No
13 cConsidera gue la loma de decisiones, &5 lundamenlal para |la gestsn y lograr la
planificacion eslralégica? X X X
pConsidera gue el gerenbe aphca correclaments |a loma de decisiones para |a planificacdn
14 esiralégica? L L L]

Observaciones (precisar si hay suficiencia): S\ WAY{  SJ F—l_u&pyg\ o

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable | X| Aplicable después de corregir | | No aplicable | |

Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ % _ HonTaAVEL "Beudo  JoRaE RaAUL

DNI: H?g;-&ﬁbﬂ

- L] .
Especialidad del validador: HAESTRO £y GEevioy  RUHiIcA e
Lima, 23 de octubre de 2021.
"Perti ia: El itam al concepto tednco formulado
# Relevancia: El item es apropiado para rep al eamp e o ifica del )
 Claridad: Se enti sin dificultad alguna el er i del item, es conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir a dimension

GLAD - 17208
Firma del a\xperto informante




Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la gestion de proyectos de inversion

Dimensiones/items Pertinencia' | Relevancia? Claridad® Sugerencias
Dimension 1: Ejecucién Si No Si No Si No
1 ¢ Considera que las acciones que realiza en la ejecucién de su trabajo contribuyen en la
gestion de proyectos? X X X
2 ¢ Considera que la actividades que realiza son las indicadas para una buena gestion de los
proyectos? X X X
3 ¢Durante la ejecucion de los proyectos, sus companeros de trabajo |le brindan su apoyo
para elegir el tipo de accién a seguir? x X X
4 ¢ Considera que la ejecucion de proyectos bajo la modalidad de “contrato”, es la adecuada
para la gestién de proyectos? X X X
5 ¢ Considera que la ejecucién de proyectos bajo la modalidad de “administracion directa”, es
la adecuada para la gestién de proyectos? X X X
6 ¢Se realiza algin tipo de control preventivo, concurrente o correctivo en la gestion de
proyectos? X X X
Dimensién 2: Control Si No Si No Si No
7 ¢La satisfaccion que siente es la adecuada cuando se realiza el confrol preventivo,
concurrente o correctivo? X X X
¢ Considera que el control preventivo, concurrente y correctivo son una buena herramienta
8 en la gestién de proyectos? X X X
9 ¢ Considera que en el control la oportuna deteccion de ineficiencias, contribuye a la mejora
de la gestién de proyectos? X X X
10 ¢ Se realiza |la oportuna deteccion de ineficiencias durante el control de la gestion de
proyectos? X X X
1 ¢ Se tienen bien definidos las acciones a seguir para el cumplimiento de los objetivos en la
gestion de proyectos? X X X
12 ¢El personal realiza sus trabajos, considerando el cumplimiento del objetivo, en la gestion
de proyectos? X X X
Dimension 3: Calidad Si No Si No Si No
13 ¢ Considera que las metas estan bien establecidas para el cumplimiento del objetivo en la
gestion de proyectos? X X X
14 De tener las metas bien establecidas para el cumplimiento de los objetivos en la gestion de
proyectos, ;Existe colaboracién y apoyo entre compaferos de trabajo? X X X
15 i Considera que se da cumplimiento con los plazos establecidos en la ejecucion de los
proyectos? X X X
Observaciones (precisar si hay suficiencia): S\ HAY S\ﬂ"—ll_ti&'_t-ﬂ;ja o
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable | X| Aplicable después de corregir | | No aplicable | |

Apellidos y nombres del juez validador, Dr./ %  HonTaver “Rewydo  JoBGE VAOL

DNI: H?g;-ﬁﬁbﬂ

- L] .
Especialidad del validador: _HAESTRD ©MW G_EE.'T‘LD(\J QU”HACA
"Perti El item co al concepto tednco formulado
* Relevancia: El item es apropiado para rep al eamp: e o ifica del )
 Claridad: Se enti sin dificultad alguna el er del item, es conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son sufi

tes para medir a di

Lima, 23 de octubre de 2021.

"GLAD- 17298
Firma del e\perto informante




Anexo — Carta de Presentacion

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Ano del Bicentenario del Pera: 200 anos de Independencia”

Lima, 16 de noviembre de 2021
Carta P. 1457-2021-UCV-VA-EPG-FO1/J

Dr.

ALCIDES NANA LUJAN

ALCALDE

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE ANDRES AVELINO CACERES DORREGARAY

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a CISNEROS TINCO, YELBAY; identificada con DNI N*
46240201 y con codigo de matricula N* 7002544182; estudiante del programa de MAESTRIA EN GESTION
PUBLICA quien, en el marco de su tesis conducente a la obtencion de su grado de MAESTRA, se
encuentra desarrollando el trabajo de investigacion titulado:

Planificacion estratégica y la gestion de proyectos de inversién social en la municipalidad distrital de
Andrés Avelino Caceres — Ayacucho,2021

Con fines de investigacion académica, solicito a su digna persona otorgar el permiso a nuestra
estudiante, a fin de que pueda obtener informacion, en la institucion que usted representa, que le
permita desarrollar su trabajo de investigacion. Nuestra estudiante investigador CISNEROS TINCO,
YELBAY asume el compromiso de alcanzar a su despacho los resultados de este estudio, luego de haber
finalizado el mismo con la asesoria de nuestros docentes.

Agradeciendo la gentileza de su atencion al presente, hago propicia la oportunidad para
expresarle los sentimientos de mi mayor consideracion.

Atentamente,
: as, MBA
efe (e)
Escuela de Posgrado
UCV FILAL LIMA
CAMPUS LIMA NORTE
Somos la universidad de los Ik AlcHo

que quieren salir adelante,

ucv.edu.pe M



Anexo — Autorizacion

-,
: MUNICIPALIDAD DISTRITAL

ANDRES AVELINO CACERES DORREGARAY

PROVINCIA DE HUAMANGA -~ AYACUCHO
“Afo deo la Universalizacién de la Salud”

Ayacucho - Andrés Avelina Caceres Dorregaray. 19 noviembre del 2021

CARTA N°048-2021-MDAACD-SGERRHH/SE

PARA : YELBAY CISNERDS TINCO.

REF. : Carta P. 1457-2021-UCV-VA-EPG-FOI/J
AYACUCHD. -

ASUNTD : Respuesta a lo solicitado

Me dirijo a usted con la finalidad de saludarlo cordialmente y 2 la vez comunicarle que: en atencién a
la solicitud efectuada por la Escuela de Posgrado de la Universidad Cesar Vallejo, con nimera de registro 2337 de fecha
19 de naviembre del ano 2021, para realizar su trabajo de investigacion ha sido ADMITIDA: por lo que, deberd a personarse
2 la Entidad a coordinar con la Sub Gerencia de Gestion de Recursos Humanos.

Con Iz cordizlidad de siempre. aprovecho la oportunidad para reiterarle las muestras de mi consideracion més
distinguida.

Atentamente,

Escaneado con CamScanner



Instrucciones: Estimado(a) participante, el cuestionario tiene como objetivo recopilar
informacion sobre los niveles de la planificacion estratégica en la Municipalidad Distrital
de Andrés Avelino Céaceres Dorregaray - Ayacucho. Las respuestas son anénimas y
seran tratados netamente con fines académicos, en tal sentido, pido tu sinceridad

marcando con una “X” la opcién de respuesta que consideras pertinente. Las escalas

Anexo — Instrumentos de Recoleccidn

Cuestionario de planificacion estratégica

valorativas son:
Nunca (1) Casinunca (2) | Aveces (3) | Casisiempre (4) | Siempre (5)
. ITEMS ESCALAS
N Dimension: Planificacion estratégica operativa 1(2(3 |4
¢, Considera que los logros obtenidos se definen por el
! cumplimiento de metas para la planificacion estratégica?
¢ Considera que los medios a ser utilizados en los recursos,
. contribuyen al cumplimiento de la planificacion estratégica?
¢ Considera que cuenta con todos los recursos necesarios
3 para el logro de la planificacién estratégica?
¢ Considera que la asignacion de los recursos, contribuye en
4 | el cumplimiento de las metas para el logro de una
planificacion estratégica?
¢, Considera que se cumple con los tiempos programados para
5 | el cumplimento de sus actividades y con ello lograr la
planificacion estratégica?
¢, Considera que las oportunidades que se les brinda son las
° ideales para el tiempo fijado en la planificacion estratégica?
Dimension: Planificacion estratégica tactica 11234




¢ Considera que las actividades que se realizan en el area

7 | estan sujetas a los objetivos que se deben cumplir para el
logro de la planificacion estratégica?
¢, Considera que los trabajos que realiza estan sujetos al
8 | cumplimiento de los objetivos de la direccion estratégica para
el logro de la planificacion estratégica?
¢,Considera que la organizacion en la direccion estratégica es
? fundamental para el logro de la planificacion estratégica?
¢ Considera que se aplica la organizacion en el desarrollo de
10 sus actividades para el logro de la planificacion estratégica?
¢, Considera que su desempeiio es la adecuada para el logro
t de la planificacion estratégica?
¢, Considera que su desempefio esta condicionado por el
12 | cumplimiento de las metas para el desarrollo de la
planificacion estratégica?
Dimension: Planificacion estratégica corporativa
¢ Considera que la toma de decisiones, es fundamental para
3 la gestion y lograr la planificacion estratégica?
¢ Considera que el gerente aplica correctamente la toma de
14 decisiones para la planificacion estratégica?
15 | ¢Considera que el gerente trabaja con las virtudes de los
demas para lograr una planificacion estratégica ideal?
¢La direccion estratégica cuenta con los objetivos definidos
16 para el logro de la planificacion estratégica?
¢ La direccion da a conocer los objetivos propuestos para
L cumplir con la planificacion estratégica de la Municipalidad?
18 ¢,Los objetivos propuestos por la direccion son los adecuados

para el logro de la planificacion estratégica?




Cuestionario de gestion de proyectos de inversion

Instrucciones: Estimado(a) participante, el cuestionario tiene como objetivo recopilar

informacion sobre los niveles de la gestion de proyectos de inversion en la

Municipalidad Distrital de Andrés Avelino Caceres Dorregaray - Ayacucho. Las

respuestas son anénimas y seran tratados netamente con fines académicos, en tal

sentido, pido tu sinceridad marcando con una “X” la opcién de respuesta que

consideras pertinente. Las escalas valorativas son:

Nunca (1) Casinunca (2) | Aveces (3) | Casisiempre (4) | Siempre (5)
. ITEMS ESCALAS
N Dimension: Ejecucion 112(3|4|5
¢ Considera que las acciones que realiza en la ejecucion de su
! trabajo contribuyen en la gestion de proyectos?
¢, Considera que las actividades que realiza son las indicadas para
. una buena gestion de los proyectos?
¢Durante la ejecucion de los proyectos, sus comparieros de
3 trabajo le brindan su apoyo para elegir el tipo de accién a seguir?
¢,Considera que la ejecucion de proyectos bajo la modalidad de
4 “contrato”, es la adecuada para la gestion de proyectos?
¢ Considera que la ejecucién de proyectos bajo la modalidad de
5 | “administracién directa”, es la adecuada para la gestion de
proyectos?
¢, Se realiza algun tipo de control preventivo, concurrente o
° correctivo en la gestion de proyectos?
Dimensién: Control 112|3(4|5
¢ La satisfaccion que siente es la adecuada cuando se realiza el
! control preventivo, concurrente o correctivo?
¢, Considera que el control preventivo, concurrente y correctivo son
8 una buena herramienta en la gestion de proyectos?




¢, Considera que en el control la oportuna deteccion de

? ineficiencias, contribuye a la mejora de la gestidon de proyectos?

¢ Se realiza la oportuna deteccion de ineficiencias durante el
10 control de la gestidon de proyectos?

¢, Se tienen bien definidos las acciones a seguir para el
1 cumplimiento de los objetivos en la gestion de proyectos?

¢ El personal realiza sus trabajos, considerando el cumplimiento
12 del objetivo, en la gestion de proyectos?

Dimension: Calidad

¢, Considera que las metas estan bien establecidas para el
13 cumplimiento del objetivo en la gestidén de proyectos?

De tener las metas bien establecidas para el cumplimiento de los
14 | objetivos en la gestién de proyectos, ¢ Existe colaboracion y apoyo

entre compaferos de trabajo?

¢, Considera que se da cumplimiento con los plazos establecidos
o en la ejecucién de los proyectos?

¢, Considera que se es productivo en el plazo establecido para el
16 cumplimiento de sus actividades en la gestion de proyectos?

¢ Se brindan capacitaciones a cerca de la ISO 9000 para la
v ejecucion de las actividades en la Municipalidad?

¢ Los proyectos realizados por la Municipalidad cumplen con los
18 | estandares determinados por la ISO 9000, la que determina la

calidad de un producto?




Anexo - Ficha técnica de la planificacion estratégica

Nombre
Objetivo

Autor
Adaptacion
Administracion
Aplicacion
Duracion
Técnica
Validez
Confiabilidad

Dimensiones

Descripcion

Niveles

: Cuestionario de la planificacion estratégica.

: Determinar el nivel de la planificacion estratégica.
: Gerson Rogers Bryan Cruz Condezo (2019).

: Cisneros Tinco Yelbay (2021).

. Individual.

: Colaboradores de la municipalidad de Andrés Avelino

: 20 minutos aproximadamente.

: Encuesta.

: De contenido, por medio de juicio de expertos.

: Se aplicard el Alpha de Cronbach.

: Las dimensiones son:

D1: Planificacion estratégica operativa. (6 items).
D2: Planificacion estratégica tactica. (6 items).
D3: Planificacion estratégica corporativa. (6 items).
: Escala valorativa tipo Likert:

(1) Nunca.

(2) Casi Nunca.

(3) A Veces.

(4) Casi Siempre.

(5) Siempre.

: Bueno, regular, malo.



Anexo - Ficha técnica de la gestion de proyectos de inversion

Nombre
Objetivo

Autor
Adaptacion
Administracion
Aplicacion
Duracion
Técnica
Validez
Confiabilidad

Dimensiones

Descripcion

Niveles

: Cuestionario de la gestion de proyectos.

: Determinar el nivel de la gestion de proyectos.
: Gerson Rogers Bryan Cruz Condezo (2019).

: Cisneros Tinco Yelbay (2021).

> Individual.

: Colaboradores de la municipalidad de Andrés Avelino
: 20 minutos aproximadamente.

: Encuesta.

: De contenido, por medio de juicio de expertos.
: Se aplicard el Alpha de Cronbach.

. Las dimensiones son:

D1: Ejecucion (6 items).

D2: Control (6 items).

D3: Calidad (6 items).

: Escala valorativa tipo Likert:

(1) Nunca.

(2) Casi Nunca.

(3) A Veces.

(4) Casi Siempre.

(5) Siempre.

. Alto, medio, Bajo.



Anexo — Base de Datos de la Variable 1

VARIABLES PLANIFICACION ESTRATEGICA
DIMENSIONES | Planificacion estratégica operativa | Planificacion estratégica tactica Planificacion estratégica corporativa
. . Metas y L o Toma de decisiones Tfabaja con las

INDICADORES | Medios a ser utilizados productividad Organizacion Desempefio asertivas. virtudes ge los

demas.

N° Encuestados | P1 P2 P3 P4 | P5|P6|P7|P8|P9| P10 P11 P12 | P13 P15 | P15 P16 P17 | P18
Encuesta 1 4 4 3 34| 4] 4|44)4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
Encuesta 2 3 3 2 4 2 4 2 1 2 4 4 3 2 3 4 3 1 4
Encuesta 3 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5
Encuesta 4 3 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4
Encuesta 5 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 3 4 3 4 3 3 4 4
Encuesta 6 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
Encuesta 7 4 4 3 3 3 3 3 4 3 3 2 2 4 4 3 4 4 3
Encuesta 8 5 5 4 5 4 3 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4
Encuesta 9 3 3 2 1 2 2 2 2 5 3 3 1 1 1 3 1 1 3

Encuesta 10 5 5 2 5 3 3 3 4 4 5 4 3 5 2 2 2 3 3
Encuesta 11 4 4 3 3 2 3 3 3 5 3 4 3 4 2 2 3 3 3
Encuesta 12 4 5 2 5 2 2 1 1 5 1 3 2 5 2 4 1 1 3
Encuesta 13 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2
Encuesta 14 4 3 3 4 3 3 2 2 5 3 3 5 5 3 3 3 2 2
Encuesta 15 2 1 3 1012 ]1]1]|2 2 3 2 3 5 4 3 3 3
Encuesta 16 3 4 4 5|14 | 4|5 |52 3 4 5 2 5 4 2 3 2
Encuesta 17 5 5 3 313|5]|5]| 4] 4 4 2 2 4 3 2 4 3 4
Encuesta 18 4 4 5 5|54 |3]|5]3 2 3 2 3 4 2 4 2 2
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Encuesta 48

Encuesta 49

Encuesta 50




Anexo — Base de Datos de la Variable 2

DIMENSIONES Ejecucion Control Calidad

Accion e Modalidad y Preventivo y
implementacion | adaptabilidad correctivo

Cumplimiento de

INDICADORES requisitos

Metas y tiempo ISO 9000

N° Encuestados | P1 | P2 | P3 [ P4 | P5 [ P6 | P7 | P8 | P9 | P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 | P18

Encuesta 1

Encuesta 2

Encuesta 3

Encuesta 4

Encuesta 5

Encuesta 6

Encuesta 7

Encuesta 8

Encuesta 9

Encuesta 10

Encuesta 11

Encuesta 12

Encuesta 13

Encuesta 14

Encuesta 15

Encuesta 16

Encuesta 17
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2

4

3
2
4
3
1
1
2
3
5
2
4
4
5
3
2
1
2
2
4
4
4
2
4
5
4
2
4
4
4

Encuesta 19

Encuesta 20

Encuesta 21

Encuesta 22

Encuesta 23

Encuesta 24
Encuesta 25

Encuesta 26
Encuesta 27

Encuesta 28

Encuesta 29
Encuesta 30

Encuesta 31

Encuesta 32

Encuesta 33

Encuesta 34
Encuesta 35

Encuesta 36
Encuesta 37

Encuesta 38
Encuesta 39
Encuesta 40
Encuesta 41

Encuesta 42
Encuesta 43
Encuesta 44

Encuesta 45
Encuesta 46
Encuesta 47




Encuesta 48

Encuesta 49

Encuesta 50
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