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Resumen 

 

La investigación puntualiza el objetivo general que es, Determinar la relación 

que existe entre las variables TIC y la Gestión administrativa en los CEBA de la 

Región Callao 2021. 

Se desarrolló el enfoque cuantitativo con un proceso secuencial con el uso 

de instrumentos estandarizados para medir y analizar estadísticamente las 

variables y probar la hipótesis. El tipo es Básico, el nivel es correlacional buscando 

establecer la relación dada entre las TIC y la Gestión Administrativa en el contexto 

dado por los CEBA de la Región Callao. Se cuantificó y analizó esta vinculación. El 

diseño de investigación fue no experimental, recolectando datos de corte 

transversal. Se aplicó el método hipotético deductivo. La técnica de recolección de 

datos fue la encuesta con el cuestionario como instrumento, validado por el juicio 

de expertos, previamente. Esta fue aplicada a los docentes y directivos de 13 CEBA 

de la Región Callao, haciendo un total de 137 participantes, los cuales formaron 

parte de la muestra censal de la investigación. La confiabilidad se realizó con la 

validez del instrumento de Alfa de Cronbach. 

Los resultados estadísticos obtenidos determinan una relación directa y 

positiva entre la variable TIC y la gestión administrativa, teniendo un resultado de 

Rho de Spearman = 0.465**, siendo moderado y con una significancia por debajo 

del 0.05, rechazando de esta forma a la hipótesis nula, confirmando y admitiendo la 

hipótesis alterna que indica que existe relación entre las TIC y la Gestión 

Administrativa en los CEBA de la Región Callao 2021.  
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Abstract 

 

 The research specifies the general objective that is, To determine the 

relationship that exists between the ICT variables and Administrative Management 

in the CEBAs of the Callao Region 2021. 

 The quantitative approach was developed with a sequential process with 

the use of standardized instruments to measure and statistically analyze the 

variables and test the hypothesis. The type is Basic, the level is correlational seeking 

to establish the relationship between ICT and Administrative Management in the 

context given by the CEBAs of the Callao Region. This link was quantified and 

analyzed. The research design was non-experimental, collecting cross-sectional 

data. The hypothetical deductive method was applied. The data collection technique 

was the survey with the questionnaire as an instrument, previously validated by the 

judgment of experts. This was applied to the teachers and directors of 13 CEBAs in 

the Callao Region, making a total of 137 participants, who were part of the census 

sample of the investigation. Reliability was performed with the validity of the 

Cronbach's Alpha instrument. 

 The statistical results obtained determine a direct and positive relationship 

between the ICT variable and administrative management, having a result of 

Spearman's Rho = 0.465 **, being moderate and with a significance below 0.05, 

thus rejecting the null hypothesis, confirming and admitting the alternative 

hypothesis that indicates that there is a relationship between ICT and Administrative 

Management in the CEBAs of the Callao 2021 Region. 
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