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RESUMEN

El presente informe de investigacion tiene como objetivo principal elaborar un
modelo de mejora en el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en
tiempos de COVID-19 para una empresa constructora de la ciudad de Truijillo, 2020.
El disefio de investigacion fue no experimental, de tipo cuantitativo de alcance
descriptivo, considerando como poblacion y muestra a una obra de edificacion
donde laboran 16 trabajadores en total.

Para la recoleccion de datos se utilizd un check list SGSST donde se registro un
58% de cumplimiento, un check list COVID-19, donde se registré6 un 68.6 % de
cumplimiento, las matrices IPERC donde se identificaron 287 peligros y riesgos,
asimismo un formato de indicadores de SST, donde el mayor indice de frecuencia
fue de 20.83, el indice de severidad mayor fue de 39979.11 y el indice de
accidentabilidad mayor fue de 531.54, finalmente para estructurar el modelo de
mejora se considerd: la politica, organizacién, planificacion y aplicacién con el fin
de proponer, cambiar o mejorar acciones que ayuden a salvaguardar la seguridad

y salud de los trabajadores.

Palabras clave: sistema de gestion; seguridad y salud en el trabajo; peligros y
riesgos; construccién; COVID-19



ABSTRACT

The main objective of this research report is to develop an improvement model in
the occupational health and safety management system in times of COVID-19 for a
construction company in the city of Trujillo, 2020. The research design was not
experimental, quantitative type of descriptive scope, considering as population and
sample a building work, where 16 workers in total work.

For data collection, an SGSST check list was used, where 58% compliance was
registered, a COVID-19 check list, where 68.6% compliance was registered, IPERC
matrices where 287 dangers and risks were identified, as well as a SST indicator
format, where the highest frequency index was 20.83, the highest severity index was
39979.11 and the highest accident rate was 531.54, finally to structure the
improvement model it was considered: policy, organization, planning and application
in order to propose, change or improve actions that help safeguard the safety and

health of workers.

Keywords: management system; security and health at work; dangers and risks;
building; COVID-1
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