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Resumen

La investigacion que tiene como titulo: la actitud docente y las tecnologias de la
informacion y comunicaciones en docentes de primaria de las instituciones publicas
de Comas, 2020. Tiene como objetivo determinar larelacion entre la actitud docente
y el uso de las tecnologias y comunicaciones. En cuanto a la metodologia tiene el
enfoque cuantitativo, de tipo basico, con el método hipotético deductivo y disefio no
experimental, descriptivo-correlacional. Para la recoleccién de datos se utilizé la
técnica de la encuesta y como instrumento dos cuestionarios, las cuales presentan
validez de contenido a través del juicio de expertos, ademas de confiabilidad con
el estadistico de Alfa de Cronbach, alcanzando en promedio un coeficiente de
0,97%. Se realiz6 la aplicacién de los instrumentos a la muestra de 108 docentes
del nivel primaria a través de un link extraido del Google forms lo cual fue enviado
por correo y por whatshapp, lo que se iba registrando a una base de datos que
posteriormente fue procesado por el SPSS version 25, con el estadigrafo no
parameétrico RHO de Sperman. Los resultados concluyeron que existe una mediana
correlacion entre las variables actitud docentes y uso de las TIC con un coeficiente
de 0,01 el valor de significancia menor a 0,05 para una muestra de 108 docentes,

por lo cual se afirma se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la alterna.

Palabras clave: herramientas tecnoldgicas, software educativo, tecnologia

educativa
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Abstract

The research that has as title: the teaching attitude and information and
communication technologies in primary school teachers of the public institutions of
Comas, 2020. Its objective is to determine the relationship between the teaching
attitude and the use of technologies and communications. Regarding the
methodology, it has a quantitative approach, of a basic type, with the hypothetical
deductive method and a non-experimental, descriptive-correlational design. For
data collection, the survey technique was used and two questionnaires were used
as an instrument, which present content validity through the judgment of experts, as
well as reliability with the Cronbach’s Alpha statistic, reaching an average coefficient
of 0, 97%. The instruments were applied to the sample of 108 primary level teachers
through a link extracted from Google forms which was sent by mail and by
WhatsApp, which was recorded in a database that was later processed by SPSS
version 25, with Sperman’s non-parametric RHO statistician. The results concluded
that there is a median correlation between the variables teacher attitude and use of
ICT with a coefficient of 0.01, the significance value less than 0.05 for a sample of
108 teachers, for which it is affirmed that the hypothesis is rejected null and the

alternate is accepted.

Keywords: technological tools, educational software, educational technology
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I. Introduccién

El panorama mundial requiere, y de forma inmediata, un cambio radical en las
destrezas y competencias digitales en el ambiente laboral. Es por eso que, los
docentes y cualquier otro profesional requiere necesariamente de algunas
capacidades tecnoldgicas que le ayuden a afrontar los retos, cambios e
innovaciones que diariamente surgen dependiendo al campo laboral en el que se
encuentren. Por ello, es crucial que cada profesional sepa utilizar adecuadamente
la informacion autdbnoma, eficiente, eficaz e inmediata que ofrece la tecnologia.
De acuerdo al informe de la OCDE (2016), el uso de las TIC se da regularmente a
una gran cantidad de trabajadores, aunque esto no logre alcanzar las
competencias bésicas requeridas; ademas, se aproxima que un 40% de los
colaboradores, quienes diariamente emplean herramientas ofiméticas, no cuentan
con las aptitudes tecnolOgicas que se requieren para conseguir el maximo
beneficio de estas, y emplearlas eficazmente. En el afio 2014, se comprobé que
solamente el 3,6% del total de colaboradores, de paises aliados a la OCDE, eran
considerados expertos en TIC, de los cuales un 5.5% fueron varones y un 1.4 %
mujeres. Es por eso que, es urgente contar con especialistas de las TIC, ya que
podria incrementarse la demanda de estas con el pasar de los afios.

Burin, Coccimiglio, Gonzalez y Bulla (2016) indicaron que, la evolucién y avance
de la tecnologia ya es parte de nuestro dia a dia, requiriendo que adquiramos
habilidades digitales que nos den la posibilidad de tener acceso a la variedad de
informacion que tenemos disponible a diario, asi como también poder
comprenderla e interpretarla adecuadamente, sea esta para uso personal, como
para el ambito laboral y académico.

Cabero (2015) mencion6é que, se debe de reconocer lo importante que es el
empleo de las TIC en el sector educacién, hoy mas que nunca, puesto que son
aptitudes con las que todo docente debe contar, ya que estas les serviran para la
elaborar y transmitir conocimientos en esta nueva era. Para conseguir resultados
efectivos al usar las TIC, es importante que el docente se enfoque en las
competencias digitales, para que acompafados del sector educativo, establezcan
una relacion adecuada, y qué al crear competencias metodoldgicas y didacticas,

el uso la tecnologia y la educacién se complementen.



Un informe ejecutado por el CECE (2016), sefialé que lo que incrementa la
calidad educativa, y mejora de resultados académicos de los alumnos de una
institucion, es la de la informatizacion educativa. Sin embargo, este tépico CECE
(2016) indicé que, el 70% de los colegios de nivel primaria y secundaria de
Espafia no cuentan con este punto clave para su educacién, “informatizacion
educativa”, y que el 40% de los docentes no utilizan las TIC en clases, y eso se
debe a la falta de orientacion. Asimismo, seis de cada diez profesores usan estos
métodos durante sus clases; sin embargo, un 35% de estos menciond que
también estarian dispuestos a utilizarlos, pero sienten temor. De este mismo
grupo, el 45,5% afirma que no existe una formacién adecuada, el otro 39,2%, falta
de equipos Y dificultades técnicas, y el 31,5% siente inseguridad. Ademas, un 5%
de docentes asegura que no tienen interés en aprender ni aplicar estas técnicas,
donde el 40,4% de ellos menciona que es por la edad que tienen, y el 12,5% por

ausencia de formacion.

Esta realidad no es muy ajena en nuestro pais, ya que se ha observado que las
instituciones educativas han implementado la educacion virtual utilizando las TIC
como respuesta a la complicada crisis sanitaria que vivimos. A la par, se pudo
evidenciar que los docentes tienen dificultades para utilizarla debido a un temor
fundado por la falta de preparacion o capacitacion, la resistencia de no utilizarlas
se considera un desplazamiento a la oportunidad de afianzar los conocimientos
de los estudiantes valiéndose de esta importante herramienta tecnoldgicas. Ante
este panorama visto en algunas instituciones educativas de Comas de la UGEL
04, surge la necesidad de investigar sobre sus actitudes y motivaciones en el uso
de las TIC.

El estudio aportar& en el trabajo docente, a través del estudio de la actitud para la
labor docente, en los aspectos cognitivo, afectivo y emocional. Tiene relevancia
practica ya que ayudard a comprender las buenas actitudes docentes y el uso de
las TICs para asi, elaborar a partir de ello, programas que beneficien al
magisterio, quienes podran tener una preparacion holistica e integradora para

desarrollarse en un ambiente adecuado de integracién, evolucién e innovacion.



Formulando la problematica general: (Como es que se relaciona la actitud del
profesor y el empleo de las TIC en docentes de la EBR de primaria de Comas,
UGEL 047?; en los problemas especificos ¢Como es que se relacionan los
componentes cognitivo, afectivo y cognitivo y el empleo de las TIC en docentes de

la EBR de primaria de Comas, UGEL 04 respectivamente?

La hipoétesis general planteada fue, la actitud del profesor esta ligado al empleo de
las TIC en profesores de la EBR del nivel primario de Comas, UGEL 04. Las
hipotesis especificas, las dimensiones de la actitud: cognitivo, afectivo y cognitivo
estan relacionadas al empleo de las TIC en docentes de la EBR del nivel primario
de Comas, UGEL 04.

El objetivo general debe precisar a donde quiere llegar una investigacion en
relacion al problema de investigacion, Arias (2006). En esta investigacion, se tuvo
como objetivo general conocer la relacion entre la actitud del profesor y el empleo
de las TIC en profesores de la EBR de primaria de Comas, UGEL 04. Los
objetivos especificos determinan el vinculo entre los componentes cognitivo,
afectivo y emocional, ademas del empleo de las TIC en docentes de la EBR del

nivel primario de Comas, UGEL 04.



[l. Marco tedrico

En los estudios preliminares del problema, encontramos a Rivera y Romero
(2017), quienes plantearon como principal objetivo de su investigacion, establecer
el vinculo existente entre el empleo, el dominio de las TIC y la actitud docente en
el nivel secundario del I. E. de Gestion Publica la UGEL Arequipa Norte. La
metodologia de estudio tuvo un enfoque cuantitativo, nivel descriptivo relacional,
disefio no experimental y de tipo basico. Fueron 275 profesores quienes formaron
parte de la muestra, y elegidos de forma no probabilistica. En cuanto a la
recopilacion de informacion, se empled la escala de actitud por parte del
profesorado hacia el uso de las TIC. Como resultado se obtuvo que, se percibe
una relacién significativamente alta, de un 88.6%, en el empleo, dominio de las
TIC y la actitud del docente en el nivel secundario de la UGEL Arequipa Norte.
Asimismo, este estudio sefiald que, el uso de las TIC, como la modernizacion e
innovacion, favorecen al proceso de ensefianza y aprendizaje en la institucién
educativa. Este vinculo entre las variables muestra un valor de 0,77, lo cual

indicaria una alta correlacion entre los componentes de la investigacion.

Zan, et. Al. (2016) quienes tuvieron como objetivo determinar como es que los
docentes reaccionan ante las TIC de la Universidad Nacional de Jujuy. Tuvieron
como metodologia de estudio un enfoque basico, descriptivo correlacional,
cuantitativo y disefio no experimental. En la recopilacion de datos, se emple6 un
cuestionario y se le aplico a una muestra de 30 profesores elegido no
probabilisticamente. Estos resultados establecieron que, un 56,8% de estos tiene
una predisposicion favorable para utilizar las TIC durante el proceso de
aprendizaje. Finalmente, el estudio concluye que, para mejorar las intervenciones
pedagdgicas los docentes de la Universidad Nacional de Jujuy San Salvador de
Jujuy deben recibir capacitaciones previas a la implementacion de estas

metodologias.

Rosales (2014) realizo la investigacion donde su objetivo principal fue conocer la
actitud docente en el nivel primario en la Institucion Privada de Santa Catarina

Pinula, en cuanto al empleo de las TIC durante su labor como docentes. La



sistematica de analisis fue de enfoque cuantitativo, de tipo transversal y disefio
descriptivo no experimental. Se solicité de la participacién de 41 docentes de
primaria para la muestra, quienes fueron elegidos no probabilisticamente y a
quienes se asigno un instrumento tipo escala de Likert, elaborada por autoria de
la investigadora en la cual se aplicé niveles, en un nivel bajo, medio y alto. El
estudio arrojo como resultado que, la actitud de los profesores es significativa en
un 95% frente a las TIC en su labor como docentes, por lo cual, se reconocié una
actitud alta por parte de los profesores en cuanto al empleo de las TIC, con un

porcentaje de 67% de nivel alto.

En la investigacion de Conde (2017), se tuvo como objeto de estudio conocer la
relacion entre la actitud docente en el nivel primario y empleo de las TIC en los
colegios publicos del distrito de Comas. La metodologia de investigacion tuvo un
enfoque basico, disefio no experimental, correlacional y cuantitativo. Se tuvo la
participacion de 100 docentes, para la muestra, quienes fueron elegidos no
probabilisticamente, en el que se empled una encuesta de escala ordinal. El
estudio determino que, entre la actitud del profesor y el empleo de las TIC, si hay

una semejanza positiva y significativa de 0.89%.

Gonzales (2015) llevé a cabo un estudio en el que se tuvo como objetivo explicar
cudles son los escenarios en los que emplean las TIC, durante su labor
académica, profesores del area de Ciencia, Tecnologia y Ambiente, en
Instituciones Educativas publicas de la provincia de Rioja (UGEL Rioja), Regién
San Martin. La metodologia de este estudio fue transaccional, de enfoque
cuantitativo y disefio no experimental. Se tuvo una muestra de 81 profesores,
elegidos no probabilisticamente, y se les realizdé una escala sobre el empleo de
las TIC en su experiencia educativa. Como resultado del estudio, se establecieron
3 niveles sobre el empleo de las TIC en practicas pedagogicas, en el nivel de uso

bajo hay un 67.9%, de uso medio un 25.9% y de uso alto un 6.2%.

Jiménez (2014) ejecutd un estudio en el cual tuvo como objetivo determinar las
cualidades y aptitudes que tienen los educadores, al enfrentarse al uso de las TIC

durante su labor académica. Tuvo una metodologia cuantitativa, de enfoque



basico, de nivel descriptivo correlacional y disefio no experimental. Para evaluar
los componentes, se utilizé una encuesta realizada por autoria del investigador.
También, se tuvo una muestra de 90 profesores elegidos no probabilisticamente,
a quienes se agrupo de acuerdo a sus edades, estas se dividieron en rangos de
18 a 40, 41 a 50 y de 50 afios a mas. Los resultados detallaron que los profesores
con actitudes positivas para el empleo de las TIC son parte del rango de 18 y 40
afos, con un 89%, del rango de 41 afios a 50, un 67%, y un 50% de docentes de
50 afios a mas. Finalmente, el estudio determiné que la mayor parte de los
docentes tienen alto interés en la educacién tecnoldgica, lo cual favorece los

procesos de adaptacion.

Llapapasca (2019) realizé una investigacion acerca de la relacion entre la actitud
docente y el empleo de las TIC en las aulas de innovacion pedagogica, Drec,
Region Callao, 2018. El enfoque que se utilizo fue cuantitativo, el método aplicado
fue hipotético-deductivo, descriptivo y correlacional, con un disefio no
experimental. Este estudid concluyé que, se percibe una correlaciéon mediana
entre la actitud docente y empleo de las TIC, con un valor de significancia menor
a 0,05 y un coeficiente de 0,01. Por lo que, habiendo tenido una de 108
profesores, se rechazaria la hipétesis nulay se aceptaria la alterna.

Flores (2012) realiz6é un estudio en el cual se tenia como objetivo saber la actitud
docente frente a las TIC de los profesores de la Red Educativa N° 01 de
Ventanilla — Callao. La metodologia empleada fue de disefio descriptivo
correlacional, transversal y de enfoque cuantitativo. Fueron 220 docentes
seleccionados de forma no probabilistica, quienes conformaron la muestra. Para
la recoleccion de datos, se elaboré una encuesta de 70 items y se aplicé una
escala de Likert. Se empled un coeficiente de Alpha de Cronbach de 0,88, lo que
demuestra que los instrumentos son altamente confiables. Como resultados se
obtuvieron que, un 92.7% de los profesores tienen actitudes a favor de las TIC.
Ambas variables de investigacion fueron asociadas con un valor correlativo de
0,87.

Orantes (2014), en uno de sus estudios realizados, plante6 como objetivo

determinar las cualidades, el dominio y empleo de las TIC en profesores de



universidades privadas de El Salvador. La investigacion tuvo una metodologia de
tipo béasico, de un enfoque cuantitativo y disefio correlacional. La muestra para
este estudio fue de 742 profesores, el 65,6% fueron mujeres y el 34,4%, varones,
y fueron elegidos no probabilisticamente. Se aplicé una escala de actitud hacia el
empleo de las TIC, para medir la variable. Los resultados determinaron que, un
85% de los profesores cuentan con actitudes positivas ante las TIC, un 15%
desconfia y un 82% domina estas tecnologias como instrumento general,
mientras que otro 63,5% la ve como un instrumento indispensable en su practica

profesional.

Altarejo y Llopis (2014) realizaron un estudio que les permitié saber méas sobre el
comportamiento de los docentes de Educacién Infantil y Educacién Primaria con
respecto a las TIC para el trato escuela-familia. La metodologia empleada fue
transversal, de disefio correlacional, no experimental y tuvo un enfoque
cuantitativo. Para la medicion de variables, se elaboraron dos encuestas de
escala ordinal como instrumentos de medicion, los cuales se aplicaron a una
muestra de 35 profesores, quienes fueron elegidos no probabilisticamente.
Habiendo ya recolectado los datos, se observaron en los resultados que, un
81.3% de los docentes presenta una actitud favorable en cuanto a las TIC. Esta
investigacion determina que lo predominante en una institucion educativa es estar
a favor del empleo de las TIC, las cuales ayudaran a mejorar las técnicas de

ensefianza y aprendizaje.

Rojas (2015), en su estudio, busca definir la relacion entre el empleo de las TIC y
la actitud docente de la Institucion Educativa San Vicente de Paul. La metodologia
aplicada en el estudio era de disefio no experimental, descriptiva correlacional y
de enfoque cuantitativo. Se tuvo 20 profesores como muestra, quienes fueron
seleccionados no probabilisticamente. Y en la recopilacion de datos, se destinod
una encuesta elaborada por el investigador de manera auténoma. Finalmente, la
investigacion comprob6 que existe un 79.6% de relacion entre variables, el uso de
las TIC y la motivacion por parte de los profesores durante su uso, en la
institucion educativa San Vicente de Paul 06, 2015. La relacion entre variables

manifesté un Rho de Spearman de 0,88.



En cuanto a las bases tedricas, la actitud. Lozano (2017), precisa que la actitud es
el total de conductas adquiridas y adoptadas por un individuo, que tiene de influir

positiva 0 negativamente en la forma de pensar, expresarse y actuar.

La actitud es un fendbmeno social y cultural, que esta ligado y condicionado por el
regalamiento del comportamiento de los individuos en un marco de interaccion
con otros. Asimismo, la actitud es versatil y funcional al moldear algunos
sentimientos, conductas e ideas que se pudieron haber interiorizado a través de

un proceso de socializaciéon a partir de diversas peticiones socializadoras.

Career (2012), menciona que una actitud positiva, forma a una persona positiva.
Toda actitud positiva, suele dar resultados positivos, ya que muchas personas que
confian en sus emociones y sentimientos, llegan a concretizar sus ideas, y de
esta manera logran alcanzar sus suefios y metas. Al mismo tiempo, es importante
resaltar que la motivacibn cumple un papel muy importante de impulsador,

haciendo que la actitud de un individuo pueda ser aprendida, duraderay evolutiva.

Ubillos, Mayordomo y Paez (2016), definieron que la actitud es aquella fase de
caracter emocional, provocado por una experiencia, y que es dinamico en cuanto
a la reaccion del sujeto frente a todo tipo de objetos y escenarios. Es una
disposicion cognitiva, honda del propium, focalizada en el sistema total de
creencias, articulada en esquemas de conducta y basada en creencias profundas

gue involucra su propio juicio acerca de los sucesos que le provocan emaocion.

Las actitudes son parte de la vida de las personas; existen multiples y diversas
actitudes exhibidas en diversos contextos, las cuales son adquiridas en el entorno
social de un individuo, gracias a diferentes interacciones que ocurren en distintas

situaciones al momento de socializar.

Brifiol (2014) se sefala que, estas suelen presentarse en una predisposicion o
tendencia valorativa que posee un individuo con relacion a alguna cosa de su

interés, el cual podria representarse 0 expresarse en su manera de sentir, actuar



0 pensar, teniendo en cuenta una serie de asuntos o temas, que pueden ser: el
desarrollo de una actividad, aspectos relacionales al ambito personal, el logro de

objetivos sociales comunes, ejecutar un proyecto, etc.

El condicionamiento clasico de las actitudes puede darse por un proceso de
condicionamiento clasico, lo que origina respuestas comportamentales. En cuanto
a ello, Staats y Staats (citado por Ubillos, Mayordomo y Paez, 2016), sefialan que
en este modelo, las actitudes son respuestas ante estimulos condicionados e
incondicionados, de igual manera, desde este punto de vista, las actitudes sin
querer suelen involucrarse al contexto que ha experimentado un objeto, y
llegando a ser un proceso practico cuando existe un dependencia estable entre el

estimulo y contexto.

El condicionamiento instrumental de las actitudes, teniendo en cuenta el modelo
del condicionamiento instrumental, el comportamiento de respuesta por parte del
individuo podria ser reforzado. Por ello, Staats y Staats (citado por Ubillos,
Mayordomo y Paez, 2016) expresan que, aquellas respuestas que tuvieron
consecuencias positivas, suelen ser nuevamente empleadas por los individuos, a
menos que se obtengan consecuencias negativas. Asimismo, Verplanck indico
gue a través del reconocimiento diferencial de las opiniones de los sujetos, el
refuerzo verbal produce un mayor ritmo de declaraciones de opinion, siempre y
cuando estas se intensifiquen positivamente. Por otro lado, otros autores refieren
gue las actitudes pueden variar a través del refuerzo diferencial. Finalmente, se
concretd que el refuerzo verbal cumple con dos funciones; una como indicador, y

la segunda, relacionar a las personas con su entorno.

En la Teoria de actitudes como contenido educativo de Wayne, la actitud tiene un
caracter general e integrador, lo cual une las intenciones y personalidad de una
persona. Wayne (citado por Vallejos, 2014), seflala tres componentes
actitudinales esenciales, que entre ambos tienen sentido y consistencia.
Cognoscitivo, es cuando se identifica a la actitud de un individuo presentada
cognoscitivamente. Este componente es formado por las creencias, percepciones

y opiniones del objeto en cuestion. Afectivo, es cuando se identifica las actitudes



transmitidas por el comportamiento corporal y psicofisiolégico de los objetos
sociales. Conductual, aquella identificada a partir de un patron de

comportamientos y acciones en un objeto a desarrollar.

Las actitudes son integradoras y globales en su manifestacion, y se caracterizan
por varios factores frente a un objeto y su predisposicion a él, sin embargo, al ser
aprendidas son susceptibles de cualquier tipo de modificacion y reforma, y
aungue muchas de ellas son mas estables que otras, estas también pueden variar
y proporcionar unas nuevas, por tanto la formacién de estas dependen de la
capacidad del sujeto de asimilar las caracteristicas del contexto y como estas
pueden ser asimiladas, generando una predisposicion para comportarse de una

forma positiva o negativa.

Segun Fishbein y Ajzen (citados por Vallejos, 2014), se le conocia como la teoria
de accion razonada, y determinaron que, como humanos, se tiene la capacidad
de razonar y procesar y utilizar informacion sistematicamente, y estas son
expresada por un grupo de decisiones de conducta. Visto de un punto de vista
causal, esta guia expresa la prediccion y el juicio de la conducta. Asimismo, esta
basado en dos factores indirectos fundamentales; primero se encuentra el factor
personal, el cual se define como un grupo de actitudes personales, y el segundo
es el factor social, un grupo de reglas del entorno. Ambos factores, influyen en
objetivos que luego se manifiestan como conductas. Estos factores también
afectan los propositos, que luego podrian exteriorizarse en las predisposiciones y

conductas de las personas.

Segun ello, la conducta tiene una inclinacion de caracter normativa entre lo
subjetivo y lo social; donde puede ser calificada como buena o mala, por tanto,
puede manifestarse la intencion y el actuar de un individuo. De igual manera, la
actitud podria ser positiva como negativa, esto depende del objetivo que se tenga.
En ese aspecto, el individuo evaluara a qué actitud le dar4 mayor importancia y
peso, para lo cual, los elementos establecidos en base a su percepcion, lo que
guiara a una intencion, y consiguientemente a una gestion, para finalmente llegar

a un contexto educativo, lo que le permitira gestionar su propio aprendizaje.
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Segun Katz (citado por Psike, 2017) todo individuo puede mostrar agrado o
desagrado hacia cualquier cosa, por lo que las apreciaciones y valoraciones
tienen varias funciones, y estas son de caracter instrumentalista. Una de las
funciones es la del Conocimiento, esta explica que las actitudes actiian como un
filtro cognitivo, donde el individuo trata de comprender y darle sentido a las
situaciones que puedan afectarle. Por otro lado, tenemos las funciones
relacionadas con la adaptacion, aqui el individuo se integra y adapta a grupos
sociales, para lo cual debe aprender a compartir sus ideales, pensamientos y
comportarse de acuerdo a las necesidades del grupo del que planea ser parte.
También tenemos a las funciones relacionadas con el ego defensivo, estas son
aquellas actitudes que actian como defensores frente a ciertas situaciones u
objetos que aparentan ser una amenaza para el individuo. Finalmente, tenemos
las actividades relacionadas con las expresiones, donde las actitudes son
protagonistas de diferentes ocasiones y realidades del individuo, estas, a su vez,

podrian reflejar sentimientos y apreciaciones relacionadas a este.

De acuerdo con lo mencionado previamente, las actitudes se muestran y
exteriorizan en diferentes contextos y circunstancias, consiguiendo beneficios que
ayudaran al sujeto a establecer ciertas relaciones interpersonales con otras
personas, influyendo en todas las etapas de la vida, donde también actlan
externalizando su entorno social las normas, creencias y valoraciones hacia el
objeto o individuo de su interés. Las dimensiones de la variable actitud del
profesor, segun Brifiol (2014), son: cognitivo, afectivo y conductual. El
componente cognitivo se conforma de todo pensamiento o idea que se conoce
como creencia propia de una persona en relacion a una persona, objeto o
situacion particular; sus indicadores son percepcion, creencias e informaciéon. El
componente afectivo esta conformado por aquellas emociones, sentimientos y
estados de animo que tiene el sujeto frente a un objeto, persona o situacion en
particular; siendo sus indicadores la sensacion, el sentimiento e intencién. Y el
componente conductual, son todas esas conductas 0 acciones que posee una
persona frente a un objeto de actitud especifica; teniendo como indicadores a la

disposicion y reaccion.
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Con respecto a las teorias sobre las TIC. Hooper y Rieber (citado por Garcia y
Ruiz de Adana, 2013) hacen una reflexion acerca de la labor de las TIC como vias
tecnoldgicas para que toda actividad educativa sea coherente y efectiva, para que

asi contribuyan en la mejora del desempefio del estudiante.

Soler (s.f) refiere que las TIC son medios tecnologicos que almacenan, procesan
y difunden todo tipo de informacién, también se caracterizan por ser digitales y
con diversas finalidades que ayudan a gestionar, organizar y analizar el campo
laboral, educativo y cualquier otra area en la que se requiera de su aplicacion; es
un instrumento dinamica y fundamental para la comunicacion en estas épocas,
ademas, no existe ninguna restriccion por el tiempo ni tampoco por distancias

geogréaficas.

Segun lo expuesto, se debe reconocer que estas Ultimas generaciones han
interiorizado este medio en su vida personal, sin embargo, su trascendencia se ve
reflejada en el uso que se da en diferentes instituciones educativas como medio
de aprendizaje y de comunicacion e interaccién social. Por tal motivo, a través de
estas tecnologias se logran difundir diversos materiales y recursos a través de
paginas web, videos, dvds interactivos u otro medio tecnologico de fécil
aceptacion y divulgacion entre toda la generacion, especialmente en los mas

jévenes.

Fernandez y Ramos (2015) sefialaron que, las TIC relacionadas a la educacién
son una fuente en linea que ayuda a cumplir con los resultados esperados usando
diversos métodos. Su uso en el sistema educativo se da en tres formas diferentes,
puede ser: un instrumento de aprendizaje, los medios para aprender y también es
un soporte para el aprendizaje. Actualmente, las tecnologias actuales
representadas como objeto de instruccion, ayudan a que el estudiante se
familiarice con su equipo, y que también pueda adquirir nuevas aptitudes que le
permitan tener un buen desempefio escolar. Estas mismas como un medio de

aprendizaje, funciona como herramientas de autoaprendizaje y formacion
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basadas en una ensefianza online continua via Internet. Este aprendizaje puede
darse a través de videoconferencias, CD 13omos, tutoriales, entre otros. Las TIC,
desde un punto de vista pedagodgico, se encuentran dentro del proceso de
aprendizaje, logrando que las nuevas necesidades educativas sean mas

proactivas, efectivas y oportunas.

La integracion pedagdgica de las TIC constituye una perspectiva de formacion
permanente en el aspecto profesional, social y personal; es decir, saber aprender.
Hoy en dia, la formacién tecnolégica es una piedra angular para obtener los
resultados deseados en un contexto escolar, por lo cual muchas de estas
innovaciones se destacan en la creacion de bases de datos, textos, softwares
didacticos, hojas de célcculos, Cdrooms, presentaciones virtuales, editores de

paginas HTML, tutoriales, foros virtuales, videoconferencias, entre otros.

Larealidad de la sociedad actual indica que la informacién conquista un lugar muy
importante en la educacion peruana, por ello es preciso cambiar la pedagogia; es

decir, utilizar las TIC como un arte para la ensefianza y de apoyo a la educacion.

Said (2015) sefala qué, las TIC como herramientas de ensefianza — aprendizaje,
son plataformas educativas que generan considerablemente procesos
académicos. Para esto, las TIC también funcionan como un soporte durante el
aprendizaje. En el caso de los profesores, ellos deben investigar en diversos
buscadores virtuales, para darle un soporte a su labor pedagdgica y formativa, ya
que debe buscar buen material didactico, contenidos con sentido y nuevas
herramientas que ayuden a su alumnado en todo este proceso. La mayoria de
adolescentes tienden a aprender muchas cosas fuera de las instituciones
educativas, y por ello ya cuentan con varias habilidades y conceptos sobre las
nuevas tecnologias, para lo cual, las instituciones educativas deben saber como
integrar las aportaciones de estos canales extracurriculares con la informacion

gue brindaran, y esto a través de métodos de ensefianza y aprendizaje sencillos.

Es normal que el estudiante, al finalizar su educacion escolar, pueda sentirse

realizado como persona gracias a la implementacién de las TIC dentro de sus
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aptitudes, habilidades y destrezas en lo digital y en el procedimiento de la

informacion.

Es importante precisar que, la cultura tecnologica va siendo asimilada
naturalmente por las nuevas generaciones; para lo cual, los profesores deben
hacer mas esfuerzos llenos de formacion y acoplarse a esta dinamica cultural
gue, se caracteriza por cambiar la manera de transmision de informacién y nuevas

tecnologias que van evolucionando dia a dia.

Asimismo, otro aspecto importante a considerar es que, la tecnologia tiene un
cambio continuo y un crecimiento diario, por ello el sistema educativo actual debe
responder a este proceso incrementando nuevas escuelas, con docentes que
posean habilidades competentes y aulas de clase dindmicas que tengan como
soporte curriculos integradores y transversales que puedan establecer aptitudes

tecnoldgicas y frecuentes durante las practicas pedagogicos.

Sobre las etapas de la variable de las TIC, Hooper y Rieber (citado por Garcia y

Ruiz de Adana, 2013) presentaron un tipo de apropiacion de la tecnologia:

Mencionaron que, las TIC tienen un nivel de integracién que puede transformarse
en instrumentos que benefician la presentacion de materiales, asi como generar
una comunicacion y trasferencia de informacién mas rapida y eficaz, lo cual
permitira hacer un Optimo uso de recursos, del tiempo y tener acceso a mas

informacion.

Asimismo, sefalaron que el docente debe apoyar activamente al estudiante en el
nivel de reorientacion, para que pueda adquirir nuevos conocimientos y ademas
monitorear los que ya posee. Por ello, el maestro participa diligentemente en
todos los procesos de ensefianza-aprendizaje en cuanto a toda actividad

desarrollada por sus alumnos.

Del mismo modo, indicaron que el docente en este nivel ya conoce el potencial

que tiene usar las TIC, lo cual permite acondicionar ambientes digitales que
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componen los sistemas semidticos, y favorecen una mejor representacion,
procesamiento, transmisién y compartimiento de informacion por parte de la

capacidad tecnoldgica humana.

Garcia y Ruiz de Adana (2013) sefalaron que, un centro educativo debe
transformarse en un centro TIC, y deben contar con aulas donde primen las
tecnologias de informacion, como también una buena comunicacion, asimismo,

debe convertirse en el protagonista de todo cambio que pueda generarse.

Por ello, al finalizar la escuela, el estudiante debe disponer de aptitudes
tecnoldgicas que le permitan buscar, obtener, procesar y comunicar informacion,
sacando su maximo beneficio a partir de la comprension y manejo de los sistemas
tecnologicos. Es imprescindible formar la competencia digital en los alumnos,

quienes ya traen consigo una cultura tecnolégica inspirada por la sociedad actual.

Garcia y Ruiz de Adana (2013) definieron que las caracteristicas con las que
deben cumplir las aulas educativas en esta corriente tecnolégica, deberian de
estudiar toda posibilidad estructural del centro, invertir en nuevos equipos
tecnolégicos y en la seguridad para estos. Ademas, fijar metas y objetivos que
ayuden a forjar otras mas complicadas. También, incrementar mas presupuesto
para las aulas que sean reacondicionadas para este nuevo proceso; y finalmente
gue, toda la comunidad educativa mantenga una participacion durante todo el

proceso.

Segun las consideraciones presentadas, las escuelas deben crear un
ciberespacio, muy imprescindible para una comunidad escolar cada vez mas

tecnoldgica y estimulante para la creatividad de los alumnos.

La introduccion de las TIC en salones de clase requiere de una distribucion de
papeles diferente, especialmente entre alumnos y profesores. Con ayuda de estas
innovaciones y cambios, los alumnos podran conseguir mayor compromiso y
autonomia a lo largo del proceso de ensefianza — aprendizaje; y en cuanto a los

profesores, estas reformas le impediran dejar su papel habitual, ser la principal

15



fuente de conocimiento.

La ONU (2013) indic6 que, las cualidades de los profesores que manejan las TIC
son: frente a un enunciado que es material de discusion en lineas posteriores que
se contextualizan en el cambio cultural, los profesores tienen un papel principal.
Son los alentadores, ya que cuentan con la obligacion de guiar a sus alumnos en
todo el proceso de aprender a aprender. El profesor concluye un 30% de la
varianza en el logro de aprendizaje, el cual forma parte de la varianza mas alta,
luego de la aptitud interior. Todo profesor es representante de los conocimientos y
facilitadores de las opciones de evolucion del alumno, teniendo en cuenta primero
sus cualidades personales. Las TIC y la educacion son una oportunidad de
desarrollo, para los profesores como para los alumnos, quienes ensefian y
aprenden. El profesor tiene que estar capacitado tecnolégicamente para que su
destreza sea correcta y efectiva. Deben contar con una decision académica desde
la evidencia. Deben utilizar las TIC como un instrumento esencial en el estudio de
resultados y saber mas sobre las nuevas areas de medicién y habilidades del
siglo XXI.

De acuerdo con lo mencionado, esta variacion cultural es una gran oportunidad de
desarrollo como consolidacion de diversas aptitudes tecnolGgicas de esta era
digital, esto es tanto para los profesores como alumnos, en ese aspecto, esto
simboliza una fuente de oportunidades ingeniosas, que en vez de crear
inseguridades, miedos y temores; debe exigir a un reajuste creativo del centro
educativo, ademas de fortalecer las aptitudes tecnolégicas de los docentes para
mejorar la experiencia educativa y ofrecer educacion de calidad, la cual esté al

alcance de quien lo requiera.
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lll. Métodologia

3.1Tipo y disefio de la investigacion

Hernandez y Mendoza (2018), un estudio de enfoque cuantitativo es aquel que
emplea la recopilacion de datos para constatar suposiciones mediante la medicion
numérica y estudio estadistico, con el fin de fijar patrones de actitud y corroborar

teorias.

El estudio utilizado era de tipo béasico, puesto que procuré optimizar el
conocimiento que ya se tenia acerca del tema a investigar. Del mismo modo, todo
resultado obtenido de este trabajo puede ser empleado para el bien comin de los
ciudadanos. Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) indicaron que el principal

proposito de la investigacion basica es elaborar conocimiento y teorias.

La presente tesis fue Descriptiva — Correlacional, ya que se especificaron todos
los componentes existentes, como también se buscd medir el nivel de relacion de
las variables de la investigacion. Asimismo, Babativa (2017) menciond que, un
estudio descriptivo es aquel que se observa una vez cada cierto, y que este busca
valores de una 0 mas variables teniendo en cuenta su descripcion. Asimismo,
preciso que, todo estudio correlacional vincula dos o mas variables, dependiendo
de su categoria y que por medio de mediciones se pueda explicar su grado de
relacion.

El método de investigacion que se utilizo fue hipotético — deductivo, Sanchez
(2019), tiene por objetivo la comprension de los fenomenos y poder dar
explicacion a las causas u origen que las ocasionan. Durante la deduccion, resulta
muy usual en ciencias practicas basadas en acciones y con un soporte al

momento de medir o cuantificar.

El andlisis fue no experimental, ya que no se realiz6 ninguna operacion de
variables; lo que significa que, los sucesos se observaron en un momento definido
y en un contexto natural para después ser estudiados. Hernandez, Fernandez y

Batista (2014, p.185) determinaron que la investigacion no experimental se

17



elabora sin algun tipo de manipulacién de las variables. Por otra parte, la
investigacion fue transversal y de disefio no experimental, ya que, como se dijo
previamente, se detectd la problemética en un momento determinado en el
tiempo, teniendo como propésito percibir la relacion existente en ambas
constantes. Ademas, sefiala el autor que, la investigacion de tipo transaccional o

transversal, solo recopilan datos durante un tiempo determinado.

3. 2 Operacionalizacion de las variables

Definicion conceptual de Actitud Docente

Brifiol (2014) precisa que, los comportamientos tienden a mostrar una inclinacion
y estimacién valorativa a objetos que sean de su interés, y esto se expresa o
exterioriza en la manera de actuar, sentir o pensar del sujeto frente a temas
relacionados al desarrollo de actividades o tareas, temas personales o sociales, a

la hora de llevar a cabo un trabajo, entre otros.

Definicion operacional
Actitud docente se midié con una encuesta de 21 preguntas con la escala Likert,

con escala ordinal y 3 dimensiones: cognitivo, afectivo y conductual.

Variable conceptual: Tecnologia de la comunicacion.

Definicion conceptual

Hooper y Rieber (citado por Garcia y Ruiz de Adana, 2013) indican que las TIC
son canales tecnoldgicos claves para que practicas académicas actuales resulten
efectivas y sean adecuadas para incentivar el crecimiento del desempefio de los

alumnos.

Definicion operacional
Actitud docente se midi6 a través de 21 preguntas con la escala Likert, con escala

ordinal y 3 dimensiones: integracion, reorientacion y evolucion.

Operacionalizacion de variables
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Tabla 1
Operacionalizacion de la variable Actitud docente
Fuente: extraido y adaptado de Brifiol (2014)

Dimensiones Indicadores = Items  Escala Niveles
Cognitivo Percepcion 12,3 Ordinal Adecuada (79-105)
de las TIC 4,5 Poco adecuada (50-78)
6,7 Inadecuada (21-49)
Creencias
Informacion Por dimensiones
Adecuada (27-35)
Afectivo Sensacién 8,9,10 Poco adecuada (17-26)
Sentimiento 11,12 Inadecuada (7-16)
13,14
Intencién
Conductual | Disposicién  15,16,17
Reaccion 18,19,20
21

Tabla 2
Operacionalizacién de la variable Uso de las tecnologias de la informacion
Dimension Indicadores items Escala Niveles
es

Nivel de | 1. Eleccion 1 Ordinal General

Integracion 2. Posibi!idagies 2 Adecuada (79-105)
3. Organizacién 3 Poco adecuada (50-
4. Cienciay tecnologia 4 78)
5. Innovacion 5 Inadecuada (21-49)
6. Ensefianza movilizadora 6
7. Foros tematicos 7

Nivel de | 8. Metodologia flexible 8

reorientaci 9. Tenaci_daq . . 9 . .
10. Conocimiento interactivo 10 Por dimensiones

on 11. Redes sociales 11 Adecuada (27-35)

12. Retroalimentacion 12 Poco adecuada (17-
13. Trabajo en equipo 13 26)
14. Medio de ensefianza 14 Inadecuada (7-16)

Nivel de [15. Interconexion 15

Evolucion 16. Mensajerias digitales 16
17. Paradigma 17
18. Aplicaciones amigables 18
19. Eje transversal 19
20. Capacitacion 20
21. Competencias tecnolégicas 21

Fuente: extraido y adaptado de Garcia y Ruiz de Adana (2013)



3.3 Poblacion y muestra

Poblacién

Arias, Villasis y Miranda (2016), la poblacion es el conjunto de situaciones, lugar
donde se llevard a cabo la investigacion, por medio de una serie de criterios
establecidos. El presente trabajo tuvo una poblacion conformada por 150
docentes de Instituciones Educativas de Comas de la Jurisdiccion de la UGEL
N°04, provenientes de las instituciones educativas: 2005 El Retablo, 2076
Abraham Lincoln, IE 898-8193 Villas de Ancén, 2007 San Martin de Porres, 2016

Francisco Bolognesi y 2020 Maestro José Antonio Encinas.

Por la situacion coyuntural que atraviesa nuestro pais y el mundo debido a la
COVID 19, por el cual el gobierno declaro el aislamiento social para evitar el
contagio, se debid utilizar las herramientas tecnolégicas para poder acceder a la

poblaciéon y muestra, siendo voluntaria la aplicacion.

Criterios de inclusion

Segun Arias, Villasis y Miranda (2016), las caracteristicas que requiere el objeto
de estudio pueden ser consideradas como criterios de inclusion, los cuales son:
sexo, edad y nivel educativo. Conjuntamente, el individuo debe de aceptar su
participacion. Para el presente estudio los criterios fueron: ser docentes de
primaria, laborar en Instituciones educativas de Comas y que acepten de manera

intencional y asi poder ser parte del estudio.

Criterios de exclusién

Para Arias, Villasis y Miranda (2016), las condiciones que muestran los individuos
de estudio son considerados los criterios de exclusion, ya que podria alterar los
resultados y hacerlos ilegibles para la investigacion. En este caso serian docentes
de otros niveles del sistema educativo peruano y aquellos que no trabajan en la

jurisdiccién de Comas.
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Muestra

Hernandez, Fernandez y Batista (2014) preciso que, la muestra es un subgrupo
de la poblacién de donde se reune informacién. Gracias a esta se puede

encasillar a la poblacion, para después fijar parametros y compartir resultados.

Siendo la poblacion de 150 profesores de las tres instituciones educativas a
quien se le remiti6 el link en Google Forms por WhatsApp, siendo 108 docentes
los que llenaron dicho formulario virtual
Tabla 3
Muestra por institucion educativa

Institucion educativa Muestra

I.E 2005 El Retablo 25
I.E 2076 Abraham Lincoln 16
IE 898-8193 Villas de Ancon 15
IE 007 San Martin de Porres 16
IE 2016 Francisco Bolognesi 15
IE 2020 Maestro José Antonio Encinas 11
IE 2022 Sinchi Roca 10

Total 108

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad
La encuesta funciona como una técnica que permite analizar a los participantes y
conocer lo acontecido en cierto momento definido. Asimismo, ayudaria a dividir un
fenébmeno social por medio de un numero de indicadores, componentes y
caracteristicas, que luego serian sumados. A su vez, Escofet, Luna y Palou
(2016), indicaron que, un formulario se conforma por un grupo de preguntas con
el fin de juntar datos acerca de las situaciones analizadas. Estas también plantean
variables abiertas o cerradas, las cuales tienen que cumplir con el objetivo de ser
lo mas breve posible; por ese motivo, es necesario que sean exactos, claros y
comprensibles.

Teniendo en cuenta lo anterior, en esta investigacion se utiliz6 como método la

encuesta, esta se aplico en dos cuestionarios, 21 preguntas para actitud docente
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y 21 para el empleo de la tecnologia. Estos cuestionarios se elaboraron a partir de
la escala Likert y preguntas cerradas, con el objetivo de obtener informacion para
comprender la relacion entre ambos factores. Los formularios fueron aplicados a
la muestra de 108 docentes. Es importante resaltar que, los medios publicitarios
fueron virtuales y el formulario utilizado (Google Forms) también. Finalmente, se
garantiz6 que toda la data fuera veraz y no hubo ninguna manipulacién de estas.

Los instrumentos de la presente investigacion fueron tomados de la investigacion
de Llapapasca (2019), quien encontr6 los siguientes niveles de validez y

confiabilidad a los instrumentos que elaboro:

3.4.1 Validez

La autora de los instrumentos realizo la validez de contenido a través del Juicio de
expertos, que consistio en analizar los items de los instrumentos, a través de los
criterios claridad, pertinencia y coherencia, para lo cual participaron tres

especialistas, cuyos resultados fueron aplicables.

3.4.2 Confiabilidad

Para obtener los niveles de fiabilidad, la autora utilizé el alfa de Cronbach,
procedimiento por el cual se establecié la media ponderada de las correlaciones
entre variables que formaban parte de esta escala. El coeficiente también se
aplico en una prueba piloto de veinte encuestados. Obteniendo para actitud
docente un coeficiente de alfa de Cronbach de 0,953 y en el instrumento de

Tecnologia de informacién y comunicaciones 0,997.

Los niveles de confianza conseguidos en ambas variables muestran que, los

instrumentos tenian excelente grado de fiabilidad. En la variable “x” actitud

docente, alcanzo un 0.953, mientras que la variable “y”, uso de la tecnologia de la

informacion, 0.997.

3.5 Procedimiento
Se inicio el trabajo con una revision de la literatura, a través del estudio de los
documentos obtenidos en las bases de datos sobre la tematica de la

investigacion. Encontrando suficiente informacion para la realidad problematica y
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marco tedrico. Seguido por establecer el enfoque cuantitativo de estudio.

Se realiz6 una busqueda para conocer los instrumentos, encontrandose la
construccion de la misma por varios investigadores, por lo que se tuve que
determinar por el instrumento que se adaptdé mas a las cualidades del estudio en
cuanto enfoque, tipo de investigacién, disefio y también las cualidades de la
poblacién de estudio.

Se tabularon los datos para elaborar el capitulo de los resultados para lo cual
se contaba con la base de datos en Excel producto de la aplicacion del formulario
Google, informacion que se proces6 por medio del programa SPSS, en el cual se
hicieron las pruebas de hipétesis. También se determinaron las conclusiones y

recomendaciones del estudio.

3.6 Método de analisis de datos

En esta investigacion se aplicO6 como método de analisis de datos, uno
cuantitativo. Hernandez, Fernandez y Batista (2014) indican que, este tipo de
enfoque representa en un conjunto de métodos, es probatorio y secuencial. En
este, los resultados alcanzados se evalian a través del uso de técnicas
estadisticas para luego elaborar las conclusiones. Teniendo esto en cuenta, y
teniendo que realizar la medicion, se aplic6 una encuesta que constd de dos
cuestionarios para una muestra de 108 docentes.

De Freitas (2019) mencion6 que, la efectividad de los estudios cuantitativos
permanece en el nivel de dificultad de los modelos estadisticos, grado de
planificacién, variacion y asercién de las variables, métodos empleados y
respaldos tedricos que permitiran un analisis de la hipétesis mas eficiente.

Se requiere del uso del estadistico SPSS V 25.0, para asi poder procesar la
informacion cuantitativa, en el que también se utilizé la estadistica descriptiva y
poder definir las frecuencias porcentuales y absolutas, como también la
estadistica inferencial, que ayuda en la prueba no paramétrica de Rho de
Spearman, aquella que determina si existe un nivel de relacion entre las dos
variables del estudio. Finalmente, la informacion estadistica se organiza y analiza

en Microsoft Excel.

23



3.7 Aspectos Eticos

La presente investigacion a realizar tendra en cuenta las siguientes
consideraciones:

Se respeto el codigo de ética del investigador, quien contempla en los trabajos de
investigacion con seres humanos se debe tener en cuenta el consentimiento
informado de directivos y especialmente de los profesores a quienes se les
destin6 los materiales. Ademas de considerar la confidencialidad y privacion de la
informacion brindada. Se reconoce la autoria de los instrumentos registrandolo
tanto en el cuerpo de la tesis y en las referencias bibliograficas.

Se utilizo las normas internacionales APA, para dar a conocer el presente estudio
el que permite la comunicacion cientifica. Se respeto los datos obtenidos de los

instrumentos evitado todo tipo falsacion, adulteracion o fabricacion de datos.
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IV. Resultados
4.1 Resultados Descriptivos

Variable Actitud docente
Tabla 04

Actitud docente de las Instituciones Educativas de Comas- UGEL 04

Frecuencia Porcentaje
Inadecuado 35-53 44 40.74%
Poco adecuado 54-72 41 37.96%
Adecuado 73-91 23 21.30%
Total 108 100%
Actitud Docente
201
10

T T T
Inadecuado 33-53 Poco Inadecuado 54-72 Adecuado 73-91

Figura 1. Actitud docente en los docentes de las IEs de Comas- UGEL 04

En la tabla 04 y figura 1, se percibe una muestra de 108 profesores, el 40,74%

tiene una actitud inadecuada ya que se encuentra en un nivel bajo. ElI 37,96%

muestra un nivel poco adecuado con respecto a su actitud, el 21.30% presenta un

nivel adecuado. Lo que indica que la tendencia es mayor en poco inadecuado e

inadecuado.
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Resultados de la dimension cognitivo
Tabla 05

Dimension Cognitivo de la actitud docente

Niveles Frecuencia Porcentaje
Inadecuado 50 46.30%
Poco adecuado 41 37.96%
Adecuado 17 15.74%
Total 108 100%

50
40—
2, 30
£
2
S
]
10
e Inadecualdo 10-17 Poco Inadeéuado 18-25 Adecua:lio 26-33
Cognitive

Figura 2. Dimensidn cognitiva de actitud docente de las |IEs de Comas.

En la tabla 05 y figura 2, se percibe una muestra de 108 profesores, el 46,30%
tiene una actitud inadecuada. El 37,96% muestra un nivel poco adecuado con
respecto a su actitud, el 15.74% presenta un nivel Adecuado. Lo que evidencia un

mayor nivel de inadecuado en la dimension cognitivo.
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Resultados de ladimensién afectivo
Tabla 06

Dimensién Afectivo de la actitud docente

Niveles Frecuencia Porcentaje
Inadecuado 33 30.56%
Poco adecuado 57 52.78%
Adecuado 18 16.67%

Total 108 100.0

G0
S0
40

2

[]

t

[ 1]

e 30

e
20
v} T N T T

Inadecuado 1017 Poco Inadecuado 18-25 Adecuado 26-33
Afectivo

Figura 3. Dimension afectiva en los docentes de las IEs de Comas.

En la tabla 06 y figura 3, se percibe una muestra de 108 profesores, el 30,56%
tiene una actitud inadecuada. El 52,78% muestra un nivel poco adecuado con
respecto a su actitud, el 16.67% presenta un nivel adecuado. Lo que evidencia

una tendencia de poco e inadecuado nivel en la dimensién afectiva.
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Resultados de ladimensiéon Conductual

Tabla 07

Dimensién conductual

Niveles Frecuencia Porcentaje
Inadecuado 39 36.11%
Poco Inadecuado 52 48.15%
Adecuado 17 15.74%
Total 108 100.0

a0

40

304

Porcentaje

20+

T
Inadecuado 11-17

Poco Inadecuado 18-25

Conductual

T
Adecuado 26-34

Figura4. Dimension conductual en los docentes de las IEs de Comas

En la tabla 07 y figura 4, se percibe una muestra de 108 profesores, el 36,11%

tiene una actitud inadecuada. El 48,15% muestra un nivel poco adecuado con

respecto a su actitud, el 15.74% presenta un nivel adecuado. Lo que evidencia

una tendencia de poco e inadecuado nivel en la dimension conductual.
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Variable Tecnologia de lainformacion y comunicacion
Tabla 08

Tecnologia de la informacién y comunicacion

Niveles Frecuencia Porcentaje
Inadecuado 67 62.04%
Poco adecuada 34 31.48%
Adecuado 7 6.48%
Total 108 100.0

Uso de las Tecnologias de la Informacion

60—

40

Porcentaje

207

T T T
Inadecuaco 39-59 Poco Adecuada 60-80 Adecuado 51-101

Figura 5. Tecnologia de la informacion y comunicacion en los docentes de las IEs de

Comas

En la tabla 08 y figura 5, se percibe una muestra de 108 profesores, el 62,04%
tiene una actitud inadecuada. EI 31,48% indica un nivel poco adecuado y el 6.48%
indica un nivel adecuado. Lo que evidencia una tendencia de poco e inadecuado

nivel en el empleo de las tecnologias de informacién y comunicacion.
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Resultados de la dimension nivel de integracion

Tabla 09

Dimensidn integracion

Porcentaje

Figura 6.

Niveles Frecuencia Porcentaje
Inadecuado 26 24.53%
Poco 65 61.32%
Adecuada
Adecuado 15 14.15%

Total 108 100.0
Mivel de Integracion

T
Inadecuado 12-19

T
Poco Adecuada 20-27

T
Adecuaco 28-35

Dimensidn integracion en los docentes de las IEs de Comas

En la tabla 09 y figura 6, se percibe una muestra de 108 profesores, el 24,53%

tiene una actitud inadecuada. El 61,32% indica un nivel poco adecuado y el

14.15% indica un nivel adecuado. Lo que evidencia una tendencia de poco e

inadecuado nivel en la dimension integracion.
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Resultados de ladimensién nivel de reorientacion

Tabla 10

Dimensién reorientacion

Niveles Frecuencia Porcentaje
Inadecuado 39 36.11%
Poco adecuada 53 49.07%
Adecuado 16 14.81%

Total 324 100.0%

Nivel de Reorientacion

[
=]
1

Porcentaje

L T T
Inadecuado 11-17 Poco Adecuada 18-24 Adecuado 25-31

Figura7. Dimension reorientacion en los docentes de las IEs de Comas.
En la tabla 10 y figura 7, se percibe una muestra de 108 profesores, el 36,11%
tiene una actitud inadecuada. El 49,07% muestra un nivel poco adecuado con

respecto a su actitud, el 14.81% presenta un nivel adecuado. Lo que evidencia

una tendencia de poco e inadecuado nivel en la dimension integracion.
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Resultados de ladimensién evolucion

Tabla 11

Dimensién evolucion

Niveles Frecuencia Porcentaje
Inadecuado 69 63.89%
Poco Adecuada 30 27.78%
Adecuado 9 8.33%
Total 108 100.0

Nivel de Evolucion

40

Porcentaje

T
Inadecuado 14-20

T
Poco Adecuada 50-80

T
Adecuado 28-34

Figura8. Dimensidn evolucion en los docentes de las IEs de Comas.

En la tabla 11 y figura 8, se percibe una muestra de 108 profesores, el 63,89%

tiene una actitud inadecuada. El 27,78% muestra un nivel poco adecuado con

respecto a su actitud, el 8.33% presenta un nivel adecuado. Lo que evidencia una

tendencia de poco e inadecuado nivel en la dimensién evolucion.

4.2. Resultados inferenciales

Prueba de Hipétesis

Para confirmar esta hipdtesis, se hizo uso del coeficiente de correlacion de

Spearman, ya que este estadistico demuestra ser adecuado para analizar

vinculos entre variables cualitativas.
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Hipotesis general

Ho: No existe relacion directa entre la actitud docente y el uso de las TIC en

profesores de las IEs de Comas.

Hi: Existe relacion directa entre la actitud docente y el uso de las TIC en

profesores de las IEs de Comas.

Seleccion de nivel de significancia

p=0,01

Regla de decision

Si p<0.05, serechaza la hipotesis nula, aceptando la hipotesis alterna

Tabla 12:

Correlacion entre la actitud docente y el uso de las TIC

Actitud Uso de las
Docente Tecnologias de
la informacion
Rho de Actitud Coeficiente de 1.000 667"
Spearman | Docente | correlacion
Sig. (bilateral) . .000
N 108 108
Uso de las | Coeficiente de 667" 1.000
Tecnologi | correlacion
asde la Sig. (bilateral) .000 .
i,nformaci N 108 108
on

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

En la tabla 12, se observan los resultados para diferir la hipétesis general: Existe

una relacion directa y significativa entre la actitud docente y uso de las tic de los

docentes; se alcanzo un coeficiente de correlacion de Rho de Spearman = 0.667

el cual se interpreta al 99.99% **la correlacion es significativa al nivel 0,01

bilateral, interpretandose como una relacién moderada entre las variables, con

una p = 0.01 (p < 0.05), rechazandose la hipétesis nula y aceptandose la alterna,

lo que confirmaria que si existe una correlacion entre las variables analizadas.

33



Hipotesis especificas

Hipotesis Especifica 1

Ho: No hay un vinculo entre en la dimension cognitiva y el uso de las TIC en los
docentes de las IEs de Comas.

Ha: Si hay un vinculo entre en la dimension cognitiva y el uso de las TIC en los
docentes de las IEs de Comas.

Eleccion de nivel de significancia

p= 0,05

Regla de decision

Si  p <0,05 entonces se rechaza la hipétesis nula, aprobando la hipétesis

alterna
Tabla 13
Correlacion y significancia entre la actitud docente en su dimension cognitivo y el uso del
tic.
Cognitivo Uso de
las Tic
Rho de Cognitivo Coeficiente de 1.000 641"
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) . .000
N 108 108
Uso de las Coeficiente de 641™ 1.000
Tecnologias de correlacion
la informacion Sig. (bilateral) .000
N 108 108
**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

En la tabla 13, se observan los resultados para diferir la primera hipotesis
especifica: Existe un vinculo directo y significativo entre la actitud docente en su
dimensién cognitiva y el uso de las tic en los docentes; se alcanzd un coeficiente
de correlacién de Rho de Spearman = 0.641** el cual se interpreta al 99.99% **la
correlacion es moderada al nivel 0,01 bilateral, interpretdandose como moderada

relacion entre las variables, con una p = 0.00 (p < 0.05), rechazandose la
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hipotesis nula y aceptandose la alterna.

Hipotesis Especifica 2

Ho: No hay vinculo entre la dimension afectiva y el uso de las TIC en docentes de
las IEs de Comas.

Ha: Si hay vinculo entre la dimension afectiva y el uso de las TIC en los docentes
de las IEs de Comas.

Eleccion de nivel de significancia

p= 0,05

Regla de decision

Si  p<0,05, la hipétesis nula se rechaza, aprobando la hipétesis alterna

Tabla 14
Correlacion y significancia dimension afectiva de la actitud docente y el uso de las TIC
Afectivo Uso de
las Tic
Rho de Afectivo Coeficiente de 1.000 .605™"
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) : .000
N 108 108
Uso de las Coeficiente de .605™ 1.000
Tecnologias | correlacion
dela Sig. (bilateral) .000 :
informacién | N 108 108
**.La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

En la tabla 14, se observan los resultados para diferir la primera hipotesis
especifica: Existe un vinculo directo y significativo entre la actitud docente en su
dimension afectiva y el empleo de las TIC en docentes de las IEs de Comas; se
alcanzo6 un coeficiente de correlacion de Rho de Spearman = 0.605** el cual se
interpreta al 99.99% **la correlacion es moderada al nivel 0,01 bilateral,
interpretandose como moderada relacién entre las variables, con una p = 0.00 (p

< 0.05), rechazandose la hipotesis nula y aceptandose la alterna.
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Hipotesis Especifica 3

Ho: No hay un vinculo directo entre la dimension conductual de la actitud docente
y el uso de las TIC en los docentes de las IEs de Comas.

Ha: Si hay un vinculo directo entre la dimension conductual de la actitud docente y
el uso de las TIC en los docentes de las IEs de Comas.

Eleccion de nivel de significancia

p= 0,05

Regla de decision

Si p<0,05, la hipétesis nula se rechaza, aprobando la hip6tesis alterna

Tabla 15
Correlacion y significancia entre la actitud docente en su dimension conductual y el uso de
las TICs

Conductual | Uso de
las Tic
Rho de Conductual Coeficiente 1.000 552"
Spearman de
correlacion
g. (bilateral) . .000
N 108 108
Uso de las Coeficiente 552" 1.000
Tecnologias de
dela correlacion
informacion Sig. .000
(bilateral)
N 108 108
**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

En la tabla 15, se observan los resultados para diferir la primera hipotesis
especifica: Existe un vinculo directo y significativo entre la actitud docente en su
dimension conductual y el empleo de las TIC en los docentes de las IEs de
Comas; se alcanz6 un coeficiente de correlaciéon de Rho de Spearman = 0.552**
lo que se interpreta al 99.99% **la correlacion es moderada al nivel 0,01 bilateral,
interpretandose como moderada relacion entre las variables, con una p = 0.00 (p

< 0.05), rechazando la hipotesis nula y aceptando la alterna.
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V. Discusion

Los profesores de las instituciones educativas de Comas, presentan problemas en
la forma de actuar de los docentes, manifestandose un bajo nivel de afectivo,
temor de hacer uso de las TIC, manifestando una fuerte carga emocional,
dificultando su desenvolvimiento personal, social o sea un ambiente integrador
respecto a las competencias digitales con respecto a su actitud frente a sus
estudiantes.

El escaso uso de las TIC se relaciona con el bajo conocimiento sobre las
capacidades digitales, que el actuar del profesor se relaciona con la baja
aceptacion a la emergencia del uso de las tecnologias y ello influye que los
docentes tengan un bajo desempefio y se evidencia en los limitados softwares
educativos que conocen y usan.

Es por ello que se ejecuta la investigacion, para encontrar si existe la relacion
entre la actitud docente y el uso de las TIC, para lo cual se aplicé como
instrumento dos encuestas, que miden ambas variables a 108 profesores de
Instituciones Educativas de Comas.

En la prueba de hipotesis frecuente se busca el vinculo entre el actuar docente y
el empleo de las TIC, se hizo la comprobacion entre ambas variables
obteniéndose un coeficiente de correlaciéon de Rho de Spearman=0.667, el cual
se interpreta a un 99.99%, la correlacién es significativa al nivel 0,01 bilateral,
apreciandose como un vinculo moderado entre las variables, con una p=0,01
(p<0.05), no aceptandose la hipétesis nula pero si la alterna, manifestando que
existe correlacion entre las variables analizadas. Al realizar la investigacion
encontramos que, el 40, 74% de los docentes presentan una actitud inadecuada
en cuanto a la actitud docente, asi mismo el 62, 04% presenta un bajo uso de las
TIC, esto quiere decir que los profesores que no tienen buena actitud docente, a
Su vez tienen poca predisposicion para hacer empleo de las TIC, coincidiendo con
la investigacion que realizo Zan, et. al. (2016), donde se tuvo como objetivo
conocer el actuar de los docentes frente a las TIC en la Universidad Nacional de
Jujuy. Lo cual determin6 que la predisposicion positiva de los profesores en un
56.8%, en el empleo de las TIC como parte del proceso de aprendizaje.
Finalmente, el analisis concluye que para mejorar las intervenciones pedagogicas

se debe recibir capacitaciones en el tema de las Tecnologias.
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Es por ello que en las Instituciones Educativas encontramos docentes con
conductas de poca predisposicidn e interaccion respecto a algo que le interesa en
diferentes situaciones o asuntos, como el aspecto cognitivo que pueden ser de
beneficio de su trabajo o también relacionados al aspecto personal, eso no lo
pueden lograr si no estan predispuestos mentalmente organizando sus
experiencias con dinamismo en contestacion de sus estudiantes que le piden
variedad en el contexto pedagogico y formativo, haciendo uso de las capacidades
tecnoldgicas. Por otro lado, la actitud es un fendmeno social cambiante que se
encuentra relacionado al comportamiento y eso muchas veces va depender del
estado de animo, si la emocion es negativa, vemos las constantes limitaciones de
no estar motivado, de esa manera no impulsar4d a sus estudiantes a utilizar
herramientas tecnolégicas. Si su conducta es positiva va a pensar, expresar y
actuar mostrando sus buenas energias concretando todos sus proyectos de
integracion de las TIC, asumiendo como medio para poder superarlos como
metas o suefios profesionales. Por lo tanto, segun Career (2012) mencion6 que

las personas positivas son hechas a base de actitudes positivas.

Las actitudes cuando son positivas fomentan resultados positivos, muchas
personas gracias a sus sentimientos, emociones y a su trabajo constante logran
avanzar en el mundo real concretizando sus ideas, metas y suefios. Es
fundamental tener en cuenta el rol de la motivacion como impulsor de las
acciones, por tanto, la actitud puede ser adquirida, duradera y evaluativa en un
individuo.

Respecto a la hipétesis especifica 1, con respecto a la comprobacion de la
hipotesis se puede decir que: si hay una relacion directa entre el componente
cognitivo y el empleo de las TIC, para lo cual se hizo la comprobacion entre
ambas constantes, obteniéndose un coeficiente correlacional de Rho Spearman =
641, el cual se interpreta al 99.99%, la correlacion es significativa a nivel 0, 01
bilateral, mostrandose como una relacion moderada entre las variables, con una

p=0.01 (p<0.05), y no aceptando la hipétesis nula.

Al realizar este estudio encontramos que el 46.30% de docentes presenta un bajo

nivel de actitud inadecuada en cuanto a lo cognitivo, asimismo, el 62.04%

38



presenta un nivel inadecuado de uso de las TIC, esto quiere decir que los
docentes que no poseen capacidades cognitivas tienen poca predisposicion a
hacer uso de las TIC, lo que nos indica es que si existe una relaciona mediana
entre el componente cognitivo y el empleo de las TIC, por tanto, un grupo alto de
docentes que son cognitivamente preparados, mantienen un estandar de
ensefianza y tienen a su vez una actitud positiva de compromiso y aspiraciones a
alcanzar metas, ademas de ello, lo usan como herramienta fundamental en la vida
profesional, coincidiendo con los resultados hallados por Orantes (2014), quien
realiz6 una investigacion con la finalidad de conocer las actitudes, dominio y
empleo de las TIC en los profesores de las universidades privadas de El Salvador.
Los resultados definié que un 85% de los profesores, cuenta comportamientos
positivos hacia las TIC, un 15% tiene actitudes de desconfianza, un 82% domina
las TIC como herramienta frecuente y un 63,5%, la considera como un
instrumento muy importante para su desempefio profesional. Por lo tanto, Hooper
y Rieber (citado por Garcia y Ruiz de Adana, 2013) sefialaron que, en ese
momento lo profesores ya deberian de saber sobre el potencial de las TIC, ya que
les permitird establecer ambientes digitales que unan diversos procedimientos
semidticos que favoreceran a la evolucion de las habilidades tecnologicas

humanas que procesaran, transmitiran, representaran y compartiran informacion.

En cuanto a la hipotesis especifica 2, los resultados arrojaron que, en cuanto a la
comprobacion de la hipotesis si existe un vinculo directo entre el componente
afectivo y el empleo de las TIC, se hizo la comprobacion entre ambas variables
obteniéndose un coeficiente de correlacion de Rho de Spearman = 0,605,
interpretdndose al 99.99%, una correlacion directa al nivel 0,01 bilateral,
descifrandose como una relacién moderada entre las variables, con una p = 0.01
(p < 0.05), y no aceptandose la hipdtesis nula.

Al realizar la investigacion encontramos que el 30.56% de docentes presenta un
nivel bajo en cuanto a lo afectivo, asi mismo el 62.4% presenta bajo uso de las
TIC, esto quiere decir que los docentes que no tienen una vida madura y afectiva
tienen poca tendencia hacia el empleo de las TIC.

Lo que nos indica que si hay una moderada relacion ente el componente afectivo

y el empleo de las TIC, los docentes maduramente afectivos y con buen caracter
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tienen favorables actitudes, psicofisiol6gicamente motivados, potencialmente mas
dinamicos que guardan equilibrio entre ambos, coincidiendo con Rojas (2015),
gue en una de sus investigaciones tuvo como objetivo, conocer la relacion
existente entre el empleo de las TIC y el actuar de los profesores de la Institucion
Educativa San Vicente de Paul. Finalmente, la investigacion comprobé que existe
un 79.6% de relacién entre variables, el empleo de las TIC y la motivacién en su
uso por parte de los profesores de la institucion educativa San Vicente de Paul 06,
confirmando de esa manera con Vallejos (2014), quien sefial6é tres mecanismos
actitudinales esenciales, que guardan sentido y equilibrio entre ambos: Afectivo:
se registra la actitud en respuestas corporales de caracter psicofisiolégico sobre
un conjunto de objetos sociales

Con respecto a la hipétesis especifica 3, los resultados indican que luego de la
comprobacion de la hipétesis, si hay un vinculo directo entre el componente
emocional y el empleo de las TIC, se hizo la comprobacion entre ambas variables
obteniéndose un coeficiente de correlacibn de Rho de Spearman = 0,715,
interpretdndose al 99.99%, con una correlacion directa al nivel 0,01 bilateral,
mostrando una relacion moderada entre las variables, con una p = 0.01 (p < 0.05)
y no aceptando la hipotesis nula.

Al realizar la investigacion encontramos que, el 36.04% de docentes presenta un
bajo nivel de inadecuado, respecto a el componente conductual, asi mismo 62.
02% presenta bajo nivel del empleo de las TIC, esto quiere decir que los docentes
gue no muestran conductas favorables de un dominio de las TIC, tienen poca
predisposicién para la modernizaciéon e innovacién en su labor pedagodgica,
coincidiendo Rivera y Romero (2017), quienes elaboraron una investigacion con el
objetivo de conocer el vinculo entre el empleo y el dominio de las TIC con el
comportamiento de los profesores de secundaria de I. E. de Gestion Publica,
UGEL Arequipa Norte. Quien establecié que el empleo de las TIC y la
modernizacion e innovacion es en favor al proceso de ensefianza y aprendizaje
en el colegio. De esta manera se comprueba lo mencionado por Garcia y Ruiz de
Adana (2013), quienes indicaron que las TIC son los medios tecnolégicos mas
efectivos y adecuados para aumentar el desempefo de los alumnos durante las

nuevas practicas académicas.
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VI. Conclusiones

Primera Los resultados estadisticos demuestran que el actuar del profesor y
empleo de las TIC obtienenn un nivel de significancia p=0.000 < 0.05,
con un coeficiente de correlacion Rho de Spearman = 0,667, por lo que
se determina que, se presenta una relacion significativa media y directa
entre el comportamiento docente y el empleo de las TIC en los

profesores de las instituciones educativas de Comas.

Segunda Los resultados estadisticos demuestran que la variable actitud docente
en su dimension cognitivo y la variable empleo de las TIC obtienen un
coeficiente de correlacion Rho de Spearman = 0,641 y un nivel de
significancia p=0.000 < 0.05, es por ello que, se determina la existencia
de una relacion significativa mediana entre el comportamiento docente y

el empleo de las TIC.

Tercera Los resultados estadisticos demuestran que la variable actitud docente
en su dimension afectivo y el empleo de las TIC obtienen un nivel de
significancia p=0.000 < 0.05, con un coeficiente de correlacion Rho de
Spearman = 0.605, concluyendo que, si hay una relacién significativa
mediana entre el comportamiento docente y el empleo de las TIC.

Cuarta Los resultados estadisticos demuestran que la variable actitud docente en
su dimension conductual y el empleo de las TIC obtienen un nivel de
significancia p=0.000 < 0.05, con un coeficiente de correlacién Rho de
Spearman = 0.552, concluyendo que, si hay una relacién significativa

mediana entre el comportamiento docente y el empleo de las TIC.
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VIl. Recomendaciones

Primera Se sugiere aplicar programas de emprendimiento a docentes a partir de
su labor docente conducente a aportar a las innovaciones educativas,
gue los permita estar motivados y se les incentive a aplicarlos. Ademas
de la mano de un programa permanente de perfeccionamiento en el uso

de tecnoldgicas y softwares educativos orientados a la educacion.

Segunda Realiza investigaciones de tipo experimental donde se promueva
mejorar las actitudes y habilidades blandas en este nuevo contexto de la

educacion virtual.

Tercera Extender la aplicacion de los instrumentos mediante los medios
tecnoldgicos a fin de realizar estudios en provincia de tal forma que se

puedan realizar comparaciones.
Cuarta Promover Concursos donde se promueva el trabajo colaborativo

considerando como ejes las innovaciones pedagogicas relacionadas al

uso de las tecnologias.
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Anexo 1: Matriz de Consistencia

Matriz de consistencia

Titulo: La actitud docentey las tecnologias de la informaciéon y comunicaciones en docentes de Instituciones Educativas de

Comas.

Autor: Magda Ruth Jaimes Delgado

Problema Objetivos Hipotesis Variables e indicadores

Objetivo Variable 1: Operacionalizacion de la variable Actitud docente
Problema general Hipoétesis
general General . . . ] Escalade Niveles y

Determinar la Dimensiones Indicadores ltems medicién rangos
cCual es la|relacion entre | Existe una .,
relacion entre la | la actitud del | relacion Percepcion de las 12,3 Adecuada
actitud del | docente y el | significativa entre | Cognitivo TIC 4,5 (79-1095)
docenteyeluso|uso de las|la actitud del Creencias 6,7 Poco
de las | tecnologias de | docente y el uso Informacion adecuada(50-
tecnologias de | la informacion | de las 89,10 78)
la informacion | en docentes de j[ecnologqu de la | afectivo Sensacion 11,12 Inadecuada
en docgntgs de Ias_ _ informacion  en Sentimiento 13,14 ordinal (21-49)
las Instituciones | Instituciones docentes de las Intencion
Educativas del | Educativas del | Instituciones Por
distrito de | distrito de | Educativas  del _ o 15,16,17 dimensiones
Comas? Comas. distrito de | Conductual Disposicion 18,19,20 Adecuada

Comas. Reaccion 21 (27-35)
Poco
Problemas Objetivos adecuada(17-
especificos especificos Hipotesis 26)
especificas I(gaflgz)cuada




Problema
especifico 1
Cual es la
relacion entre la
actitud del
docente en el
componente
cognitivo y el
uso de las
tecnologias de
la informacién
en docentes de
las Instituciones
Educativas del
distrito de
Comas?

Problema
especifico 2
cCual es la
relacion entre la
actitud del
docente en el
componente
afectivo y el uso
de las
tecnologias de
la informacion
en docentes de

Objetivo
especifico 1
Determinar la
relacion entre
la actitud del
docente en el
componente
cognitivo y el
uso de las
tecnologias de
la informacion
en docentes de
las
Instituciones
Educativas del
distrito de
Comas.

Objetivo
especifico 2
Determinar la
relacion entre
la actitud del
docente en el
componente
afectivo y el
uso de las
tecnologias de
la informacién
en docentes de
las

Hipotesis
especifica 1
Existe

relacion

significativa entre
la actitud del
docente en el

una

componente
cognitivo y el uso
de las

tecnologias de la
informacion en
docentes de las
Instituciones
Educativas del
distrito de
Comas.

Hipotesis
especifica 2
Existe

relacion

significativa entre
la actitud del
docente en el

una

componente
afectivo y el uso
de las

tecnologias de la

Variable 2: Operacionalizacion de la variable Uso de las tecnologias de la

informacién
. . . . Escalade Niveles y
Dimensiones Indicadores Items medicién rangos
Eleccién L
_ Posibilidades 2 General
Nivel de Organizacion 3 Adecuada
Integracién Ciencia y 4 Ordinal (79-105)
tecnologia 5 Poco
Innovacion 6 adecuada
Ensefianza 7 (50-78)
movilizadora Inadecuada
Foros tematicos g (21-49)
9
Metodologia 10 Ordinal
flexible 11
Nivel de | Tenacidad 12
: ., o Por
reorientacion Conocimiento 13 gi .
interactivo 14 Imensiones

Redes sociales




las Instituciones
Educativas del
distrito de
Comas?

Problema
especifico 3
cCuadl es la
relacion entre la
actitud del
docente en el
componente
conductual y el
uso de las
tecnologias de
la informacion
en docentes de
las Instituciones
Educativas del
distrito de
Comas?

Instituciones
Educativas del
distrito de
Comas.

Objetivo
especifico 3
Determinar la
relacion la
actitud del
docente en el
componente
conductual y el
uso de las
tecnologias de
la informacion
en docentes de
las
Instituciones
Educativas del
distrito de
Comas.

informacion en
docentes de las
Instituciones
Educativas del
distrito de
Comas.

Hipoétesis
especifica 3
Existe una
relacion
significativa entre
la actitud del
docente en el
componente
conductual y el
uso de las
tecnologias de la
informacion en
docentes de las
Instituciones
Educativas del
distrito de
Comas.

Nivel
Evolucién

de

Retroalimentacion
Trabajo en equipo
Medio de
ensefianza

Interconexion
Mensajerias
digitales
Paradigma

Aplicaciones
amigables

Eje transversal

15
16
17
18
19

Adecuada
(27-35)
Poco
adecuada
(17-26)
Inadecuada
(7-16)




Nivel - disefio Poblacion y Técnicas e instrumentos Estadistica a utilizar
de muestra
investigacion
Nivel: g Variable 1: Actitud Docente o o ] _
' Poblacion: Descriptiva: Se aplico a traves del software Microsoft Excel
Descriptivo- 150 profesores | Técnicas: Encuesta para construir tablas y figuras estadisticas,

Correlacional

Disefo:

No
Experimental
Transversal

Método:
Cuantitativo

Hipotético-
Deductivo

Tipo de
muestreo:
No
Probabilistico

Tamarfo de
muestra: 108
profesores

Instrumentos: Cuestionario tipo Likert

Variable 2: Uso delas TIC
Técnicas: Encuesta

Instrumentos: Cuestionario tipo Likert

Para la presentacion de resultados por dimensiones.

|. Presentacién de tablas y graficos
[l. Distribucién de Frecuencias

Inferencial: Se usara para trabajar con los datos de la
muestra y poder emitir conclusiones de acuerdo con los
objetivos planteados.

Contrastacion de hipotesis
Para la contrastacion de hipotesis se utilizé la prueba
estadistica Rho Sperman.

De prueba

Se utilizo el software estadistico SPSS 25, por medio de la cual
se realizara la tasacion de la hipotesis y determinar las
conclusiones.




Anexo B. Instrumento para medir la variable la Actitud Docente

CUESTIONARIO PARA MEDIR LA ACTITUD DOCENTE

Este cuestionario tiene como objetivo obtener informacion sustancial sobre las actitudes del docente hacia las TIC.

Margue una celda por cada pregunta. Se solicita responder con la primera impresion. No deje ninguna pregunta sin responder.

Cédigo Valoracion Categoria
N 1 NUNCA
CN 2 CASI NUNCA
AV 3 A VECES
CS 4 CASI SIEMPRE
S 5 SIEMPRE




NO

items

Nunca

Casi
Nunca

A
veces

Casi
siempre

siempre

DIMENSION 1/ COGNITIVO

Piensa que esta preparado para ayudar a sus
estudiantes a lograr aprendizaje significativos
utilizando TIC

Considera que las TIC favorecen la calidad
educativa

Considera que las TIC crean un mundo de
oportunidades laborales para los estudiantes

Cree que los servidores educativos son
amigables para mejorar sus sesiones de
aprendizaje.

Cree que los lineamientos del Ministerio de
educacion responden a las necesidades
educativas actuales en temas de innovacion
pedagogica

Conoce de la existencia de softwareeducativos
gratuitos y de gran importancia didactica

Conoce en detalle como deben usarse los
recursos tecnoldgicos (ordenador,
proyectores, software) que existen en su |.E

DIMENSION 2 / AFECTIVO

Nunca

Casi
Nunca

Vece

Casi
siemp
re

Siempr

Los recursos tecnolégicos existentes en la |IL.E
le producen satisfaccion

Se siente seguro en sus conocimientos y
destrezas al utilizar el ordenador




10

Al usar las TIC en sus sesiones de clase siente
gue se estimula su creatividad

11

Valora su trabajo en las aulas de innovacion
como una oportunidad de promover el
emprendimiento en las capacidades tecnoldgicas
de sus estudiantes

12

El uso de las TIC lo hacer sentirse mas
satisfecho con su labor pedagogica

13

Su objetivos y decisiones pedagdégicas plasman
la intencionalidad y el enfoque de la I.E

14

Considera que su labor pedagdgica cumple con
su tarea de innovar la educacion para beneficio y
exito de los estudiantes

DIMENSION 3 / CONDUCTUAL

Nunc

Casi
Nunca

Vece

Casi
siemp
re

Siempr

15

Considera que las innovaciones usando TIC
mejoran los resultados escolares de sus
estudiantes

16

Le resulta facil manejar la plataforma SIAGIE

17

Considera que usa los software educativos de
modo eficiente

18

Utiliza las TIC como herramienta de
innovacion de su preferencia

19

Considera que las TIC son instrumentos
tecnologicos de mediacion que favorecen los
procesos pedagogicos entre el estudiante y el
maestro

20

Busca capacitarse para hacer un mejor uso delos
programas informaticos

21

Coordina constantemente con el responsabledel
aula virtual




Anexo C. Instrumento para medir la variable uso de las TIC

CUESTIONARIO PARA MEDIR EL USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION (TIC)

Margue en cada item segun la frecuencia de uso de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién. El cuestionario es de

carécter anénimo. Responda por favor con la sinceridad del caso.

Cddigo Valoracion Categoria
N 1 NUNCA
CN 2 CASI NUNCA
AV 3 A VECES
CS 4 CASI SIEMPRE
S 5 SIEMPRE




NO

items

NIVEL DE INTEGRACION

Nunca

Casi
Nunca

veces

Casi
siempr
e

siempre

Cuando utiliza las TIC elige aquellos
programas que son compatibles con su
realidad local

Cuando utiliza las TIC elige aquellas que son
compatibles con las posibilidades reales de
sus estudiantes

Organiza a sus estudiantes tomando en
cuenta los conocimientos previos
computacionales

Utiliza las TIC con el propésito de crear
ciencia y tecnologia en la escuela

Usa frecuentemente las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion para innovar su
ensefanza

Utiliza las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion como medio de ensefianza
movilizadora haciendo el contenido mas
préactico y didactico

Crea foros tematicos en linea para
enriquecer los procesos de ensefianza.

NIVEL DE ORIENTACION

Nunca

Casi
Nunca

Veces

Casi
Siemp
re

Siempr

Su pedagogia se centra en objetivos de
metodologia flexible e innovadora

Adapta tenazmente sus objetivos para estar
de acorde con las nuevas innovaciones
pedagdgicas

10

Usa las TIC para generar conocimiento
interactivo entre sus estudiantes.

11

Usa las Redes sociales con fines educativos
en su practica docente.




12

Utiliza las TIC como retroalimentacién de sus
sesiones de clase

13

Usa las Tecnologias de la Informaciéon y
Comunicacion para fomentar el trabajo en
equipo

14

Utiliza las TIC como medio de ensefianza
para ensefiar un buen namero de funciones y
formas de comunicacién a los estudiantes

NIVEL DE EVOLUCION

Nunca

Casi
Nunca

Veces

Casi
Siemp
re

Siempr

15

Utiliza varias tecnologias de interconexién
con la finalidad de que los estudiantes logren
capacidades tecnoldgicas cada vez mas
superiores

16

Utiliza el correo electronico y otras
mensajerias digitales (email) para fines
académicos.

17

Utiliza las TIC como paradigma de su
desemperio

18

Utiliza diferentes aplicaciones amigables en
su labor pedagogica

19

Utiliza las TIC como eje trasversal de su
ensefanza

20

Es consciente que debe capacitarse
continuamente debido a la evolucién de las
TIC

21

Considera que las competencias
tecnoldgicas de los estudiantes dependen de
su interés y capacitacion en TIC




DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE ACTITUD DOCENTE

CERTIFICADO DE VALIDEZ

. Pertine [Relevan | Clarida .
N° DIMENSIONES / items . 1 - 3 Sugerencias
ncia cia d
DIMENSION COGNITIVO Si|No|Si | N| Si |N
o] 0
1 | Piensa que esté preparado para ayudar a sus estudiantes a lograr X X X
aprendizaje significativos utilizando TIC
2 | Considera que las TIC favorecen la calidad educativa X X X
3 Considera que las TIC crean un mundo de oportunidades laborales paralos | X X X
estudiantes
4 Cree que los servidores educativos son amigables para mejorar sus X X X
sesiones de aprendizaje.
5 Cree que los lineamientos del Ministerio de educacion responden a las X X X
necesidades educativas actuales en temas de innovacion pedagogica
6 Conoce de la existencia de software educativos gratuitos y de gran X X X
importancia didactica




Conoce en detalle como deben usarse los recursos tecnologicos X X X
(ordenador, proyectores, software) que existen en su |.E
. Si | No | Si Si

DIMENSION AFECTIVO ! ' !
Los recursos tecnoldgicos existentes en la |.E le producen satisfaccion X X X
Se siente seguro en sus conocimientos y destrezas al utilizar el ordenador X X X
Al usar las TIC en sus sesiones de clase siente que se estimula su X X X
creatividad
Valora su trabajo en las aulas de innovacién como una oportunidad de X X X
promover el emprendimiento en las capacidades tecnolégicas de sus
estudiantes
El uso de las TIC lo hacer sentirse mas satisfecho con su labor pedagégica | X X X
Su objetivos y decisiones pedagdgicas plasman la intencionalidad y el X X X
enfoque de la I.LE
Considera que su labor pedagdégica cumple con su tarea de innovar la X X X
educacion para beneficio y éxito de los estudiantes

DIMENSION CONDUCTUAL Si | No | Si Si




Considera que las innovaciones usando TIC mejoran los resultados
escolares de sus estudiantes

Le resulta facil manejar la plataforma SIAGIE

Considera que usa los software educativos de modo eficiente

Utiliza las TIC como herramienta de innovacion de su preferencia

Considera que las TIC son instrumentos tecnologicos de mediacion que
favorecen los procesos pedagoégicos entre el estudiante y el maestro

Busca capacitarse para hacer un mejor uso de los programas informéaticos

Coordina constantemente con el responsable del aula virtual




Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg: Menacho Vargas Isabel DNI: 09968395

Especialidad del validador: Dra. Gestion publicay gobernabilidad

20 de febrero del 2021.

IPertinencia: El item corresponde al concepto
tedricoformulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el ) AT iAo
enunciado delitem, es conciso, exacto y directo 2 — T
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuandolos T

itemsplanteados son suficientes para medir la
dimension




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE USO DE LAS TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION (TIC)

. Pertine [Rel n lari .
NO DIMENSIONES / items ertine Relevan | Clarida | o\ o encias
ncia cia d
NIVEL DE INTEGRACION Si|No| Si | N| Si |N
o] 0
1 | Cuando utiliza las TIC elige aquellos programas que son compatibles con X X X
su realidad local
2 | Cuando utiliza las TIC elige aquellas que son compatibles con las X X X
posibilidades reales de sus estudiantes
3 Organiza a sus estudiantes tomando en cuenta los conocimientos previos X X X
computacionales
4 | Utiliza las TIC con el propoésito de crear ciencia y tecnologia en la escuela X X X
5 Usa frecuentemente las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion X X X

para innovar su ensefianza

Utiliza las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion como medio de X X X
ensefianza movilizadora haciendo el contenido mas practico y didactico

7 | Creaforos tematicos en linea para enriquecer los procesos de ensefianza. | X X X




NIVEL DE ORIENTACION St | Nosi S
Su pedagogia se centra en objetivos de metodologia flexible e innovadora X X X
Adapta tenazmente sus objetivos para estar de acorde con las nuevas X X X
innovaciones pedagdgicas
Usa las TIC para generar conocimiento interactivo entre sus estudiantes. X X X
Usa las Redes sociales con fines educativos en su practica docente. X X X
Utiliza las TIC como retroalimentacion de sus sesiones de clase X X X
Usa las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion para fomentar el X X X
trabajo en equipo
Utiliza las TIC como medio de ensefianza para ensefar un buen numero de | X X X
funciones y formas de comunicacion a los estudiantes

NIVEL DE EVOLUCION Si | No | Si Si

Utiliza varias tecnologias de interconexion con la finalidad de que los X X X

estudiantes logren capacidades tecnoldgicas cada vez mas superiores




Utiliza el correo electronico y otras mensajerias digitales (email) para fines
académicos.

Utiliza las TIC como paradigma de su desempefio

Utiliza diferentes aplicaciones amigables en su labor pedagdgica

Utiliza las TIC como eje trasversal de su ensefianza

Es consciente que debe capacitarse continuamente debido a la evolucion
delas TIC

Considera que las competencias tecnoldgicas de los estudiantes dependen
de su interés y capacitacion en TIC




Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg: Menacho Vargas Isabel DNI: 09968395

Especialidad del validador: Dra. Gestion publicay gobernabilidad

20 de febrero del 2021.

IPertinencia: El item corresponde al concepto
tedricoformulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el
enunciado delitem, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los T
itemsplanteados son suficientes para medir la
dimensiéon
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