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Resumen

La presente tesis tiene como objetivo general Determinar el impacto de la Vivienda
de Interés Social en la Calidad de Vida de los hogares beneficiarios del Programa
de Vivienda “Ciudad del Sol” - Piura. Este estudio se desarrollé bajo los estandares
de una investigacién de tipo aplicada con un disefio no experimental, asimismo, se
aplico la técnica de la encuesta para determinar la percepcion de los familiares
sobre la vivienda de interés social y la calidad de vida hacia una muestra
poblacional de 78 participantes. A través de la comprobacion de las hipotesis se
pudo determinar que, la Vivienda de Interés Social tiene un impacto positivo en la
Calidad de Vida de los hogares beneficiarios del Programa de Vivienda “Ciudad del
Sol” — Piura, cuyo resultado permité recomendar de manera general que se deben
mejorar los accesos a los servicios e infraestructuras publicas con la finalidad de
mejorar la calidad de vida de los habitantes.

Palabras clave: Vivienda de Interés Social, Calidad de Vida, Reglamento Nacional
de Edificaciones, Ministerio de Vivienda Construccion y Saneamiento, Factores

objetivos y subijetivos.
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Abstract

The general objective of this thesis is to determine the impact of Social Interest
Housing on the Quality of Life of beneficiary households of the Housing Program
"Ciudad del Sol" - Piura. This study was developed under the standards of applied
research with a non-experimental design, likewise, the survey technique was
applied to determine the perception of family members about social housing and
quality of life towards a population sample of 78 participants. Through the
verification of the hypotheses, it was possible to determine that Social Interest
Housing has a positive impact on the Quality of Life of the beneficiary households
of the Housing Program "Ciudad del Sol" - Piura, the result of which allowed a
general recommendation that access to public services and infrastructures should

be improved in order to improve the quality of life of the inhabitants.

Keywords: Social Interest Housing, Quality of Life, physical space, National
Building Regulations, Ministry of Housing, Construction and Sanitation, Objective

and subjective factors.
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I. INTRODUCCION

El derecho a una vivienda se ha concebido como uno de los derechos
fundamentales de la persona para que pueda desarrollarse arménicamente dentro
de ella, asegurando su habitabilidad en el entorno que lo rodea a través de la
prestacion de los servicios e infraestructuras basicas que garanticen la calidad de

vida (Organizacion de las Naciones Unidas, 2015).

América Latina, hasta el afio 2020 tuvo un aproximado de 667 millones de
habitantes, donde alrededor de un tercio de esta poblacion vive en condicion de
pobreza y pobreza extrema (Banco Interamericano de Desarrollo, 2017). Asimismo,
durante los ultimos 60 afios, la necesidad de acceder a una vivienda se ha visto
influenciada por la ola de migraciones en el Peru, donde la posesion ilegal de tierras
y la construccién de asentamientos humanos informales ha generado un impacto

negativo en el desarrollo territorial urbano (Ministerio de Cultura, 2010).

El INEI sefialé, que el numero total de las viviendas en el pais ascienden a 9
millones, de los cuales mas del 10% de este total presentan un déficit habitacional.
No obstante, el 81% de estas viviendas poseen una deficiente calidad en los
materiales de construccién, asi como un limitado acceso a los servicios basicos;
mientras que, el 19% de las familias restantes, presentan un déficit habitacional
cuantitativo al carecer de una vivienda (Instituto Nacional de Estadistica e

Informética, 2018).

La economia nacional peruana se caracteriza por el dinamismo en la ejecuciéon de
obras (tanto en la construccién de obras publicas, como la construccion de
proyectos inmobiliarios), cuyo sector representa el 5.6% del PBI a nivel nacional,
generando mas de 937 578 puestos de trabajo (VeMas Consultoria, 2021). Segun
un reporte general de Ipsos (2021), la ratio de hogares de vivienda aumento en un
1,07% en comparacion con el afio anterior, y que ante este hecho, anualmente se
conforman un total de 142 mil nuevos hogares, donde, solo a nivel nacional se
producen 128 mil viviendas (BanBif, 2021)



La region de Piura, es uno de los departamentos con un mayor déficit habitacional
cualitativo, cuyos materiales predominantes en la construccion de viviendas son de
adobe, quincha, triplay o calaminas el cual esta representado por el 50% a nivel
regional (La Republica, 2021). Asimismo, el boletin estadistico del Fondo mi
Vivienda sefialé que, entre los meses de enero a septiembre se otorgaron un total
de 26 156 bonos bajo la modalidad de construccion en sitio propio, el cual responde

a una inversion de 729 millones de soles (Fondo Mi Vivienda, 2021).

Las politicas nacionales de vivienda han permitido que las empresas privadas
puedan establecerse dentro del marco normativo mediante la creacion de
Entidades Técnicas para la produccién masiva de viviendas, donde estos mismos
realizan el disefio y construccidbn segun las caracteristicas establecidas en la
Resolucion Ministerial N°235-2018- Vivienda (Ministerio de Vivienda Construccion
y Saneamiento, 2020).

Sin embargo, las Viviendas de Interés social no satisface las necesidades y
expectativas de las familias beneficiarias, principalmente por la mala calidad de los
materiales de construccion, donde las Entidades Técnicas con el fin de minimizar
los gastos, utilizan materiales econdmicos, que a un corto plazo generan un mayor

costo para el mantenimiento y expansion de la propiedad.

De acuerdo al ultimo reporte realizado por Statista (2021) la ciudad de Piura,
después de Lima, es el segundo departamento con una mayor tasa poblacional,
llegando a alcanzar un total de 2 075 301 habitantes. Asi también, los reportes
estadisticos realizados por el Instituto Nacional de Estadistica e Informéatica (INEI,
2017), el distrito Veintiséis de Octubre posee un total de 149 232 habitantes.

En base al Plan de Desarrollo Concertado (PDC) de la Municipalidad del Distrito
Veintiséis de Octubre al 2021 (MDVO, 2016), se establecieron los ejes estratégicos
con la finalidad de disminuir las brechas sociales para el acceso a los servicios
publicos, dado que el crecimiento acelerado de la poblacion informal ha generado
una serie de externalidades negativas relacionadas a la contaminacion ambiental y

al desacelerado desorden territorial.



En ese sentido, agregan que la mayor parte de los sectores populares devienen del
Distrito Veintiséis de Octubre, donde hasta el afio 2016, el 37% del crecimiento
urbano pertenece a las posesiones informales de viviendas. Es por ello que, de
acuerdo a los anteriores precedentes, se cre6 el Programa de Vivienda “Ciudad del
Sol” con la finalidad de consolidar de manera equitativa los servicios basicos, e
infraestructuras (basicas, de servicios y de vivienda), que conlleve a que las

personas disfruten de una vida digna (llieva & Arriaran, 2017).

En consecuencia, las principales problematicas que afronta la poblacién rural y
urbana, es la baja respuesta para el acceso a los servicios basicos y de
infraestructura, como parte del desarrollo armonico de la familia, ‘sumado a la
dificultad de abastecimiento de infraestructura, equipamientos y servicios que

garanticen la calidad de vida” (Espinosa, 2014, pag. 18).

El Reglamento Nacional de Edificaciones, posee como uno de sus principios,
garantizar la calidad de vida de las personas que habitan en los espacios urbanos,
sin embargo, el acceso limitado e inequitativo a soluciones habitacionales, esta
directamente relacionado al problema de vivienda, donde los pobladores de
diferentes sectores habitan en condiciones inadecuadas. En ese sentido, como
Politica Nacional de Vivienda establece en el Reglamento Nacional de
Edificaciones (RNE), que las viviendas garanticen la seguridad y proteccién a las
personas, para el disfrute armonioso dentro y fuera de la vivienda. (Ministerio de

Vivienda Construccion y Saneamiento, 2021).

En base la realidad problematica fundamentada, nacié la siguiente pregunta
general: ¢ Cudl es el impacto de la Vivienda de Interés Social en la Calidad de Vida

de los hogares beneficiarios del Programa de Vivienda “Ciudad del Sol” - Piura?

Segun las dimensiones que miden la calidad de vida, se busca en la presente
investigacion: ¢ Cual es la relacion de la vivienda con el nivel fisico espacial de los
hogares beneficiarios del Programa de Vivienda “Ciudad del Sol” — Piura?, 2. ¢ Cual
es la relacién de la vivienda con el vecindario del Programa de Vivienda “Ciudad
del Sol” — Piura?, 3. ¢ Cual es la relacion de la vivienda con la ciudad en el Programa
de Vivienda “Ciudad del Sol” — Piura?, 4. ¢ Cual es la relacion de la vivienda con los

factores psicosociales del Programa de Vivienda “Ciudad del Sol” — Piura?



La presente investigacion se basa en los aportes tedricos enmarcados por el
Ministerio de Vivienda, donde a través de las Politicas Nacionales y el Reglamento
Nacional de Edificaciones establecen los objetivos prioritarios para mejorar la

calidad de vida de las personas que acceden a una vivienda de interés social.

Asimismo, es menester de este estudio determinar si efectivamente estas
construcciones sociales satisfacen las necesidades habitacionales de las personas,
donde a través de la aplicacion de la encuesta, de acuerdo a la percepcién del jefe

familiar se determinara si ha mejorado o no la calidad de vida de los beneficiarios.

Finalmente, a través de la presente investigacion se identificaran cuéles son los
problemas de la vivienda relacionados con el espacio fisico, vecindario y ciudad,
asi como también, determinar cuales son los fatores psicosociales que le permiten

desarrollarse dentro del ambito local a los pobladores del programa de vivienda.

Hipotesis General: La Vivienda de Interés Social tiene un impacto positivo en la
Calidad de Vida de los hogares beneficiarios del Programa de Vivienda “Ciudad del
Sol” - Piura. Hipétesis Especificas: 1. La vivienda tiene una relacién positiva con el
nivel fisico espacial de los hogares beneficiarios del Programa de Vivienda “Ciudad
del Sol” - Piura. 2. La vivienda tiene una relacién positiva con el vecindario del
Programa de Vivienda “Ciudad del Sol” - Piura. 3. La vivienda tiene una relacién
positiva con la ciudad del Programa de Vivienda ‘Ciudad del Sol” - Piura. 4. La
vivienda tiene una relacion positiva con los factores psicosociales del Programa de
Vivienda “Ciudad del Sol” — Piura.

Objetivo General: Determinar el impacto de la Vivienda de Interés Social en la
Calidad de Vida de los hogares beneficiarios del Programa de Vivienda “Ciudad del
Sol” - Piura. Objetivos Especificos: 1. Determinar la relacion de la vivienda con el
nivel fisico espacial de los hogares beneficiarios del Programa de Vivienda “Ciudad
del Sol” - Piura. 2. Determinar la relacion de la vivienda con el vecindario del
Programa de Vivienda ‘Ciudad del Sol” - Piura. 3. Determinar la relacion de la
vivienda con la ciudad del Programa de Vivienda ‘Ciudad del Sol” - Piura. 4.
Determinar la relacion de la vivienda con los factores psicosociales del Programa
de Vivienda “Ciudad del Sol” — Piura.



ll. MARCO TEORICO

En el ambito internacional, Espinosa (2014) realiz6 un estudio de investigacion
enfocado en la vivienda de interés social y la calidad de vida de los pobladores de
Michoacan- Meéxico. Esta investigacion buscé identificar las caracteristicas
asociadas a la calidad vida mediante el acceso a un subsidio habitacional. Esta
pesquisa se desarrolld bajo la metodologia de tipo aplicada, con un disefio
experimental, descriptivo- cuantitativo. El investigador aplicé la técnica de la
observacion para determinar las brechas sociales existentes en la ciudad periférica
de Michoacan, y como es que estos servicios se ofrecen a la ciudadania para
mejorar su calidad de vida; por otro lado, aplic6 la encuesta a una muestra
poblacional de 110 participantes con el objetivo de obtener resultados cuantitativos
y poder realizar el cruce de informacién. De los instrumentos aplicados, obtuvo los
siguientes resultados: a) Perfil poblacional, el cual estuvo compuesto por: Tipos de
familia, donde el 73% pertenece a una familia nuclear; edad: el 26.74% se convierte
en padre de familia entre los 31 a 35 afios, mientras que, entre los 26 a 30 afios, el
26.59% de las mujeres se convierte en madre de familia; hijos: entre las edades de
6 a 12 afnos el 32.98% son varones y el 35.53% son mujeres; escolaridad: el 37.03%
y el 42.22% respectivamente asisten a la escuela primaria; empleo: el 35.17% de
los hombre trabaja en empresas privadas, mientras que, el 37.50% de las mujeres
trabajan de amas de casa, ingresos: el 23.33% de los ingresos son entre 3 mil a
4500 pesos Mexicanos; escolaridad del jefe familiar: solo el 38% y 35% de la
poblacién hombre y mujer tiene secundaria completa. B) Vivienda: el 84% de la
poblacién paga la vivienda en cuotas; hacinamiento: habitaciones, el 38% sefiala
gue son pequefas, cocina, el 54% indica que es muy pequefia, sala, el 53% indica
gue es muy pequeia, el comedor, el 46% indica que es pequeiio, el 48% indica que
el patio de servicio es muy pequefio, y, el 44% sefala que la cochera tiene buen
tamano; el 63% indica que las calles son inseguras, por otro lado, el 29% de los
encuestados indico que la iluminacién de la vivienda es mala, el 52% indica que la
ventilacion es regular. De este modo, se concluyd que los problemas de vivienda
son meramente de espacio, donde los integrantes de la familia deben
acostumbrarse a su nuevo estilo de vida para satisfacer sus necesidades
habitacionales. Del mismo modo, esta investigacion, generd un aporte tedrico

debido a las generalidades consideradas en su estudio.



Pérez (2016) baso su investigacion en el disefio de las viviendas de interés social,
y buscéd determinar de qué manera estas construcciones han satisfecho las
necesidades de los usuarios. Del mismo modo, de acuerdo a las bases teoricas de
la revista, sefial6 tres puntos importantes que le permiten a la persona disfrutar de
una vida digna a través de la constitucion de los derechos establecidos por los
organismos internacionales, los cuales son: el tener derecho a un techo, a una
vivienda y a una ciudad; en base a estas tres declaraciones, la satisfaccion de las
necesidades de las personas se han visto influenciadas por: los gustos, las
preferencias, las tradiciones y las costumbres de las personas. En base a estas
expectativas poblacionales, las dimensiones consideradas por el autor estuvieron
enfocadas en: relacion de la vivienda con la ciudad, relacion de la vivienda con su
entorno, y el espacio habitable de la vivienda. Por otro lado, el método de
investigacion fue de tipo no experimental, mixta, donde aplicé la encuesta y la
observacion. En ese sentido, obtuvo los siguientes resultados: a) Los encuestados
sefalaron que el acceso a la ciudad es bastante prolongado, por lo que necesitan
salir con anticipacion para llegar a tiempo a sus citas o lugar de trabajo; asimismo,
sefialaron que no se tiene acceso a todos los servicios publicos, por ende, es una
de las desventajas de vivir en una zona alejada de la ciudad. B) Con respecto al
entorno, los pobladores manifiestan que, la delimitacion territorial no cumple con
los estdndares minimos para construir, asimismo, el clima social no es muy calido
y amigable debido a las culturas y tradiciones de cada persona. C) Con respecto al
espacio habitable, se terminé que las viviendas son muy pequefias, el cual no
permite su libre esparcimiento dentro de ella, asimismo, el hacinamiento solo
permite que dos personas puedan descansar comodamente, por lo que necesitan
construir mas cuartos para una familia que tiene en su tutela a mas de 3 personas.
Po otro lado, los factores de iluminacion no permiten tener un ambiente mas
tranquilo, el sonido, es bastante ruidoso, debido a los centimetros de la pared.
Finalmente, el autor recomendo lo siguiente: a) La persona puede disfrutar de una
vida digna siempre y cuando tenga acceso a todos los servicios e infraestructuras
publicas, asimismo, la distancia y el transporte son dos condiciones necesarias para
determinar cuan accesible es la vivienda a la ciudad. B) La construccion de areas
verdes, permitira mejorar la percepcion de la vivienda. C) Proponer nuevos

sistemas de construccién que favorezcan la habitabilidad de las personas.



Mendoza, Burbano y Mendoza (2021), centraron su investigacion en la percepcion
de los beneficiarios de una vivienda de interés prioritario, para ello, la metodologia
de la investigacion tuvo un disefio con un enfoque cuantitativo. Por otro lado, los
autores aplicaron la técnica de la encuesta el cual tuvo la escala de medicién
(bueno, regular, deficiente), la muestra poblacional fue de 72 benefactores. Con
respecto a las caracteristicas fisicas, ambientales y funcionales de la vivienda: el
55%, 61%, 58%, 71% y 59%, sefialaron que la seguridad, ubicacion, instalaciones
eléctricas, instalaciones hidraulicas, y expectativas de las caracteristicas de la
vivienda son regulares; asimismo, el 68% de los encuestados sefialo que la
distribucion de la vivienda es buena, sin embargo, el 64% y 72% de los participantes
indicé que confort y la los materiales de construccion son regulares; por otro lado,
el 52% y 58% sefald que el acceso a la urbanizacion y la satisfaccion del usuario
es buena. Con respecto a los servicios e infraestructuras publicas, la percepcion de
los usuarios es la siguiente: el 60% sefala que el acceso a la salud es regular,
mientras que, el 45% indic6é que la seguridad ambiental es deficiente, con respecto
a la interaccion con las redes sociales el 55% sefialé que la cobertura es regular,
mientras que, el 54% indica que el acceso a los establecimientos comerciales es
deficiente; asimismo, el 41%, 72% y 73% indica que el acceso a los centros de
educacion, parqgues y riesgos a la salud son regulares. Después de haber realizado
la tabulacion e interpretacion de la informacion, los autores llegaron a las siguientes
conclusiones: 1) Los benefactores de las viviendas sociales tienen el espiritu
positivo respecto a la percepcion de la distribucion de interiores de la vivienda,
puesto a que la mayor parte de la poblacion sefiala que es regular, también sefala
gue estos mismos se estan adecuando a las nuevas tendencias habitacionales; 2)
con respecto a los accesos hacia diferentes puntos de la ciudad, los pobladores
seflalaron que la distancia entre la vivienda hacia los centros comerciales,
instituciones educativas, y centros de trabajo es regular, en ese sentido, se propone
gue las autoridades locales tomen las medidas correspondientes para disminuir las
brechas sociales y las ciudades y asentamientos humanos se encuentren mas
conectados. 3. Con el paso de los afos las viviendas se han deteriorado, por ende,
se propone mejorar la estética de las viviendas con la finalidad de darle un mejor
aspecto a la urbanizaciéon. Finalmente, esta investigacion sirvi6 como aporte en el

marco tedrico de la presente investigacion.



En el ambito Nacional, los autores Ascue, Mamani, Mendoza, Mujica y Sotomayor
(2018), realizaron un proyecto de disefio de un médulo de vivienda enfocado al
segmento poblacional C, utilizando la metodologia BIM, con la finalidad de
aumentar la demanda social en los productos inmobiliarios. En ese sentido, el
estudio se situd en la ciudad de Cusco, ya que, existe actualmente una potencial
demanda insatisfecha, principalmente por los altos costos que devienen en la
adquisicion de terrenos y modulos por parte del mercado inmobiliario. Por otro lado,
de acuerdo a los datos estadisticos presentados por el INEI, el segundo distrito mas
poblado del departamento de Cusco es el distrito de San Sebastian con un total de
115305 habitantes hasta el afio 2016, motivo por el cual, nace la necesidad de
disefiar un médulo de vivienda que se adapte a las necesidades de los pobladores
y sobre todo a un precio accesible para ellos. Asimismo, se establecié un enfoque
metodoldgico cualitativo, utilizando como técnica de recoleccion de datos los
disefios y planos para la ejecucion del proyecto. De acuerdo a los puntos
estratégicos disefiados en la construccién del médulo de vivienda para el segmento
socioeconémico C, se propuso lo siguiente: a) con respecto a las entidades
financieras: realizar planes de ahorro, en un intervalo de 5 a 10 afios que permitan
dinamizar los estados de cuenta de los clientes. b) Con respecto al gobierno: los
proyectos inmobiliarios, en las diferentes modalidades, donde participan las
entidades técnicas, proponga nuevas formas de financiamiento con la finalidad de
gue los pobladores esforzados accedan a un subsidio monetario a través de las
empresas inmobiliarias. Con respecto al disefio modular mediante la tecnologia
BIM, los autores determinaron que, el ahorro se daria entre un 45y 50% ya que los
costos de construccion se realizan segun el cronograma proyectado, asimismo,
este tipo de tecnologia permite una mejor estabilidad a la infraestructura, ya que se
pueden identificar las falencias no identificadas en el anteproyecto. Finalmente,
esta investigacion se justifica desde una dimension social, el cual genera un aporte

tedrico en el desarrollo conceptual de la presente investigacion.



Saavedra (2017) realiz6 una investigacion de tipo descriptiva correlacional,
enfocado en buscar la correlacion entre las variables cumplimiento de
corresponsabilidades y la calidad de vida hacia un grupo de beneficiarios del
programa juntos. En ese sentido, aplicé la técnica de la encuesta hacia una muestra
de 60 hogares. Para ello, realizé las pruebas de validacion y confiabilidad del
instrumento con la finalidad de determinar la relacion entre ambas variables.
Mediante la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov obtuvo una significancia
bilateral de 0,002 para la variable cumplimiento de corresponsabilidades y 0,000
para la variable calidad de vida, concluyendo en ese sentido que ambas variables
son no parameétricas. Mediante la prueba de Spearman, obtuvo que, la dimensién
Nutricion y salud y la calidad de vida tienen un coeficiente de correlacién de (0,629),
el cual indica una relacion positiva media alta. Los resultados del segundo obijetivo,
buscaron determinar la relacion entre la educacion y la calidad de vida, cuyos
valores arrojaron un indice de correlacién de (0,828), el cual indica una relacion
positiva alta, y finalmente la prueba de correlacion entre las variables Gestion del
cumplimiento de corresponsabilidad y la variable calidad de vida, determinaron un
indice de correlacion de (0,737), cuyo resultado sefiala un nivel de correlacion
media alta. Dichos resultados se compararon con la significancia bilateral de 0,00,
el cual comparado con el P. Valor menor 0,005, rechazaron las hipotesis
especificas nulas, y aceptaron las hipoétesis positivas alternativas. Finalmente,
concluyeron que, el Programa Juntos viene presentando mejoras respecto a la
calidad de vida de los grupos beneficiarios, ya que el apoyo econémico permite que
las personas de bajos recursos mejoren su alimentacion, y a través de la
alimentacién, mejorar su estado de salud. Por otro lado, un aspecto importante a
considerar es que, a través de este subsidio econdémico, los nifios y nifias de las
comunidades més alejadas accedan a una educacion. Esta investigacion generd
un aporte metodologico y tedrico respecto a la relacion de la variable calidad de

vida.



En el &mbito local, los autores Santa Maria y Tijero (2016), realizaron un estudio en

la ciudad de Piura sobre el bajo dinamismo que posee el sector inmobiliario para la
adquisicion de viviendas en los segmentos B, C, D y E; cuya principal probleméatica
se encuentra asociada a la construccion de viviendas en terrenos informales. Para
ello, los investigadores establecieron como objetivo general identificar cuales son
aquellas limitaciones que no les permiten a las familias acceder a una vivienda
mediante el financiamiento otorgado por el Ministerio de Vivienda, Construccion y
Saneamiento. La poblacién a determinar en el estudio se encuentra sujeta al
mercado inmobiliario de viviendas en la ciudad de Piura, los cuales son, las
entidades financieras quienes son las encargadas de realizar los filtros para
finalmente otorgar un crédito hipotecario a las familias. En ese sentido, la
investigacion se desarroll6 en el marco metodolégico cualitativo, utilizando como
técnica de estudio la entrevista a las diferentes inmobiliarias de la ciudad de Piura
y registros estadisticos del INEI, y del MVCS desde el afio 2013 al 2015, con la
finalidad de determinar cuales son limitaciones que existen para poder acceder a
un financiamiento. Para ello, se obtuvo como resultados que, en los periodos del
2013 al 2015 en la ciudad de Piura, existen alrededor de 4744 de personas
convivientes, sin embargo, de este resultado, solo pudieron acceder al Fondo Mi
Vivienda 558 familias. Por otro lado, en términos cuantitativos, respecto al déficit
habitacional en las zonas urbanas, el 68.9% de personas habitan en viviendas no
adecuadas, mientras que, el 97.8% de este déficit es representado por la zona rural.
Sin embargo, el déficit habitacional cualitativo esta representado por el 19% en las
zonas urbanas, y el 43.4% en las zonas rurales, el cual se encuentra comprendido
por el desprendimiento irrecuperable del material de la vivienda, viviendas
hacinadas y déficit en la atencion a servicios basicos. Asimismo, se pudo identificar
qgue, el nivel educativo de la persona influye en la adquisicion de un crédito
hipotecario. En ese sentido, de acuerdo a la presentacion del andlisis realizado por
los autores, y dado al incremento poblacion que existe en la ciudad de Piura, esta
investigacion permitira identificar el porcentaje de la demanda y oferta actual para
el acceso a una vivienda promovida por el Ministerio de Vivienda y Saneamiento en

los sectores populares del Distrito Veintiséis de Octubre.
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El contexto historico de la presente investigacion se desarrollé en base a los
estudios de Quispe (2005), quien detall6 los hechos histéricos sobre el problema

de vivienda y el proceso de modernizacion de los sectores populares del Pera.

La construccion de VIS, se remontan desde finales del siglo XIX e inicios del siglo
XX, donde el crecimiento econémico de Perl estuvo principalmente caracterizado
por la agricultura, donde a través de la explotacion y exportacion de las materias
primas dio paso a que la economia nacional surja. Sin embargo, a raiz de la
industrializacion y la comercializacion de materias primas, la migracion de
pobladores de zonas rurales y el aumento de la clase obrera generé gran escasez
de vivienda principalmente por la falta de estrategias de planificacion territorial

urbana.

En ese sentido, a medida que crecian los problemas de salubridad, durante los
afios 1930 y 1939, se cred el programa de Barrios obreros propuesto por la
Direccion de Obras Publicas por parte del Ministerio de Fomento, el cual mediante
el establecimiento de politicas publicas, se crearon las leyes N°8487 y N°8499,
quien tenia por finalidad regular las construcciones de vivienda, y el correcto
mantenimiento sobre las condiciones de salud de la vivienda a través de las
inspecciones realizadas por el Ministerio de Salud Publica, Trabajo y Prevencion
social (Meza, 2016).

Desde que inici6 el proyecto del conjunto de viviendas estas mismas tuvieron las
siguientes denominaciones: Barrio Obrero de la Victoria, Barrio Obrero del Rimac,
Barrio Obrero Av. Bolognesi |, y Barrio Obrero Av. Bolognesi Il, los cuales estaban
directamente construidas para la clase trabajadora, que cumpla con los siguientes
requisitos: estar debidamente casados, con 02 hijos y contar con un trabajo estable,
donde estos podian acceder a una vivienda de material noble con cuatro

habitaciones y libre acceso a espacios recreacionales.

Asimismo, uno de los barrios con mayor auge fue, el barrio Obrero Frigorifico
Nacional, quien pudo albergar un total de 118 casas, convirtiéendose uno de los
conjuntos habitacionales mas modernos de la época (Meza, 2016).
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Paulatinamente, durante los afios 1940 y 1960 la desigualdad territorial aumento,
ya que gran parte de los pobladores que migraron hacia la ciudad de Lima vivian
por las laderas de los rios y los cerros, sin acceso a ningun servicio del Estado. Es
asi que empiezan a crearse las denominadas “barriadas” las cuales fueron una de
las responsables de que se diera el crecimiento rural- urbano en la capital. En ese
sentido, por parte de la presion social realizada por los pobladores rurales con la
finalidad de acceder a zonas con un mejor dinamismo econémico empezaron a
invadir terrenos publicos sin ningun control. Sin embargo, por parte de las unidades
vecinales se decidié crear siete unidades vecinales mas (Ministerio de Cultura,
2010).

Durante los afios 1960 se pudo visualizar el desmedido control de la adquisicion de
viviendas en el Peru, ya que solo en Lima, el 75% de la poblacién no tenia acceso
a una nueva vivienda, principalmente por la baja capacidad adquisitiva para
contratar un alquiler. Para ello, se crearon las famosas ciudades satélites, las
cuales tenia como objetivo transformar los asentamientos humanos barriales en
urbanizaciones populares, el cual estaba muy lejos de serlo ya que estas ciudades
estaban practicamente aisladas de las actividades econdémicas productivas,
generandose un mayor problema para la poblacion (Quispe, 2005, pag. 5).

Por otro lado, durante los afios 1980 y 1984 se crearon diferentes sistemas de
construccion para la clase media, asi como también se cre6 el famoso Banco de
Materiales, el cual tenia como finalidad otorgar un financiamiento a los pobladores

para el mejoramiento de su vivienda.

En el afio 2003, se creod el Plan Nacional de Vivienda quien tenia por finalidad

formalizar y urbanizar progresivamente a la poblacion.
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El enfoque tedrico de esta investigacion se encuentra orientado a determinar como
ha mejorado la calidad de vida de los beneficiarios mediante el acceso a una
vivienda de interés social. Para ello, una de las principales teorias que especifica
el Ministerio de Vivienda Construccion y Saneamiento se centra en la Teoria del

cambio.

Rogers (2014), define la Teoria del Cambio como la realizacion de una serie de
actividades que produzcan una serie de resultados, logrando un efecto positivo en

cada una de las intervenciones realizadas.

Casseti (2020) refiere que la Teoria del Cambio es participativa y esta representada
por una hoja de ruta o mapa de cambios, los cuales permiten visualizar la situacion

del proyecto a ejecutar.

Pmangos (2016), mencionan que la Teoria del Cambio es un trabajo en conjunto,
donde todas las partes interesadas intervienen con la finalidad de determinar cual

es el problema especifico y como se identifican los problemas para poder actuar.

Asimismo, la teoria del cambio en la linea base presenta las siguientes

caracteristicas, (Ministerio de Vivienda Construccion y Saneamiento, 2016):

Insumo/ proceso, tiene determinante elegir el personal idoneo para la construccion

del proyecto.

Actividad, los ejecutores de esta teoria organizan a la poblacién beneficiaria en
nucleos ejecutores. Asimismo, se contrata al personal idoneo para capacitar a los
pobladores de la regién a beneficiar.

Producto, Es la finalizaciébn del proyecto, donde a través de una correcta
capacitacion, la poblacién atendida se encontrard mas comprometida con el

cuidado y uso correcto de las instalaciones.

Resultado, lo que se busca es: confort familiar, salud, mejora de la habitabilidad,
aplicacion de practicas constructivas y de mantenimiento, para generar un

desarrollo sostenible de la construccion.

Impacto, reduccién de poblacién migratoria, bienestar, reduccién de enfermedades,

reduccion de indice de mortandad.
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La vivienda social en el Peru se encuentra regulada por:

La Organizacion Nacional de las Naciones Unidas, en el cual dictamina que todo
ser humano sin importar su condicién econémica, social, cultural y de raza, tiene
derecho a acceder a una vivienda. En base a esta declaracion, se ha podido realizar
una contextualizacién historica sobre cada regulacién que ha realizado cada una
de las autoridades peruanas con el fin de urbanizar y modernizar el sistema de

construccioén de viviendas en el Peru.

La Constitucion Politica del Perq, en el articulo 7 inciso B, reconoce que el derecho
de toda persona, es acceder a una vivienda que cuente con todos los servicios
basicos. Asimismo, a través del Ministerio de Vivienda promueve programas de
viviendas de interés social, para que las personas habiten dignamente dentro de
ellas (Gestion, 2021)

El Ministerio de Vivienda Construccién y Saneamiento se cre6 mediante ley N°
27779, quien tiene como dentro de sus funciones desempefiarse en actividades
relacionadas al sector de vivienda, construccion y saneamiento; asi como la funcion
de formular, aprobar, ejecutar y supervisar las directrices normativas vinculadas a
la vivienda, construccion y saneamiento (Ministerio de Vivienda, Construcciéon y

Saneamiento, 2007).

Mediante el DS. N° 12-2021- Vivienda, se aprob6 la Politica Nacional de Vivienda
y Urbanismo hacia el ailo 2030, quien establece como Objetivo Prioritario N° 4:
Mejorar las condiciones de habitabilidad externa en las ciudades y centros
poblados del pais, buscando que la mayor parte de la poblacion acceda al espacio
publico, infraestructura y equipamiento urbano que garanticen niveles minimos de
calidad de vida” (Ministerio de Vivienda Construccién y Saneamiento, 2021, pag.
19).

Asimismo, como enfoque de sostenibilidad y resiliencia, sefala que, la calidad de
vida se encuentra comprometida con el cuidado de los recursos naturales para una

futura generacion.
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Variable: Vivienda de Interés Social (VIS)

Para Realia (2019), las Viviendas de Interés Social, o también conocidas por sus
siglas como VIS, son construcciones de viviendas orientadas a un grupo de
pobladores de ingresos economicos bajos que deseen adquirir o alquilar una
vivienda. Para ello, las construcciones de VIS deben cumplir con los esquemas

minimos de calidad establecidos por el RNE que garanticen la habitabilidad.

El Ministerio de Vivienda Construccién y Saneamiento (MVCS, 2016), sefiala que
la Construccion de viviendas de interés social (VIS): Es una estrategia politica
como alternativa de solucién, que permita el desarrollo sustentable de los
asentamientos humanos; donde aquellos familiares que poseen ingresos
econdmicos mensuales bajos puedan acceder a un proyecto de vivienda de interés
social, permitiéndoles la oportunidad de poder mejorar su calidad de vida a través

de la prestacion de los servicios basicos.

Pérez (2016), menciona que, la planificacion urbana, es uno de los principales
intereses de cada gobierno, dado que, el crecimiento desenfrenado de la poblacion
informal acarrea una serie de consecuencias tanto humanas, como materiales y
ambientales. En ese sentido, indica que los principales elementos para la
identificacion de vulnerabilidad de la familia son: el acceso a los servicios publicos,

el hacinamiento, y la dependencia econémica.

Anacker (2019) seiiala que los subsidios otorgados por el Estado alivian las
necesidades de vivienda de las familias, sin embargo, esta iniciativa no es
suficiente, dado que, las construcciones a lo largo del tiempo se vuelven obsoletas,
generando otro tipo de medidas. Asimismo, menciona que, se deben priorizar las

politicas de vivienda que aseguren el bienestar social de los pobladores.

Los autores Chavez, Pérez y Serrano (2018), sefialan que una de las principales
herramientas a tomar en cuenta la construccion de VIS, es la formulacién del disefio
urbano, dado que las caracteristicas del terreno dependen del tipo de suelo, por lo
tanto, el acceso a una vivienda digna y adecuada, debe cumplir con los criterios
técnicos que garanticen la habitabilidad de la persona en una vivienda adecuada.
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La Organizacion de las Naciones Unidas (2015, pag. 15), confirma ue las
necesidades habitacionales de cada familia deben ser atendidas oportunamente
para su desarrollo y crecimiento personal dentro de ella”. En ese sentido, el limitado
acceso a una vivienda imposibilita que estas personas accedan a una vivienda

adecuada y gocen de una vida digna.

Asimismo, el déficit habitacional se encuentra comprendido por el Componente
cuantitativo: el cual es considerado como la falta o carencia de una vivienda, donde
a nivel nacional, existe un grupo familiar que no tiene acceso a una vivienda para
habitar dentro de ella y de este modo impide que estas personas gocen de una
mejor calidad de vida. Por otro lado, el componente cualitativo: “Considera las
deficiencias en la calidad de la vivienda ya sea por materialidad (paredes y pisos),
espacio habitable (hacinamiento) y servicios basicos (agua potable, desagie y
electricidad)”. Donde, a través de la determinacion de los presentes indicadores, se
busca identificar cuales son las viviendas que requieren una mejor infraestructura.

(Instituto Nacional de Estadistico e Informatica, 2018, pag. 3).

Estos principales aspectos han determinado que la construccion de VIS debe
comprender el Desarrollo y crecimiento econémico- social, ya que, el desarrollo
social esta directamente vinculado a la generacion de oportunidades que le
permitan mejorar las condiciones de vida de los pobladores. Asimismo, a lo largo
del tiempo se ha podido evidenciar la Desigualdad nacional, donde no todos los
pobladores cuentan con las condiciones minimas para acceder a los beneficios

otorgados por el Estado.

Por otro lado, desde la concepcion de la Produccion habitacional primaria:
Suelo, tiene como fin determinar si es una construccion en una zona rural o urbana,
y de acuerdo a estas dos caracteristicas, el espacio y tiempo de construccion seran
desarrollados de diferentes maneras. En determinadas circunstancias los patrones
de ocupacion que los investigadores pueden determinar, son: Terrenos producto
de una invasion que luego paso6 a una formalizacion mediante la obtencion de un
registro de propiedad, y que paulatinamente esta invasiéon se fue urbanizando. No
obstante, existe la urbanizacion previa (ya establecida), donde se adquiere un
terreno y se realizan los tramites legales para la inscripcion registral (llieva &
Arriaran, 2017).
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Mientras que la produccion habitacional secundaria: viviendas, se encuentra
constituido principalmente por la regulacion de actividades, donde a través del ente
rector el Ministerio de Vivienda otorga los marcos normativos para el disefio,
licencia y ejecucion de la obra. La construccion de viviendas de interés social,
tienen como finalidad mejorar la calidad de vida de los pobladores que residen en
los sectores populares o barrios urbanos marginales mediante la elaboracion de la

Linea Base (Ministerio de Vivienda Construccion y Saneamiento, 2016).

Los programas sociales de vivienda vinculados a la construccién en sitio

propio son los siguientes:

Fondo Mi Vivienda S.A., “Es un crédito hipotecario dirigido aun grupo beneficiario
de personas que cumplen con los requisitos para el financiamiento segun las
modalidades de adquisicion, mejoramiento y construccion de viviendas de interés
social”. Asimismo, el Fondo Mi Vivienda, es una entidad adscrita al Ministerio de

vivienda, que forma parte del FONAFE (Alvarez & Valencia, 2017, pag. 4).

A través de la resolucion SBS 980-2006 sus actividades financieras son
supervisadas por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, mientras que, a
través de la resolucion CONASEV 059-2007- EF/94.01.1 es supervisada por la
Superintendencia del Mercado de Valores en sus actividades dentro del mercado
de valores. “Asi también, se rige por las normas de la Contraloria General de la
Republica y le es aplicable la Ley de Contrataciones del Estado N°30225 y su
reglamento, aprobado por D.S. 350- 2015-EF.6” (Alvarez & Valencia, 2017, pag. 5)

Programa Techo Propio, fue creado a través de la Resolucion Ministerial N° 054-
2002-VIVIENDA, con la finalidad de otorgar bonos mediante la modalidad de
construccion en sitio propio, mejoramiento de vivienda o adquisicion de vivienda
nueva. Asimismo, con la finalidad de dinamizar la economia en el sector
inmobiliario, el programa techo propio trabaja conjuntamente con el sector privado
para otorgar para otorgar créditos hipotecarios para la construccién de viviendas

segun las modalidades antes mencionadas.
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La presente investigacion se basé en la RM N° 120-2020- Vivienda, donde se
establecen los requisitos para la modalidad Construccion en Sitio Propio (CSP):
cuyos beneficiarios del BFH son ‘Grupos Familiares que carecen de recursos
suficientes para mejorar su vivienda, y son requisitos para acceder al bono: el
ingreso familiar mensual maximo, ahorro minimo, caracteristicas de la vivienda, y
que cada Grupo Familiar se encuentre registrado en el SISFOH” (Ministerio de

Vivienda Construccion y Saneamiento, 2020, pag. 20).

Para la aplicacion al BFH, el Grupo Familiar (GF) debe cumplir con lo

siguiente:
Constitucion del GF- Estos pueden ser de la siguiente manera:

El minimo es una persona, y/o al menos un familiar con un grado de parentesco de
hasta segundo grado de consanguinidad o afinidad y vivan juntos. Asimismo, puede
ser una pareja casada o conviviente. Por otro lado, el GF esta representado por un
JF (Jefe Familiar). EI JF debe contar con una o mas personas que dependan
econémicamente de él, en este caso pueden ser hijos, hermanos y nietos propios
menores a 25 afios, y mayores a 25 afios en caso tengan alguna discapacidad
permanente. Como requisito imprescindible el GF no puede ni debe conformar otro
GF. Para el caso de los menores que como carga familiar conforman un GF, pasado
los cinco afios, si éstos ya cuentan con mayoria de edad y han conformado su

propio GF, podran acceder al beneficio como JF.

Ingreso familiar mensual: El IFM, es el ingreso mensual percibido por la JF menos
los descuentos de Ley, el cual no debe exceder del valor que resulte del promedio
de la sumatoria de la multiplicacion de los Ingresos Reales Promedio Per Capita

Apoyo habitacional previo: Para participar en el Programa, el GF no debe haber
recibido Apoyo Habitacional previo por parte del Estado, considerados como tales

los préstamos o créditos otorgados con recursos del Fondo Nacional de Vivienda.

Propiedad: Ser propietario del predio sobre el cual se construira la VIS y no ser
propietario de otra vivienda, terreno o aires independizados para vivienda distinto
de aquel en el cual se construira; asimismo, debe encontrarse inscrito en los

Registros Publicos a nombre de cuando menos uno de los integrantes de la JF.
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Por otro lado, el Reglamento Nacional de Edificaciones (Ministerio de Vivienda,
Construccion y Saneamiento, 2006), establecio los lineamientos, para el disefio de
la vivienda unifamiliar, el cual contempla la arquitectura, estructuras, instalaciones

sanitarias e instalaciones eléctricas y mecanicas.

Disefio: La construccion de la vivienda debe contar con un disefio arquitecténico,
el cual contemple las distribuciones sanitarias, y de electricidad conforme al
propoésito de la obra. Asimismo, este disefio debe garantizar las condiciones de
seguridad y salubridad para que los ocupantes del espacio puedan desarrollarse
libremente dentro de ella. Por otro lado, la construcciébn debe ejecutarse con
materiales de construccion adecuados al ambiente (segun lo establecido por el
presente reglamento), ademas, debe respetar las construcciones colindantes (los

cuales rodean a la vivienda).

Construccion de la vivienda con la via publica: Estas edificaciones deben tener
acceso a la via publica, tales como: servicios peatonales y vehiculares, los cuales
garanticen el libre transito fuera de la vivienda. Ademas, deben constituir las
avenidas una interseccion de doble via el cual evite accidentes de transito. Por otro
lado, con participacion de las Empresas Prestadoras de Servicios de Agua, deben
disefiar pistas con sistema de recoleccion de aguas (producto de las lluvias, y riegos

de jardines) con el fin de evitar un posible empozamiento de agua.

Separacion entre edificaciones: Las construcciones deben tener las condiciones de
seguridad ante un fendmeno ya sea por causa natural o humana. En ese sentido,
la vivienda debe establecerse bajo los calculos estructurales que reduzca los dafios
causados por un movimiento tellrico. Por otro lado, las viviendas deben tener pozos
de iluminacion y ventilacion apropiados al tipo de vivienda (Unifamiliar o
multifamiliar), y finalmente, las viviendas deben tener una cubierta que permita la

ventilacion natural.

Dimensiones minimas de los ambientes: EI RNE cumple con el principio de
habitabilidad, el cual la vivienda debe albergar un niamero especifico de personas
las cuales dentro de ella desempefaran la funcion de familia, asimismo, la vivienda
debe poseer las caracteristicas necesarias que garanticen de manera segura la

ventilacion e iluminacién tanto natural como artificial.
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Asimismo, debe permitir que los miembros de la familia circulen sin ningun tipo de
inconvenientes en el interior de la vivienda. Por otro lado, con respecto al mobiliario,
los espacios de cada area deben permitir el amoblamiento de la vivienda, segun las
necesidades ocupacionales. Y finalmente, la altura de la construccion debe

garantizar la ventilacion natural de la vivienda.

Accesos y pasajes de circulaciéon: En funcién al nUmero de ocupantes, la vivienda
debe tener libre transito dentro de la vivienda el cual le permita evacuar sin ningan
tipo de obstaculo en caso exista algun movimiento teldrico y/o algun accidente

natural o humano.

Servicios sanitarios: Las construcciones de viviendas sociales deben contar con
un medidor de agua por cada familia, en ese sentido, la construccion debe contar
con sumideros que permitan la correcta y facil evacuacion de aguas, asimismo, los
acabados para el servicio sanitario deben ser de material antideslizantes que

permita una facil limpieza tanto de las paredes como de las superficies.

Ductos: Los ambientes que son considerados como servicios sanitarios deben
proveer las medidas necesarias de ventilacién, en ese sentido, el RNE especifica
gue los ductos de ventilaciébn deben contemplar las caracteristicas establecidas en
el presente reglamento.

lluminacion: La vivienda debe poseer tanto iluminacion natural como iluminacion
artificial. Asimismo, los ambientes tales como: cocina, servicios sanitarios, y
pasajes de circulacion deben proporcionar los niveles de iluminacién segun la

necesidad de cada familia.

Ventilacién y acondicionamiento ambiental: Contar con un aislamiento térmico y
acustico, el cual no permita entrada y/o salida de ruidos molestos. Asimismo,
respecto al acondicionamiento y ventilacion del ambiente, dicha construccion
dependera del sistema de construccion utilizado. Y finalmente, debe contar con un

punto para la instalacion de gas.

Estacionamientos: La municipalidad de cada localidad implementara un espacio

para el libre estacionamiento de vehiculos.
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Calidad de vida

Pérez (2011), define la calidad de vida como el estado deseado de la persona,
donde los factores econdémicos, sociales, politicos, culturales y ambientales influyen
en la satisfaccion de sus necesidades. Asimismo, la calidad de vida también esta
orientada al desarrollo personal de la persona, donde el bienestar material y

emocional, generan una serie de sensaciones traducidas como satisfaccion.

Lopera (2020), argument6 que la calidad de vida es la valoracién subjetiva de la
persona respecto al tiempo y espacio que lo rodea, donde el grupo de individuos
gue permanecen a su alrededor influyen en su percepcion de la vida generando un

desarrollo humano a nivel fisico, psicoldgico y social.

Escobar (2019), agrega que la calidad de vida es la relacion entre la sostenibilidad
y la disponibilidad de bienes y servicios que posee cada individuo. En ese sentido
realiza la comparacién y menciona que la sostenibilidad es el producto de factores
tales como: los ingresos monetarios, y el empleo; mientras que la disponibilidad de
los servicios tanto educativos, como de salud, etc., permiten mejorar las

condiciones de vida de la persona.

Por otro lado, la calidad de vida es definida desde varios aspectos personales y
grupales que rodean al ser humano, en ese sentido, la Organizacién de las
Naciones Unidas (2018) afiade, que el complemento para el desarrollo pleno de la
persona se encuentra vinculado al acceso hacia los diferentes servicios basicos y
sociales, tales como: la seguridad, la educacion, la salud y la recreacién, cuyos

servicios permiten satisfacer sus necesidades individuales y familiares.

De este modo, la calidad de vida se encuentra ligada al disfrute de la infraestructura
y servicios basicos ofrecidos por las autoridades locales, como parte del
complemento para el correcto desarrollo de la persona, donde estas mismas
convivan de manera digna en un espacio determinado (Organizacion de las
Naciones Unidas, 2015).

Finalmente, la Universidad Politécnica de Catalunya (2012), indica que la
satisfaccion habitacional depende del nivel de agrado y desagrado de la persona

respecto al ambiente en donde habitan.
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Espinosa (2014) aflade que la calidad de vida estd orientada no solo a la
satisfaccion de necesidades materiales, sino también al desarrollo fisico, social y
emocional de la persona. En ese sentido, la dimension fisica constituye el impacto
personal de la persona sobre el acceso a ciertos servicios que le generen bienestar.
Mientras que, la dimension social, esta asociado a las relaciones interpersonales
de la persona, y sobre su desempefio en cada una de las actividades realizadas.
Asi también, la dimension emocional, est4 enfocado en el estado afectivo de la

persona, cuyos indicadores se enfocan en la actitud y autoestima del individuo.

La Comision Econdémica para América Latina (CEPAL, 2017), sefialé que el trabajo
articulado, la integridad y la participacién ciudadana coadyuva a mejorar la calidad
de vida de los habitantes de cada ciudad, donde a través de la atencion de los
servicios basicos e infraestructuras de las comunidades rurales y urbanas mejoran
las brechas sociales que actualmente no le permiten a la persona disfrutar

libremente.

El acceso limitado e inequitativo a soluciones habitacionales, esta directamente
relacionado al problema de vivienda, donde los pobladores de diferentes sectores
habitan en condiciones inadecuadas. En ese sentido, como Politica Nacional de
Vivienda establece en el Reglamento Nacional de Edificaciones (RNE), que las
viviendas garanticen la seguridad y proteccion a las personas, para el disfrute
armonioso de una calidad de vida. (Ministerio de Vivienda Construccion y

Saneamiento, 2021).

El Reglamento Nacional de Edificaciones se basa en 5 principios fundamentes para

garantizar una mejor convivencia tanto dentro como fuera de la vivienda:

Seguridad de las personas: Donde se construyan espacios publicos que garanticen
el desarrollo personal de la persona. Asimismo, sugiere a una poblacion mas
capacitada para afrontar peligros y riesgos causados por la misma naturaleza o la

propia persona.

Calidad de vida: La calidad de vida de las personas mejora cuando éstas tienen
acceso tanto a los servicios basicos, asi como a las infraestructuras basicas

publicas.
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La habilitacion de los espacios urbanos permite que los individuos interactien y
desarrollen sus propias habilidades sociales y econémicas, con la finalidad de crear
un espacio territorial mas sostenible. La calidad de vida se ve reflejada en la
atencién y capacidad de respuesta que tiene cada ser humano, y mejorar su
bienestar es uno de los objetivos prioritarios de cada organizacion.

Seguridad juridica: Las distancias sociales tanto en los espacios urbanos como en
los espacios rurales han ido en aumento, debido a la falta de atencién y a la
posesion ilegal de tierras, en ese sentido, las autoridades tienen la obligacion de
respetar los derechos de las personas mas necesitadas y crear habilitaciones

urbanas decentes para quienes las habitan.

Subordinacion del interés personal al interés general: Mas alla de los intereses
personales, se deben crear espacios que garanticen la habitabilidad de las
personas, asimismo, la construccion de estos proyectos sociales debe comprender

los materiales necesarios que garanticen la seguridad de los beneficiarios.

Disefio universal: Donde se promuevan disefios de edificacion seguros para todas

las personas.

De acuerdo a los parametros establecidos por la ONU (2015), la Vivienda de Interés

social se compone de la siguiente manera:

Seguridad de la tenencia: La vivienda no es adecuada si sus ocupantes no
cuentan con cierta medida de seguridad de la tenencia que les garantice proteccién

juridica contra el desalojo forzoso, el hostigamiento y otras amenazas.

La Tenencia legal o segura como indicador de esta dimension permite determinar
si los pobladores cuentan con titulo de propiedad, contrato o algun otro documento

que respalde la tenencia legal de la vivienda.

Disponibilidad de los servicios: La disponibilidad de servicios, materiales,
instalaciones e infraestructura: la vivienda no es adecuada si sus ocupantes no
tienen agua potable, instalaciones sanitarias adecuadas, energia para la coccién,
la calefaccion y el alumbrado, y conservacion de alimentos o eliminacién de

residuos.
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Es por ello que las viviendas deben contar con los siguientes servicios basicos:
Agua, que asegure ser apta para el consumo humano,

Sistema sanitario, que le permita a las personas eliminar de manera segura sus

excreciones por una conexion de red de desague.

Energia eléctrica, que le permita a las familias utilizar diferentes aparatos

electronicos,

Asequibilidad econdmica de la vivienda: La vivienda no es adecuada si su costo

pone en peligro o dificulta el disfrute de otros derechos humanos por sus ocupantes.

Vivienda social o econdmica, mediante el acceso a un programa social que se
encuentre disponible para albergar a los hogares que requieran de una vivienda a

bajo costo.

Gasto en vivienda, se encuentra identificado como el pago por el pago de la

hipoteca.

Habitabilidad: La vivienda no es adecuada si no garantiza seguridad fisica o no
proporciona espacio suficiente, asi como proteccioén contra el frio, la humedad, el

calor, la lluvia, el viento u otros riesgos para la salud y peligros estructurales.
Hacinamiento, personas que hacen uso exclusivo o particular de la vivienda.

Tipologia aceptable, el tipo de vivienda para la cual a accedido la familia, puede ser

modulo, departamento, residencia u otro.
Materialidad, el material de la construccion que se considere bueno o aceptable.

Conservacion, el estado de conservacion de la vivienda, que no presente signos de

danos.

Acondicionamiento luminoso, térmico, acustico y ventilacion, viviendas que
cumplen con los estandares técnicos subjetivos en materia de acondicionamiento

térmico, luminoso, acustico, ventilacion, etc.

24



Accesibilidad: La vivienda no es adecuada si no se toman en consideracion las

necesidades especificas de los grupos desfavorecidos y marginados.

Accesibilidad universal, viviendas que dispone de facilidades que permiten el
acceso de toda persona a la vivienda y el uso de todas sus funcionalidades y

comodidades, en independencia de su condicion fisica 0 menta

Ubicacién: La vivienda no es adecuada si no ofrece acceso a oportunidades de
empleo, servicios de salud, escuelas, guarderias y otros servicios e instalaciones

sociales, o si esta ubicada en zonas contaminadas o peligrosas.

Transporte, labores, servicios sociales. Equipamiento urbano, Distancia o tiempo

de traslado desde la vivienda al punto mas cercano en el que esta disponible

Mitigacidn de riesgos naturales y/o antrépicos, viviendas emplazadas en zonas no
expuestas o adecuadamente protegidas frente a riesgos de origen natural y/o

antrépico

Adecuacion cultural: La vivienda no es adecuada si no toma en cuenta y respeta
la expresion de la identidad cultural. Asimismo, las viviendas que incorporan (en su
disefio, materialidad y funcionalidad) caracteristicas que resaltan, favorecen o

permiten la libre expresién de la identidad cultural de sus residentes.

Hernandez y Velasquez (2014), expandieron su investigacion y determinaron dos
componentes importantes en la calidad de vida, en ese sentido, mencionaron que
la habitabilidad esta estrechamente relacionada con la calidad de vida, ya que el
desarrollo de la persona depende mucho de donde vive. En ese sentido, existen
dos factores predominantes, los cuales son: Los factores objetivos: el cual mide la
percepcion de la persona a través de lo que posee, en ese sentido, su habitat esta
compuesto por la vivienda, el vecindario y la ciudad. Mientras que, los Factores
subjetivos, estan relacionadas con el vinculo que tiene el individuo con la vivienda,
el vecindario y la ciudad; en otras palabras, depende de la perspectiva de la persona
para darle un verdadero significado a la calidad de vida, dado que existen diferentes

componentes que influyen en el interior y exterior de cada persona.
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La vivienda y su sentido social: En primer lugar, la vivienda es una infraestructura
construida sobre un terreno habilitado por el Estado, el cual cuenta con los servicios
basicos y equipamientos necesarios para que la persona pueda formase dentro
ella. Por otro lado, el ser humando se complementa cuando interactda con las
personas, desarrollando sus habilidades sociales. En ese sentido, el
compartimiento de tradiciones y culturas forman un habito cotidiano orientado a

satisfacer las necesidades tanto personales como familiares.

La calidad de vida y su relacién con la habitabilidad: La calidad de vida empieza
cuando el asentamiento humano cuenta con todos los elementos necesarios para
satisfacer sus necesidades objetivas y subjetivas. En ese sentido, al construir
conjuntos habitacionales orientados a garantizar la habitabilidad de las personas,

forma la interrelacién de los factores fisicos y psicosociales de los habitantes.
La habitabilidad se compone por: Los factores objetivos y los factores subjetivos

Los factores objetivos, estan representados por los niveles sistémicos primario,

secundario y terciario:

La dimension objetiva interna: fisico- espacial, es el primer nivel sistémico que
mantiene el ser humano con el espacio interior de su habitat, en ese sentido, se

encuentra conformado por: Espacio, forma, hacinamiento, y coeficientes.

Espacio: los indicadores de esta dimension son: numero de recamaras, superficie

de vivienda, nUmero de barios, cocheras.
Forma: superficie de terreno, nUmero de pisos
Hacinamiento: Niumero de habitantes/ nUmero de dormitorios

Coeficientes: Coeficiente de Hacinamiento (CoH), Coeficiente de Ocupacién Suelo
(COS), Coeficiente de Utilizacién Suelo (CUS).

Dimension objetiva externa: relaciéon de la vivienda con el vecindario, el cual
pertenece al nivel sistémico secundario: este se encuentra enfocado a la

infraestructura y servicios.

Infraestructura: Vialidades, drenaje, agua potable, alumbrado, teléfono,

nomenclatura.
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Servicios: Vigilancia, recoleccion de residuos

Dimension objetiva externa: relacion de la vivienda con la ciudad, el cual responde
al nivel sistémico terciario, cuyos componentes son: equipamiento, transporte

urbano y transporte sub urbano

Equipamiento: escuelas, mercados, parques, plazas, iglesias
Transporte urbano: distancia, frecuencia

Transporte sub urbano: Distancia, frecuencia

Dimension interna subjetiva de la dimension psicosocial

Placer: Esta representado por el bienestar de la persona, el cual es generado en el
interior de la vivienda. Este parametro posee los siguientes indicadores: Bienestar
humano, crecimiento personal, sentido de afiliaciéon, sentido de pertenencia, confort

y deleite estético.

Activacion: Existen factores que estimulan al ser humanos, estos pueden ser: el

orden, la tranquilidad, el silencio, la temperatura, la luz, y el contraste con el color.

Significacion: Es el conjunto de elementos que cada persona posee, estos pueden

ser: la identidad, la pertenencia, el arraigo, y el estatus.

Funcionabilidad: Cémo es la vivienda con respecto a: La disposicion espacial, la

comunicabilidad, y la practicidad.

Operatividad: El desplazamiento de la vivienda expresa: Comodidad, amplitud,

dinamismo, adaptabilidad, y desplazamiento.

Privacidad: Seguridad, abertura, intimidad, aislamiento, interaccién y modulacion.
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La Municipalidad Distrital de Veintiséis de Octubre (2020), realizé un estudio para
identificar las brechas en los accesos a los servicios publicos y especificos

referentes al desarrollo urbano, medio ambiente, y a la seguridad ciudadana.

En ese sentido, dentro de los 05 ejes estratégicos se ha propuesto ordenar e
integrar el Centro Urbano Industrial, a través del mejoramiento y consolidacion de
la infraestructura urbana, para ello, en base a la situacion actual del distrito, se han

identificado las siguientes deficiencias:

Limpieza publica: La deficiente gestion y manejo de los residuos sélidos ha
generado un desequilibrio ambiental en el ecosistema peruano, dado que, no se
cuentan con las herramientas necesarias para recolectar y ordenar aquellos

residuos segun su tipo. Asimismo, la limpieza publica consta de dos factores:

Barrido de calles y avenidas, La MDVO cuenta con alrededor de 39 operarios para
realizar la limpieza publica en las principales vias con mayor flujo vehicular, en ese
sentido, la cantidad de operarios que realizan esta labor, no logran cubrir toda la
demanda, ya que se necesita realizar la limpieza de canales, drenes y diferentes

calles y jirones.

Recoleccion y transporte de residuos solidos, a través de la Subgerencia de Gestidon
Ambiental, se realiza la recoleccion diaria de residuos solidos. Para ello, la
institucion cuenta con 38 compactadoras, las cuales realizan el recorrido por todo
el distrito con la finalidad de transportarlos al botadero municipal y estos realicen el

tratamiento necesario para el acopio y reciclaje de los mismos.

Seguridad ciudadana: Actualmente, Santa Rosa se ha convertido en uno de los
sectores con mayor numero de incidencias producto de los asaltos, asimismo, la
modalidad mas utilizada por estas personas es la “arafiita”. En ese sentido, a pesar
de existir un mapa de delito, el serenazgo y policias de las comisarias no se

abastecen para poder asegurar la seguridad ciudadana

Educacién: De acuerdo a un estudio realizado por la MDVO, se pudo evidenciar
que, el 97% de las I.E. de nivel inicial y primaria cuentan con una capacidad
instalada inadecuada; mientras que, en el nivel secundario el porcentaje de la
capacidad instalada inadecuada es del 67%, cuyos resultados presentan una

preocupacion para el desarrollo cognitivo y fisico del estudiante.
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Saneamiento urbano: La correcta higiene y el lavado de manos reducen el nivel
de enfermedades en la poblacién. Es por ello que, el saneamiento urbano
corresponde a:

Abastecimiento de agua potable, donde segun la EPS Grau S.A. informé que solo
el 70.59% de la poblacion del DVO cuenta con acceso al servicio de agua potable,
asimismo, el 67% de redes de agua se encuentran en buen estado, no pudiendo

abastecer de manera equitativa a todos los sectores del distrito.

Alcantarillado, segun reporte de la EPS Grau S.A., el servicio de alcantarillado
representa el 70.59% de la poblacién, no obstante, existe un 29.41% de pobladores
gue no cuentan con este tipo de servicio, generando contaminaciéon al medio

ambiente producto de la dispersion de aguas servidas por todo el distrito.

Salud: el DVO cuenta con 06 establecimientos de salud, donde 4 de ellos cuentan
con categoria 1-3 y 02 con categoria I-4. De acuerdo al estudio cualitativo y
cuantitativo realizado por los agentes encargados, se pudo constatar que, los
centros de salud San José, Santa Julia, Micaela Bastidas y Consuelo de Velasco
cuentan con una capacidad instalada cualitativa y cuantitativa, mientras que, los
centros de salud de San Sebastian y Ciudad del Sol, presenta una capacidad

instalada cualitativa y cuantitativamente deficiente.

Cultura y deporte: La actividad fisica del cuerpo a través del deporte mejora la
salud y desarrolla la autoestima de la persona, en ese sentido, la infraestructura de
los complejos de la MDVO representa el 53.57% en condiciones inadecuadas para
el desarrollo fisico y recreativo de las personas, mientras que, el 46.43% de las
instalaciones presentan las condiciones necesarias para el correcto esparcimiento

de los futuros deportistas.
Espacios publicos urbanos: Son considerados espacios publicos:

Areas verdes: De acuerdo al plano catastral realizado por la MDVO, se cuenta con
6 espacios destinados a las areas verdes con un area total de 8 318 metros

cuadrados.
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Parques: De acuerdo al mapa de zonificacion realizado por la municipalidad, las
infraestructuras de los parques del DVO se encuentran en mal estado, por lo tanto,
los nifios y adultos no pueden hacer uso de estos espacios recreativos ya que estos

se encuentran en mal estado.

Drenaje pluvial: Las autoridades locales se encuentran trabajando en las medidas
necesarias para evitar inundaciones producto de las fuertes lluvias. En ese sentido,

el drenaje pluvia del DVO cuenta con las siguientes caracteristicas:

Pendiente, segun el mapa de riesgo de CENEPRED, el DVO cuenta con un area
de alto riesgo por inundacion, por lo que las pendientes pueden sostener pocas
cantidades de agua. Asimismo, estas pendientes se caracterizan por ser llanos e
inclinados, donde pueden arrojar pendientes fuertes y moderados segun el tipo de

presion de agua.

Servicio de transitabilidad: El sistema vial urbano del DVO se encuentra
comprendido por la conexion de vias locales, arteriales, expresas, calles y jirones.
Sin embargo, de acuerdo al plano de catastro del distrito, se pudo identificar que
solo el 29.44% de la poblacion tiene acceso a una movilidad urbana, mientras que,
el 70.56% no. Asimismo, la falta de pistas y veredas generan gran contaminacion,
donde los pobladores de las zonas rurales y urbanas presentan problemas

respiratorios debido a la alta emision de particulas suspendidas.
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Il METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacién

El Consejo Nacional de Ciencia Tecnologia e Innovacion (CONCYTEC, 2018),
sefala que el tipo de investigacion Aplicada, establece el conocimiento cientifico,
mediante los mecanismos (metodoldgicos, de protocolos y tecnologia) para cubrir

una necesidad concreta.

Es por ello que, la presente investigacion se ha desarrollado bajo el Paradigma
Positivista, con una metodologia Cuantitativa de tipo Descriptiva- correlacional simple,
con un disefio de tipo no experimental, Transversal, cuyos aportes de Hernandez,
Fernandez y Baptista (2014) agregan, que la finalidad de estos disefios es detallar
las propiedades, caracteristicas y atributos notables de un fenémeno o fenémenos,
con una observacion en su ambiente natural y sin la manipulacién de sus variables,

ya que, estos medios son Utiles para validar los sucesos segun su naturaleza.

El disefio de investigacion descriptivo, se baso en la recoleccion de datos en
dos grupos semejantes respecto a la variable dependiente Calidad de Vida. En ese

sentido, el siguiente modelo busca identificar los siguientes elementos:

<+— X

=
< —

Figura 1. Formula para el disefio de investigacion

Donde:

M: Muestra beneficiarios del Programa de Vivienda “Ciudad del Sol’-
Distrito 26 de Octubre.

X: Variable Vivienda de Interés Social

Y: Variable Calidad de Vida

r: Relacion de las variables en estudio
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3.2. Variables y operacionalizacién
VD: Viviendas de Interés Social (VIS)

Definicion conceptual: Es una alternativa de solucion, que permite el desarrollo
sustentable de los asentamientos humanos; donde aquellos familiares que poseen
ingresos econdmicos mensuales bajos puedan acceder a un proyecto de vivienda
de interés social, permitiéndoles la oportunidad de poder mejorar su calidad de vida
a través de la prestacibn de los servicios basicos (Ministerio de Vivienda
Construccién y Saneamiento [MVCS] 2016),

Definicion operacional: A través de la estructuracion del cuestionario, se elaboraron
23 reactivos en escala ordinal, quien tuvo por finalidad medir la dimensién Vivienda
mediante la aplicacion de la encuesta a una muestra de 78 hogares beneficiarios
del Programa de Vivienda Ciudad del Sol del Distrito Veintiséis de Octubre- Piura.

Indicadores: Los indicadores utilizados estuvieron enmarcados en funcion al RNE,
donde especifica cuéles son los criterios de Disefio, Ventilaciébn e iluminacion,

Servicios sanitarios, Acabados y Techos con los que debe contar la Vivienda.
VI. Calidad de Vida:

Definicion conceptual: La calidad de vida se encuentra ligada al disfrute de la
infraestructura y servicios basicos ofrecidos por las autoridades locales, como parte
del complemento para el correcto desarrollo de la persona, donde estas mismas
convivan de manera digna en un espacio determinado (Organizaciéon de las
Naciones Unidas, 2015).

Definicion operacional: A través de la estructuracion del cuestionario, se elaboraron
25 reactivos en escala ordinal, quien tuvo por finalidad medir las dimensiones:
Fisico espacial, Vecindario, Ciudad, y Factor psicosocial mediante la aplicacion de
la encuesta a una muestra de 78 hogares beneficiarios del Programa de Vivienda
Ciudad del Sol del Distrito Veintiséis de Octubre- Piura.

Indicadores:  Espacio, Forma, Hacinamiento, Coeficientes, Servicios,
Infraestructura de acondicionamiento, Infraestructura de servicios, Transporte
urbano, Transporte sub urbano, Placer, Activacion, Significacion, Funcionabilidad,

Operatividad, Privacidad, midieron la variable Calidad de vida.
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3.3. Poblacion (criterios de seleccion), muestra, muestreo, unidad de analisis
Poblacion

La poblacion se encuentra conformado por el conjunto de hogares beneficiarios en

el Programa de Vivienda Ciudad del Sol.

De acuerdo al Plan de Desarrollo Local Concertado del DVO para el afio 2016 al
2021, el Programa de Vivienda Ciudad del Sol, se encuentra constituido por 405

viviendas, las cuales se encuentran formalizadas por COFOPRI.
Criterios de Inclusion: Propietarios formales.

Criterios de Exclusion: Cuyas viviendas no se encuentren contempladas en el

censo del afo 2017.

Muestra

El Programa de Vivienda Ciudad del Sol cuenta con 405 viviendas, en ese sentido:
Para el célculo de la muestra se utilizé la formula de la poblacion finita

(1.96%)(405)(0.5)(1 — 0.5)
o= (0.10)2(3500 — 1) + (1.96)2(0.5)(1 — 0.5)

0=78 I

Donde:

N= Total de la poblacion

n= 405 viviendas

Z= Nivel de confianza 95%=1.96 (Tabla estadistica)

p = Probabilidad de éxito

g = Probabilidad de fracaso

e = Margen de error de 10% (el error se permite entre 1% al 10%)
Muestreo: se trabajara con la muestra probabilistica simple.

Tamafo de la muestra: Corresponde a 78 hogares los cuales seran encuestados
para medir las variables (VIS) y Calidad de Vida.
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Como Técnica, se utilizé la encuesta, quien estuvo dirigida a una muestra
poblacional de 78 hogares beneficiarios, para determinar la percepcion de los

participantes respecto a las variables Vivienda de Interés Social y Calidad de Vida.

Asimismo, se elaboraron dos Cuestionarios, donde el Cuestionario A, estuvo
estructurado por 23 reactivos en funcion a las dimensiones e indicadores de la
variable Vivienda de Interés Social, mientras que, el Cuestionario B, estuvo
comprendido por 25 reactivos de acuerdo a las dimensiones e indicadores de la
variable Calidad de Vida. Ambos instrumentos tuvieron el sistema de puntuacién en
escala de Likert, donde 1 es totalmente en desacuerdo, 2 en desacuerdo, 3

indeciso, 4 de acuerdo y 5 totalmente de acuerdo.

Validez: Todo instrumento de medicion antes de ser aplicado a una muestra
poblacional, debe reunir los rasgos fundamentes que permitan determinar su
eficiencia (Palma, 2017). Para ello, los instrumentos que miden las variables
Vivienda de Interés Social y Calidad de vida, determinaron su eficiencia mediante

los siguientes tipos de validacion:

Validez de contenido: Se utiliz6 la escala de Likert para medir las variables Vivienda
de Interés Social y Calidad de Vida; en ese sentido, ambas variables tienen el
mismo sistema de puntuacion con la finalidad de que no implique eliminar muchos

items (Urrutia, Barrios, Gutiérrez, & Mayorga, 2014),

Validez de Constructo: Este tipo de validez permitié determinar la relacién entre las
variables estudiadas, donde a través del analisis estadistico se pudo resolver las
hipétesis planteadas. En ese sentido, la relacion entre las variables Vivienda de

Interés Social y Calidad de Vida, tienen una correlacion positiva media.

Confiabilidad: A través del procesamiento de las encuestas en el programa SPSS,
se pudo determinar que, el instrumento que mide la variable Vivienda de Interés
Social, el nivel de fiabilidad es de 0,929. Mientras que, el instrumento que mide la
variable Calidad de Vida, el nivel de fiabilidad es de 0,919, cuyos valores
representan que el instrumento de recoleccion de datos tiene un nivel de eficiencia

muy alto.
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3.5. Procedimientos

En base al proceso de investigacion, se estructuré el marco tedérico con el cual se
construyo la matriz de operacionalizacién de variables y la matriz de consistencia,
donde se definieron las variables en estudio, con la finalidad de poder determinar

los objetivos planteados.

En ese sentido, la investigacién se desarrollé en el Programa de Vivienda Ciudad
del Sol, el cual se encuentra ubicado en un barrio popular, convirtiéndose mas
adelante en uno de los primeros programas de vivienda del Distrito Veintiséis de
Octubre. Para ello, se utilizé6 como técnica de recolecciéon de datos las encuestas,
las cuales midieron la percepcion de los participantes sobre las variables Vivienda

de Interés Social y Calidad de Vida.

Asimismo, de acuerdo a los parametros de la investigacion, ambos instrumentos
fueron sometidos a la validacion de contenido y de constructo, para posteriormente
realizar la prueba de confiabilidad en un programa estadistico y obtener un Alpha

de Cronbach que certifique la aplicabilidad del instrumento.
3.6. Método de analisis de datos

Al ser un estudio de tipo descriptiva- relacional, el objetivo de la presente
investigacion es: Determinar el impacto de la Vivienda de Interés Social en la
Calidad de Vida de los hogares beneficiarios del Programa de Vivienda “Ciudad del
Sol” - Piura. En ese sentido, los cuestionarios se aplicaron a una muestra piloto de
10 familias, donde, luego de responder las alternativas segun su percepcion, se
determino la prueba de fiabilidad del instrumento a través del Alpha de Cronbach,
donde la Variable Vivienda de interés social y la variable Calidad de Vida tuvieron

un indice de fiabilidad de 0,929 y 0,919 respectivamente.

Posterior a las pruebas fiabilidad, se realiz6 la prueba de normalidad de las
variables utilizando Kolmogorov Smirnov, dado que la muestra poblacional del
estudio es de 78 participantes. En ese sentido, para la variable Vivienda de interés
social, se obtuvo un resultado de 0,001, mientras que la prueba de normalidad para
la variable Calidad de Vida obtuvo un resultado de 0,000, resultando ser un

resultado menor a 0,005 segun el Parametro de medicion.
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En ese sentido, se rechazé la prueba de normalidad, utilizado para los siguientes
resultados el Rho de Spearman (cuyo indice de correlacion es aplicado cuando las

variables son no paramétricas).

Asimismo, todos los resultados estadisticos se realizaron en el programa SPSS,
donde se obtuvo la correlacion de las variables y dimensiones estudiadas, para

posteriormente realizar la tabulacién e interpretacién de los mismos.
3.7. Aspectos éticos

El Consejo Universitario de la Universidad César Vallejo, mediante la Ley
Universitario N° 30220- MINEDU, aprob0 el codigo de Etica N° 0262-2020/UCV,

donde especifica bajo qué principios generales el investigador debe regirse.

Para el ello, la presente investigacion “Impacto de la Vivienda de Interés Social en
la Calidad de Vida de los hogares beneficiarios del Programa de Vivienda “Ciudad
del Sol” — Piura”, persigue el principio de autonomia, ya que antes de la aplicacién
de los instrumentos se les explico a los participantes el objetivo de la investigacion,
y en base a su criterio eligieron participar en el desarrollo de este estudio. Asimismo,
la investigacion se baso en el principio de justica, donde a todos los familiares se
les saludo y explico la situacion de la investigacion con el debido respeto, recibiendo
un trato igualitario sin ningun tipo de excepciones. Por otro lado, se practico la
probidad, donde todos los resultados obtenidos han sido en buena fe, sin modificar
ningun tipo de resultado para beneficio de la investigacion. Y finalmente, como
principio de libertad, el titulo de la investigacién fue escogido de manera libre sin
ningun tipo de interés politico, al contrario, se busca determinar cuél es la calidad
de vida de los hogares beneficiarios del Programa de Vivienda Ciudad del Sol.
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VI. RESULTADOS

Tabla 1.
Prueba de Normalidad de Kolmogorov- Smirnov

Kolmogorov-Smirnova

Estadistico gl Sig.
Vivienda de Interés Social
(VIS) 137 78 ,001
Calidad de Vida , 159 78 ,000

Fuente: Cuestionario aplicado a los hogares beneficiarios del Programa de
Vivienda Ciudad del Sol- DVDO

Valoraciones,

Los valores presentados en la Tabla 1, muestran los resultados realizados a través
de la prueba de normalidad sobre las variables (Vivienda de Interés Social y Calidad
de Vida). Donde, a través del procesamiento de la informacion en el programa
SPSS, se utilizé la prueba de Kolmogorov Smirnov, el cual obtuvo un valor de

significancia de 0,001 para la variable Vivienda de Interés Social.

En ese sentido, dicho resultado fue comparado con el Parametro de medicion
mayor a 0,005, el cual sefiala que la Variable Vivienda de Interés Social no sigue
una distribucién normal, por lo que, se rechazo la hipo6tesis de normalidad positiva
y se acepto la hipétesis de normalidad negativa: El valor de significancia en la

Variable Vivienda de Interés Social no muestra una distribucion normal.

Asimismo, a través del procesamiento de las encuestas sobre los 78 hogares
encuestados, mediante de la prueba de normalidad Kolmogorov Smirnov, la
variable Calidad de Vida obtuvo un nivel de significancia de 0,000.

Dicho resultado fue comparado con el Parametro de medicién mayor a 0,005, el
cual sefiala que la Variable Calidad de Vida no sigue una distribuciéon normal, por
lo que, se rechazd la hipo6tesis de normalidad positiva y se aceptd la hipétesis de
normalidad negativa: El valor de significancia en la Variable Calidad de Vida no

muestra una distribucién normal.
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Objetivo General

Determinar el impacto de la Vivienda de Interés Social en la Calidad de Vida de los

hogares beneficiarios del Programa de Vivienda “Ciudad del Sol” - Piura.

Tabla 2.
Relacion de variables: Vivienda de Interés Social y Calidad de Vida

Correlaciones

VIS Calidad de Vida

Coeficiente de correlacion 1,000 ,788™
VIS Sig. (bilateral) , 000
Rho de N 78 78
Spearman . Coeficiente de correlacién 788" 1,000
Calidad i i
de Vida Sig. (bilateral) ,000 )
N 78 78

Fuente: Cuestionario aplicado a los hogares beneficiarios del Programa de
Vivienda Ciudad del Sol- DVDO

Valoraciones:

En la Tabla 2, se presentan los valores de correlacion entre la variable
independiente (Vivienda de Interés Social), y la Variable dependiente (Calidad de
Vida), Cuya unidad de andlisis se efectud en el Programa de Vivienda Ciudad del

Sol, sobre una muestra poblacional de 78 hogares.

Dichos resultados muestran un coeficiente de correlacién de 0,788 para ambas
variables, cuyo valor comparado con el parametro de SPSS (1>0,05), rechazan la
Hipétesis General Negativa: La Vivienda de Interés Social tiene un impacto negativo
en la Calidad de Vida de los hogares beneficiarios del Programa de Vivienda
“Ciudad del Sol” — Piura. Y se acepta la HGP: La Vivienda de Interés Social tiene
un impacto positivo en la Calidad de Vida de los hogares beneficiarios del Programa
de Vivienda “Ciudad del Sol” - Piura.

Asimismo, al ser el coeficiente de correlacién de (0,788), la correlacion es positiva

media con tendencia a aumentar.

En ese sentido, los resultados demuestran que se cumple con la HI: Existe una

relacion positiva entre ambas variables.
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Objetivos Especificos

Determinar la relacién de la vivienda con el nivel fisico espacial de los hogares

beneficiarios del Programa de Vivienda “Ciudad del Sol” - Piura.

Tabla 3.
Relacién de la vivienda con el nivel Fisico- Espacial

Correlaciones

VIS Fisico- Espacial

Coeficiente de correlacion 1,000 ,695™
VIS Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 78 78
Spearman Fisico- Coeficiente de correlacion ,695™ 1,000
Espacial Sig. (bilateral) ,000 :
N 78 78

Fuente: Cuestionario aplicado a los hogares beneficiarios del Programa de
Vivienda Ciudad del Sol- DVDO

Valoraciones:

En la Tabla 3, se presentan los valores de correlacion entre la variable
independiente (Vivienda de Interés Social), y la dimension (Fisico- espacial), Cuya
unidad de analisis se efectué en el Programa de Vivienda Ciudad del Sol, sobre

una muestra poblacional de 78 hogares.

Dichos resultados muestran un coeficiente de correlacion de 0,695 en la variable
vivienda y la dimension fisico espacial, cuyo valor comparado con el parametro de
SPSS (1>0,05), rechazan la Hipotesis Especifica Negativa: La vivienda tiene una
relacion negativa con el nivel fisico espacial de los hogares beneficiarios del
Programa de Vivienda “Ciudad del Sol” - Piura. Y se acepta la HEP: La vivienda
tiene una relacién positiva con el nivel fisico espacial de los hogares beneficiarios

del Programa de Vivienda “Ciudad del Sol” - Piura.

Asimismo, al ser el coeficiente de correlacion de (0,695), la correlacion es positiva

media con tendencia a aumentar.

En ese sentido, los resultados demuestran que se cumple con la HI: Existe una

relacion positiva entre la variable vivienda y la dimensién fisico espacial.
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Determinar la relacion de la vivienda con el vecindario del Programa de Vivienda
“Ciudad del Sol” - Piura.

Tabla 4.
Relacién de la vivienda con el vecindario

Correlaciones

VIS Vecindario

Coeficiente de

_, 1,000 ,639”
VIS . corrglamon

Sig. (bilateral) ) ,000

Rho de N 78 78

Spearman Coeficiente de o
. . correlacion 639 1,000
Vecindario Sig. (bilateral) 1000 .
N 78 78

Fuente: Cuestionario aplicado a los hogares beneficiarios del Programa de
Vivienda Ciudad del Sol- DVDO

Valoraciones:

En la Tabla 4, se presentan los valores de correlacion entre la variable
independiente (Vivienda de Interés Social), y la dimension (Vecindario), Cuya
unidad de analisis se efectud en el Programa de Vivienda Ciudad del Sol, sobre
una muestra poblacional de 78 hogares.

Dichos resultados muestran un coeficiente de correlacién de 0,639 en la variable
vivienda y la dimension vecindario, cuyo valor comparado con el parametro de
SPSS (1>0,05), rechazan la Hipotesis Especifica Negativa: La vivienda tiene una
relacion negativa con el vecindario del Programa de Vivienda “Ciudad del Sol” -
Piura. Y se acepta la HEP: La vivienda tiene una relacién positiva con el vecindario

del Programa de Vivienda “Ciudad del Sol” - Piura.

Asimismo, al ser el coeficiente de correlacion de (0,639), la correlacion es positiva

media con tendencia a aumentatr.

En ese sentido, los resultados demuestran que se cumple con la HI: Existe una

relacion positiva entre la variable vivienda y la dimension vecindario
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Determinar la relacion de la vivienda con la ciudad del Programa de Vivienda
“Ciudad del Sol” - Piura.

Tabla 5.
Relacion de la vivienda con la ciudad

Correlaciones

VIS Ciudad

Coeficiente de correlacion 1,000 707"
VIS Sig. (bilateral) . ,000
Rho de Spearman N 8 8
Coeficiente de correlacion 707" 1,000
Ciudad Sig. (bilateral) ,000 .
N 78 78

Fuente: Cuestionario aplicado a los hogares beneficiarios del Programa de
Vivienda Ciudad del Sol- DVDO

Valoraciones:

En la Tabla 5, se presentan los valores de correlacion entre la variable
independiente (Vivienda de Interés Social), y la dimension (Ciudad), Cuya unidad
de analisis se efectué en el Programa de Vivienda Ciudad del Sol, sobre una

muestra poblacional de 78 hogares.

Dichos resultados muestran un coeficiente de correlacion de 0,707 en la variable
vivienda y la dimension ciudad, cuyo valor comparado con el parametro de SPSS
(1>0,05), rechazan la Hipotesis Especifica Negativa: La vivienda tiene una relaciéon
negativa con la ciudad del Programa de Vivienda ‘Ciudad del Sol” - Piura. Y se
acepta la HEP: La vivienda tiene una relacion positiva con la ciudad del Programa
de Vivienda “Ciudad del Sol” - Piura.

Asimismo, al ser el coeficiente de correlacion de (0,707), la correlacion es positiva

media con tendencia a aumentar.

En ese sentido, los resultados demuestran que se cumple con la HI: Existe una

relacion positiva entre la variable vivienda y la dimension ciudad
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Determinar la relacion de la vivienda con los factores psicosociales del Programa
de Vivienda “Ciudad del Sol” — Piura.

Tabla 6.
Relacion de la vivienda con los factores psicosociales

Correlaciones

VIS Psicosocial

Coeficiente de

_, 1,000 ,552"
VIS . corrglamon

Sig. (bilateral) ) ,000

Rho de N 78 78

Spearman Coeficiente de "
. . correlacion 552 1,000
Psicosocial g bilateral) 1000 |
N 78 78

Fuente: Cuestionario aplicado a los hogares beneficiarios del Programa de
Vivienda Ciudad del Sol- DVDO

Valoraciones:

En la Tabla 6, se presentan los valores de correlacion entre la variable
independiente (Vivienda de Interés Social), y la dimensién (Psicosocial), Cuya
unidad de analisis se efectud en el Programa de Vivienda Ciudad del Sol, sobre

una muestra poblacional de 78 hogares.

Dichos resultados muestran un coeficiente de correlacion de 0,552 en la variable
vivienda y la dimension psicosocial, cuyo valor comparado con el parametro de
SPSS (1>0,05), rechazan la Hipotesis Especifica Negativa: La vivienda tiene una
relacion negativa con los factores psicosociales del Programa de Vivienda “Ciudad
del Sol” — Piura. Y se acepta la HEP: La vivienda tiene una relacién positiva con los

factores psicosociales del Programa de Vivienda “Ciudad del Sol” — Piura.

Asimismo, al ser el coeficiente de correlacion de (0,552), la correlacion es positiva
media. En ese sentido, los resultados demuestran que se cumple con la HI: Existe

una relacion positiva entre la variable vivienda y la dimensién psicosocial.
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V. DISCUSION

La Tabla 2, presentd los resultados sobre el objetivo general, el cual buscé
determinar el impacto de la vivienda de interés social en la calidad de vida, sobre
una muestra poblacional de 78 participantes pertenecientes al Programa de
Vivienda Ciudad del Sol. En ese sentido, ambas variables tuvieron un coeficiente
de correlacion de 0,788, que al compararlo con el parametro de medicibn mayor a
0,05, rechaz6 la hip6tesis general nula, aceptando en su extremo a la Hipétesis
General Alternativa HGI: La Vivienda de Interés Social tiene un impacto positivo en
la Calidad de Vida de los hogares beneficiarios del Programa de Vivienda “Ciudad
del Sol” - Piura. Estos resultados se compararon la investigacion de Espinoza
(2014), quien realizé un estudio de investigacion enfocado en la vivienda de interés
social y la calidad de vida de los pobladores de Michoacan- México, quien obtuvo
como resultado que, el 38% de las viviendas son pequeias y que no les permite
desarrollarse plenamente dentro de ellas, asimismo, sefialé6 que no todas las
familias tienen acceso a los servicios basicos por lo que pudo concluir con que los
problemas de vivienda estan enfocados en temas de espacio donde los integrantes
de la familia deben acostumbrarse a su nuevo estilo de vida para satisfacer sus
necesidades habitacionales. De acuerdo a las politicas nacionales de vivienda, por
parte del Ministerio de Vivienda Construccion y Saneamiento (MVCS, 2016),
sefialan que las Viviendas de Interés Social son estrategias politicas como
alternativa de solucion, que permita el desarrollo sustentable de los asentamientos
humanos; donde aquellos familiares que poseen ingresos econémicos mensuales
bajos puedan acceder a un proyecto de vivienda de interés social, permitiéndoles
la oportunidad de poder mejorar su calidad de vida a través de la prestacion de los
servicios basicos. Asimismo, la Organizacion de las Naciones Unidas (2015, pag.
15), confirma “que las necesidades habitacionales de cada familia deben ser
atendidas oportunamente para su desarrollo y crecimiento personal dentro de ella”.
En ese sentido, el limitado acceso a una vivienda imposibilita que estas personas
accedan a una vivienda adecuada y gocen de una vida digna. Es por ello que, con
respecto a las variables en estudio, se ha podido determinar que la percepcion de
la vivienda de interés social, es positiva, sin embargo, se deben mejorar mas los
servicios basicos para poder mejorar la calidad de vida de los habitantes del

Programa de Vivienda Ciudad del Sol.
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La Tabla 3, presentd los resultados sobre el primer objetivo especifico, el cual buscé
determinar la relacion de la vivienda con el nivel fisico espacial, sobre una muestra
poblacional de 78 participantes pertenecientes al Programa de Vivienda Ciudad del
Sol. En ese sentido, la variable vivienda y la dimension fisico espacial obtuvieron
un coeficiente de correlacion de 0,695, que al compararlo con el pardmetro de
medicion mayor a 0,05, rechazé la hipotesis especifica nula, aceptando en su
extremo a la Hipotesis especifica Alternativa HEI: La vivienda tiene una relacién
positiva con el nivel fisico espacial de los hogares beneficiarios del Programa de
Vivienda ‘Ciudad del Sol” - Piura. Estos resultados fueron comparados con la
investigacién de Mendoza et al., (2021), quienes enfocaron su investigacion en los
beneficiarios de los proyectos de vivienda de interés prioritario, en ese sentido, el
55% de los encuestados tuvo una percepcion regular sobre el nivel fisico espacial
de la vivienda, ademas concluyo que, los benefactores de las viviendas sociales
tienen el espiritu positivo respecto a la percepcién de la distribucién de interiores
de la vivienda, puesto a que la mayor parte de la poblacion sefiala que es regular,
también indicé que estos mismos se estan adecuando a las nuevas tendencias
habitacionales. Mediante los aportes conceptuales de Espinosa (2014) menciond,
gue la calidad de vida esta orientada no solo a la satisfaccién de necesidades
materiales, sino también al desarrollo fisico, social y emocional de la persona. En
ese sentido, la dimension fisica constituye el impacto personal de la persona sobre
el acceso a ciertos servicios que le generen bienestar. Por parte del RNE, la
habilitacion de los espacios urbanos permite que los individuos interactien y
desarrollen sus propias habilidades sociales y econémicas, con la finalidad de crear
un espacio territorial mas sostenible. En ese sentido, la calidad de vida se ve
reflejada en la atencion y capacidad de respuesta que tiene cada ser humano, y
mejorar su bienestar es uno de los objetivos prioritarios de cada organizacion. Es
por ello que, en funcién al objetivo especifico estudiado, se ha podido determinar
gue la percepcion de la vivienda de interés social, es positiva, sin embargo, se
deben mejorar los espacios interiores de la vivienda, donde esta misma sea
funcional para todos los ocupantes. Por otro lado, es de vital importancia que el
RNE se adecue a la necesidad de la familia, ya que el nimero de personas que

habitan dentro de ella, supera la capacidad de hacinamiento.
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La Tabla 4, presentd los resultados sobre el segundo objetivo especifico, el cual
buscé determinar la relacion de la vivienda con el vecindario, sobre una muestra
poblacional de 78 participantes pertenecientes al Programa de Vivienda Ciudad del
Sol. En ese sentido, la variable vivienda y la dimensién vecindario obtuvieron un
coeficiente de correlacion de 0,639, que al compararlo con el parametro de
medicion mayor a 0,05, rechazé la hipotesis especifica nula, aceptando en su
extremo a la Hipotesis especifica Alternativa HEI: La vivienda tiene una relacion
positiva con el vecindario del Programa de Vivienda “Ciudad del Sol” - Piura. Estos
resultados fueron comparados con la investigacion de Mendoza et al., (2021),
quienes enfocaron su investigacion en los beneficiarios de los proyectos de vivienda
de interés prioritario, en ese sentido, el 55%, 61%, 58%, 71% y 59% de los
encuestados sefialaron que la seguridad, ubicacion, instalaciones eléctricas,
instalaciones hidraulicas, y expectativas de las caracteristicas de la vivienda son
regulares. Asimismo, el aporte conceptual de Pérez (2016), sefialan que, los
principales elementos para la identificacion de vulnerabilidad de la familia son: el
acceso a los servicios publicos, el hacinamiento, y la dependencia econdmica,
donde el Estado alivia las necesidades de vivienda de las familias (Anacker, 2019).
Ademas, el RNE establece que las viviendas deben contemplar las distribuciones
sanitarias, y de electricidad conforme al proposito de la obra. Asimismo, los
servicios sanitarios deben contar con un medidor de agua por cada familia, asi
como también los sumideros deben permitir la correcta y f4cil evacuacion de aguas,
y finalmente, el acceso limitado e inequitativo a soluciones habitacionales, esta
directamente relacionado al problema de vivienda, donde los pobladores de
diferentes sectores habitan en condiciones inadecuadas. Es por ello que, en funcion
al objetivo especifico estudiado, se ha podido determinar que la percepcion de la
vivienda de interés social, es positiva, sin embargo, se deben mejorar los servicios

bésicos publicos.
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La Tabla 5, presento los resultados sobre el tercer objetivo especifico, el cual buscé
determinar la relacion de la vivienda con la ciudad, sobre una muestra poblacional
de 78 participantes pertenecientes al Programa de Vivienda Ciudad del Sol. En ese
sentido, la variable vivienda y la dimension vecindario obtuvieron un coeficiente de
correlacion de 0,707, que al compararlo con el pardmetro de mediciéon mayor a 0,05,
rechaz6 la hipétesis especifica nula, aceptando en su extremo a la Hipoétesis
especifica Alternativa HEI: La vivienda tiene una relacién positiva con la ciudad del
Programa de Vivienda “Ciudad del Sol” - Piura. Estos resultados se compararon
con la investigacion de Pérez (2016), quien desarrolld su investigacion en el disefio
de las viviendas de interés social, donde busc6 determinar de qué manera estas
construcciones han satisfecho las necesidades de los usuarios, en ese sentido,
posterior a la aplicacion de la encuesta obtuvo como resultados que, la percepcion
de los usuarios con respecto al acceso a la ciudad es bastante prolongado, por lo
gue necesitan salir con anticipacion para llegar a tiempo a sus citas o lugar de
trabajo; asimismo, sefalaron que no se tiene acceso a todos los servicios publicos,
por ende, es una de las desventajas de vivir en una zona alejada de la ciudad,
asimismo, agregé que, las personas pueden disfrutar de una vida digna siempre y
cuando tenga acceso a todos los servicios e infraestructuras publicas, y finalmente,
sefal6é que, la construccion de areas verdes, permitird mejorar la percepcion de la
vivienda. Es por ello que, la calidad de vida es definida desde varios aspectos
personales y grupales que rodean al ser humano. Por parte de la Organizacion de
las Naciones Unidas (2018) asegura, que el complemento para el desarrollo pleno
de la persona se encuentra vinculado al acceso hacia los diferentes servicios
basicos y sociales, tales como: la seguridad, la educacion, la salud y la recreacion,
cuyos servicios permiten satisfacer sus necesidades individuales y familiares. De
este modo, la calidad de vida se encuentra ligada al disfrute de la infraestructura y
servicios basicos ofrecidos por las autoridades locales, como parte del
complemento para el correcto desarrollo de la persona (Organizacion de las
Naciones Unidas, 2015). Es por ello que, en funcion al objetivo especifico
estudiado, se ha podido determinar que la percepcién de la vivienda de interés
social, es positiva, sin embargo, se deben mejorar las infraestructuras publicas

como parte del desarrollo econémico social.
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La Tabla 6, presento los resultados sobre el cuarto objetivo especifico, el cual buscé
determinar la relacion de la vivienda con los factores psicosociales, sobre una
muestra poblacional de 78 participantes pertenecientes al Programa de Vivienda
Ciudad del Sol. En ese sentido, la variable vivienda y la dimensién con los factores
psicosociales obtuvieron un coeficiente de correlacién de 0,552, que al compararlo
con el pardmetro de medicion mayor a 0,05, rechazé la hipétesis especifica nula,
aceptando en su extremo a la Hipétesis especifica Alternativa HEI: La vivienda tiene
una relacion positiva con los factores psicosociales del Programa de Vivienda
“Ciudad del Sol” — Piura. Estos resultados fueron comparados con la investigacion
de Saavedra (2017) quien busco la correlacion entre las variables cumplimiento de
corresponsabilidades y la calidad de vida, en ese sentido, los factores psicosociales
obtuvieron un indice de correlacion de (0,629), que al compararlo con el parametro
de mediciéon P>0,005, acepto la hipotesis especifica positiva, sefialando que aparte
de relacionarse positivamente la vivienda con los factores psicosociales, muestran
ademas una tendencia en aumento, permitiendo que la percepcion de los usuarios
mejore en funcién a los servicios obtenidos. Hernandez y Veldsquez (2014),
sefalaron que los factores subjetivos, estan relacionadas con el vinculo que tiene
el individuo con la vivienda, el vecindario y la ciudad; en otras palabras, depende
de la perspectiva de la persona para darle un verdadero significado a la calidad de
vida, dado que existen diferentes componentes que influyen en el interior y exterior
de cada persona, mientras que, Espinosa (2014) afiadio, que la dimensién
emocional, esta enfocado en el estado afectivo de la persona, cuyos indicadores se
enfocan en la actitud y autoestima del individuo. En ese sentido, la Comision
Econdmica para América Latina (CEPAL, 2017), sefial6 que el trabajo articulado, la
integridad y la participacion ciudadana coadyuva a mejorar la calidad de vida de los
habitantes de cada ciudad, donde a través de la atencion de los servicios basicos
e infraestructuras de las comunidades rurales y urbanas mejoran las brechas

sociales que actualmente no le permiten a la persona disfrutar libremente.
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VI. CONCLUSIONES

1. Se pudo determinar el impacto de la Vivienda de Interés Social en la Calidad de
vida mediante la percepcién de las 78 familias beneficiarias del programa de
vivienda Ciudad del Sol, donde las pruebas de Rho Spearman, determinaron que
ambas variables obtuvieron un indice de correlacion de 0, 788, demostrando un
impacto positivo entre las variables estudiadas, por lo que se deberia a la buena
percepcion de los usuarios sobre los programas de vivienda ofertados por la
entidad Estatal.

2. Asimismo, la relacion de la Vivienda con el nivel fisico espacial a través de la
percepcion de los 78 participantes encuestados, demostrdo que la variable
Vivienda y la dimension fisico espacial obtuvieron un indice de correlacion de
0,69, cuyos resultados muestran un indice de conformidad medio principalmente
por la funcionalidad de la vivienda, cuyos espacios no permiten que los
beneficiarios realicen sus actividades armoniosamente.

3. La determinacion de la relacion de la Vivienda con el vecindario a través de la
percepcion de los 78 participantes encuestados, demostré6 que la variable
Vivienda y la dimension vecindario obtuvieron un indice de correlacion de 0,639,
cuyos resultados muestran un indice de conformidad medio por parte de los
pobladores respecto a los servicios basicos ofertados por las autoridades
locales.

4. Por otro lado, la determinacion de la relacion de la Vivienda con la ciudad a través
de la percepcion de los 78 participantes encuestados, pudo evidenciar a través
de la prueba de Rho Spearman que la variable Vivienda y la dimension ciudad
obtuvieron un indice de correlacién de 0,707, cuyos resultados muestran un
indice de conformidad medio- alto debido a la falta de infraestructuras fisicas que
les permitan a los lugarefios acceder a diferentes servicios para el desarrollo de
su comunidad.

5. La determinacién de la relacion de la Vivienda con los factores psicosociales a
través de la percepcion de los 78 participantes encuestados, demostraron que,
la variable Vivienda y la dimension factores psicosociales obtuvieron un indice
de correlacion de 0,552, por lo que esto se deberia a que la dimensién
emocional, esta enfocado en el estado afectivo de la persona, cuyos indicadores

se enfocan en la actitud y autoestima del individuo.
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VIl. RECOMENDACIONES

1. Con respecto al resultado del objetivo general, se recomienda que las
instituciones encargadas incentiven a los pobladores a acceder a mejores

oportunidades a través del acceso de Viviendas de Interés Social.

2. Con respecto al segundo objetivo, se recomienda, que los disefios de las
viviendas se elaboren segun la realidad de la poblacion, donde estas mismas

solucionen los problemas habitacionales internos de la vivienda.

3. Con respecto al tercer objetivo, se recomienda que, la distribucién de los
servicios de seguridad, electricidad y saneamiento llegue en iguales

proporciones para todos los pobladores, aplicando el principio de justicia.

4. Con respecto al cuarto objetivo, se recomienda que los accesos a los servicios
e infraestructuras publicas solucionen los problemas habitacionales externos de
la vivienda, ya que el individuo se desarrolla en funcién a las caracteristicas de

la ciudad que lo rodean.

5. Con respecto al quinto objetivo, se recomienda que las familias reciban
diferentes tipos de apoyos que le permitan mejorar su calidad de vida, ya que no
todos los individuos que conforman el nucleo familiar poseen las mismas
creencias y culturas para desarrollarse arménicamente tanto dentro como fuera

de la vivienda.
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ANEXOS



Tabla 7.
Matriz de consistencia

Viviendas de interés social y su impacto en la calidad de vida de los beneficiarios del programa “Ciudad del sol” — Piura

Variable: Vivienda de Interés social

Problemas Hipotesis Objetivos : . . Unidad de
Dimensiones Indicadores :
medida
Disefio
Hipotesis General Ventilacion e
Problema General Objetivo General . iluminacién
La Vivienda de Interés Social tiene un Vivienda Servicios sanitarios Escala
¢Cual es el impacto de la Vivienda de impacto positivo en la Calidad de Vida Determinar el impacto de la Vivienda de Acabados
Interés Social en la Calidad de Vida de de los hogares beneficiarios del Interés Social en la Calidad de Vida de Techos
los hogares beneficiarios del Programa Programa de Vivienda Ciudad del los hogares beneficiarios del Programa Variable: Calidad de Vida
de Vivienda “Ciudad del Sol” - Piura? Sol” - Piura. de Vivienda “Ciudad del Sol” - Piura. ;
. . . Unidad de
Dimensiones Indicadores medida
Preguntas Especificas Hipo6tesis Especificas Objetivos Especificos Espacio
. L . o . L o . . . Fisico- Forma
¢ Cual es la relacién de la vivienda con La vivienda tiene una relacion positiva Determinar la relacién de la vivienda con espacial Hacinamiento
el nivel fisico espacial de los hogares con el nivel fisico espacial de los el nivel fisico espacial de los hogares —
L L o S s Coeficientes
beneficiarios del Programa de Vivienda hogares beneficiarios del Programa beneficiarios del Programa de Vivienda —
“Ciudad del Sol” — Piura? de Vivienda “Ciudad del Sol” - Piura.  “Ciudad del Sol” - Piura. o Servicios
Vecindario Infraestructura de
¢Cudl es la relacién de la vivienda con La vivienda tiene una relacién positiva Determinar la relacién de la vivienda con acondicionamiento
el vecindario del Programa de Vivienda con el vecindario del Programa de el vecindario del Programa de Vivienda InfraestrL_Jc_tura de
“Ciudad del Sol” — Piura? Vivienda “Ciudad del Sol” - Piura. “Ciudad del Sol” - Piura. Servicios Escala
Ciudad Transporte urbano
¢Cual es la relacion de la vivienda con La vivienda tiene una relacion positiva Determinar la relacion de la vivienda con Transporte sub
la ciudad en el Programa de Vivienda con la ciudad del Programa de la ciudad del Programa de Vivienda urbano
“Ciudad del Sol” — Piura? Vivienda “Ciudad del Sol” - Piura. “Ciudad del Sol” - Piura. Placer
2 - o o . L . . ., o Activacion
¢ Cual es la relaciéon de la vivienda con La vivienda tiene una relacion positiva Determinar la relacién de la vivienda con S
los factores psicosociales del Programa con los factores psicosociales del los factores psicosociales del Programa  Psicosocial Significacion
de Vivienda “Ciudad del Sol” — Piura? ~ Programa de Vivienda Ciudad del de Vivienda “Ciudad del Sol” — Piura. Funcionabilidad
Sol” — Piura. Operatividad
Privacidad

Fuente: Elaboracion propia



Tabla 8.
Matriz de operacionalizacion de Variables

= < ESCALA DE TECNIC/
VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES IINDICADORES INDICES MEDICION INSTRUM
Es una alternativa de solucién, que o
permite el desarrollo sustentable de A través de la estructuracion del Disefno
los asentamientos humanos; donde ; )
aquellos familiares que poseen cuestionario, se elaboraron' 23 Ventilacion e
ingresos econdémicos mensuales reactivos en f_eS(I:_aIa ordl_nal, iluminacién
Vivienda  bajos puedan acceder a un proyecto g_wen “.’,"0 por mdaldaddr_nedlr la Servic
de Interés de vivienda de interés social, dimension Vivienda mediante la Vivienda erviclos RNE 1al’5, donde:
Social permitiéndoles la oportunidad de aplicacion dg la er;cuestg auna sanitarios
poder mejorar su calidad de vida a tr:)neuneesfg:?arios € el F?ro rar%gaargz Acabados Totalmente
través de la prestacion de los ;- TS - de? Sol dol de acuerdo
servicios  béasicos  (Ministerio  de  Sils T Ll lC L TS (5),
Vivienda, Construccion y stritoventisels de Detubre. Techos
Saneamiento, 2006) De acuerdo
Espacio @)
Fisico = Factores : Encuesta/
; orma Obietivos Indeciso . .
espacial Hacinamient 20) 3) Cuestionari
A través de la estructuracion del acinamiento Internos ’ 0
La calidad de vida se encuentra cuestionario, se elaboraron 25 Coeﬂc_le_ntes E
ligada al disfrute de la infraestructura reactivos en escala ordinal,  vecindario Servicios q n q
y servicios basicos ofrecidos por las quien tuvo por finalidad medir las Infraestructura esaguer °
autoridades locales, como parte del dimensiones: Fisico espacial, Infraestructura__ Factores ),
Calidad de complemento para el correcto Vecindario, Ciudad, y Factor Transporte objetivos Total
Vida desarrollo de la persona, donde estas psicosocial mediante la Ciudad urbano externos otalmente
mismas convivan de maneradignaen aplicacién de la encuesta a una Transporte sub d en d
un espacio determinado muestra de 78  hogares urbano esa(iuer °
(Organizacion de las Naciones beneficiarios del Programa de Placer (1)
Unidas, 2015) Vivienda Ciudad del Sol del Activacion
Distrito Veintiséis de Octubre. Factor Significacion F%gto.res
psicosocial Funcionabilidad su jetivos
— internos
Operatividad
Privacidad

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla 9. Cuestionario A- Vivienda de Interés Social, dirigido a los hogares beneficiarios del
Programa de vivienda Ciudad del Sol- Distrito Veintiséis de Octubre- Piura
Cordiales saludos, en esta oportunidad me encuentro realizando una breve encuesta que tiene como objetivo
obtener informacién sobre la percepcion de los beneficiarios acerca de la Vivienda de Interés Social, por lo que
agradeceré, sirva responder de manera correcta y sincera las siguientes interrogantes.
Por favor marcar con una (X) la respuesta que crea conveniente.
EVALUACION DE LA ESCALA

Totalmente de Ni de acuerdo/ ni en Totalmente en
De acuerdo En desacuerdo
acuerdo desacuerdo desacuerdo
5 4 3 2 1
VIVIENDA DE INTERES SOCIAL
DIMENSIONES el
DISENO DE LA VIVIENDA 5 4 3 2 1

¢La vivienda permite el desarrollo de las actividades humanas en condiciones de higiene y salud
para sus ocupantes?

¢,Los espacios de la vivienda son seguros para los miembros ocupantes?

¢,De acuerdo al nimero de ocupantes, la vivienda puede albergar a toda su familia?

¢La vivienda puede ser amobladada segln sus necesidades?

¢La construccién de la vivienda permite realizar modificaciones adicionales segun sus

necesidades?

¢La vivienda cuenta con conexion de gas?

¢ Tiene acceso al estacionamiento publico?

VENTILACION E ILUMINACION 5(4/3[2]1
¢La construccién de la vivienda permite el ingreso o salida de ruidos molestos?

¢Los ambientes de la vivienda aseguran la iluminacion natural y artificial necesaria para el uso

por sus ocupantes?

¢La altura de la vivienda permite una mejor ventilacion?

¢Las ventanas de la vivienda son de facil operacion?

¢Las ventanas y tienen un cierre adecuado a las condiciones climaticas?

¢,Coémo califica el material de las ventanas y puertas de la vivienda?

SERVICIOS SANITARIOS 5 4 3 2 1
¢ Las superficies exteriores de vivienda permiten la filtracién de agua producido por las lluvias o

riego de los jardines?

¢Las tuberias de distribucion de agua interiores empotradas en cocinas y bafios tienen

interferencia con la instalacion de mobiliario?

¢La conexion de redes de agua permite un facil mantenimiento?

¢ Los servicios sanitarios cuenta con un ducto de ventilacion?

¢ Todos los ambientes de aseo o donde se encuentre un aparato sanitario cuenta con un

dispensador de agua adicional que permita recoger agua en caso no haya servicio

ACABADOS 5 4 3 2 1
¢ Los acabados de pisos son resistentes a la abrasion, al desgaste, y al punzonamiento?

¢El piso de la cocina es resistente a la grasa y el aceite?

¢ El piso exterior de la vivienda es antideslizante?

TECHOS 5 4 3 2 1
¢ El techo de la vivienda cuenta con un sistema de evacuacion del agua de lluvias hasta el suelo

o0 hasta el sistema de alcantarillado?

¢La construccién de la vivienda evita el posible empozamiento de agua de lluvias?
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Tabla 10. Cuestionario B- Calidad de Vida, dirigido a los hogares beneficiarios del Programa
de vivienda Ciudad del Sol- Distrito Veintiséis de Octubre- Piura

Cordiales saludos, en esta oportunidad me encuentro realizando una breve encuesta que tiene como objetivo
obtener informacion sobre la percepcién de los beneficiarios acerca de la Calidad de Vida, por lo que agradeceré,
sirva responder de manera correcta y sincera las siguientes interrogantes.
Por favor marcar con una (X) la respuesta que crea conveniente.

EVALUACION DE LA ESCALA

Totalmente de Ni de acuerdo/ ni en Totalmente en
De acuerdo En desacuerdo
acuerdo desacuerdo desacuerdo
4 2
5 3 1
CALIDAD DE VIDA
DIMENSIONES ESCALA
FiSICO ESPACIAL 5 4 3 2 1

¢,Los metros construidos en su terreno permiten su libre desplazamiento?
¢El nimero de habitaciones se adeclan al nimero de ocupantes de la vivienda?
¢, Se encuentra de acuerdo con la distribucién del médulo de vivienda?

¢,Ha podido realizar ampliacién a su vivienda sin ningun tipo de inconvenientes?

VECINDARIO 5 4 3 2 1
¢La vivienda cuenta con la conexién de servicio de alcantarillado?

¢,Cuenta con servicio de agua potable todos los dias?

¢, Cuenta con el servicio de luz todos los dias?

¢,Cuenta con alumbrado publico todos los dias?

¢ Existe buena sefal de internet en su localidad?

¢,La municipalidad realiza el servicio de barridos de calles y avenidas en su localidad?

¢La municipalidad realiza el recojo interdiario de los residuos sélidos (basura)?

¢,Su localidad cuenta con servicio de seguridad ciudadana?

CIUDAD 5 4 3 2 1
¢ Existen instituciones educativas nacionales cerca de su vivienda?

¢ Existen mercados de abasto cerca de su vivienda?

¢ Existen postas de salud cerca de su vivienda?

¢La municipalidad ha implementado espacios publicos que permitan la recreacion de adultos y

nifos cerca de su localidad?

¢Las conexiones de las vias locales permiten el libre transito de las personas?

¢ Existe movilidad urbana para desplazarse a diferentes lugares cerca de su vivienda?

¢ Existe movilidad urbana para para desplazarse a diferentes lugares de la ciudad?

PSICOSOCIAL 5 4 3 2 1
¢La vivienda de interés social ha mejorado su bienestar?

¢ Las caracteristicas de la vivienda transmiten orden y tranquilidad en el interior de la vivienda?

¢, Siente que ha mejorado su calidad de vida al acceder a una vivienda de interés social, a través

del programa de vivienda Techo Propio?

¢La vivienda le permite desempefiarse libremente por todos los espacios tanto dentro como

fuera de la vivienda?

¢La vivienda cumple con sus expectativas sobre el mejoramiento de la calidad de vida?

¢, Usted considera que la vivienda le permite tener privacidad y seguridad respecto a su intimidad

e interaccién familiar?



Tabla 11.
Resumen de confiabilidad de la variable Vivienda de Interés Social

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,929 23

Fuente: Cuestionario aplicado a los hogares beneficiarios del Programa de
Vivienda Ciudad del Sol- DVDO

Tabla 12.
Resumen de confiabilidad de la variable Calidad de Vida

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,919 25
Fuente: Cuestionario aplicado a los hogares beneficiarios del Programa de
Vivienda Ciudad del Sol- DVDO




Figura 2. Fachada de las Viviendas de Interés Social- Programa de Vivienda
Ciudad del Sol

Figura 3. lluminacion y distribucion de la Vivienda de Interés Social del Programad
de Vivienda Ciudad del Sol
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Figura 4. Estado de las veredas del Programa de Vivienda Ciudad del Sol



Figura 5. Estado de las pistas del Programa de Vivienda Ciudad del Sol
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Figura 6. Estado del parque del Programa de Vivienda Ciudad del Sol



Figura 7. Calidad de Vida de los hogares beneficiarios del Programa de Vivienda
Ciudad del Sol



Figura 8. Beneficiarios siendo encuestados



