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Resumen

La finalidad del presente estudio fue determinar el efecto de un Business Intelligence
(BI) como herramienta de mejora para el monitoreo de procesos en el Sector Salud.
Se ha identificado que la DGOS no cuenta con un sistema para el monitoreo de la
gestion administrativa y asistencial de las diferentes instituciones que brindad servicios
de salud. Por tanto, cuando se necesita informacion para la toma de decisiones, es
responsabilidad de la DIMON generar esos informes, los cuales tienen algunas
desventajas como retrasos, trafico de informacion, depuracion de informacion
inconsistente. El tipo de investigacién es aplicada con un disefio experimental, el
enfoque es cuantitativo. Se han considerado de muestra 20 procesos realizados en la
asistencia técnica tanto para los indicadores tasa de precision, porcentaje de

participacion y tiempo en generacion de reportes.

Se concluye que con Bl como herramienta de mejora se disminuye los tiempos
en el monitoreo de procesos y con la implementacion se redujo en el post test en un
54.8750 segundos. Asi como también se disminuye los errores segun su Tasa de
Precision la media en el post test en un 0.9780, de igual manera se logré disminuir los
costos, en cuanto al indicador porcentaje de participacion se puede apreciar que existe
una disminucion de las medias, evidenciando que la media del indicador porcentaje de
participacion en el pre test es de 5,9007 y con la implementacién del Software
disminuy6 a 0,20933.

Palabras clave: Business Intelligence, tasa de precision, tiempo de monitoreo y

porcentaje de participacion.



Abstract

The purpose of this study was to determine the effect of Business Intelligence (BI) as
an improvement tool for monitoring processes in the Health Sector. It has been
identified that the DGOS does not have a system for monitoring the administrative and
care management of the different institutions that provide health services. Therefore,
when information is needed for decision-making, it is the responsibility of the DIMON
to generate those reports, which have some disadvantages such as delays, information
traffic, inconsistent information purification. The type of research is applied with an
experimental design, the approach is quantitative. A sample of 20 processes carried
out in technical assistance were considered both for the precision rate, participation

percentage and time in report generation indicators.

It is concluded that with Bl as an improvement tool, the times in the monitoring
of processes are reduced and with the implementation it was reduced in the post test
by 54.8750 seconds. As well as reducing the errors according to their Precision Rate,
the mean in the post test by 0.9780, in the same way, it was possible to reduce costs,
as for the percentage of participation indicator, it can be seen that there is a decrease
in the means, evidencing that the mean of the percentage of participation indicator in
the pre-test is 5.9007 and with the implementation of the Software it decreased to
0.20933.

Keywords: Business Intelligence, accuracy rate, monitoring time and participation

percentage.



I. INTRODUCCION

Uno de los principales problemas a nivel mundial es el no adoptar una tecnologia que
permita realizar un adecuado monitoreo de los procesos y que ayude a mitigar con los
problemas diarios manteniendo la sostenibilidad de la empresa. Las cuales se
presentan cuando se requiere mantener algunas variables supervisadas y controladas
constantemente, lo que resulta ser un trabajo pesado y dependiente de alguna persona
de manera constante, y que ocasiona gastos logisticos, infraestructura fisica,
remuneracion entre otros. Sin embargo, no adoptarlos resulta riesgoso para la
empresa, que pueden ocasionar bajos rendimientos, pésima calidad del producto,

pérdida de trazabilidad de la informacién y econdmicas. (Chaparro et al., 2021).

Asi mismo a nivel nacional, la problemética surge al monitorear un aspecto de
calidad de indicadores y metas de la fuente de datos de informacion asociados a los
sistemas, en las que no se evalla la confiabilidad de la fuente de datos informacién.
Por consiguiente, los indicadores y metas pueden ayudar poco o nada si las fuentes
de datos son pocos confiables. Uno de los errores mas comunes es de digitacion,
datos sin respuesta, datos no clasificados, entre otros, que como resultado dan una
fuente de informacion poco confiable para poder el desarrollo de buen monitoreo.
(Pasquetti y Salas, 2016)

Para ello es necesario realizar un monitoreo, el cual es un proceso activo y
continuo que proporciona a las personas involucradas de una organizacion, los datos
para identificar a tiempo los logros, oportunidades, debilidades y amenazas,
generando informacién oportuna, para las personas oportunas, y se permita la toma
de decisiones apropiada (Otto Valle y Otto Rivera, 2008). Por otro lado, la evaluacién
€S una apreciacion mas sistematica de una actividad ya realizada, enfocandose en
temas de planificacion, ejecucion y resultados. Si bien ambas definiciones estan
interrelacionadas, son procesos diferentes, ya que la evaluacion permite mas bien,

formular conclusiones acerca de lo observado a mayor escala.



La Direccion de Monitoreo y Evaluacion de la Gestidén en Salud (DIMON) de la
Direccion General de Operaciones de Salud (DGOS) es un 6rgano de linea del
Ministerio de Salud que tiene como parte de sus funciones el monitoreo de los
indicadores de desempefio de las diferentes instituciones que brindan servicios de
salud (IPRESS) en el rubro sanitario y administrativo, y de ser necesario, conducir
actividades de asistencia técnica con enfoque preventivo, con la finalidad de promover
el funcionamiento adecuado y eficiente de la gestiébn administrativa de las IPRESS
publicas a nivel nacional. (Decreto 7 del Ministerio de Salud, 2016). Lo que involucra
gue se realice un seguimiento constante de activos estratégicos del Ministerio, que se
han incrementado debido a la pandemia, por lo que incluye la asistencia a la gestion

administrativa y asistencial.

El monitoreo de la gestion administrativa es un proceso que contiene cuatro
funciones importantes planificar, organizar, dirigir y controlar (Gonzélez et al., 2020) y
el asistencial comprender identificar cuales son las necesidades sociales y
asistenciales existentes en el sistema de salud y, por tanto, identificar y fortalecer las
lineas de accidn e iniciativas clave para ofrecer a la ciudadania una asistencia integral,

eficaz y de calidad a todos. (Naharro Mafez & Tarraga Lopez, 2016)

Actualmente, el proceso de monitoreo para la asistencia técnica de estas
actividades viene siendo realizado por el personal de la DIMON, pero no es un proceso
automatizado que cuenta con un sistema de informacion adecuado, debido a que los
datos se encuentran registrados en archivos digitales independientes, por lo que es
necesario que sean depurados, clasificados y consolidados para generar informacion.
Ademas, que es procesada manualmente y en muchos casos los sistemas que brindan
la informacién no cuentan con validaciones necesarias para garantizar la integridad de
datos lo que produce duplicidad de datos, informacion inexacta y volatil. Por esta
razon, se deben realizar procesos de depuraciéon de datos que en varios casos con
lleva a errores y genera informacion poco confiable debido a que no es precisa, ya que
al realizar el andlisis no es exacto y dificulta el andlisis. Asimismo, existen archivos de

grandes dimensiones que dificultan el procesamiento de los datos para su lectura.



Para resumir, la DGOS no cuenta con un sistema informatico integrado para el
monitoreo de la gestidn administrativa y asistencial de las diferentes instituciones que
brindad servicios de salud (IPRESS). Por tanto, cuando se necesita informacién para
tomar decisiones, es responsabilidad de la DIMON generarlos, los cuales tienen
algunas desventajas como retrasos, trafico de informacion con el sistema, depuracion
de informacion inconsistente, etc. Para solucionar este problema, se plantea el
desarrollo de un aplicativo, enfocada a las actividades diarias de monitoreo, aplicando
Business Intelligence a los procesos de monitoreo del sector salud. Para ello, se
implementara una solucion Business Intelligence haciendo uso del aplicativo Power BI
ya que es una necesidad y permitira a los gerentes poder tomar mejores decisiones a
nivel ejecutivo, intermedio y operativo mediante la recopilacion de informacion concisa
y actualizada de sus fuentes de datos. Asi como gestionar el uso eficaz y mejor uso

de los recursos humanos, técnicos y economicos.(Garzon et al., 2020)

Es por ello ante lo mencionado se abordé la siguiente problematica: ¢De qué
manera Business Intelligence (BI) influye en el monitoreo de procesos en el Sector
Salud? De igual forma se establecieron los siguientes problemas especificos: PEL:
¢, De qué manera Business Intelligence (BI) disminuye los errores en el monitoreo de
procesos en el Sector Salud?, el PE2: ;De qué manera Business Intelligence (Bl)
disminuye los tiempos en el monitoreo de procesos en el Sector Salud? Y el PE3: ¢De
gué manera Business Intelligence (Bl) disminuye los costos en el monitoreo de

procesos en el Sector Salud?

Y en relacién a los objetivos como principal se tiene: Determinar el efecto de
Business Intelligence (BI) como herramienta de mejora para el monitoreo de procesos
en el Sector Salud. Y en relacion con el estudio se disefiaron los siguientes objetivos
especificos; OE1: Determinar el efecto de Business Intelligence (BI) en la disminucién
de errores para el monitoreo de procesos en el Sector Salud, OE2: Determinar el efecto
de Business Intelligence ente (BI) en la disminucion de tiempos para el monitoreo de
procesos en el Sector Salud, Y el OE3: Determinar el efecto de Business Intelligence

ente (BI) en la disminucién de costos para el monitoreo de procesos en el Sector Salud.



El objetivo del presente estudio se dio de tres maneras de justificacion, en
donde la justificacidon tedrica; examina el estudio de los conceptos de Monitoreo de
Procesos e Business Intelligence como herramientas de mejora; Los conceptos se
utilizan para mejorar el uso eficiente de los diversos recursos que son parte del
proyecto. En el cual se pasara explicar como el uso de Business Intelligence en un
sector transforma el conjunto de datos en informacion y esta en conocimientos,
disponiendo de ella en el momento adecuado para tomar decisiones. Esta informacion
proporcionada permitira mejorar la eficiencia del proceso, lo cual pasara hacer una

ventaja en los procesos de seguimiento en el sector salud.

Justificacion Practica. Donde se da a conocer el gran beneficio para los
procesos de seguimiento, ya que permitirA una mayor precision en los costos
operativos, estableciendo plazos idoneos para la ejecucion de cualquier proyecto
propuesto, como también planificacion de personal, materiales y otras actividades
planteadas al proyecto. Es por ello que la implementacion de Business Intelligence
posibilita a la entidad tener un mejor seguimiento de los procesos.

Y Finalmente la justificacibn metodoldgica, donde permitird optimizar los
reportes estadisticos del Sector Salud, que se vera reflejado en los Dashboards que
ayudara a las herramientas de monitoreo, mejorando la confiabilidad y exactitud de
sus datos teniendo asi un impacto positivo en la satisfaccion del personal. Esto le
servira al personal para mejorar su proceso de monitoreo logrando una constante

mejora continua.

Asimismo, tenemos las siguientes hipétesis: hipotesis general: La herramienta
de Business Intelligence (Bl) influye en el monitoreo de procesos en el Sector Salud.
Donde las hipotesis especificas: HE1: Business Intelligence (Bl) disminuye los errores
en el monitoreo de procesos en el Sector Salud, HE2: Business Intelligence (BI) como
herramienta de mejora disminuye los tiempos en el monitoreo de procesos en el Sector
Salud, Y HE3: Business Intelligence (Bl) como herramienta de mejora disminuye los

costos en el monitoreo de procesos en el Sector Salud.



Il. MARCO TEORICO

Para Eger Il y Smith (2021) en un articulo de una revista académica investigaron la
posibilidad del analisis de datos como instrumento de prevenir un fraude
gubernamental. Usando metodologia de entrevista, analizaron las implicancias de las
herramientas analiticas y de Business Intelligence sobre el fraude en las partes
involucradas en las contrataciones. Descubriendo que la implementacion y el uso de
Bl agiliza los procesos y ayuda a la visualizacion los datos. Este andlisis aumento la

confianza de las partes involucradas lo cual sirvio para evidenciar otros aspectos.

Asimismo, Carrasco y Zambrano (2015) en su estudio tuvieron como proposito
que los directores puedan tomar decisiones oportunas y confiables permitiendo
incrementar la eficiencia en el sector hospitalario. Concluyendo que la implementacion
de Business Intelligence permiti6 a todo el sector hospitalario brindarles mayor
conocimiento, dejando de lado los procesos operativos, como la recopilacion de datos
para pasar un proceso de mayor valor para el Hospital, tomando medidas certeras a
través de los indicadores, tal como lo indica en el objetivo del estudio realizado.

Sin embargo, para Yiu etal. (2021) sefial6 que al implementar Business
Intelligence (Bl) muestra como su resultado que su rentabilidad aumenta y sus riesgos
se alivian. Las empresas de la muestra obtienen una rentabilidad significativamente
mayor justo después de que estas han implementado sistemas de Bl y de que hayan
entrado en funcionamiento. En su articulo nos muestra que la mediana de aumento en
la rentabilidad para las empresas de la muestra es del 0,77% (0,83%), con casi el 52%
de las empresas experimentando una mejora en la rentabilidad en el afio utilizando BI.
De manera similar, la mediana de los cambios en la rentabilidad de la empresa es
0,76% (1,36%), con casi 52% de las compafias que experimentaron un cambio
positivo en la rentabilidad en el afio posterior a la implementacién del sistema. El
aumento medio de la rentabilidad de las empresas es del 2,12% (3,44%), y casi el 55%
de las empresas experimentan mejora de la rentabilidad desde el afio base hasta el

afio posterior al uso operativo de los sistemas de BI.



Por otro lado, Chongwatpol (2020) en su proyecto tuvo como objetivo no tan
solo centrarse en los resultados analiticos, sino mas bien desarrollar estrategias para
que la alta direccion se dirija mejor a sus clientes para la campafa futura, por lo que
utilizé plenamente sus datos y comprendié como el andlisis de datos complejos podria
ayudar a comprender mejor su lealtad a los clientes y aplicar los conceptos de Bl para
que la empresa esté en el camino correcto para hacer frente a los cambios en el
comportamiento de adquisicion de los usuarios, especialmente en una era de
disrupcion digital, asi como para rastrear el desempefio de la empresa. El caso
presentado en este estudio es para demostrar el poder de los procesos de disefio

iterativos y flexibles como un enfoque basado en soluciones.

En cambio, Talaoui et al. (2020) en su proyecto de investigacion tuvo como
objetivo integrar la Bl y literaturas estratégicas agrupando el cuerpo de Bl de
conocimiento en torno a cuatro vistas de Bl, que son mas en las escuelas de estrategia:
Bl como producto, Bl como sistema, Bl como proceso planificado y Bl como un proceso
decisional paradigma. Al hacerlo, este estudio se dirigi6 a la atencion de los
académicos al sutil papel estratégico de Bl que ha sido descuidado durante mucho
tiempo. Finalmente, la tiene la intencion fue fomentar un cambio de perspectiva para
que los investigadores pueda adoptar una vision mas completa de Bl dirigida a toma
de decisiones estratégicas y en tiempo real.

En cambio, en el estudio realizado por Ribeiro et al. (2021) en la Administracion
Publica Portuguesa, tenia como objetivo analizar el impacto positivo que tiene el uso
de Business Intelligence. Este estudio fue realizado mediante encuestas, en el afio
2017, a alrededor de 300 entidades publicas del sector administrativo. De las cuales
el 33% ya habia implementado Business Intelligence, el 29% tiene previsto
implementarlo, y el 38% no estaba considerando implementar ningln sistema de
Business Intelligence. Asimismo, se identifico también las razones por las cuales las
entidades publicas tenian dificultades para implementar este sistema y fue debido a la

poca confiablidad de la fuente de informacion.



Por otro lado, Carhuaricra y Gonzales (2017) implementaron el uso de la
herramienta Microsoft Power Bl a una compafiia que otorga servicios en
telecomunicaciones. Por lo que tomaron una muestra de ocho proyectos, de los cuales
no se uso Bl para posteriormente ver el cambio con el uso de esta herramienta. En la
cual midieron los tiempos, evaluaron costo y errores al final de cada uno de estos
proyectos, brindando indicadores fidedignos para ver la eficiencia en la toma
decisiones. Se consiguid ver que la muestra examinada con el empleo de Bl disminuyo
los errores en un 50%, adicionalmente disminuyo los costos en 9% y tiempo en 6%.
Con ello se logré determinar que la utilizacion de Business Intelligence obtuvo un

impacto en la mayoria de los proyectos analizados de la empresa.

Sin embargo, en el estudio de Gonzélez y Wareham (2019) se realizaron una
comparacion empiricamente entre tres modelos: DelLone y McLean, Seddon y el
Seddon modificado, midieron el efecto del sistema de Business Intelligence en
empresas del Perd. En su estudio se us6 una muestra de ciento cuatro usuarios de
Business Intelligence, de varias importantes compafiias de grupos econdémicos, con
un contexto cuasi voluntario y 6 constructos: entre ellos 3 de calidad de la informacion,
sistemas y servicios, y las otras 3 dependencias del sistema, satisfacer al cliente y
percepcion utilidad. Posteriormente, para el analisis de los resultados, los autores
utilizaron ecuaciones estructurales. Por lo que, el objetivo era hallar el mejor ajuste y
las demostraciones de los resultados. Finalmente, como resultado de este estudio el
ajuste era mejor en el modelo DeLone y McLean (CFI de 0,958 frente a 0,948; RMSEA
0,068 frente a 0,076), lo mismo ocurre con el R2 promedio explicado (0,537 frente a
0,522). El modelo de Seddon tiene una relacién significativa entre la dependencia del
sistemay los otros constructos, mientras que DeLone y McLean no. El modelo Seddon
tiene cinco relaciones significativas entre los constructos, mientras que DelLone y
McLean solo tiene tres. El modelo Seddon modificado obtiene un resultado casi tan
bueno como el modelo Seddon, con la Unica ventaja que explica una relacion

significativa adicional entre constructos.



Por otro lado, Gomez (2020) en su estudio de tesis efectué un analisis
multidimensional de los casos positivos, fallecidos por COVID-19 en el Perq, el cual
sostuvo como objetivo disefiar una plataforma aplicando Business Intelligence para el
monitoreo de la informacion de datos abiertos del Ministerio de Salud. En el cual su
poblacién y muestra fueron las mismas mediante encuestas a 06 gestores entre
privados y publicos. Posteriormente, una vez realizada la herramienta realizo la
encuesta a para ver la aceptacion del mismo resultando un 87% muy bueno y un 17%
bueno y un 100% entendible, rapido y facil de usar por parte de los encuestados.

Asimismo, Collantes (2019), en su proyecto tuvo como objetivo comprobar si el
uso de Tableau influye en el andlisis de la informacion haciendo empleo de Business
Intelligence (BIl). Se analiz6 a un grupo de trabajadores con una poblaciéon de 45
personas y uso la técnica del censo de diversas oficinas administrativas que trabajan
en la clinica San Pablo de Surco, para ello usaron la técnica de la encuesta para
recolectar datos y como instrumento se utilizé un cuestionario tipo Likert, el cual tuvo
como resultado la aprobaciéon del 95,56% con la implementacion de Bl, el 84,44%
indicaron que los sistemas influyen en el analisis de TI, el 93,33% sefialaron que la
innovacion de los TI contribuye en el andlisis de la informacién y un 97,78% sefiala

que para tomar de decisiones se respalda en el area de andlisis de informacion.

En su investigacion Villaseca (2021), tuvo como objetivo de investigacion la
elaboracion de una interfaz para la incorporacion del aplicativo SISMED para tomar de
decisiones para el departamento de medicamentos. El estudio de investigacién sigue
un disefio experimental del grado preexperimental con el método de pre test y post test
con una poblacion formada por 15 trabajadores. En cuanto a los resultados se
concluyé que con la elaboracién del sistema se disminuyé considerablemente el
tiempo promedio de entrega de medicamentos por el valor de t= 19.355,
incrementando el nivel de satisfaccion por el valor t = 10.508 y disminuyendo el tiempo
para la obtencion de los reportes con un nivel de confianza del 95% con un valor
calculado de z = 3.408, estos resultados fueron demostrados por el estadistico T-

Student y luego de adaptar las pruebas se acept6 la hipétesis de cada 1.



Y finalmente para Carhuallanqui (2017) en su estudio su objetivo fue disefiar
una solucién con Business Intelligence que otorgue la informacion oportunamente para
tomar decisiones en el departamento de ventas de la compania Dispefarma. Para ello,
empled la técnica de recolectar datos mediante encuestas y cuestionarios en la cual
una vez realizada la implementacion tuvo como resultado, en una escala del 1 al 5, de
un 4,225 como solucién de Bl y hubo una reduccion de tiempos en elaboracion de

informes de un 90.13%, es decir de 7.6 a 0.75 horas.

A partir de este parrafo se va a abordar el marco teérico donde Yirda (2021) nos
da la definicion de la palabra proceso, lo cual lo define como un avance, ir adelante o
ir hacia un destino determinado. De lo que indicado podemos decir que es la secuencia
de actos o acciones desarrolladas en un orden con alguna finalidad, como también
conjuntos de acciones organizadas en un tiempo. Sin embargo, para los quimicos es
el conjunto de operacién quimicas o fisicas donde sucede alguna reaccion y altera la
materia inicial en algo distinto. En el ambito empresarial y econémico, es una
secuencia actividades del hombre donde conjunto especifico de insumos es
transformado en rendimiento. Por otro lado, en aspectos juridicos y penales es el
proceso donde se determina la culpabilidad de un delito para la aplicacion de la pena.
Finalmente, en el aspecto informatico el proceso es controlado por sistemas
informaticos compuesto de instrucciones que estan destinadas a ser ejecutadas en

cierta frecuencia programada.

Coincidentemente el Equipo editorial, Etecé (2021) sefiala que el proceso es
una accion de avanzar y, por ende, avanzar el tiempo. En general nos dice que es
cuando se tiene un estado inicial y final en el cual se puede dar una transformacion,
pero manteniendo ese sentido original. Un uso importante es cuando se habla de
etapas que forman parte de un sistema como lo administrativos, informéaticos, sociales
entre otros. Es asi como los procesos administrativos se entienden como flujo de
actividades que se dan en una empresa, los procesos en biologia como evolutivos, los
procesos en informatica como operaciones llevadas por un ordenador, los procesos

en psicologia como mecanismo para captar, memorizar y procesar informacion, los



procesos sociales como la cultura y la sociedad, entre otros que se puede comprender,

es decir, un componente que amerita control, evaluacion, monitoreo, etc.

Por otro lado, FIIAPP (2018) nos da la definicidbn que es monitoreo, y nos dice
gue el monitoreo permite dar mayores alcances de los progresos que estamos
realizando para llegar a las metas deseadas y comprender mejor las circunstancias en
las cuales nos encontramos, esto a su vez permite ver las dificultades y medir
cumplimientos que pueden venir presentando para tomar acciones y como resultado
puede ofrecer la mejora de un servicio brindado a los usuarios. También brinda mayor
transparencia para rendir cuentas de la ejecucién para que se dé a conocer a la

ciudadania en que se esta invirtiendo el aporte fiscal.

En cuanto a la medicién de errores Web y Empresas (2021), mencionaron que
el porcentaje de error ayuda a poder determinar de manera facil el margen de error
entre las diferencias encontradas en el valor estimado y real, para tener la respuesta
es necesario tener los dos valores para calcular dicha operacién matemética. Para ello,
debemos contar con la formula en el numerador debe estar 1 sustraccidon encerrada
en el valor absoluto para hallar un nidmero positivo obteniendo: %error= (|valor
aproximado — valor real|) /valor aproximado x 100. Es obligatorio contar que la
operacion contenga el valor absoluto para obtener una division entre nimero positivos.
Posteriormente, con el valor resultante se puede hacer un redondeo que dependera

de la situacién y si esta permitido para asi tener un resultado final con valor entero.

De igual forma Mac (2019) sefialo que sé habla de porcentaje de error cuando
un conjunto de datos obtenidos del resultado de una operacién es afectado en una
reducida magnitud, que es necesario para hallar el grado de error en los célculos
realizados y los datos. Y el calcul6 se realiza con la resta entre el valor exacto y
aproximado el cual se divide entre la magnitud de valor exacto por cada 100 casos,
esto nos permite ver cuanto falta para llegar al valor exacto en porcentaje. Un claro
ejemplo son los posibles errores de la limitacion de las herramientas o el factor humano

gue influye en el desarrollo.



Por otro lado, para poder optimizar los tiempos Nogués y Verde (2020)
sefalaron que existen varias herramientas para lograr gestionar mejor los tiempos y la
productividad diaria. Y que la productividad se representa sumando el tiempo de un
grupo de trabajadores donde ha realizado actividades para la empresa, ademas la
importancia de planificar para establecer un orden y calcular el tiempo de disposicion
para ejecutarlas con la finalidad de llevar a cabo los propdésitos de la empresa haciendo

uso de las tecnologias para optimizar el trabajo.

En cuanto la reduccion de costos Arancibia (2021) mencioné en su articulo, que
siempre hay un costo inicial para implementar una herramienta para el analisis de
informacion, pero es til para el ahorro de gastos ya que administra todo lo que se
necesita en la empresa. Una de formas es realizando una breve encuesta en los
procesos de contratacion para poder ver quienes encajan con la mision de la empresa
0 encuestas de satisfaccion a los empleados para evaluar patrones de comportamiento
y prevenir pérdidas de empleados. La agilidad en los procesos es una forma de mejorar
la productividad, por lo que dando los accesos de manera digerible a la informacion
requerida pueden ejecutar eficientemente sus labores evitando busquedas en los

archivos y reduciendo la mano de obra en su labor diaria.

Segun Guzman (2018, p.30) para que todo tipo de sistema sea optimo y funcione
debe seguir los objetivos que se proponen en la empresa, este debe contener
informacion contable y financiero que serviran como sustento para asegurar todo el
proceso administrativo y tomar las decisiones que estan conlleven, desde la

planificacion, organizacién, control y direccion.

Business Intelligence para Quispe y Suncion (2019) inicié en octubre del 1958,
con Hans Peter Luhn un investigador de IBM, que en su articulo define el Bl como la
capacidad de entender las interrelaciones de los casos expuestos de tal forma de guiar
la accion a un objetivo deseado. Luego en 1989 Howard Dresner, el analista de la
compafia Gartner Group, plante6 Business Intelligence como término general y lo

describi6 como definiciones y tacticas para tomar decisiones organizacionales



mediante el uso de sistemas de apoyo basados en casos. Afos después Bl inicié a
agarrar fuerza por las empresas que requerian para tomar decisiones debido a la
amplia cantidad de informacion que manejaban, lo que ocasioné que profundizaran

estos conceptos y sus procesos.

Para Juri¢ (2020) la definicion de Business Intelligence no ha sido todavia
establecida. Debido a que los investigadores, cientificos y expertos dieron propuestas
de definiciones y en efectivo son varias. Dos de los primeros cientificos que dieron su
contribucion de concepto a Business Intelligence fueron Javorovi¢ y Bilandzi¢ (2007)
que definieron tres caracteristicas de Bl como actividades del mundo empresarial.
Primero, define Business Intelligence como proceso de recopilacion de datos e
informacion que luego de ser procesada correctamente se convierte en conocimiento.
Segundo, piensan que Business Intelligence se enfoca en la informacion a partir de la
cual se pueden adelantar a procesos, eventos, acciones o predecir futuros. Y tercero,
observan Business Intelligence como instrumento que tiene un papel de apoyo en el

proceso para tomar decisiones.

Sin embargo, Moreno (2021) define Business Intelligence como la capacidad de
convertir los datos en informacién y esta4 en conocimiento, con la finalidad de mejorar
el proceso para tomar decisiones. De la perspectiva mas pragmatico y realizandolo
fijamente a la tecnologia de informacion, se puede decir que Business Intelligence es
un grupo de metodologias, aplicativos y tecnologias que recolectan, limpian y
convierten los datos de sistemas transaccionales e informacion no estructurada en
estructurada, para su andlisis y transformarla en conocimiento, apoyando a tomar

decisiones a las empresas.

Por otro lado, Mamani (2018) nos brinda una visiébn general en forma de
exposicion de las herramientas de Business Intelligence que mayormente son
utilizadas para aportar en la toma de decisiones, como opciones fiables que son
requeridas para solucionar algin problema de la empresa, con la finalidad de hacer

crecer al negocio.



Para Villamarin (2015), es el proceso donde se hace el uso de todos los
recursos para generar informacién oportuna certera y fiable, que ayuda a tomar
decision de manera mas facil y eficiente a los directivos de una compafiia, para
comprender el negocio y ejecutar sus procesos. Con el propdésito de conversar el
control para realizacion de sus objetivos, causando una ventaja competitiva y valor en

tiempo real, lo que se convierte en mejores beneficios para los jefes o accionistas.

Para Huda y Ardi (2021) sefiala que Business Intelligence es muy util para
comprender los procesos empresariales y que existen diferentes métodos o
herramientas que usan Business Intelligence. Estos utilizan una combinacion de
inteligencia artificial, mineria de datos, estadisticas y mateméaticas para obtener mas
informacion y conocer sobre el rendimiento de los procesos empresariales. Para ello
es necesario contar con una herramienta para poder clasificar y predecir con los datos
de la empresa lo que puede suceder y esté andlisis de datos pueda concluir con alguna

accion preventiva basada en parametros.

La importancia de la implementacion de Business Intelligence segin Rueda y
Cupi (2016) indica que surgieron en el ambiente de la sociedad de la informacién a
través de la basqueda de técnicas destacadas, rapidas y apropiadas para expresar y
modificar los datos de una empresa en informaciéon y compartirlos en toda la cadena
de valor.

En ese sentido Reyes y Reyes (2015) afirman que toda tecnologia influye en un
negocio que acelera sus procesos y disminuye sus costos y/o gastos, en términos de
Business Intelligence implementa mecanismos adecuados que permiten agrupar
informacion en todas areas y responder preguntar sobre la toma de decisiones en una
secuencia de contextos, comerciales, tacticos u operativos. La rentabilidad se
incrementa cuando la decision es apropiada para la administracion de una secuencia
de indicadores que consiguen describir la posicion actual del problema. EI manejo
diario de toda la informacion complica el andlisis y asi no se revela quién es el usuario

sobresaliente, quien genera mayores ingresos y ese proceso ahorra tiempo y costos.



Por otro lado, Londo (2015) menciona algunos de los beneficios del uso
Business Intelligence: a) Contienen un ambiente de informacién unico, que le ayuda
transformar datos en informacion de provecho, con mejor perspectiva, ya que sera de
ayuda eficiente en el proceso para tomar decisiones, también b) tienen informacion
presente e histérica, haciendo determinante la calidad de datos que se hallan en la
base, c) Establecen y mantienen indicadores con medidas clave de desempefio (KPI)
e indicadores reales de objetivos que son determinantes para una compafiia. d)
Proporcionan informacion global y disgregada dependiendo de la necesidad. e)

Incrementan el dialogo entre el area de TIC y otras que son parte la empresa.

Los componentes de Business Intelligence para Cahuana y Cahuana (2019)
son: a) Alimentan la informacion el Datawarehouse. b) Procesos ETL que son los de
extraer, transformar y cargar los datos en el Datawarehouse. c) Datawarehouse guarda
los datos para lograr flexibilizar, facilidad de ingreso y organizacion. d) Herramientas
para visualizar, analizar y navegar y e) OLAP realiza los célculos, busquedas,
planeamiento, predicciones e indagaciones de escenas en big data.

En la presente este estudio se utilizara como solucion la herramienta Power Bl
en la cual Microsoft (2019) aseguré que es una solucion para el andlisis empresarial la
cual nos brinda la visualizacion de los datos y distribuir la informacion con la compafiia,

0 poder cargarla en un aplicativo o pagina web.



IILMETODOLOGIA
3.1. Tipoy disefio de investigacion

El presente estudio es de tipo de investigacion aplicada, al utilizar como herramienta
tecnologica Business Intelligence para poder ver la influencia en la muestra evaluada.
En cuanto al enfoque de investigacion es cuantitativo por lo que se basa en el método
de recoleccion de datos para realizar pruebas de hipoétesis haciendo mediciones
numeéricas y estadisticas para establecer patrones de comportamiento, segun lo

sefialado por Hernandez et al. (2014).

El disefio es experimental debido a que se busca medir a través de las
modalidades de preprueba y posprueba analizar de forma eficiente el monitoreo de
procesos del sector salud, teniendo como nivel de investigacion el descriptivo por lo
que se requiere recoger data donde su objetivo no es demostrar cdmo se relacionan

las variables (Carrasco, 2007).

Figura 1.

Proceso de medicién de variables
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Herramienta de
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Fuente: Elaboracion Propia

Donde:

G: Grupo experimental,

O1: Pre Test, prueba de inicio,

02: Post Test, prueba posterior.

X: Manipulacion de la variable independiente.



3.2. Variables y operacionalizacion

Variable Business Intelligence

La definiciébn conceptual para Marqués (2015) Business Intelligence se define como el
conjunto de estrategias enfocadas a la administracion y creacion de conocimiento
sobre el medio, a través del andlisis de los datos existentes en una organizacion o

empresa.

Variable Monitoreo de Procesos

La definicion conceptual para Vigo et al. (2018) define el monitoreo de un proceso
como herramienta de gestion destinada a controlar el avance de los proyectos en
ejecucion, midiendo los resultados reales en funcion de los previstos. El monitoreo es
parte integrante de la ejecucion de proyectos y constituye una forma de control del
avance de los mismos en forma eficaz, al tiempo que proporciona informacion

sistematica, uniforme y confiable.

La definicion operacional del monitoreo de proceso por el cual se realiza el
seguimiento y asistencia técnica de las actividades propias de la institucion, que tiene
como finalidad la realizacion de los KPI1y reportes solicitados por el area, se medira en

funcion del tiempo que se realiza el proceso y ese tiempo sera medido en minutos.

I.1: En la dimension tiempo se utilizara el indicador tiempo promedio en
elaboracion de reportes donde De la Cruz (2018) utilizo este indicador en su estudio
con el objetivo de reducir el tiempo en la generacién de reportes comparativos para

una eficaz toma de decisiones.

I.2: Para la dimension errores segun Moreiro (2002) para evaluar la calidad del
contenido utilizé indicadores de pertinencia o precision en el cual da como resultado
entre la division de niumero documentos relevantes recuperados y namero total de
documentos recuperados, donde el cociente de precision nos sefiala que mientras mas

cerca al 1 mejor sera la recuperacion.



[.3: Para la dimension costos segun Vargas y Hernandez (2007) en su estudio
establecio indicadores referido al recurso humano para calcular la productividad y la
eficiencia de los establecimientos de salud. Para ello, desarrollo entre sus indicadores
el % de participacion del costo de recurso humano en el costo total de servicio con el

fin de tener una eficiente gestion hospitalaria.

3.3. Poblacién, muestray muestreo

Segun Carrasco (2010): “La poblacién es el conjunto de elementos que son parte de
la unidad de analisis donde se desarrolla el problema”. En esta investigacion, la
poblacion estuvo constituida por 60 procesos que se realizan en una asistencia técnica

para nuestro analisis.

Segun Bernal (2013), la muestra es probabilistica cuando las estimaciones de
las variables en la poblacion son grandes, por ello son esenciales en disefios de
investigacion de causa efecto. En el presente estudio, debido que el tamafio de la

poblacién es grande se determinara la muestra a través de la siguiente formula:

n = (Z*2pqN)/(E"2 (N — 1) + Z"2 pq)

Donde:

N: Tamafio de la poblacion.

Z: nivel de confianza 1.96 (95% de confianza).
p: probabilidad de éxito (0.5).

g: Probabilidad de fracaso (0.5).

E: Error es 0.05 (5% error maximo)

n: nimero de elementos de la muestra

n=((196)"2 x 60+ 0.5%*(1—-0.5))/((0.05) 2N+ Z"2pq)
n = (0.05)"2 (60 — 1) * (1.96)"2 (0.5) * (1 — 0.5)
n =20



El muestreo no fue probabilistico ya que el criterio del investigador fue el tamafio
de la muestra, descartando el conjunto de ejecutoras con lo que se disponia en la
poblacion y considerando la muestra como una parte importante del estudio en funcion
a conveniencia del investigador. De tal forma que se obtuvo como resultado de la

muestra 20 procesos para ser evaluados.

“‘Las muestras no probabilisticas son aquellas donde su eleccion depende de
las causas que se llegan a relacionar con las caracteristicas durante el proceso de
toma de decisiones que el investigador debe de realizar, por lo que cada uno de sus

elementos no llega a depender de las probabilidades” (Hernandez et al., 2014).

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos

La técnica empleada corresponde a la del fichaje, debido a que a través de esta técnica
se puede recoger y almacenar informacién. “El fichaje es una técnica el cual llega a
fundamentarse en dos pasos, el primero se registra todos los datos que se han podido
obtener de cada una de las fichas, las que han debido de haber estado bien
elaboradas, segundo se ordena la informacién para luego almacenarlas asignandole

un valor a cada unidad recogida”. (Huaman, 2005)

Para el analisis de la técnica del fichaje segun Huaman (2015), “El analisis es
la agrupacion de instrumentos los cuales han sido metodolégicos, lo cual se aplica en
discursos de contenidos, los cuales son diversificados, asi mismo el factor de esta
técnica se da a través del calculo de frecuencias las cuales han sido suministrados de
datos cifrados, para luego extraerlas transformandose en modelos, debido a que es

un tipo de herramienta de control, se relaciona con deduccion o inferencia”.

En cuanto al instrumento a emplear a este estudio fue la ficha de registro, en
donde se registraron los procesos realizados, durante la asistencia técnica. Para ello,
se realiz6 dos muestras la de pretest y post test, para evaluar la influencia. A

continuacion, detall6 las fichas de registro que se utilizaran en este estudio:



FR1: Ficha de Registro “Tiempo promedio en elaboracion de reporte”.

FR2: Ficha de Registro “Tasa de Precision”.

FR3: Ficha de Registro: “Porcentaje de participacion”.

En cuanto la validez del instrumento Hernandez et al. (2014), sefiala que “es el
grado en que un instrumento en verdad mide la variable que se busca medir”. Y que
“un instrumento de medicion puede ser confiable, pero no necesariamente valido. Por
ello es requisito que el instrumento de medicion demuestre ser confiable y valido. De

no ser asi, los resultados de la investigaciéon no deben tomarse en serio”.

Luego de haber desarrollado el instrumento, se procedié a determinar la
confiabilidad y validez, en ese sentido se buscé la participacion de 3 jueces para que
realicen la calificacion del instrumento desarrollado, los cuales haran un analisis de los
indicadores e items, dando una calificacion aprobatoria, y visto bueno en los aspectos
de claridad, pertinencia y relevancia. Por lo que se validara el instrumento por medio

del andlisis del contenido que se busca medir en el instrumento.

3.5. Procedimientos

El procedimiento de informacion se realizara en funcion de la recoleccién de datos del
instrumento, a través del cual mostrara los resultados obtenidos, en relacion de las
alternativas brindadas, luego se llevara al SPSS en donde se insertara de acuerdo con
cada una de las mediciones que se obtuvieron, para asi poder llevar a cabo el método
de analisis para constatar la hipétesis y decidir a través de la regla si la hipoétesis

cumple o no.

3.6. Método de analisis de datos

El método empleado en esta investigacién para analizar los datos es del enfoque
cuantitativo y disefio experimental, se realizo el andlisis de los resultados descriptivos

y se determind si las hipodtesis planteadas en esta investigacion son correctas. Para



ello, se empled la estadistica inferencial para poder analizar los datos recolectados
utilizando el programa SPSS Statistics v24 por el cual se proceso los datos y genero
los resultados. Previamente al analisis de las pruebas pre y post test se utilizé la
prueba de normalidad que dard a conocer el tipo de datos usados en el presente
proyecto los cuales contribuiran para la prueba de hipotesis, que se realizé con las

pruebas de Wilcoxon.

3.7. Aspectos éticos

En esta investigacion se tomd en cuenta aquellos principios y normas éticas que rigen
los procesos de investigacion, de modo que solamente se emple6 los resultados de
forma objetiva y veras, es decir, se emple6 los datos recabados del analisis a los
usuarios con su respectivo valor y sin ninguna alteracion, asi mismo, la informacién
utilizada en la investigacion se obtuvo respetando los derechos del autor, estando
debidamente citadas y referencias. Finalmente se respeta la norma APA en la
elaboracién de esta investigacion.


https://www.google.com/search?sxsrf=AOaemvJczD7CmvCPfUXwitUl2kSKkwFfBg:1635379831216&q=SPSS+Statistics+v24&spell=1&sa=X&ved=2ahUKEwjB9aXP6OvzAhW0QTABHbY9B-cQkeECKAB6BAgBEDA

IV. RESULTADOS

5.1. Resultados del Indicador Tiempo Promedio en Elaboracion de Reporte

5.1.1 Analisis Descriptivo y Comparativo

En la tabla 1 se puede apreciar que existe una disminucién de las medidas,
evidenciando que la media del indicador Tiempo Promedio Generacion de Reportes
es de 1549,9250 en el pre test y con la implementacion del Software disminuy6 a

54,8750.

Tabla 1.

Estadisticos Descriptivos del Pre Test y Post Test

Estadisticos

PRETEST POSTEST

N Valido 20 20

Perdidos 0 0
Media 1549,9250 54,8750
Mediana 1577,8750 45,0000
Desviacion estandar 84,75817 28,95351
Varianza 7183,948 838,306
Minimo 1445,00 25,00
Maximo 1689,50 98,75

Nota. Datos estadisticos del andlisis obtenido del indicador tiempo promedio en

elaboracién de reporte. Fuente: Elaboraciéon Propia.

Donde se muestra que los datos estadisticos del indicador tiempo promedio en
elaboracion de reporte donde se evidencia que en el post test que existe menos
variabilidad de los datos por 55,804819 y que disminuyd en su valor minimo en 1420,00

y maximo en 1590,75.

Tal como se visualiza en la figura 1 a continuacién, se va claramente una

disminucion significativa en los datos de manera grafica.



Figura 2.
Diagrama de caja y bigotes del Tiempo de Generacion de Reportes del Pre Testy
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Nota. La figura muestra el resultado obtenido luego de la implementacion del Bl en el

indicador tiempo promedio en elaboracion de reporte. Fuente: Elaboracion Propia.

5.1.2 Anaélisis Inferencia

A los datos recogidos para la muestra del indicador Tiempo Promedio Generacion de
Reportes se le aplicé la prueba de normalidad para después hallar la prueba de
hipotesis a utilizarse y se realizé la prueba de normalidad Shapiro Wilk ya que la

muestra a examinar es menor a 50.

Ho: Los datos tienden a una distribuciéon normal.

Ha: Los datos no tienden a una distribucion normal.



Tabla 2.

Prueba de Normalidad para el Tiempo Promedio Generacion de Reportes

Shapiro Wilk
Estadistico gl Sig.
PRETEST 0,841 20 0,004
POSTEST 0,812 20 0,001

Nota. Aplicacion Shapiro Wilk para la prueba de normalidad en el indicador tiempo

promedio en elaboracion de reporte. Fuente: Elaboracion Propia.

Si el valor de sig < 0.05 se rechaza la Ho y adopta una distribucién no normal.
Si el valor de sig = 0.05 no se rechaza la Ho y adopta una distribucién normal.

Como se muestra en la tabla 2, el valor del sig para el pre test es de 0.004 y en el

post test es 0.001 al ser ellos menor a 0.05 se adopta que es distribucion no normal.

5.1.3 Prueba de Hipoétesis

Para realizar la verificacion de la hipétesis se procedié a realizar la prueba de Wilcoxon
debido a que la muestra recogida para el indicador Tiempo Promedio de Generacion

de Reportes arrojo que es adopta una distribucién no normal.

Tabla 3.

Prueba Rangos con Signo de Wilcoxon para dos muestras relacionadas

Rangos
Rango Suma de
promedio rangos
Rangos negativos 202 10,5 210
POSTEST -
PRETEST Rangos positivos 0P 0 0
Empates 0°

Total 20




Nota. La tabla muestra los resultados de la prueba Rangos en el indicador tiempo

promedio en elaboracion de reporte. Fuente: Elaboracion Propia.

Tabla 4.
Estadisticos de Prueba

Estadisticos de prueba?
POSTEST - PRETEST
Z -3,927°
Sig. asintotica (bilateral) 0

Fuente: Elaboracion Propia.

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon
b. Se basa en rangos positivos

5.1.5 Validacién de Hipoétesis

Debido a que se realiz6 la prueba de Wilcoxon, se extrajo de la tabla 3 el valor de Z

por lo tanto no se aplicé la formula.

Hipétesis Estadistica Z = - 3,927
Ho: I < Igq

Hailaq <lIgq

I,; = Tiempo Promedio de Generacién de Reportes sinla aplicacion del sistema 1549,9250

I41 = Tiempo Promedio de Generacién de Reportes con la aplicacidn del sistema 54,8750

Por lo tanto, se acepta la Hipétesis alterna debido a que el indicador propuesto es

menor que el indicador anterior.



5.2. Resultados del Indicador de Tasa de Precisiéon

5.2.1 Analisis Descriptivo Comparativo

En la siguiente figura se puede apreciar que existe una disminucién de las medidas,
evidenciando que la media del indicador Tasa de Precision en el Pre Test es de 0,5125

y con la implementacion del Software disminuy6 a 0,9770.

Tabla 5.

Estadisticos Descriptivos del Pre Test y Post Test

Estadisticos

Pretest PosTest

N Valido 20 20

Perdidos 0 0
Media 0,5125 0,977
Mediana 0,525 1
Desviacion estandar 0,07538 0,03729
Varianza 0,006 0,001
Minimo 0,36 0,85
Maximo 0,65 1

Nota. Datos estadisticos del andlisis obtenido del indicador tasa de precision. Fuente:

Elaboracion Propia.

En la tabla 5 se muestra los datos estadisticos del indicador tasa de precision
donde se evidencia que en el post test que existe menos variabilidad de los datos por

0,05694 y que aumenté la tasa de precision minima en 0,49 y maximo en 0,35.

Tal como se muestra en la figura 2 a continuacion, se va claramente una aumento

significativo en los datos de manera gréfica.



Figura 3.
Diagrama de Caja y Bigotes del Pre Test y Post Test
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Nota. La figura muestra el resultado obtenido luego de la implementacion del Bl en el

indicador tasa de precision. Fuente: Elaboracion Propia

5.2.2 Anaélisis de Inferencia

A los datos recogidos para la muestra del indicador Tasa de Precision se le aplicé la
prueba de normalidad para luego hallar la prueba de hipétesis a utilizarse, se procedi6

a realizar la prueba de normalidad Shapiro Wilk ya que la muestra a analizar es menor
a 50.

Ho: Los datos tienden a una distribuciéon normal.

Ha: Los datos no tienden a una distribucién normal.



Tabla 6.

Prueba de Normalidad para la Tasa de Precision

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Pretest 0,973 20 0,811
PosTest 0,648 20 0

Nota. Aplicacion Shapiro Wilk para la prueba de normalidad en el indicador tasa de
precision. Fuente: Elaboracion Propia.

Si el valor de sig < 0.05 se rechaza la Ho y adopta una distribucién no normal.

Si el valor de sig = 0.05 no se rechaza la Ho y adopta una distribucién normal.

Como indica en la tabla 6, el valor del sig para el pre es 0.811 y para el post test

es 0.000 al ser claramente menor a 0.05 se adopta que la distribucién es no normal.

5.2.3 Prueba de Hipotesis

Para realizar la verificacion de la hipétesis se procedié a realizar la prueba de Wilcoxon
debido a que la muestra recogida para el indicador Tasa de Precision arrojo que es

adopta una distribucion no normal.

Tabla 7.

Prueba Rangos con Signo de Wilcoxon para dos muestras relacionadas

Rango Suma de
N promedio rangos
PosTest - Rangos negativos 02 ,00 ,00
Pretest Rangos positivos 20P 10,50 210,00
Empates o°
Total 20

Nota. La tabla muestra los resultados de la prueba Rangos en el indicador tasa de

precision. Fuente: Elaboracion Propia.



Tabla 8.

Estadistico de Prueba

Estadisticos de prueba?
PosTest -
Pretest
Z -3,923P
Sig. asintética (bilateral) 0

Fuente: Elaboracion Propia

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos positivos

5.2.4 Validacién de Hipoétesis

Debido a que se realiz6 la prueba de Wilcoxon, se extrajo de la tabla 3 el valor de Z

por lo tanto no se aplicé la formula.

Hipotesis Estadistica Z = - 3,923
Ho:Tap = Igg

Hailaq <lIgq

I,; = Tasa de Precision sinla aplicacion del sistema 0,51

I4; = Tasa de Precisién con la aplicacion del sistema 0,98

Por lo tanto, se acepta la Hipétesis alterna debido a que el indicador propuesto es

mayor que el indicador anterior.

5.3. Resultados del Indicador de Porcentaje de Participacion

5.3.1 Analisis Descriptivo y Comparativo

En la tabla 9 se puede visualizar que existe una disminucién de las medidas,
evidenciando que la media del indicador porcentaje de participacion en el pre test es

de 5, 9007 y con la implementacion del Software disminuyo a 0,20933.



Tabla 9.

Estadisticos Descriptivos del Pre Test y Post Test

Estadisticos
PRETEST POSTEST

N Valido 20 20

Perdidos 0 0
Media 5,9007 0,2093
Mediana 5,948 0,1693
Desviacion estandar 0,33962 0,11136
Varianza 0,115 0,12
Minimo 5,44 0,09
Maximo 6,36 0,38

Nota. Datos estadisticos del andlisis obtenido del indicador porcentaje de

participacion. Fuente: Elaboracion Propia.

En la tabla 9 se muestra los datos estadisticos del indicador de porcentaje de
participacion donde se evidencia que en el post test que existe menos variabilidad de

los datos por 0,22826 y que disminuy6 el valor minimo en 5,35 y maximo en 5,38.

Tal como se muestra en la figura 3 a continuacion, se va claramente una aumento

significativo en los datos de manera grafica.



Figura 4.

Diagrama Post Test del Porcentaje de Participacion
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Nota. La figura muestra el resultado obtenido luego de la implementacion del Bl en el
indicador porcentaje de participacion. Fuente: Elaboracion Propia

5.3.2 Anaélisis de Inferencia

A los datos recogidos para la muestra del indicador porcentaje de participacion se le
aplicé la prueba de normalidad para luego hallar la prueba de hipétesis a usarse, se
procedi6 a realizar la prueba de normalidad Shapiro Wilk ya que la muestra a analizar

es menor a 50.

Ho: Los datos tienden a una distribuciéon normal.

Ha: Los datos no tienden a una distribucién normal.



Tabla 10.

Prueba de Normalidad para el Porcentaje de Participacion

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
PRETEST ,884 20 ,021
POSTEST ,824 20 ,005

Nota. Aplicacion Shapiro Wilk para la prueba de normalidad en el indicador porcentaje

de participacion. Fuente: Elaboracion Propia.

Si el valor de sig < 0.05 se rechaza la Ho y adopta una distribucién no normal.
Si el valor de sig = 0.05 no se rechaza la Ho y adopta una distribucién normal.

Como se muestra en la tabla 10, el valor del sig para el pre es 0.021 y post test es
menor a 0.005 al ser uno de ellos menos a 0.05 se adopta que la distribuciéon es no

normal.

5.3.3 Prueba de Hipoétesis

Para realizar la contrastacion de la hipotesis se procedid a realizar la prueba de
Wilcoxon debido a que la muestra recogida para el indicador Porcentaje de

Participacion arrojo que es adopta una distribucion no normal.

Tabla 11.
Prueba Rangos con Signo de Wilcoxon para dos muestras relacionadas

Rangos
N Rango promedio Suma de
rangos
POSTEST- Rangos negativos 208 10,5 210
PRETEST .
Rangos positivos QP 0 0

Empates 0°
Total 20




Nota. La tabla muestra los resultados de la prueba Rangos en el indicador porcentaje

de participacion. Fuente: Elaboracion Propia.

Tabla 12.

Estadisticos de Prueba

Estadisticos de prueba?
PosTest - PreTest

z -3,921°
Sig. asintotica
(bilateral) 0

Fuente: Elaboracion Propia

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos positivos

5.3.4 Anélisis de Inferencia

Debido a que se realiz6 la prueba de Wilcoxdn, se extrajo de la tabla 3 el valor de Z

por lo tanto no se aplicé la formula.

Hipotesis Estadistica Z = - 3,921
Ho:lap < Igg

Ha:laq > Igq

I,1 = Porcentaje de participacién sin la aplicacion del sistema 5,9007

Iq1 = Porcenaje de participacidn con la aplicacion del sistema 0,2093

Por lo tanto, se acepta la Hipdtesis alterna debido a que el indicador propuesto es

menor que el indicador anterior.



V. DISCUSION

De acuerdo con la técnica aplicada y las fichas de registro utilizadas en la presente
investigacion se logré obtener reportes estadisticos que han sido usados para obtener
los datos correspondientes y probar las hipotesis presentadas. Segun los resultados
conseguidos en la presente investigacion han puesto en evidencia las alteraciones de
los 3 indicadores con respecto a la variable monitoreo de procesos, luego de haber
realizado la implementacion del Business Intelligence se realizaron los contrastes en
los Pre Test y Post Test, esto con el propésito de examinar la prueba de normalidad y
comprobar que estas adoptan una distribucion no normal, este resultado comprende
el analisis estadistico mediante las pruebas no paramétricas, para validar las tres
hipotesis se utilizo la prueba de Wilcoxon quien valido las hipotesis alternas, en el
analisis descriptivo se obtuvieron los datos de la media, desviacion estandar, el minimo
y maximo, asi como también se detalla las fases de inicio y después de la

implementacion del Business Intelligence.

Segun las pruebas de normalidad usada Shapiro Wilk, teniendo una muestra de
20 registros tanto para la tasa de precision, tiempo promedio en la elaboracién de
reportes y porcentaje de participacion, al aplicarles dicha prueba se encontré que el
sig es menor a 0.05, por consiguiente su distribucion es no paramétrica, los datos
obtenidos en su valor p es inferior a 0.05 con una significancia de 0.000 por lo tanto se
rechazé la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna con un 95% de confianza. Por
lo tanto, la herramienta de Businnes Intelligence mejora el monitoreo de procesos en

el sector salud.

Lo expuesto en los 2 parrafos precedentes se basan en la manipulacion de las
variables Business Intelligence y Monitoreo de Procesos, los cuales se han definido

conceptualmente de la siguiente manera:

FIIAPP (2018) nos da la definicion que es monitoreo, y nos dice que el monitoreo

permite dar mayores alcances de los progresos que estamos realizando para llegar a



las metas deseadas y comprender mejor las circunstancias en las cuales nos
encontramos, esto a su vez permite ver las dificultades y medir cumplimientos que
pueden venir presentando para tomar acciones y como resultado puede ofrecer la
mejora de un servicio brindado a los usuarios. También brinda mayor transparencia de
la rendicion de cuentas de la ejecucion para que la ciudadania comprenda en que se

esté invirtiendo el aporte fiscal.

Moreno (2021) define Business Intelligence como la capacidad de convertir los
datos en informacion y este resultado en conocimiento, con la finalidad de mejorar el
proceso para tomar decisiones. De la perspectiva mas pragmatico y realizandolo
fijamente a la tecnologia de informacion, se puede decir que Business Intelligence es
un conjunto de metodologias, aplicativos y tecnologias que permiten recolectar, limpiar
y convertir los datos de sistemas transaccionales e informacion no estructurada en
estructurada, para su analisis y transformarla en conocimiento, apoyando asi la toma

de decisiones a las empresas.

Luego de haber conceptualizado las variables del presente estudio y analizado
de forma descriptiva los tres indicadores se procede a discutir cada indicador para

luego contrastarlo con otras investigaciones.

En cuanto al indicador Tiempo de Generacion de Reportes en la tabla n°7 se
encuentra que la media alcanzada en el pre test con un valor de 1549.9250 segundos
y con la implementacion de la herramienta de Business Intelligence se redujo en el
post test a un 54.8750 segundos, lo que significa una disminucion del 1495.05
segundos, la desviacion estandar en el pre test fue de 7183.948 y en el post test de
28.95351, el valor minimo en el pre test fue de 1445.00 y en el post test de 25.00 y el
maximo en el pre test es de 1689.50 y el post test un valor del 98.75. De acuerdo a la
tabla n° 10 para la verificacion de la hipoétesis se realizé la prueba de Wilcoxon, la
significancia tuvo un valor de 0.000, este valor se encuentra segun la confianza en un
0.05 que corresponde al 5% de error por consiguiente en la zona de rechazo, de esta

manera se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna con una confianza



del 95%, por consiguiente se afirma que la solucién de la implementacion de la
herramienta de Business Intelligence disminuye los tiempos en el monitoreo de

procesos para el sector de salud.

El presente estudio guarda relacion con Villaseca (2021) en su estudio de
investigacion “Interfaz de integracion del sistema sismed para la toma de decisiones
para el area de acceso y uso de medicamentos” donde los resultados arrojaron que el
tiempo promedio en el pre test era de 3 horas con 58 minutos para la presentacion del
cuadro de disponibilidad y con la implementacion del aplicativo disminuy6 a 2 minutos
con 11 segundos en el Post Test, este estudio también se aplicé la prueba de

normalidad shapiro wilk ya que el numero de muestra fue de 15.

De modo que se evidencia que la implementacion del Business Intelligence
como herramienta de tecnologica de informacién y comunicaciéon logra disminuir los
tiempos para generar reportes, asi como también una interfaz de integracion en una

plataforma web logra reducir considerablemente los reportes solicitados.

En cuanto al indicador Tasa de Precision en la tabla n°13 se encuentra que la
media alcanzada en el pre test llega a un valor de 0.4695 y con la implementacion de
la herramienta de Business Intelligence se incrementa el post test en un 0.9780, lo que
significa una incremento del 0.5085, la desviacion estandar en el pre test fue de
0.09316 y en el post test de 0.03622 , el valor minimo en el pre test fue de 0.31y en el
post test de 0.86 y el maximo en el pre test es de 0.59 y el post test un valor del 1.00.
De acuerdo a la tabla n° 16 para la verificacion de la hipotesis se realizo la prueba de
Wilcoxon, la significancia tuvo un valor de 0.000, este valor se encuentra segun la
confianza en un 0.05 que corresponde al 5% de error por consiguiente en la zona de
rechazo, de esta manera se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna
con una confianza del 95%, por consiguiente se afirma que el Business Intelligence al
aumentar la tasa de precision disminuye el error en el monitoreo de procesos para el

sector de salud.



El presente estudio guarda relacion con Carhuaricra y Gonzales (2017) en su
investigacion uso de la herramienta Microsoft Power Bl a una compariia que otorga
servicios en telecomunicaciones, de la cual se tomaron una muestra de ocho
proyectos, de los cuales no se uso6 Bl para posteriormente ver el cambio con el uso de
esta herramienta, en la cual se midieron los tiempos, evaluaron costo y errores al final
de cada uno de estos proyectos, brindando indicadores fidedignos para ver la
eficiencia en la toma decisiones, los resultados de acuerdo a la muestra examinada
con el empleo de Bl disminuyo los errores en un 50%, adicionalmente disminuyo los
costos en 9% vy tiempo en 6%. Con ello se logré determinar que la utilizacion de
Business Intelligence obtuvo un impacto en la mayoria de los proyectos analizados de

la empresa

De modo que se evidencia que la implementacion del Business Intelligence
como herramienta de tecnologica de informacién y comunicacién logra disminuir los
errores en el monitoreo de procesos en el sector de salud, asi como el uso del Power
Bl en una compafia de telecomunicaciones logré un impacto positivo en todos los

procesos gque analiza la empresa.

En cuanto al indicador porcentaje de participacion en la tabla n°19 se puede
apreciar que existe una disminucién de las medias, evidenciando que la media del
indicador porcentaje de participacion en el pre test es de 5.9007 y con la
implementacion del software disminuyé a 0.20933, la desviacion estandar en el pre
test fue de 0.33962 y en el post test de 0.11136, el valor minimo en el pre test fue de
5.44 y en el post test de 0.09 y el maximo en el pre test es de 6.36 y el post test un
valor del 0.38. De acuerdo a la tabla n° 22 para la contratacion de la hip6tesis se realizé
la prueba de Wilcoxon, la significancia tuvo un valor de 0.000, este valor se encuentra
segun la confianza en un 0.05 que corresponde al 5% de error por consiguiente en la
zona de rechazo, de esta manera se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis
alterna con una confianza del 95%, por consiguiente se afirma que el Business

Intelligence disminuye los costos en el monitoreo de procesos para el sector de salud.



El presente estudio guarda relacion con Yiu et al. (2021) en su investigacion
sefald que al implementar Business Intelligence (BI) muestra como resultado que su
rentabilidad aumenta y sus riesgos se alivian, las empresas de la muestra obtienen
una rentabilidad significativamente mayor justo después de que las empresas han
implementado sistemas de Bl y en el afio inmediatamente después de que los sistemas
de Bl hayan entrado en funcionamiento, los resultados arrojaron que la mediana de
aumento en la rentabilidad para las empresas de la muestra es del 0,77% (0,83%), con
casi el 52% de las empresas experimentando una mejora en la rentabilidad en el afio
utilizando BI, de manera similar, la mediana de los cambios en la rentabilidad de la
empresa es 0,76% (1,36%), con casi 52% de las empresas que experimentaron un
cambio positivo en la rentabilidad en el afio posterior a la implementacién del sistema,
el aumento medio de la rentabilidad de las empresas es del 2,12% (3,44%), y casi el
55% de las empresas experimentan mejora de la rentabilidad desde el afio base hasta
el aflo posterior al uso operativo de los sistemas de BIl, se puede afirmar que al
aumentar la participacion de sus procesos en referencia a sus ventas se incrementa

su rentabilidad.

De modo que se evidencia que la implementacion del Business Intelligence
como herramienta de tecnolégica de informacién y comunicacion logra disminuir los
costos en el monitoreo de procesos en el sector de salud, debido a que el porcentaje
de patrticipacion en el recurso humano es menor, esto tiene como explicacién que
existia procesos donde habia demasiado recurso humano involucrado y con el Bl se
logré disminuir, lo que repercute en las horas hombre y coste total del periodo, se
puede afirmar que al disminuir el coste del recurso humano por proceso la rentabilidad

para el sector salud se incrementa.



VI.  CONCLUSIONES

Primero:

Segundo:

Tercero:

Cuarto:

Con la implementacion de un Business Intelligence como herramienta de
mejora se disminuye los tiempos en el monitoreo de procesos, en cuanto al
indicador tiempo de Generacién de Reportes la media alcanzada en el pre
test se alcanza un valor de 1549.9250 segundos y con la implementacion
del Business Intelligence se redujo en el Post Tes en un 54.8750 segundos,

lo que significa una disminucion del 1495. 05 segundos.

La disminucion de los errores en el monitoreo de procesos en el sector
salud, en cuanto al indicador Tasa de Precision la media alcanzada en el
pre test se alcanza un valor de 0.4695 y con la implementacion del Business
Intelligence se increment6 el Post Tes en un 0.9780, lo que significa un

incremento del 0.5085

Se logré disminuir los costos en el monitoreo de procesos en el sector salud,
en cuanto al indicador porcentaje de participacion se puede apreciar que
existe una disminucion de las medias, evidenciando que la media del
indicador porcentaje de participacion en el pre test es de 5, 9007 y con la
implementacion del Software disminuyo a 0,20933.

Finalmente, se concluye de manera general que la herramienta Business
Intelligence (BI) influye de manera positiva el monitoreo de procesos en el

sector salud.



Vil.  RECOMENDACIONES

Primero:

Segundo:

Tercero:

Segun el primer objetivo especifico donde se acepta que el uso de un
Business Intelligence disminuye los errores en el monitoreo de procesos en
el sector salud, resultado aceptable, pero podria seguir disminuyendo, esto
se puede lograr si la tasa de precision lograra incrementarse siempre y
cuando el niumero de documentos relevantes recuperados sea igual al
namero total de documentos recuperados sin distincion por proceso
ejecutado, cada proceso realizado segun el reporte solicitado debe contener
el mismo numero de documentos esto traera consigo que la tasa de

precision sea lo mas precisa que se pueda.

Segun el segundo objetivo especifico donde se acepta que el uso y/o efecto
de un Business Intelligence disminuye los tiempos para el monitoreo de
procesos en el sector salud, resultado que no es discutible pero para efectos
posteriores podria ser mejorado, esto se puede lograr con capacitacion
constante a los usuarios encargados de realizar los reportes respectivos,
armar un cuadro de disponibilidad tendria que ser mucho mas répido si el
personal se encuentra totalmente involucrado y capacitado con el uso de
una nueva herramienta de tecnologia de informacién y comunicacioén, esta
tarea le corresponde a cada responsable de area para seguir disminuyendo

el tiempo en la elaboracion de reportes.

Segun el tercer objetivo especifico donde se acepta que el uso y/o efecto
de un Business Intelligence disminuye los costos para el monitoreo de
procesos en el sector salud, lo cual es positivo pero se podria seguir
mejorando, siempre en cuando el porcentaje de participacion del recurso
humano segun el proceso a realizar sea del nUmero adecuado, esto se
puede lograr con un cronograma de trabajo mas actualizado y segmentando
segun actividad a los trabajadores por area, esto traeria consigo que cada

proceso realizado sea echo por personal capacitado en dicha actividad.



Cuarto:

Las recomendaciones descritas tienen como finalidad que el Business
Intelligence se convierta en una herramienta tecnoldgica capaz de alcanzar
tasas de precision altas, disminucion en los tiempos de ejecucion de
reportes y generar ahorro en costes de procesos realizados en cuanto al
recurso humano involucrado, la informacion en tiempo real aportara
informacion confiable a los responsables del monitoreo de procesos en el

sector salud.
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ANEXOS



Anexo 01: Operacionalizacion de la Variable de Proceso de Monitoreo

Operacionalizacion de la variable de Procesos de Monitoreo

Dimensiones Indicadores . Unidad de Férmula
Teécnica .
Medida
Error Tasa de Precision Fichaie Tasad ... _ NDRR
J Porcentaje asa de precision = NTDR
Tiempo Tiempo Promedio en Fichaje
i6 i n (TGRO)i
Elaboracion de Reporte Unidades TPCRC — Z ( )
Costo . S i n
Porcentaje de participacion _—
Fichaje :
Porcentaje

* 100

CRHP
%PCRHCTS = TP




ANEXO 02: Matriz de Consistencia

Matriz de consistencia

Titulo: BUSINESS INTELLIGENCE COMO HERRAMIENTA DE MEJORA PARA EL MONITOREO DE PROCESOS EN EL SECTOR SALUD
Autor: Fernandez Ferrer Jonathan Manuel

Problema

Objetivos

Hipétesis

Variables e indicadores

Problema General:

¢;De qué manera
Business Intelligence
Bl) influye en el
monitoreo de procesos
en el Sector Salud?

Problemas
Especificos:

PE1l: ¢;De qué manera
Business Intelligence
(Bl)  disminuye los
errores en el monitoreo
de procesos en el
Sector Salud?

PE2: ;De qué manera
Business Intelligence
(Bl)  disminuye los
tiempos en el monitoreo
de procesos en el
Sector Salud?

PE3: ¢(De qué manera
Business Intelligence
(Bl) disminuye los
costos en el monitoreo
de procesos en el
Sector Salud?

Objetivo general:

Determinar el efecto de
Business Intelligence (Bl)
como herramienta de
mejora para el monitoreo
de procesos en el Sector
Salud.

Objetivos especificos:

OEL1: Determinar el
efecto  de Business
Intelligence (Bl) en la
disminucién de errores
para el monitoreo de
procesos en el Sector
Salud.

OE2: Determinar el
efecto de  Business
Intelligence ente (Bl) en
la disminucion de tiempos

para el monitoreo de
procesos en el Sector
Salud.

OE3: Determinar el

efecto  de Business
Intelligence ente (Bl) en
la disminucién de costos

para el monitoreo de
procesos en el Sector
Salud.

Hipotesis general:

La herramienta  de
Business Intelligence (BI)
influye en el monitoreo de
procesos en el Sector
Salud.

Hipétesis especificas:

HE1:
Intelligence (BI)

Business

disminuye los errores en
el monitoreo de procesos
en el Sector Salud.

HEZ2:

Intelligence (Bl) como

Business

herramienta de mejora
disminuye los tiempos en
el monitoreo de procesos
en el Sector Salud.

HE3:

Intelligence (Bl) como

Business

herramienta de mejora
disminuye los costos en
el monitoreo de procesos

en el Sector Salud.

Variable 1: Business Intelligence

Variable 2: Monitoreo de Procesos

Unidad de

Dimensiones Indicadores Técnica - Formula
Medida
E Tasad Fichaj P taj Tasa d iSié NDRR
rrores asa de ichaje orcentaje asa de precision = ——
Precision NTDR
Fichaje Unidades
Tiempo n  (TGRC)i
Tiempo Promedio en TPGRC = Z -
Elaboracién i=1 n
de Reporte Fichaje Porcentaje
Porcentaje de _ CRHP
Costos participacion %PCRHCTS = TP * 100




Nivel - disefio de
investigacion

Poblacién y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica a utilizar

Nivel: El nivel de
investigacion es de
campo descriptivo.

Disefio: La presente
investigacion es de
disefio experimental ya
que se busca medir a
través de preprueba y
posprueba.

Método: La presente
investigacién es
cuantitativa, al
considerar datos
estructurados a una
escala de razoén,
categorizados a ordinal
para su andlisis.

Poblacién:

La poblacién se
encuentra conformada
por 60 procesos
realizados en la
asistencia técnica

Tipo de muestreo:

El muestreo no fue
probabilistico ya que el
criterio del investigador
fue el tamafio de la
muestra.

Tamafio de muestra:

Se consideraron 20
procesos realizados en la
asistencia técnica.

Variable 1: Business Intelligence

Variable 2: Proceso de Monitoreo

Técnicas: Fichaje

Instrumentos: Ficha de Registro

DESCRIPTIVA:

Los datos que hemos obtenido han sido analizados recurriendo a la estadistica descriptiva
para el tratamiento de las variables a fin analizarlas individualmente.




ANEXO 03: Ficha de Registro de Tiempo Promedio en Elaboracion de Reporte —

PRE TEST
Investigador: Fernandez Ferrer, Jonathan Manuel
Nombre de Indicador Tiempo Promedio en Elaboracion de Reporte
Técnica Unlda_d de Instrumento Férmula
Medida
_ <" (TGRC)
Fichaje Unidad Ficha de Registro TPGRC = Z,-= n
Generacion | Numerode | R i
Item Fecha Proceso Realizado Reportes P -
de Reportes C . generacion
. omparativos
Comparativos de reportes
1 10/11/2021 iFtieerE)]orte de Histérico de Contrataciones por 6200 4 1550
5 10/11/2021 Reporte de Historico de Contrataciones por 5780 4 1445
Proveedor
3 10/11/2021 Cont_rol de Contrataciones 8UIT por Item por 5780 4 1445
Cantidad y Monto
4 10/11/2021 Control de Contrataciones 8UIT realizadas 5850 4 14625
por Proveedor
Control de Contrataciones 8UIT por ltem por
5 10/11/2021 tipo de proceso 6480 4 1620
6 11/11/2021 | Ejecucion Presupuestal por afio detallada 5780 4 1445
7 11/11/2021 Comparatlvo d~e la ejecucion presupuestal 5860 4 1465
por diversos afios
8 12/11/2021 Repgrte de Elabqrac_lon Ordenes por 5840 4 1460
Analista de Adquisiciones
9 12/11/2021 Ranking de Elaboracion de Ordenes por 5820 4 1455
Proveedor e Iltems
10 15/11/2021 Estadq de ingreso de Ordenes de compra al 5980 4 1495
Almacén
11 15/11/2021 | Estado de pago de Ordenes 5990 4 14975
12 15/11/2021 Repo_rt,e de 6rdenes segun prioridad para su 6423 4 1605,75
atencién
13 | 15/11/2021 | RepOrte de ordenes por grupo de 6475 4 1618,75
clasificador de gasto
14 15/11/2021 Repor_te de 6rdenes pendientes de generar 6498 4 16245
expediente SIAF
15 15/11/2021 Tenc_ienma de la elaboracién de 6rdenes por 6450 4 16125
cantidad y monto
16 15/11/2021 Reporte de_ las certlflc_auones SIAF con 6570 4 16425
saldo pendiente por ejecutar
17 16/11/2021 | Analisis de 6rdenes por proveedor 6758 4 1689,5
18 16/11/2021 | Analisis de 6rdenes por item 6500 4 1625
19 16/11/2021 gl;ii?nu:da de la Orden de Compra fisica por 6480 4 1620
20 16/11/2021 gtfjii?nu;da de la Orden de Servicio fisica por 6480 4 1620




ANEXO 04: Ficha de Registro de Tiempo Promedio en Elaboracion de Reporte —

POST TEST
Investigador: Fernandez Ferrer, Jonathan Manuel
Nombre de Indicador Tiempo Promedio en Elaboracion de Reporte
Técnica Unlda_d de Instrumento Férmula
Medida
_ <" (TGRC)
Fichaje Unidad Ficha de Registro TPGRC = Z,-=1 n
Generacisn | Nimerode | TR be
Item Fecha Proceso Realizado Reportes P -
de Reportes C . generacion
. omparativos
Comparativos de reportes
1 1/12/2021 iFtieerE)]orte de Histérico de Contrataciones por 180 4 45
Reporte de Historico de Contrataciones por
2 1/12/2021 Proveedor 100 4 25
3 1/12/2021 Cont_rol de Contrataciones 8UIT por Item por 100 4 o5
Cantidad y Monto
4 1/12/2021 Control de Contrataciones 8UIT realizadas 100 4 o5
por Proveedor
Control de Contrataciones 8UIT por ltem por
5 1/12/2021 tipo de proceso 280 4 70
6 2/12/2021 | Ejecucion Presupuestal por afio detallada 100 4 25
7 2/12/2021 Comparatlvo d~e la ejecucion presupuestal 180 4 45
por diversos afios
8 2/12/2021 Repgrte de Elabqrac_lon Ordenes por 160 4 40
Analista de Adquisiciones
9 2/12/2021 Ranking de Elaboracion de Ordenes por 180 4 45
Proveedor e Iltems
10 2/12/2021 Estadq de ingreso de Ordenes de compra al 100 4 o5
Almacén
11 2/12/2021 | Estado de pago de Ordenes 100 4 25
12 2/12/2021 Repo_rt,e de 6rdenes segun prioridad para su 380 4 95
atencion
13 2/12/2021 Rep_o_rte de 6rdenes por grupo de 180 4 45
clasificador de gasto
14 3/12/2021 Repor_te de 6rdenes pendientes de generar 180 4 45
expediente SIAF
15 3/12/2021 Tenc_ienma de la elaboracién de 6rdenes por 180 4 45
cantidad y monto
16 3/12/2021 Reporte de_ las certlflc_amones SIAF con 375 4 93,75
saldo pendiente por ejecutar
17 3/12/2021 | Andlisis de érdenes por proveedor 350 4 87,5
18 3/12/2021 | Andlisis de 6rdenes por item 380 4 95
19 3/12/2021 gl;ii?nu:da de la Orden de Compra fisica por 390 4 975
20 3/12/2021 gtfjii?nu;da de la Orden de Servicio fisica por 395 4 98.75




ANEXO 05: Ficha de Registro de la Tasas de Precision — PRE TEST

Investigador: Fernandez Ferrer, Jonathan Manuel
Nombre de Indicador Tasa de Precision
Técnica Umg;cége Instrumento Formula
. _ NDRR
Fichaje | Porcentaje Ficha de Registro Tasa de precision = T
Nimero de | Nimero total
ltem Fechade Proceso Realizado Documentos de Tasa de
Consulta Relevantes | documentos | Precision
Recuperados | recuperados
1 10/11/2021 Ec?rpl'ct);ﬁ de Histérico de Contrataciones 37% 85% 0.44
> 10/11/2021 Reporte de Histérico de Contrataciones 51% 85% 0.60
por Proveedor
3 10/11/2021 Control de Co_ntratamones 8UIT por 42% 7506 056
Item por Cantidad y Monto
Control de Contrataciones 8UIT 0 o
4 10/11/2021 realizadas por Proveedor 38% 75% 0.51
5 10/11/2021 Control dt_e Contrataciones 8UIT por 3506 7506 047
Item por tipo de proceso
6 11/11/2021 Eﬁgﬁgéo; Presupuestal por afio 55% 100% 0,55
7 | 11711/2021 | COmparativo de la ejecucion 52% 100% 0,52
presupuestal por diversos afios
8 12/11/2021 Rep(_)rte de Elabo_re_tc_lon Ordenes por 2504 70% 0.36
Analista de Adquisiciones
9 12/11/2021 Ranking de Elaboracion de Ordenes por 350 65% 0.54
Proveedor e Items
10 15/11/2021 Estado de ingreso de Ordenes de 45% 85% 053
compra al Almacén
11 15/11/2021 | Estado de pago de Ordenes 30% 55% 0,55
12 15/11/2021 Reporte de or'd,enes segun prioridad 2504 65% 0.38
para su atencion
13 | 15/11/2021 | Reporte de ordenes por grupo de 45% 100% 0,45
clasificador de gasto
14 15/11/2021 Reporte de ord_enes pendientes de 27 65% 0.42
generar expediente SIAF
15 15/11/2021 Tendenqla de la elaboracion de 6rdenes 56% 100% 056
por cantidad y monto
16 15/11/2021 Reporte de_ las certlflc_amones SIAF con 54% 100% 0.54
saldo pendiente por ejecutar
17 16/11/2021 | Analisis de 6rdenes por proveedor 50% 100% 0,50
18 16/11/2021 | Analisis de 6rdenes por item 50% 100% 0,50
19 16/11/2021 Busqugt_ja de la Orden de Compra fisica 20% 65% 0,62
por Oficina
20 16/11/2021 Egrsqol;i?r?ade la Orden de Servicio fisica 42% 65% 065




ANEXO 06: Ficha de Registro de la Tasas de Precision — POST TEST

Investigador: Fernandez Ferrer, Jonathan Manuel
Nombre de Indicador Tasa de Precision
Técnica Unldqd e Instrumento Formula
Medida
. _ NDRR
Fichaje | Porcentaje Ficha de Registro Tasa de precision = T
Numero de | Numero total
ltem Fechade Proceso Realizado Documentos de Tasa de
Consulta Relevantes | documentos | Precision
Recuperados | recuperados
1 1/12/2021 Reporte de Histérico de Contrataciones 96% 100% 0.96
por Item
> 1/12/2021 Reporte de Histérico de Contrataciones 100% 100% 1,00
por Proveedor
3 1/12/2021 Qontrol de Co_ntratamones 8UIT por 100% 100% 1,00
Item por Cantidad y Monto
Control de Contrataciones 8UIT o 0
4 1/12/2021 realizadas por Proveedor 100% 100% 1,00
5 1/12/2021 Control dt_e Contrataciones 8UIT por 100% 100% 1,00
Item por tipo de proceso
6 2/12/2021 Ejecucién Presupuestal por afio 100% 100% 1,00
detallada
7 2/12/2021 | Comparativo de la ejecucion 100% 100% 1,00
presupuestal por diversos afios
8 2/12/2021 Rep(_)rte de Elabo_re_tc_lon Ordenes por 85% 100% 0.85
Analista de Adquisiciones
9 2/12/2021 Ranking de Elaboracion de Ordenes por 100% 100% 1,00
Proveedor e Items
10 2/12/2021 Estado de ingreso de Ordenes de 98% 100% 0,08
compra al Almacén
11 2/12/2021 | Estado de pago de Ordenes 95% 100% 0,95
12 2/12/2021 Reporte de or'd,enes segun prioridad 95% 100% 0.95
para su atencion
13 | 2/12/2021 |Reporte de ordenes por grupo de 95% 100% 0,95
clasificador de gasto
14 3/12/2021 Reporte de ord_enes pendientes de 95% 100% 0.95
generar expediente SIAF
15 3/12/2021 Tendenqla de la elaboracién de 6rdenes 100% 100% 1,00
por cantidad y monto
16 3/12/2021 Reporte de_ las certlflc_amones SIAF con 95% 100% 0.95
saldo pendiente por ejecutar
17 3/12/2021 | Andlisis de érdenes por proveedor 100% 100% 1,00
18 3/12/2021 | Andlisis de érdenes por item 100% 100% 1,00
19 3/12/2021 Busqugt_ja de la Orden de Compra fisica 85% 85% 1,00
por Oficina
20 3/12/2021 Busqu_et_ja de la Orden de Servicio fisica 750 75% 1,00
por Oficina




ANEXO 07: Ficha de Registro de Porcentaje de Participacion — PRE TEST

Investigador: Fernandez Ferrer, Jonathan Manuel
Nombre de Indicador Porcentaje de Participacion
Técnica Unlda_d de Instrumento Férmula
Medida
W%WPCRHCTS = CRHP 100
Fichaje | Porcentaje Ficha de Registro /P - *
% de participacion
%%Sctfrsd: Costo de Recursos
Iltem Fecha Proceso Realizado Total del Humanos en el
Humano en .
el proceso periodo costo total del
proceso
1 10/11/2021 iFtieerE)]orte de Histérico de Contrataciones por 349,83 6000 5 830439815
2 10/11/2021 Reporte de Histérico de Contrataciones por 326,13 6000 5 435474537
Proveedor
Control de Contrataciones 8UIT por ltem por
3 10/11/2021 Cantidad y Monto 326,13 6000 5,435474537
4 10/11/2021 Control de Contrataciones 8UIT realizadas 330,08 6000 5.501302083
por Proveedor _
5 10/11/2021 C_:ontrol de Contrataciones 8UIT por Item por 365,63 6000 609375
tipo de proceso
6 11/11/2021 | Ejecucion Presupuestal por afio detallada 326,13 6000 5,435474537
7 11/11/2021 C_omparatl\!o de la ejecucién presupuestal por 330,64 6000 5,510706019
diversos afios
8 12/11/2021 Reporte _d_e _Elaboramon Ordenes por Analista 32051 5800 5681273946
de Adquisiciones
9 12/11/2021 Ranking de Elaboracion de Ordenes por 328.39 5800 5661817529
Proveedor e Iltems
10 15/11/2021 Estado,de ingreso de Ordenes de compra al 337.41 5800 581746887
Almacén
11 15/11/2021 | Estado de pago de Ordenes 337,98 6000 5,632957176
12 | 15/11/2021 ;‘Z“r’f(’:irgide ordenes segn prioridad para su 362,41 5800 6,24842852
13 | 15/11/2021 E:Zggteode ordenes por grupo de clasificador 365,34 5800 6,299015206
14 | 15/11/2021 |Reporte de ordenes pendientes de generar 366,64 6000 6,110677083
expediente SIAF
15 15/11/2021 Tenc_ienma de la elaboracién de érdenes por 363,93 6000 6,065538194
cantidad y monto
16 15/11/2021 Repo_rte de las (_:ertlflcamones SIAF con saldo 370.70 6000 6,178385417
pendiente por ejecutar
17 16/11/2021 | Analisis de 6rdenes por proveedor 381,31 6000 6,355179398
18 16/11/2021 | Analisis de 6rdenes por item 366,75 6000 6,11255787
19 | 16/11/2021 g‘;iﬁn“:da de la Orden de Compra fisica por 365,63 5800 6,30387931
20 | 16/11/2021 g}*iiﬁn”aeda de la Orden de Servicio fisica por 365,63 5800 6,30387931




ANEXO 08: Ficha de Registro de Porcentaje de Participacion — POST TEST

Investigador: Fernandez Ferrer, Jonathan Manuel
Nombre de Indicador Porcentaje de Participacion
Técnica Unlda_d de Instrumento Férmula
Medida
WPCRHCTS = —CRHP 100
Fichaje | Porcentaje Ficha de Registro Yo T TP *
% de participacion
%%Sctfrsd: Costo de Recursos
Iltem Fecha Proceso Realizado Total del Humanos en el
Humano en .
el proceso periodo costo total del
proceso
1 1/12/2021 iFtieerE)]orte de Histérico de Contrataciones por 10,16 6000 0.169270833
2 1/12/2021 Reporte de Histérico de Contrataciones por 5.64 6000 0,094039352
Proveedor
Control de Contrataciones 8UIT por ltem por
3 1/12/2021 Cantidad y Monto 5,64 6000 0,094039352
4 1/12/2021 Control de Contrataciones 8UIT realizadas 5.64 6000 0,094039352
por Proveedor _
5 1/12/2021 C_:ontrol de Contrataciones 8UIT por Item por 15,80 6000 0263310185
tipo de proceso
6 2/12/2021 | Ejecucion Presupuestal por afio detallada 5,64 6000 0,094039352
7 2/12/2021 C_omparatl\!o de la ejecucién presupuestal por 10,16 6000 0.169270833
diversos afios
8 2/12/2021 Reporte _d_e _Elaboramon Ordenes por Analista 9,03 5800 0.155651341
de Adquisiciones
9 2/12/2021 Ranking de Elaboracion de Ordenes por 10,16 5800 0.175107759
Proveedor e Iltems
10 2/12/2021 Estado,de ingreso de Ordenes de compra al 564 5800 0,097282088
Almacén
11 2/12/2021 | Estado de pago de Ordenes 5,64 6000 0,094039352
12 2/12/2021 ;‘Z“r’f(’:irgide drdenes segun prioridad para su 21,44 5800 0,369671935
13 2/12/2021 E:Zggteode ordenes por grupo de clasificador 10,16 5800 0,175107759
14 3/12/2021 Repor_te de 6rdenes pendientes de generar 1016 6000 0.169270833
expediente SIAF
15 3/12/2021 Tenc_ienma de la elaboracién de 6rdenes por 10,16 6000 0.169270833
cantidad y monto
16 3/12/2021 Repo_rte de las (_:ertlflcamones SIAF con saldo 2116 6000 0.352647569
pendiente por ejecutar
17 3/12/2021 | Andlisis de érdenes por proveedor 19,75 6000 0,329137731
18 3/12/2021 | Andlisis de érdenes por item 21,44 6000 0,357349537
19 3/12/2021 g‘;iﬁn“:da de la Orden de Compra fisica por 22,01 5800 0,379400144
20 | 311272021 g}‘iiﬁn”aeda de la Orden de Servicio fisica por 22,29 5800 0,384264248




Diagrama de flujo para el acceso a la herramienta de Business Intelligence
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Diagrama de flujo del proceso del aplicativo de registro elaborado para el seguimiento de las 6érdenes de compra

Proceso del Registro de las Ordenes de Compra - Power Apps
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Diagrama del flujo del proceso del aplicativo de registro elaborado para el seguimiento de las érdenes de servicio

Proceso del Registro de las Ordenes de Servicio - Power Apps
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Menu del aplicativo de Registro de Ordenes de Compra y Servicio

Power Apps | Admini

Registro de los Procesos de Ordenes T
Compra y Servicios del INEN ’

Ordenes de Compra

Ordenes de Servicio

Nota:

- Mantener lainformarién de cada proceso correctamente
actualizada,

- Realizar el monitores de manera diaria de los procasos.

- El llenado de la informacion sera bajo respensabilidad
funcional, de cada uno de los usuarios.

Relacion y Registro de las Ordenes de Compra

p Relacién y Registro de Ordenes de Compra (Almacén) Mend
NeN
‘ Buscar por Crden de Compra v Emoresa |T (' \) |F~tdr|il Inpreso Usuarios
Actualizar y/o Editar Detalle Almacen
gecha  Orden  SIAF y X
| cmiston |
ez s ) Orden 5605 SIAF 11652 |
18M1/2021 5610 - —
Empresa ABRIL GRUPO LOGISTICO S.AC.
18/11/2021 5609 -
1811/2021 5608 -
18M1/2021 5607 11694 Fuente Financ. RO Estado Ingreso Ingreso Total
R s e Anzlista RMIRANDA Fecha Custodia 19 noviembre 2021
18/11/2021 5605 11652 _
Entrega Unica v Guias 01-3040 v
18/11/2021 5604 11651

Fecha Facturacion 22 noviembre 2021 Monto Factura 3141

171172021 5603 1n77s

171172021 5602 11774 »
Observacion

17/11/2021 5601 -

1712021 5600 11814
Envib Logistica 23 noviembre 2021 Grupo Grupe 1
1711/2021 5599 11633
nmzon 5508 11685

Enviar

18/11/2021 5611 =




Reporte de las Ordenes de Compra derivadas

Power Apps | Administracién

Reporte de Ordenes de Compra (Almacén)

Cantidad: 35 Monto Facturado: 5/865.512,71 ( )(Aaquiswioneb( Todas ) Ig‘_l
Desce Hasta
Buscar por Orden y Empresa l lr | 22 noviembre 2021 | 23 noviembre 2021 Grupo o
e Ingreso Monto Envi Situacién
Custodia Factura Factura Adguisiciones
16014 MULTI MED PERU SAC 01.572 12/04/2021  18/11/2021 5/3.800,00 22/11/2021 CGOMEZ Adguisiciones / D .
1850 MEDIFARMAS.A. 3370843 07/04/2021  18/11/2021 51 7%4,34 22/11/2021 EESPIND / |:|
1654 DISTRIBUIDORA DROGUERIA SAGITARIO S.R.L. 04-94704 07/04/2021  1311/2021 5/ 2.947.60 22112021 EESPING Adquisiciones / D
200 FARMINDUSTRIA S.A. 03-247052 18/01/2021 181172021 ARTT 22/11/2021 EESPING (Adquiﬂ(iongj] / D
202 FARMINDUSTRIA S.A. 09-247851 18/01/2021  18/11/2021 51337.63 22/11/2021 EESPINO Adquisiciones / D
2001 REPRESENTACIONES DECO S.A.C. 031149270 120072021 17110/2021 S/162000 221172021 EESPIND / |:|
380G A JAIME ROJAS REPRESENTACIONES GRLES.S.A. 02-52897 22/1142021 231172021 Sf443.029.83 23/11/2021 CFIZARRD Adquisiciones / D
23920 STEIOMEDICAL £.A.C. EGO1-91 02/09/2021  19/11/2021 5/1.530,00 23/11/2021 MCABRERA Adquisiciones / D
061 COMERCIAL JHV DEL CENTRO EIRL :ﬁacl'gc'aﬂas}:cm" 02/00/2021  19/11/2021 S/10.2160  23/11/2021 LEVARISTO / |:|
4186 FARMINDUSTRIA 3.A. 09-247850 07/09/2021 18/11/2021 5196300 2211172021 EESPINC Adguisiciones / D
418e7 FARMINDUSTRIA S.A. 09-247848 07/09/2021  18/11/2021 5/ 12.356,06 22/11/2021 EESPINO Adquisicienes / D
4511 GREY INVERSIONES S.AC 0111273 20i04/2021  1811/2021 S/ 22.950,00 22/11/2021 CHNACIMENTO / |:|
4512 GREY INVERSIONES 5.A.C. 0111120 29/04/2021 181172021 5/1.210.00 221112021 CNACIMENTO Adquisiciones / D
5053 EQUIPOS PROIN 5.AC. T001-1234 03/11/2021 2211172021 5/3.248,52  23/11/2021 JCESPEDES ( Adquisicienes ] / D
5136 BIOSIK IMPORT 5.A.C. 00112210 08/11/2021  18/11/2021 5/4.100,00 23/11/2021 LEVARISTO Adquisiciones / D
5299 GEOMEDIC PERU ELRL. 0215 051142021 18/11/2021 S/230000 221172021 CGOMEZ / |:|
53373 TAILOY S.A T103-20334 1711142021 19/11/2021 5/3.438,02 23/11/2021 RMIRANDA Adquisiclones / D

Seguimiento del Estado de Ordenes de Compra en Almacén

Power Apps | Administracién

Seguimiento de las Ordenes de Compra (Almacén)

Cantidad: 9 Monto Facturado: 5/70.351,40 ( ) (Adqui lil)ne's) ( Todas ) %]
| Buscar por Orden de Compra o Empresa ) Derivar Orden O Estado Ingresa |Ana|isra
| Orden Empress ql["i‘;ic?mes | Analista | Situacidn | Entrega | Estado Ingreso | Estado Almacén

2650 MACC-HER REPRESENTACIONES S.R.LTDA. MCABRERA Na Ingrese X Derivar Orden
4365 OXIMEDIC IMPORT 5.A.C MCAERERA ngreso Total /' Deriuar Orden
1627 AMERICAN HOSF SCIEF EQUIP CO DEL PERU SA COOME? 9na Entraga Ingreso Parcial Derivar Orden
4977 BOSTON SCIENTIFIC PERU 5.A.C. CPIZARRD Urica Ingrese Parcial Derivar Orden
4841 ARGON PHARMA S.A.C. CNACIMENTO 11va Entrega Ingreso Farcial Derivar Crden
81 GLOBAL SUPPLY 5.A.C. CNACIMENTO 11va Entrega Ingreso Parcial Derivar Orden
114 COWVIDIEN PERU S.A. CNACIMENTD 6tz Entrega Ingresa Farcial Derlyar Orden
4988 BIOSIX IMPORT 5.A.C. AROCA 1ra Entrega Na Ingresa X Derivar Orden
4902 BIOSIX IMPORT 5.A.C. AROCA Urica Nag Ingresa X Derivar Orden




Derivacion de las Ordenes de Compra de Adquisiciones a la Unidad de Control Previo

Derivacion de las Ordenes de Compra (Adquisiciones)

. Prioridad
Cantidad: 100 Monto Facturado: S/ 1.420.356,98 ] wermal ] imporants Ig]
N D:sd Fecha Recepcion H [] urgente
| Buscar por Orden y Empresa Jj | 2 noviembre 2021 | 23 noviembre 2021 |,~\"|E| sta o
‘ Orden ‘ SIAF | Empresa | I;dg:'l(;sr: | Monto Factura A::‘:ji‘?::z::es | Cmﬁ:m‘l’icad Analista | Situacién |

114 2410 COVIDIEN PERU 5.A. 15/11/2021 @ 5/ 10.000.50 1641172021 19/11/2021 CNACIMENTO control Previo / D -
178 2148 BIODIZ SAC 12/11/2021 @ 5/15.48000  17/11/2021 19/11/2021 CNACIMENTO (Ccntrol Prevlo) / D

152 478 FRESENIUS KABI PERU S.A. 1241172021 @ 5/14.62500 16/11/2021 19/11/2021 CNACIMENTO / D
1609 3094 UNILENE SAC 0441142021 @ 5/6.175.00 871172021 22/11/2021 CGOMEZ Control Pravia / I:l
1621 7 SIGNOMED 5.A.C. 1141142021 @ 5/13.800.00 1541172021 221172021 CGOMEZ (Cuulrnl Prg.viu) / D
1623 3114 CYMED MEDICAL S.A.C. 1141172021 @ 5/5.18300 15/11/2021 221142021 CGOMEZ Control Pre'«io] / D
1626 2108 ANJECI IMPORTACIONES ¥ DISTRIBUCIONES SR.L. 16/11/2021 @ s/3.77500 17112021 1901172021 CGOMEL / D
1627 3104 AMERICAN HOSP SCIEF EQUIP CO DEL PERU 5A 11/11/2021 @ 5/14.31500 1541172021 221172021 CGOMEZ control Previo / D
1632 321 BOSTON SCIENTIFIC PERU S.A.C. 09/11/2021 @ 5/415000 111172021 22/11/2021 CGOMEZ (Ccntrol Previo) / D
1636 2170 UNILENE SAC 04/11/2021 @5/5.42256  08/11/2021 1711142021 CGOMEZ Z [
1650 2884 MEDIFARMA 5.A. 1841172021 @5/ 78434 221172021 23112021 EESPING Control Previa / I:l
1651 2986 SEVEN PHARMA SAC 03/11/2021 @ 5/20.256.56 Qg/11/2021 08/11/2021 EESPING (Cuulrnl Prg.viu) / D
1651 2086 SEVEN PHARMA SAC 09/11/2021 @S/ 18052 111172021 12112021 EESPINO (Ccntrol Pr::'«io) / D
1651 zus6 SEVEN PHARMA SAC 0941142021 @ siig06z 11172021 1201172021 EESOING / D
1652 2987 FARMINDUSTRIA 5.4, 10/11/2021 @ 5/11.81800 2/11/2021 12M11/2021 EESPINO control Previo / D
1654 2089 DISTRIBUIDORA DROGUERIA SAGITARIO S.R.L. 18/11/2021 @ 5/294760 2201172021 23/11/2021 EESFINO Control Previo ) / D

_ =
)

Registro y Revision de las Ordenes Compra para pago a Tesoreria



Power Apps | Administracién

Registro de las Ordenes de Compra (Control Previo) R INEN .

idad
Cantidad: 100  Monto Facturado:  S/2.600.643,07 ( Control ) ( Presupuesto Todas L
( p )( ) [] wermal  [] urgente rEL v

Buscar por Orden y Fmprd Actualizar y/o Editar Control Previo X
* Orden 2286 SIAF am L2

114 2410 Revisar

{3
N
O

19 214 Empresa CARDIO PERFUSION E.LR.LTDA Controlador Previe  Rosita Lopez Reviear {:} / D
152 are fi=s=r {:} / D
1626 3108 ANJECT IV Fecha Facturacién 9 noviembre 2021 Monto Factura 36.000,00 fizirer S':} / D
1636 3179 vmads S S D
I oom el Recepcidn Control P. 18 noviembre 2021 Observado P {:} / I:l
[En a9 Bo Fecha Observacién 22 noviembre 2021 Fecha Devolucién 23 noviembre 2021 KL=D {:} v ]
2286 41 (e T:;;Id‘:” ?};\\\ / D
2201 4752 Detalle Observacion ECDJJ(‘:!JS;EONT}EESSSON' EL Grupo Observadas Pz {‘:} y D
2 aps2 PARCIALES Y EL CCP ervado Gy /[
2305 4756 LA Revisar {:} Vs O
2325 s000 Ravisar {:} 7 O
2376 5001 Persiste Envid Presupuesto Revisar {:} / |:|
2034 5584 o kervads <G V4 ]
B B P Grupo Derivacion o 7 21 {:} / |:|
3174 gE12 d Revisar {'} Va |
L
O

Relacion de Ordenes de Compra observadas por Control Previo

Power Apps | Administracion

Relacién de Ordenes de Compra Observadas por Control Previo

Cantidad: 100 Monto Facturado: S/ 1.866.674,41 .
Prioridad IEJ
~ Decde Hasta [ Nermal [[] Urgente
‘ Buscar por Orden y Empresa | lT ‘ 8 naviembre 2021 | 23 noviembre 2021 ‘ Estado Observ ‘Gr'upo Oks [] importante O
orden | Empresa reina | Monto Factura | SebOn | cbeemaacion | Devolucon | sreviace. | A3 | opeeryedo |
/ 2815 AIR PRODUCTS PERU 5.A. 01/10/2021 @5 783002 TeA202 221172021 Rositalopaz  FVILLAGOMEZ  Cbservado Gy .
f ans LINDE FERU SR L. 1271142021 . 5410640 181172021 231202 Rosita Lopez MCABRERA Chservado (E"\@
/ 2340 PROSAC S.A, 1511142021 @®5i307028  17Avz021 2301172021 SusanaNufiez  KESPEDES  Chbrervado g
/ 5295 FR MEDICAL SAC 10/11/2021 @5/7.02000 17172021 231172021 Susana Nufiez  CGOMEZ Cbeervado Gy
/ 5300 COVIDIEN PERU S.A. 15/1142021 @si28425 ez 231172021 Resita Lopaz CEOMEZ Chservads G
/ 5365 GIN INVERSIONES SOCIEDAD ANONIMA CERRADA 15/11/2021 @ 5108230 17A1/2021 2371172021 SusansNufiez  [CESPEDZS  Chservado <&
/ 2292 JR. ACOSTA S.A.C. 12111/2021 @5/125000  taA1/2021 231172021 RositaLopez  LEVARISTO  Observado G}
/ 2634 LINDE PERU S.RL. 12/11/2021 @ /30000 17172021 231172021 Susana Nufiez  CPIZARRO Cheerado Gy
/ 5354 FERPROSA 5.A. 1501142021 @sioa5000  1aA1/2021 231172021 Rositz Lopez  CPITARRO Cheervado @@y
/ 5259 CYTBIO SAC. 15/11/2021 ® 5319000 17A2021 2201172021 ’;;"V‘:r‘:; FILLAGOMEZ  Cheervade Gy
1572 FERRIER S.A. 1511/2021 @ 5/2522515 1841172021 2011/2021  22/11/2021  Rositalopez  JCESPEDES Corragide 7
f 5301 AID HEALTH CARE S A.C. 1171142021 . 5/ 6.585,00 171172020 2271112021 ANr;n\f‘;rUri CGOMEZ Oheervado {[3
/ 5329 TAGUMEDICAS. A, 1011172021 @ 5/3480000 181172021 2201172021 RusiteLopsz  CPIZARRO Chervado <y
/ 5443 EXCELLAN PERU SOCIEDAD ANONIMA CERRADA 121142021 @ 5/2536500 1741172021 2201172021 Rositz Losez  CNACIMENTG  Cbservade Gy
/ 5315 AMERICAN HOSP SCIEF EQUIP CO DEL PERU SA 111172021 @5/1577150 171172021 2201172021 Susana Nuner  PVILLAGOMEZ  Observado Gy
/ 5360 LAPESA. 121142021 ®s/230000 174172029 2201172021 Rosita Lopez  CPITARRO Chzervado 3
o
®)

Relacion y Registro de las Ordenes de Servicio



Power Apps | Administra

‘g Relacién y Registro de Ordenes de Servicio (Adquisiciones) —— Mend
INEN —
Buscar por Orden de Servicio y Empresa | |_T (‘ j Analistas
Fecha :
Emision  Orden  SIAF Ingresa Nuevo Detalle de Orden Servicio X -
2411072021 2626 - GLOBAL SERVI VA
* Orden 2615 SIAF
21.10/2021 26719 - PROTECTAS &
20/10/20M1 2612 - jsenen  © EMpresa ‘BJBS;L?I\DAANTE GUERRA EDUARDO
201072021 2677 - EDITOR,

20/10/2021 2676 - *  Analista MLEVANO Fecha Conformidad |31 diciembre 2001
BUSTAMAN
JOnRnI 8T 10e0d Mento Factura 6000 Envi6 Contabilidad | 25 octubre 2021

20/10/2021 2614 10597 LUCHO VER|

Observacion Grupo Grupo 1 n
201072021 2673 10596  NOLEBENM]
20072021 2672 10585 VIDAL
Enviar

201072021 2671 10594 LUCA CAH

20/10/2021 26710 10593 SOLAR! PRETTO GINO RENATO sras0000 s >
20/10/2021 2609 10592 CARDOSO BLAS LYMAN BALMER 5/4.500,00 AsP —|— >
20/10/2021 2608 10591 CALLE MENDIVEL JOSE ELIAS 5/24.00000 AP - >
201072021 2607 - L T sigrzon A 4 D

Reporte de las Ordenes de Servicio derivadas a Control Previo

Power Apps | Administracién

Reporte de Ordenes de Servicio (Adquisiciones)

Cantidad: 94 Monto Facturado: S/ 428.369,90 °“°9 ( L",orn::zl ) ( Todas ) %:l Control Previo
Filtre Fecha Envié A
; Destls Hasta

Buscar por Orden y Empresa J ‘lT | 22 noviembre 2021 ‘ 23 noviembre 2021 Analista . | Grupo . O

Orden | SIAF Empresa Ccnrfgit:idac | Manto Factura ConEl;‘l;i\ﬁdad | Analista . Situacion |
1921 7260 AZMARAN IS_A DE REYES YOSELINE NELLY DELPILAR 18/11/2021 3/3.200,00 zanmirzozt MLEVAND Control Frevio D
1975 7593 GRUPO CRUZ RAMIREZ COMNSULTORES ¥ CONTRATISTAS EIRL 1541172021 5/30.050,00 2371172021 JCESPEDES Control Previo D
1077 2052 ECOIL SERVICIOS GEMERALES SOCIEDAD ANOMIMA CERRADA - ECOILSAC 16/11/2021 5/5.83500 22112021 ECALDEROM (C:mtnj\ Prn\;in) I:'
2182 8620 PUIAICO GUERREROS ANDREA CAROLAY 221172021 5/1.800.00 2301172021 MLEVANC (:-:mtm\ FVP\ainJ D
2340 9353 ESCOBEDO ARRIOLA ALEX EDSON 31410/2021 5/8.000,00 23/1172021 MLEVAND ( Control FFEViUJ D
2342 9342 FERNAMDEZ REYES VERMNA WILFREDO 221172021 5/7.000,00 23/11/2021 MLEVAND ( Control Previo ) D
1344 0245 PAREDES CHASMAMOTE CARLOS ALEERTO 221172021 S/2.50000 731172021 MLEVAND D
2345 9547 RIQUERD ROIAS CARLOS ALBERTO 2241172021 5/2.500,00 2371172021 MLEVAND Control Previo l:l
2348 9351 WILLAGOMEZ GALVAN FERMANDO FELIPE 2211172021 5/3.000,00 2301172021 MLEVANC Control Previo D
3349 0252 SALCEDO PICHEN JAMELITH JOSELIN 22/11/2021 5/2.500,00 311172021 MLEVAND D
2350 5843 REMIGIO COLLAN LUIS FERNANDO 221172021 5f2.500.00 2301172021 MLEVANG Control Previn D
2353 9920 MACAVILCA LUYO NINOSKA EUGENIA 22172021 5/ 400,00 2301172021 MLEVANG ( Control FrE\'iUJ D
3355 9856 MACAVILCA LUYO MNINOSKA EUGENIA 22112021 S/4.000,00 23/11/2021 MLEVAND D
1303 10034 VILLACORTA PAZ PERLA LISSET 12M1/2021 S/1.80000  23/11/2021 MLEVAND Control Previo D
2334 10033 DAVILA NOLE DANIEL CRISTIAN ANDRES 2211172021 5/1.800,00 Z3011rz2021 MLEVAND ( control Frevic r) D
2389 10067 CASAS GORIAS JHOYSI MARIA DEL CARMEN 2241172021 5/1.000,00 23/1172021 MLEVAND Control Frevio D
3405 10146 DIAZ GUTIERREZ JUAN CARLOS 1311172021 5/ 5.000,00 2371172021 MLEVANG Control Previo I:'

Registro y Revisién de las Ordenes de Servicio para pago a Tesoreria



Power Apps | Administracian

% Registro de Ordenes de Servicio (Control Previo)
Cantidad: 30 Monto Facturado: 5/ 364.335,90 (" Sontrol Y (presupuesto) ( Todss ) r=h S—— u

T Ee @ T Actualizar y/o Editar Control Previo >< e R
m Orden 2385 SIAF 10403 | Previo

j

1546 6004 ca ndo v
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Monto Factura 32.700,00 Fecha Conformidad 15 octubre 2021
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Base de datos Sharepoint para la actualizacién del aplicativo

H SharePoint P Buscar en esta biblioteca

o
@

H EJECUCION-GASTO-INEN 3, 4 miembros
2]

nicio T Cargar EE Editar en vista de cuadricula L2 Sincronizar 51 Agregar acceso directo a OneDrive I Exportara Excel o0 Power Apps = Todos los documentos \d

Conversaciones

(bl Documentos
Documentos

Compartido con nosatros Hambre Modificada Modificado por Agregar calumna

Péginas SIGA-MEF

Contenido del sitio

Papaiers de recicizje

. Agregar chat er
iy Aaregar chat en
iempo

Base de Datos del aplicativo de Registro de Ordenes de Compra y Servicio del entorno
PowerApps



Power Apps
| Agregar columna inartabla B Datos 3 ABuilder ~ © Configuracién
i Almacen INEN
Columnas  Relaciones glas de negocio Formulanos Paneles Claves omandos  Datos
= Nombre para mostrar Nombre Tipo de datos Tipo
Almacen dentiicador Unico
@ Dataverse e
Autor
Tablas

wtor (delegado)

Codigo de zona horaria de conversion UTC

Control CP -
Flujos de datos . E
ustodia
£aure Synapse Link
Detalle_Cbservacion Texto de varias lineas
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perso Entregas Personalizado
Enviadopo
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§ A uilder
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Estadoalmacen Texto
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EstadoObs
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b2
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createdon
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Opcional
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Opcioral
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Opcional

Opcio
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Fequendo

Opcional
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Se puede buscar

Lecturas de los archivos cargados en las Bases de Datos

[l = | AMAUSS DECUCION GASTO INEN - Exftor de Power Query

ke Tuncloms  Agegarcchmns  Vils  Heramiestss  dyuds
- 5 o Fropiedades B Y 5 Tipo de dstos: Tedo = ' Combinar consuttas = == Test Anabytics
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Transtrmr schiva de Histonca 21 . W adio <] 4% weo_san -] 4% nmo_ospen - S sowomomn (-] 1ty mes caeno < comoo son =] sk moweRe iem
Transioemar archivo de CentroCosto [2]
Transigemar archive de EstadoOrdenes [2)
Transformar achiva do CompramicSIAF 2]
Tranatormar archiva de BaseSIAF 2]
Transfemar schivade EstadoPageCrdenss 2
Transfcemar archive de Almaceningresas (2]
S —" 0w s f sy 1 o9saonnoe: MANTENMIENTO SREVENTNO DE AKENSORES
Transtormar archive de Clasificador [2] : ° us 17/03/2017 3 091100070041 jm:.)_m[y.;
2w . 1 ovany + sazsoosso0n: RASTUZUMAR 440 g Y
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Transfemma achiv de GlosaCersfads 2] + oo 3 T T | sossomeone
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9 COLUMNAS, 999+ FILAS _ Generscidn de perfies de colur a3 1000 primeras fias

‘TGNER DE IMPRESIGN PARA KYOCERA COD. REF. TK 6301
COMPUTADORA PERSCNAL FORTATIL

BOUGRARQ [LAFICERO) DE TINTA SECA PUNTA FINA COL
BOUGRARQ LAFICERO) DE TINTA SECA PUNTA FINA COL
LDER MANILA TAMARO A4

MICA PORTA DOCUMENTO TRANSPARENTE TAMARD A4
AcoL

BOUGRAFO [LAPICERO) DE TINTA SECA PUNT:
BOUIGRAFO LAFICERO) DE TINTA LIGUIDA PUNTA FINA

BoLiGaAs

[LAPICERO) DE TINTA LIQUIDA PUNTA FINA.
BOLIGRARG (LAFICERO) DE TINTA LICLIDA PUNTA FINA

LUMAGN DE TINTA INDELEBLE PUNTA itk
BOUGAAFO (LAPICERO) DE TINTA SECA L
BOUGRAFO (LAPIGERD) DE TINTA SECA PUNT,
ARCHIVADOR DE CARTON CON PALANCA LOMD ANGHO
w
PLUMGN RESALTADGR PUNTA MEDIANA SISELADA
20LiS8A80 (LAPICERQ) D TINTA LU PUNTA FINAC
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>

oL

oL

(EGRO N 2 CON

RRADOR

TONER DE IMPRE:
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PROPIEDADES
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Todas las propiedades
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Foes Fitradas

Arehives seultes frsdos]
Invocar funcién personaizadal
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Otras columnas quitaras)

Columns de tab
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Columaas quitadas
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Mes Abrevisds
5P - Process

Consult
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Se expandi CentraCosts

X Columnss quitsda

A LA 1633

Cadigo para filtrar por Estado de Pago de Ordenes



Columna personalizada

Agregue una columna que se calcula a partir de otras columnas.

Muevo nombre de columna

| EsTano
Farmula de columna personalizada (0 Columnas disponibles
= if [SIAF] = null FECHA_ORDEN
then "Sin interfasze" ARO
1 if [MONTO] = [DEVENGADO
slse 1f [MOWTOD =1 : MES_CALEND
then "Devengado
else if [DEVENGADD] = @ MES
then "5in Devengar® TIPC_BIEN

then "Dev. Parcial®
else if [MONTO] - [DEVENGADO] < 1
then "Devengado”

NRC_CRDEN_TEXT

L R Pt N T Tl |

elze "Error" << [nsertar

Informacion sobre férmulas de Power Query

%' Mo se han detectado errores de sintaxis. Aceptar

Cancelar

Cadigo para filtrar por Situacién encontradas por Ordenes

Columna personalizada

Agregue una columna que se calcula a partir de otras columnas.

Muevo nombre de columna

| BITuACION
Férmula de columna personalizada (D) Columnas disponibles
= if [ESTADD] = "Devengado” FECHA ORDEM
then "Completo" AND
1 if [COMPROMISO] = @ COMPROMISO] = 11
=es 1 [- cr ! -_D: [ 1= MES_CALEMD
then "Verificar Compromlso
else if ([INGRESD ALMACEN] = "No Ingreso” or [INGRESO MES
ALMACEN] = "Servicio") and [ESTADO] = "5in interfase" TIPO_BIEM
then "Falta SIAF" NRO ORDEN

glse if ([IMGRESO ALMACEN] = "No Ingreso® or [INGRESO
ALMACEN] = "Servicio™) and [ESTADO] = "Sin Devengar”
then "Sin Movimiento™

NRO_ORDEN_TEXT

AA=TmRL LAl

else if [#"T/P"] = "OTRO" and [ESTADD] = "Dev. Parcial" << Insertar

Informacian sobre formulas de Power Query

+ Mo se han detectado errores de sintaxis. Aceptar

Cancelar




Agrupacion por Grupo de Gasto de la Ejecucién Presupuestal

Agregar una columna condicional

Agregue una columna condicional que se calcula a partir de las otras columnas o valores,

Muevo nombre de columna

Grupo Gasto

Nombre de columna

Si Genérica
Osi Genérica
Osi Subgenérica Deta...
Osi Genérica
O si Subgenérica Deta...
Osi Subgenérica Deta...

Agregar clausula

De lo contrario ()

ABC

173 7 || Otros

Operador

comienza por
comienza por
es igual a
comienza por
esigual a

esigual a

Valor ()

ABC
123

BEC
123

MEC
123

AEC
123

AEC
123

BEC
123

ARC

4

4

4

2.1
2.2
2.3, 2, 8. CONTRATO ADMINIST
2.6
2.3. 2, 4 SERVICIC DE MANTEM

2.3.1. 6. REPUESTOS Y ACCESC

Enton...

Enton...

Enton...

Enton...

Enton...

Enton...

Salida @

235 ~ || Planilla

155 - || Planilla

155 ~ | Planilla

ABC - ; .

123 7 || Activos No Financieros
2%‘3 ~ || Mantenimiento y Seguros
ABC i

123 7 | Mantenimiento y Seguros

AR

Asignacion de valores por Situacion de Ordenes

Agregar una columna condicional

Agregue una columna condicional gue se calcula a partir de las otras columnas o valores.

Nuewvo nombre de columna
PRICRIDAD

Nombre de columna

Si SITUACION
Osi SITUACION
Osi SITUACION
Osi SITUACION
Osi SITUACION
Osi SITUACION

Agregar clausula

De lo contrario ()

ABC
123 7| 0

Operador

esigual a
esigual a
esigual a
esigual a
esigual a

esigual a

Valor (D

ABC

123
ABC
123

ABC
123

ABC
123

ABC
123

ABC
123

AR

4

4

)

4

4

Completo

Falta Dev. Ing. Parcial
Falta Dev. Ing. Total
Falta Ing. Parcial
Falta SIAF

Rebajar Compromiso

Enton...

Enton...

Enton...

Enton...

Enton...

Enton...

Salida ()

AEC

173 7

ABC
123

ABC
123

ABC
123

ABC
123

ABC
123

AR

4

4

)

4

4

0

e




Tablas usadas para la visualizacién de datos en Power BI

Calendario Historico 3" Historico oW EstadoOrdenes
Ic) ANO Afo
T CANTIDAD CENTRO DE COSTO
i CENTRO DECOSTO T COMPROMISO
" CODIGO_SIGA
* s ¥ DEVENGADO
Contraer FECHA_ORDEN B Dias Ingreso
INGRESO_ALMACEN [ Dias SIGA
Lave2 ESTADC
MES {5 FECHA_ORDEN
ntraer Contraer
EstadoCertificaciones... 3 |
¥ Certificacion
81 Ej i oo
L certificado [B] EjecucionMeses o
certificado - Text
ana.
¥ Comp Anual ;
ase
% Compromisa = rech
i Fecha
2 Compromiso Anual . e —
indice 1
Y Devengado y
Ves
[E Diss
= ¥ mio_pim
X Nt
expediente S K ves
Contraer ™ —

o Medidas SIAF ] ciob2 aimaceninen 5 :
ER €rdb2_custodia
Contraer cr0b2_empresa
crb2_entregas
Medidas SIGA (G cro2_envio
_ erdb2_emvio_ol
B Analistas cr0b2_estadoingreco
Contraer cr0b2_fecha_devolucionobs
cr0b?_fecha_envioppto
¢rdb2_fecha_observacioncp
Analisis Ejecucion G e
Ejecucion
activ_obra_accinv Contraer ﬁ cr0b2_ordenesservic
mﬂe_ r0b2_anslista
ateger g Medidas Certificados @ 0b2_deriy_contabilidad

Expectics

b2 empresa
Especfica Detallada B Alerte st <i0b2_fecha_devolucionabs
Fuente Financiamiento

<0b2 fechs_envioppto

funcion

«0b2.fecha_observacioncp
Genérica

<0b2_fechaconformidad
Grupo Ga
) «0b2_fuentefinanciamiento
Indice

¥

e0b2_monto_factura
mto_at_comp_01

Contraer ™

Cdbdigo generado para las alertas en

la ejecucion de presupuesto segun el mes

S

T e em R s o ®m o

[ SR N S R R

= 9 o

Alerta SIAF = IF{SUM(EstadoCertificacionesSIAF[Certificacién])=SUM{EstadoCertificacionesSIAF[Devengade]) || (SUM(EstadoCertificacionesSIAF[Compromiso Anual])»@ && SUM(EstadoCertificacionesSIAF[Comp. Anual])

=2),8
,IF(SUM(EstadoCertificacionesSIAF[Certificacidn])<=35200,
IF{SUM(EstadoCertificacionesSIAF[D{as])>38,
IF(SUM(EstadoCertificacionesSIAF [Devengado])=@,3,
IF([Saldo x Devengar]>8,2,1))
21
,IF(SUM(EstadoCertificacionesSIAF[Certificacisn])<460008,
IF(SUM(EstadoCertificacionesSIAF[Compromise Anual])=8,
IF(SUM(EstadoCertificacionesSIAF[Dias])>60,2,
51)»99,3,1)),
IF{SUM(EstadoCertificacionesSIAF[Compromiso Anual]l)>a,
IF(SUM(EstadoCertificaci
IF(SUM(EstadoCertificacionesSIAF[Compromiso] )=8,
IF(SUM(EstadeCertificacionesSIAF[Dias])>10@,2,
TF(SUM{EstadaCertificacionasSIAF[Dias])>118,3,1)),
IF(SUM(EstadoCertificacionesSIAF[Devengado])=8,
TF (SUM(EstadoCertificacionesSIAF [Dias])>136,3,2),1))),1))
,IF(SUM(EstadoCertificacionesSIAF[Certificacidn])>400000,
IF{SUM(EstadoCertificacionesSIAF[Compromiso Anual]l)=a,
IF(SUM(EstadoCertificacionesSIAF[Dias])>128,2,
L adoCertificacionesSIAF[Dias])»158,3,1)),
IF(SUM(EstadoCertificacionesSIAF[Compromise Anual])>e,
IF(SUM(EstadoCertificacionesSIAF[Compromiso Anual])=SUM(EstadoCer
IF(SH tadoCertificacionesSIAF[Compromiso])=8,
IF(SUM{EstadoCertificacionesSIAF[Dias])>168,2,
IF(SUM(EstadoCertificacionesSIAF[Dias])>17@,3,1))
IF (SUM(EstadeCertificacionesSIAF [Devengado])=8,
| IF(SUM{EstadoCertificacionesSIAF[Dias])>199,3,2),1)))

nesSIAF[Compromiso Anual])=SUM(EstadoCertificacionesSIAF[Devengado]),®,

tificacionesSIAF[Devengadol),8,

»

»1))1,1))))




Caodigo generado para calcular el valor acumulado de la ejecucion

Acumulado Dewvengado =
CALCULATE(
'Medidas SIAF'[DevengadoMeses],
FILTER({
CALCULATETABLE
SUMMARIZE(EjecucionMeses, EjecucionMeses[N® Mes], EjecucionMeses[Mes]),
ALLSELECTED(EjecucionMeses)

Y
LN}

ISONDORAFTER(
EjecucionMeses[N® Mes], MAX({EjecucionMeses[N® Mes]), DESC,
EjecucionMeses[Mes], MAX({EjecucionMeses[Mes]), DESC

Cddigo generado para calcular el porcentaje acumulado de la ejecucién

%AcumuladoDevMeses = CALCULATE(]
[#DevengadoMeses],
FILTER(
CALCULATETABLE(
SUMMARIZE(EjecucionMeses, EjecucionMeses[N® Mes], EjecucionMeses[Mes]),
ALLSELECTED({EjecucionMeses)
).‘
ISONORAFTER(
EjecucionMeses[N® Mes], MAX(EjecucionMeses[N® Mes]), DESC,
EjecucionMeses[Mes], MAX(EjecucionMeses[Mes]), DESC

)

Cédigo para medir la prioridad segun valor y fechas de las Ordenes

=@

]

Bl

@

=1

N T N R U % R e T %

©a

M.Prioridad =
VAR Prioridad = SUM{EstadoOrdenes[PRICRIDAD])
VAR Muy_Alta = IF(Prioridad = @,8,
IF(Prioridad = 5 &% SUM{EstadoOrdenmes[Dias SIGA]):»38,4,
IF(Prioridad = 5 && SUM{EstadoOrdenes[Dias 5IGA])»15,3,
IF(Prioridad = 5 &% SUM{EstadoOrdenss[Dias SIGA])>»7,2,
IF(Prioridad = 5,1,
IF(Prioridad = 6,6,
IF(SUM(EstadoOrdenes[TB])=1,
IF{Prioridad = 4 && SUM(EstadoOrdenes[Dias Ingresol)>l@, 4,
IF(Prioridad = 4, 3,
IF(Prioridad = 3 && SUM(EstadoOrdenes[Dias Ingreso])»5d,4,
IF{Prioridad = 3 && SUM(EstadcOrdenss[Dias Ingresc])»48,3,
IF(Prioridad=3 && SUM(EstadoOrdenes[Dias Ingreso])»3@,2,
IF(Prioridad=3, 1,
IF(Prioridad = 2 &% SUM{EstadoOrdenes[Dias SIGA])»6@,4,
IF(Prioridad = 2 && SUM(EstadoOrdenes[Dias SIGA])>45, 3,
IF{Prioridad = 2 && SUM(EstadoOrdenes[Dias 5IGA])»3@, 2,1)
13007,
IF(SUM{EstadoOrdenes[TB])=2,
IF(Prioridad = 3 &% SUM(EstadoOrdenes[Dias SIGA])»98,4,
IF({Prioridad = 3 && SUM(EstadoOrdenes[Dias SIGA])>»78,3,
IF(Prioridad = 3 && SUM{EstadoOrdenes[Dias SIGA])>45,2,
IF(Prioridad = 3,1,
IF{Prioridad = 2 && SUM(EstadoOrdenes[Dias SIGA])»58, 4,
IF(Prioridad = 2 &% SUM(EstadoOrdenes[Dias SIGA])»45,3,
IF(Prioridad = 2 && SUM({EstadoOrdenes[Dias SIGAI}>3@, 2, LIV NN
RETURN Muy_Alta




Pantalla de Inicio de la herramienta de Business Intelligence

Analisis de la Ejecucion de Gasto del
Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas
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mayores a 8 UIT
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Tablero del Histérico de Contrataciones del INEN

Tablero Histérico de
Contrataciones del INEN

ARND TIPO P

&

Todas o Todas Todas Todas

CENTRO DE COSTO

K

Histérico

Histérico de Contrataciones por Precio Unitario y Cantidad

Precio Unitario — — — Cantidad

ARD 2014

Media Mavil
RAZON SOCIAL

N Todas

3430
ene 2020

ARo 2015

0

3.780

AFD 2016 Afio 2017 AFi0 2018 aflo 2019 ARND 2020 Afl0 2021
0 0 25mil 20T mil 499 mil 346 mil E%EN
CODIGO_SIGA NOMBRE DEL ITEM USUARIO
~  Todss “ ABIRATERONA (COMO ACETATO) 250 mg TAB  Todas ~

30 mil

20 mil

10 mil

0 mil
jul 2021

Centro de Cost Nombre del item Monto Total
09/12/2021 B 6091 DEPARTAMENTO DE FARMACIA MAX VISION PERU S.CRL. ABIRATERCNA (COMO ACETATO) 250 mg TAB 7.560 420 3175200 ASP  CNACIMENTO
30/11/2021 B 5840 DEPARTAMENTO DE FARMACIA DISTRIBUIDORA DROGUERIA SAGITARIO S.R.L. ABIRATERCNA (COMO ACETATO) 250 mg TAB 7.560 460 3477600 ASP  CNACIMENTO
22/11/2021 B 5685 DEPARTAMENTO DE FARMACIA DISTRIBUIDORA DROGUERIA SAGITARIC S.R.L ABIRATERCNA (COMO ACETATO) 250 mg TAB 7.560 460 3477600 ASP  CNACIMENTO
22/09/2021 B 4536 DEPARTAMENTO DE FARMACIA PHARMARIS PERU SA.C ABIRATERCNA (COMO ACETATO) 250 mg TAB 8.000 435 34.80000 ASP  CNACIMENTO
11/03/2021 B 1213 (COFICINA DE LOGISTICA DISTRIBUIDORA DROGUERIA SAGITARIC S.R.L ABIRATERONA (COMO ACETATO) 250 mg TAB 8760 437 3823809 CTRO EESPING
11/03/2021 B 1214 OFICINA DE LOGISTICA DISTRIBUIDORA DROGUERIA SAGITARIO S.R.L ABIRATERONA (COMO ACETATO) 250 mg TAB 25.320 437 11052382 CTRO EESPINCG
01/02/2021 B 524 COFICINA DE LOGISTICA DISTRIBUIDORA DROGUERIA SAGITARIO S.R.L. ABIRATERCNA (COMO ACETATO) 250 mg TAB 1440 437 6.28571 CQTRO EESPING
01/02/2021 B 525 (CFICINA DE LOGISTICA DISTRIBUIDORA DROGUERIA SAGITARIC S.R.L. ABIRATERONA (COMO ACETATO) 250 mg TAB 12.480 437 54.476,19 CTRO EESPING
16/12/2020 B 4869 OFICINA DE LOGISTICA DISTRIBUIDORA DROGUERIA SAGITARIO S.R.L ABIRATERONA (COMO ACETATO) 250 mg TAB 6.960 437 30.380,95 CTRO EESPING
16/11/2020 B 4231 CFICINA DE LOGISTICA DISTRIBUIDORA DROGUERIA SAGITARIO S.R.L. ABIRATERCNA (COMO ACETATO) 250 mg TAB 720 437 314286 CTRO EESPING
16/11/2020 B 4232 QFICINA DE LOGISTICA CISTRIBUIDORA DROGUERIA SAGITARIO SRL ABIRATERONA (COMO ACETATO) 250 mg TAB 6.240 437 27.23309 COTRO EESPING
15/10/2020 B 3773 OFICINA DE LOGISTICA DISTRIBUIDORA DROGUERIA SAGITARIO S.R.L ABIRATERONA (COMO ACETATO) 250 mg TAB 720 437 314286 CTRO EESPING
15/10/2020 B 3774 CFICINA DE LOGISTICA DISTRIBUIDORA DROGUERIA SAGITARIO S.R.L. ABIRATERONA (COMO ACETATO) 250 mg TAB 6.240 437 27.23809 CTRO EESPING
07/09/2020 B 3175 OFICINA DE LOGISTICA DISTRIBUIDORA DROGUERIA SAGITARIO S.R.L ABIRATERONA (COMO ACETATO) 250 mg TAB 6.960 437 30.380,95 CTRO EESPING v
Total 195.500 231,27 1.070.239,57




Media Movil del Histérico de Contrataciones

Tablero Historico de Q = j\o Afio 2014 AND 2015 ARID 2016 afo 2017 ARD 2018 Afio 2019 ARD 2020 ARO 2021
Contrataciones del INEN =] LL 0 0 0 0 25mil 201mil 499 mil 3émil  EEFRen
Histérico  Media Mavil
Afio TIPO i CENTRO DE COSTO &  RAZON SOCIAL CODIGO_SIGA NOMBRE DEL ITEM USUARIO
Todas ~  Todas v  Todas Todas ~  Todas ~ Todas ' ABIRATERONA (COMO ACETATO) 250 mg TAB  ~  Todas

Media Mévil del Histérico por Precio Unitario

Precio Unitario

MM Precio Acumulativa

Media Mavil del Histarico por Cantidad

Cantidad MM Cantidad Acumulativa
30 mil
15
20 mil
o 1520
10 mil
5 1.2
1 — 10T
omil 1440 -
jul 2018 ene 2019 jul 2019 ene 2020 jul 2020 ene 2021 jul2021 jul 2018 ene 2019 jul2019 ene 2020 jul 2020 ene 2021 Jul 2021
Nombre del ltem 2018 2019 2020 2021 Total
ABIRATERONA (COMO ACETATC) 250 mg TAB 1440 26.040 89340 78.680 195.500
Total 1.440 26.040 89.340 78.680 193.500

Tablero de Control de Contrataciones > 8 UIT por Monto y Cantidad




e de Comal Q Afl0 2014 ARND 2015 A0 2016 Afi0 2017 aflozo18 Afi0 2019 Afio 2020 Aflo 2021
Contrataciones > a 8UIT 184 mq}. E;‘.’]_millA 187 mill. 201 mill. 211 mill. 204 mill. 177 mill. 232 mill. 'ﬁew

AflD TIPD P CENTRO DE COSTO & RAZON SOCIAL CODIGO_SIGA NOMBRE DEL ITEM USUARID

Todas ~  Todas  Todas ~  Todas ~  Todas N Todas ~  Todas ~ Todas ~
CONTRATACION DETALLADA POR ANO

@®Monto @ Cantidad

231,536,149 =
.ontrol
. 200.652.549 21.223.070 204.056.728
184.484.050 -2 13- 187.391.739 177.250.998
Control
6.768.547 8.966.026 0.805.947 Some
0931231 9.047.369 0.504.351 8,609,578 5.260.867 -
2014 2015 2018 2017 2018 2019 2020 2021

lad Monto Total TP Usuario

2014 B ADOLECENTES EXT. POBREZA (3ERE) ‘CARIMEX PERU S.A.C. CXIMETRO DE PULSOS PORTATIL 1 355000 ASP MCABRERA
2014 B ADOLECENTES EXT. POBREZA (3ER E) DISTRIBUIDORA Y SERVICIOS SEVILLA SRL ENVASE DE PLASTICO CON TAPATIPO TAPER DE 32 cm X 21 cm X 12 cm 100 120000 ASP RTORRES
2014 B ADOLECENTES EXT. POBREZA (3ERE) GOLDEN MEDICAL TECH S.AC, ‘COCHE DE POLIMERQ PARA TRANSPORTE DE MATERIAL MEDICO 1 1028000 ASP MLEVANO
2014 B ADOLECENTES EXT. POBREZA (3ER E) GOLDEN MEDICAL TECH S.AC. SENSOR DE SPO2 REUSABLE ADULTO TIPC DEDAL PARA OXIMETRO ADULTC 4 260000 ASP MCABRERA
2014 B ADOLECENTES EXT. POBREZA (3ERE) HANAISAL LAMPARA ELECTRICA (MAYOR A 1/4 UIT) CUELLO DE GANSO RODANTE 3 630000 ASP GVIVANCO
2014 B ADOLECENTES EXT. POBREZA (3ER E) IMPORTACIONES HIRACKA SAL. HORNO MICROONDAS 1 39900 AsSP CERAU
2014 B ADOLECENTES EXT. POBREZA (3ER E) IMPORTACIONES HIRAOKA SAC TELEVISOR LCD DE 42 in 2 239500 ASP GVIVANCO
2014 B ADOLECENTES EXT. POBREZA (3ERE) PERALTA ORTIZ DE RANGEL BERTILDA MARIA ALMCHADA DE FIBRA DE POLIESTER 57 380000 ASP MCABRERA
2014 B ADOLECENTES EXT. POBREZA (3ER E) QUIMICA KILKA SAC PPORTA TUBQ DE ENSAYO 12 7.80000 ASP MCABRERA
2014 B ADOLECENTES EXT. POBREZA (3ERE) ROL EMPRESARIAL SA JARRA DE PLASTICO GRADUADA X 2 L 30 23500 ASP AVALVERD
2014 B ADOLECENTES EXT. POBREZA (3ER E) SALAZAR ORDOREZ JOSE MIGUEL TONER DE IMPRESION PARA HP COD. REF. 05X CES05X NEGRO 4 186931 ASP AVALVERD
2014 B ADOLECENTES EXT. POBREZA (3ER E) VERSA MED SAC COLCHON DE ESPUMA DE POLIURETANO DE 1.90 m X 90 cm X 15cm 28 1089200 ASP MCABRERA
2014 B ATENCIGIN DE SERVICIOS AL PACIENTE COMERCIAL DENIA S.AC. EQUIPO MULTIFUNCIONAL COPIADORA FACSIMIL 2 6109757 ADS AVALVERD
Tota 540.893.918 1.587.168.612,66 v

Tablero de Control de Contrataciones > 8UIT por Tipo de Proceso

Tablero de Control _@ ANO 2014 ANO 2015 ANO 2016 ANO 2017 ANO 2018 ARO 2019 ANO 2020 ARO 2021

Contrataciones > a 8UIT 184 mill. 191 mill. 187 mill. 201 mill. 211 mill. 204 mill. 177 mill. 232 mill. 'ﬁem
ANO TIPO i CENTRO DE COSTO RAZON SOCIAL CODIGO_SIGA NOMBRE DEL ITEM USUARIO
Todas v Todas v Todss v Todas v Todas v Todas ~  Todas “ Todas ~
CONTRATACION DETALLADA POR ANO UL 2D YR

Tipo Contratacién @ ASP @Proceso

125.086.063
S 122.088.221 123407653 i
a7 106591630 110541145 106.812.976  108.128.46! Grica
97.365.569 94.060.91 93.515.5
86.137.00
72.010.1
68.435.10 7043802 SLiL
Contratacién

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Centro de Costo Monto Total

2014 B ADCLECENTES EXT. POBREZA (3ER E) CARIMEX PERU S.AC, CXIMETRO DE PULSOS PORTATIL 1 3.55000 ASP MCABRERA
2014 B ADCLECENTES EXT. POBREZA (3ER E) DISTRIBUIDORA ¥ SERVICIOS SEVILLA SRL ENVASE DE PLASTICO CON TAPATIPO TAPER DE 32 cm X 21 em X 12 cm 100 120000 ASP RTORRES
2014 B ADOLECENTES EXT. POBREZA (3ERE) ‘GOLDEN MEDICAL TECH S.AC COCHE DE POLIMERQ PARA TRANSPORTE DE MATERIAL MEDICO 1 1028000 ASP MLEVAND
2014 B ADOCLECENTES EXT. POBREZA (3ER E) ‘GOLDEN MEDICAL TECH S.AC. SENSOR DE SPO2 REUSABLE ADULTO TIPO DEDAL PARA OXIMETRO ADULTO 4 260000 ASP MCABRERA
2014 B ADOCLECENTES EXT. POBREZA (3ER E) HANAI SRL LAMPARA ELECTRICA (MAYCR A 1/4 UIT) CUELLO DE GANSC RODANTE 3 630000 ASP GVIVANCO
2014 B ADOCLECENTES EXT. POBREZA (3ER E) IMPORTACIONES HIRAOKA SA.C. HORNO MICROONDAS 1 39000 ASP CERAU
2014 B ADCLECENTES EXT. POBREZA (3ER E) IMPORTACIONES HIRACKA SAC. TELEVISOR LCD DE42 in 2 239800 ASP GVIVANCO
2014 B ADOLECENTES EXT. POBREZA (3ER E) PERALTA ORTIZ DE RANGEL BERTILDA MARIA ALMOCHADA DE FIBRA DE POLIESTER 57 380000 ASP MCABRERA
2014 B ADCLECENTES EXT. POBREZA (3ER E) QUIMICA KILKA S.AC PORTA TUBO DE ENSAYQ 12 7.80000 ASP IMCABRERA
2014 B ADCLECENTES EXT. POBREZA (3ER E) ROL EMPRESARIAL S.A. JARRA DE PLASTICO GRADUADA X 2 L 50 23500 ASP AVALVERD
2014 B ADCLECENTES EXT. POBREZA (3ER E) SALAZAR ORDONEZ JOSE MIGUEL TONER DE IMPRESION PARA HP COD. REF. 05K CES05X NEGRO 4 186931 ASP AVALVERD
2014 B ADCLECENTES EXT. POBREZA (3ER E) VERSA MED S.A.C COLCHON DE ESPUMA DE POLIURETANC DE 1.90 m X90 cm X 15 cm 28 10.89200 ASP MCABRERA
2014 B ATENCION DE SERVICIOS AL PACIENTE ‘COMERCIAL DENIA S.AC. EQUIPO MULTIFUNCIONAL COPIADORA FACSIMIL 2 61.097,57 ADS AVALVERD
Tota 540.893.918 1.387.168.612,66 v

Andlisis Estadistico de la Elaboracion de Ordenes



PP . ANO TP
Analisis Estadistico de la e

Elaboracién de Ordenes s Y v ES Y
2014 2015
Monto de Ordenes Generadas por Afio vs Afic Anterior 184,484,050 190,573,330
+30.63 % Monto Afio Anterior Monto Afio Anterior
2016 2017
187,391,739 200,652,549
23 1,5361148‘52 o Monto Afio Anterior -3,181,59 2% Monto Afio Anterior
2018 2018
211,223,070 204,056,728
2021 Wonto Afio Anteriar Q Monto Afia Anterier 766341 | 3%
2014 2015 2016 o 2020 2z
®hionto @ 2020 2021
177,250,998 231,536,149
o Monto Ao Anterior -26,80¢ -13% Monto Afio Anterior
2014 2015
13,258 12,901
Ordenes Afio Anterior O Ordenes Afio Anterior -357 -3%
Cantidad de Ordenes Generadas por Afo vs Afo Anterior
2018 2017
+21.75 %
10,928 8,359
@ Ordenes afio Anterior 1973 | 15% (% Ordenes Afio Anterior 2,569 | -24%
2018 2019 8,799
9,035 9,710
Ordenes Afio Anterior Ordenes Afio Anterior
2020 2021 2021
7,227 8,799 2014 2015 2016 201 2018 201 2020 20z
o Ordenes Afio Anterior -2483 | -26% Ordenes Afio Anterior

Anélisis de las Ordenes Elaboradas por Analistas

Analisis de Ordenes Elaboradas Q #ANALISTAS ~ #ORDENES N0 MES PO P USUARIO '=J
por Analistas 21 25.736 Seleccié.. v Todas  Todas '  Todas v Todss ~ enN
ems Pm\teedoa (Cantldad émeneg [ Analistas )
. Search a |
Cantidad y Monto de las Ordenes Elaboradas por Mes
@ Ordenes @ Monto Ordenes de Empresas por Cantidad y Montos

g5 Monto QUIMICASUIZASAC 400 29,576,788

60.929.897 . I 2331 DIAGNOSTICAPERUANAS AC. 297

=] Ordenes SISTEMAS ANALITICOS SRL 58

58.690.488, ROCASAC 81
49.007.284

45842301 2,161 2181 SODEXO PASS PERUSAC 7

REPRESENTACIONES HOSPITALA. 266 13,075,254

46.409.901 47.277.071

DISTRIBUIDORA DROGUERIA SAG 5 12707778
E Feb M Ab M ) Jul Ag s ot N D
ne e ar r ay un u g0 ep c ov ic U7 DELSUR S AL o 118672
CYMED MEDICAL S.AC. 175 1,267,034
| Search Q| & TERUMO BCT PERU SAC. 149 11,209,130
B.BRAUN MEDICAL PERU S A B 10.430.908
AR Nombre del item Cantida Monto A CARDIOEQUIPOSELRL o7 0,052,303
2019 ESPARADRAPO DE PLASTICO HIPOALERGENICO 25 cm X 9.14 m APROX. 5 CORTES 1700 4355000 — o 504529
2019 ABIRATERONA (COMO ACETATO) 250 mq TAB 26,040 200.895,60
2019 ABONO FOLIAR (NITROGENO FOSFORO ¥ POTASIC) 20-20-20 100 1.150,00 PLATINUM SR L 84 7.123,986
2010 ABRAZADERA DE FIERRO GALVANIZADO 1/2 n DE 1 OREJA 30 12,00 BECTON DICKINSON DEL URUGU. 170 7,007,883
2019 ACEITE DE AJONJOLI X 270 mL El 306,82 o o008
2019 ACEITE DE INMERSION PARA MICROSCOPIA X 500 mL 2 190,00 PERUFARMAS.A e
2019 ACEITE HIDROLINA 15O 10° X 5 gal 1 72,00 SERVITEECA PERU, SERVICIO DE . 8 6.871,820
2019 ACEITE LUBRICANTE 22° PARA MAQUINA DE COSER 5 340,00
a ' VB HEALTHS AC 25 6,871,826
2019 ACEITE LUBRICANTE MULTIUSO X 100 mL 10 75,00
2019 ACEITE LUBRICANTE PARA PIEZA DE MANC X 400 mL 2 56,00 DROCSAEIRL 275 6:359,435
2019 ACEITE LUBRICANTE SAE 20W-50° GASCLINERO 12 48000 ERESENIUS KABI PERL S A 252 5319520
2019 ACEITE LUBRICANTE SAE 10 W 20° PARA MOTOR GASCLINERO 3 43890 P —
2019 ACEITE MULTIGRADO 25W-60° PARA MOTOR PETROLERO 3 25950 .,  DISTRIBUIDORADROGUERIAALF.
Total 246540521  612.843.87531

Estado Situacional de Ordenes de Compra y Servicios




Estado Situacional Ordenes de & TOTAL ORDENES Afio PRIDRIDADES SITUACION GRUPO CLASIFICADOR p
iNeN

Compra y Servicios del 2021 8.799 W21 vV Todas NV Todes Vo Todss v
MES TIFO ORDEN ™" RAZON SOCIAL CENTRO DE COSTO INGRESO ALMACEN INGRESO MES ESTADO PAGO ANALISTA
Todas ~  Todss v Todas ~  Todas v Todas ~  Todas ~  Todas ~  Todas ~ Todas ~  Todas ~
Estado de Ingreso a Almacén de las Ordenes Estado de Pago de las Ordenes
ESTADO ALMACEN @ Ingreso Parcial @ Ingreso Total @No Ingreso @ Servicio ESTADO PAGO % Dev. Parcial @ Devengado @ Sin Devengar @ Sin interfase
606 940
565
520 794 799 799
504
488
AT a0 e e 453 462 729 748 701 721
414 407 &3 501 597
350 343 535
311
238 e 221
172
126 131 137 145
2 31?'1191514 M1l Nl <M1 M=l 197 3 1 1l 28 1s sl 7 1 7 7022 1434 155
Ene  Feb  Mar  Abr  May  Jun Jul  Ago  Sep  Oct  Nov  Dic Ene  Feb  Mar  Abr  May  Jun Jul Age  Sep  Oct  Nov  Di
a |T Orden T Monto Compromiso | Devengado do Monto Estado | EstadoPago  Anal Prioridad
Ingreso Almacen
20121 B 1 1410 SORIA FARFAN NILTON RONALD aTRo 1070833 1070833 10702823 1070833 1070823 IngresoTotsl  Devengado  LEVARISTO ¥ Ninguna [¢
0121 8 3 55T SARANGO MURICZ LUIS ALBERTO otRo 579167 579167 579167 5791867 570167 IngresoTotsl  Devengado  LEVARISTO [ Ninguna ¢
200121 B 4 355 INVERSIONES & VENTAS ACR ELRL AP 15.816,13 1581613 15.816,13 15.816,13 1581613 IngresoTotal Devengado  LEVARISTO [ Ninguna [¢
0121 B 5 42 COMERCIAL JHV DEL CENTRO EIRL asp 1222090 1172550 1172550 1172550 1172550 Ingress Percial  Dev.Parcial  LEVARISTO €3 Atender Ret
20121 B 6 35T SANTOS LOA DE BERNAL ROSARIO AP 2189325 2199325 2199325 21.993.25 2199325 IngresoTotal  Devengado  LEVARISTO  [® Ninguna [¢
2021 BT 41T SANTOS LOA DE BERNAL ROSARIO asp 2209770 22.087,70 22.097,70 22.097.70 2209770 IngresoTotsl  Devengado  LEVARISTO  [¥ Ninguna [¢
0121 8 8 3% SAN FERNANDO 5.4 asp 2148500 21.465,00 21.465,00 21.485,00 2146500 IngresoTotsl  Devengado  LEVARISTO @ Ninguna ¢
200121 B 10 360 MERCANTIL GAREC SOCIEDAD COMERCIAL DE AP 8.680,00 8.680,00 680,00 8.680,00 868000 IngresoTotal Devengado  LEVARISTO P Ninguna ¢
RESPONSABILIDAD LIMITADA-MERCANTIL GAREC
SRL
2021 B 11 361 MERCANTIL GAREC SOCIEDAD COMERCIAL E Asp 8.680,00 8.680,00 £.680,00 8.680,00 868000 IngresoTotal  Devengado  LEVARISTO [ Ninguna ¢
RESPONSABILIDAD LIMITADA-MERCANTIL GAREC
SRL
o § - P nam e . n . [ .
Total 229.456.528,01 223.673.156,66 22357633263 202.559.909,29 170.800.803,95 K
< >
- -7 E4 . - -
Ubicacion de Ordenes del aplicativo de Registro de PowerApps
. .. - A A ORDEN RAZON SOCIAL FF.
Ubicacion de Ordenes ()
Compra servicio o " o
Power Apps Todas Todas Todas iNeN
Ordenes por Ubicacion Ordenes por Ubicacion P s AT = ETsR
Todas ~
Control Previo 240 Control Previo 240
CONTROLADOR

Almacen _ @ Almaeen _ o L =
l 16 Por Recibir CP . 16 UBICACION
Por Recibir Adg I 15 Por Recibir Adg . 15

Por Recibir CP

Seleccién miltiple ~

ESTADO UBICACION

Adaquisiciones [l o Aadquisiciones I 9 e =

Empresa od| Fecha | Monto Factura Controlador stado Ubicacion
Factul Previ

1047 1890 CORPCORACION VELAZCO SR.L. RO 27112721 1.387,68 LEVARISTO Almacén Falta Orden
1055 2681 AIR PRODUCTS PERU S.A. DyT  22112/21 22112721 445477 28121 291221 3111221 CNACIMENTC  Arminda Navarro  Control Previo Observado
114 2410 COVIDIEN PERU SA. RO 11/01/21 171221 10.000,00 CNACIMENTC Almacén Derivar Orden
1204 RO 000 RMIRANDA Almacén Sin Atender
1354 RO 000 RMIRANDA Almacén Sin Atender
1446 2789 RO 10/12/21 1512721 161000 16/12/21 3112721 SNEYRA Control Previe Sin Revisar
1450 2592 DROGUERIA SIDERUK SOCIEDAD ANONIMA CERRADA DyT  24/03/21 000 CNACIMENTC Almacén Sin Atender
1622 3115 ANJECI IMPORTACICNES ¥ DISTRIBUCIONES S.R.L. DyT  11/04/21 27712721 1715000 3011221 3112721 CGOMEZ Control Previe Sin Revisar
1623 3114 CYMED MEDICAL S.AC. DyT  12/04/21 1511221 618300 171221 2012/21 31/12/21 31121 CGOMEZ Susana Mufiez  Control Previo Observacion

Corregida
1632 3121 BOSTON SCIENTIFIC PERU SA.C. DyT  12/04/21 17712721 450000 211221 291221 3111221 CGOMEZ Leonor Flores  Control Previo Observado
1656 2991 MEDIFARMA S.A. RDR 804721 91221 788213 141221 2012721 22712721 EESPINO Leonor Flores  Control Previe Evaluando
m 98 SEVEN PHARMA SAC RDR  18/01/21 16/12/21 235560 20M12/21 20M2/21 22712721 EESPING Leonor Flores  Control Previe Evaluando
72 29 SEVEN PHARMA SAC DyT  17/01/21  16/12721 211140 20M12/21 20112721 22712721 EESPINO Leonor Flores  Control Previe Evaluando
176 124 DISTRIBUIDORA DROGUERIA SAGITARIO S.R.L RO 17/01/21  13/07/21 172767 22/07/21 EESPING Maritza Rosales  Adquisiciones. Adquisiciones

. v
Total 5.888.886,67

Reporte de la Ejecucion Presupuestal




« Reporte de Ejecucion Presupuestal _Q . [~

Prod/PrnY

Tpn Actividad Frmjrama Pptal Tipo Act Obra Ac Actividad - Obra - Accién Inversién

Producto Proyecto Categoria Gasto Fte. Fto. Sec Func Genérica Subgenérica

Subgenérica Detallada Especifica Grupo Gasto

% CM Devengado % DEV
414.635.007 | €) 85,97 %

414.635.097 85,97 %

% CER % CA  Comp. Mensual

90,25 % 422881683
422.881.683 87,68 %

Certificado Comp. Anual

435.256.022
435.256.023 90,25 %

Unidad Ejecutora

415.546.222
415.546.222 86,16 %

432.300.518
482.300.516

278.608.386
278.608.386

001. INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEQPLASICAS

aldo X Certificar aldo x Lomp. Anual aldo x CLomp ensuali aldo x Devengar
% Avance Comp. Anual Saldo x Certifi Saldo x Comp. Anual Saldo x C. M I Saldo x D
47.044.493 (9,8 %) 59.418.833 (12,3 %) 66.754.294 (13,8 %) 67.665.419 (14,0 %

EX

Ejecucién Mensual

Mensual
LA

Afiosy Meses

63.71M

39.30M 3710 3879M

3501 34.49M
33.34M 32.20M 3336M
27.85M

2141M Acumulado

18.05M .

ill
PIM vs Dev.

Jun Jul Ago set Ooct

Ene Feb Abr May Nov

Dashboard de la Ejecuciéon Presupuestal

fi Grupo Gasto
« Dashboard de Ejecucion Presupuestal Q ng:
PIM Certificado Compromiso Anual Compromiso Mensual Devengado
482.300.516 435.256.023(90,2 %) 422.881.683(87,7 %) 415.546.222(86,2 %) 414.635.097(86,0 %)
Ejecucion por Genérica Ejecucién por Fuente de Financiamiento Ejecucién por Actividad COVID y No COVID

@ % Devengado @ % Certificado @ % Devengado () % Certificada @ % Devengado ® % Certificado

2.4 DONACIONES Y TRANSFERENCIAS 2000% | 1. ACTIVI o
1-00.RO 9371%

CECECYCN  8551% |

2.5 OTROS GASTOS % |
2.4CT

Ejecucién por Proyecto y Producto
a3 0y7 @3 Devengado @ % Certificado

26. ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS NS 65,31 %
3.PRODUCTO 3¢ b |
oo [N cars
zprovecTo [N 60.17 %

Ejecucién por Programa Presupuestal

@3 Devengado % Certificado ,
Ejecucion Mensual L1esam
0120. PREV. Y MANEIO b |
0131. SALUD MENTAL .71 % |
CANCER g |
39.30M 3B.79M
37.10M
104. EMERGE! Sy 3501M
0104, BMEAGENCIAT 4 33IM 33204 ILAIM  3334M
N 710 % | 27.85M
2141M
9002 APNGP 79.62 % 18.05M
0068. RIESGOS Y DESAS. 7518 %
0016. TC-VI - 7353%
May Jun Jul Ago Nov Acumulado

0137.DESARRCLLO DE L N 50,77 %

Estado Situacional de las Certificaciones SIAF



« Estado Situacional Certificados SIAF _(Q

CERTIFICADDS

708

X COMP. ANUAL

487

X COMP. MENSUAL

708

ENGAR

708

B

MES N° CERT GLOSA Salde x Comp. Anual Saldo x Comp. Mensual & Saldo x Devengar Saldos
Todas ~ Todas ~ Search Todas v Todas ~ Todas si
Compromiso ~ Compromiso | Devengado  Saldo x Comy Ido x Comp. A
Anual Mensual Anual Mensual

801721 AS N* 007-2020-INEN "Adquisicion de combustible para =l INEN" MA. 2240000 22.40000 1529619 1529619 000 710381 000 31 @

8/01/21 CD N° 040-2020-INEN "Adquisicion de bolsa para nutricién enteral X 1L con 148.000,00 148.000,00 9.250,00 9.250,00 000 0,00 000 361 0
equipo de cesidn en usa’ C.Ch

8/01/21 2 667  CD N 040-2020-INEN ‘Adquisicion de bolsa para nutricién enteral X 1L con 148.000,00 148.000,00 13873000  138750,00 000 0,00 000 361 0
equipo de cesion en uso’ C.Ch

1101721 1 2725 (DN 20-INEN “Servicio de i preventivo de a 177.922.92 8896146 8856146 8896146 88.961,46 000 oo 358 [E
vapor' MA.

101721 1 9471 CD N°033-2020-INEN ‘Servicio de mantenimiento preventivo de esteriizador a 17792292 8896146 8896146 8896146 88.961,46 000 oo 358 [
vapor' MA.

10121 12 1250 SIE N° 012-2020-INEN “Adquisicion de productos farmacéuticos' BORTEZOMIB. 67.320,00 67.32000 722200 5722200 000 000 000 358 @
3.5mg INY . MA

1101721 12 8909 SIE N 012-2020-INEN “Adquisicion de productos farmacéuticos' BORTEZOMIB. 67.320,00 67.32000 1009800 10.098,00 000 000 op0 338 @
3.5mg INY. MA

1101721 13 1246 *Adquisicion de dispositivos médicos para los servicios de medicina paliativa y 2051.784,00 456.048,00 4140000 4140000 1.595.736,00 000 o0 338 @
tratamiento del dolor, unidad de cuidados intensivos y unidad de ratamiento
del dolor’ C. Rios

110121 13 2481 "Adquisicion de dispositivos medicos para los servicios de medicina paliativa y 203178400 456.043.00 4.803,00 4.803,00 1.595.736,00 0,00 000 358 0
tratamiento del dolor, unidad de cuidaclos intensivas y unidad de tratamiento
del dolor’ C. Rios

101121 13 2501 “Adquisicion de dispositivos mésicos para los servicios de medicina paliativa y 2051.783,00 456.048,00 1380000  13.800,00 1.595.736,00 000 000 358 @
tratamiento del dolor, unidad de cuidaclos intensivas y unidad de tratamiento
del dolor’ C. Rios

110121 13 2503 “Adquisicion de dispositivos mésicos para los servicios de medicina paliativa y 2051.784,00 456.048,00 1715000 17.150,00 1.595.736,00 000 000 358 @
tratamiento del dolor, unidad de cuidados intensivos y unidad de tratamiento
del dolor’ C. Rios

110121 13 3115 “Adquisicion de dispositivos medicos para los servicios de medicina palistiva y 205178400 456.048,00 12005000  120.050,00 1.595.736,00 39.200,00 o0 358 @
tratamiento del dolor, unidad de cuidados intensivos y unidad de tratamiento
del dolor’ C. Rios

1101721 13 3117 ‘Adquisicion de dispositives médicos para los servicios de medicina paliativa y 203178400 456.043.00 10350000  103.500,00 1.595.736,00 0,00 000 358 0
tratamiento del dolor, unidad de cuidados intensivos y unidad de tratamiento
del dolor’ C. Rios

110121 13 3118 “Adquisicion de dispositivos médicos para los servicios de medicina paliativa y 205178400 456.048,00 1921200 1921200 1.595.736,00 2401500 000 38 @

tratamiento del dolor, unidad de cuidados intensivos y unidad de tratamiento
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PIYO FELIX CELESTING LAZARD

DIRECTOR DE LA DFICINA GENERAL DE ADMINISTRACIGN
INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS

De mi mayor consideracidn:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a FERMANDEZ FERRER, JONATHAN MANLUEL
identificado con DN M® 44650720 y con codigo de matricula N° 6700287249, estudiante del programa
de MAESTRIA EN GESTION PUBLICA quien, en el marco de su tesis conducents a la obtencidn de su grado
de MAESTRO, se encuentra desarrollando ¢f trabajo de investigacidn titulado:

Business Intelligence como herramienta de mejora para el monitoreo de procesos en el Sector Salud

Con fines de investigacidn académica, solicito a su digna persona otorgar el permiso a nuestro
estudiante, a fin de gue pueda obtener informacidn, en la institucion que usted represemta, gue le
permita desarrollar su trabajo de investigacidn, Nuestro estudiants investigador FERMANDEZ? FERRER,
JOMATHAN MAMUEL asume & compromiso de zlcanzar a su despacho los resultados de este estudio,
luego de haber finalizado el misfne con la asesoria de nuestros docentes.

Agradeciendo la _g:ermlm de su atencldn al presente, hago propicia la oportunidad para
expresarle los sentimientos de mi mayor consideracion,

Atentamente,

CV FILIAL LIMA
CAMPUS LIMA NORTE

Somos la universidad de_.}ﬁ:'_;. flw @O
gue guieren salir adelante,



