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Resumen

Se plantea como objetivo general de la investigacion identificar cdmo se relacionan los
Gastos Operacionales y el Impuesto a la Renta de las Empresas de Transporte de Carga
Terrestre, Distrito Cerro Colorado - Arequipa — 2020. La investigacion es de tipo aplicativa
con enfoque cuantitativo, de diseflo no experimental, de tipo transversal y alcance
correlacional. Los resultados muestran que existe una relacion altamente significativa
(p=0.001) por tanto los Gastos Operacionales se relacionan con el Impuesto a la Renta
de manera positiva y alta (r=0.719) en las Empresas de Transporte de Carga Terrestre,
Distrito Cerro Colorado — Arequipa — 2020. Se concluye que, a medida que se sustente
adecuadamente los Gastos Operacionales influird positivamente en la deduccién del

Impuesto a la Renta.

Palabras Clave: Gastos Operacionales, Impuesto a la Renta, Norma Tributaria.
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Abstract

The general objective of the research is to identify how the Operational Expenses and
the Income Tax of the Land Freight Transport Companies are related, Cerro Colorado
District - Arequipa - 2020. The research is of an application type with a quantitative
approach, of design non-experimental, cross-sectional and correlational scope. The
results show that there is a highly significant relationship (p=0.001) therefore the
Operational Expenses are related to the Income Tax in a positive and high way (r=0.719)
in the Land Freight Transport Companies, Cerro Colorado District - Arequipa - 2020. It is
concluded that, to the extent that the Operational Expenses are adequately supported, it
will positively influence the deduction of the Income Tax.

Keywords: Operational expenses, Income tax, Tax Law.
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I. INTRODUCCION

Realidad problematica

Las organizaciones a nivel mundial afrontan un ambiente cada vez mas
cambiante y dinamico, donde la capacidad de adaptarse es un factor importante
para su éxito. El ambiente que rodea al sector empresarial, es muy competitivo, por
eso las empresas estan en constante busqueda de estrategias que les permitan ser
mas efectivas, maximizar sus ingresos, aumentar su valor, tener solvencia
financiera para cumplir sus obligaciones de pago, financiar la demanda de sus
clientes y mantener los recursos necesarios para continuar con sus actividades

empresariales.

De acuerdo a Rodriguez y Romero (2020) menciona que todas las
organizaciones incurren en gastos operativos para que puedan desarrollar sus
acciones empresariales; por ello los gerentes deben establecer criterios de manera
fiable para medir los procedimientos y seguimientos que debe realizarse al
momento de efectuar compras. Los gastos realizados deben ser vinculados a su
actividad empresarial los cuales deben cumplir con las medidas determinadas por

las normativas vigentes.

Es preciso sefialar que, en el &mbito internacional existen diversos sistemas
tributarios que permiten recaudar tributos y de esta manera se definen los
impuestos de un pais de manera coherente, porque son fundamentales para
obtener ingresos con el propdsito de financiar los gastos publicos en beneficio de
los habitantes de un pais, por eso es de cumplimiento obligatorio por parte de los

residentes de un pais. (Giler et al., 2020)

Resulta necesario para la empresa tomar medidas para mantener resultados
econdmicos razonables a través de la planificacion y gestion para tener un buen
control de los gastos, y de esta forma realizar sus actividades operacionales de
manera adecuada con la finalidad de poder alcanzar y concretar los objetivos

planificados.



En América latina, como menciona Berrones (2021) en su propio estudio de
2020 que “en el pais mexicano es comun observar que las organizaciones que se
encargan del traslado de mercancia por medio de la carretera tienen informacién
gue carece de veracidad y esto hace que no se tenga Informacion confiable
respecto a los costos de operaciéon que tienen” (p. 5). Ademas, indica que esto se
debe a que en este sector empresarial predominan en gran medida las micro y
pequefias empresas que se dedican al transporte, siendo el 97.2% de la totalidad
de las organizaciones que se ubican en el interior del pais, pues la mayoria de estas
empresas no cuentan con personal administrativo, infraestructura, o recursos
tecnoldgicos y, esto conlleva a que no se dé la debida importancia que requiere el
analisis de costos. Bajo este contexto de desconocimiento sistematico de la
estructura de costos, este tipo de empresas se ven forzadas a ser mas
competitivas, reduciendo sus costos de operacion y ofreciendo servicios agregados

para generar un mayor valor a los servicios que se ofrecen.

En Peru, las empresas dan mucha importancia a los gastos operacionales,
ya que estos sirven para deducir el IR y asi pagar menos impuestos, estos pueden
ser: gastos administrativos, financieros, de representacion, de viaticos, etc. Pero
para efectos tributarios dichos gastos al momento de ser rendidos deben tener
sustento que demuestren gque realmente se generaron y deben cumplir con los
parametros establecidos por la normativa vigente, ademas se debe tomar en cuenta

no exceder los limites estipulados. (Aguirre, 2017)

En ese sentido se ha observado que las empresas que se dedican al rubro
de transporte de carga terrestre del distrito de Cerro Colorado — Arequipa enfrentan
esta situacion, donde los gastos incurridos en gastos de viaje o viaticos realizados
por los trabajadores, en representacion de la empresas no son sustentados
mediante un comprobante de pago que dé derecho a crédito fiscal ante la
Administracién Tributaria, ademas existe material documentario que no aplican
todos los criterios determinados por la normas tributarias para que se puedan
considerar como un comprobante de pago. Asimismo, referente a los gastos
administrativos se ha detectado que el monto de los sueldos que figura en la planilla

de remuneraciones del personal no es fehaciente.



Esta situacién problemética que se ha detectado en las empresas de
transporte es ocasionada por falta de informacion y conocimiento tanto del
contribuyente y el trabajador de las normas que impone la SUNAT, también porque

no se le da la debida importancia al analisis de los gastos operacionales.

Estas empresas, al no sustentar los gastos operacionales no podran
beneficiarse con el crédito fiscal y ademas generara un mayor pago de impuestos.
De igual manera se entiende que si los gastos no respetan los parametros
impuestos por la Administracion Tributaria no podran ser considerados para deducir
el IR. Por otra parte, al no reflejar el monto real de las remuneraciones del personal
genera problemas de liquidez para cumplir sus obligaciones de pago a sus

proveedores e impuestos.

La investigacion se realiza para dar mayor importancia en sustentar con
comprobantes de pago los gastos que se realizan las empresas de transporte de
carga terrestre para poder ejecutar sus actividades regulares como son: gastos de
viaje o viaticos, remuneraciones al personal, alquileres, materiales de oficinay entre
otros por motivos de gastos operacionales, considerando los medios determinados
por la Administracion Tributaria.

Esta investigacion permite examinar a profundidad ambas variables a fin de
poder tener la mayor cantidad de informacién sobre el andlisis de los “gastos
operacionales y el impuesto a la renta”, de esta manera se pueda plantear
alternativas que generen un manejo adecuado y control de los gastos de una
empresa, facilitando el oportuno cumplimiento con sus pagos de impuesto, para no
tener sanciones administrativas de las entidades encargadas de recaudar

impuestos.
Formulacion del problema

Problema General

¢, Como se relacionan los Gastos Operacionales y el Impuesto a la Renta de las
Empresas de Transporte de Carga Terrestre, Distrito Cerro Colorado — Arequipa -
20207



Problemas especificos

1)

2)

3)

4)

¢, COmo es la relacion de los Gastos Administrativos y el Impuesto a la Renta de
las Empresas de Transporte de Carga Terrestre, Distrito Cerro Colorado —
Arequipa - 20207

¢,Como es la relaciéon de los Gastos Financieros y el Impuesto a la Renta de las
Empresas de Transporte de Carga Terrestre, Distrito Cerro Colorado — Arequipa
- 20207

¢,Como es la relacion de los Gastos Hundidos y el Impuesto a la Renta de las
Empresas de Transporte de Carga Terrestre, Distrito Cerro Colorado — Arequipa
- 20207

¢, Como es larelacion de los Gastos de Representacion y el Impuesto a la Renta
de las Empresas de Transporte de Carga Terrestre, Distrito Cerro Colorado —
Arequipa — 2020?

Justificacién

a)

b)

Teorica

Esta investigacion resume conceptos, normativas y teorias, las cuales
desarrollan y definen a las variables en el proceso de la investigacion y se
considera los autores mas relevantes.

Practica

Esta investigacion pretende aportar con soluciones o estrategias que serviran
de apoyo para vencer las deficiencias en la gestion de los gastos operacionales,
de esta manera lograr un adecuado funcionamiento de las empresas de
transporte de carga terrestre.

Valorativa

Esta investigacion se centra en la necesidad de poder justificar y sustentar de
manera adecuada y con comprobantes de pago, los gastos incurridos por las
organizaciones al realizar sus actividades regulares, para cumplir sus
obligaciones tributarias y pago a proveedores de manera oportuna, sin retrasos.

De esta forma tener buenas relaciones comerciales.



d) Metodoldgica

En el desarrollo y cumplimiento de la investigacion se disefio la encuesta, el cual
tuvo como instrumento el cuestionario que fue aplicado a la muestra que se

considerd y permitié recolectar los datos.

Objetivos

Objetivo general

Identificar cdmo se relacionan los Gastos Operacionales y el Impuesto a la Renta

de las Empresas de Transporte de Carga Terrestre, Distrito Cerro Colorado -
Arequipa — 2020

Objetivos especificos

1)

2)

3)

4)

Identificar como es la relacidon de los Gastos Administrativos y el Impuesto a la
Renta de las Empresas de Transporte de Carga Terrestre, Distrito Cerro
Colorado - Arequipa — 2020

Identificar como es la relacion de los Gastos Financieros y el Impuesto a la
Renta de las Empresas de Transporte de Carga Terrestre, Distrito Cerro
Colorado - Arequipa — 2020

Identificar como es la relacion de los Gastos Hundidos y el Impuesto a la Renta
de las Empresas de Transporte de Carga Terrestre, Distrito Cerro Colorado -
Arequipa — 2020

Identificar como es la relacion de los Gastos de Representacion y el Impuesto a
la Renta de las Empresas de Transporte de Carga Terrestre, Distrito Cerro
Colorado - Arequipa — 2020

Hipotesis

Hipo6tesis General

Existe una relacion significativa entre los Gastos Operacionales y el Impuesto a la

Renta de las Empresas de Transporte de Carga Terrestre, Distrito Cerro Colorado
- Arequipa — 2020.



Hipotesis Especificas

1) Existe una relacion significativa entre los Gastos Administrativos y el Impuesto
a la Renta de las Empresas de Transporte de Carga Terrestre, Distrito Cerro
Colorado - Arequipa — 2020.

2) Existe una relacién significativa entre los Gastos Financieros y el Impuesto a la
Renta de las Empresas de Transporte de Carga Terrestre, Distrito Cerro
Colorado - Arequipa — 2020.

3) Existe una relacién significativa entre los Gastos Hundidos y el Impuesto a la
Renta de las Empresas de Transporte de Carga Terrestre, Distrito Cerro
Colorado - Arequipa — 2020.

4) Existe una relacion significativa entre los Gastos de Representacion y el
Impuesto a la Renta de las Empresas de Transporte de Carga Terrestre, Distrito

Cerro Colorado - Arequipa — 2020.



Il. MARCO TEORICO

Antecedentes

Antecedentes Internacionales

Robalino y Solorzano (2019) desarrollo un estudio en Ecuador, titulado “Los
Gastos Operativos y su Incidencia en la Determinacion del Impuesto a la Renta en
la Empresa Quimica S.A.”, tesis para “titulo profesional de Ingenieria en
Contabilidad y Auditoria en la Universidad Laica Vicente Rocafuerte de Guayaquil”.
Buscaron “Determinar el correcto proceso en la distribucion de los gastos
operativos de la empresa de productos quimicos, de acuerdo a las normativas
tributarias vigentes”. La metodologia de estudio empleada fue de tipo descriptiva,
de enfoque cualitativo. Se aplicé la observacion, la realizacion del andlisis de los
estados financieros y se aplicd una entrevista para recolectar datos. Se determiné
una poblacion y muestra 3 personas (representante legal, administradora y
contador). Los autores concluyeron que cada control que la empresa efectie a la
capacitacion de empleados y la continua revision que realice la contadora, ayudara
a minimizar el riesgo del registro erréneo de las operaciones contables que

perjudican tanto a la entidad como al estado.

La presente investigacion ofrece un aporte informativo, debido a que se
enfocO en los gastos operativos y su relacion con el impuesto en la renta de una
empresa quimica, es asi, que se procedi6 a ejecutar una entrevista a las personas
encargadas donde se determind que era necesario el apoyo de una persona
capacitada que ayude a llevar todos los registros para no percibir mayores errores
o problemas futuros, de otro lado, las operaciones contables debian ser realizadas
directamente por un contador quien manejara informacién de cémo evitar los
riesgos y ayudar a reducirlos en gran notoriedad, asimismo, el no contar con una
persona capacitada dentro de la empresa podria traer consecuencias para la
entidad quien se veria perjudicada de manera completa. Por ese motivo el aporte
mas relativo es la informacion que se brinda sobre optar en medidas de prevencion

para la mejora de la empresa y registrar los gastos que se efectuan.



Calle y Cervantes (2019) realizaron un estudio en Ecuador sobre “Los
Gastos Operativos y su Incidencia en la Determinacion del Impuesto a la Renta de
la Empresa EBABY Ecuador S.A”, para lograr “Titulo profesional Ingeniero en
Contabilidad y Auditoria en la Universidad Laica Vicente Rocafuerte de Guayaquil”,
teniendo como objetivo “Analizar los gastos operativos y la incidencia en la
determinacion del impuesto a la renta”. La metodologia aplicada es de nivel
descriptivo, tipo de investigacién deductivo y descriptivo, en un enfoque cualitativo
y cuantitativo. Aplicé la entrevista y el andlisis documental para obtener informacion.
Consideraron una poblacion representada por 10 colaboradores que integran el
area de gerencia, contabilidad, administracion y ventas, asimismo consideraron una
muestra conformada por 3 colaboradores de la entidad: Contadora Externa,
Asistente Contable y Gerente General de la empresa. Se concluy6 que: “Se tiene
entendido que se tiene un desconocimiento sobre los principales gastos operativos,
ya que se tiene en cuenta que en el afio 2017 tuvo una reduccién de las causas
gue hacen posible la contabilizacion erronea, de esta manera se generd un

aumento significativo en los gastos considerados como no operativos”.

El estudio ofrece un aporte informativo ya que se encuentra enfocada en los
gastos operativos y el control de la renta en una empresa conocida como EBABY,
donde se llegd a percibir que gran parte de las personas encargadas no tenian
informacion completa de los gastos que se efectuaban, es decir, no habia
conocimiento de las actividades, funciones, que se realizaban dentro de la
empresa, es entonces, que la empresa siempre estaba en constante riesgo por
desconocer datos primordiales ya que no habia mucha organizacioén, coordinacion
para futuras acciones, de otro lado, durante el afio 2017 se presentaron diversas
acciones que no pudieron ser registradas ni analizadas adecuadamente, por ende,
desde dicho afio no se lleva un registro y control correcto de todos los gastos que
se tenian. Por tal motivo el estudio ofrece informacion de las consecuencias que

genera no llevar una supervision y revision constante dentro de una empresa.

Martillo y Hurel (2017) realizaron una investigacion en Ecuador sobre
“Gastos Operacionales en la Contabilidad Financiera y Tributaria”, tesis para “titulo
profesional de Ingenieria en Contabilidad y Auditoria” en la “Universidad Laica

Vicente Rocafuerte de Guayaquil’, se propusieron como objetivo: “Analizar el

8



impacto que ocasionan los gastos operacionales en la contabilidad financiera y
tributaria”. La metodologia aplicada fue de tipo descriptivo, con enfoque cualitativo
y método analitico. Las herramientas de recoleccion de informacion empleado por
los autores fueron: Observacion directa, entrevista y analisis de datos. Por otra
parte, la poblacion fue representada por 5 colaboradores de todos los
departamentos de la empresa. Se presentd una muestra de 5 personas, quienes
son: gerente general, contador general, gerente financiero, asistente contable y
asistente financiero. Es por ello que los autores indicaron que: Se estableci6 la
identificacidn y el tratamiento de las cuentas que se generan respecto a los gastos
operacionales, con la finalidad de revisar la buena distribucion que se dé da a todas
las cuentas y que se puedan considerar que son convenientes las direccionadas

sean segun su funcioén y la naturaleza en el estado de resultado integral”.

La presente investigacion ofrece un aporte informativo en mencion a los
gastos operacionales de Guayaquil, esto debido a que el grupo de personas con
las que se trabajo fue de 5, de ellas se obtuvo resultados o finalidades mas
cercanos donde se emitié que la mejor opcién era realizar un analisis o tratamiento
de las cuentas que se tenia en los gastos, por ende, buscaba mencionar que el
llevar un registro constante y adecuado siempre pondria en evidencia que acciones
se realizaban y el tiempo de las mismas. De otro lado, se establecid un
reconocimiento de las cuentas activas que estaban en accion, todo ello con la
finalidad de saber que acciones se realizaban y para que estaban destinadas
puesto que la mision siempre era mantener un financiamiento estable que pudiera
generar mas beneficios que riesgos. Por tal motivo todo ello manifestaba que el

estudio se enfocaba en buscar medidas de solucion para su mejora.

Benavides (2021) en su estudio desarrollado en Ecuador, denominado
“Gastos Operacionales y su Incidencia en los Estados Financieros de la Empresa
Quarzo S.A.”, para conseguir el “Titulo Profesional de Ingenieria en contabilidad y
auditoria — CPA en la Universidad Laica Vicente Rocafuerte de Guayaquil”. Buscdé
“Analizar el efecto de los gastos operacionales en la razonabilidad de los estados
financieros”, asimismo en la metodologia de investigacidon empleo tres tipos de
investigacioén: la investigacion de campo, observacion, y el andlisis documental; y

aplicé el enfoque cualitativo. Para poder recolectar informacion empled la

9



observacion directa, las entrevistas y el analisis documental; empled instrumentos
los cuales fueron la ficha de observacion, cuestionario y analisis de estados
financieros, respectivamente. Seleccioné como poblacibn y muestra a 3
profesionales claves que integran el area contable y administrativa en la empresa,
guienes, ayudaron a aportar informacién valiosa para dar solucion a la problematica
encontrada. La Conclusiéon General a la que llegé es: “En la revisién tributaria de la
empresa Quarzo S.A., al examinar los costos y gastos para determinar la
deducibilidad de los gastos se encontraron hallazgos, se determind que no se
realiza adecuadamente el proceso de identificacion y no se encuentran registrados
los beneficios a empleados a largo plazo como jubilacion patronal y desahucio, es
decir; se registran gastos no deducibles que afectan a la presentacion de los

estados financieros y el calculo del impuesto a la renta”.

El estudio ofrece un aporte en mencién de los gastos operacionales de una
empresa denominada Quarzo, ubicando de esta forma que dentro de la revision
tributaria habia medidas que no se tomaron en cuenta lo cual ponia en riesgo las
acciones y actividades de la empresa, es decir, no habia acciones ejecutadas
correctamente puesto que no se reconocian algunas funciones que eran necesarias
para llevar un medio justo interno como externo de la empresa, asimismo, los
beneficios de las personas que laboraban no eran reconocidas como tal y esto solo
producia un descontento y fallas en la empresa que se ganaba una mala imagen y
percepcion de otros medios para ponerlo en el ojo de la observacion, de otro lado,
no habian suficientes gastos deducibles ya que estaban enfocados en otras
situaciones que afectaban al impuesto a la renta, por ese motivo el estudio

manifiesta informacion vital a considerar.

Rodriguez y Romero (2020) en su estudio realizado en Ecuador, titulado
como “Los Gastos Operacionales y su Incidencia en el Estado de Resultado Integral
de la Compariia de Transporte de Carga Pesada Solérzano Galindo CiA. LTDA.”,
para logar el “Titulo Profesional de Ingenieria en contabilidad y auditoria”, en la
“Universidad Laica Vicente Rocafuerte de Guayaquil’. Buscaron “Determinar las
deficiencias administrativas y financieras en el proceso de adquisicién de bienes y
servicios y el tratamiento contable de los gastos operacionales de la compafia de

transporte de carga pesada Solorzano Galindo Cia.”. Asimismo, la investigacion fue

10



de tipo descriptiva, de enfoque cualitativo y cuantitativo (mixto). Consideraron
aplicar como herramientas para la obtencion de informacion: la entrevista,
cuestionario, encuesta y el analisis documental. Se seleccioné una poblacién y
muestra a 7 colaboradores, quienes estan conformados por el gerente general,
asistente contable, contador y accionistas. La Conclusion General a la que llegaron
es que: “La organizacion no maneja manuales que contemplen las funciones,
politicas y procedimientos que estan establecidos de acuerdo al area concerniente
tanto a los activos y gastos. Es por ello que no se examina las necesidades de
poder adquirir los mismos, en el cual se analizan las desventajas y ventajas tanto
a corto y largo plazo que pueda tener gastos periddicos o por partes, generar una
inversion al lograr un determinado activo que posteriormente se debe recuperar la
inversién y se pueda tener utilidades del producto ya sea un recurso que es

controlado o un bien de la organizacion”.

El estudio ofrece un aporte en mencién a los resultados conseguidos de los
gastos de operacion en una empresa de transporte de carga pesada, debido a que
se tomd como poblacion a 7 personas que ocupaban puestos importantes dentro
de la empresa, es a ellos a quienes se les aplicé una encuesta para reconocer que
tanto se sabia sobre las funciones y acciones de operacion en beneficio de la
empresa, consiguiendo de esta forma que no habia una identificacion precisa de
las necesidades y requerimientos que la empresa tenia que adquirir, por ende el
medio de inversidn no siempre era preciso para conseguir mejores resultados y
optimizar el servicio que se ofrecia, de otro lado, al no ejecutar las inversiones
mencionadas no se tenia la recuperacién de las mismas y no habian muchas
utilidades en los productos que eran basicos para la empresa, el estudio manifiesta
un enfoque de las medidas erréneas que no pueden ser tomadas dentro de una

empresa.

Fiannisa et al. (2021) in theirs article “Analysis Forecasting of Operational
Expenses of PT. Bank Tabungan Negara TBK” developed in Indonesia, summarizes
that:

It can be extracted from the article whose purpose is to carry out an analysis of the

forecast of the operating expenses of Banco BTN. The forecast is generated using
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time series methods that help to have an error rate (the main known difference
between the results of research and events). The methodology is temporary since
the method called minimum squares is applied, which is generated from previous
data, on the other hand, the MAD and MAPE, are used when we want to find forecast
errors. The study data that was used contemplates the data categorized as
secondary, the data that is generated from the operating expenses of BTN, which
are given by the BTN website from 2013, until its second quarter, and ended in the
third quarter of 2020. Regarding the analysis of forecast data, it shows that by using
the method of least squares it is possible to have predictive data on the operating
expenses of the BTN bank, for the third quarter of 2021 is Rp. 5,029,126.61, with an
error obtained from the calculation, namely MAD Rp. 1,348,106 and ASM 57.7%.
(p. 142)

Fiannisa et al. (2021) en su articulo “Analisis pronostico de gastos
operacionales de PT. Banco Tabungan Negara TBK” desarrollada en Indonesia,

resume que:

Tiene como obijetivo discutir el analisis de la prevision de los gastos operativos del
Banco BTN. Prondstico se realiza utilizando el método de series de tiempo a través
del célculo de la tasa de error (la diferencia entre los resultados de los eventos y los
resultados de la investigacion). El tipo de método de serie temporal de este articulo
es el método de minimos cuadrados basado en datos pasados, mientras que MAD
y MAPE se utilizan para calcular errores de pronostico. Los datos de investigacion
utilizados se incluyen en los datos secundarios, a saber, BTN operativo datos de
gastos obtenidos de la web de la BTN desde el 2013 al 2do trimestre, al 2020 en el
3er trimestre. El andlisis de datos de prondstico muestra que usar el método de
minimos cuadrados para predecir los gastos operativos del banco BTN en el tercer
trimestre de 2021 son Rp. 5.029.126,61, con un error obtenido del célculo, a saber,
MAD Rp. 1.348.106 y MAPE 57,7%. (p. 142)

El estudio ofrece un aporte en mencion a los prondésticos de gastos de
operacion para un banco donde el mayor aporte se enfocé en los resultados
conseguidos, esto debido a que para llegar a los mismos se hizo uso de un método
denominado el minimo de cuadrados, dicho método, ayudo a poder establecer los

precios y movidas que se realizaban dentro de la entidad, de otro lado, el contar

12



con medidas es como optar en nuevas estrategias que faciliten las actividades y se
pueden reconocer de manera rapida las acciones que se tuvieron, como el registro
de gastos gque se emiten e inversiones que se tienen predispuestos para nuevos
recursos en mejora del Banco. Por otro lado, se tiene que reconocer que una
entidad siempre buscara saber el registro de acciones como el control de las
mismas esto debido a que se requiere para proximas actividades que se tenga
planeadas. El objetivo es poder reconocer las fallas o errores comunes que se

vayan presentando.

Musa y Achor (2021) In their article “An Overview of the Personal Income

Tax and Capital Gains Tax Regime in Nigeria”, they indicate that:

The purpose is to be able to generate an optimal understanding regarding the varied
form of liquidation and the collection of taxes in order to be able to provide and
ensure good compliance by taxpayers. Said document evaluates all issues that
relate to individuals and is subject to the key taxes and legislation that govern the
imposition of taxes in the country of Nigeria, to which is added the government
entities that are in charge of the administrative part. In carrying out this study, it is
carried out through a theoretical framework in which the literature is analyzed and
data on the findings and recommendations are available. Regarding the findings, it
was observed that taxes generate a relevant positive tax on the income of the
Nigerian government. That is why it is suggested that there be greater control
regarding tax awareness and a campaign that can allow the government to generate

more income from taxes and these can boost the gross domestic product. (p. 1)

Musa y Achor (2021) en su articulo “Una Vision General del Impuesto Sobre
la Renta Personal y Régimen Impositivo de las Ganancias de Capital en Nigeria”,

indican que:

El objetivo es brindar una mejor comprension de las diferentes formas de liquidacion
y recaudacion de impuestos con miras a brindar y asegurar un mejor cumplimiento
por parte de los contribuyentes. El documento examina ademas las cuestiones
relacionadas con las personas sujetas a impuestos, residentes, la legislacion clave
que rige la imposicion de impuestos en Nigeria, incluidas las autoridades

encargadas de la responsabilidad de administrarlo. Al llevar a cabo esta
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investigacion, adoptamos un marco teorico al analizar otra literatura sobre el tema
como base para nuestros hallazgos y recomendaciones. Los hallazgos revelaron
que los impuestos tienen un impacto positivo significativo en los ingresos del
gobierno en Nigeria. Por lo tanto, se recomienda que haya una mayor conciencia y
campafia fiscal para permitir que el gobierno genere mas ingresos de los impuestos

para impulsar su producto interno bruto. (p.1)

La investigacion posee un aporte Tedrico, esto debido a que se centré en un
analisis de los impuestos sobre la renta en Nigeria, es decir, se tomo en cuenta por
cuentas tedricas en que se fundamentaba el impuesto a la renta y como se podria
ejecutar en un grupo de personas, es asi, que se llegd a una conclusion donde el
impuesto era basico y traia beneficios positivos para el gobierno de Nigeria, quiere
decir que, cuando los habitantes hacian pago correcto de sus impuestos, habia una
educacion tributaria correcta, se incrementaba la recoleccion de ingresos que
tenian como finalidad en un estado poder darles un uso general para apoyo y
beneficio de la poblacion, es entonces, que el impuesto a la renta siempre llega a
ser necesario en todo estado para conseguir ingresos que aporten en la mejora de
un pais. Por tal motivo la conciencia tributaria era un medio que necesitaba mayor

difusion entre los habitantes.

Giler et al. (2020) en su articulo “Gastos en alimentacién y su incidencia en

el impuesto a la renta en el Ecuador” indican que:

Este estudio se realiz6 en Ecuador, por lo que se toma como poblacion y muestra
a un total de 1139 habitantes los cuales viven en la Zona 6 a estos se les aplic6 una
encuesta donde se evidenci6é que tienen ingresos que superan los $ 1000 USD y
pueden llegar hasta los $ 2000 USD, es decir, fluctian entre estos dos montos.
Asimismo, fue necesario recurrir a fuentes secundarias las cuales tienen una alta
validez, debido a que son fuentes confiables y en su mayoria de entidades del
estado que usan esta informacion para la toma de decisiones. Teniendo como
objetivo el determinar y conocer el porqué de la omision de los gastos de
alimentacion en el pago del impuesto a la renta en el lugar de estudio (Ecuador).
Por ello este estudio es de tipo exploratorio y relacional, por lo que en un inicio se

identifica y se realiza un analisis de los sitios donde cotidianamente se hace una
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compra es decir se usa la técnica de la observacion recurriendo al lugar en este
caso la Zona 6, donde los habitantes pueden indicar si cuentan con algin
comprobante de pago por la transaccién realizada en su dia a dia. Con todo lo
mencionado se llega a concluir que del total de los habitantes el 31% de sus gastos
si son justificados mientras que otros que gastan mas de 2000 délares sustentan el
60% de sus gastos, por lo que, en el primer caso se evidencia que la gente acude
a comprar a tiendas pequenias, ferias 0 mercados. Es asi que se evidencia una baja
accesibilidad a los comprobantes de pago al momento de realizar una compra por

lo que esto influye directamente en los impuestos que recauda el Estado.

El estudio ofrece un aporte informativo sobre la situaciéon de gastos de
alimentacion en el pais de Ecuador, esto debido a que se tom6 como grupo de
estudio a una zona en especifico donde se percibié que gran parte de los habitantes
optaba por ir a consumir a locales pequefios, es decir, preferian los precios mas
modicos y por ende los espacios pequefios eran precisos para ejecutar sus
compras, es entonces, que en dichos espacios de venta no se giraban boletas mas
gue la entrega y cambio de la moneda. De otro lado, no habia mucha conciencia
tributaria por parte de ellos ya que su unico fin era poder emitir gastos minimos por
ende los locales pequefios siempre llegaban a ser una opcion correcta. Asimismo,
el omitir dichas acciones generaba bajas para el pais por no poder recaudar los
montos esperados ya que se vio que la informalidad era lo que primaba mas frente

a otros servicios.

lllescas (2018) en su articulo “Costos y Gastos Deducibles en el Impuesto

Sobre la Renta: Caso Nicaragua”, indica que:

En este trabajo de investigacion el autor se centrd en “Identificar y
analizar las reglas y condiciones que dan eficacia a la deduccién de costos
y gastos que estan relacionados con el conocido Impuesto sobre la Renta”
Siendo la entidad que regula y se encarga de este aspecto la Direccion
general de Ingresos (DGI). Por ello se define una metodologia analitica,
comparativa, deductiva e inductiva; siendo de tipo aplicada y documental.
Teniendo conocimiento de ello se procedié a hacer el analisis donde se llego
a la conclusion de que actualmente la Ley de Concertacion Tributaria en

Nicaragua carece de algunos fundamentos, siendo necesario hacer un
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cambio lo mas antes posible principalmente en estos puntos: 1. Concepto de
los términos de costo y gasto, debido a que el habitante en este caso
considerado contribuyente no cuenta con un conocimiento exacto de la
diferencia de estos términos. Seguido de 2. Fundamentos para declarar no
deducibles costos y gastos dentro de la Administracién Tributaria, en este
punto el contribuyente no tiene claro qué documentos exactamente debe de
presentar o adjuntar al momento de hacer su registro contable o cuando se
esta realizando la deduccion contable ya sea de los costos o gastos. Por
altimo, el punto 3. Marco Normativo contable, en la Ley mencionada no se
indica exactamente bajo qué marco normativo se debe de trabajar por lo que
las empresas y los contadores carecen de un conocimiento al momento de

hacer sus registros contables.

El estudio ofrece un aporte informativo, esto debido a que se centré en el
caso de Nicaragua donde se buscaba identificar los gastos deducibles y el impuesto
a la renta que se otorgaba en dicho pais, identificando que se hizo uso de una Ley
de concertacion Tributaria que tenia muchas fallas por no ser tomada en cuenta ni
ejecutada por los mismos pobladores que manifestaban su desconocimiento sobre
los procesos y papeleos que tenian que realizar, es asi, que se ubicaron 3 aspectos
gue se pusieron en evidencia para su mejora oportuna, en primer lugar el concepto
de términos, puesto que gran parte de las personas no poseia la informacion
correcta de lo que se debia realizar ni a donde iban dichos fondos emitidos, seguido
de los fundamentos para poder declarar, es decir, las personas no tenian
conocimiento de que documentos tenian que adjuntar ni como realizarlos por ende
se producia un medio erréneo en la comprension que poseian. Finalmente, el

estudio emitia como objetivo el enfoque de la Ley para cambios necesarios.

Berrones (2021) en su articulo: “Los Costos operativos en el transporte de
mercancia por carretera: el caso de los sistemas de construccion ligera en México”,

se enfoco en:

Estudiar y sintetizar la estructura presente de los costos que manejan
las personas encargadas de la mercancia por medio de la carretera en el

lugar antes mencionado. Tomando en consideracién una muestra de 52
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empresas de transporte, a quienes se les hizo una encuesta. Llegando a
determinar que del tiempo total unos 51,7% el vehiculo permanece sin hacer
un movimiento lo cual genera un costo de US$1.19/km. Para ello se uso el
método de Analisis de Ciclo Vehicular (ACV), el cual permite hacer el caculo
prospectivo de las tarifas, asimismo ayuda a mejorar la eficiencia de los
agentes que intervienen, se obtiene un resultado econdémico de facil
entendimiento mediante una hoja de calculo que requiere que el usuario esté
atento y concentrado sin necesidad de una extensa capacitacion. Por lo que,
se concluye que los transportistas deben usar este método para definir de
forma rapida sus tarifas y ser mas eficientes en las actividades que realizan

siendo una herramienta fundamental en este sector.

El estudio ofrece un aporte en mencién a los resultados conseguidos, esto
debido a que se busca evidenciar los costos operativos en una empresa de
transportes ubicada en México, considerando que para llegar a dichas finalidades
se hizo uso de un método de analisis vehicular (ACV) que les permitia hacer los
calculos precisos para tener conocimiento de los montos que se manejaba y
utilizaban respectivamente. De otro lado, el método empleado finaliz6 en que los
transportistas tenian que hacer uso del método para tener en precision sus tarifas
y como tenian que expresarlas hacia su publico objetivo. Asimismo, dicha
investigacién es esencial para reconocer algunas medidas como estrategias que
puedan ser usadas en beneficio completo para una entidad o empresa que busque

reconocer sus costos operativos.

Antecedentes Nacionales

Rondan (2017) realizé un estudio sobre “Gastos Operativos e impuesto a la
renta en la empresa Grupo Norpal, Los Olivos - 2017”, para conseguir el “Titulo

Profesional de Contador Publico en la Universidad de Cesar Vallejo”, se propuso:

Conocer el nivel de relacion entre los gastos operativos en el
Impuesto a la Renta de la Empresa Grupo Norpal S.A.C el cual esta ubicado
en Lima, distrito los Olivos, aflo 2017. Teniendo una metodologia aplicada

con un disefio transversal debido a que solo se enfoca en el afio 2017 y no
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experimental porque se realiz6 el estudio por medio de la observacion sin
realizar ninguna alteracion, asimismo, tiene un enfoque cuantitativo. Se
considera como poblacion a los trabajadores de Empresa Grupo Norpal
S.A.C, pero la muestra es de 50 personas que laboran en las areas usuarias
de administracion y en la planta. Como se dijo en la metodologia se usa la
observacion para tener datos de primera mano, seguido de una encuesta y
por ultimo el censo que también permite tener informacion confiable,
considerandose una fuente secundaria. Llegando a concluir que los gastos
operativos que se dan en dicha empresa son de acuerdo a la orientacion del
negocio, por lo que estos pueden variar es decir en algunas épocas pueden
disminuir y en otras aumentar, siendo el gasto operativo frecuente para que

exista mayor movimiento.

El estudio presenta un aporte en mencion a los resultados obtenidos de una
investigacion de los gastos operativos y el impuesto de la empresa Norpal, donde
se logro identificar que los movimientos y acciones de gastos de operacion se dan
solo por las orientaciones que se manejan de forma directa, para esto se tom6 como
grupo de enfoque a un total de 50 sujetos de la empresa en el &rea de
administracion, es entonces que las acciones siempre se ubican en mencién de las
variaciones que se podian incluir, de otro lado, los gastos operativos manifestaban
la realidad y estado en el que se encontraba la empresa como tal. Este estudio
muestra informacion esencial para considerar y poder ver las diversas acciones

tomadas por las empresas.

Aguirre (2017) realizd una investigacion denominada “Los gastos de
representacién e impuesto a la renta de empresas carpinteras de metalica y
gastronomia, ubicado en el distrito de San Martin de Porres afio 2016, ejecutado
en la ciudad de Lima, para conseguir el Titulo profesional de contador Publico en la

Universidad Cesar Vallejo”, con el propdsito de:

Estudiar a las empresas dedicadas al rubro de la carpinteria metalica
gastrondémica de la zona de San Martin, centrandose es establecer el grado
de relacion entre los gastos de representacion e impuesto a la renta en la

empresa antes mencionada durante el afio 2016. Siendo este estudio de tipo
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Descriptivo — correlacional, porque estudié la relacion de las variables
mencionadas en el titulo, con un disefio transversal y no experimental, de
enfoque cuantitativo usando técnicas estadisticas. Se tiene como poblacion
y muestra a los empresarios dedicados al sector de carpinteria metalica
gastronémica a quienes se hizo encuestas y también se uso la técnica del
censo. Es asi que los resultados demuestran que entre las variables de
gastos de representacion y el Impuesto a la renta en la empresa existe una
relacion alta y sobre todo directa, esto se evidencia por medio del coeficiente
de 0,735. Por ello se concluye que estos gastos son buenos para reducir el
pago del tributo y asi entablar una mejor relacion entre el cliente o usuario y

los empresarios.

El estudio manifiesta un aporte tedrico pues se centra en las dos variables
mMas importantes que son los gastos de representacion y el impuesto a la renta que
se manejan dentro de la empresa carpintera, se identific6 que ambos aspectos
guardaban una relacion directa, asimismo, se logré manifestar que los gastos que
se efectuaban eran adecuados para minimizar los pagos de impuestos, por ende,
ambos siempre iban de la mano para evidenciar el vinculo que se percibia, dicha

investigaciéon es basica.

Perez (2017), llevé a cabo un estudio denominado “Los gastos de operacion
y la relacion directa con la rentabilidad de una empresa de seguridad en la ciudad
de Tacna, afilo 2015 al 2017, para conseguir el Titulo profesional de contador

Publico en menciéon de Auditoria en la Universidad Privada de Tacna”, siendo:

Este estudio basico, en el cual se estudian los afios 2015 — 2017 por
lo que se considera longitudinal con un disefio no experimental, ya que se
trabajaran con datos ya existentes, por Ultimo se tiene que es de tipo
descriptivo con un nivel correlacional donde se busca establecer la relacién
entre gastos operacionales y la rentabilidad de la empresa Seguridad Tacha
S.A.C. Tomando como poblacion toda la informacion de la Empresa desde
gue empez0 a laborar, en tanto la muestra solo se considera la informacion
de los afios 2015 al 2017, por ello la técnica de recoleccién de datos es

documental y es necesario el analisis de todos los informes y resiumenes.
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Obteniendo todo lo antes mencionado se tiene que: Se halla una relaciéon de
ambas variables dentro de la empresa de seguridad Tacna S.A.C, en ello se
llega a evidenciar que realizar un cambio en una de ellas alterara
inmediatamente a la otra variable por lo que se tiene que tomar en cuenta la

toma de decisidén en beneficio de la empresa.

El presente estudio ofrece un aporte direccionado a los gastos de operacion
y como lograban incidir en la rentabilidad de una empresa de seguridad, esto debido
a que para llegar a dichas finalidades se opt6 por un pequefio grupo de estudio que
era el andlisis de informes de un periodo a otro, logrando comprobar que habia una
relacion directa entre las variables ya que una dependia de la otra para los cambios
inmediatos, es decir, para que la empresa se mantenga en una posicion correcta
tiene que tomar como prioridad los registros, supervisiones, de las actividades que
se ejecuten, puesto que si este iba de manera adecuada la rentabilidad iria en

mejora y se conseguirian mayores beneficios para la empresa como tal.

Malca y Villar (2019), en su investigacion denominada “La rendicién de
gastos y su incidencia en la determinacién del impuesto a la renta de la entidad
Camar Peru SAC, tiempo 2018 — Chimbote”, para logar el “Titulo Profesional de

Contador Publico en la Universidad Cesar Vallejo”:

Se trazaron como objetivo general “demostrar la incidencia de las
rendiciones de gastos en la determinacién del impuesto a la Renta de la
empresa Camar Peru SAC, afo 2018 — Chimbote”. Se us6 una metodologia
descriptiva y correlacional, o cual permite conocer la relacion existente entre
las dos variables. En este estudio fue fundamental recurrir a los documentos
y registros de la empresa desde el momento que estuvo en ejercicio y sobre
todo se consider6é la informacion referida al Estado de Resultados
correspondiente al afio 2018. Toda esta informacion fue solicitada al area de
contabilidad, por lo que la técnica de recoleccién de datos es de fuentes
documentarias, analisis y las guias de entrevista para recolectar algunos
datos concernientes al tema de estudio. Se concluyé: Que entre las variables

de estudio existe una significancia con nivel 0.911 es decir la rendicién de
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gastos incide altamente en la determinacion del impuesto a Renta de la

empresa Camar Peru S.A.C. en el afio 2018.

El estudio ofrece un aporte en mencién a los resultados conseguidos, esto
debido a que se enfoco en la rendicién de gastos para determinar el impuesto a la
renta de una empresa en Chimbote, de otro lado, para conseguir toda la informacién
necesaria se requeria de la aplicacion de algunos instrumentos que pudieran
ayudar en la obtencion de la informacion como entrevista, andlisis documentario,
gue manifestarian el estado actual de la empresa y solo de esa forma poder ver los
problemas, resultados, ya que todo ello llevaria a que pueda brindarse un precio
correcto o0 monto de los impuestos que se tenian pagar. Es entonces, que dicho
estudio es basico para la investigacion, ya que existe informacion de como poder
establecer los momentos exactos de la renta de acuerdo a la rendicion de costos

gue se tengan que exponer.

Quispe y Vasquez (2020) en su tesis “Los gastos de operacion dentro de
una empresa Transporte Turistico, en la ciudad del Cusco, para obtener el Titulo

Profesional de Contador Publico en la Universidad Cesar Vallejo”, se propusieron:

Estudiar y examinar el medio de transportes de turismo en la ciudad
imperial, abarcando como objetivo general el reconocer y analizar el
escenario direccionado a los gastos operativos de una empresa dedicada al
rubro ya mencionado. Manejando una metodologia con un nivel descriptivo
y un disefio experimental que usara datos del afio 2017 y 2018, por ello es
de tipo sustantiva y transeccional. Como se trata de analizar, se toma en
consideracion como poblacién a una serie de informes contables como son
los: Estados Financieros donde se evidencia e idéntica cuales y cuantos son
los gastos de Operacion. Pero como muestra solo se estudia los informes y
resumenes del 2017 y 2018 los cuales son fundamentales para identificar
gue exactamente sucedié en la empresa en ese tiempo y probablemente
compararlo con la situacion actual. Evidenciandose una conclusion positiva,
porque se demuestra que hubo un incremento en los gastos de operacion

por lo que se registra una variacion de 2.06% siendo un indicador de que las
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actividades desarrolladas estan por un buen rumbo, lo que ayuda a seguir

desempefiando beneficios para la empresa de transportes.

El presente estudio ofrece un aporte en mencion a los resultados
conseguidos, esto debido a que se enfocd en los gastos de operacion de una
empresa de transporte donde se llegé a evidenciar que para conseguir los
resultados se hizo uso de un analisis de documentos, es decir, analisis de los
informes contables que manejaba dicha empresa, todo con la finalidad de identificar
las mejoras, posibles problemas que se presenten, de otro lado, se manifestd que
el 2.06% es un medio de variacién que demostraba que las actividades iban por un
camino correcto por lo cual se percibian los beneficios para la empresa como tal,
asimismo, dichos andlisis se daban por periodos ya que se tenia que manejar el
registro desde afios anteriores que demostraran las actividades efectuadas. El
estudio es basico puesto que los datos ofrecidos manifiestan medidas adecuadas

para la empresa.

Vilca (2021) en su articulo realizado en la ciudad de Puno, cuyo titulo es:
“Determinacion del impuesto a la renta sobre base presunta y vulneracion del

principio de legalidad”.

Se orienta a estudiar la Administracion Tributaria del Peru, para el
método de determinacion del impuesto a la renta sobre base presunta y si
su aplicacioén vulnera el principio de legalidad. Se utiliza la técnica del analisis
documental y la observacion, seguido del método de investigacion de tipo
hermenéutico y descriptivo. Teniendo toda la informacién que rige en la
Constitucion Politica del Peru, codigo tributario y la proporcionada por la
Administracién Tributaria del Peru, se llega a concluir que actualmente se
esta obviando la regla de la legalidad la cual esta bien conceptualizada en el

articulo 74° de nuestra Constitucion.

El estudio ofrece un aporte informativo ya que se centrd en establecer como
se daban los impuestos a la renta en vulneracion de las leyes, todo ello
ejecutandose en el pais peruano donde se trabajaba con una Ley de tributo que
mayormente no se lograba respetar por ese motivo se analizé e hizo un estudio

arduo para ver cuales eran las causas principales de dichos aspectos que se
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presentaban. De otro lado, para conseguir o establecer una renta siempre se
requeria del manejo de instrumentos que pudieran facilitar el trabajo como un
andlisis documentario que pondria en manifiesto el estado actual de cualquier
empresa, solo por ese medio se podria determinar una definicion correcta, se tiene
gue reconocer que dicho medio poco usado y respetado se ubica en el articulo 74°
de la constitucion. La informacion presentada en dicho medio es basica pues nos

da un alcance teorico para profundizar el conocimiento que se debe manejar.

Vasquez (2017) quien, en su articulo realizado en Lima, cuyo titulo es:

“Impuesto a la renta peruano y las restricciones para deducir gastos causales”:

Se encuentra direccionado a identificar las medidas de fiscalizacion
para deducir los costos o0 gastos que se integraban en el principio de
causalidad, evitando la indebida restriccion de la deduccion, tal como el
condicionamiento de pagos previos. Haciendo uso de un método de tipo
descriptivo- transicional, y se utilizo la herramienta de la encuesta aplicada
a la muestra conformada por los profesionales de las Ciencias Sociales
como es la Contabilidad, Economia y Derecho y como datos secundarios se
utilizé la ficha bibliogréfica para una correcta obtencion de informacion. Con
el método de recoleccién mencionado y con los resultados se pudo concluir
gue dentro de la Ley de Impuesto a la Renta del Peru se debe de seguir
tomando en cuenta los principios de Causalidad y Devengado debido a que
estos permiten determinar la Renta neta empresarial, asimismo, se podria
imputar correctamente los gastos de la renta de tercera categoria, por otro
lado el Estado debe de emplear nuevos métodos para una correcta
orientacién a los contribuyentes para que tributen segun a las rentas que le
corresponde.

La investigacion ofrece un aporte informativo de los impuestos a la
renta en el pais peruano, esto debido a que después de efectuar un analisis
profundo se determindé que habian diversos medios que tenian que ser
reforzados para conseguir mejores resultados, es decir, como prioridad se
encontraba que los contribuyentes tengan conocimiento de todas las

acciones gue realizaban, como el saber o tener en cuenta el pago de sus
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tributos, educacion tributaria, y la conciencia de tributacion, para mejorar y
facilitar las acciones. De otro lado, para poder aplicar dichas estrategias
siempre se tenia que tomar en cuenta la difusion de informacién sobre el
impuesto a la renta, contemplando el principio de causalidad. Asimismo, el
uso de nuevos métodos ayudard a mejorar los ingresos para el estado, que
tiene como objetivo hacer uso de los mismos para generar funciones, obras,

gue apoyen a sus habitantes.

Llave (2018) quien, en su articulo realizado en Lima, titulado: “El Impuesto a
la renta y los gastos deducibles para los contribuyentes con renta de quinta

categoria: Peru”:

Considerando como objetivo el analisis del principio de capacidad
contributiva que existen en los Gastos deducibles del Impuesto a la renta de
5ta categoria en el afio 2017 de los trabajadores dependientes. El estudio
corresponde al tipo explicativo, disefio no experimental, con un enfoque
cuantitativo. Con toda la informacién recaudada se llegd a concluir que:
actualmente se esta llegando a transgredir el principio de la capacidad
contributiva porque no se esta llegando a considerar todos los gastos,
asimismo aclara que la renta de 5ta categoria estd orientada a gravar los
ingresos de personas que tienen un trabajo dependiente a quienes les
corresponde una deduccion de 7 UIT con un adicional de 3UIT de todos sus
ingresos brutos, pero cabe mencionar que no se considera la carga familiar

o la condicién econémica de la persona.

La investigacion manifiesta un aporte informativo, esto debido a que
se enfocd en el impuesto a la renta de quinta categoria en personas que
laboraban en trabajos independientes ya que en su mayoria existia un monto
especifico por cada ingreso que se les presentaba como tal, pero que en
diversas ocasiones eran omitidas, de otro lado, el monto total que se debia
de abonar era de 7 UIT, sin considerar los montos familiares que se tenian.
Es entonces, que las funciones de los trabajadores que se englobaba en los
ingresos que poseian, tenian que ser sumados y por tal generar un impuesto

adecuado. Para conseguir dichos datos se hizo un analisis documentario que
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pudiera ayudar a dar mayor informacion de los manejos que se efectuaban

en la empresa.

Martinez et al. (2020) desarroll6 un articulo denominado “Los requerimientos
de admision del impuesto de renta en la tercera categoria y restriccion para una

deduccién de gastos”, enfocandose en:

Determinar si algunos de los requerimientos de admision para el
impuesto a la renta en tercera categoria llegan a incidir en la restriccion de
la deduccién de los gastos a nivel de una industria en el pais peruano. Se
reconocieron variables por lo cual la investigacién fue de nivel correlacional
de un disefio no experimental- cuantitativo, dicho estudio tomé en cuenta a
un grupo de 119 personas que eran parte de las empresas que se ubicaban
dentro del comité de Comercio Exterior de la Sociedad Nacional de
Industrias, pero solo se trabajé con 56 de ellos a los cuales se aplicé una
encuesta para recolectar informacion de primera mano. Teniendo las
encuestas procesadas, se concluyé que entre las variables existe una
relacion positiva y significativa. Asimismo, cabe mencionar que se debe de
cumplir con el punto de admisibilidad del impuesto a la renta de 3' categoria,
ya gque ésta permite que se aplique una deduccion tributaria de los gastos y
costos. Por otro lado, los contribuyentes en su mayoria carecen de la
interpretaciéon de la normativa tributaria lo cual genera que estén en
desventaja y asi no tienen una correcta aplicacion de la deduccién tributaria
por lo que es necesario indicarles que deben de considerar como gasto a la
depreciacion, los gastos de viajes ya sean a nivel nacional o internacional,

gastos de representacion, entre otros.

El estudio ofrece un aporte informativo del manejo de los impuestos a la
renta y los requisitos que se necesitaba para ejecutarlos como tal, esto debido a
gue gran parte de los contribuyentes no poseia informacion correcta de la normativa
tributaria, por ende, no sabian que acciones realizar adecuadamente, el tener
conocimiento de las mismas es esencial para poder deducir los gastos que se
realizan, entre ellos se consideran los personales como viajes dentro del pais como

exteriormente, asimismo, el no abarcar una informacion optima pone en desventaja
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a los contribuyentes como al mismo estado que no logra recaudar lo necesario, por
ende, el mantener a los contribuyentes informados es vital para facilitar los trabajos

y acciones que se necesitan.

Blanco y Flores (2021) en su articulo desarrollado en Puno, denominada:
“Determinacién de costos operativos y su incidencia en la rentabilidad econémica y
financiera de las empresas de transportes urbano de pasajeros de la ciudad de

Puno — Perd”, buscoé:

“Establecer los costos operativos y su incidencia en la rentabilidad
econdémica y financiera a través de indicadores financieros de las empresas
de transportes urbano de pasajeros”, para esto se estudid una muestra no
probabilistica de 04 empresas. Se utilizé el método descriptivo, donde se
aplicé una entrevista a los gerentes y conductores de las empresas en
estudio, asimismo, se aplicd cuestionarios al personal, se hizo un analisis
documental y un registro de observacion directa. En este estudio se tomd en
consideracion a cuatro empresas del sector de transporte urbano
evidenciandose que en esta actividad los costos operativos son los pagos
gue se realiza al ayudante y al conductor, seguido de los mantenimientos al
carro y los servicios que se paga dentro de la empresa. Por otro lado se toma
en consideracion la diferencia entre los ingresos mensuales y los costos, es
asi que la Empresa Apostol Santiago S.R.Ltda registré una diferencia de S/.
29.78, la empresa San Francisco de Asis S.C.R.Ltda. Por otro lado, la
empresa S/. 307.21, Santa Rosa S.C.R.Ltda por S/. 24.27 y por ultimo la
empresa Nueva Alianza Express S.C.R.Ltda por un valor de S/. 106,18, por
lo que se evidencia que las ganancias de estas empresas son minimas. Por
el lado de la rentabilidad financiera y econémica se obtuvo resultados
negativos y hasta minimos. En el primer caso se tiene -20,84% de
rentabilidad, seguido de un 1.70%, otro de 8.19% y en el Ultimo caso de tan
solo 5.76%. Teniendo toda esta estadistica, se pone en manifiesto que los
costos operativos son fuertes por lo que impactan de forma negativa a la
rentabilidad financiera. Ademas, mencionan que las empresas de transporte
carecen de politicas de gestion de rutas debido a que presentan una

inadecuada distribucion de las mismas al cual se afiaden problemas en sus
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operaciones, uso inadecuado de recursos y deficiente control, determinando

a una inversion poco productiva.
Teorias que sustentan la variable de estudio

Teoria que sustenta los Gastos Operacionales

Con respecto a la teoria relacionada a los gastos operacionales:

En el afio 1980, el autor Eliyahu M. Goldratt dio a conocer su escrito The goal (La
meta: un proceso de mejora continua) la theory of constraints (TOC), traducido al
espafol como teoria de las restricciones o de las limitaciones. Es en esta obra que
indica cdmo se puede generar una filosofia de gestidn, en la cual se pueda tener
prioridades y se pueda centrar en las actividades o areas con las que una
organizacion pueda llegar a conseguir un potencial maximo. Las entidades que son
eficientes pueden llegar a tenerlo siempre y cuando sepan determinar qué factores
limitan su crecimiento y puedan poner en practica una solucién adecuada. Respecto
a las restricciones, se consideran a todos los aspectos que puedan limitar a un
sistema a poder lograr un maximo desempeifio respecto al objetivo que se
considera. Es por ello que la teoria de restricciones es relevante, a la hora de poder
transformar la cultura de la organizacién. Las organizaciones son aun mas
productivas cuando: se puedan aumentar tanto el rendimiento o las ventas,
minimizar su inventario y reducir los gastos operativos. (Socconini & Reato, 2019,
p. 34)

De acuerdo a lo manifestado por el autor y otros conocedores los gastos de
operacion siempre se dan dentro de una empresa, pero, el saber llevar la empresa
siempre genera una diferencia, esto debido a que al identificar los limites que
intervienen en su mejora, crecimiento, se tendra razon de los elementos que
intervienen de mala manera, por ende, se buscaran las mejores soluciones que se
determinen a conseguir el maximo éxito, ya que siempre se deben de tomar en
cuenta las restricciones que se tengan para trabajar en base a ellas y tener mayor

concentracion en los medios positivos.
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Teoria que sustenta el Impuesto a la Renta

Teoriade larenta de Adam Smith

Adam Smith en el afio 1776 en su libro denominado “Una investigacion sobre
la naturaleza y causas de la mejora de otras naciones” popularmente denominado
“La rigueza de las naciones”, sostiene que los ingresos que perciben las distintas
clases sociales estan compuestas por 3 fuentes: salarios, utilidades y renta,
ademas éstas son consideradas como los 3 principios de todo valor de cambio.
Donde la renta alta o baja es consecuencia de los salarios y las utilidades altas o
bajas, y ésta se presenta cuando el precio cubre para pagar salarios y utilidades.
En ese sentido se entiende que la renta no determina el precio, sino que el precio

determina la renta.

Dentro de la teoria de la renta de Adam se establece que toda persona
percibe ingresos que estan centrados en tres medios como la utilidad, renta y
salario, puesto que estos suben y bajan de acuerdo a los ingresos que se perciben
en la vida cotidiana, de otro lado, se tiene que considerar que el precio es quien
establece la renta que se dara, es decir, cuando uno adquiere mayores ingresos lo
formal es generar una renta en base a dichas ganancias, pero si los ingresos se

ubican por debajo lo usual es que la renta vaya al ritmo de este.

Smith afirma también en su teoria que “La mejora de la agricultura y el
aumento de la poblacién siguen al aumento de la riqueza de la comunidad, pues la
mayor tendencia es incrementar la participacion en la creacion del producto que

ayudara en la mejora de la renta”.

Es decir, que a mayor crecimiento de la poblacion mayor demanda de

productos, por ende, mayor sera el precio en los productos, y mayor renta.

Asimismo, Smith definid los principios fundamentales de la tributacion:
igualdad, certidumbre, conveniencia y econ6mica. Dado que en esa época el

principal impuesto era el impuesto a la tierra.
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De acuerdo a la teoria de renta de Adam Smith se infiere que a mayor

aumento de la riqueza de una poblacién mayor sera el tributo a recaudar por parte

del Estado en forma de impuesto.

Enfoques conceptuales

Gastos Operacionales

Los gastos operacionales son necesarios para generar fuentes de ingreso,

de modo que, tiene mucha importancia en el funcionamiento de una empresa,

debido a que dichos gastos deducen el importe a pagar de tributos.

De otro lado, los gastos operacionales tiene una division en 4 tipos: primero los
gastos admisnitrativos (sueldos y otros servicios de la oficina), los gastos
financieros (pago por intereses, emision de cheques), los gastos hundidos (dichos
gastos se efectuan antes de la operacion dada en las actividades) y los gastos de
representacion (integran gastos de viaje, movilidad en los mismos, alimentos etc).
Los gastos operacionales tambien son denominados gastos indirectos, los cuales
son parte del funcionamiento del negocio, es decir, no son las inversiones, tal como
es el gasto que se desembolsa por la compra de una maquina, que si llega a ser

una inversion (Gonzalez, 2017, p. 305)

Los gastos operacionales comprenden:

Gastos administrativos
Gastos financieros
Gastos hundidos

Gastos de representacion

Gastos Administrativos

“Guardan conexion con las remuneraciones de los trabajadores, arrendamiento de

muebles e inmuebles, electricidad, teléfono, mantenimiento y conservacion, entre

otras y diversas acciones que se realizan en relacion directa con las oficinas y

actividades administrativas”. (Pérez y Fol, 2019, p. 223)

El poder llevar un gasto administrativo tiene como mayor relacién el sueldo

gue tienen las personas, es decir, de qué forma ellos llegan a administrar sus bienes
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entre otros aspectos de los que hace uso. Asimismo, las funciones son casi
similares por poseer un manejo directo con las actividades que se ejecutan a diario
en la empresa. Se tiene que considerar que una empresa siempre esta en

constante organizacion para efectuar sus pagos y gastos que le correspondan.
Los gastos administrativos se clasifican en:

a) Remuneraciones al personal

Se refiere al ingreso mensual bruto que recibe un trabajador, fruto de su
esfuerzo que realiza a favor de otra persona o entidad, este incluye contribuciones

a la seguridad e impuesto a pagar. (OECD, 2018)
b) Arrendamiento de bienes

De acuerdo a Moreno (2018) es un contrato mediante el cual propietario
(arrendador) de un inmueble, maquinaria y equipo, cede el derecho de uso
temporalmente a otra persona (arrendatario) por una cierta cantidad de dinero

pactada.
c) Gastos varios

Se engloba en un gasto que no se ubica al interior del presupuesto mensual
de una empresa que culmina siendo fortuito o eventual. Un claro ejemplo, a causa
de la fiebre del mundial el nimero de menores que juegan al futbol se multiplican
al mismo tiempo que las ventanas rotas, ya que de alli que el egreso por la mejora
de una ventana no se ubicaba dentro del presupuesto de los gastos basicos
(electricidad, alquiler, agua), tal como el presupuesto de salud o educacién, es
entonces que no se ajusto a ni una sola categoria, ya que no fue adecuado ubicar

el gasto en la generalidad de los diversos términos. (Rodriguez, 2021)
d) Contribuciones

De acuerdo a Sanchez (2018) es una “Ayuda en dinero o en especie que los
medios en su calidad de contribuyentes dan a beneficio del estado para cubrir los
gastos publicos, solo cuando dicha obligacion este contemplada por leyes en

medios fiscales”. (p. 73)
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El pago de las contribuciones esta a cargo de la empresa (empleador) y debe
abonar a las instituciones cuando se tienen trabajadores en relaciéon de

dependencia.
e) Aportaciones

Dichos aportes son medidas acumuladas, pero se tornan en el trabajador
sobre su sueldo bruto (remuneraciones ligadas a la retencion). Estos recibos de
haberes abarcan una columna de descuentos, denominados aportes. (Asesoria
Chiesa Delgado, 2018)

Gastos Financieros

“Son aquellos que se relacionan con las sub cuentas, esto quiere decir que
se retienen tanto los intereses y los gastos que se generan en la obtencion de todos
los recursos financieros que pueden ser temporales y mediante operaciones de
caracter comercial que generan efectos de la diferencia, por otro lado, la falta de la
medicion de tanto los activos como pasivos de tipo financieros posee un precio que

sea razonable” (Garcia & Valdiviezo, 2021, p. 190).

Dichos gastos financieros se obtienen de la aplicacion de finanzas o medios
de propiedad de todo tipo de pasivo financiero, es decir, llegan a afectar a las
empresas como a las personas naturales. Un medio de gasto de financiacion mas
usual es el medio de interés pagado por las deudas acumuladas guardando relacion
con las sub cuentas que se ubican en un aspecto donde no se tocan los gastos ni

interés que se produjeron por los recursos financieros, estos tienen un tiempo limite.
a) Pago por intereses
De acuerdo a Alva y Ramos (2020):

“Se consideran a los intereses que son generados de los gastos o deudas que son
dados por la alteracion o modificacion de las mismas, se dan cuando se contraen
al poder integrar bienes o servicios que tienen relacion con la generacion y
obtencion de rentas que son gravadas en el pais, ya que por este medio se genera

la fuente productora”. (p. 564)
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Aporte:

Asi mismo, los pagos por interés se dan a causa de pequefias deudas que
se consiguieron por la obtencion de bienes entre otros medios, cabe destacar que
estas son gravadas y tienen que darse en un tiempo limitado debido que establecen
fechas de pago para las mismas, por ende, el efectuar los pagos siempre debe de
darse en los tiempos propuestos como tal, de otro lado, estos pagos se dan de
manera temporal ya que hace uso de una disposicion de dinero. Es entonces que
los pagos por interés son un costo de financiacion que se evidencia como un

porcentaje anual dentro de una tasa determinada.
b) Pago por comisiones

Las comisiones son producto de las operaciones con entidades bancarias,

como por ejemplo las comisiones por mantenimiento de cuentas o de tarjetas.
c) Diferencia de cambio

Son las pérdidas o beneficios que surgen por efecto de una variacion en el
tipo de cambio de moneda extranjera, los cuales se originan en el proceso de cierre
contable o cuando se liquida el patrimonio total o parcial de una empresa, y se debe
registrar en la cuenta que registra las ganancias o pérdidas que se generaron en

un periodo de tiempo ya determinado. (ACCID, 2018)

De otro lado, en la diferencia de cambio se perciben las variaciones de
monedas que no son necesariamente de la zona, es decir, se dan cuando acaba el
patrimonio entre otros medios. Seguidamente se inician por los cambios del TRM
cuando se ejecutan operaciones de monedas externas, un ejemplo cuando se tiene
una moneda diferente se tiene que hacer un ajuste adecuado para identificar el

pasivo nacional o local.
Gastos Hundidos
De acuerdo a Morales et al. (2018):

Los gastos hundidos o irrelevantes son todos los que no varian ante cualquier

variedad de alternativas, lo que quiere decir que se mantienen inalterables o
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inquebrantables sin tomar en cuenta el curso de accién que se haya elegido. Se les
da el nombre de gastos hundidos, debido a que son erogaciones que ya se probaron
y que tienen la condicién de que no se recuperan, y esto no necesariamente genera
una influencia en las decisiones que se puedan tomar a futuro por las entidades. (p.
131)

Un gasto hundido siempre logra conservarse y no se perciben mayores
variaciones, este siempre se ubica en el campo econdémico debido a que se pasan
por procesos y acciones que establecen un medio de recuperacién. De igual forma,
tienen forma por ser parte de la toma de decisiones un claro ejemplo seria al adquirir
una compra este puede venderse con el tiempo, pero no sé ofrecera el mismo
precio, ya que no podra ser comparado con el gasto que se emitio inicialmente,
cabe mencionar que la pérdida econémica es la diferencia de los medios de

transaccion.
Comprende:
a) Gastos irrelevantes

Son aquellos gastos que permanecen inalterables ante una alternativa

elegida. Es decir, no se ven afectados por una determinada decision.
Gastos de Representacion

Son realizados por una persona que labora en una empresa, con la finalidad
de representarla fuera de su oficina o establecimiento. Estos gastos se realizan
para conservar y ampliar su posicionamiento dentro mercado que abarca los
agasajos, regalos, personas, productores, asi como aquellos generados por viajes
como son los viaticos. Los gastos de representacion también son conocidos como
de o para "relaciones publicas"; que consisten en erogaciones realizadas, por
ejemplo, cuando el colaborador de una empresa invita a almorzar a un cliente o a

tomar un café para consolidar un negocio. (Lopez, 2018)

Basicamente un gasto de representacion abarca como mayor finalidad el
mejorar y optimizar la imagen de una empresa que se encuentra ofreciendo un

servicio o producto, dentro de este se encuentran los clientes, proveedores, entre
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otros colaboradores que reciban cierto beneficio de la empresa. De otro lado, estan
dirigidos hacia el trabajador que los represente, ayude, estos medios siempre
mantienen como objetivo recibir beneficios empresariales, puesto que la mejora de
la misma ayudara en el posicionamiento dentro del mercado, los gastos siempre

tendran una finalidad.

“Algunos gastos de representacion de manera comercial son usados para
satisfacer a los usuarios, tal como a sus proveedores con el objetivo de conservar
los intereses en su producto para conseguir la atencién de posicién en el mercado”
(Alva et al., 2016, p. 110).

a) Gastos de viajes

Al respecto Alva y Ramos (2020) afirman que son aquellos gastos de viaticos
y transporte que sean basicos segun con fundamentales segun la aquella actividad
gue es productora de la renta gravada. Esta necesidad de viaje se conserva
autorizada con la correspondencia y mediante otra documentacidon que sea
necesaria, dichos gastos que se generan en transportes mediante los pasajes”. (p.
569)

Los gastos de viaje mencionan ser los viaticos que se dan a cada trabajador
gue esta en posicion de representacion de la empresa, es decir, dichos costos se
producen a causa del desplazamiento de una persona que tiene un destino con
finalidad de cumplir sus actividades organizacionales, entre ellos, los cierres de
negocios entre otros medios que se ubiquen en relacion. Dichas necesidades se
mantienen por medio de la documentacion que se exige para poder dirigirse al

destino propuesto.
b) Gastos de alimentacion

Son los gastos efectuados por los colaboradores de una empresa por
concepto de consumo de alimentos fuera del establecimiento, durante el tiempo

que representa a la empresa.
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c) Gastos de movilidad
De acuerdo a SUNAT (2021): “Otros gastos de movilidad con todos los que
llegan a influir en el traslado de movilizacion de un espacio a otro cuando el
servicio es manifestado de un lugar diferente al de su residencia comun”. (p.
24)

Es preciso mencionar que, este tipo de gastos lo realizan Unicamente los
trabajadores de la empresa, siempre que sean necesarios para desarrollar sus

funciones.

Impuesto a la Renta

Es un tributo que afecta a los ingresos de personas o empresas, este tributo
es calculado sobre los ingresos de los contribuyentes partiendo de la renta, es decir,
de la suma de todos los ingresos anuales descontando los gastos basicos. De esta
operacion resulta la renta liquida o renta neta, segun el tipo y el monto de ésta, se

aplica la tasa establecida por ley cada afo. (Rodriguez, 2017)

Como indica Rodriguez, en la gran mayoria de paises las empresas o
personas naturales que trabajan de manera formal estan obligadas a pagar un
impuesto, siendo en este caso el Impuesto a la renta que viene a ser un ingreso
para el pais por estar realizando actividades dentro de este. El calculo se da a partir
de todos los ingresos que se generan dentro la empresay se descuentan los gastos
gue se tiene, obteniendo al final una renta neta y de acuerdo a ello se aplica una

tasa para pagar a las arcas del estado.

De acuerdo a Rondan (2017): “indica que el impuesto a la renta se
conceptualiza como el medio que se genera por tomar en cuenta el gravamen que
inicia el primer dia del mes de enero y da termino el treinta y uno de diciembre de

cada periodo anual”. (p. 31)

Es decir que los contribuyentes estdn sometidos a realizar los pagos del
Impuesto a la Renta desde que empiecen a percibir por la actividad que desarrollen
ya sea una persona natural o una empresa. Considerandose asi que las rentas se

pagan desde que comienza el afio hasta que este termine.
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Asimismo, grava las rentas de capital (en la segunda y primera de las
categorias), rentas de trabajo (quinta y cuarta categoria) y de la aplicacion conjunta

de capital y trabajo (tercera categoria).
Tributo

“Tributos son ingresos publicos, es decir, manifestaciones pecuniarias que
requieren de la administracion como consecuencia de la ejecucion del hecho
imponible o supuesto de hecho que se determina en la norma que abarca la

consecuencia del deber de construir’. (Gastalver, 2018, p. 13)

Se considera que los tributos son necesarios en el pais para el bien comun,
por lo que el concepto de este vendria a ser que es un dinero que el Estado recauda
para cubrir con los gastos de sus ciudadanos, por lo que es fundamental la
existencia de un ente administrador el cual se da en funcion de las Leyes

establecidas.

e Ingresos Publicos

Segun Almeida (2015): “se considera a toda la cantidad de monedas
percibidas por el estado entre otros medios publicos, la finalidad fue financiar los
gastos publicos para generar mayores obras posibles en beneficio del pais y sus

habitantes”. (Parrafo primero)
e Prestacidén Pecuniaria

“Es la obligacién de entregar una determinada suma de dinero”. (Gastalver,
2018, p. 14)

e Obligacion Tributaria

‘Llega a ser la relacion entre el acreedor y el deudor de un tributo,
determinado esta por la Ley, la finalidad se dio en cumplir la prestacion tributaria,
exigiéndola coactivamente”. (SUNAT, s/f)
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e Infracciones Tributarias

De acuerdo a Verona (2019) indica que: “las infracciones de caracter
tributarios se consideran como la accion que produce una vulneracion de normas
del tributo, es decir, solo cuando se ubiquen tipificadas como el mismo cédigo

Tributario entre otras leyes que se establecen como tal”. (Parrafo primero)

Los ciudadanos tienen un amplio conocimiento sobre las obligaciones que
tienen, pero en muchas ocasiones prefieren evadir estas obligaciones es alli donde
se encuentran en una falta, siendo una de las infracciones graves las que tienen
gue ver con los tributos donde las personas o empresas no cumplen con la norma
establecida y trabajan de forma informal o alterando datos, entre otras faltas

existentes.

Por tanto, las personas 0 empresas que generen ingresos tienen
obligaciones tributarias, en caso de que no cumplan con dichas obligaciones
pueden cometer una infraccién tributaria y, como consecuencia una posible

sancion.
e Sanciones Administrativas:

Es la imposicion por la Administracion al responsable de una infraccion,
como resultado de una conducta ilicita, mediante un procedimiento administrativo,
esta sancion consiste en la confiscacion de un bien o derecho, o la imposicion de
un deber. (Ferro, 2020)

A raiz de la existencia de personas o empresas que buscan sacar la vuelta
a la Ley se genera que se den sanciones por incumplir la norma, por ello los entes
encargados de la administracion tributaria constantemente estan identificando a
estos infractores para poner en marcha la ley que los ampara con determinadas

sanciones, la mas conocida la confiscacion de bienes o el compromiso de un deber.
Rentas de capital

“Las rentas de capital enfocan otras rentas netas de primera categoria dadas

por el alquiler de bienes y rentas originadas de la segunda categoria dada por la
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enajenacion, rescate, redencion, de acuerdo al caso de acciones como los titulos,
bonos, valores, mobiliares”. (SUNAT, 2021, p. 5)

a) Rentas de Primera categoria

Segun la (SUNAT, s/f): estas emiten ser dadas por el arrendamiento, entre
otros diversos medios de cesion de bienes muebles e inmuebles. Los pagos
tienen que realizarse individualmente dando una correspondencia del 6.25% en

funcién de la renta que es equivalente al 5% de forma bruta. (Parrafo Cuarto)

Estas rentas son impuestas a aquellas personas que en la actualidad poseen
algun bien y aprovechan para darlo en alquiler por lo que se considera como una
ganancia extra para el arrendador, por lo que se ubican dentro de las rentas de

primera categoria.
b) Rentas de Segunda categoria

De acuerdo a (SUNAT, s/f): “Es parte de la venta de actividades o valores
mobiliarios, interés por colocacion de capitales, patentes, regalias, rentas, entre

otros medios de llave. (Parrafo quinto)
Rentas de trabajo

En base a la SUNAT (2021): “ Las rentas de labor estan formadas por las rentas
originarias de cuarta categoria que vienen del trabajo independiente junto a la
quinta categoria que se inicia del trabajo en funcion de la dependencia”. (Parrafo

sexto)

Dentro de las rentas de cuarta y quinta categoria se encuentran las personas
naturales que ya sea que tengan un trabajo dependiente o independiente donde
tengan unos ingresos anuales superiores a los 7UIT todo ello esta mencionado en

la pagina de la entidad supervisora que en el caso de Peru es la SUNAT.
a) Rentas de Cuarta categoria

Segun (SUNAT, s/f) grava ingresos que provienen de:
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o Servicios personales de cualquier profesion, oficio, arte y ciencia. En
esta categoria se considera también aquellos ingresos generados por
las personas que proveen servicios al Estado bajo la modalidad CAS.

o Larealizacion de funciones como: directores de empresas, sindicos,
regidores municipales o consejeros regionales, mandatario, albacea,

o Entre otros, segun indica el articulo 20 de la Ley del Impuesto a la

Renta.
Aporte:

En el pais segun la Ley del Impuesto a la renta y por medio de nuestro ente
supervisor de las rentas se indica que dentro de las rentas de cuarta categoria estan
los ciudadanos que ejercen su profesion o hacen alguna actividad bajo la modalidad
de contratacion del CAS, también se considera a otros puestos de trabajo en los

gue estan algunos funcionarios.
b) Rentas de Quinta categoria
Grava ingresos provenientes de:

o Actividades personales en funcion de la dependencia (planilla),
integra los publicos.

Enfoca los servicios prestados de forma personal, donde los contratos
de prestacion de servicios estan regulados por la legislacion civil, esto
debido a que el servicio se efectia con materiales de labor,
desplazando los horarios determinados por quienes necesitan dicho

servicio.

o Servicio de funcionarios publicos que por comision especial laboren
en el extranjero y obtengan sus remuneraciones en moneda
extranjera.

o Cualquier otro tipo de ingreso que provenga del trabajo personal.

“Asimismo, las rentas de quinta categoria que tributan en el afio de forma

conjunta con las rentas de cuarta categoria, se llegan a ejecutar por medio de las
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tasas de mejora que se acumulan entre el 17%, 20%, 14%, 8% encima de la renta

neta propuesta de cuarta y quinta categoria. (SUNAT, 2021, Parrafo Primero)

En conclusién, bajo esta modalidad de renta se encuentran todos los
ciudadanos que actualmente estan laborando ya sea en una entidad privada o
publica donde tienen beneficios como encontrase bajo una planilla, gratificaciones,

bonificaciones entre otros y por supuesto que recibiendo su sueldo.
Rentas mixtas

De acuerdo a Bravo (2018) son aquellas que se obtienen o se generan por

la ejecucion de actividades empresariales (capital+ trabajo).

Comprende:

e Rentas de Tercera categoria

“Es entonces, que el impuesto a la renta de la tercera categoria es un medio
dado en el trascurso del afio. Se ubica centrado en la renta que se consigue de las
acciones empresariales, es decir, se ejecutan a través de las personas naturales y

juridicas”. (ESAN, 2019, péarrafo segundo)

En conclusion, esta renta esta gravada a aquellos ciudadanos considerados
como personas juridicas o naturales quienes en la actualidad tienen o cuentan con
algun negocio del cual reciben ingresos, asimismo este tributo es aplicable

anualmente.

Cabe mencionar que segun la SUNAT la mayoria de este tipo de rentas se
genera cuando intervienen dos factores de manera conjunta: el trabajo y la

inversién de capital.

El articulo 55 de la Ley del Impuesto a la Renta indica que los contribuyentes

gue obtengan ingresos por este tipo de renta tributan en tres tipos de tasas:

e Hasta el 2014, se aplicé una tasa de 30 %
e Hasta el 2015-2016, se aplicé una tasa de 28 %
e A partir del 2017 se aplica la tasa de 29,5 %.
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De igual forma, en el articulo 28 se toma en cuenta las rentas de tercera
categoria como: Agentes, comercio, notarios, mediadores, ganacias de capital y
operaciones comunes, todas ellas se encuentran relacionadas con la sociedad civil,
entre otras tales como; (no permitidas en las otras categorias), institucion, bienes

de cesion, etc”. (ESAN, 2019, parrafo tercero)

Para que el contribuyente eleve sus conocimientos sobre los impuestos
necesariamente debe de conocer bajo qué ley se trabaja, es decir debe saber que
contienen la Ley del Impuesto a la Renta ya que en alli esta la actualizacion de la
tasa aplicable para la renta de tercera categoria y para las otras rentas, asimismo

se tiene una lista de los usuarios que estan bajo esta modalidad.
Generalidades
Principio de causalidad

El principio de causalidad consiste en:

La conexion que se percibe entre un hecho (gasto, costo y egreso) ya que el efecto
que se busca (produccion de rentas gravadas o conservacion de la fuente). Se tiene
que considerar la ausencia de consecucion del efecto indagando con el gasto o
costo que no integra el incumplimiento de los elementos basicos, quiere decir, se
toma en cuenta que un gasto si se ubica al interior del principio de causalidad por
mas que no se tenga la generacion de la renta. (Picén, 2019, p. 10)

Este principio esta ligado con la causa y efecto, donde en terminos tributarios
aquella persona ya sea natural o juridica que desarrolle alguna actividad o tenga
una empresa recurre a hacer un gasto o considerar a costo a algun aspecto, por lo
gue su consecuencia seria una renta, pero tambien Picon recalca que el hecho de

que se carezca de renta no quiere decir que se tenga que evadir este principio.

El impuesto a la Renta se sostiene en el principio de causalidad, tal como

indica el articulo 37 de la Ley del Impuesto a la Renta:

En el articulo 37 de la ley de un impuesto de la renta: Con la Unica finalidad

de determinar la renta neta de tercera categoria que se consigue de la renta
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bruta de los gastos basicos para generar y conservar su medio, es decir, los
medios relacionados con la generacion de ganancias de capital en funcion

de la deduccion que no esté manifestado ni prohibido por la misma ley.

Segun lo ya mencionado, dicho principio logra la deduccion de gastos de
una renta, ya que se requieren de manera completa para poder gravar la renta y
conservar el medio de la productividad, solo, si los mismos no se ubican en el

margen de restriccion de normas tributarias.
Reglamento de comprobantes de pago

Dicho reglamento mantiene y se enfoca en los comprobantes, pues esta
vigente desde el afio 1999, el cual se promulgé segun la Resolucion de
Superintendencia N° 007- 99/SUNAT (publicada el 24 de enero de 1999, vigente
desde el 1 febrero de 1999), desde entonces a lo largo del tiempo se vino
modificando por las Resoluciones de Superintendencia N° 031-97/SUNAT, 035-
97/SUNAT, 043- 97/SUNAT, 045- 97/SUNAT y 060-97/SUNAT.

El Reglamento de Comprobantes de Pago esta constituido por:

e Se ubica en los articulos 20
e Se perciben 5 capitulos
e Se perciben también 8 disposiciones Finales

¢ Finalmente se encuentran las 6 disposiciones Transitorias.

Este reglamento define que otros comprobantes de pago evidencian los
medios de documentacion tomados en cuenta en el mismo comprobante de pago,
asimismo, establece las condiciones y/o requisitos que deben cumplir dichos
comprobantes.

42



ll. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

Tipo

El estudio fue de tipo aplicado. El presente estudio es denominado aplicado,
ya que su mayor finalidad es resolver un problema preciso o planteamiento
especifico que se centra en la busqueda y consolidacion de la informacion para su
ejecucion, es decir, para la mejora del desarrollo cientifico y cultural. (Centro de

Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion, 2018)

Con respecto al enfoque de investigacion, fue del tipo cuantitativo. La ruta o
enfoque cuantitativo “... manifiesta un grupo de procesos estructurados de forma
secuencial para comporbar algunas suposiciones. Cada una de las fases preceden
a la siguiente y no se logra omitir los pasos ya que el orden es estricto por mas que

se defina alguna etapa” .(Hernandez y Mendoza, 2019, p. 6)
Disefio

Dentro del disefio se enfoca a un “Plan de estrategias que se emiten para
conseguir la informacion (datos) que son necesarios para un estudio con el objetivo
de responder de manera Optima en el planteamiento o problematica”. (Hernandez
y Mendoza, 2019, p. 150)

En la investigacion se aplicé el disefio no experimental del tipo transversal,

de alcance correlacional.

Asimismo, el disefio no experimental logra conceptualizarse como un estudio que
se efectua por no alterar las variables que se consideran. Quiere decir, se enfoca
en las investigaciones que no cambian las variables independientes de manera
intencional para el efecto de las mismas. Cuando se realiza la investigacion no
experimental se logra percibir o medir los fendmenos dentro de su ambiente

originario para proceder a analizarlos. (Hernandez y Mendoza, 2019, p. 174)
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“Dichos disefios transversales o transeccionales recaudan informacién en un
tiempo limitado, es decir una sola vez. Se establece como el poder capturar

una foto de algo que pasa”. (Hernandez y Mendoza, 2019, p. 176)

“Los disefios transversales o correlacionales son adecuados para determinar
las conexiones de las categorias, definiciones o variables de un momento
especifico, usualmente, solo en términos de correlacion, siendo otras manejadas

por la causa- efecto”. (Hernandez y Mendoza, 2019, p. 178)

3.2. Variables y operacionalizacion

Variable 1: Gastos Operacionales

Definicion conceptual

Gonzalez (2017) indica que los gastos operacionales denominados también
gastos de funcionamiento, se clasifican en cuatro tipos: gastos administrativos
(pago de remuneraciones al personal, alquileres, utiles de escritorio, etc.), gastos
financieros (pago de intereses, comisiones), gastos hundidos (gastos realizados
antes de iniciar actividades relacionadas al giro del negocio) entre otros gastos de

representacion como; los viajes, transporte, etc.

Definicion operacional

Se aplicé como técnica la encuesta, y como instrumento el cuestionario

cerrado, de esta forma se pudo recolectar informacion.

Indicadores

Segun la dimension Gastos Administrativos:

Remuneraciones al personal

Arrendamiento de bienes

Gastos varios

Contribuciones y Aportaciones

44



Segun la dimensién Gastos Financieros:

e Pago por intereses
e Pago por comisiones

e Diferencia de cambio
Segun la dimensién Gastos Hundidos:
e Gastos irrelevantes
Segun la dimensién de los gastos de representacion se tiene:

e Gastos de viajes
e Gastos de alimentacion

e Gastos de movilidad

Escala de medicién

Se hizo uso de una escala de Likert, evidenciando que todos los items
tuvieron las mismas opciones de respuesta, éstas fueron cinco y a cada una de

ellas se le asignoé un valor numérico, los cuales son:

(1) En primer lugar el totalmente en desacuerdo

(2) En segundo lugar, en desacuerdo

(3) Y como tercer medio, Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
(4) En el cuarto lugar, de acuerdo

(5) Finalmente, (Totalmente de acuerdo)

Conforme a Hernandez y Mendoza (2019) la escala de Likert consiste es:
“ser un grupo de items que se manifiestan de forma en que las verificaciones o
juicios se usan para medir los niveles en base a la reaccion del receptor que tiene

5 a 7 categorias propuestas de mayor y menor grado respectivamente”. (p. 274)
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Variable 2: Impuesto a la Renta

Definicion conceptual

Segun Rondan (2017): “Un impuesto a la renta es considerado como una
tributacion que se determina cada afio puesto que se considera como ejercicio
gravable que comienza en el primero de enero y culmina a finales del afio mes de

diciembre de cada afio” (p. 31)

Grava las rentas de capital (1lray 2da categoria), las rentas de trabajo (quinta

y cuarta categoria) junto a las rentas empresariales de la tercera categoria.

Definicion operacional

Se aplic6é como técnica la encuesta, y como instrumento el cuestionario

cerrado, de esta forma se pudo recolectar informacion.

Indicadores

Segun la dimension Tributo:

e Ingresos Publicos

e Prestacién Pecuniaria
e Obligacién Tributaria

e Infracciones Tributarias

e Sanciones Administrativas
Segun la dimensién Rentas de capital:

e Rentas de Primera categoria

e Rentas de Segunda categoria
Segun la dimensién Rentas de trabajo:

e Rentas de Cuarta categoria

e Rentas de Quinta categoria
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Segun la dimensién Rentas mixtas:

Rentas de Tercera categoria

Escala de medicién

Se hizo uso de una escala de Likert, donde todos los items tuvieron las

mismas opciones de respuesta, éstas fueron cinco y a cada una de ellas se le

asigno un valor de nameros, siendo estos:

(1) Primero (Totalmente en desacuerdo)

(2) En segunda instancia (En desacuerdo)

(3) Como tercer medio (Ni de acuerdo, ni en desacuerdo)
(4) En cuarta posicion (De acuerdo)

(5) Y finalmente el (Totalmente de acuerdo)

3.3. Poblacién (criterios de seleccién), muestra, muestreo y unidad de
andlisis
Poblacion

Para el presente estudio se consideré como poblacion a la cantidad de 20

trabajadores de las empresas de transporte de carga terrestre del distrito de Cerro

Colorado — Arequipa.

La poblacion se define como “aquel que congrega a la gran cantidad de

elementos que estén contemplados en el desarrollo de la investigacién. Asimismo,

son los elementos que se ponen en estudio”. (Maldonado, 2018, p. 98)

Criterios de inclusion
Se consider6 a los colaboradores involucrados en las actividades
administrativas de las empresas de transporte de carga terrestre de distrito
Cerro Colorado — Arequipa.
Criterios de exclusién

No se considero a los colaboradores que no tienen conocimiento con

respecto al tema de estudio.
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Muestra

Para los autores Hernandez y Mendoza (2019) es considerando un grupo
pequefio de una poblacién més extensa, donde se recauda la informacién que tiene
que ser manifestada de la siguiente forma, si desean generalizar los resultados” (p.
196).

Se seleccion6 una muestra de 20 colaboradores de las empresas de

transporte de carga terrestre del distrito de Cerro Colorado — Arequipa.
Muestreo

Siendo la poblacién igual a la muestra corresponde aplicar el método censal
al 50% (10 colaboradores), cabe sefialar que el muestreo censal es aquel donde se

investiga a la totalidad de participantes de la poblacion.

Tabla 1

Poblacién, Muestra y Muestreo (Prueba Piloto)

Area Poblacion Muestra Muestreo Prueba Porcentaje
Piloto (50%)
Empresa 1 5 5 3 30%
Empresa 2 4 4 2 20%
Empresa 3 4 4 2 20%
Empresa 4 3 3 1 10%
Empresa 5 4 4 2 20%
Muestra Total 20 20 10 100%

Fuente: Elaboracién propia.

Unidad de analisis

Estuvo formada por trabajadores principales de las empresas de transporte
de carga terrestre, distrito Cerro Colorado — Arequipa.

48



3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos

Técnicas de recolecciéon de datos

Se utiliz6 la técnica de la Encuesta.

De acuerdo a Arias (2020): “La encuesta esta catalogada como aquella
herramienta que es puesta en practica mediante el instrumento llamado
cuestionario, ya que, mediante esta, se puede direccionar solo a los elementos que
puedan generar datos relevantes respecto a sus percepciones, actitudes y

opiniones” (p. 18).

Instrumentos de recoleccién de datos

Se elaboré un cuestionario con 20 preguntas cerradas.

Dicho cuestionario integra las dos variables de estudio, y que incluye items
de acuerdo a los indicadores estudiados en base a la escala Likert, lo cual permitié

multiples alternativas de respuesta.
De acuerdo a Arias (2020) el cuestionario:

Es aquel documento que contempla un conjunto de preguntas que es presentada
mediante una numeraciéon y contempla una serie de posibles alternativas que el
encuestado debe responder. En la cual no hay la posibilidad de que haya
respuestas incorrectas o correctas, cada una de las respuestas tiene un resultado

distinto y se recolecta a la poblacién que estd compuesta por personas (p. 21).

“Las denominadas preguntas cerradas, se caracterizan por tener opciones
con respuestas ya delimitadas. Las cuales son mucho mas faciles y eficientes de
poder clasificar y analizar’. (Hernandez & Mendoza, 2019, p. 251)

Validez y confiabilidad del instrumento

Todo instrumento de recoleccion de datos cuantitativos tiene que cumplir

ciertos criterios esenciales como la validez y confiabilidad.
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Validez

Los autores Hernandez y Mendoza (2019) mencionan que la validez se
conoce como “el grado que tiene un instrumento respecto a la medicion de una
variable y la efectividad que tiene al buscar medir. Este resultado muestra que dicho
instrumento genera un concepto abstracto mediante los indicadores empiricos que

se establecen” (p. 229).
El cuestionario se logro validar a través del juicio de expertos.

“Respecto a la validez de expertos, se establece como el nivel en el que un
instrumento actla de manera eficiente para poder medir la variable de interés, y
estos tienen que ser de acuerdo al tema que dominan los expertos”. (Hernandez y
Mendoza, 2019, p. 235)

Tabla 2

Validez de Expertos

_ Grado _
Apellidos y Nombres o Porcentaje
Académico
Frias Guevara Roberth Doctor 90%
Saenz Arenas Esther Rosa Doctora 90%
Medina Guevara Maria Elena Magister 90%

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacién: A partir de la validez de expertos se determind por
unanimidad que el cuestionario aplicado tiene validez, ya que los items poseen

relevancia, coherencia y claridad.
Confiabilidad

Respecto a la confiabilidad o la fiabilidad se le define como “el grado que
posee el instrumento para generar resultados coherentes y consistentes para la

aplicacion hacia la muestra”. (Hernandez y Mendoza, 2019, p. 229)
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Sobre la confiabilidad del cuestionario se tuvo respuesta mediante el calculo
estadistico llamado Alfa de Cronbach, el cual se determiné mediante el software

estadistico SPSS version 28.
Tabla 3

Estadisticas de Fiabilidad del Muestreo — Prueba Piloto

Estadisticas de Fiabilidad

Alfa de Cronbach basada

N° de
Alfa de Cronbach en elementos
_ elementos
estandarizados
,893 ,879 22

Fuente: SPSS Version 28.

Interpretacion: Referente a la Tabla 2, se concluye que el instrumento del
cuestionario es altamente confiable, ya que el coeficiente de confiabilidad obtenido

de las 22 preguntas fue de 0.893, superior a mayor a 0.70.

3.5. Procedimientos

Los pasos que se desarrollaron para ejecutar el estudio y conseguir los

resultados son los siguientes:

e Se selecciond la poblacion y la muestra, que ayudé a obtener datos.

e Se elabor6 el instrumento(cuestionario) que sirvié para obtener informacion.

e Se valido el instrumento(cuestionario).

e Se aplico el cuestionario a la muestra seleccionada.

e Se obtuvo la informacion producto de la aplicaciéon de la encuesta.

e Se proceso los datos a traves del uso del software SPSS 28.

e Se analiz6 e interpretd los datos descriptivamente mediante distribucion de
frecuencias aplicando tablas y graficos (andlisis estadistico descriptivo).

e Se analizé e interpretd las Hipotesis planteadas mediante pruebas

estadisticas (analisis estadistico inferencial).
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3.6.

Método de analisis de datos

Se proceso los datos obtenidos mediante el uso del software SPSS 28 para

luego ser analizados

Para poder realizar el analisis de datos, se tuvo que realizar teniendo en

cuenta el grado de medicion que tienen tanto las variables y se dio mediante la

aplicacion de la estadistica, teniendo en cuenta:

1)

2)

Estadistica Descriptiva: comprende el calculo de los casos que se

presentaron en los items de las variables, para ello se aplic6 métodos

estadisticos para cada variable con el fin de conocer tendencias, mediante

distribucion de frecuencias (uso de tablas y graficos de barras aplicando la

escala Likert).

Estadistica Inferencial: Fue de gran uso para aplicar la prueba de Hipotesis

en el estudio, de igual forma, se analizo, interpreto, el grado de significancia

de las finalidades conseguidas

e Nivel de significancia: segun Hénandez y Mendoza ( 2019) es “aquel
nivel en el cual se considera la probabilidad de poder acertar o entrar en
la equivocacion al poder generalizar un resultado estadistico, aplicado a
la poblacion o muestra de estudio, la cual es fijada en primer momento

por el investigador”. (p. 341)

Para realizar la prueba de Hipétesis se ha identificado y aplicado un método
estadistico mediante el analisis no paramétrico: el coeficiente de correlacion

de Wilk — Spearman.
e Coeficiente de Correlacién
Hénandez y Mendoza ( 2019) afirman que:

“Toda las investigaciones que son categorizadas como correlacionales se
fundamentan mediante planteamientos y se profundizan generando hipotesis las
cuales se relacionan con las variables, se recurre a la aplicacion de prueba de

correlacion. El planteamiento de hipotesis en un estudio trata de generar la idea de
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la existencia de relacion de caracter significativo entre las variables y las hipotesis

nulas que indican que no existe alguna relacion”. (p. 345)

El tipo de coeficiente de correlaciéon a utilizar se seleccion6 de

acuerdo al nivel de medicién de las variables a relacionar.
Tabla 4

Coeficiente de Correlacion

Eﬁéig::e Interpretacion
-1.00 Correlacion negativa perfecta
-0.90 Correlacion negativa muy fuerte
-0.75 Correlacion negativa considerable
-0.50 Correlacion negativa media
-0.25 Correlacion negativa débil
-0.10 Correlacion negativa muy debil
0.00 Mo existe correlacion alguna entre las variables
0.10 Correlacion positiva muy débil
025 Correlacion positiva débil
0.50 Correlacion positiva media
075 Correlacion positiva considerable
0.90 Correlacion positiva muy fuerte
1.00 Correlacion positiva perfecta

Fuente: Hernandez y Mendoza (2019).

3.7. Aspectos éticos

El contenido de la investigacion se elabor6 acorde al estilo metodoldgico
American Psycological Association (Normas APA) en su 7ta edicion (en inglés) o

4ta (en espaiiol)

Esta investigacion se realizé tomando en cuenta el principio de integridad y
comportamiento profesional del Codigo de Etica Profesional del Contador Publico
Peruano, aplicando la justicia y honestidad, cumpliendo el reglamento y/o

procedimiento.

Asimismo, se presenta la investigacion en base al principio de respeto de la

propiedad intelectual del Cédigo de Etica en Investigacion de la Universidad César

53



Vallejo, para evitar el plagio en forma total o parcial de las investigaciones de otros

autores.
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IV. RESULTADOS

Presentacion de resultados (Descriptiva)

Los resultados presentados responden a la pregunta general de la investigacion
es: “4 Como se relacionan los Gastos Operacionales y el Impuesto a la Renta de
las Empresas de Transporte de Carga Terrestre, Distrito Cerro Colorado — Arequipa
- 20207”, por lo que fue necesario, trabajar el “Alfa de Cronbach” para determinar
la fiabilidad del instrumento aplicado a los 20 encuestados, a través de este método
estadistico se sometid a prueba la consistencia interna, equivalencia y estabilidad
de los cuestionarios para poder medir ambas variables, el estadistico sefialado

muestra los siguientes resultados:
Tabla 5

Estadistica de Fiabilidad de la Muestra

Estadistica de Fiabilidad

Alfa de Cronbach basada en
Alfa de Cronbach ) N° de elementos
elementos estandarizados

,902 911 22
Fuente: SPSS Version 28.

Interpretacion: Segun la Tabla 5, se consiguié como resultados representativos
de ambas variables que, el coeficiente de confianza se englobo en las 22
interrogantes de la encuesta que demostré un total de 0, 902, es entonces, que se

logré validar el instrumento del cuestionario por poseer una confiabilidad alta.

De este modo, la investigacion elaborada con referencia a la muestra
seleccionada presenta las dimensiones: a) Gastos Administrativos, b) Gastos
Financieros, ¢) Gastos Hundidos, d) Gastos de Representacion, e) Tributo f) Rentas
de Capital, g) Rentas de Trabajo, y h) Rentas Mixtas, en ese orden se muestran en

los siguientes estadigrafos:
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Tabla 6

¢,Cree Usted que la Diferencia de Cambio por Operaciones en Moneda Extranjera,

Afecta los Resultados de la Empresa?

o . ~ Porcentaje
Escala de Medicion Frecuencia Porcentaje
Acumulado
Totalmente en desacuerdo 4 20,00 20,00
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 1 5,00 25,00
De acuerdo 10 50,00 25,00
Totalmente de acuerdo 5 25,00 100,00
Total 20 100,00

Fuente: Software SPSS Versiéon 28.

Figura 1

¢,Cree Usted que la Diferencia de Cambio por Operaciones en Moneda Extranjera,

Afecta los Resultados de la Empresa?

10

Frecuencia

Totalmente en  Ni de acuerdo, De acuerdo  Totalmente de
desacuerdo nien acuerdo

desacuerdo

Interpretacién: La Tabla 6 y Figura 1 indica que, de las 20 personas
encuestadas, en la V1 (Gastos Operacionales) y D2 (Gastos Financieros), el
20.00% (4 personas) estan totalmente en desacuerdo, el 5.00% (1 persona) esta ni
de acuerdo ni en desacuerdo, asimismo, el 50.00% (10 personas) estan de
acuerdo, y finalmente el 25.00% (5 personas) estan totalmente de acuerdo. Por lo

gue, se concluye que el 75.00% de los trabajadores consideran que la diferencia
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de cambio si afecta en los resultados de la empresa, existiendo un 25.00% de

personal que no estan de acuerdo o son indiferentes con el item planteado.
Tabla 7

¢ Diga Usted si el Personal de la Empresa Esta Considerado Dentro de las Rentas

de Quinta Categoria?

o _ ~ Porcentaje
Escala de Medicion Frecuencia Porcentaje
Acumulado
En desacuerdo 4 20,00 20,00
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 3 15,00 35,00
De acuerdo 8 40,00 75,00
Totalmente de acuerdo 5 25,00 100,00

Total 20 100,00
Fuente: Software SPSS Versién 28.

Figura 2

¢ Diga Usted si el Personal de la Empresa Esta Considerado Dentro de las Rentas

de Quinta Categoria?

Frecuencia
-9

En desacuerdo Nide acuerdo, Deacuerdo Totalmente de
nhi en acuerdo
desacuerdo

Interpretacién: La Tabla 7 y Figura 2 indica que, de las 20 personas
encuestadas, en la V2 (Impuesto a la Renta) y D6 (Rentas de trabajo) el 20,00% (4
personas) estan en desacuerdo, asimismo el 15,00% (3 personas) estan ni de

acuerdo ni en desacuerdo, ademas el 40,00% (8 personas) estan de acuerdo, y por
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ultimo el 25,00% (5 personas) estan totalmente de acuerdo. Por lo que, se concluye
gue el 65.00% de los trabajadores, opina que estan afectos a la renta de quinta
categoria, en tanto el 35% de trabajadores considera que no estan afectos o son

indiferentes con el item planteado.
Tabla 8

Baremos de (V1) Gastos Operacionales y (V2) Impuesto a la Renta

Gastos Impuesto a la
Baremos Niveles/Escala Operacionales Renta
fi hi fi hi
[30-36] [32-38] Inicio 6 30% 8 40%
[37-43]  [39-45] Proceso 8 40% 8 40%
[44-50]  [46-53] Logrado 6 30% 4 20%
Total 20 100% 20 100%

Fuente: Software SPSS Version 28.

Figura 3

Baremos de (V1) Gastos Operacionales y (V2) Impuesto a la Renta

40% 40%

- .

40%

polilt
40%
35% 30% 3/%
30% &
25%
20%
15%
10% V2: IMPUESTO A LA RENTA

5% V1: GASTOS OPERACIONALES
0% ’

Inicio Proceso Logro

4 V1: GASTOS OPERACIONALES uV2: IMPUESTO A LA RENTA

Interpretacion: Respecto a la Tabla 8 y Figura 3 se verifica que, de las 20
personas encuestadas, los Gastos Operacionales se ubica en un “nivel inicio” de
30% (6 personas) y en el “nivel proceso” el 40% (8 personas) ademas, en el

Impuesto a la Renta un 40% (8 personas) se localiza en un “nivel inicio” y 40% (8
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personas) estan en el “nivel proceso”, por consiguiente los Gastos Operacionales
en un 70% (14 personas) aun estan en proceso de sustentarse de manera
adecuada y en el Impuesto a la Renta en un 80% (16 sujetos) estan en proceso del
registro de los gastos en su totalidad para deducir el impuesto a la renta, por tanto,
el 30% (6 personas) de los encuestados consideran que han logrado sustentar
adecuadamente los Gastos Operacionales; por consiguiente, el 20% (4 personas)
de los colaboradores, consideran que han logrado registrar los gastos en su
totalidad para deducir el impuesto a la Renta. En conclusion, los Gastos
Operacionales de las empresas en estudio, deben ser sustentados de manera
conveniente con comprobantes de pago, de tal modo éste sirva para deducir
impuesto a la Renta y realizar sus obligaciones tributarias de forma oportuna,

asimismo logar un mejor control y manejo de los egresos de la empresa.
Tabla 9

Baremos de (D1) Gastos Administrativos y (V2) Impuesto a la Renta

Gastos Impuesto a la
Baremos Niveles Administrativos Renta
fi hi% fi hi%
[10 - 12] [32 - 39] Inicio 2 10% 8 40%
[13 - 15] [39 - 45] Proceso 10 50% 8 40%
[16 - 18] [46 - 53] Logrado 8 40% 4 20%
Total 20 100% 20 100%

Fuente: Software SPSS Versién 28.

Figura 4

Baremos de (D1l) Gastos Administrativos y (V2) Impuesto a la Renta

40% 40%
60% -

, 50%2
4009
/OA) %
40% ’
20% ﬁo‘y' | V2: IMPUESTO A LA RENTA
|

D1. GASTOS ADMINISTRATIVOS
0%
Inicio Proceso Logro

 D1. GASTOS ADMINISTRATIVOS  V2: IMPUESTO A LA RENTA
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Interpretacién: Acorde a la Tabla 9 y Figura 4 se verifica que, de las 20
personas encuestadas, la (D1) Gastos Administrativos se localizan en el “nivel
inicio” del 10% (2 personas) en un “nivel proceso” el 50% (10 personas) también,
en la (V1) Impuesto a la Renta un 40% (8 personas) se hallan en el “nivel inicio” y
el 40% (8 personas) estan en proceso, por lo tanto, los Gastos Administrativos el
60% (12 personas) aun estan en proceso de pago oportuno y en la variable
Impuesto a la Renta en un 80% (16 personas) estan en proceso del registro de los
gastos administrativos en su totalidad para deducir el impuesto a la renta; por lo
tanto , el 40% (8 personas) de los encuestados de las Empresas, evidencian que si
se ha logrado pagar oportunamente los Gastos Administrativos; asimismo, el 20%
(4 personas) de los colaboradores, consideran que han logrado registrar los gastos
administrativos en su totalidad para deducir el impuesto a la renta. En conclusion,
la mayoria de las empresas no pagan oportunamente las remuneraciones a su
personal y los tributos, por lo que genera gastos adicionales e ineficiencias en el

desemperio del personal.
Tabla 10

Baremos de (D2) Gastos Financieros y (V2) Impuesto a la Renta

Gastos Impuesto a la
Baremos Niveles Financieros Renta
fi hi% fi hi%
[8-9] [32 - 38] Inicio 4 20% 8 40%
[10 - 11] [39 - 45] Proceso 2 10% 8 40%
[12 - 15] [46 - 53] Logrado 14 70% 4 20%
Total 20 100% 20 100%

Fuente: Software SPSS Versién 28.
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Figura 5

Baremos de (D2) Gastos Financieros y (V2) Impuesto a la Renta

0,
100% 40% 40% ZO%
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50% 20%f ’ ‘
20% 1004 V2: IMPUESTO A LA RENTA
e
00t I D2. GASTOS FINANCIEROS
0
Inicio Proceso Logro

4 D2. GASTOS FINANCIEROS 4 V2: IMPUESTO A LA RENTA

Interpretacién: La Tabla 10 y Figura 5 muestra que, de las 20 personas
encuestadas, la (D2) Gastos Financieros se encuentra en un “nivel inicio” del 20%
(4 personas) y en el “nivel proceso” 10% (2 personas) asimismo, en la (V2)
Impuesto a la Renta un 40% (8 persona) se encuentra en un “nivel inicio” y 40% (8
personas) se encuentran en un “nivel de proceso”, de tal manera, la (D2) los Gastos
Financieros en un 30% (6 personas) estan en proceso de sustentar de manera
adecuada y la variable Impuesto a la Renta en un 80% (16 personas) estan en
proceso del registro de los gastos financieros para deducir el impuesto a la renta;
por ende, el 70% (14 personas) evidencian que si se ha logrado sustentar
adecuadamente los Gastos Financieros, el 20% (4 personas) de los colaboradores
consideran que han logrado registrar los gastos financieros para deducir el
impuesto a la renta. En consecuencia, se concluye que las empresas de transporte
si realizan gastos financieros y le dan mucha importancia para la deduccion del

Impuesto a la Renta.
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Tabla 11

Baremos de (D3) Gastos Hundidos y (V2) Impuesto a la Renta

Gastos Impuesto a la
Baremos Niveles Hundidos Renta
fi hi% fi hi%
[2-2] [32 - 38] Inicio 10 50% 8 40%
[3-3] [39 - 45] Proceso 5 25% 8 40%
[4-4] [46 - 53] Logrado 5 25% 4 20%
Total 20 100% 20 100%

Fuente: Software SPSS Versién 28.

Figura 6

Baremos de (D3) Gastos Hundidos y (V2) Impuesto a la Renta
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Interpretaciéon: En relacién a la Tabla 11 y Figura 6, se verifica que de las 20
personas encuestadas, la (D3) los Gastos Hundidos se halla en un “nivel inicio” del
50% (10 personas) y en un “nivel de proceso” el 25% (5 personas) asimismo, en la
(V2) Impuesto a la Renta un 40% (8 personas) se halla en un “nivel inicio” y 40% (8
personas) estan en un “nivel de proceso”, por consiguiente, los Gastos Hundidos
en un 75% (15 personas) aun estan en proceso de sustentarse de manera
adecuada y la variable Impuesto a la Renta en un 80% (16 personas) estan en
proceso del registro de los gastos hundidos de manera integra para deducir el
Impuesto a la renta; en concordancia, el 25% (5 personas) evidencian que si se ha
logrado sustentar adecuadamente los Gastos Hundidos, del mismo modo, el 20%

(4 personas) de los encuestados mencionan que han “logrado” registrar los gastos
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hundidos integramente para deducir el Impuesto a la Renta. De lo anterior se puede
deducir que, las empresas de transporte carga si realizan gastos Hundidos o
irrelevantes en la realizacion de sus actividades, y no toman mucha importancia

para la deduccién del Impuesto a la Renta.
Tabla 12

Baremos de (D4) Gastos de Representacion y (V2) Impuesto a la Renta

Auditoria de
_ . Control
Baremos Niveles Desempeio
fi hi% fi hi%
[8-9] [32 - 38] Inicio 3 15% 8 40%
[10 - 11] [39 - 45] Proceso 10 50% 8 40%
[12 - 14] [46 - 53] Logrado 7 35% 4 20%
Total 20 100% 20 100%

Fuente: Software SPSS Version 28.

Figura 7

Baremos de (D4) Gastos de Representacion y (V2) Impuesto a la Renta
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Interpretacién: Respecto a la Tabla 12 y Figura 7 muestran que, de las 20
personas encuestadas, la (D4) Gastos de Representacion se ubica en un “nivel

inicio” de 15% (3 personas) y en “nivel proceso” el 50% (10 personas) ademas, en
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la (V2) Impuesto a la Renta un 40% (8 personas) se halla en un “nivel inicio” y 40%
(8 personas) en “nivel proceso”, en concordancia, los Gastos de Representacion en
un 65% (13 personas) aln estan en proceso de sustentarse de manera adecuada
y la variable Impuesto a la Renta en un 80% (16 personas) estan en proceso del
registro de los gastos de representacion integro para deducir el impuesto a la renta;
en efecto, el 35% (7 personas) de los colaboradores de las Empresas de
Transporte, evidencian que si se ha “logrado” sustentar de manera adecuada los
Gastos de Representacion, de igual forma, el 20% (4 personas) de los encuestados
consideran que han logrado registrar los gastos de representacién integramente
para deducir el Impuesto a la Renta. De lo anterior se concluye que, las empresas
de transporte realizan Gastos de Representacion, pero la mayoria no sustentan
correctamente con comprobantes de pago que contemplen todos los criterios que
establece la norma, y esto conlleva a no tener derecho a crédito fiscal.

Contrastacion de Hipotesis (Inferencial)

Se ejecutd mediante la aplicacion de métodos estadisticos inferenciales para
identificar y comparar “el grado de confianza de una correlacién de ambas variables
de investigacion junto a las dimensiones, considerando la prueba de hipotesis
general como las especificas. Para definir el modelo estadistico a aplicar se ejecut6
la prueba de normalidad.

Prueba de normalidad:
a) El nivel de significancia limite es 5% o 0,05
b) Sip > 0,05 (Distribucion normal, usar el coeficiente de Pearson)
c) Si p < 0,05 (Una distribucion no paramétrica, haciendo uso del

coeficiente de Rho Spearman)
Considerando que:

e Sila muestra es superior a 50, se aplica tes de “Kolmogorov — Smirnov”

e Sila muestra es inferior a 50, se aplica tes de “Shapiro Wilk”
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Tabla 13

Prueba de Normalidad

Shapiro - Wilk
Estadistico gl Sig.
Gastos Operacionales 173 20 ,001
Impuesto a la Renta ,780 20 ,001

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: SPSS Version 28.

Figura 8

Prueba de Normalidad

Grafico Q-Q normal de GASTOS OPERACIONALES
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25 30 35 4.0 45 5.0 55

Valor observado

Interpretacién: En relacion a la Tabla 13, la prueba de normalidad se aplico a
las dos variables de estudio: Gastos Operacionales e Impuesto a la Renta,
procesando los datos resulté que el grado de libertad o cantidad de la muestra es
20, siendo < a 50, por consiguiente, se aplicd el estadistico de “Shapiro Wilk”,
asimismo se obtuvo el “valor de significancia” de (0.001 siendo < 0.05), por
consiguiente, la hipotesis se trabajo con una “distribucion no paramétrica”. Por lo
gue, se uso el “coeficiente de correlacion Rho de Spearman” para definir la prueba

de hipétesis y comprobar si las variables en estudio tienen relacion o no. De la
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misma forma para la determinacion del tipo y nivel de correlacidon se considero la

escala propuesta por Hernandez y Mendoza (2018)
Tabla 14

Coeficiente de Rho Spearman

Valor de Rho de

Spearman Significado
-1 Correlacion negativa grande y perfecta
-0.9a-0.99 Correlacion negativa muy alta
-0.7a-0.89 Correlacion negativa alta
-0.4 a -0.69 Correlacién negativa moderada
-0.2a-0.39 Correlacion negativa baja
-0.01a-0.19 Correlacién negativa muy baja
0 Correlacion nula
0.01a0.19 Correlacién positiva muy baja
0.2a0.39 Correlacion positiva baja
0.4a0.69 Correlacion positiva moderada
0.7a0.89 Correlacion positiva alta
0.9a0.99 Correlacion positiva muy alta
1 Correlacion positiva grande y perfecto

Fuente: Coeficiente de Rho Spearman.

Prueba de Hipdtesis General:

e Ho: No existe una relacion significativa entre los Gastos operacionales y
el Impuesto a la Renta de las Empresas de Transporte de Carga

Terrestre, Distrito Cerro Colorado - Arequipa — 2020.

e Hi: Existe una relacion significativa entre los Gastos operacionales y el
Impuesto a la Renta de las Empresas de Transporte de Carga Terrestre,

Distrito Cerro Colorado - Arequipa — 2020.

En el contraste de la hipotesis a un nivel de significancia (Sig.), “a es menor a

0,05”, se utilizo el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman:

66



Tabla 15

Grado de Correlaciéon y Nivel de Significancia entre la V1 (Gastos Operacionales) y

V2 (Impuesto a la Renta)

Correlaciones

Gastos Impuesto a

Operacionales la Renta

Coeficiente de 1.000 .719
_ correlacion
Gastos Operacionales ) )
Sig. (bilateral) : .001
Rho de N 20 20
Spearman Coeficiente de 719 1.000
correlacion
Impuesto a la Renta _ .
Sig. (bilateral) .001
N 20 20

Fuente: Software SPSS Version 28.
Regla de decision
a) El nivel de significancia limite es 5% = 0.05.
b) Si P valor >0.05 = Se acepta hipétesis nula.
c) Si P valor <0.05 = Se acepta hipoétesis alterna.
Interpretacion

En referencia a la Tabla 15, muestra un valor de P = 0.001, inferior a 0,05.; que
permitié6 aceptar la hipotesis alterna y por otra parte rechazar la hip6tesis nula,
asimismo, se hallé un “coeficiente de correlacion Rho Spearman” = 0.719 el cual
demostré una correlacion positiva alta. De lo anterior, se puede asumir que la los
Gastos Operacionales se relacionan significativamente con el Impuesto a la Renta
de las Empresas de Transporte, Distrito Cerro Colorado — Arequipa.
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Prueba de Hipotesis Especifico 1:

e Ho: No existe una relacion significativa entre los Gastos Administrativos

y el Impuesto a la Renta de las Empresas de Transporte de Carga

Terrestre, Distrito Cerro Colorado - Arequipa — 2020.

e Hi: Existe una relacion significativa entre los Gastos Administrativos y el

Impuesto a la Renta de las Empresas de Transporte de Carga Terrestre,

Distrito Cerro Colorado - Arequipa — 2020.

Tabla 16

Grado de Correlacion y Nivel de Significancia entre D1 (Gastos Administrativos) y

la V2 (Impuesto a la Renta)

Correlaciones

Gastos Impuesto a
Administrativos la Renta

Coeficiente de 1.000 A79
Gastos correlacion

Administrativos  Sig. (bilateral) .033

Rho de N 20 20

Spearman Coeficiente de A79 1.000
Impuesto a la correlacion

Renta Sig. (bilateral) .033
N 20 20

Fuente: Software SPSS Version 28.

Interpretacion: A partir de la prueba no paramétrica de “correlacion de

Spearman”, se hallé un P valor = 0.033, el cual permitié aceptar la hipétesis alterna

y asimismo rechazar la hipo6tesis nula, asimismo, se hall6 un coeficiente de

correlacion de Rho = 0.479 el cual demostré la existencia de una correlacién

positiva moderada, por ello, se pudo asumir que los Gastos Administrativos se

relacionan significativamente con el Impuesto a la Renta.
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Prueba de Hipétesis Especifico 2:

e Ho: No existe una relacion significativa entre los Gastos financieros y el
Impuesto a la Renta de las Empresas de Transporte de Carga Terrestre,

Distrito Cerro Colorado - Arequipa — 2020.

e Hi: Existe una relacion significativa entre los Gastos financieros y el
Impuesto a la Renta de las Empresas de Transporte de Carga Terrestre,

Distrito Cerro Colorado - Arequipa — 2020.
Tabla 17

Grado de Correlacion y Nivel de Significancia entre la D2 (Gastos Financieros) y la

V2 (Impuesto a la Renta)

Correlaciones

Gastos Impuesto a

Financieros la Renta

Coeficiente de correlaciéon 1.000 .730
Gastos ) )
_ _ Sig. (bilateral) . .001
Financieros
Rho de N 20 20
Spearman Coeficiente de correlacion .730 1.000
Impuesto a ) ]
Sig. (bilateral) .001
la Renta
20 20

Fuente: Software SPSS Versién 28.

Interpretacién: A partir de la prueba no paramétrica de “correlacion de
Spearman”, se hallé un P valor = 0.001, el cual permitié aceptar la hipétesis alterna
y asi mismo rechazar la hipétesis nula, asimismo, se hall6 un “coeficiente de
correlacion Rho=0.730" el cual demostré la existencia de una correlacion positiva
alta. Por ello, se infiere que, si existe una relacion positiva entre los Gastos

Financieros y el Impuesto a la Renta.
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Prueba de Hipotesis Especifico 3:

e Ho: No existe una relacion significativa entre los Gastos hundidos y el
Impuesto a la Renta de las Empresas de Transporte de Carga Terrestre,
Distrito Cerro Colorado - Arequipa — 2020.

e Hi: Existe una relacion significativa entre los Gastos hundidos y el
Impuesto a la Renta de las Empresas de Transporte de Carga Terrestre,
Distrito Cerro Colorado - Arequipa — 2020.

Tabla 18

Grado de Correlacion y Nivel de Significancia entre la D3 (Gastos Hundidos) y la

V2 (Impuesto a la Renta)

Correlaciones

Gastos Impuesto a

Hundidos la Renta

Coeficiente de correlacion 1.000 .694
Gastos ) )
_ Sig. (bilateral) : .001
Hundidos
Rho de N 20 20
Spearman Coeficiente de correlacion .694 1.000
Impuesto a la _ _
Sig. (bilateral) .001
Renta
N 20 20

Fuente: Software SPSS Versién 28.

Interpretacion: A partir de la prueba no paramétrica de “correlacion de
Spearman’”, se hallé un P valor = 0.001”, el cual permitié aceptar la hipétesis alterna
y asi rechazar la hipétesis nula, asimismo, se halldé “un coeficiente de correlacion
Rho=0.694" el cual demostro la existencia de una correlacién positiva moderada.
Por ello, de lo anterior, se deduce que si existe una relacion positiva entre los

Gastos hundidos y el Impuesto a la Renta.

Prueba de Hipotesis Especifico 4:

e Ho: No existe una relacion significativa entre los Gastos de
Representacion y el Impuesto a la Renta de las Empresas de Transporte

de Carga Terrestre, Distrito Cerro Colorado - Arequipa — 2020.
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e Hi: Existe una relacién significativa entre los Gastos de Representacion
y el Impuesto a la Renta de las Empresas de Transporte de Carga

Terrestre, Distrito Cerro Colorado - Arequipa — 2020.

Tabla 19

Grado de Correlacion y Nivel de Significancia entre la D4 (Gastos de
Representacion) y la V2 (Impuesto a la Renta)

Correlaciones

Gastos de Impuesto a

Representacion  la Renta

Coeficiente de correlacion 1.000 719
Gastos de _ _
. Sig. (bilateral) . .001
Representacion
Rho de N 20 20
Spearman Coeficiente de correlacion 719 1.000
Impuesto a la _ .
Sig. (bilateral) .001
Renta
N 20 20

Fuente: Software SPSS Versién 28.

Interpretacién: A partir de la prueba no paramétrica de “correlacion de Spearman”,
se hallo un P valor = 0.001, el cual permitio aceptar la hipoétesis alterna y asi
rechazar la hipotesis nula, asimismo, se hall6 un coeficiente de correlacion Rho=
0.719 el cual demostré la existencia de una correlacién positiva alta. De lo anterior
se deduce que, existe una relacion significativa entre los Gastos de Representacion

y el Impuesto a la Renta.
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V. DISCUSION

Basandose en los estudios previos y teorias relacionadas propuestas en el
capitulo Il, referido a los gastos operacionales y el impuesto a la renta considerando
las dimensiones, objetivos e Hipoétesis del estudio, se procede a realizar la

discusion.

Con respecto a la hipotesis general: Existe una relacion significativa entre
los Gastos operacionales y el Impuesto a la Renta de las Empresas de Transporte
de Carga Terrestre, Distrito Cerro Colorado - Arequipa — 2020, se llegd a este
resultado por medio del método de Rho Spearman, es asi que se tiene un 0.719
(71.90%) representando una “correlacion positiva alta” con una significancia
bilateral de 0.001 entre las variables de estudio: (V1) Gastos Operacionales y (V2)
Impuesto a la Renta. En ese sentido, hay relacion con los resultados de la
investigacion de (Martillo & Hurel, 2017) denominada “Los Gastos Operativos en la
Contabilidad Financiera y Tributaria” realizado en Ecuador, donde menciona que
“se establecidé que el tratamiento y registro de las cuentas que son parte de los
gastos de operacion con la finalidad de revisar la distribucion que se le determina
a cada cuenta donde deben de estar adecuadamente encaminadas de acuerdo a
su naturalezay funcién pues se toma en cuenta el estado de resultados”. Del mismo
modo, Rondan (2017) en su estudio “Gastos Operativos e impuesto a la renta en la
empresa Grupo Norpal, Los Olivos - 2017, se llega a evidenciar que existe una
relacion entre las variables de estudio donde los gastos operativos estan vinculados
con el Impuesto a la renta, por lo que se puede afirmar que los gastos operativos
gue se dan en dicha empresa son de acuerdo a la orientacion del negocio, estos
pueden variar, es decir en algunas épocas pueden disminuir y en otras aumentar,
evidenciandose asi una significancia con el impuesto a la renta, asimismo los
gastos antes mencionados son frecuentes para que exista mayor movimiento. Igual
gue (Martinez et al., 2020) en su articulo titulado “Requisitos de Admisibilidad del
Impuesto a la renta tercera categoria y restriccion para la deduccion de los gastos”,
indica que la investigacion le permitié “conocer como es que se maneja la empresa
en términos contables, puntualmente se profundizo en el aprendizaje de los

requisitos necesarios para que la empresa considere algunos gastos los cuales
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permitan aplicar una deduccién para el Impuesto a la Renta”. También (Fiannisa et
al., 2021) en su articulo “Analysis Forecasting of Operational Expenses of PT. Bank
Tabungan Negara TBK” (Analisis prondéstico de gastos operacionales de PT. Banco
Tabungan Negara TBK) realizado en Indonesia, destaca la importancia de
pronosticar los gastos operativos de manera eficiente ya que se puede utilizar para
tomar decisiones, minimizar los errores y proporcionar informacion precisa y rapida
sobre gastos futuros porque la toma de decisiones esta relacionada con el futuro.
De igual forma (Musa & Achor, 2021) en su articulo “An Overview of the Personal
Income Tax and Capital Gains Tax Regime in Nigeria” (Una Vision General del
Impuesto Sobre la Renta Personal y Régimen Impositivo de las Ganancias de
Capital en Nigeria) resalta la importancia de pagar impuestos, dado que, los
iImpuestos tienen un impacto positivo significativo en los ingresos del gobierno en
Nigeria, ya que en Nigeria toda persona, residente o no residente en el pais, que
tenga un empleo remunerado o una empresa, y las empresas que operen en
Nigeria estan obligados a pagar impuestos. Por lo que, la falta de pago de
impuestos de cualquier tipo puede generar multas y sanciones punitivas. Asimismo,
los hallazgos de la presente investigacion tienen relacion con “la teoria de las
restricciones o de las limitaciones” de Goldratt de 1980 que explica como desarrollar
adecuadamente la gestién de una empresa estableciendo prioridades en aquellas
actividades que le permita a la empresa poder lograr su maxima capacidad,
identificando sus restricciones, es decir, aquellos aspectos que limitan a lograr un
mejor desempefo de sus objetivos, tambien hace enfases en que las empresas son
mas productivas cuando disminuyen los gastos operativos. De modo similar, hay
relacion con la teoria de la renta de Adam Smith de 1776, donde indica que la renta
es una de las tres fuentes fundamentales de ingreso de la colectividad, y ésta se
presenta cuando el precio cubre para pagar salarios y utilidades, por lo que la renta
no determina el precio, sino que el precio determina la renta; ademas afirma que
“en el sector de agricultura si se da un buen progreso en su produccion se tiende a
obtener un elevado aumento de las riquezas de una determinada comunidad ,
asimismo se eleva la interaccién en el producto que se considera como renta para
el terrateniente”, es decir, que a mayor poblacion, mayor la demanda de productos

y por ende mayor precio de dichos productos y mayor incremento en la renta. Por
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lo que se infiere que a mayor aumento de la rigueza de una poblacién mayor sera

el tributo a recaudar por parte del Estado en forma de impuesto.

Seguidamente, la hipétesis especifica 1: Existe una relacion significativa
entre los Gastos Administrativos y el Impuesto a la Renta de las Empresas de
Transporte de Carga Terrestre, Distrito Cerro Colorado - Arequipa — 2020, a través
del “método de correlacion de Rho Spearman” se obtuvo una “correlacion positiva
moderada” de 0.479 (47.90%) con una significancia bilateral de 0.033 entre la D1
(Gastos Administrativos) y V2 (Impuesto a la renta). En concordancia con estos
resultados, se tiene a (Quispe & Vasquez, 2020) quienes en su tesis “Gastos de
operacion dentro de una empresa en el medio de Transporte Turistico, Cusco”
menciona que se percibe una reduccion de un 3.58% en los gastos Administrativos
entre los afios 2017 -2018, generando una reduccién en gran parte de las
definiciones de variaciones, omitiendo los que se dieron por la definicion de
alquileres en locales, seguros, arrendamientos. De otro lado, (Rondan (2017) en su
titulo “Gastos operativos e impuesto a la renta de la empresa Grupo Norpal, Los
olivos- 20177, refiere que: “Algunos gastos administrativos guarda conexién con el
impuesto de la renta, debido a que el impuesto a la renta consta solo de los
resultados que se obtienen en mencion a los gastos admisnitrativos, claramente los
gastos administrativos llegan a influir en la mejora de la institucion, llegando a
generar un cambio no optimo que trae consigo la identificacion y clasificacion de

los mismos, puesto que impactara concretamente en el impuesto a la renta”.

En cuanto a la hipétesis especifica 2: Existe una relacién significativa entre
los Gastos financieros y el Impuesto a la Renta de las Empresas de Transporte de
Carga Terrestre, Distrito Cerro Colorado - Arequipa — 2020, ello se evidencio
gracias el método de Rho Spearman donde se tiene 0.730 (73.00%) lo cual indica
una “correlacion positiva alta”, con una significancia bilateral de 0.001 entre la D2
(Gastos Financieros) y V2 (Impuesto a la renta). En ese sentido, los resultados
concuerdan con la tesis de (Rondan (2017) titulado “Gastos Operativos e impuesto
a la renta en la empresa Grupo Norpal, Los Olivos - 20177, dado que, menciona:
que entre la VI (Gastos financieros) y la VD (Impuesto a renta) si existe un nivel de
relacién, por lo que en términos contables al hacer el registro de los estados

financieros se evidencia resultados positivos y viables.
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Con respecto a la hipétesis especifica 3: Existe una relacion significativa
entre los Gastos hundidos y el Impuesto a la Renta de las Empresas de Transporte
de Carga Terrestre, Distrito Cerro Colorado - Arequipa — 2020, a través del “método
de correlacion de Rho Spearman” se obtuvo una “correlacion positiva alta” de 0.694
(69.40%) con una significancia bilateral de 0.001 entre la D3 (Gastos Hundidos) y
V2 (Impuesto a la renta). En tal sentido, tiene relacion con la investigacion de
(Aguirre, 2017) Conocida como “Gastos de representacion junto al impuesto a la
renta en las empresas que realizan trabajos de carpinteria metélica gastrondémica,
en el distrito de San Martin de Porres, 2016, demostrando que entre las variables
de gasto de representacion y el Impuesto a la renta en la empresa existe una
relacion alta y sobre todo directa, esto se evidencia por medio del coeficiente de
0,735. Por ello se concluye que estos gastos son buenos para reducir el pago del
tributo y asi entablar una mejor relacion entre el cliente o usuario y los empresarios.
Del cual se deduce que los gastos irrelevantes deben cumplir con los criterios
establecidos para ser deducible a efectos del IR, caso contrario, la empresa no

podria deducir el gasto.

Finalmente, la hipotesis especifica 4: Existe una relacion significativa entre
los Gastos de representacion y el Impuesto a la Renta de las Empresas de
Transporte de Carga Terrestre, Distrito Cerro Colorado - Arequipa — 2020, a través
del “método de correlacion de Rho Spearman” se obtuvo una “correlacion positiva
alta” de 0.719 (71.90%) con una significancia bilateral de 0.001 entre D4 (Gastos
de Representacion) y V2 (Impuesto a la renta). Los resultados obtenidos tienen
concordancia con la tesis de Aguirre (2017) denominada “La manifestacion de
gastos e impuesto a la renta en empresas de carpinteria metélica y gastronémica
ubicadas en el distrito de San Martin de Porres 2016” efectuado en Lima, en este
estudio se lleg6 a observar que existe una relacién entre uno de los gastos que
realiza la empresa en este caso se considera a los “gastos de representacion”
vinculadas directamente con la “Renta” que se genera en el sector de la carpinteria
metdlica gastrondémica, donde se obtuvo como resultados el valor de p igual a 0,000
< 0,05, abarcando un 0,735 como coeficiente por lo que se determina la existencia
de una relacion significativa y alta. Por lo que esto contribuye a que el tributo que

se paga sea bajo ya que se tuvieron deducciones. Esto permite entablar una mejor
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relacion entre el cliente o usuario y los empresarios. De igual modo, hay relacién
con (Malca & Villar, 2019) con su tesis “La rendicidon de gastos y su incidencia en la
determinacion del impuesto a la renta de la entidad Camar Peru SAC, tiempo 2018
— Chimbote”, porque menciona que: a través de la técnica R-Pearson se logré
obtener un nivel de 0,911 lo que significa una correlacién con una significancia alta,
por lo que se puede concluir que la rendicion de gastos impacta en la determinacion
del impuesto a Renta de la empresa Camar Peru SAC en el afio de estudio, en este
caso el 2018.
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VI. CONCLUSIONES

Conforme al objetivo general, la investigacion identific6 como se relacionan
los Gastos Operacionales y el Impuesto a la Renta de las Empresas de Transporte
de Carga Terrestre, Distrito Cerro Colorado - Arequipa - 2020; por consiguiente,
mediante la estadistica se lleg6 a los siguientes resultados: en la opinién del 30%
de los encuestados se demuestra que si se ha logrado sustentar adecuadamente
los gastos operacionales; asimismo, el 20% de los encuestados, estiman que se ha
logrado registrar los gastos en su totalidad para reducir el Impuesto a la Renta.
Ademas, se hallé un valor de correlacion del 71.90% (r=0,719), verificandose asi
una “relacion positiva alta” y estadisticamente significativa entre las variables de
estudio. Por tanto, se concluye que existe una relacion significativa entre las dos
variables de estudio, lo que indica que los gastos operacionales generados por las
actividades del rubro empresarial inciden significativamente en el impuesto a la
renta, ya que debido al control de los gastos con respecto a la aplicacion de los
requisitos formales que son necesarios para ser sustentados debidamente, influiran

en la deduccion del del impuesto a la renta.

Se identificd como es la relacién de los Gastos Administrativos y el Impuesto
a la Renta de las Empresas de Transporte de Carga Terrestre, Distrito Cerro
Colorado - Arequipa — 2020; por consiguiente, mediante la estadistica se obtuvo la
opinion del 40% de los encuestados donde se evidencia que si se ha logrado pagar
oportunamente los Gastos Administrativos; asimismo, el 20% de los encuestados,
estiman que se ha logrado registrar sus gastos en su totalidad para la deduccion
del impuesto a la renta, ademas, se hall6 un valor de correlacion del 47.90%
(r=0,479), con ello, se presenta una “relacion positiva moderada” vy
estadisticamente significativa. Por ello, se concluye que, existe una relacion
significativa entre los Gastos Administrativos y el Impuesto a la Renta, dado que el
impuesto a la renta depende mucho del reconocimiento de los gastos
administrativos ya que a partir de su deduccién es que se determina el monto a

pagar del IR.

Se identificé como es la relacion de los Gastos Financieros y el Impuesto a

la Renta de las Empresas de Transporte de Carga Terrestre, Distrito Cerro
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Colorado - Arequipa — 2020; de tal modo, segun los resultados se determiné que,
en la opinién del 70% de los encuestados se evidencia que si se ha logrado
sustentar adecuadamente los Gastos Financieros; asimismo, el 20% de los
encuestados, estiman que se ha logrado registrar los Gastos Financieros para
deducir el impuesto a la renta, asimismo se determind un valor de correlacion del
73.00% (r=0,730), verificAndose una “relacién positiva alta” y estadisticamente
significativa. Por tanto, en conclusién: existe una relacion significativa entre los
Gastos Financieros y el Impuesto a la Renta, puesto que, si realizan gastos
financieros por intereses de préstamos obtenidos, por comisiones de operaciones
en cuentas bancarias, y por diferencia de cambio a raiz de operaciones en moneda
extranjera, lo que significa que las empresas en estudio dan mucha importancia

para la deduccion del Impuesto a la Renta.

Se identificé como es la relacion de los Gastos Hundidos y el Impuesto a la
Renta de las Empresas de Transporte de Carga Terrestre, Distrito Cerro Colorado
- Arequipa — 2020; de modo que, conforme a los resultados se determiné que, en
la opinidn del 25% de los encuestados se evidencia que si se ha logrado sustentar
adecuadamente los Gastos Hundidos; asimismo, el 20% de los encuestados,
estiman que han logrado registrar los gastos Hundidos integramente para deducir
el impuesto a la renta, asimismo, se determin6 un valor de correlacion del 69.40%
(r=0,694), verificandose una ‘“relacién positiva moderada” y estadisticamente
significativa; En consecuencia, se concluy6 que, si existe una relacion significativa
entre los gastos hundidos y el impuesto a la renta, lo que indica que si realizan
gastos Hundidos o irrelevantes en la realizacién de sus actividades, pero no lo
toman en cuenta hacia la deduccion del impuesto de la renta que se busca, porque

consideran que no tienen gran importancia.

Se identificé como es la relacién de los Gastos de Representaciéon y el Impuesto a
la Renta de las Empresas de Transporte de Carga Terrestre, Distrito Cerro
Colorado - Arequipa — 2020; de tal modo, segun los resultados se determiné que,
en la opinién del 35% de los encuestados se evidencia que si se ha logrado
sustentar adecuadamente los Gastos de Representacion; asi mismo, el 20% de los
encuestados, estiman que han logrado registrar los gastos de Representacion

integramente para deducir el impuesto a la renta, asimismo se obtuvo un valor de

78



correlacion del 71.90% (r=0,719), afirmando una “ relaciéon buena alta” debido a que
estadisticamente es correcta. Segun todo lo referido se llego a la conclusion de que
habia una relacion directa entre ambas variables, dado que, las empresas si
realizan dichos gastos y consideran deducibles para efectos del impuesto a la renta,
pero la mayoria no sustentan correctamente con comprobantes de pago que
contemplen todos los requerimientos que indica la normativa tributaria, y esto

conlleva a no tener derecho a crédito fiscal.
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VIl.  RECOMENDACIONES

En consideracion al objetivo general, fue identificar como se relacionan los
Gastos Operacionales y el Impuesto a la Renta de las Empresas de Transporte de
Carga Terrestre, Distrito Cerro Colorado - Arequipa - 2020; conforme a los
resultados, de acuerdo a la opinién del 70% de los encuestados se evidencia que
los Gastos Operacionales actualmente no demuestran logros progresivos por lo que
se encuentran en un nivel de proceso y hasta de inicio, asimismo se obtuvo que en
el caso del Impuesto a la renta el 80% también indica que se encuentra en un nivel
inicial y en proceso, comprendiéndose que en la actualidad se carece de la
obtencion de logros, debido a que no hay un control o seguimiento adecuado por el
personal de las empresas de transporte. Se recomienda a las empresas de estudio
gue deben asignar un personal que tenga conocimiento en la Ley orientada a los
comprobantes de pago y sobre todo tener un personal especializado en el
conocimiento de los requisitos para obtener que los gastos sean deducibles a
efectos del Impuesto a la Renta, ademas se debe orientar cada cierto tiempo al
personal y representantes de las empresas del sector de transporte de carga
terrestre, para actualizar sus conocimientos con las uUltimas modificaciones de las

normas tributarias y laborales.

Seguidamente, el objetivo especifico 1, fue identificar como es la relacién de
los Gastos Administrativos y el Impuesto a la Renta de las Empresas de Transporte
de Carga Terrestre, Distrito Cerro Colorado - Arequipa - 2020; conforme a la opinién
del 60% de los encuestados se evidencia que se encuentran en un nivel inicio y
proceso, por consiguiente, no han logrado pagar oportunamente los Gastos de
Administrativos; asimismo, el 80% de los encuestados, estiman que el Impuesto a
la Renta se ubica en los niveles inicio y proceso, dentro de este marco, no se ha
logrado registrar los gastos administrativos en su totalidad para la deduccion del
Impuesto a la renta. Por lo que, se recomienda a las empresas de estudio que
prioricen pagar oportunamente las remuneraciones de su personal y los impuestos,
para evitar sanciones y multas por parte de los entes reguladores, de esta forma no

generar gastos adicionales e ineficiencias en el desempefio del personal.
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Mientras que, el objetivo especifico 2, fue Identificar como es la relacién de
los Gastos financieros y el Impuesto a la Renta de las Empresas de Transporte de
Carga Terrestre, Distrito Cerro Colorado - Arequipa - 2020; conforme a la opinion
del 30% de los encuestados evidencian que se encuentran en los niveles de inicio
y proceso, por consiguiente, no lograron sustentar los Gastos Financieros;
asimismo, el 80% de los encuestados, consideran que el Impuesto a la Renta se
encuentra en un nivel inicio y proceso, dentro de este marco, no se ha logrado
registrar los gastos financieros para deducir el impuesto a renta. Por lo que, se
recomienda a las empresas dar mayor relevancia a los gastos financieros, a la vez

registrarlo en la contabilidad para deducir el impuesto a pagar.

Por consiguiente, el objetivo especifico 3, fue identificar si existe una relacion
directa de los Gastos hundidos y el Impuesto a la Renta de las Empresas de
Transporte de Carga Terrestre, Distrito Cerro Colorado - Arequipa - 2020; en la
opinion del 75% de los encuestados se encuentran en un nivel inicio y proceso, por
consiguiente, no lograron sustentar los Gastos Hundidos; asi mismo, el 80% de los
encuestados, consideran que el Impuesto a la Renta se encuentran en un nivel
inicio y proceso, dentro de este marco, no se ha logrado registrar en su totalidad
los gastos hundidos para deducir el impuesto a la renta, debido a que lo consideran
como irrelevante para efectos tributarios. Por consiguiente, se recomienda dar
mayor importancia a los gastos hundidos en el tratamiento contable sustentando
adecuadamente de acuerdo a los requisitos exigidos por la normatividad tributaria

y considerando que dichos gastos tengan relacion con la actividad de la empresa.

Para terminar, el objetivo especifico 4, fue determinar si existe una relacion
directa de los Gastos de Representacion y el Impuesto a la Renta de las Empresas
de Transporte de Carga Terrestre, Distrito Cerro Colorado - Arequipa - 2020; segun
la opinidn del 65% de los encuestados, se evidencia que se ubica en el nivel inicio
y proceso, por consiguiente, no han logrado sustentar los Gastos de
Representacion; asi mismo, el 80% de los encuestados, consideran que el
Impuesto a la Renta se encuentra en un nivel inicio y proceso, dentro de este marco,
no se ha logrado su registro, debido a que el personal que labora en dicha empresa
carece de conocimientos y existe un deficiente control de los gastos de viaje. En

consecuencia, se recomienda dar seguimiento a los gastos por viaticos, control de
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gastos por alimentacion sustentados con comprobantes de pago que cumplan con
los requerimientos planteados por la norma, y de preferencia sustentar con factura

para que la empresa pueda hacer uso del crédito fiscal.
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ANEXOS



OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

TITULO: Gastos operacionales y el Impuesto a la Renta de las Empresas de Transporte de Carga Terrestre, Distrito Cerro Colorado - Arequipa - 2020

DEFINICION

VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ESCALA
Remuneraciones al personal
. . Arrendamientos de bienes
D1: Gastos Administrativos -
. o ) Gastos Varios

Los gastos operacionales se dividen en cuatro tipos: —

gastos administrativos (sueldos y aquellos servicios Contribuciones y Aportes

de la oficina), gastos financieros (pago por intereses, | Se aplicara como Pago por Intereses

. emision de cheques), gastos hundidos (son aquellos técnica la —
V1: Gastos Pago por Comisiones

Operacionales

gastos que se realizan antes del comienzo de las
operaciones correspondientes a las actividades) y
gastos de representacion (incluyen gastos de viajes,
de movilidad en los mismos, por comidas, entre otros)
(Gonzales, 2017, p. 305)

encuesta, y como
instrumento el
cuestionario

D2:

Gastos Financieros

Diferencia de cambio

D3:

Gastos Hundidos

Gastos Irrelevantes

D4:

Gastos de Representacion

Gastos de viaje

Gastos de alimentacion

Gastos de movilidad

V2: Impuesto
alarenta

Rondan (2017) explica que el impuesto a la renta es
un tributo que se calcula anualmente y estima como
ejercicio gravable el que comienza el 1 de enero y
culmina el 31 de diciembre de cada afio, asimismo,
grava las rentas que se obtienen de: la explotacion
de un capital (bien mueble o inmueble), del trabajo
realizado en forma dependiente e independiente y
de la aplicacion conjunta de ambos factores (capital
y trabajo).

Se aplicard como
técnica la
encuesta, y como
instrumento el
cuestionario

Ingresos Publicos

Prestacion Pecuniaria

D5: Tributo Obligacion Tributaria
Infracciones Tributarias
Sanciones Administrativas

D6: Rentas de Capital Rentas de Primera Categoria

Rentas de Segunda Categoria

D7:

Rentas de Trabajo

Rentas de Cuarta Categoria

Rentas de Quinta Categoria

D8:

Rentas Mixtas

Rentas de Tercera Categoria

Escala de Likert:
1. Totalmente en desacuerdo

2. En desacuerdo

3. Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

4. De acuerdo
5. Totalmente de acuerdo




MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: Gastos operacionales y el Impuesto a la Renta de las Empresas de Transporte de Carga Terrestre, Distrito Cerro Colorado - Arequipa - 2020

ngﬁé:yﬁ OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES CRITERIO, ENUNCIADO, ITEMS ESCALA
¢, Como se relacionan | Identificar como se Existe una relacion . . . .
los Gastos relacionan los Gastos significativa entre los Remuneraciones al 1. Considera usted si las remuneraciones al personal se pagan
Operacionales y el Operacionales y el Gastos Operacionales y personal de manera oportuna
Impuesto a la Renta Impuesto a la Renta de las | el Impuesto a la Renta
de las Empresas de Empresas de Transporte de | de las Empresas de Arrendamientos de 2. Cree usted que el arrendamiento de bienes es considerado
Transporte de Carga | Carga Terrestre, Distrito Transporte de Carga bienes como gastos operacionales
Terrestre, Distrito Cerro Colorado - Arequipa - | Terrestre, Distrito Cerro D1: Gastos
Cerro Colorado - 2020 Colorado - Arequipa - Administrativos 3. Considera usted . .
. . . que los gastos varios estan fuera del
Arequipa - 20207 2020 Gastos Varios presupuesto en la empresa
4 — 4. Considera usted que las contribuciones y aportaciones que
Eg&%?%ﬁ OBJETIVO ESPECIFICO E"Isl,ﬁg(T;.EF?g gogg:::ijg:]c:;es y pagan las empresas, estan considerados en su totalidad dentro
P de los gastos operacionales
¢ Cémo es larelacion | Identificar como es la Existe una relacién ) ) .
de los Gastos relacién de los Gastos significativa entre los V1. Gas}os Pago por Intereses 5.Cree usted que’el pago por intereses de préstamos, deberian
Administrativos y el Administrativos y el Gastos Administrativos | Operacionales ser considerados integramente en los gastos operacionales
Impuesto a la Renta Impuesto a laRenta de las | y el Impuesto a la Renta
delas Empresasde | Empresas de Transporte de | de las Empresas de D2: Gastos Pado bor 6. Considera usted que las empresas de transporte realizan el
Transporte de Carga | Carga Terrestre, Distrito | Transporte de Carga Financieros c gop pago por comisiones, los cuales deben ser considerados como | Escala de Likert:
Terrestre, Distrito Cerro Colorado - Arequipa - | Terrestre, Distrito Cerro omisiones astos operacionales
9 p
Cerro Colorado - 2020 Colorado - Arequipa -
Arequipa - 20207 2020 . . .| 7. Cree usted que la diferencia de cambio por operaciones en | 1. Totalmente en
Diferencia de cambio
moneda extranjera, afecta los resultados de la empresa desacuerdo
D3: Gastos Gastos Irrelevantes 8. Cree usted que las legalizaciones de libros contables estan 2 En desacuerdo
Hundidos consideradas como gastos irrelevantes '

D4: Gastos de
Representacion

Gastos de viaje

9. Considera usted que los gastos de viaje que otorgan las
empresas de transporte a su personal, estan considerados
como gastos deducibles

3. Ni de acuerdo, ni
en desacuerdo




Gastos de
alimentacion

10. Cree usted que los gastos de alimentacion que las empresas
de transporte otorgan a su personal, deben ser sustentados
adecuadamente

Gastos de movilidad

11. Cree usted que los gastos por movilidad del personal son
debidamente sustentados con comprobantes de pago

$,Como es la relacion
de los Gastos
Financieros y el
Impuesto a la Renta
de las Empresas de
Transporte de Carga
Terrestre, Distrito
Cerro Colorado -
Arequipa - 2020?

Identificar como es la
relacion de los Gastos
Financieros y el Impuesto a
la Renta de las Empresas
de Transporte de Carga
Terrestre, Distrito Cerro
Colorado - Arequipa - 2020

Existe una relacion
significativa entre los
Gastos Financieros y el
Impuesto a la Renta de
las Empresas de
Transporte de Carga
Terrestre, Distrito Cerro
Colorado - Arequipa -
2020

¢,Coémo es la relacion
de los Gastos
Hundidos y el
Impuesto a la Renta
de las Empresas de
Transporte de Carga
Terrestre, Distrito
Cerro Colorado -
Arequipa - 2020?

Identificar como es la
relacion de los Gastos
Hundidos y el Impuesto a la
Renta de las Empresas de
Transporte de Carga
Terrestre, Distrito Cerro
Colorado - Arequipa - 2020

Existe una relacién
significativa entre los
Gastos Hundidos y el
Impuesto a la Renta de
las Empresas de
Transporte de Carga
Terrestre, Distrito Cerro
Colorado - Arequipa -
2020

¢,Coémo es la relacion
de los Gastos de
Representacion y el
Impuesto a la Renta
de las Empresas de
Transporte de Carga
Terrestre, Distrito
Cerro Colorado -
Arequipa - 20207

Identificar como es la
relacion de los Gastos de
Representacion y el
Impuesto a la Renta de las
Empresas de Transporte de
Carga Terrestre, Distrito
Cerro Colorado - Arequipa -
2020

Existe una relacién
significativa entre los
Gastos de
Representacion y el
Impuesto a la Renta de
las Empresas de
Transporte de Carga
Terrestre, Distrito Cerro
Colorado - Arequipa -
2020

V2: Impuesto a la
renta

D5: Tributo

Ingresos Publicos

12. Considera usted que el pago de los tributos que realizan las
empresas de transporte, son considerados como ingreso
publico por el estado

Prestacion
Pecuniaria

13. Cree usted que las prestaciones pecuniarias son
obligaciones de entregas de dinero a través de tributos por parte
de las empresas

Obligacion Tributaria

14. Considera usted que las empresas de transporte cumplen
con su obligacion tributaria de manera oportuna

Infracciones 15. Cree usted que una operacién sin sustento legal esta
Tributarias considerada como una infraccion tributaria
Sanciones 16. Tiene usted conocimiento de los tipos de sanciones

Administrativas

administrativas impuestas por la SUNAT

D6: Rentas de
Capital

Rentas de Primera

17. Cree usted que, para ser considerados los gastos de
mantenimiento de un vehiculo a nombre de un tercero, se debe

Categoria tener un contrato de arrendamiento
Rentas de Segunda | 18. Considera usted si los dividendos que reciben los socios
Categoria estan considerados dentro de la Renta de Segunda Categoria

D7: Rentas de
Trabajo

Rentas de Cuarta
Categoria

19. Cree usted si las empresas pueden contar con servicios
externos que les brinde recibos por honorarios y éstos ser
considerados como gasto

Rentas de Quinta de
Categoria

20. Diga usted si el personal de la empresa esta considerado
dentro de las rentas de quinta categoria

D8: Rentas Mixtas

Rentas de Tercera de
Categoria

21. Tiene usted conocimiento de los tipos de regimenes
tributarios que existen en nuestro pais.

22. Considera usted que las empresas de transporte solo
deberian estar en el régimen de tercera categoria

4. De acuerdo

5. Totalmente de
acuerdo




CUESTIONARIO DE ENCUESTA

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacién sobre la
investigacion titulada: “GASTOS OPERACIONALES Y EL IMPUESTO A LA
RENTA DE LAS EMPRESAS DE TRANSPORTE DE CARGA TERRESTRE,
DISTRITO CERRO COLORADO - AREQUIPA - 2020”, la misma que esta

compuesta por un conjunto de preguntas, donde luego de leer dicha interrogante

debe seleccionar la alternativa que considere correcta en una escala del 1 al 5.

Se le recuerda, que este cuestionario es anénimo, se agradece su participacion.

estan consideradas como gastos irrelevantes?

1. Totalmente 2.En 3. Ni de 4. De acuerdo| 5. Totalmente de
en desacuerdo | desacuerdo [acuerdo, nien acuerdo
desacuerdo

N° PREGUNTAS 1123|415
VARIABLE 1. GASTOS OPERACIONALES
D1. Gastos Administrativos

1 ¢ Considera usted si las remuneraciones al personal se
pagan de manera oportuna?

2 | ¢Cree usted que el arrendamiento de bienes es
considerado como gastos operacionales?

3 | ¢Considera usted que los gastos varios estan fuera del
presupuesto en la empresa?

4 | ¢Considera usted que las contribuciones y aportaciones
gue pagan las empresas, estan considerados en su
totalidad dentro de los gastos operacionales?
D2. Gastos Financieros

5 | ¢Cree usted que el pago por intereses de préstamos,
deberian ser considerados integramente en los gastos
operacionales?

6 | ¢Considera usted que las empresas de transporte
realizan el pago por comisiones, los cuales deben ser
considerados como gastos operacionales?

7 | ¢Cree usted que la diferencia de cambio por operaciones
en moneda extranjera, afecta los resultados de la
empresa?
D3. Gastos Hundidos

8 | ¢Cree usted que las legalizaciones de libros contables




D4. Gastos de representacion

¢ Considera usted que los gastos de viaje que otorgan las
empresas de transporte a su personal, estan
considerados como gastos deducibles?

10

¢Cree usted que los gastos de alimentacion que las
empresas de transporte otorgan a su personal, deben ser
sustentados adecuadamente?

11

¢,Cree usted que los gastos por movilidad del personal
son debidamente sustentados con comprobantes de
pago?

VARIABLE 2: IMPUESTO A LA RENTA

D5. Tributo

12

¢ Considera usted que el pago de los tributos que realizan
las empresas de transporte, son considerados como
ingreso publico por el estado?

13

¢Cree usted que las prestaciones pecuniarias son
obligaciones de entregas de dinero a través de tributos
por parte de las empresas?

14

¢Considera usted que las empresas de transporte
cumplen con su obligacién tributaria de manera oportuna?

15

¢, Cree usted que una operacion sin sustento legal esta
considerada como una infraccién tributaria?

16

¢ Tiene usted conocimiento de los tipos de sanciones
administrativas impuestas por la SUNAT?

D6. Rentas de capital

17

¢,Cree usted que, para ser considerados los gastos de
mantenimiento de un vehiculo a nombre de un tercero, se
debe tener un contrato de arrendamiento?

18

¢ Considera usted si los dividendos que reciben los socios
estan considerados dentro de la Renta de Segunda
Categoria?

D7. Rentas de trabajo

19

¢,Cree usted si las empresas pueden contar con servicios
externos que les brinde recibos por honorarios y éstos ser
considerados como gasto?

20

¢Diga usted si el personal de la empresa esta
considerado dentro de las rentas de quinta categoria?

D8. Rentas Mixtas

21

¢ Tiene usted conocimiento de los tipos de regimenes
tributarios que existen en nuestro pais?

22

¢ Considera usted que las empresas de transporte solo
deberian estar en el régimen de tercera categoria?

iGracias por su colaboracion!
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CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado 920%
OBJETIVIDAD Esta expresado de manera coherente y ldgica 90%
Responde a las necesidades internas y 0
il externas de la investigacion 90%
Esta adecuado para valorar aspectos y 0
UL ) estrategias de las variables 90%
ORGANIZACION Comprende los aspectos en calidad y claridad. 90%
SUFICIENCIA (1j'_|ene c_oherenma entre indicadores y las 90%
imensiones.
Estima las estrategias que responda al 90%
L dfel) o) proposito de la investigacion 0
Considera que los items utilizados en este
CONSISTENCIA instrumento son todos y cada uno propios del 90%
campo que se esta investigando.
Considera la estructura del presente
COHERENCIA instrumento adecuado al tipo de usuario a 90%
quienes se dirige el instrumento
. Considera que los items miden lo que 90%
METODOLOGIA pretende medir. 0
PROMEDIO DE VALORACION 90%

OPINION DE APLICACION:

¢, Qué aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de

investigacion?

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

90%

Lima, 31 de enero de 2022

Firma de experto informante

DNI:

08150222
Teléfono:




\l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

V. PERTINENCIA DE ITEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO:

Variable 1: GASTOS OPERACIONALES

INSTRUMENTO SUFICIENTE MEDIANAMENTE INSUFICIENTE
SUFICIENTE
item 1 X
item 2 X
item 3 X
item 4 X
item 5 X
item 6 X
item 7 X
item 8 X
item 9 X
item 10 X
item 11 X
Variable 2: IMPUESTO A LA RENTA
INSTRUMENTO SUFICIENTE MEDIANAMENTE INSUFICIENTE
SUFICIENTE
item 12 X
item 13 X
item 14 X
item 15 X
item 16 X
ftem 17 X
item 18 X
item 19 X
item 20 X
item 21 X
item 22 X

Lima, 31 de enero de 2022 ﬁ//

Firma de experto informante
DNI: 08150222

Teléfono:



T
' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE

INVESTIGACION

. DATOS GENERALES:

I.1. Apellidos y nombres del informante: Maria Elena Medina Guevara
I.2. Especialidad del Validador: Administracion de Negocios
1.3. Cargo e Institucion donde labora:

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Universidad Cesar Vallejo

I.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluacion: Encuesta

|.5. Autor del instrumento:

Br. Salas Suri, Ana

ll. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

Br. Rios Contreras, Daysi Nely

Deficiente | Regular | Bueno Muy bueno | Excelente
INDICADORES CRITERIOS
0-20% 21-40% | 41-60% 61-80% 81-100%
CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado 90%
OBJETIVIDAD Esta expresado de manera coherente y ldgica 90%
PERTINENCIA Responde a Ia§ nece_&dg@es internas y 90%
externas de la investigacion
Esta adecuado para valorar aspectos y 90%
ALl D) estrategias de las variables 0
ORGANIZACION Comprende los aspectos en calidad y claridad. 90%
Tiene coherencia entre indicadores y las 90%
SUFICIENCIA dimensiones. 0
Estima las estrategias que responda al 0
Ll glol sty propdésito de la investigacion 0%
Considera que los items utilizados en este
CONSISTENCIA instrumento son todos y cada uno propios del 90%
campo que se esté investigando.
Considera la estructura del presente
COHERENCIA instrumento adecuado al tipo de usuario a 90%
quienes se dirige el instrumento
c Considera que los items miden lo que 90%
METODOLOGIA pretende medir. 0
PROMEDIO DE VALORACION 90%

lIl. OPINION DE APLICACION:

¢, Qué aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de

investigacion?

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

Lima, 31 de enero de 2022

Firma de experto
informante

DNI: 09566617
Teléfono:




\l' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

V. PERTINENCIA DE iTEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO:

Variable 1: GASTOS OPERACIONALES

INSTRUMENTO

SUFICIENTE

MEDIANAMENTE
SUFICIENTE

INSUFICIENTE

ftem 1

ftem 2

ftem 3

item 4

ftem 5

item 6

ftem 7

ftem 8

ftem 9

item 10

item 11

Variable 2: IMPUESTO A LA RENTA

INSTRUMENTO

SUFICIENTE

MEDIANAMENTE
SUFICIENTE

INSUFICIENTE

ftem 12

ftem 13

item 14

ftem 15

ftem 16

ftem 17

ftem 18

ftem 19

ftem 20

ftem 21

ftem 22

Lima, 31 de enero de 2022

Firma de experto informante

DNI: 09566617
Teléfono:963848046




