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Resumen 

 

Desde la línea de investigación en auditoria, la presente investigación tiene como 

objetivo general determinar de qué manera las contrataciones del estado se relacionan 

con el proceso de adquisición en el área logística de la Municipalidad Distrital de Poroy, 

Cusco, 2021, con metodología aplicada del tipo puro y/o básico, con diseño no 

experimental, transversal de tipo descriptivo, de corte correlacional, la técnica aplicada 

fue la encuesta y con instrumento implementado el cuestionario, aplicado en 30 

colaboradores administrativos del Municipio. Los resultados obtenidos evidencian que 

un importante 40% de los encuestados se encuentran en nivel logro para las 

Contrataciones del Estado, y un 23% de los encuestados en nivel logro para el Proceso 

de Adquisición, Así mismo de la correlación para ambas variables con el estadístico 

de Rho de Spearman se consiguió el valor de 76% y valor para p = 0,000 < 0.05, 

determinándose que las Contrataciones del Estado mantiene una relación positiva alta 

con el Proceso de Adquisición en el área logística del Municipio Distrital en cuestión. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Palabras Clave: Contrataciones del estado, Proceso de adquisición, municipalidad, 

Poroy, Cusco. 
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Abstract 

 

 

From the line of investigation in auditing, the present investigation has as 

general objective to determine how the contracting of the state is related to the 

acquisition process in the logistics area of the District Municipality of Poroy, Cusco, 

2021, with an applied methodology of the type pure and/or basic, with a non-

experimental, cross-sectional, descriptive, correlational design, the technique applied 

was the survey and the instrument implemented was the questionnaire, applied to 30 

administrative collaborators of the Municipality. The results obtained show that an 

important 40% of the respondents are at the achievement level for State Contracting, 

and 23% of the respondents at the achievement level for the Acquisition Process, as 

well as the correlation for both variables with the statistical of Spearman's Rho, the 

value of 76% and value for p = 0.000 < 0.05 were obtained, determining that the 

Contracting of the State maintains a high positive relationship with the Acquisition 

Process in the logistics area of the District Municipality in question. 

 

Keywords: State contracting, Acquisition process, municipality, Poroy, Cusco. 
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I. INTRODUCCIÓN 

Realidad problemática 

Las contrataciones pública, a nivel global, representa para una economía país 

en promedio del 10% a 15% de su PBI, conformándose así un muy significativo 

mercado y una característica clave del comercio internacional según la OMC, al 

respecto de la contratación pública global tiene como propósito propiciar transparencia, 

competencia e integridad en dicho mercado (OMC Organizacion Mundial del 

Comercio, s.f.), se refuerza el argumento, desde la investigación titulada y traducida : 

“La estabilidad contractual y su relación con el proceso político de la elaboración de 

leyes: un análisis de la contratación pública Peruana y los principios del Acuerdo sobre 

Compras Gubernamentales con el Organización de Comercio Mundial”), en donde se 

afirma que esta es una actividad muy importante para cualquier estado (World Trade 

Institute, 2017). 

Las compras públicas cumplen un rol fundamental para las economías de los 

estados de la OECD quienes destinan un monto promedio para sus contratos públicos, 

que corresponde en total a un 12% de su Producto Interno Bruto (PIB) (oecd.org, 

2017), este significativo monto tiene un enorme potencial para desarrollar no solo los  

mercados sino también la innovación (Jiménez & Roca, 2017). En ALC (ver índice de 

abreviaturas) buscando mejorar las contrataciones de sus estados, han “modernizado” 

los sistemas de adquisición y/o compras del estado, aspirando mejorar su performance 

desde la eficiencia y la eficacia respecto al buen uso del recurso público, donde nuevos 

métodos y tecnologías garanticen mayor competitividad (Jiménez & Roca, 2017). “La 

contratación cuya decisión está basada solo en el precio tratando de garantizar 

eficiencia, ha encontrado evolución en un criterio multi enfoque, adicional al precio, se 

toma en cuenta la calidad y la sostenibilidad (económicos, ambientales y sociales). 

Este planteamiento ha logrado que el concepto de “valor por dinero” de inglés “Value 

for Money”, de manera incremental eleve su importancia cuando se definen las 

características del requerimiento, obra, bien o servicio a contratar y al escoger a los 

potenciales contratistas o proveedores de estos. Bajo este moderno criterio de “valor 

por dinero”, se toma en cuenta la mejor posibilidad de eficacia, eficiencia y buen uso 
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de los recursos públicos considerando los costos y beneficios clave, así como los 

atributos fuera del precio del bien, cuando es adecuado aplicarlo” (Jiménez & Roca, 

2017, p. 3). 

Las contrataciones pública son importantes para cubrir las necesidades de la 

entidad y del ciudadano, es por ello la importancia de que las contrataciones que 

realiza el Estado Peruano se encuentren reguladas mediante leyes  porque  permite a 

los agentes que participen en ella, conocer con objetividad y claridad las reglas que se 

deben cumplir para satisfacer los intereses, tanto del Estado como del proveedor, 

evitando actos ilegales como la corrupción  que atentan en contra de los recursos de 

todos los ciudadanos del país. En el Perú, el gasto del gobierno que más le representa 

es el de contratación pública, con un altísimo 50,7% de su presupuesto de gasto, que 

representa el 11.6% de su PBI el cual está muy cercano al promedio del ALC, 

demostrándose así la gran importancia en su dinámica económica y social (OCDE, 

2017).  

Dentro del estado peruano, las contrataciones del estado se controlan por 

normas que “sobre regulan” sus procesos operativos en todas sus fases, actualmente 

se norma por el  TUO para la Ley número 30225, denominada “Ley de Contratación 

del Estado” así también su reglamentación, así también por una veintena de directivas 

de obligada aplicación, que puede significar un riesgo para quienes se encargan del 

desarrollo operativo del proceso, afectando a la seguridad jurídica según la publicación 

del Instituto Pacífico (Alvarez Pedroza, Alvarez Medina, & Galvez Ñañez, 2021). 

“Durante los últimos setenta años, las contrataciones del Estado han sido reguladas 

por normativas, que — en diferentes momentos— han tenido relativa vigencia en el 

tiempo y otras, poco estables o que adolecían de inconveniente sobre regulación. La 

Constitución Peruana del año 1933 —vigente hasta que se promulga la del año 1979 

— considera, en términos generales, el reconocimiento por parte del Estado de la 

libertad de contratar cuyo ejercicio debía regirse por ley” (Alvarez Pedroza, Alvarez 

Medina, & Galvez Ñañez, 2021). 

La Región Cusco, respecto a la contratación pública de sus municipalidades 

aparece en el grupo de las seis regiones cuya ejecución representa el 52% del total 

del gasto municipal nacional, conjuntamente con Lima, Piura, La Libertad, Ancash y 
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Cajamarca según informe del INE (INEI, 2021) lo cual podría sugerir eficiencia en el 

uso del presupuesto, así también se informa que Cusco se ubica entre los primeros 

seis puestos del ranking de compras tomando en cuenta los meses de Enero a Mayo 

de 2021, conjuntamente con las regiones de Lima, Callao, Junín, Apurímac y Arequipa 

(andina.pe, 2021). 

Localmente, la Municipalidad Distrital de Poroy, región Cusco, al sur del Perú, 

carece de personal capacitado en diversas áreas y ello incluye el área de Logística, 

más aún, en temas de Contrataciones del Estado, por dichas carencias los usuarios 

pertenecientes de estas áreas realizan sus pedidos de bienes y servicios, muchas 

veces, sin tener en cuenta lo indicado en la Normativa de contrataciones durante la 

Etapa de Planificación y Actos preparatorios, en consecuencia las siguientes etapas, 

generalmente en el área de logística se advierten observaciones correspondientes, 

produciéndose así, retrasos en los procedimientos de adquisición y observaciones en 

la selección y ejecución contractual; las cuales impactan negativamente sobre los 

alcances, objetivos y metas del Municipio. 

Formulación del problema 

Problema general 

¿De qué manera las contrataciones del estado se relacionan con el proceso de 

adquisición en el área logística de la municipalidad distrital de Poroy, Cusco, 2021? 

Problemas específicos 

- ¿De qué manera la planificación se relaciona con el proceso de adquisición en el 

área logística de la municipalidad distrital de Poroy, Cusco 2021? 

- ¿De qué manera los actos preparatorios se relacionan con el proceso de 

adquisición en el área logística de la municipalidad distrital de Poroy, Cusco 2021? 

- ¿De qué manera los procedimientos de selección se relacionan con el proceso de 

adquisición en el área de logística de la municipalidad distrital de Poroy, Cusco 

2021? 

- ¿De qué manera el contrato y su ejecución se relaciona con el proceso de 

adquisición en el área de logística de la municipalidad distrital de Poroy, Cusco 

2021? 
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Justificación 

Teórico 

Esta investigación se justifica, desde un enfoque teórico basado en la 

Innovación de la contratación pública propuesta desde el BID (Banco Interamericano 

de Desarrollo) y sus investigadores, tanto porque las Contratación del Estado en sus 

municipalidades cubren requerimientos para atender a sus ciudadanos, sino también 

porque representa un importante movimiento económico, que en promedio representa 

el 12% del PBI lo cual es muy importante para el dinamismo y crecimiento social 

(Jiménez & Roca, 2017). 

Metodológico 

Esta investigación se justifica, desde un enfoque metodológico que va más allá 

de presentar las utilizadas para ambas variables de esta investigación, es también 

presentar la posibilidad de innovarlos, tomando en cuenta tendencias en América 

Latina y el Caribe, quienes también están referenciados con Europa y Estados Unidos 

(Jiménez & Roca, 2017, p. 9). 

Práctico 

Esta investigación se justifica, en términos prácticos, porque si bien la región 

Cusco para sus Municipalidades pertenece al Rankin seis de los que más ejecutan su 

presupuesto para contracción (andina.pe, 2021, p. 2), evaluar las políticas, 

procedimientos y prácticas adquisitorias tanto de servicios como de bienes en la 

Municipalidad de estudio,  para el año 2021, determinará si la Entidad municipal a 

través del área de logística, aplica adecuadamente las diferentes etapas para la 

contratación indicado legamente en “Ley de Contrataciones del Estado” (Ley 30225), 

aportando adicionalmente desde el control gubernamental respecto a los Gobiernos 

que corresponden. 

Objetivos 

Objetivo general 

Determinar de qué manera las contrataciones del estado se relacionan con el proceso 

de adquisición en el área logística del municipio distrital de Poroy, Cusco 2021. 

Objetivos específicos 
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- Determinar de qué manera la planificación se relaciona con el proceso de 

adquisición en el área logística de la municipalidad distrital de Poroy, Cusco 2021. 

- Determinar de qué manera los actos preparatorios se relaciona con el proceso 

de adquisición en el área de logística de la Municipalidad distrital de Poroy, Cusco 

2021. 

- Determinar de qué manera los procedimientos de selección se relaciona con el 

proceso de adquisición en el área logística de la municipalidad distrital de Poroy, 

Cusco 2021. 

- Determinar de qué manera el contrato y su ejecución se relaciona con el proceso 

de adquisición en el Área logística de la municipalidad distrital de Poroy, Cusco 

2021. 

Hipótesis 

Hipótesis general 

Las contrataciones del Estado se relacionan significativamente con el proceso de 

adquisición en el área logística de la municipalidad distrital de Poroy, Cusco 2021. 

Hipótesis específicas 

- La planificación se relaciona significativamente con el proceso de adquisición en 

el área logística de la municipalidad distrital de Poroy, Cusco 2021. 

- Los actos preparatorios se relacionan significativamente con el proceso de 

adquisición en el área logística de la municipalidad distrital de Poroy, Cusco 2021. 

- Los procedimientos de selección se relacionan significativamente con el proceso 

de adquisición en el área logística de la municipalidad distrital de Poroy, Cusco 

2021. 

- El contrato y su ejecución se relaciona significativamente con el proceso de 

adquisición en el área logística de la municipalidad distrital de Poroy, Cusco 

2021”. 
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II. MARCO TEÓRICO 

Antecedentes Internacionales 

De los antecedentes Internacionales se tienen los siguientes antecedentes: 

  (Wesley, 2018),  in this research from the Netherlands, more than just 

understanding such as state purchases and/or acquisitions, can participate in the 

circular economy, is to present or design a model to implement it, the objective 

was to show a proposed model of expert judgment from the understanding of 

public purchases and its detail to make viable said proposal, the methodology 

used is based on interviews of seven participating experts who defined steps to 

follow for said purpose, although it has been an approach to the understanding of 

public purchases for the proposed model that implements the circular economy in 

them, and as a conclusion and recommendation remains to continue investigating 

and proposing in this regard, being more exhaustive and comprehensive, given 

that and In this, only seven experts participated in interview mode. 

Traducción: (Wesley , 2018), en esta investigación de Países Bajos, más que 

solo entender como las compras y/o adquisiciones del estado, pueden participar 

de la económica circular, es presentar o diseñar un modelo para implementarlo, 

el objetivo fue mostrar un modelo propuesto de juicio de expertos desde el 

entendimiento de las compras públicas y su detalle para hacer viable dicha 

propuesta, la metodología utilizada está basada en entrevistas de siete expertos 

participantes quienes definieron pasos a seguir para dicho propósito, si bien ha 

sido un acercamiento al entendimiento de las compras públicas para el modelo 

propuesta que implementa en ellas la economía circular, y como conclusión y 

recomendación queda seguir investigando y proponiendo al respecto, siendo más 

exhaustivas y amplias, dado que en esta, solo siete expertos participaron en 

modo entrevista. 

  (Czarnezki, 2019), dealing with analyzing the legal systems of the United States 

and Europe, regarding State Contracting, regarding products and environmental 

impact, in search of sustainability, thus defining green public contracting, promoting 

the market for environmentally responsible products, with the objective of 
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presenting how the public power can condition from the preference of products that 

respect the environment from Contracting of the same, both in Europe and the 

United States and it can be quoted verbatim "considering the space, 

implementation and value of environmental requirements in public procurement, 

and to what extent environmental law and green public procurement can influence 

legal regulations and policies that promote the harmonization of the internal market 

and the tion of the free market in the US and the EU”, the methodology used in this 

research starts from the analysis of State Procurement in Europe such as the 

United States, making a comparative analysis regarding its use when acquiring 

products that respect the environment, looking for a public work that seeks social 

sustainability from said public policy, this research is deeply theoretical, based on 

the legal systems applied to State Contracting, in Europe and the United States. 

Traducción: (Czarnezki, 2019), ocupándose de analizar los sistemas legales de 

Estados Unidos como de Europa, respecto a las Contrataciones del Estado, 

respecto a productos y de impacto medio ambiental, en busca de la sostenibilidad, 

definiéndose así la contratación pública verde, promoviendo mercado de 

productos ambientalmente responsables, teniendo como objetivo, presentar como 

es que el poder público puede condicionar desde la preferencia de productos 

respetuosos del ambiente desde las Contrataciones del mismo, tanto en Europa 

como Estados Unidos y textualmente se puede citar “considerar el espacio, la 

implementación y el valor de requisitos ambientales en la contratación pública, y 

en qué medida la ley ambiental y la contratación pública ecológica pueden influir 

en las normas legales y políticas que promuevan la armonización del mercado 

interno y la realización del libre mercado en los EE. UU. y la UE”, la metodología 

utilizada, en esta investigación, parte desde el análisis de las Contrataciones del 

Estado en Europa como Estados Unidos haciendo un análisis comparativo 

respecto a su utilización al adquirir productos que respetan el medio ambiente, 

buscando un labor publica que busca sustentabilidad social desde dicha política 

pública, esta investigación es profundamente teórica, basado en los sistemas 

legales aplicados de las Contrataciones del Estado, en Europa y Estado Unidos. 
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  (Wortelboer, 2019), the which analyzes how it is that public purchases generate 

an environmental impact in the transportation of their purchases and acquisitions, 

realizing that it is essential that these acquisition processes take into account in 

their policies to participate in an adequate manner respecting the environment from 

their decisions. , and performance with its impact when buying with public money, 

the objective of this issue is to suggest the rethinking of public purchases and 

acquisitions to respect the care of nature by evaluating the impact that logistics has 

on the environment, taking into account account emerging concepts such as 

sustainable public procurement, the methodology used was through case analysis, 

obtaining empirical evidence Based on a single exploratory study, which is mainly 

based on 14 semi-structured interviews carried out in the contracting processes of 

the municipality of Groningen, as a conclusion and contribution to this research, a 

dynamic model is presented that represents how public purchases interact with the 

logistics transport and its impact on the environment, evidencing the ignorance and 

lack of application of efforts to respect the environment in public purchases and 

their social impacts from an environmental approach, recommending further 

research and proposals in this regard to consolidate and mature process of 

sustainable public procurement. 

Traducción: (Wortelboer, 2019), la cual analiza cómo es que las compras 

públicas generan en el transporte de sus compras y adquisiciones un impacto 

medio ambiental, dando cuenta que es fundamental que dichos procesos de 

adquisición tengan en cuenta en sus políticas para participar de manera adecuada 

respetando el medio ambiente desde sus decisiones, y desempeño con su impacto 

al comprar con el dinero público, el objetivo de esta entrega, es sugerir el 

replanteamiento de las compras y adquisiciones públicas para respetar el cuidado 

de la naturaleza evaluando el impacto que la logística tiene sobre el medo 

ambiente, tomando en cuenta conceptos emergentes como las compras públicas 

sostenibles, la metodología utilizada fue mediante análisis de casos, obteniendo 

evidencia empírica desde un solo estudio exploratorio, que principalmente está 

basado en 14 entrevistas semi estructuradas realizadas en los procesos de 

contratación del municipio de Groningen, como conclusión y aporte de esta 
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investigación, se presenta un modelo dinámico que representa cómo interactúan 

las compras públicas para con el transporte logístico y su impacto en el medio 

ambiente, evidenciándose el desconocimiento y falta de aplicación de esfuerzos 

de respeto por el medio ambiente en las compras públicas y sus impactos sociales 

desde el enfoque medioambiental, recomendando seguir investigando y 

proponiendo al respecto para consolidar y maduro proceso de compras públicas 

sostenibles.  

  (Da Costa Neto, 2020), for this investigative work, the management by processes 

widely used in the private sector, it is approached to propose it on public contracting 

processes, the objective of this research when addressing process management is 

to achieve an optimized model for all processes within state contracting 

corresponding to police requirements Military belonging to the State of Rio Grande 

do Norte implementable that allows the comprehensive formulation of strategies 

that contribute to the ca ity, cost reduction as well as satisfy both internal and 

external customers, given the context, the Design Science Research methodology 

was taken, which is based on taking field problems to be solved as a diagnosis. 

Del original en Portugués, (Da Costa Neto, 2020), para este trabalho 

investigativo leva-se em conta a gestão por processos amplamente utilizados no 

setor privado, aborda para propô-la nos processos de contratações públicas, o 

objetivo desta pesquisa ao abordar a gestão de processos é alcançar um modelo 

otimizado para os processos de todas as contratações estaduais correspondentes 

aos requisitos da Polícia Militar do Estado do Rio Grande do Norte implementável 

que permita a formulação integral de estratégias que contribuam para a qualidade, 

redução de Estes, além de atenderem clientes internos e externos, dado o 

contexto, foi adotada a metodologia Design Science Research, que se baseia em 

tomar como diagnóstico problemas de campo a serem resolvidos. 

Traducción: (Da Costa Neto, 2020),  para esta labor investigativa, se toma en 

cuenta la gestión por procesos muy utilizado en el sector privado, se aborda para 

proponerlo sobre procesos de la contratación pública, el objetivo de esta 

investigación al abordar la gestión por procesos es lograr un modelo optimizado 

para los procesos todos dentro de la contratación del estado correspondientes a 
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los requerimientos policiales Militar perteneciente al Estado de Rio Grande del 

Norte implementable que permita la formulación integral de estrategias que 

contribuyan con la calidad, la reducción de costos así también satisfacer tanto a 

clientes internos como externos, dado el contexto, se tomó la metodología, Design 

Science Research, el cual se basa en tomar problemas de campo a resolver como 

un diagnóstico. 

  (Sosthenes, 2020), in this investigative work taking into account the GPSA case, 

it is possible to evaluate development in Tanzania of its public procurement, the 

main objective of this, was to evaluate the main and secondary factors that 

influence the performance of public procurement, focusing on four specific 

objectives: “to examine the influence of procurement planning on the performance 

of acquisitions, determining the influence of financial resources on the performance 

of acquisitions, examining how the procurement personnel competency influence 

the performance of public procurement and identify the influence of the structure of 

the organization in the performance of procurement”, the methodology bases its 

study on cases, collecting data from questionnaires, using the technique of 

intentional sampling, achieving 131 respondents, applying factorial analysis to 

measure the scale of variables, and finally the modal regression of variables, to 

measure the relationship of variables, in conclusion, the institutions develop short 

and long-term plans which lack funds , with trained personnel and high bureaucracy 

to improve, with which the government is urged to allocate the corresponding and 

adequate budget for the performance of the public procurement process studied. 

Traducción: (Sosthenes, 2020), en esta labor investigativa tomando en cuenta 

el caso GPSA, se logra evaluar el desarrollo en Tanzania de sus contrataciones 

públicas, el objetivo principal de esta, fue evaluar los factores principales y 

secundarios que influyen en el desempeño de las contrataciones públicas, 

centrándose en cuatro objetivos: “examinar la influencia de la planificación de 

adquisiciones en el desempeño de las adquisiciones, determinando la influencia 

de recurso financiero sobre el desempeño de las adquisiciones, examinando cómo 

el personal de adquisiciones competencia influir en el desempeño de la 

contratación pública e identificar cómo influye la estructura organizacional en el 
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desempeño adquisicional”, la metodología basa su estudio en casos, 

recolectándose los datos desde cuestionarios, utilizando la técnica de muestreo 

intencional, logrando 131 encuestados, aplicándose en análisis factorial para 

medir la escala de variables, y finalmente la regresión modal de variables, para 

medir la relación de variables, en conclusión, las instituciones elaboran planes de 

corto y largo plazo los cuales carecen de fondos, con personal capacitado y con 

alta burocracia para mejorar, con lo cual se exhorta al gobierno asignar el 

presupuesto correspondiente y adecuado para el desempeño del proceso de 

compras públicas estudiada. 

 (BATALLA, 2018), el objetivo de este estudio es plantear herramientas 

metodológicas que permitan la implementación de políticas para las compras, 

adquisiciones y contrataciones públicas sustentables en el detalle de los hitos para 

los procesos de adquisición respecto a la función gubernamental de Santa Fe 

provincia, Argentina, y aclarar las limitantes que impiden ponerlas en marcha, la 

metodología utilizada en esta labor investigativa, parte desde el análisis de la 

norma nacional y luego la provincial, correspondiente a las compras de la 

administración pública  sustentable y su despliegue, así se puedo hacer un 

diagnóstico situacional de las compras en la provincia en estudio; planteando, 

herramientas para su  implementación en las distintas etapas de las adquisiciones 

y contrataciones en el mediano plazo. El estudio es plenamente teórico, utilizando 

la deducción como método, llegando a la principal conclusión siguiente: la 

contratación pública en la Provincia de Santa Fe, dado el peso específico de la 

cantidad de compras y su cuantización permanente tomando en cuenta los valores 

porcentuales, se considera así solo una actividad administrativa para suplir 

requerimientos colectivos y así abastecer de servicios contratados así también 

bienes adquiridos que garanticen el adecuado funcionamiento de la instituciones 

del estado. Es importante replantear esta visión y comenzar a proponer el 

instrumento estratégico como política del estado donde se logran introducir 

criterios de sustentabilidad y así concretar el logro de las estrategias alineadas en 

el Plan Estratégico de la provincia, dinamizando de esta manera economías que 
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corresponden, así también la empleabilidad, el desarrollo de la productividad y las 

inversiones.  

 (AGUILERA CONTRERAS, 2018), se planteó como objetivo general de estudio el 

logro del análisis para administrar la municipalidad provincial de Concepción 

evaluando las reclamaciones correspondientes de proveedores de dicho 

municipio, dirigidas a los mandos de las unidades de adquisición de las 

municipalidades en la provincia de Concepción, identificándose así las motivantes 

de las reclamaciones realizadas por proveedores y recogido en datos desde la 

página www.analiza.cl (espacio web para los proveedores del estado, donde se 

publican oportunidades desde los organismos públicos). Finalmente, luego de un 

análisis de documentación que permitió determinar resultados para la 

investigación, se pudo indicar las conclusiones siguientes: de los hallazgos más 

resaltantes puede mencionarse la elaboración de bases dirigidas para el 

favoritismo de empresas beneficiadas en particular, ya que su razón social está 

cercanas a dichos municipios de la provincia (siendo así, una evaluación 

parcializada en el beneficio de algunas localidades). Así también, que los 

proveedores tengan experiencia es determinante, impidiendo así que nuevos 

proveedores participen. En consecuencia, se estaría negando la libre oportunidad. 

 (RIVERA CARRERA, 2020), el objetivo general planteado es proponer una 

estratégica de gestión pública que logre y/o implemente en las licitaciones la 

transparencia para el municipio de Texcoco en lo que corresponde a: obras, 

adquisiciones y servicios, desde el resultado del análisis diagnóstico, desde el 

2016 al 2018, buscando mejoras en el desempeño de sus colaboradores públicos 

logrando sincera transparencia; las metodologías dentro del estudio fueron análisis 

y síntesis. Fueron aplicadas las técnicas cuantitativas y cualitativas, así entonces; 

se desarrolló un método mixto. Además, se utilizó de manera directa la entrevista 

asimismo herramientas de recolección de la información para las fuentes tanto 

primarias como secundarias. En paralelo, herramientas de recolección y posterior 

análisis de datos aplicados utilizando la internet, desde la observación empírica, 

en el Sistema Público Mexiquense de (Ipomex) y el Sistema Mexiquense (Saimex); 

una de sus importantes conclusiones es: se puede decir que un instrumento 
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indispensable es la transparencia, es decir eficiente así como eficaz, vigilándolo 

en los empleados públicos y obligando la rendición de cuentas con los ciudadanos, 

dar acceso de la información pública para eliminar la corrupción, sin embargo; esto 

es abrupto, tomando en cuenta lo que se requiere como políticas estatales de 

control, monitoreo y sanción más que ejemplar de aquellas comportamientos que 

pisotean la ley. 

 (Escudero Bué, 2020), cuyo objetivo de la investigación plantea: ¿Correspondería 

la implementación del concepto “gestión con enfoque a resultados” para la 

contratación estatal?, y si es positiva la respuesta a la pregunta anterior, ¿Los 

elementos correspondientes para esta implementación, cuáles son?; En el estudio 

se usó como metodología de tipología descriptiva crítica y de comparación con 

ordenamiento habitual y estandarizado del estado Ecuatoriano con la gestión 

enfocado en resultados a fin de verificar y expresar pronunciamientos valorado con 

la actualidad del vecino país ecuatoriano respecto con su contratación estatal y 

por consiguiente la administración de recursos públicos dentro de sus instituciones 

para conseguir gestión eficiente. “Analizar la ley normada vigente y también su 

historia en el estado ecuatoriano y otros, así también el análisis de instrumentos 

que norman organizaciones internacionales se realiza con el método dogmático, 

lográndose con técnicas de la analítica documental. Para lograr la visión más 

amplia posible al respecto se hizo encuesta para directivos de entes principales de 

la contratación estatal de diferentes estados Latinoamericanos y se logró 

entrevistar a la directora general del Servicio Nacional de Contratación Pública del 

Ecuador, Sercop”. Esta tesis concluye diciendo que la Gestión de enfoque en 

resultados se recomienda implementar en todo el Sistema de Contratación del 

Estado Ecuatoriano porque permite enfatizar los logros esmerados “de los 

objetivos gubernamentales en beneficio de la sociedad”. 

  (Canchón Espinosa, Beltrán Martínez, & Aránzazu Pérez, 2020), cuyo objetivo 

planteado se ocupa de comparar la “legislación tanto colombiana como peruana 

las cuales deben reglamentar, controlar, revisar y auditar los procedimientos de 

contratación del estado para una idónea elección de proveedores, quienes 

implementen los servicios que presten acorde con lo establecido en los contratos 
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y para cubrir lo que se requiere en la institución gubernamental, basado en el 

mediático caso de corrupción por la contratación de la compañía transnacional 

Odebrecht de origen Brasileño; esta labor de investigación utiliza el método 

descriptivo y cualitativo basado en el estudio de caso, y desarrolla observando y 

analizando el fenómeno; desde lo general hacia lo particular, identificando los 

elementos clave del sistema en estudio; y así concluye: al realizar la comparación 

de los procedimientos en la contratación estatal tanto Colombiana como Peruana 

se demuestra que ambos son eficientes, sin embargo, también se observa que en 

ambos hay constantes modificaciones a nivel normativo, sufriéndose así 

inestabilidad jurídica que a su vez provocan vacíos legales, que dan lugar a 

diferentes interpretaciones de dichas normas así también, ignorancia respecto a la 

vigencia de dichas normas, aplicables o no durante periodos que duren antes de 

cada modificación, reglamentación o derogación de las normas de contratación del 

estado. Importante recalcar, que dichas leyes tienen como finalidad garantizar la 

objetividad en cada actividad y proceso de contratación lo cual es clave, ya que el 

adecuado uso del tesoro público construye al desarrollo social de un país. Así 

también, es importante precisar que los principios correspondientes en cada una 

de las leyes mencionadas respectivamente para cada país junto con su 

Constitución Política corresponden a los pilares de los actos de la función pública. 

Los principios considerados en esta investigación fueron atropellados por las 

partes relacionadas con la compañía Odebrecht, que logró corromper con coimas 

a muchos “servidores públicos” con la finalidad de lograr contratos billonarios en 

distintos países de Latinoamérica. 

  

Nacionales 

De los antecedentes nacionales, se tiene las siguientes investigaciones: 

 (MANGO MAMANI, 2016), quien en su tesis como objetivo general plantea, 

analizar los principios sobre los cuales las Contrataciones Públicas descansan, 

con ello en mano lograr óptimos  Procedimientos para Elección dentro de la 

Gobernanza Local: Caso Municipio Provincial de Azángaro desde el año 2014 al 

año 2016, donde la metodología utilizada es de carácter descriptiva, además 
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explicativa y aplicada; cuya conclusión principal es: “que entidades del gobierno 

a nivel local como corresponde al Municipio Provincial de Azángaro”  incumple 

con la aplicación y por lo tanto el cumplimiento de los Principios que sostienen 

las reglamentaciones legales de las Contrataciones del Estado.  

 (HUATAY ALIAGA, 2019), el cual tuvo como objetivo principal, lograr el análisis 

sobre cómo se ejecutan los procesos de selección para la adquisición servicios 

y/o bienes, y cómo influyen en el logro cumplido de alcances presupuestarios del 

Municipio Provincial de Cajamarca durante el año 2017, así también se planteó 

como metodología tipo descriptiva, enfocado desde lo cuantitativo y diseñado no 

experimental, considerando los métodos deductivo e inductivo. Para lograr el 

resultado obtenido se realizó un análisis documental según las técnicas, 

métodos, diseños y enfoques presentados sobre un total de 57 contratos 

efectuados por el Municipio en cuestión. Como conclusión principal se tiene: es 

inexistente la influencia de manera significante por parte de la primera variable 

“ejecución de los procesos de selección de bienes y servicios”, respecto a la 

segunda variable “cumplimiento de metas presupuestarias” del Municipio 

Provincial de Cajamarca en el año 2017, sino que dicha primera variable es 

deficiente dado que incumple con lo programado en el PAC. Indicando como 

recomendación: “mejorar el uso de herramientas de gestión como el PAC (Plan 

anual de contrataciones), POI (Plan operativo institucional) y el PIA (Presupuesto 

institucional de apertura)”. 

 (GUTIERREZ HUAHUASONCCO, 2019), cuyo objetivo principal es: la 

determinación de la aplicabilidad de la Ley 30225 (Contrataciones del Estado 

Peruano) para los procesos de adquisiciones pública, considera las metodologías 

analítica, descriptivas y deductivas, solventados por las técnicas para recolectar 

datos, como: la observación, las entrevistas, el análisis documental y las 

encuestas; así entonces con la información recopilada desde los anteriores, se 

logró un análisis utilizando tablas tabuladas. Aplicándose un cuestionario el cual 

fue diseñado basándose en  la ley número 30225 antes mencionada y sus 

proceso de adquisición pública, dicho cuestionario fue para medir de manera 

aplicada los dos objetivos específicos primarios, tomando en cuenta el 
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planteamiento Likert, desarrollándose una encuesta de la cual participaron los 

colaboradores correspondientes de la Unidad de Abastecimiento del Municipio 

en cuestión, de dicho proceso se arribó como conclusiones los siguientes: La 

implementación de la Ley en cuestión es inadecuada en la Unidad 

correspondiente al estudio, por motivo de falta de documentos técnicos y 

entrenamiento adecuado al respecto, caso similar para procesos de adquisición 

pública del Municipio en estudio, así entonces, se determinó que solo logran una 

implementación subjetiva de la Ley estudiada en procesos de adquisición pública 

en el  Municipio, muy parecida realidad para los periodos 2016 – 2017, desde los 

empleados del Área de Abastecimiento, principalmente por deficiencia de 

conocimientos y la carencia de desarrollo de competencias y capacidades al 

respecto.  

 (Espinoza Flórez, 2021), en cuyo estudio planteó objetivo principal: la 

determinación de como el Control Interno está vinculada con los Procesos de 

Contrataciones del Municipio Distrital de Mosoc Llacta, de la provincia de 

Acomayo, en la región Cusco para el año 2020. La metodología utilizada es “tipo 

de investigación básica” pues solo logra la profundización y aplicación de la teoría 

denominada contable, se puede decir aplica un diseño no experimental de 

característica transversal, pues ninguna variable dentro del estudio tendrá la 

posibilidad de ser manipulada, además es de tiempo único. La conformación de 

la población en estudio, fueron los colaboradores del “Municipio Distrital de 

Mosoc Llacta”, así conseguir el muestreo, debido al tamaño de la población es 

que ninguna fórmula de cálculo de la misma fue utilizada, sino se utiliza un 

muestro no probabilístico, es decir intencionada, tomado así a 35 trabajadores 

quienes se sometieron  a la encuesta cuyo diseño instrumental (cuestionario) fue 

de 20 preguntas de las cuales la mitad para una variable y la otra mitad para la 

otra, dicho cuestionario fue validado por expertos quienes garantizan la 

confiabilidad de dicho instrumento, considerando el estadístico denominado 

Cronbach, esto ingresando los datos dentro del software para manejo de 

estadísticas denominado SPSS (versión 25) desde el cual se consiguió 

establecer con el estadístico mencionado con valor alfa de 0.665 respecto a una 
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de las variables y 0.806 para la otra variable. Para la hipótesis general así 

también para las específicas se tomó en cuenta el Rho de Spearman, de estos 

resultados se demostró la existente relación entre ambas variables. Para finalizar 

y obtener como conclusión principal del estudio en base a los resultados se 

determina para la “Municipalidad Distrital de Mosoc Llacta, Provincia de 

Acomayo, 2020” que entre las variables “el control interno” y “los procesos de 

contrataciones de los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Mosoc Llacta” 

hay una relación. 

 (Navarro Coronado, 2021), planteándose el objetivo genérico: lograr la 

determinación del vínculo existente de la variable “gestión de las contrataciones” 

con el Estado y con la variable “gestión institucional” del municipio del distrito de 

Castilla en Piura. La metodología utilizada es del enfoque cuantitativo con el cual 

se estudió las “Contrataciones con el Estado” (variable de la tesis) apoyándose 

en la Ley No 30225. La encuesta fue considerada para lograr los dos 

instrumentos cuestionarios Likert, estudiando así cada una de las variables. La 

muestra de estudio lo conformaron 40 empleados. Resultando de este estudio, 

que la percepción del 58% de empleados respecto a la gestión de las 

Contrataciones del Estado es en nivel medio y alto, así también hay un 50% de 

evaluados, indicando un nivel medio y alto respecto a la gestión institucional del 

municipio. La principal conclusión afirma que la relación entre las variables: 

gestión de las contrataciones del Estado y la gestión institucional del municipio 

en cuestión, es significativa. 

 (Aguilar Huaccha, 2017), estudia en la Zona Registral V – Sede Trujillo el estado 

de las contrataciones del estado, desde el entendimiento de la Oficina de 

abastecimientos o la institución responsable de las Contrataciones (OSC), la cual 

soporta las adquisiciones y contrataciones en un periodo fiscal, teniendo además 

como obligación la elaboración del PAC (Plan anual de contrataciones), el 

objetivo de este trabajo, fue identificar indecencias perjudiciales para el proceso 

de contrataciones y/o adquisición y así encontrar una solución idónea que mejore 

los proceso en estudio, el método utilizado desplegó un cuestionario de 15 

preguntas dirigida a colaboradores del proceso en estudio, se concluyó, que 
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teniendo un conocimiento básico para mejorar el proceso, este funciona 

adecuadamente a función a las normas y reglamentaciones establecidas. 

 (Cuipal Perea, 2019), en la cual se toma en cuenta cómo es que los “Procesos 

de Adquisición y la Ejecución Presupuestal”, tiene una convivencia en el 

escenario contextual expuesto, el objetivo de esta labor investigativa, es 

estrictamente demostrar cómo es la relación de influencia de los procesos de 

adquisición y la ejecución presupuestal, este estudio corresponde 

metodológicamente, a un investigación no experimental, a su vez transversal  y 

correlacional, en la cual como conclusión resultado, se puede mencionar 

principalmente que el 64% de la muestra regularmente aplica las normas en los 

procesos involucrados, el 45% indica que existen especialistas y profesionales o 

con ambas características a la vez responsables en el proceso de adquisición 

antes aludida, respecto a la ejecución presupuestaria, el 45% respondió que son 

priorizadas basados en la ejecución de los objetivos, así entonces los procesos 

de adquisición influye en 39,9% en la ejecución presupuestal correspondiente. 

 (Pineda Nina, 2018), analiza y aborda los proceso de adquisición para con su 

plan anual asociado correspondiente al área de abastecimiento de dicha 

Universidad, su objetivo, es conocer y presentar un análisis respecto a procesos 

de adquisición de servicios y bienes, analizando además su plan anual 

correspondiente, esta investigación toma en cuenta el método analítico, sintético 

y deductivo, concluyendo y recomendando respecto al logro optimo del 

cumplimiento de puntos de quiebre evidenciados en sus procesos, así mismo que 

tanto los mando medios así como los colaboradores bajo dichos mandos de la 

entidad, para los periodos en estudio utilizaron de manera errónea la 

normatividad, por motivos de falta de capacitaciones constantes y por la gran 

rotación permanente de los mismo, dificultando el óptimo desempeño en los 

procesos de contratación, de igual forma el PAC es aprobado fuera de tiempos y 

se incumple la programación de objetivos. 

 (Vargaya Mamani & Molina García, 2021), evalúa y analiza el Control Interno 

como variable así como los Procesos de adquisición también como variable, con 

el objetivo, de encontrar e identificar las relación en dichas variables, utilizando 
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un método aplicado, no experimental, tomando en cuenta el enfoque cualitativo 

que permita lograr y/o determinar vínculo entre dichas estudiadas variables 

desde un diseño correlacional, tomando en cuenta población de 99 

colaboradores de la institución, quienes respondieron al cuestionario considerado 

y/o elegido como instrumento colector de datos, en la cual se incluyeron 11 ítems 

para cada variable, que en suma da un total de 22 preguntas,  de los resultados 

y su evaluación estadística se concluyó lo siguiente: un nivel bueno con un 

porcentaje asignado de 71.72% tiene el Control Interno, así también se indicó con 

un resultado de 71,73% que los procesos de adquisición y contracción son 

buenos, inferencial mente, al evaluar el estadístico de Spearman (Rho) cuyo valor 

es 0,723, indica el relacionamiento “positivo fuerte”, entre ambas variables 

evaluadas. 

 (Eliani Milagros , 2021), aborda y analiza  las variables principales de esta, como 

son: “Las Contrataciones del Estado” y “La Auditoria de cumplimiento”, ambas 

para el Municipio Provincial de Chupaca del año correspondiente indicado, cuyo 

objetivo principal fue verificar la relación existente entre las variables 

mencionadas, para lograrlo, metodológicamente, se empleó el enfoque 

cuantitativo de las ciencias sociales, para lo cual se empleó de manera no 

experimental el diseño, de nivel correlacional, así entonces se tomó en cuenta a 

18 colaboradores de la Municipalidad en cuestión como muestra, quienes 

respondieron a la encuesta mediante escala de Likert, de esta investigación se 

pudo concluir que existe un vínculo directo entre las variables en estudio, en 

consecuencia se observa para respaldar este resultado Rho de Spearman de 

0,984, así entonces, se dice, que a mayor auditoria de cumplimiento, mayor son 

las contrataciones del estado. 

Teorías que sustentan las variables 

Variable 1: Contrataciones del Estado 

Las Teorías respecto a las Contrataciones del Estado, puede tener muchos 

enfoques o aristas según su tiempo, espacio y evolución, y para trata de captar su 

esencia hay que tomar en cuenta más de una y que a su vez puedan complementarse 
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entre estas, así podemos mencionar: La ubicación de las contrataciones del estado es 

de la administración pública así incluido en los fenómenos del poder, una característica 

como instrumento para el contrato del estado, la relación directo o indirecta de la 

categoría general contrato y los contratos estatales, los factores imprescindibles para 

el desarrollo de un sistema de contratación del estado, entre otras (OSCE, 2021). 

 

La Teoría Clásica de la contratación del estado o administrativa 

Que promueve y/o acepta hacer distinción entre contratos tanto civiles como 

administrativos y/o del estado, es un digamos segundo enfoque y que hasta hoy 

predomina, distinguiendo las contrataciones civiles de los públicos o del estado, la 

distinción varía según el país y los autores que lo traten, en general se puede decir 

que prevalece que un contrato del estado está relacionado a las siguientes causas: 

porque hay una determinación implícita o explícita de una ley regulada en un régimen 

administrativo diferente al derecho común, sujeto a clausulas fuera del derecho común 

y cuanto el motivo es un servicio público (Macchi, 1967).  

La Teoría de la Imprevisión 

También se puede mencionar la Teoría de la Imprevisión, que tradicionalmente 

se expresa en clausulas “rebus sic stantibus” (aplicable siempre que se mantengan 

las circunstancias), el cual ha sido adoptado dentro del derecho administrativo, 

especialmente dentro de estatales servicios y la contratación de obras del estado, la 

referencia teórica data del “V Conferencia Interamericana de Abogados”, del año 1947 

dada a cabo en la ciudad de Lima, la cual aprobó una resolución, donde detallan: (1) 

que es aplicable así como para el servicio público también en contratos administrativos 

como obras públicas y administrativas, (2) ante hechos extraordinarios que afectan 

cumplir con las obligaciones, hay derecho exigibles para con la administración la cual 

pueda cubrir de manera parcial o la totalidad de los excesos resultado de lo fortuito 

desde principios de equidad, (3) se debe incluir legislativas normas que faciliten la 

aplicabilidad de la teoría de la imprevisión para garantizar orden jurídico y la flexibilidad 

ante posibles realidades fortuitas y (4) que los reajustes sean equitativos vía revisión 

administrativa ante el Poder Judicial (Ruiz, 2016), así entonces también esta teoría 

según muchos autores es aplicable a todo contrato administrativo es decir de cualquier 
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índole (Dromi, 1998, p. 132). Esta teoría fue últimamente utilizada más claramente y/o 

recientemente ante las circunstancias de la COVID-19 en el Perú, desde la figura “caso 

fortuito o fuerza mayor” sustentado en el comunicado número 005-2020-OSCE del 25 

de marzo de 2020, “que dicha circunstancia constituye una situación de fuerza mayor 

que puede afectar los vínculos contractuales amparados en las normativas de las 

contrataciones públicas” (Garrigues.com, 2021). 

La Teoría General de los Contratos Administrativos 

Dicha teoría, considera pertinente conceptualizar los “procedimientos 

administrativos de contratación”, fundamentales para sostener a la variable “procesos 

de adquisición”, los cuales finalmente son o forman parte de estos, señalándose que 

hay todo un régimen jurídico que regulan los contratos administrativos, las cuales 

deben seguir procedimientos contractuales fijadas por dicha ley (Berçaitz, 1952), es 

por ello que para realizar comúnmente un acto administrativo regido por la ley, se 

requiere dar seguimiento con un procedimiento, una cantidad de actividades y 

condiciones, pre establecidas, como la vía formal la lograr la voluntad de la 

administración y expresarla así en dicho acto (Escola, 1984). 

 

Variable 2: Proceso de Adquisición 

La Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para Proyectos (UNOPS), sobre 

el Proceso de Adquisiciones teoriza desde la práctica, manifestando que si bien 

gestiona de manera cuidadosa y responsable los fondos propios y el de sus asociados, 

estos procesos deben y son sostenibles de manera obligatoria, ya que están alineados 

a “los Objetivos de Desarrollo Sostenible y el Acuerdo de París sobre el cambio 

climático”, así también consideran para dicho proceso la perspectiva de género, y la 

extensión de la sostenibilidad desde los proveedores, con lo cual se implementa el 

programa “Drive” (Delivering Responsibility in Vendor Engagement) garantizando que 

sus proveedores también operen de manera responsable y bajo estándares altos de 

integridad, con especial énfasis en los Derechos Humanos, normas laborales, igualdad 

de oportunidades, salud y seguridad laboral, gestión de la calidad y la gestión 

ambiental (Choinski, 2018). 
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Respecto a las teorías del Proceso de Adquisición en el Perú, se sabe en su 

marco jurídico legal a partir de 1977, año en el que se promulgo el Decreto Ley Nro. 

22056, y se implementó para ordenar las compras indiscriminadas de bienes y 

servicios en las entidades públicas (Martin Tirado, 2016, págs. 50-51). 

  

La Teoría Económica Neoclásica (Alfred Marshall), dentro de sus teorías 

económicas afirma, que “el hombre busca maximizar su utilidad, por lo que siempre 

tratará de adquirir el producto que más utilidad le dé, en función del precio que pagará 

por él” (Marshall, 1879) 

La Teoría Clásica, Adam Smith en su obra cumbre del original en inglés “An Inquiry 

into the Nature and Causes of the Wealth of Nations” que traducida es simplemente 

“La riqueza de las naciones” nos dice que la participación del Estado entre ellas el 

proceso de adquisición, no debería intervenir en la economía de manera directa, sino 

enfocándose en temas de: seguridad, justicia, defensa y digamos esporádicamente 

participar con obras publicas grandes (Adam, 1776),  

La Teoría General de la Macroeconomía moderna, citando a su fundador John 

Maynard Keynes discípulo de Marshall, quien considera de mucha importancia el gasto 

público, es decir entre todo lo que ello significa incluye a los procesos de adquisición 

del estado, ya que este cubre las brechas que deja la “demanda agregada” (que es la 

suma del gasto de las familias, las empresas y el estado), presentado en su obra del 

original en inglés “The General Theory of Employment, Interest, and Money” que 

traducido es “La Teoría General del empleo, el interés y el dinero” (Maynard Keynes, 

1936) 

 

 

Enfoques conceptuales 

Contrataciones del Estado 

“Es el proceso sistemático e instrumental a través del cual las Entidades 

Públicas, ejecutan una función administrativa importante y primordial del Estado para 

el cumplimiento de sus objetivos y que le permita alcanzar sus fines y metas 
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programadas, cuyos resultados deben redundar en beneficio de la ciudadanía. Este 

proceso tiene como actividad principal la contratación de: bienes, servicios, estudios, 

consultoría y obras a través del desarrollo de procedimientos de selección, que se 

inicia con su planificación y actos preparatorios, y concluye con la formalización del 

contrato, el desarrollo de los procedimientos de selección y la conformidad y 

liquidación de la prestación contratada” (Álvarez Illanes & Álvarez Llosa, 2020, p. 15). 

Podemos traducir dimensiones de la contratación del estado de la siguiente 

manera: la planificación, actos preparatorios, procedimientos de selección y el 

Contrato y su Ejecución. 

La planificación para Alvarado (2018): “es la base de todo proceso 

administrativo, donde se puede definir el problema o la necesidad existente en una 

entidad, así tomar acciones para una determinada actividad, el cual implica fijar y 

realizar la selección de las distintas alternativas que puedan existir, en esta atapa se 

determinan las normas y reglamentos que están orientados para el desarrollo de las 

actividades en un determinado tiempo” (p. 58). Como resultado del proceso de 

planificación, se obtiene el Cuadro de Necesidades como indicador, que “es el 

consolidado de las necesidades de los órganos y unidades orgánicas del Estado” 

(Ministerio de Economia y Finanzas del Peru, 2021), otro indicador para la planificación 

es el cumplimento de objetivos que: “ es el fin que se requiere alcanzar convirtiendo 

de manera eficiente el presupuesto en bienes, obras y servicios para la comunidad” 

(OSCE, 2019). El Plan Operativo Institucional considerado también un indicador de 

la dimensión planificación “es un instrumento de gestión de mediano plazo, que 

contiene la programación de actividades operativas que pueden ser actividades y/o 

proyectos de todos los centros de costos, orientados al logro de Objetivos y Acciones 

institucionales establecidas en el Plan Estratégico” (Municipalidad Distrital de Poroy, 

2020). El Plan Anual de Contrataciones el último indicador considerada para la 

dimensión Planificación, “es un instrumento resultado de articular el Plan Operativo 

Institucional (POI) con el Presupuesto Institucional de Apertura (PIA), desde una labor 

coordinada entre la OEC y las áreas usuarias tomando en cuenta el cuadro de 

necesidades y el cuadro consolidado de necesidades el cual resulta de valorizar y 

consolidar los requerimientos” (OSCE, 2017) 
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Los Actos Preparatorios, según Alvarado (2018) “son un conjunto de acciones 

administrativas que están destinadas a ser de sustento para realizar los distintos 

procesos de selección” (pág. 61), por lo que las Actuaciones Preparatorias están 

integradas por el requerimiento, la homologación de requerimientos, el valor referencial 

y el valor estimado, requisito de certificación de crédito presupuestario para convocar 

procedimientos de selección, prohibición de fraccionamiento  según el Capítulo II, 

Título II del TUO de la Ley Nº 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por 

D.S. 082-2019-EF (Normas Legales, 2014, págs. 527449-527450), así dicha 

dimensión tiene el indicador Requerimiento, que: “es lo que el área usuaria requiere 

en bienes, servicios u obras a contratar, siendo responsable de formular las 

especificaciones técnicas, términos de referencia o expediente técnico, 

respectivamente, así como los requisitos de calificación” (Art. 16° TUO Ley 30225, Ley 

de Contrataciones del Estado, aprobado por D.S. 082-2019-EF), así también tiene el 

indicador Valor referencial y valor estimado, “que es el monto o valor determinado 

por la Entidad para la ejecución y consultoría de obras, y para las contrataciones de 

bienes y servicios respectivamente”, para determinar el empleo normativo de las 

contrataciones del estado y determinar el tipo de procedimiento de selección (Art. 18° 

TUO Ley 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por D.S. 082-2019-EF), 

finalmente considera el indicador Certificación de Crédito Presupuestario, “el cual 

es requisito que predispone publicar la convocatoria de  un procedimiento de selección, 

el cual está sujeto de nulidad, de no tener la certificación de crédito presupuestario, 

conforme a la normativa del Sistema Nacional de presupuesto Público” (Art. 19° TUO 

Ley 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por D.S. 082-2019-EF). 

Procedimiento de selección, respecto a este, en “una Entidad puede contratar 

por medio de licitación pública, concurso público, adjudicación simplificada, selección 

de consultores individuales, comparación de precios, subasta inversa electrónica, 

contratación directa y los demás procedimientos de selección de alcance general que 

contemple el reglamento, los que deben respetar los principios que rigen las 

contrataciones y los tratados o compromisos internacionales que incluyan 

disposiciones sobre contratación pública” del Art. 21 TUO Ley 30225, Ley de 

Contrataciones del Estado, aprobado por D.S. 082-2019-EF (Normas Legales, 2014, 
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pág. 52750), esta dimensión maneja seis indicadores, detallándolos, es su indicador: 

Licitación pública, “la cual se utiliza para la contratación de bienes y obras, cuyo valor 

estimado o valor referencial, se encuentre dentro de los márgenes que establece la ley 

de presupuesto del sector público” (Art. 22° TUO Ley 30225, Ley de Contrataciones 

del Estado, aprobado por D.S. 082-2019-EF), también es su indicador: Concurso 

público, “el cual es para contratar servicios en general, consultorías en general y 

consultoría de obras” (Art. 77° TUO Ley 30225, Ley de Contrataciones del Estado, 

aprobado por D.S. 082-2019-EF), también considera un indicador: Adjudicación 

Simplificada, “la cual se utiliza para la contratación de bienes y servicios, con 

excepción de los servicios a ser prestados por consultores individuales, así como para 

la ejecución de obras, cuyo  valor estimado o referencial, según corresponda, se 

encuentre dentro de los márgenes que establece la ley de presupuesto del sector 

público” (Art. 23° TUO Ley 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por 

D.S. 082-2019-EF), otro indicador es la: Comparación de precios, el cual “puede 

utilizarse para la contratación de bienes y servicios de disponibilidad inmediata, 

distintos a los de consultoría, que no sean fabricados o prestados siguiendo las 

especificaciones o indicaciones del contratante, siempre que sean fáciles de obtener 

o que tengan un estándar establecido en el mercado” (art. 25° TUO Ley 30225, Ley de 

Contrataciones del Estado, aprobado por D.S. 082-2019-EF), otro indicador a tomar 

en cuenta es la Subasta Inversa electrónica, esta “se utiliza para la contratación de 

bienes y servicios comunes que cuenten con ficha técnica y se encuentren incluidos 

en el Listado de Bienes y Servicios Comunes” (Art. 26° TUO Ley 30225, Ley de 

Contrataciones del Estado, aprobado por D.S. 082-2019-EF), finalmente las 

Contrataciones directas, “es una clase de procedimiento de selección a través del 

cual se contrata directamente con un proveedor invitado de manera excepcional, sin 

mediar las etapas de convocatoria” (numeral 53.1 del art. 53° del nuevo RLCE). 

El contrato y su ejecución, es parte clave de toda contratación con el estado, 

del cual se puede decir, “es un conjunto de actividades y actos administrativos 

relacionados con el consentimiento de parte de la entidad y del postor ganador de la 

buena pro, para efectuar o realizar el objeto de la convocatoria, que va desde la 

contratación del postor seleccionado, la suscripción del contrato, los adelantos y las 
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garantías ofrecidas, las modificaciones al contrato, el cumplimiento del contrato, 

nulidad, incumplimiento del contrato, resolución del contrato, sus efectos, las 

penalidades y la culminación de la etapa contractual” (Álvarez Illanes & Álvarez Llosa, 

2020, p. 73), para esta dimensión se ha considerado cinco indicadores que 

describiremos, empezaremos con la Contratación del Postor, “el cual debe 

celebrarse por escrito y se ajusta a la proforma incluida en los documentos del 

procedimiento de selección con las modificaciones aprobadas por la Entidad durante 

el mismo” (Art. 32° TUO Ley 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por 

D.S. 082-2019-EF), otro indicador es la Garantía, “son las que deben otorgar los 

postores adjudicatarios y/o contratistas, según corresponda, son las de fiel 

cumplimiento del contrato y por los adelantos” (Art. 33° TUO Ley 30225, Ley de 

Contrataciones del Estado, aprobado por D.S. 082-2019-EF), otro indicador 

Modificaciones al contrato, es respecto a “que el contrato puede modificarse en los 

supuestos contemplados en la Ley y el reglamento, por orden de la Entidad o a solicitud 

del contratista, para alcanzar la finalidad del contrato de manera oportuna y eficiente” 

(Art. 34° TUO Ley 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por D.S. 082-

2019-EF), el indicador Cumplimiento, corresponde a “que el contratista es 

responsable de ejecutar la totalidad de las obligaciones a su cargo, de acuerdo a lo 

establecido en el contrato” (Art. 42° TUO Ley 30225, Ley de Contrataciones del Estado, 

aprobado por D.S. 082-2019-EF), finalmente se toma en cuenta la Resolución del 

contrato, la cual explica que “cualquiera de las partes puede resolver el contrato, por 

caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite de manera definitiva la continuación del 

contrato, por incumplimiento de sus obligaciones conforme lo establecido en el 

reglamento, o por hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato que no sea 

imputable a alguna de las partes”(Art. 36° TUO Ley 30225, Ley de Contrataciones del 

Estado, aprobado por D.S. 082-2019-EF). 

Proceso de adquisición 

Según Ramírez (2017), propone que la contratación pública, así también, la 

adquisición del estado, forman parte de procesos técnicos que concretamente se 

logran adecuada y oportunamente, cuyo objetivo es cumplir lo establecido en el 

presupuesto asignado. (p. 31). 
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Las dimensiones del Proceso de Adquisición se pueden listar a continuación: El 

Proceso Técnico, Contrataciones Oportunas y Adecuadas, y cumplimiento de 

objetivos. 

El Proceso Técnico, que puede ser tanto para la contratación del estado como 

para las adquisiciones, “es un conjunto articulado de tareas permanentes, continúas 

interrelacionadas y secuenciales que consumen recursos necesarios para su 

operación y obtención de resultados cumpliendo así con su objetivo” (PCM, 2018, p. 

17) cuya implementación de carácter técnico obedece a la gestión por procesos como 

herramienta (PCM, 2018, p. 8), esta dimensión define el indicador Las tareas 

permanentes y continuas, “como las obligaciones, que consumen recursos para la 

generación de productos” (PCM Implementación de la gestión por Procesos en la 

Administración Pública, 2020, p. 16), así también Obtención de resultados su otro 

indicador, “son los impactos positivos para la ciudadanía traducido en bienes y 

servicios, cubriendo así la expectativas del ciudadano” (PCM - Secreataria de Gestion 

Publica, 2018). 

La dimensión Contrataciones oportunas y adecuadas, considerando los 

enfoques de gestión por resultados, “se promueve la contratación en sus mejores 

condiciones de precio y calidad, maximizando el valor de los recursos públicos” 

(Alvarado Mairena J., 2019, p. 16), se toma en cuenta el indicador Contratación a 

mejor Precio, que “es finalidad de la contratación para el cumplimiento de los fines 

públicos en el uso adecuado de los recursos” (TUO, Ley nro. 30225, "Ley de 

Contrataciones del Estado", 2020, p. 2), así también el indicador Contratación de 

Calidad, que “es la finalidad de la contratación del estado para impactar de manera 

adecuada y positiva en la sociedad” (TUO, Ley nro. 30225, "Ley de Contrataciones del 

Estado", 2020, p. 2), finalmente obtener el máximo valor y/o beneficio con los 

recursos, que “es invertir bajo el enfoque de gestión por resultados, de manera 

oportuna y en las mejores condiciones" (TUO, Ley nro. 30225, "Ley de Contrataciones 

del Estado", 2020, p. 2). 

La dimensión Cumplimiento de objetivos, que desde los principios de 

eficacia y eficiencia de la ley de contrataciones, según el artículo 2°, se garantiza la 

efectividad para lograr objetivos propuestos en el proceso de adquisición (Alvarado 
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Mirena J., 2019, p. 23), tiene por tanto el indicador Principio de Eficacia, que trata 

respecto al cumplimiento de finalidades de los procedimientos que es un conjunto de 

actos, en formalismos que al ser realizados deje de incidir en su validez, “no 

determinen aspectos importantes en la decisión final, no disminuyan las”, así también 

tiene el indicador Principio de Eficiencia, que trata del logro de la satisfacción de 

manera adecuada y oportuna enfocadas en el logro de los fines públicos y así incidir 

en repercutir de manera importante en la sociedad (Alvarado Mairena, J., 2019, p. 20), 

y finalmente tiene el indicador Garantía de la Efectividad, que es una exigencia para 

todos los bienes, servicios y obras adquiridas por el estado, cuya finalidad fundamental 

es satisfacer las expectativas del ciudadano, en calidad, adecuación, integración, 

repotenciación con los avances científicos y tecnológicos que se requieran en tiempo 

adecuado y previsible (Alvarado Mairena J., 2019, p. 18). 
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CAPITULO III.METODOLOGÍA 

3.1. Tipo y diseño de investigación 

Tipo de investigación 

El trabajo presentado es del tipo puro y/o básico, “ya que pone a prueba una 

teoría sin la intención abierta de aplicar los resultados obtenidos a problemas 

prácticos”. “Significando que su diseño es totalmente ineficiente para resolver 

problemas prácticos” (Valderrama Mendoza, 2019, p. 38). 

Diseño de la investigación 

Esta labor investigativa se realizó utilizando el diseño no experimental, ya que 

su realización fue sin manejar variables intencionalmente y/o utilizar estas de manera 

deliberada. “Es decir, se trata de estudios en los que no haces variar en forma 

intencional las variables independientes para ver su efecto sobre otras variables”. 

(Hernández–Sampieri, Mendoza, 2019, p. 174). Por otro lado, esta investigación es 

transversal tipo Descriptivo, porque “estos diseños tendrán como objetivo principal 

indagar la incidencia de las tipos o formas de uno o más variables en una determinada 

población” (Valderrama Mendoza 2019, p. 69), además se trata de corte correlacional, 

porque se ocupará de medir la relación entre las variables consideradas: 

Contrataciones del Estado y Proceso de Adquisición, así también logrará responder a 

las preguntas formuladas en la investigación. “Estos diseños son útiles para establecer 

relaciones entre dos o más categorías, conceptos o variables en un momento 

determinado” (Hernández –Sampieri, 2019, p. 178). 

 

Figura 1 

Esquema Investigativo 
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Dónde:   

MP: Muestra poblacional en la cual se desarrolla la investigación 

Obs. V1: Son las observaciones de la variable V1. 

Obs. V2: Son las observaciones de la variable V2. 

R: Existente relacionamieto de variables mencionadas. 

 

  

3.2.    Variables y Operacionalización.  

Variable independiente, variable 1 (V1): “Contrataciones del estado”. 

 Definición Conceptual 

“Es un proceso sistemático e instrumental a través del cual las Entidades 

Públicas, realizan funciones administrativa importante y primordial del Estado para el 

cumplimiento de sus objetivos y que le permita alcanzar sus fines y metas 

programadas, cuyos resultados deben redundar en beneficio de la ciudadanía”. “Este 

proceso tiene como actividad principal la contratación de: bienes, servicios, estudios, 

consultoría y obras a través del desarrollo de procedimientos de selección, que se 

inicia con su planificación y actos preparatorios, y concluye con la formalización del 

contrato, el desarrollo de los procedimientos de selección y la conformidad y 

liquidación de la prestación contratada” (Álvarez, Álvarez 2020, p. 15). 

 

Definición Operacional 

Se aplicará la encuesta como técnica, el instrumento considerado es el 

cuestionario cerrado, así se obtuvo datos para los 30 empleados administrativos del 

Municipio Distrital de Poroy. 

Dimensiones 

Identificadas estas, se presentan a continuación: Planificación, Actos 

Preparatorios, Procedimientos de selección y El Contrato y su ejecución. 

Indicadores 

Los indicadores corresponden según sea por cada una de las Dimensiones 

mencionadas: 
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Planificación, sus indicadores son: Cuadro de necesidades, Cumplimiento de 

objetivos, Plan Operativo Institucional y Plan anual de contrataciones. 

Actos Preparatorios, sus indicadores son: Requerimiento, Valor referencial y valor 

estimado, y Certificación de crédito presupuestario. 

Procedimientos de selección, sus indicadores son: Licitación pública, concurso 

público, adjudicación simplificada, comparación de precios, subasta inversa 

electrónica y contrataciones directas. 

El Contrato y su ejecución, sus indicadores son: Contratación del postor, Garantía, 

modificaciones, cumplimiento y resolución del contrato.  

 

Variable dependiente, variable 1 (V2): “Proceso de adquisición”. 

Definición Conceptual 

Ramírez (2017) “considera que la contratación y adquisición gubernamental, 

forman parte de un proceso técnico que permite efectuar de manera adecuada y 

oportuna dichas contrataciones, teniendo como finalidad el cumplimiento de objetivos 

proyectados según el presupuesto asignado” (p. 31). 

Definición Operacional 

Se aplicará como técnica la encuesta, el cuestionario cerrado como su 

instrumento, y de esta manera se obtendrá la información de los 30 empleados del 

Municipio Distrital de Poroy (parte administrativa). 

 

Dimensiones 

Estas se presentan a continuación: Proceso técnico, Contrataciones oportunas 

y adecuadas, y Cumplimiento de objetivos. 

Indicadores 

Los indicadores corresponden según sea por cada una de las Dimensiones 

mencionadas: 

Proceso técnico, sus indicadores son: Tareas permanentes, Tareas continuas, y 

Obtención de resultados. 

Contrataciones Oportunas y adecuadas, sus indicadores son: Contratación a mejor 

precio, Contratación de calidad y Maximizar el valor de los recursos. 
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Cumplimiento de objetivos, sus indicadores son: Principio de eficacia, Principio de 

eficiencia y Garantía de la efectividad. 

  

La Contratación del Estado (V1) y El Proceso de adquisición (V2) ambas 

variables estudiadas son medidas con dicho cuestionario verificado y confiable, y las 

declaraciones de este se implementan en niveles a través de la Escala de Likert en 

niveles: 1, 2, 3, 4 y 5, según el tipo de respuesta, corresponden respectivamente como 

se muestra en la tabla a continuación. 

 

Tabla 1  

Niveles estructurales Likert 

 Nota: Elaboración realizada por el autor. 

 

3.3. Población (criterio de selección), muestra, muestreo, unidad de análisis 

Población 

 La investigación para este trabajo fue respaldada por una población de 30 

empleados del área administrativa de la Municipalidad Distrital de Poroy. Según 

menciona (Valderrama Mendoza, 2019, p.182) “la población es un conjunto finito o 

infinito de elementos, seres o cosas, que tienen atributos o características comunes, 

susceptibles de ser observados”.  

Criterios de Inclusión 

La selección de los que formaran la población se hizo teniendo en cuenta criterios de 

inclusión. Son considerados las personas que cumplen todos los criterios:  

Ser empleado Municipal 

Estar trabajando durante el año 2021 cuando se hace la investigación.  

Estar trabajando en áreas relacionadas a las contrataciones y/o área 

administrativa. 

Estar trabajando en área relacionadas con la gestión y el desarrollo municipal 
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Criterios de exclusión: Se determinó excluir a todos los colaboradores de la 

municipalidad que están en nada relacionados con las variables en estudio. 

Muestra 

Es la conformación de un grupo considerado al azar de todos los conformantes 

o zona de una población elegida con la finalidad de recoger información requerida. 

Según, Hernández – Sampieri, Mendoza (2019) señalan que “una muestra es un 

subgrupo de la población o universo que te interesa, sobre la cual se recolectaran los 

datos pertinentes, y deberá ser representativa de dicha población” (p. 196). 

Para calcular la correspondiente muestra, se tomó en cuenta la siguiente 

formula estadística, la cual corresponde en variables cuantitativas, como son la 

cantidad de colaboradores de la Municipalidad de Poroy, además porque nuestra 

población total (N=30) es conocida: 

 

 

 

 

Considerando, un 95% como nivel de confianza, por tanto, con error (e) de 

tolerancia del 5%, entonces “e” = 0.05, así validando en las tablas de valores 

estadísticos tenemos un valor de Z=1.96, para dicha propuesta de investigación del 

error, tomando en cuenta la ocurrencia de elegir entre los colaboradores de la 

población se considera una probabilidad equilibrada de igual para cualquier de ellos, 

por lo tanto p = 0.5 (Probabilidad de elegir a un colaborador) y (1-p) = q = 0.5 

(Probabilidad de no elegir a un colaborador), reemplazando los valores en la fórmula 

para obtener “n” (muestra), obtenemos: n = 28, por tanto consideramos la muestra a 
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la población total de estudio, correspondiendo a los 30 colaboradores, de las áreas 

correspondientes a la administración del Municipio Distrital de Poroy. 

Muestreo 

En cuanto al muestreo, a decir considerando a Valderrama Mendoza (2019) se 

dice, “es la técnica de elección de una fracción característica de la población, la cual 

accede valorar los criterios de la población” (p., 188). El método de muestreo que 

empleamos en esta investigación es de característica no probabilístico, es decir los 

sujetos de estudio se eligen; particularmente se hizo la selección de la muestra 

atendiendo a un raciocinio de comodidad y según a juicio del investigador, por tanto, 

para esta investigación se tomó como muestreo al 50% del total poblacional, es decir 

15 colaboradores de la Municipalidad. 

Unidad de análisis 

Está constituido por el Municipio Distrital de Poroy, Provincia y Región de Cusco 

y sus colaboradores correspondientes. 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

3.4.1  Técnicas 

Según Naupas, Valdivia, Palacios y Romero (2018), “son los instrumentos para 

el proceso de estudio, un sistema procedimientos y reglas que permiten medir 

un proceso concreto para luego lograr un objetivo planteado” (p. 273). En esta 

investigación se eligió la técnica y/o instrumento estadístico “encuesta” el cual 

fue adecuado al problema planteado, que en su propuesta toma en cuenta dos 

variables con sus dimensiones e indicadores correspondientes, que facilitaron 

la obtención de los datos a través de las personas que participaron en la gestión 

municipal; así mismo se usó la observación o análisis documental, el cual 

constituyó la base fundamental de la investigación, por ser el material real en el 

momento que se desarrolló el hecho.  

3.4.2  Instrumentos 

Para Naupas, Valdivia, Palacios y Romero (2018) indicó: “los instrumentos de 

investigación son las herramientas conceptuales o materiales, mediante los 

cuales se recoge los datos e informaciones, mediante preguntas, ítems que 



35 

 

exigen respuestas del investigado. Asumen diferentes formas de acuerdo con 

las técnicas que le sirven de base” (pág. 273). En esta investigación usamos el 

cuestionario como instrumento; la misma que se elaboró para medir el nivel de 

conocimiento de contrataciones del estado, y otro para conocer la aplicación de 

esta en el proceso de adquisición realizado por el área de logística del Municipio 

Distrital de Poroy. 

Tabla 2  

Principales técnicas de instrumentos de investigación 

Nota: Elaboración realizada por el autor. 

 

3.4.3  Validez y Confiabilidad del instrumento 

3.4.3.1 Validez  

Hernández – Sampieri, Mendoza (2019), afirman que: “la validez, en términos 

generales, se refiere al grado en que un instrumento mide con exactitud la 

variable que verdaderamente pretende medir. Es decir, si refleja el concepto 

abstracto a través de sus indicadores empíricos” (p. 229). Para conseguir 

calidad en los resultados obtenidos con el procedimiento de recolección de 

datos, se implementó un tipo de análisis denominado “juicio de expertos” en los 

instrumentos, para verificar la validez del tema de investigación consideramos 

a dos contadores temáticos y un asesor metodológico.  Para validez de dicho 

instrumento, se tomó en cuenta el juicio de experto, en la cual participaron 

profesionales calificados de diferentes espacios académicos de universidades, 

los cuales verificaron observando y analizando, los ítems del cuestionario para 

garantizar que estos son aplicables a la investigación. 

Tabla 3  
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Validez del instrumento 

 Nota: Propia Elaboración 

 

3.4.3.2 Confiabilidad del instrumento 

“La fiabilidad y/o confiabilidad de un instrumento que mide, refiere al nivel en la 

que su aplicación consecutiva al mismo individuo, caso o muestra produce 

iguales resultados” (Hernández-Sampieri et al., 2017). Para determinar dicha 

característica de los dos cuestionarios se recurrió al procedimiento estadísticos 

denominado Cronbach con el cálculo de su valor de Alfa. O también para 

realizar el análisis de confiabilidad de los instrumentos, se utilizó el SPSS 

(Software informático para abordar la estadística) Versión 25.0, o superior, el 

cual cooperará a valorar la solidez de los elementos de cada una de las escalas, 

y el instrumento, comprobando de esa manera si el instrumento será fiable. 

Tabla 4  

Escala Cronbach (Valor de Alfa) 

Nota: Propia Elaboración 
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Tabla 5  

Resumen para el muestreo 

Nota:  

a. La eliminación por lista se basa en las variables del procedimiento. 

 

Tabla 6  

Estadística de fiabilidad del muestreo 

   

 

 

Nota: Elaborado en SPSS (Software) versión 25. 

 

3.5.  Procedimientos 

Respecto al procedimiento, se obró recolectando información de la entidad 

estudiada previa coordinación y autorizaciones solicitadas para realizar las encuestas 

a los empleados identificados para esta investigación, indicándoles el motivo de 

desarrollar dicho cuestionario y su posterior aplicación del instrumento, que fue 

validado posteriormente por varios expertos. Dicha indagación recibida por medio 

rango aplicado se procesó en el Software SPSS Versión 25.0 o superior. 

3.6.  Método de análisis de datos 

En esta labor investigativa se aplicaron 2 cuestionarios, si bien para ambas 

oportunidades se utilizaron el “Google Form” para construir las preguntas y/o ítems 

con 5 niveles de escala Likert para procesamiento de casos, logrando una totalidad de 

36 ítems, para el muestreo como para la muestra según el método en aplicación, luego 
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los datos obtenidos desde los encuestados fueron trabajadas en Microsoft Excel 

(baremos), para luego ser exportadas al SPSS (software estadístico) Versión 25., para 

luego finalmente realizar las pruebas de hipótesis tanto las de normalidad como los del 

estadístico de Spearman (Rho). 

3.7. Aspectos éticos. 

El estudio obedeció a prácticas y criterios de responsabilidad y honestidad. Es 

así como la recopilación de los datos propuestos fue realizado adecuadamente, en 

orden objetivo, respetando por ejemplo el principio de aleatoriedad que corresponde 

para con las unidades de análisis que son los colaboradores de la Municipalidad de 

Poroy, Cusco 2021, a quienes adecuadamente se les informó de los propósitos de la 

investigación, así también a las autoridades correspondientes bajo los procesos 

formales que se exigen. Asimismo, la investigación fue redactada considerando 

delicadamente las reglas de las Normas APA-7ma Edición, respetando así los 

derechos de los autores incluidos y citados, registrando sus referencias según la fuente 

consultada 
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 IV. RESULTADOS 

Presentación de resultados 

Para mostrar nuestros resultados obtenidos, debemos recordar que estas responden 

a nuestra pregunta general de investigación, que es: ¿De qué manera las 

contrataciones del estado se relacionan con el proceso de adquisición en el área 

logística de la municipalidad distrital de Poroy, Cusco, 2021?, para lo cual se ha 

considerado evaluarlos aplicando sobre estos el “Alfa de Cronbach”, y 

consecuentemente indicar el coeficiente de confiabilidad desde el cuestionario 

utilizado como instrumento de recolección aplicado a los 30 empleados de la 

municipalidad de estudio, posteriormente, para poner a prueba la correlación y 

consistencia de ambas variable de manera interna se utilizó el Alfa de Cronbach 

mencionado, resultando conocerse hasta que precisión los valores parcialmente 

obtenidos en las diferentes preguntas del cuestionario tienen consistencia entre sí y 

en consecuencia, tienen representatividad del universo posible de preguntas que 

puede evaluar el instrumento de recolección encuesta,  seguidamente presentaremos 

nuestros resultados obtenidos del estadístico indicado: 

Tabla 7  

Fiabilidad de la muestra desde Estadísticos 

Procesamiento de casos en resumen 

Nota: 
a. La eliminación por lista se basa en todas las variables del 

procedimiento. 
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Tabla 8  

Estadística de fiabilidad de la muestra  

       Nota: Elaborado en el Software SPSS versión 25. 

Interpretación: Tomando en cuenta la anterior tabla (Tabla 8), en la cual 

mostramos resultados de las variables estudiadas, es posible ver el coeficiente 

de confiabilidad con un valor de 0.909 para los 36 Ítems (preguntas de la 

encuesta), como este valor es mayor a 0.80, que dicho instrumento esta 

validado al ser de muy alta confiabilidad. En consecuencia, la investigación de 

campo desplegada correspondiente a la muestra indicada, presentaron las 

dimensiones a continuación: i) Planificación, ii) Actos Preparatorios, iii) 

Procedimiento de selección, iv) El Contrato y su ejecución, v) Proceso técnico, 

vi) Contrataciones oportunas y adecuadas y vii) Cumplimiento de objetivos, 

tomando así, fueron manifestados en los estadígrafos que a continuación 

presentamos, basados desde Ítems elegidos tomando en cuenta las de mayor 

desviación estándar por cada variable: 
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Tabla 9  

Estadísticos de la Pregunta 18 del Cuestionario 

¿Considera Ud., que La Municipalidad procede con la resolución de contrato 

ante el incumplimiento de sus obligaciones por parte del contratista? (Pregunta 

Nro. 18 de la investigación, de la primera variable Contrataciones del Estado). 

Nota: Elaborado SPSS (Software) versión 25. 

Figura 2  

Gráfico de estadísticos de la pregunta 18. 

¿Considera Ud., que La Municipalidad procede con la resolución de contrato 

ante el incumplimiento de sus obligaciones por parte del contratista? (Pregunta 

Nro. 18 de la investigación de la primera variable Contrataciones del Estado). 
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Nota: Elaboración realizada por el autor. 

 
Interpretación: considerando a la Tabla 9 y la Figura 2, observamos que, de 

los 30 colaboradores interrogados de la entidad municipal de estudio, para la 

variable Contrataciones del Estado y la dimensión Resolución del Contrato, el 

36,7% (11 de los encuestados) dieron como respuesta “casi siempre” ante la 

pregunta, así también 30,0% (9 colaboradores) indicaron como respuesta 

“siempre”, el 23,3% (7 sujetos) indicaron como respuesta “a veces”, el 6,7% (2 

encuestados) indicaron como respuesta “casi nunca” y finalmente el 3,3% (1 

sujeto) indicó como respuesta “nunca”. Por lo tanto, se concluye que el 66,7% 

de los colaboradores indicaron que para los contratos incumplidos hay 

resolución, sin embargo, hay un importante 32,3% que indican que por 

incumplimiento la resolución del contrato es digamos menos posible, al indicar 

respuestas: a veces, casi nunca y nunca. 

 

Tabla 10  

Estadísticos para la Pregunta19 del Cuestionario 

¿Considera Ud., que realizar tareas permanentes, durante el proceso de 

adquisición ayuda al cumplimiento de objetivos propuestos por la 

23,3

36,7 

30,0 

6,7 % 
3,3 % 
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Municipalidad? (Pregunta Nro. 19 de la investigación, de la variable Proceso de 

adquisición). 

Nota: Elaborado en el Software SPSS versión 25. 

Figura 3  

Gráfico de Estadísticos para la Pregunta 19 del Cuestionario 

¿Considera Ud., que realizar tareas permanentes, durante el proceso de 

adquisición ayuda al cumplimiento de objetivos propuestos por la 

Municipalidad? (Pregunta Nro. 19 de la investigación, de la variable Proceso de 

adquisición). 

 

 

 

 

 

Nota: Elaboración del autor. 

20,0

43,3 

33,3 

3,3 



44 

 

Interpretación: considerando la tabla anterior (Tabla 10) y la Figura 3, 

constatando lo que muestran se puede argumentar que, de los 30 

colaboradores encuestados de la entidad municipal de estudio, para la variable 

Proceso de adquisición y la dimensión Proceso Técnico, el 43,3% (13 de los 

encuestados) dieron como respuesta “casi siempre” ante la pregunta, así 

también 33,3% (10 colaboradores) indicaron como respuesta “siempre”, el 

20,0% (6 sujetos) indicaron como respuesta “a veces” y finalmente el 3,3% (1 

sujeto) indicó como respuesta “nunca”. Por lo tanto, se concluye que el 76,6% 

de los colaboradores indicaron que realizar tareas permanentes durante el 

proceso de adquisición, ayuda con el cumplimiento de objetivos, sin embargo, 

hay un 23,3% de los encuestados que dudan o niegan dicha posibilidad, al 

indicar respuestas: a veces, casi nunca y nunca. 

Tabla 11  

Baremos de (V1) Contrataciones del Estado y (V2) Proceso de Adquisición  

Baremos Niveles/Escala 

Contrataciones 
del Estado 

Proceso de 
Adquisición 

fi hi fi hi 

[57 - 66] [54 - 65] Inicio 3 10% 4 13% 

[67 - 76] [66 - 77] Proceso 15 50% 19 63% 

[77 - 88] [78 - 90] Logrado 12 40% 7 23% 

    Total 30 100% 30 100% 

Nota: Elaborado en el Software SPSS Versión 25. 

Figura 4 

(V1) Contrataciones del Estado y (V2) Proceso de Adquisición  



45 

 

 

Nota: Elabora por el autor. 

Interpretación: Tomando la tabla anterior (Tabla 11) y la Figura 4, se evaluó 

de los 30 colaboradores interrogados, que para las Contrataciones del Estado 

en la Municipalidad de Poroy, el 10% (3 colaboradores) están dentro del nivel 

inicio, y un importante 50% (15 colaboradores) en nivel proceso y finalmente en 

nivel logro un 40% (12 colaboradores), así también, para el proceso de 

adquisición se tiene un 13% (4 colaboradores) en nivel inicio, tiene un 

mayoritario 57% (18 colaboradores) en nivel proceso y finalmente  un 23% (7 

colaboradores) en un nivel logro, por lo tanto, para contrataciones del estado 

hay un 60% (18 colaboradores) que aún les falta completar su evolución para 

alcanzar su pleno desarrollo, y para el Proceso de adquisición hay un 76% (23 

colaboradores) que aún les falta completar su proceso para lograr un desarrollo 

esperado de nivel logro, sin embargo, hay un importante 40% (12 

colaboradores) de los encuestados en nivel logro para las Contrataciones del 

Estado, y un 23% (7 colaboradores) de los encuestados en nivel logro para el 

Proceso de Adquisición, en consecuencia se debe tomar en cuenta los 

lineamientos, criterios técnicos y regulaciones dirigidas a maximizar “el valor de 

los recursos públicos” que se invierten, establecidos en la normativa de 

Contrataciones del Estado, durante sus Etapas de: Planificación, Actos 

preparatorios, Procedimientos de Selección, y el Contrato y su ejecución, para 
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obtener resultados óptimos en el “Proceso de Adquisición”, tanto de Bienes y 

Servicios realizados por la municipalidad distrital de Poroy, llevando a cabo 

procesos técnicos adecuados, de manera que se realicen contrataciones 

oportunas y adecuadas, permitiendo así un resultado positivo en la calidad de 

atención al servicio del ciudadano, es decir cumpliría los objetivos del Municipio. 

Tabla 12  

Baremos de (D1) Planificación y (V2) Proceso de Adquisición 

Baremos Niveles/Escala 
Planificación  

Proceso de 
Adquisición 

fi hi fi hi 

[8 - 11]  [54 - 65] Inicio 2 7% 4 13% 

[12 - 15]  [66 - 77] Proceso 4 13% 19 63% 

[16 - 20]  [78 - 90] Logrado 24 80% 7 23% 

    Total 30 100% 30 100% 

Nota: Elaborado con el Software SPSS Versión 25. 

Figura 5 

(D1) Planificación y (V2) Proceso de Adquisición  

 

Nota: Elaboración propia. 

Interpretación: Evaluando y considerando la tabla anterior (Tabla 12) y la 

Figura 5, se evaluó de los 30 encuestados, que para la dimensión (D1) 

(D1) Planificacion

V2: Proceso de Adquisición

0%

50%

100%

Inicio Proceso Logro

7% 13%

80%

13%

63%

23%

(D1) Planificación y (V2) Proceso de Adquisicion 

(D1) Planificacion V2: Proceso de Adquisición
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Planificación de la variable  Contrataciones del Estado en la Municipalidad de 

Poroy, el 7% (2 colaboradores) se encuentran dentro de nivel inicio, el 13% (4 

colaboradores) en nivel proceso, y finalmente en nivel logro un importante 80% 

(24 colaboradores), así también, para la variable proceso de adquisición se 

tiene un 13% (4 colaboradores) en nivel inicio, tiene un mayoritario 63% (19 

colaboradores) en nivel proceso y finalmente  23% (7 colaboradores) en un nivel 

logro, por lo tanto, para la dimensión (D1) Planificación de la variable 

Contrataciones del Estado hay un minoritario 20% (6 colaboradores) que aún 

les falta completar sus competencias para alcanzar su pleno desarrollo es decir 

nivel logro, y para el Proceso de Adquisición (V1) hay un 76% (23 

colaboradores) que aún les falta completar su proceso para lograr un desarrollo 

esperado de nivel logro, sin embargo, hay un importante mayoritario 80% (24 

colaboradores) de los encuestados en nivel logro para la dimensión en estudio, 

y un 23% (7 colaboradores) de los encuestados en nivel logro para el Proceso 

de Adquisición, en consecuencia se puede analizar de que la dimensión 

Planificación (D1) de la variable Contratación del Estado en menos proporción 

que el Proceso de Adquisición, deben mejorar en los colaboradores para 

alcanzar un nivel logro esperado, para lo cual se debe efectuar una planificación 

eficiente, programando en su cuadro de necesidades la totalidad de solicitudes 

de bienes y servicios a ser atendidos, permiten cumplir con los objetivos y 

actividades, deberán tener vinculo obligatoriamente con el “Plan Operativo 

institucional”, a fin de lograr un adecuado “Plan Anual de Contrataciones”, que 

garantice alta calidad de atención para los ciudadanos concurrentes a la 

Municipalidad. 
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Tabla 13 

Baremos de (D2) Actos Preparatorios y (V2) Proceso de Adquisición 
 

Baremos Niveles/Escala 
Actos 
Preparatorios  

Proceso de 
Adquisición 

fi hi fi hi 

[10 - 11]  [54 - 65] Inicio 1 3% 4 13% 

[12 - 13]  [66 - 77] Proceso 10 33% 19 63% 

[14 - 15]  [78 - 90] Logrado 19 63% 7 23% 

    Total 30 100% 30 100% 

Nota: Elaborado con SPSS (Software estadístico) Versión 25. 

Figura 6 

Actos Preparatorios (D2) de (V1) y Proceso de Adquisición (V2) 

 

Nota: Elaboración propia. 

Interpretación: Evaluando y considerando la Figura 6 y la tabla anterior (Tabla 

13), se evaluó de los 30 colaboradores participantes, que para la dimensión 

(D2) Actos Preparatorios de la variable  Contrataciones del Estado en la 

Municipalidad de Poroy, el 3% (1 colaboradores) se encuentra en nivel inicio, 

un 33% (10 colaboradores) están en nivel proceso y finalmente en nivel logro 

un 63% (19 colaboradores), así también, para la variable (V2) Proceso de 

(D2) Actos Preparatorios

V2: Proceso de Adquisición

0%

100%

Inicio Proceso Logro

3%
33%

63%
13%

63%

23%

(D2) Actos Preparatorios y (V2) Proceso de 
Adquisicion

(D2) Actos Preparatorios V2: Proceso de Adquisición
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Adquisición se tiene un 13% (4 colaboradores) en nivel inicio, tiene un 

mayoritario 63% (19 colaboradores) en nivel proceso y finalmente  23% (7 

colaboradores) en un nivel logro, por lo tanto, para la dimensión (D2) Actos 

Preparatorios de la variable Contrataciones del Estado (V1) hay un importante 

36% (11 colaboradores) que aún les falta completar sus competencias para 

alcanzar su pleno desarrollo es decir nivel logro, y para el Proceso de 

Adquisición (V2) hay un 76% (23 colaboradores) que aún les falta completar su 

proceso para lograr un desarrollo esperado de nivel logro, sin embargo, hay un 

importante mayoritario 63% (19 colaboradores) de los encuestados en nivel 

logro para la dimensión en estudio, y un 23% (7 colaboradores) de los 

encuestados en nivel logro para el Proceso de Adquisición, en consecuencia se 

puede analizar de que la dimensión Actos Preparatorios (D2) de la variable 

Contratación del Estado en menos proporción que el Proceso de Adquisición, 

deben mejorar en los colaboradores para alcanzar un nivel logro esperado, para 

lo cual se debe efectuar actividades desarrolladas en la etapa de programación, 

así como la formulación de la documentación necesaria para su aprobación de 

los procedimientos a efectuar, es decir desde la formulación de un adecuado 

requerimiento, para que, el área de logística, determine adecuadamente “el 

valor referencial o valor estimado” con la finalidad de determinar 

adecuadamente el tipo de procedimiento de selección y solicitar la Certificación 

de Crédito Presupuestario previo a la realización de la convocatoria del 

procedimiento de selección correspondiente. 
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Tabla 14 

Baremos de (D3) Procedimiento de Selección y (V2) Proceso de Adquisición  

Baremos Niveles/Escala 

Procedimiento 
de Selección 

Proceso de 
Adquisición 

fi hi fi hi 

[19 - 22]  [54 - 65] Inicio 6 20% 4 13% 

[23 - 26]  [66 - 77] Proceso 14  47% 19 63% 

[27 - 30]  [78 - 90] Logrado 10  33% 7 23% 

    Total 30 100% 30 100% 

Nota: Elaborado SPSS (Software estadístico) Versión 25. 

Figura 7 

(D3) Procedimiento de Selección y Proceso de Adquisición (V2)   

 

Nota: Elaboración propia. 

Interpretación: Considerando y evaluando la Tabla 14 y Figura 7, se evaluó de 

los 30 colaboradores participantes de la encuesta, que para la dimensión (D3) 

Procedimientos de Selección de la variable (V1) Contrataciones del Estado en 

la Municipalidad de Poroy, el 20% (6 colaboradores) están situados en un nivel 

de inicio, en nivel proceso un 47% (14 colaboradores) y finalmente en nivel logro 

un 33% (10 colaboradores), así también, para la variable (V2) Proceso de 

(D3) Procedimientos de Selección

V2: Proceso de Adquisición

0%

50%

100%

Inicio Proceso Logro

20%

47%
33%13%

63%

23%

(D3) Procedimientos de Seleccion y (V2) Proceso de Adquisicion

(D3) Procedimientos de Selección V2: Proceso de Adquisición
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Adquisición se tiene un 13% (4 colaboradores) en nivel inicio, tiene un 

mayoritario 63% (19 colaboradores) en nivel proceso y finalmente 23% (7 

colaboradores) en un nivel logro, por lo tanto, para la dimensión (D3) 

Procedimiento de Selección de la variable (V1) Contrataciones del Estado hay 

un importante y mayoritario 67% (20 colaboradores) que aún les falta completar 

sus competencias para alcanzar su pleno desarrollo es decir nivel logro, y para 

el Proceso de Adquisición (V2) hay un 76% (23 colaboradores) que aún les falta 

completar su proceso para lograr un desarrollo esperado de nivel logro, sin 

embargo, hay solo un 33% (10 colaboradores) de los encuestados en nivel logro 

para la (D3) dimensión en estudio, y un 23% (7 colaboradores) de los 

encuestados en nivel logro para el Proceso de Adquisición, en consecuencia se 

puede analizar de que la dimensión (D3)  Procedimientos de Selección de la 

variable Contratación del Estado de muy bajo porcentaje en nivel logro  y el 

Proceso de Adquisición, deben mejorar en los colaboradores para alcanzar un 

nivel logro esperado, para lo cual se debe implementar procedimientos de 

selección adecuados para llegar a un fin propuesto, logrando prestaciones 

objeto de la contratación, en mejores condiciones de: precio, calidad, integridad 

y oportunidad, para satisfacer los requerimientos de las áreas usuarias, a fin de 

que puedan cumplir con los objetivos y metas trazados en el Plan Operativo y 

de esa manera cumplir con los servicios oportunos para con los ciudadanos. 

Tabla 15 

Baremos de (D4) El Contrato y su Ejecución y (V2) Proceso de Adquisición 
 

Baremos Niveles/Escala 

El Contrato y 
su Ejecución 

Proceso de 
Adquisición 

fi hi fi hi 

[12 - 15]  [54 - 65] Inicio 1    3% 4 13% 

[16 - 19]  [66 - 77] Proceso 14  47% 19 63% 

[20 - 25]  [78 - 90] Logrado 15  50% 7 23% 

    Total 30 100% 30 100% 

Nota: Elaborado con el Software SPSS Versión 25. 
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Figura 8 

(D4) El Contrato y su Ejecución y (V2) Proceso de Adquisición 

Nota: Elaboración del autor. 

Interpretación: Considerando y evaluando la Tabla 15 y Figura 8, se evaluó de 

los 30 colaboradores participantes de la encuesta, que para la dimensión (D4) 

El Contrato y su Ejecución de la variable (V1) Contrataciones del Estado en la 

Municipalidad de Poroy, un bajísimo 3% (1 colaborador) se sitúan en nivel inicio, 

en nivel proceso un 47% (14 colaborador) y finalmente en nivel logro un 

importante 50% (15 colaboradores), así también, para la variable (V2) Proceso 

de Adquisición se tiene un 13% (4 colaboradores) en nivel inicio, tiene un 

mayoritario 63% (19 colaboradores) en nivel proceso y finalmente  23% (7 

colaboradores) en un nivel logro, por lo tanto, para la dimensión (D4) El Contrato 

y su Ejecución de la variable (V1) Contrataciones del Estado hay un importante 

50% (15 colaboradores) que aún les falta completar sus competencias para 

alcanzar su pleno desarrollo es decir nivel logro, y para el Proceso de 

Adquisición (V2) hay un 76% (23 colaboradores) que aún les falta completar su 

proceso para lograr un desarrollo esperado de nivel logro, sin embargo, hay solo 

un importante 50% (15 colaboradores) de los encuestados en nivel logro para 

la (D3) dimensión en estudio, y un 23% (7 colaboradores) de los encuestados 

en nivel logro para el Proceso de Adquisición, en consecuencia se puede 
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analizar de que la dimensión (D4)  El Contrato y su Ejecución de la variable 

Contratación del Estado y el Proceso de Adquisición, deben mejorar en los 

colaboradores para alcanzar un nivel logro esperado, para ello se debe tener 

en cuenta realizar adecuadamente las actividades administrativas posteriores 

al consentimiento por parte de la Entidad, es decir durante la etapa de ejecución 

contractual, que empieza con la contratación del postor seleccionado, la 

suscripción del contrato, la verificación de las garantías otorgadas por el 

contratista, las modificaciones solicitadas para el contrato, verificación del 

cumplimiento de la prestación contratada, y resoluciones de los contratos de 

corresponder. 

4.1. Contrastación de Hipótesis (Inferencial) 

Para las hipótesis y su contrastación, se realizaron pruebas estadísticas inferenciales, 

para poder indicar: la confiabilidad, la correlación de las variables y también de sus 

dimensiones, tomando en cuenta las hipótesis planteadas como generales y 

específicas, así entonces, empleamos “la prueba de normalidad” que puso a prueba 

los datos obtenidos: 

Prueba de normalidad 

a) Para la significancia 5% o 0.05, es el límite. 

b) Si p>0,05 = Distribución normal (usar Pearson). 

c) Si p<0,05= Distribución no paramétrica (usar Rho Spearman). 

Tabla 16 

Nota: Elaborado con SPSS (Software) Versión 25. 



54 

 

Interpretación: Evaluando en la anterior tabla (Tabla 16), para validar la 

normalidad de las variables: Contratación del Estado y Proceso de Adquisición, 

procesamos nuestros datos logrados para las dos variables, dado los grados 

de libertad (30) que es menor a 50, lo cual indica utilizar el estadístico de 

Shapiro-Wilk, así entonces, el valor obtenido para la significancia es de 0.000 y 

como este 0.000 es muy menor a 0.05, entonces, la hipótesis será evaluada 

con una “distribución no paramétrica”. Por lo tanto, se utilizó el coeficiente de 

correlación Rho de Spearman para determinar la prueba de hipótesis y verificar 

correlación existente en las dos variables de estudio, según los autores 

Hernández, Fernández y Baptista (2010) sostienen que “el Coeficiente Rho de 

Spearman es una medida de correlación para variables en un nivel de medición 

ordinal; los individuos o unidades de la muestra pueden ordenarse por rangos” 

(p.322). 

 

Tabla 17 

Coeficiente de Spearman (Rho) 

Nota: Elaborado desde el Estadístico de Spearman. 
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Prueba de Hipótesis General: 

H0: La contratación del Estado NO se relaciona significativamente con el 

proceso de adquisición en el área logística de la municipalidad distrital de Poroy, 

Cusco 2021 

H1: Las contrataciones del Estado se relacionan significativamente con el 

proceso de adquisición en el área logística de la municipalidad distrital de Poroy, 

Cusco 2021 

Para contrastar la hipótesis a un nivel de significancia (Sig.), α < 0,05; se utilizó 

el estadístico (SPSS) correlación de Rho de Spearman: 

Tabla 18 

Grado de correlación y nivel de significancia entre la Variable 1: Contratación 

del Estado y Variable 2: Proceso de Adquisición  

Nota: Elaborado con SPSS (Software para estadística) Versión 25. 

Contrastación Se puede observar que el nivel de significancia es de p=0,000 

inferior a 0,05. Así entonces al determinar la validación hipotética definimos de 

la siguiente manera: aceptamos la hipótesis alterna H1 y rechazamos la 

hipótesis nula H0. 
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Interpretación: Verificando la Tabla 18, el cual muestra el valor de p=0,000 

siendo inferior a 0,05, de tal forma que rechazamos la hipótesis nula (H0) y 

aceptamos la hipótesis alterna (H1), encontrando así una relación significativa 

entre Contratación del Estado y el Proceso de Adquisición en la municipalidad 

distrital de Poroy, Cusco 2021. Por otra parte, en el análisis de correlación de 

Spearman, obtuvimos como resultado de Rho=0,756, indicando que la relación 

entre la variable 1 Contratación del Estado y la variable 2 Proceso de 

Adquisición de la municipalidad distrital de Poroy, Cusco 2021, es positiva alta. 

Por lo tanto y resumiendo, existe una relación positiva alta entre la variable 1 y 

la variable 2 correspondientes a la investigación. 

 

Prueba de Hipótesis Especifico 1:  

(Dimensión 1 de la Variable 1) Planificación y (V2) Proceso de Adquisición 

H0: La planificación NO se relaciona significativamente con el proceso de 

adquisición en el área logística de la municipalidad distrital de Poroy, Cusco 

2021. 

H1: La planificación se relaciona significativamente con el proceso de 

adquisición en el área logística de la municipalidad distrital de Poroy, Cusco 

2021. 
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Tabla 19 

Grado de correlación y nivel de significancia entre la (D1) Dimensión 1 de la 

Variable 1: Planificación y la Variable 2: Proceso de Adquisición  

Nota: Elaborado con SPSS (Software para estadística) Versión 25. 

Contrastación 

Se puede observar que el nivel de significancia es de p=0,026 inferior a 0,05. 

Así entonces al determinar la validación hipotética definiremos así: aceptamos 

la hipótesis alterna H1 y rechazamos la hipótesis nula H0. 

Interpretación  

Verificando la Tabla 19, se observa un valor de p=0,000 siendo inferior a 0,05, 

de forma que rechazamos la hipótesis nula (H0) y aceptamos la hipótesis alterna 

(H1), encontrando así una relación significativa entre la dimensión Planificación 

de la Variable Contratación del Estado y el Proceso de Adquisición en la 

municipalidad distrital de Poroy, Cusco 2021. Por otra parte, en el análisis de 

correlación de Spearman, obtuvimos un resultado de Rho=0,406, indicándonos 

que la relación entre la Dimensión Planificación de la Contratación del Estado y 

la variable 2 Proceso de Adquisición de la Municipalidad Distrital de Poroy, 

Cusco 2021, digamos en límite para afirmar que es positiva moderada. Por lo 

tanto y resumiendo, existe una relación positiva moderada entre la dimensión 

planificación de la variable 1 y la variable 2 correspondientes a la investigación. 
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Prueba de Hipótesis Especifico 2:  

Los Actos Preparatorios (Dimensión 2 de la Variable 1) y (V2) Proceso de 

Adquisición 

H0: Los actos preparatorios NO se relacionan significativamente con el proceso 

de adquisición en el área logística de la municipalidad distrital de Poroy, Cusco, 

2021. 

H1: Los actos preparatorios se relacionan significativamente con el proceso de 

adquisición en el área logística de la municipalidad distrital de Poroy, Cusco, 

2021. 

 

Tabla 20 

Grado de correlación y nivel de significancia entre la (D2) Dimensión 2 de la 

Variable 1: Actos Preparatorios y la Variable 2: Proceso de Adquisición  

 

Nota: Elaborado con SPSS (Software estadístico) Versión 25. 
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Contrastación 

Se puede observar que el nivel de significancia es de p=0,023 menor a 0,05. 

Así entonces al determinar la validación hipotética definiremos así: aceptamos 

la hipótesis alterna H1 y rechazamos la hipótesis nula H0. 

Interpretación  

Verificando la Tabla 20, observamos un valor de p=0,023 siendo inferior a 0,05, 

de tal forma que aceptamos la hipótesis (H1) y rechazamos la hipótesis (H0), 

encontrando así una relación significativa entre la dimensión Actos 

Preparatorios de la Variable Contratación del Estado y el Proceso de 

Adquisición en la municipalidad distrital de Poroy, Cusco 2021. Por otra parte, 

para el análisis de correlación de Spearman, obtuvimos como resultado de 

Rho=0,414, indicándonos que, la relación entre la Dimensión 2 Actos 

Preparatorios de la (V1) Contratación del Estado y la Variable 2 Proceso de 

Adquisición (V2) de la Municipalidad Distrital de Poroy, Cusco 2021, es positiva 

moderada. Indicándose que, existe una relación positiva moderada entre la 

dimensión Actos Preparatorios de la variable 1 y la variable 2 correspondientes 

a la investigación en el análisis de Spearman. 

 

Prueba de Hipótesis Especifico 3:  

(Dimensión 3 de la Variable 1) El Procedimiento de Selección y (V2) 

Proceso de Adquisición 

H0: Los procedimientos de selección NO se relacionan significativamente con 

el proceso de adquisición en el área logística de la municipalidad distrital de 

Poroy, Cusco 2021. 

H1: Los procedimientos de selección se relaciona significativamente con el 

proceso de adquisición en el área logística de la municipalidad distrital de Poroy, 

Cusco, 2021. 
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Tabla 21 

Grado de correlación y nivel de significancia entre la Dimensión de la Variable 

1: Procedimientos de selección y la Variable 2: Proceso de Adquisición  

Nota: Elaborado con SPSS (Software para estadística) Versión 25. 

Contrastación 

Se puede observar que el nivel de significancia es de p=0,013 inferior a 0,05. 

Así entonces al determinar la validación hipotética definiremos así: aceptamos 

la hipótesis alterna H1 y rechazamos la hipótesis nula H0. 

Interpretación  

Verificando la Tabla 21, observamos un valor de p=0,013 siendo inferior a 0,05, 

de tal forma que rechazamos la hipótesis nula (H0) y aceptamos la hipótesis 

alterna (H1), encontrando así una relación significativa entre la dimensión Actos 

Preparatorios de la Variable Procedimientos de Selección y el Proceso de 

Adquisición en la Municipalidad Distrital de Poroy, Cusco 2021. Por otra parte, 

en el análisis de correlación de Spearman, obtuvimos como resultado de 

Rho=0,449, indicándonos que la relación entre la Dimensión Procedimientos de 

Selección de la variable Contratación del Estado y la variable 2 Proceso de 

Adquisición de la Municipalidad Distrital de Poroy, Cusco 2021, es positiva 

moderada. Por lo tanto y resumiendo, existe una relación positiva moderada 
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entre la dimensión Procedimientos de Selección de la variable 1 y la variable 2 

correspondientes a la investigación. 

 

Prueba de Hipótesis Especifico 4:  

(Dimensión 4 de la Variable 1) El Contrato y su Ejecución y (V2) Proceso 

de Adquisición 

H0: El contrato y su ejecución NO se relacionan significativamente con el 

proceso de adquisición en el área logística de la municipalidad distrital de Poroy, 

Cusco 2021. 

H1: El contrato y su ejecución se relacionan significativamente con el proceso 

de adquisición en el área logística de la municipalidad distrital de Poroy, Cusco 

2021. 

 

Tabla 22 

Grado de correlación y nivel de significancia entre la Dimensión de la Variable 

1: El Contrato y su Ejecución y la Variable 2: Proceso de Adquisición  

Nota: Elaborado con SPSS (Software para estadística) Versión 25. 
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Contrastación 

Se puede observar que el nivel de significancia es de p=0,000 inferior a 0,05. 

Así entonces al determinar la validación hipotética definiremos así: aceptamos 

la hipótesis alterna H1 y rechazamos la hipótesis nula H0. 

 

Interpretación  

Verificando la Tabla 22, observamos como valor de p=0,000 siendo inferior a 

0,05, de tal forma que rechazamos la hipótesis nula (H0) y aceptamos la 

hipótesis alterna (H1), encontrando así una relación significativa entre la 

dimensión Contrato y su Ejecución de la Variable Procedimientos de Selección 

y el Proceso de Adquisición en la Municipalidad Distrital de Poroy, Cusco 2021. 

Por otra parte, en el análisis de correlación de Spearman, obtuvimos como 

resultado de Rho=0,600, indicándonos que la relación entre la Dimensión 

Contrato y su Ejecución de la variable Contratación del Estado y la variable 2 

Proceso de Adquisición de la Municipalidad Distrital de Poroy, Cusco 2021, es 

positiva moderada. Por lo tanto y resumiendo, existe una relación positiva 

moderada entre la dimensión Contrato y su Ejecución de la variable 1 y la 

variable 2 correspondientes a la investigación. 
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V. DISCUSIÓN 

 

Esta investigación planteada para entender, analizar, demostrar, etc., cómo se 

relacionan las variables “Contratación del Estado” y “Proceso de Adquisición” en la 

Municipalidad de Poroy, Cusco 2021, cumple el objetivo general que es “Determinar 

de qué manera los contratos públicos se relacionan con los procesos de adquisición 

en el área logística de la municipalidad distrital de Poroy, Cusco 2021”, pues al 

correlacionarlas utilizando el estadístico de Spearman (RHo) se obtuvo un valor para 

Rho=0,756 (valor que mide la correlación) así también se encontró una valor “p=0,000” 

(significancia bilateral) mucho menor del límite 0,05, lográndose determinar que entre 

dichas variables existe una relación “positiva alta” ya que el valor encontrado en el 

coeficiente está dentro del rango 0.70 a 0.89 de la tabla 17 “Coeficiente de correlación 

Rho Spearman”, así, valga la redundancia, esta investigación cumple con el objetivo 

general presentado y planteado que es encontrar la relación entre las dos variables, 

así entonces, comprueba su hipótesis general planteada que descrita es “Las 

Contrataciones del Estado se relacionan significativamente con el proceso de 

adquisición en el área logística del municipio distrital de Poroy, Cusco 2021”, así 

entonces, no solo se relacionan de manera significativa sino que tiene una relación 

positiva alta, evitando perder de vista la importancia de la variable Contratación del 

Estado, podemos citar casos emblemáticos como el de Odebrecht, donde dicha 

variable fue muy afectada en su flagrante incumplimiento de objetivos, cuando 

empresas como esta, da coimas a colaboradores públicos responsables de cuidar el 

óptimo funcionamiento de esta variable, evitando así su correcto desempeño, entonces 

toma un rumbo parcializado donde muchos millones de las coimas acortan la calidad 

y el beneficio óptimo de la población y por supuesto manejos criminales de esta 

variable (Canchón Espinosa, Beltrán Martínez, & Aránzazu Pérez, 2020), mientras que 

en la región suceden este tipo de situación en países Europeos como Suecia y Países 

Bajos, hay un interés de innovar las contrataciones del estado y sus adquisiciones 

hacia el esfuerzo del cuidado del medio ambiente así tenemos a (Czarnezki, 2019) 

quien en su tesis doctoral investiga, sobre la contratación del Estado en Europa y 

Estados Unidos, para con la implementación de “Compras Verdes” conceptualizado 
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desde el denominado “Green Procurement Public” (GPP), mediante el cual se busca, 

que el poder de las compras públicas impacte en el cuidado del medio ambiente, 

predominantemente al preferir productos que al demostrar su oferta al mercado 

sustenten que dichos productos también son amigables o cuidado del medio ambiente, 

requisito para ser considerado para ser contratado y/o adquirido por el estado, de igual 

forma como el investigador (Wesley , 2018), en su investigación titulada “The circular 

economy in public purchasing organisations” de Países Bajos, busca mostrar un 

modelo para las compras públicas que pueda ser implementado para lograr integrarse 

a la “Economía Circular”, que es un propuesta frente a la clásica economía 

predominante que hoy conocemos y que es lineal, es decir una economía diferente, 

sustentable y responsable del medio ambiente, los esfuerzos medio ambientales de 

occidente han sido importantes a todo nivel incluyendo las compras y adquisiciones 

públicas, sin embargo, los resultados aún son bastante pobres, sin embargo, hace 

poco, en el 2006 el esfuerzo de países Andinos entre otros, en Naciones Unidas, ha 

empezado a tener resultados, al implementar el modelo medio ambiental andino, 

donde como cambio fundamental de paradigma, desde Grecia a la actualidad, hoy la 

ONU formalmente acepta desde el año mencionado, celebrar el 22 de Abril desde el 

2006, se conmemora el día mundial de nuestro planeta como un ser vivo (“Madre 

tierra”), dejando atrás paradigmas occidentales que lo definían como un ser inerte, 

cambio que viene desde conceptos y/o paradigmas milenarios como el “Sumq Kawsay” 

importantísimo a tomar en cuenta si se quiere innovar de manera adecuada por 

ejemplo las compras y adquisiciones públicas en pleno territorio andino, pues 

occidente con sus esfuerzos busca mejorar, más la ciencia andina, propone un “”Buen 

Vivir y Vivir Bien” concepto que ha quedado plasmado y/o evidenciado en obras 

monumentales maravilla como por ejemplo en el emblemático Machupicchu, 

impresionante aporte donde el hombre andino ofrece en su obra, la convivencia en 

armonía con el medio ambiente, logrando equilibrar las fuerzas en tal contexto que 

sobrevive en el tiempo (Huanacuni Mamani, 2010), y volviendo a los esfuerzos de 

proponer las contrataciones del estado desde un enfoque sustentable cabe mencionar 

a la investigación titulada en inglés "The role of Public Purchasing in Sustainable City 

Logistics" y traducido al español es “El papel de las Compras Públicas en la Logística 
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Sostenible de las Ciudades” (Wortelboer, 2019), dicha investigación también de Países 

Bajos en Europa, propone que las contrataciones del estado con su nivel de influencia, 

pueda trasladar sostenibilidad en el proceso logístico de las empresas proveedoras, 

como un requisito fundamental y excluyente para aquellas empresas que dejan de 

cumplir dichas políticas de sustentabilidad y cuidado del medio ambiente en sus 

procesos logísticos para con las ciudades. 

 

Desde un enfoque técnico (Da Costa Neto, 2020) en su tesis de investigación social 

titulada “Gestão por processos no setor público: uma proposta de otimização nas 

contratações de bens e serviços da polícia militar do rio grande do norte” en Brasil,  

que traducido del portugués al español es “Gestión por procesos en el sector público: 

una propuesta para optimización en la contratación de bienes y servicios policiales rio 

grande do norte militar”, donde al igual que el estado peruano en su esfuerzo desde la 

PCM propone implementar la gestión por procesos para lograr un modelo optimizado 

para los procesos de adquisición del estado tanto de servicios como de bienes (PCM 

- Secreataria de Gestion Publica, 2018), basado en definiciones y conceptos que se 

manejan en títulos como “Operations and Process Management” que traducido al 

español es “Gestión de Operaciones y procesos”, donde esencialmente se afirma que 

este planeamiento es fundamental para cualquier organización, denominándolo como 

el corazón de lo que haga dicha organización y su impacto estratégico para esta (Slack 

& Brandon-Jones, 2018), también al respecto el esfuerzo de la investigación titulada 

“Administración eficiente de los recursos públicos asociados a la contratación pública 

en el marco de la gestión de resultados para el desarrollo en Ecuador” (Escudero Bué, 

2020), donde se concluye que se debería implementar en todo el  Ecuador es decir en 

todo su sistema público de contratación, la Gestión enfocada en resultados, así 

reforzando la necesidad de mejorar los procesos y la contratación pública, que desde 

ya son muy deficientes. 

 

Mientras que en países como Tanzania de la tesis titulada en inglés “Assessment on 

the factors influencing performance of public procurement in public institutions in 

Tanzania: the case of government procurement services agency (gpsa) dar es salaam” 
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y traducido al español es “Evaluación de los factores que influyen en el rendimiento de 

contratación pública en instituciones públicas en Tanzania: el caso de la agencia de 

servicios de contratación del estado (gpsa) dar es Salaam”, se concluye falta de 

presupuesto (Sosthenes, 2020), en países como el nuestro por una deficiente gestión 

en la ejecución de justamente el presupuesto el dinero se devuelve a las arcas 

públicas, pues este además se incrementaría, como se indican en informes 

internacionales como “Doing Business in Peru 2021” por Price Waterhouse (PWC, 

2022), tomando en cuenta lo señalado por el teórico clásico de la economía (Adam, 

1776) que en su obra digamos liberal “An Inquiry into the Nature and Causes of the 

Wealth of Nations” indica que el Estado, es decir a través de sus instrumentos como 

la Contrataciones del Estado y por supuesto los Procesos de adquisición, variables 

principales de esta investigación, no debe intervenir directamente, sino de manera 

adecuada y prudente es decir priorizando sus objetivos como estado, que entre 

muchas es de dotar de grandes obras públicas que permitan el desarrollo desde las 

oportunidades de desarrollo que estas proponen, es inevitable abordar nuestras 

variables principales, desde un enfoque económico, pues el planteamiento de esta 

investigación inicio identificando la importancia de las Contrataciones del Estado para 

con la economía cuando señalamos que en el Perú se tiene una participación 

económica comparable con el12% del PBI, así entonces también podemos incluir en 

esta discusión al padre de la Macroeconomía moderna John Maynard Keynes 

discípulo de Marshall, quien en su obra cumbre titulada “The General Theory of 

Employment, Interest, and Money” (Maynard Keynes, 1936), la cual refuerza lo 

mencionado acerca de la importancia del gasto público, sustentando que estas, cubren 

las brechas de su famosa demanda agregada que simplemente es la suma del 

consumo de las familias, más el consumo de las empresas y finalmente el estado, por 

lo tanto, las variables en estudio en general toman un papel preponderante en las 

economías locales, regionales y nacionales, es así su preponderante importancia en 

desarrollarlas adecuadamente, lo cual lamentablemente es deficiente, al revisar los 

baremos vemos en esta y otras investigaciones como la de (GUTIERREZ 

HUAHUASONCCO, 2019), donde se demuestra que la forma de implementar las 

contrataciones del estado y los procesos de adquisición son inadecuados, volviendo, 
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como ya decíamos al revisar los baremos podemos ver que para las variables 

principales en estudio, más de la mitad están por debajo del nivel esperado, 60% para 

Contratación del Estado (V1) y 76% para Proceso de Adquisición (V2), que como 

adelanto de las recomendaciones principales, es elevar a 100% el nivel logro para 

ambas variables, dado no solo la importancia de impacto económico, sino el objetivo 

principal social de una institución pública que es su población correspondiente. 

 

Asimismo, en relación con la primera hipótesis de las específicas : La 

planificación se relaciona significativamente con el proceso de adquisición en el área 

logística del municipio distrital de Poroy, Cusco 2021; concordante con la contrastación 

de hipótesis se aprecia la relación existente entre la dimensión planificación de la 

variable 1 Contrataciones del Estado y la variable 2 proceso de Adquisición en la 

Municipalidad Distrital de Poroy, Cusco, 2021 con un nivel de correlación positiva 

moderada de Rho de Spearman=0,406, también tuvo una significancia bilateral de 

0,000; con los datos expuestos, afirmándose una relación positiva moderada y 

significativa con respecto a dicha correlación realizada, con esta conclusión sustentada 

en estadísticos para la investigación, se demuestra el cumplimiento de los objetivos 

específicos planteados, así también se validan las hipótesis específicas planteadas 

como son: “Determinar de qué manera la planificación se relaciona con el proceso de 

adquisición en el área logística de la municipalidad distrital de Poroy, Cusco 2021”. 

como lo evidencia (AGUILERA CONTRERAS, 2018) en el seminario titulado: “Proceso 

de Adquisición y Proveedores: Diagnóstico y Propuestas de Mejora a la Gestión de 

reclamos en las Municipalidades de la Provincia de Concepción”, en dicho ámbito si 

bien esta sugiere una crisis de valores la respuesta tiene evidencia técnica como lo 

propone, así también (RIVERA CARRERA, 2020), en tu investigación titulada “La 

Transparencia en la Licitación de Obras, Adquisiciones y Servicios del Municipio de 

Texcoco, Periodo 2016-2018”, refuerza el hecho regional evidente de la corrupción en 

las Contrataciones del Estado y los Procesos de Adquisición, concluyendo que se 

pisotean las leyes, y una medida importante es obligar y exigir al trabajador publico las 

rendición de cuentas permanente  y de manera pública, con el objetivo de erradicar la 

corrupción, tomando en cuenta el monitoreo, el control y la sanción ejemplar, al 
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respecto en el Perú, se indica en un informe del “International Monetary Found” IMF 

Country Report No. 21/63 (International Monetary Fund, 2021), que en el 2020 al 

implementar el plan anticorrupción 2018-21, se ha logrado implementar más de 200 

oficinas de control articulada con instituciones como la Contraloría y por consecuencia 

el ministerio público, sin embargo, el dilema es si en el tiempo, estas se vuelvan a favor 

de las corrupción, pues solo la verdad supera el desafío del tiempo. 

 

De igual manera, en la hipótesis específica 2: Los actos preparatorios se 

relacionan significativamente con el proceso de adquisición en el área logística de la 

municipalidad distrital de Poroy, Cusco, 2021. De acuerdo con los resultados, se halló 

una correlación positiva moderada entre la dimensión Actos Preparatorios de la 

variable 1 y la variable 2 Proceso de Adquisición, así como lo demuestra el coeficiente 

de Rho de Spearman con un 41% (0,414) y una significancia bilateral de 0,023. Con 

esta conclusión sustentada en estadísticos para la investigación, se demuestra el 

cumplimiento de los objetivos específicos planteado, así también se validan la 

hipótesis específica planteada, como son: “Determinar de qué manera los actos 

preparatorios se relaciona con el proceso de adquisición en el área logística de la 

municipalidad distrital de Poroy, Cusco, 2021”. También como lo evidencia 

(AGUILERA CONTRERAS, 2018) en el seminario titulado: “Proceso de Adquisición y 

Proveedores: Diagnóstico y Propuestas de Mejora a la Gestión de reclamos en las 

Municipalidades de la Provincia de Concepción”, en dicho ámbito si bien esta sugiere 

una crisis de valores la respuesta tiene evidencia técnica como lo propone, así también 

(RIVERA CARRERA, 2020), en tu investigación titulada “La Transparencia en la 

Licitación de Obras, Adquisiciones y Servicios del Municipio de Texcoco, Periodo 

2016-2018”, refuerza el hecho regional evidente de la corrupción en las Contrataciones 

del Estado y los Procesos de Adquisición, concluyendo que se pisotean las leyes, y 

una medida importante es obligar y exigir al trabajador publico las rendición de cuentas 

permanente  y de manera pública, con el objetivo de erradicar la corrupción, tomando 

en cuenta el monitoreo, el control y la sanción ejemplar, al respecto en el Perú, se 

indica en un informe del “International Monetary Found” IMF Country Report No. 21/63 

(International Monetary Fund, 2021), que en el 2020 al implementar el plan 



69 

 

anticorrupción 2018-21, se ha logrado implementar más de 200 oficinas de control 

articulada con instituciones como la Contraloría y por consecuencia el ministerio 

público, sin embargo, el dilema es si en el tiempo, estas se vuelvan a favor de las 

corrupción, pues solo la verdad supera el desafío del tiempo. 

 

Seguidamente, la hipótesis específica 3: Los procedimientos de selección se 

relaciona significativamente con el proceso de adquisición en el área logística de la 

municipalidad distrital de Poroy, Cusco, 2021. El método de Rho de Spearman 

obtenida es 0,449 cuyo resultado asegura la correlación positiva moderada y una 

significancia bilateral de 0,013. En ese sentido, sustentada en estadísticos para la 

investigación, se demuestra el cumplimiento del objetivo específico planteado, así 

también se valida la hipótesis específica planteada, como es: “Determinar de qué 

manera el procedimiento de selección se relaciona con el proceso de adquisición en 

el área logística de la municipalidad distrital de Poroy, Cusco, 2021”. El cual evidencia 

(AGUILERA CONTRERAS, 2018) en su aporte denominado: “Proceso de Adquisición 

y Proveedores: Diagnóstico y Propuestas de Mejora a la Gestión de reclamos en las 

Municipalidades de la Provincia de Concepción”, en dicho ámbito si bien esta sugiere 

una crisis de valores la respuesta tiene evidencia técnica como lo propone, así también 

(RIVERA CARRERA, 2020), en tu investigación titulada “La Transparencia en la 

Licitación de Obras, Adquisiciones y Servicios del Municipio de Texcoco, Periodo 

2016-2018”, refuerza el hecho regional evidente de la corrupción en las Contrataciones 

del Estado y los Procesos de Adquisición, concluyendo que se pisotean las leyes, y 

una medida importante es obligar y exigir al trabajador publico las rendición de cuentas 

permanente  y de manera pública, con el objetivo de erradicar la corrupción, tomando 

en cuenta el monitoreo, el control y la sanción ejemplar, al respecto en el Perú, se 

indica en un informe del “International Monetary Found” IMF Country Report No. 21/63 

(International Monetary Fund, 2021), que en el 2020 al implementar el plan 

anticorrupción 2018-21, se ha logrado implementar más de 200 oficinas de control 

articulada con instituciones como la Contraloría y por consecuencia el ministerio 

público, sin embargo, el dilema es si en el tiempo, estas se vuelvan a favor de las 

corrupción, pues solo la verdad supera el desafío del tiempo. 
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Por último, la hipótesis específica 4: El contrato y su ejecución se relacionan 

significativamente con el proceso de adquisición en el área logística de la 

municipalidad distrital de Poroy, Cusco 2021. Los resultados obtenidos evidencian el 

grado de correlación positiva moderada de la correlación estudiada, con un Rho de 

Spearman de 60% (0,600) y su valor de significancia de 0,000. Sustentada en 

estadísticos para la investigación, se demuestra el cumplimiento del objetivo específico 

planteado, así también se valida la hipótesis específica planteada, como es: 

“Determinar de qué manera el contrato y su ejecución se relaciona con el proceso de 

adquisición en el área logística de la municipalidad distrital de Poroy, Cusco, 2021”. En 

discusión con (AGUILERA CONTRERAS, 2018) en su aporte denominado: “Proceso 

de Adquisición y Proveedores: Diagnóstico y Propuestas de Mejora a la Gestión de 

reclamos en las Municipalidades de la Provincia de Concepción”, en dicho ámbito si 

bien esta sugiere una crisis de valores la respuesta tiene evidencia técnica como lo 

propone, así también (RIVERA CARRERA, 2020), en tu investigación titulada “La 

Transparencia en la Licitación de Obras, Adquisiciones y Servicios del Municipio de 

Texcoco, Periodo 2016-2018”, refuerza el hecho regional evidente de la corrupción en 

las Contrataciones del Estado y los Procesos de Adquisición, concluyendo que se 

pisotean las leyes, y una medida importante es obligar y exigir al trabajador publico las 

rendición de cuentas permanente  y de manera pública, con el objetivo de erradicar la 

corrupción, tomando en cuenta el monitoreo, el control y la sanción ejemplar, al 

respecto en el Perú, se indica en un informe del “International Monetary Found” IMF 

Country Report No. 21/63 (International Monetary Fund, 2021), que en el 2020 al 

implementar el plan anticorrupción 2018-21, se ha logrado implementar más de 200 

oficinas de control articulada con instituciones como la Contraloría y por consecuencia 

el ministerio público, sin embargo, el dilema es si en el tiempo, estas se vuelvan a favor 

de las corrupción, pues solo la verdad supera el desafío del tiempo. 
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VI. CONCLUSIONES 

 

1. Se propone, como objetivo principal: “Determinar de qué manera las 

contrataciones del estado se relacionan con el proceso de adquisición en el área 

logística de la municipalidad distrital de Poroy, Cusco, 2021”, al lograrse se 

demostró a través de resultados consecuencia de la encuesta aplicada a los 30 

empleados municipales, de donde se obtuvo un importante 40% de los 

encuestados en nivel logro para las Contrataciones del Estado, y un 23% de los 

encuestados en nivel logro para el Proceso de Adquisición; así mismo de la 

correlación con el estadístico de Spearman (RHo) se calculó el valor de 76% y 

valor para p = 0,000 (parámetro que mida la significancia), determinándose que 

la relación es significativa y “positiva alta”, por lo que se puede afirmar que al 

realizar las contrataciones del estado, se debe tomar en cuenta los lineamientos, 

criterios técnicos y regulaciones que acrecientan “el valor de los recursos 

públicos” invertidos, así establecidos en la normativa de Contrataciones del 

Estado, durante las Etapas de: Planificación, Actos preparatorios, 

Procedimientos de Selección, y el Contrato y su ejecución, para obtener 

resultados óptimos para el “Proceso de Adquisición”, tanto de Servicios como de 

bienes para el municipio en cuestión, llevando a cabo procesos técnicos 

adecuados, de manera que se realicen contrataciones oportunas y adecuadas, 

permitiendo así con el cumplimiento de objetivos de la Entidad y por consiguiente 

un resultado positivo en la calidad de atención al servicio del ciudadano. 

2. El objetivo específico 1, planteado para esta investigación fue: “Determinar de 

qué manera la planificación se relaciona con el proceso de adquisición en el área 

logística de la municipalidad distrital de Poroy, Cusco, 2021”, al lograrlo se 

demostró tomando en cuenta los cálculos estadísticos de la encuesta, que entre 

los colaboradores hay un importante mayoritario 80% de los encuestados en nivel 

logro para la dimensión en estudio, y un 23% de los encuestados en nivel logro 

para el Proceso de Adquisición; así también en la correlación del estadístico de 

Spearman (Rho) se obtuvo un valor de 41% y valor de significancia p = 0,026, 

demostró una relación significativa y “positiva moderada”. Llegando a concluir 
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que se debe efectuar una planificación eficiente, programando en su cuadro de 

necesidades la totalidad de los requerimientos de bienes, servicios necesarios a 

ser atendidos, para el cumplimiento de sus objetivos y actividades, los cuales 

deben estar vinculados necesariamente al “Plan Operativo institucional”, a fin de 

elaborar un adecuado “Plan Anual de Contrataciones”, hace que se relacione 

significativamente con el Proceso de Adquisición de Bienes y Servicios realizados 

por la Municipalidad Distrital de Poroy, llevando a cabo procesos técnicos 

adecuados, y realizando contrataciones oportunas y adecuadas, que permita 

cumplir los objetivos del municipio y una atención de calidad a los ciudadanos 

3. El segundo objetivo de carácter específico, en esta tesis es: “Determinar de qué 

manera los actos preparatorios se relaciona con el proceso de adquisición en el 

área de logística de la Municipalidad distrital de Poroy, Cusco 2021”, al lograrlo 

se demostró acorde a los cálculos obtenidos de la encuesta aplicada, que hay un 

importante mayoritario 63% de los encuestados en nivel logro para la dimensión 

en estudio, y un 23% de los encuestados en nivel logro para el Proceso de 

Adquisición; también en la correlación del estadístico de Spearman (Rho) se 

calculó un valor de 41% y valor de significancia p = 0,023, que la relación 

determinada es significativa y “positiva moderada”. Concluyéndose que, para la 

mejora en los actos preparatorios municipales, se debe efectuar actividades 

desarrolladas en la etapa de programación, así como la formulación de la 

documentación necesaria para su aprobación de los procedimientos a efectuar, 

es decir desde la formulación de un adecuado requerimiento, para que, el área 

de logística, determine adecuadamente “el valor referencial o valor estimado” con 

la finalidad de determinar adecuadamente el tipo de procedimiento de selección 

y solicitar la Certificación de Crédito Presupuestario previo a la realización de la 

convocatoria del procedimiento de selección correspondiente, hace que se 

relacione significativamente con el Proceso de Adquisición Servicios y Bienes 

realizados por el Municipio en cuestión, llevando a cabo procesos técnicos 

adecuados, y realizando contrataciones oportunas y adecuadas, que faciliten el 

cumplimiento de los objetivos del Municipio y una atención de calidad a los 

ciudadanos. 
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4. El objetivo específico 3, planteado para esta investigación fue: “Determinar de 

qué manera los procedimientos de selección se relaciona con el proceso de 

adquisición en el área logística de la municipalidad distrital de Poroy, Cusco 

2021”, al lograrlo demostró con los cálculos obtenido de la encuesta practicada, 

que hay un minoritario 33% de los encuestados en nivel logro para la dimensión 

en estudio, y un 23% de los encuestados en nivel logro para el Proceso de 

Adquisición; así mismo en la correlación del estadístico de Spearman (Rho) se 

obtuvo el valor de 45% y valor de p = 0,013 (significancia), que determinan una 

relación significativa y “positiva moderada”. Concluyéndose que en los 

procedimientos de selección, implementarlos adecuadamente para llegar a un fin 

propuesto, logrando prestaciones razón de los contratos, en condiciones óptimas 

de: precio, calidad, integridad y oportunidad, para satisfacer los requerimientos 

de las áreas usuarias, a fin de que puedan cumplir con los objetivos y metas 

trazados en el Plan Operativo, hace que se relacione significativamente con el 

Proceso de Adquisición de Bienes y Servicios realizados por la Municipalidad 

Distrital de Poroy, llevando a cabo procesos técnicos adecuados, y realizando 

contrataciones oportunas y adecuadas, que facilite cumplir los objetivos 

propuestos por la Entidad y una atención de calidad a los ciudadanos. 

5. El objetivo específico 4, planteado para esta investigación fue: “Determinar de 

qué manera el contrato y su ejecución se relaciona con el proceso de adquisición 

en el Área logística del municipio distrital de Poroy, Cusco 2021”, al lograrlo se 

demostró con resultados alcanzados desde los datos logrados por la 

participación de colaboradores en la encuesta practicada, donde hay un 

importante 50% de los encuestados en nivel logro para la (D4) dimensión en 

estudio, y un 23% de los encuestados en nivel logro para el Proceso de 

Adquisición; así mismo en la correlación del estadístico de Spearman (Rho) se 

calculó el valor de 60% y valor p = 0,000 (significancia), que la relación 

determinada es significativa y “positiva moderada. Llegando a concluir que en el 

contrato y su ejecución, realizar adecuadamente las actividades administrativas 

relacionadas a la formalización y suscripción con el postor ganador para efectuar 

el objeto de la convocatoria indicado en la normativa de contrataciones, hace que 
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se relacione significativamente con el Proceso de Adquisición de Servicios y 

Bienes realizados por el Municipio en cuestión, llevando a cabo procesos 

técnicos adecuados, y realizando contrataciones oportunas y adecuadas, que 

faciliten el cumplimiento de los alcances que se propone la Entidad y una atención 

de calidad a los ciudadanos. 
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VII. RECOMENDACIONES 

 

1. Como recomendación principal resultado de esta investigación, respecto a sus 

variables principales y su desempeño en la municipalidad, se indica como alerta 

para contrataciones del estado hay un 60% que aún les falta completar su 

evolución para alcanzar su pleno desarrollo, y para el Proceso de adquisición hay 

un 76% que aún les falta completar su proceso para lograr un desarrollo esperado 

de nivel logro, en consecuencia la municipalidad debe poner gran esfuerzo y 

énfasis en superar este importante cifra y finalmente obtener un 100% en un nivel 

logro esperado, para lo cual la administración de la entidad debe hacer el 

esfuerzo de contratar personal calificado en las diversas áreas que intervengan 

en alguna etapa de la contratación y más aún en el  área logística y de esa 

manera la institución realice contrataciones eficientes y oportunas que garantice 

una atención de sus servicios ofrecidos con un desempeño de calidad óptimo. 

2. Tomando en cuenta primer objetivo específico, formulado en esta tesis de labora 

investigativa, que es: “Determinar de qué manera la planificación se relaciona con 

el proceso de adquisición en el área logística del municipio distrital de Poroy, 

Cusco, para el año 2021”, donde se evalúa  para la dimensión (D1) Planificación 

de la variable Contrataciones del Estado hay un minoritario 20%  que aún les falta 

completar sus competencias para alcanzar su pleno desarrollo es decir nivel 

logro, y para el Proceso de Adquisición (V1) hay un 76%  que aún les falta 

completar su proceso para lograr un desarrollo esperado de nivel logro, por lo 

que se recomienda a la gerencia de administración de la Entidad, plantearse 

estrategias para disminuir y/o erradicar estos niveles por debajo de lo esperado, 

para lo cual considere capacitaciones permanentes al personal que intervenga 

en la etapa de planificación de las contrataciones (áreas usuaria) y de esa 

manera puedan programar adecuadamente sus contrataciones para el 

cumplimiento de sus derroteros. 

3. De acuerdo al segundo objetivo especificado, formulado en esta investigación 

que es: “Determinar de qué manera los actos preparatorios se relaciona con el 

proceso de adquisición en el área de logística de la Municipalidad distrital de 
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Poroy, Cusco 2021”, se demuestra que para la dimensión (D2) Actos 

Preparatorios de la variable Contrataciones del Estado (V1) hay un importante 

36% que aún les falta completar sus competencias para alcanzar su pleno 

desarrollo es decir nivel logro, y para el Proceso de Adquisición (V2) hay un 76% 

que aún les falta completar su proceso para lograr un desarrollo esperado de 

nivel logro, por lo que se recomienda a la administración municipal hacer énfasis 

en los actores que intervienen directamente en esta etapa de la contratación de 

la municipalidad y de esa manera los usuarios de las áreas correspondientes 

formulen de manera adecuada sus requerimientos detallando los mismos en las 

especificaciones que tiene que ver con lo técnico y las referencias especificas en 

los términos correspondientes, continuando la realización del flujo por logística 

como área, así como demás procedimientos conforme indica la normativa de 

contrataciones de estado. 

4. Seguidamente, el objetivo específico 3, formulado en esta labor investigativa, que 

es: “Determinar de qué manera los procedimientos de selección tiene 

relacionamiento con el proceso de adquisición en el área logística del municipio 

distrital de Poroy, los resultados obtenidos de los colaboradores, para la 

dimensión (D3) Procedimiento de Selección de la variable (V1) Contrataciones 

del Estado hay un importante y mayoritario 67% que aún les falta completar sus 

competencias para alcanzar su pleno desarrollo, es decir nivel logro, y para el 

Proceso de Adquisición (V2) hay un 76% que aún les falta completar su proceso 

para lograr un desarrollo esperado de nivel logro, por lo tanto se recomienda que 

para mejor desempeño en esta etapa de la contratación, el personal del área de 

logística de la Municipalidad Distrital de Poroy, debe actuar de acuerdo a los 

principios que rigen en las contrataciones, así también a los principios y deberes 

éticos del servidor público y de esa manera el proceso de adquisición se verá 

beneficiada al realizar contrataciones maximizando el valor de los recursos de la 

entidad, y se efectúen de manera oportuna y bajo mejores condiciones de precio, 

calidad y sobre todo oportunamente. 

5. Y finalmente, el cuarto objetivo específico, formulado en esta tesis es: 

“Determinar de qué manera el contrato y su ejecución se relaciona con el proceso 
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de adquisición en el Área logística del  municipio distrital de Poroy, Cusco, 2021”, 

donde se obtuvo resultados indicativos que para la dimensión (D4) El Contrato y 

su Ejecución de la variable (V1) Contrataciones del Estado hay un importante 

50%  que aún les falta completar sus competencias para alcanzar su pleno 

desarrollo es decir nivel logro, y para el Proceso de Adquisición (V2) hay un 76% 

(23 colaboradores) que aún les falta completar su proceso para lograr un 

desarrollo esperado de nivel logro, por lo que se recomienda a la administración 

municipal implementar mecanismos necesarios para las auditorias 

correspondientes para con los compromisos de contratistas, relacionados al 

objeto de la contratación en la etapa del contrato y su ejecución, para de esa 

manera obtener bienes y servicios que reflejen la satisfacción de los ciudadanos 

y quienes prestan servicio en la institución. 
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