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Sefores miembros del Jurado:

Dando eficiencia a las normas establecidas en el Reglamento de Grados y Titulos
seccidon de Pregrado de la Universidad César Vallejo para aprobar la experiencia
curricular de Metodologia de Investigacion Cientifica, presento el trabajo de
investigacion preexperimental denominado: “SISTEMA WEB PARA EL PROCESO
CONTROL FINANCIERO PARA LA EMPRESA TELEFONICA EDUCACION
DIGITAL”

La investigacion, tiene como propésito fundamental: Determinar la influencia un
sistema web para el proceso de control financiero para la empresa Telefénica
educacion digital

La presente investigacion esta dividida en siete capitulos: En el primer capitulo se
expone el planteamiento del problema: incluye formulacién del problema, los
objetivos, la hipotesis, la justificacion, los antecedentes y la fundamentacion cientifica.
En el segundo capitulo, que contiene el marco metodolégico sobre la investigacion en
la que se desarrolla el trabajo de campo de la variable de estudio, disefio, poblacion
y muestra, las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos y los métodos de
analisis. En el tercer capitulo corresponde a la interpretacién de los resultados. En el
cuarto capitulo trata de la discusion del trabajo de estudio. En el quinto capitulo se
construye las conclusiones, en el sexto capitulo las recomendaciones y finalmente en

el séptimo capitulo estan las referencias bibliogréficas.

Sefiores miembros del jurado espero que esta investigacion sea evaluada y merezca

su aprobacion.
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RESUMEN

La presente tesis titulada: “Sistema web para el proceso de control financiero para la
empresa Telefonica Educacion Digital” tiene como objetivo principal Determinar la
influencia un sistema web para el proceso de control financiero para la empresa

Telefénica educacion digital.

Para el desarrollo del sistema web se utilizd la metodologia SCRUM por ser una
metodologia agil, adaptable y ordenada. El software se desarroll6 con el lenguaje de
programaciéon PHP, con los lenguajes de disefio y maquetacion HTML, CSS vy las

validaciones con Java Script. Como base de datos se utilizo MySql.

El tipo de investigacion es aplicada- experimental, el disefio de la investigacion es
Pre- experimental y el enfoque es cuantitativo. La poblacion y muestra para ambos
indicadores, es de 20 proyectos. El muestreo para los dos indicadores es el aleatorio
probabilistico simple. La técnica de recoleccion de datos fue el fichaje y el instrumento

fue la ficha de registro, los cuales fueron validados por expertos.

Se tuvo como resultado que el margen bruto de utilidad aument6 de 44.25% a un
70.52% vy la rentabilidad sobre ventas aument6 de un 14.77% a un 25.23%.

Palabras Clave: Control financiero, sistema web
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ABSTRACT

This thesis entitled: "Web system for the process of financial control for the Telefénica
Digital Education company" has as main objective Determine the influence of a web
system for the process of financial control for the company Telef6nica digital education

For the development of the web system the SCRUM methodology was used as it is
an agile, adaptable and orderly methodology. The software was developed with the
PHP programming language, with the HTML and CSS design and layout languages

and Java Script validations. MySqgl was used as a database.

The type of research is applied-experimental, the design of the research is Pre-
experimental and the approach is quantitative. The population and sample for both
indicators, is 20 projects. The sampling for the two indicators is the simple probabilistic
random. The technique of data collection was the signing and the instrument was the

registration form, which were validated by experts.

As a result, the gross profit margin increased from 44.25% to 70.52% and the return

on sales increased from 14.77% to 25.23%.

Keywords: Financial control, web system
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