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Resumen

Esta investigacion tuvo como objetivo determinar el nivel de ansiedad a la atencion
odontologica en pacientes que acuden a los consultorios particulares de
Andahuaylas 2021. La presente investigacion fue basica, cuantitativo, transversal,
prospectivo y de disefio descriptivo. La muestra de estudio estuvo conformada por
150 pacientes. Se aplic6 como instrumento la Escala de Ansiedad Dental de Corah
Modificada (MDAS), se obtuvo como resultados que el 44,7% de los pacientes
gue acudieron a los consultorios particulares tuvieron ansiedad nula o leve. Se
concluye que la mayoria de los pacientes que acuden a los consultorios particulares
de Andahuaylas 2021 tuvieron ansiedad nula o leve, el nivel de ansiedad a la
atencion odontologica segun sexo en pacientes que acuden al consultorios
particulares Andahuaylas 2021 tuvieron ansiedad leve o nula .Segun grado de
instruccion en pacientes que acuden a los consultorios particulares Andahuaylas
2021 los pacientes joven , adulto y adulto mayor presentaron un grado de ansiedad
leve , con respecto al grado instruccion en pacientes que acuden a los consultorios
particulares Andahuaylas 2021 se concluyo el grado de nivel primaria presento una

ansiedad severa .

palabras claves ( DECS) : Fobia al Tratamiento Odontolégico , Grupo Etario ,

Identidades de Género.
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Abstract

The objective of this study was to determine the level of anxiety about dental care
in patients who attend private dental offices in Andahuaylas 2021. The present study
was a basic, quantitative, cross-sectional, prospective and descriptive design. The
study sample consisted of 150 patients. The Modified Corah Dental Anxiety Scale
(MDAS) was applied as an instrument, and the results showed that 44.7% of the
patients who attended the private clinics had no or mild anxiety. It was concluded
that most of the patients who went to private dental offices in Andahuaylas 2021
had no or mild anxiety, the level of anxiety to dental care according to sex in patients
who went to private dental offices in Andahuaylas 2021 had mild or no anxiety,
According to the level of education in patients attending private clinics Andahuaylas
2021, young, adult and elderly patients presented a mild degree of anxiety, with
respect to the level of education in patients attending private clinics Andahuaylas

2021, it was concluded that the primary level presented severe anxiety.

keywords (DECS): Dental Treatment Phobia, Age Group, Gender ldentities.
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I. INTRODUCCION

La odontologia es una seccion médica, en el cual se faculta los diagndsticos,
prevenciones y tratamientos de los malestares de los dientes, encias y otras

estructuras de la boca, maxilares y cara?.

A pesar de los avances en el campo odontolégico, la ansiedad a la atencién
odontoldgica y el miedo al dolor siguen siendo comunes en los pacientes, la
ansiedad al dolor influye en la disposicion y el tratamiento a la atencion por parte
del paciente?, siendo importante su manejo debido a que es una de las causas del
empeoramiento de la salud oral, asi como también, tiene efectos negativos en la

relacion odontélogo y paciente?.

La ansiedad es un sentimiento desagradable, ligado a la sensacion de que algo
malo va a pasar, la ansiedad dental se refiere a las sensaciones negativas sobre la
odontologia, incluyendo el ambiente y el tratamiento 4,°. La prevalencia de la
ansiedad dental a la atencién odontoldgica es del 10% a 15% de todos los
ciudadanos que habitan a nivel mundial ¢ , en los paises Europeos varia entre 4%
a 23%; y en Latinoamérica esta el rededor de 27%7, siendo mas frecuente en el
género femenino que en el masculino, afecta a personas de cualquier edad y de
diferentes clases sociales®. La ansiedad a la atencién odontolégica tiene una
relacion integramente a las diversos recuerdos y experiencias negativas y que
estas se vuelven desagradables por los usuarios como consecuencias visitas
infrecuentes al dentista y ademas por la falta de conocimiento e informacién de los
pacientes y falta motivacién que acuda a la citas °, que con lleva a que el paciente
evite buscar la atencién que va necesitar, lo cual causa el incremento de la auto
prescripcion de antibidticos y analgésicos que en muchos casos requieren para
calmar alguin inconveniente con la salud y llegando a la extracciéon dental bucal®
afectando su proxima consulta, haciendo que esta sea mas prolongada, que el
prondstico sea deficiente o0 que se presenten contratiempos durante el tratamiento,
asi mismo, aumenta el estrés del profesional que lo ejecutal!; siendo el mayor

impacto que y compliquen las situaciones clinicas al ser percibido por un paciente



lo cual genera una situacion que incrementa los niveles de estrés debido al

trastornos fisicos y psicolégicos que ello conlleva.'?

Ante esto y lo mencionado y se plantea la siguiente pregunta del proyecto ¢ Cual es
el nivel de ansiedad a la atencidn odontologica en pacientes que acuden a los

consultorios particulares en Andahuaylas 2021?

A pesar que existen estudios a nivel internacional y nacional, existen pocos estudios
a nivel regional y local, donde se ofertan servicios odontolégicos particulares, donde
no hay suficiente data relevante que nos permita conocer el nivel de ansiedad que
presentan los pacientes que acuden a atenderse a los diferentes consultorios. Con
el fin de la presente investigacion nos permitir4, nos permitira conocer el nivel de
ansiedad de los pacientes adultos que acuden a la atencién odontologica en
nuestra region. por consiguiente, darles un soporte, por parte del profesional que
brinda la atencion con el fin de disminuir la ansiedad, brindando a su vez una
adecuada informacion sobre asistir a las consultas odontolégicas. El presente
trabajo contribuye a que los profesionales de odontologia tengan conocimientos
sobre la ansiedad de los pacientes a la atencion odontoldgica, para tomar las
precauciones del caso; Como son las charlas emotivas, ensefar al paciente el
proceso del tratamiento que se aplicara en él. Es muy importante diagnosticar la
ansiedad dental y tratarlo adecuadamente, nos conllevara al tratamiento adecuado.
Un mal tratamiento repercute al paciente el cual genera mas ansiedad, hasta el
nivel de no querer una cita estomatolégica; asi también sera de gran utilidad como
base para futuros estudios y servir como un antecedente de investigacion y sobre

temas relacionados.

Por lo tanto, se plantea el siguiente objetivo general: Determinar el nivel de
ansiedad a la atencion odontolégica de los pacientes que acuden a los consultorios
particulares de Andahuaylas 2021. Y como objetivos especificos: Determinar el
nivel de ansiedad a la atencion odontologica de los pacientes que acuden a los
consultorios particulares Andahuaylas 2021 segun sexo ; Determinar el nivel de
ansiedad a la atencion odontolégica de los pacientes que acuden a los consultorios
particulares en Andahuaylas 2021 segun grupo etario; Determinar el nivel de
ansiedad a la atencion odontolégica de los pacientes que acuden a los consultorios

particulares en Andahuaylas 2021 segun el grado de instruccion.



II. MARCO TEORICO

Caceres W, et al.'3 (2019) en PerU, tuvo como principal objetivo determinar el nivel
de ansiedad ante el tratamiento de operatoria dental y de cirugia bucal en un
hospital. La muestra fueron 72 pacientes, a quienes se les aplico el Inventario de
Ansiedad de Beck, el estudio fue observacional, transversal, descriptivo, en el
derivado de cada especialidad odontoldgica no se hallaron diferencias significativas
entre ansiedad y el sexo, edad de cada paciente tratado entre las dos ramas
odontoldgicas. En operatoria dental se hallaron en un (86.1%) con una ansiedad
leve predominante con la minima diferencia y valores pequefios con ansiedad
moderada 0%,y grave con 1.4% grave, esto debido, a que la colectividad de los
pacientes ; aunque lo valores de ansiedad eran muy pequefios en la edad y el sexo
la data fue que el hombre obtuvo ansiedad leve (9.7%) y la mujer ansiedad leve
(3.5%) y ansiedad moderada el hombre fue ansioso que la mujer con 2.1% y
ansiedad grave la mujer con un 2.1% de acuerdo al sexo el hombre tuvo 72.2% a
diferencia de la mujer con un 27.8% . Concluyeron que deben enfatizar a la
realizacién de investigaciones con el fin de conocer el grado de relacién entre la

ansiedad y la asistencia del paciente a los servicios de especialidad odontologica.

Sinha E. et al.1# (2019), en la India, tuvo como objetivo evaluar el nivel de ansiedad
al tratamiento odontoldgico entre los pacientes de los centros de atencién dental
primaria el método de estudio fue transversal en el que se manej6 la Escala de
Ansiedad Dental de Corah Modificada. Teniendo como muestra por 100 pacientes,
el 54.85% fueron de género masculino y el 45.42% de género femenino. el 25%
tuvieron menos de 23 afos y el 75% menos de 40, El (7.74%) con un indice bajo
con ansiedad extrema, siendo el porcentaje con mayor proporcion la inyeccion de
anestésico local con un 85.52%. Por otro lado, el 17.85% logré un nivel elevado y
también el 17.85% logro un nivel severo, Concluyeron que la ansiedad dental era
alta entre los participantes. Se encontré que los participantes exhibian un alto nivel
de ansiedad por la inyeccién, seguida de raspado y perforacion de dientes.
Obtuvieron como resultado un nivel moderado de ansiedad dental, poseyendo

como primordial detonante los inyectables de anestesia local.



Fayad,MI et al*®>, (2017), Arabia Saudita , su principal propésito fue calcular la
frecuencia de la ansiedad dental relacionando con la edad, el sexo y el nivel
educativo ,el estudio fue transversal , y la muestra fue conformada por 221
pacientes que asistieron a consulta externa de la facultad de odontologia en la
universidad de Jouf ,se utilizo el cuestionario que comprendia la version arabe del
MDAS, que se utilizé para evaluar el nivel de ansiedad dental ,en sus resultados el
sexo femenino presento mayor nivel que los de sexo masculino en ansiedad,
teniendo como una ansiedad media (8,3% en contraste de 7,8%), con respecto a la
edad los adultos mayores indicaron un nivel pequefio de ansiedad , a desigualdad
de los jovenes experimentaron ansiedad moderada . la investigacion resolvié que,
en sus limitaciones del estudio, que los pacientes mas, jovenes y mujeres
presentaron mucha méas ansiedad, segun el grado de instruccion no hubo diferencia

alguna.

Dou L. et al.’® (2018) en China, tuvo como finalidad determinar la influencia de
ansiedad dental con el dolor y otros componentes concernientes en pacientes de
mayor edad. El tipo de investigacion fue descriptiva correlacional, la muestra estuvo
conformada por 130 pacientes, a quienes se les aplicé un cuestionario de escala
de ansiedad dental modificada (MDAS) para evaluar el nivel de ansiedad
preoperatorio , y la escala analdgica visual estructurado de diez preguntas para
evaluar los niveles de ansiedad de los pacientes , obteniendo como resultados: en
el grupo etario que la edad media fue entre los 41 a 48 afios, el 83,1% de los
participantes sufria una ansiedad moderada, segun el sexo el masculino tuvo una
ansiedad 49,9% y el femenino 53,1%,segun el MDAS los pacientes demostraron
ser mas ansiosos poseian mas posibilidades de aplazar sus visitas al odontdlogo.
Las personas que no tuvieron una experiencia pésima en su visita estaban mas
ansiosas fue uno de los factores importantes que se correlacioné con la ansiedad
dental entre los que participaron. En particular el 36,2% de pacientes revelaron
ansiedad moderada o grave durante la visita al dentista. Tuvo como conclusion que
el mayor porcentaje de los pacientes tienen ansiedad dental, por otro lado, La

ansiedad esta muy extendida entre los pacientes con pulpitis irreversibles, se



necesita mas ensayos controlados para confirmar entre ansiedad dental y el
tratamiento en pacientes con pulpitis.

Caltabiano M. et al.l” (2018), en Australia, tuvo como objetivo identificar las
expectativas y experiencias de los pacientes nuevos que visitaban una Clinica. el
tipo de estudio transversal . La muestra estuvo conformada por 102 pacientes, se
les aplico el cuestionario de la Escala de Ansiedad Dental Modificada (MDAS), ,
obteniendo resultados. Las mujeres informaron puntuaciones totales de MDAS mas
altas (M = 11,93) en comparacion con los hombres (M = 9,94). Los pacientes mas
jovenes (M = 12,15) tenian mayor ansiedad dental que los pacientes adultos (M =
9,34). Hubo una disminucién en la ansiedad dental desde el pre tratamiento (M =
1,92) hasta el pos tratamiento (M = 1,23) en la medida de ansiedad de un solo item,
aunque la mayor parte del tratamiento al que se sometieron los pacientes fue para
procedimientos menos complejos. Concluyeron que la experiencia anticipatoria de
ansiedad de los pacientes fue mayor que la experiencia de ansiedad después de

haber sido sometidos a tratamiento en la clinica dental de estudiantes.

White A. et al.'® (2017), en Canada, en su investigacion, tuvo como objetivo la
evaluacion de la prevalencia de ansiedad dental y citas dentales perdidas por
ansiedad en pacientes de tres consultorios dentales que son privados, teniendo
como muestra a 308 pacientes, el tipo de estudio fue descriptivo y transversal,
aplicando como instrumento de medicion la Escala de ansiedad dental modificada
(MDAS), Lavaloracién de prevalencia de ansiedad dental alta moderada fue 19,0%
en la variacion por ansiedad alta fue 6,82% segun el sexo. Las mujeres
experimentaron una puntuacion conforme al (MDAS) un 2.12%, en relacion al sexo
masculino no hubo ansiedad significativa, Se concluyé que la ansiedad dental
moderada a alta estuvo presente en la poblacién muestreada. gracias a las medidas
de reduccién en la ansiedad y conocimiento de manejo de reduccion de la ansiedad,
mejora la interaccion entre paciente y odontologo llegando a mejorar la atencion y

el tratamiento sin fomentar una atencion rutinaria.

Cérdova D. y Santa Maria F.%° (2018), Pertl, Como finalidad determinar los niveles
de ansiedad en pacientes de mayor edad que asisten a la clinica dental de una
universidad de Peru. el estudio fue transversal, Con una muestra de 120 pacientes

que acudieron a los consultorios. Se aplicando como instrumento la escala de



Ansiedad Dental version corta (SDAI), presentando como resultado que el 43 .3%
tiene ansiedad leve , el 20% ansiedad moderada,16,7% presenta ansiedad severa
y el 20% , no presenta ningun nivel de ansiedad, de igual manera la mayor
frecuencia de ansiedad se presentd cuando el odontélogo realiza la aplicacion de
la anestesia y menor ansiedad al momento de asistir al odontélogo, también se
observo elevado nivel de ansiedad en los varones que en las damas. Concluyeron
que las colectividades de los pacientes de las clinicas presentan ansiedad ya sea

leve, moderada o severa.

Meza J. y Cardenas C?°. (2017), en Peru, tuvo como principal finalidad determinar
la correlacion entre la ansiedad y el tratamiento odontoldgico de los papéas y la del
infante de 2 a 5 afios en la primera visita odontoldgica, en un puesto de salud en la
provincia de Tarma, la investigacion fue de tipo descriptivo correlacional, aplicando
como instrumento la Escala de Ansiedad Dental del Corah. Los resultados que se
han obtenido expresaron que el 52,0% de las mamas mostraban ansiedad de nivel
bajo, con 23,0% ansiedad de nivel moderado, el 21,0% se ostentaban sin ningun
nivel ansiedad y el 4,0% demostraron un nivel de ansiedad alta y en el estudio la
ansiedad de los papés antes de la visita primera de su menor retofio fue que en su
mayoria mostr6 ansiedad alta haciendo un 53,9% mientras que un 31,7% presento
ansiedad moderada. Concluyeron que existe relacion en la ansiedad del papa y el

infante antes de la primera visita a la clinica.

Céazares F, et al** (2015) en la ciudad de México el objetivo fue la identificacién el
grado de ansiedad odontolégicos de clientes jovenes y mayores, que tuvieron
diferentes tratamientos dentales como: obturaciones, profilacticos, endodoncia,
exodoncia y rehabilitacion; donde se analizaron las variables tales como grado de
escolaridad, su carrera u ocupaciones, en el procedimiento dental el método fue no
experimental teniendo como nivel descriptivo-correlacional, de corte transversal. La
muestra estuvo constituida por 203 clientes que asistieron a consultas dentales se
aplicé el cuestionario de 9 preguntas (DAS) los resultados exhibieron que el 52,7%
presentaron una ansiedad levemente ansiosa; en el género masculino presento el
61,6% de ansiedad levemente ansioso, a diferencia del 47,7% con el sexo
femenino. Los resultados dieron que no hay dependencia de ansiedad y escolaridad

significativamente, debido a que en su mayoria tenian un grado de instruccion alto.



Ferreira MI. et al*8, (2015) de Paraguay, en su investigacion evalué el nivel ansiedad
en los pacientes de clinicas privadas de Odontos de Promedent, antes de ingresar
a consulta odontolégica con una muestra de 297 pacientes adultos. El estudio fue
tipo transversal. Se aplico como instrumento el Test de la Escala de Ansiedad
Dental Modificada (MDAS), presentando como resultados que los pacientes
estudiados presentaron ansiedad leve (30,30%), ansiedad moderada (39,06%),
ansiedad alta (12,79%), ansiedad severa (17,85%), la preparacion y administracion
para inyectar anestésico local (85,52%) fueron considerados desencadenantes
para acudir a un consultorio odontolégico, el (43,15%) fue ansiedad moderada en
mujeres y (36,42%) ansiedad leve en hombres. La ansiedad no se relacioné con el
género (P>0,05). Se concluyé que el nivel de ansiedad fue moderado en su
generalidad y el momento de mayor ansiedad fue durante la administracion de la

inyeccion anestésica.

La ansiedad es considerada una patologia que parte del miedo frente a alguna
situacion, se manifiesta como cambios de pensamiento, estado de &animo,

comportamiento y de la actividad fisiolégica.?!

La ansiedad a la atencion odontoldgica, es una reaccion frente a una situacion
desconocida, es comUn en algunas personas, sobre todo si necesitan un
tratamiento que no han recibido antes??; produce una respuesta fisica, cognitiva,
emocional y en la conducta del paciente, estd relacionado generalmente a
estimulos dolorosos y a la percepcion aumentada del dolor; en algunos casos los
pacientes exageran en la respuesta debido a un recuerdo previo de dolor.23Su
etiologia es multifactorial?®* y la dificultad del manejo de la ansiedad dental se debe
a su origen, que depende del grupo etario en el que se presenta; en nifios tiene una
causa exogena, como uno o varios miembros de la familia, en adolescentes es
caracterizada por la ansiedad rasgo y en adultos por la presencia variada de miedos
y problemas psiquiatricos. Una ansiedad extrema a la atencion odontologia, se
puede describir como fobia, estableciéndose una diferencia entre ambas por las
consecuencias que genera en la rutina diaria del paciente, es decir, si interfiere con
su vida personal, social u ocupacion, afectando su desempefio cotidiano, se

considera fobia dental.?®



La ansiedad dental, no solo hace referencia al miedo al dentista, sino al tratamiento,
a olores especificos, a los instrumentos y a ver otros pacientes ansiosos. La
sintomatologia que presentan los pacientes es aumento del ritmo cardiaco,
sudoracién, boca seca o salivacion excesiva; a la vez que se sienten inseguros o
indefensos, tienen sentimientos negativos, distorsion de la realidad, procesamiento

de estimulos como ruidos u olores y recuerdos desagradables?®

Es uno de los motivos por el que los pacientes evitan ir al consultorio dental,
representado entre el 6%-15% de la poblacién total del mundo evita los tratamientos

odontoldgicos debido al temor de presentar ansiedad.

Entre las causas de la ansiedad dental se describen las experiencias dolorosas
previas, comentarios de experiencias de otras personas, miedo al dolor, a la aguja
de la anestesia, al sonido de los instrumentos rotatorios, a la critica sobre la
condicion de sus dientes, miedo a la sangre, a la asfixia, a la sensacion de arcadas,
sensacion de vulnerabilidad, pérdida de control, miedo a lo desconocido, y algunas
personas sienten desagrado frente a ciertos olores en el consultorio. La situacion
mas estresante para el paciente ansioso es la aplicacibn de anestesia local,
mientras que el ruido del instrumento rotatorio es la mayor causa de miedo en

general.?’

Algunas personas tienen predisposicion a esta condicion, puede presentarse una
asociacion con trastornos depresivos o de ansiedad. Ademas del miedo al dolor,
otro desencadenante de la ansiedad a la atencién odontoldgica es la relacién que
tiene el paciente con el profesional, los pacientes que visitan a un dentista serio y
qgue realiza comentarios despectivos, sienten mas ansiedad que aquellos cuyo
odontélogo es amable en su trato.?® La respuesta de los pacientes ante la ansiedad
dental, es posponer o evitar las citas con el odontélogo, inclinandose al manejo
farmacoldgico del malestar que presentan mediante el consumo de analgésicos o
antibioticos, lo cual no es una solucion, por el contrario empeora la situacion que
padece el paciente, dificultando la masticacién y generando la pérdida de la

estética, causando serios problemas en la salud oral del individuo.?°

Los pacientes con ansiedad dental sienten mayor dolor durante el tratamiento, lo
que dificulta su manejo por parte del profesional; siendo mas frecuente en los

pacientes mas joévenes, en los tratamientos muy invasivos como caries profundas



y exodoncias; se ha reportado que la ansiedad dental disminuye con la edad3'.
Existe un porcentaje minimo de profesionales que evallan de alguna manera la
ansiedad de sus pacientes, la mayoria de los odont6logos se basa en su intuicion

y en la observacion clinica del paciente.3¢

El manejo de la ansiedad en el consultorio odontolégico incluye métodos
farmacoldgicos para controlar el dolor como anestesia local, sedacién oral,
sedacion intramuscular y sedacion con éxido nitroso®!. Ademas, en el manejo, se
incluye el ambiente del consultorio, el trato amable del personal, brindar informacion
adecuada en un tono agradable, el ambiente debe estar en calma, el paciente no
debe esperar demasiado®?, el uso de aromaterapia y distraccion audiovisual®3; a su
vez, la musica mejora la sensacion de bienestar de la persona3®*, se usa para

proveer un ambiente de relajacién.3®

La ansiedad tiene componentes psicolégicos y emocionales®®, en muchos casos
debido a la anticipacion del peligro, donde cada individuo busca alguna solucion
ante el eminente peligro. Las personas se sienten comodas con una experiencia
familiar y sienten malestar o ansiedad con una experiencia nueva®’. La ansiedad
dental es considerada como algunos patrones que influyen en el comportamiento

aprendido y desde diversas dimensiones.38

Entre los instrumentos para medir la ansiedad esta la Escala de Ansiedad Dental
(DAS)®, fue creado por Norman Corah en el afio 1969, consistia en 4 preguntas,
dos para evaluar la ansiedad relacionada a las situaciones del entorno a la atencion
y dos para evaluar la ansiedad en los procedimientos; el cual fue ampliado y
modificado en 1995 por Humphris y Lindsay*°, conocida como Escala de Ansiedad
Dental Modificada (MDAS)%’, estda conformado por 5 preguntas, que evallan la
ansiedad en diferentes situaciones relacionadas a la atencion dental, cada una de
ellas tiene 5 opciones de respuesta, en una escala de Likert con puntuaciones que
van de 1 a 5 puntos, en el que 1 es no ansioso y 5 extremadamente ansioso.4! La
escala de puntuacion va de 5 a 25 puntos, menos de 9 puntos su ansiedad es leve
o nula ; entre 9-12 puntos ansiedad moderada; entre 13-14 puntos ansiedad
elevada; a partir de 15 puntos ansiedad severa o fobia a su visita al odontologo.; la
cual han sido traducidas en diferentes idiomas y es ampliamente utilizada para

evaluar la ansiedad dental?.



I1l. METODOLOGIA

1.1. Tipo y disefio de investigacion

El presente trabajo fue de tipo béasica, también denominada investigacion pura,
caracterizada por qué inicia de un marco tedrico y se mantiene en él; el propdsito
reside en la formulacidbn de nuevas teorias o cambiar las existentes, pero sin

contrastar con ninguno de los aspectos practicos.*3

El disefio es no experimental, porque el investigador no ha intervenido manipulando
las variables, ha observado y descrito la situacion; transversal porque no existe
continuidad en el eje del tiempo porque se midié una sola vez las variables.
Prospectiva por qué la informacién seréa obtendra en un futuro y descriptivo por

que analizara ,describird y fundamentara 444°
1.2. Variables y operacionalizacién
Ansiedad dental: es una variable cualitativa
Sexo: es una variable cualitativa

Grado de instruccion: es variable cualitativa
Grupo etario: es variable cualitativa

1.3. Poblacion, muestray muestreo

La poblacion esta constituida por pacientes adultos que acudieron a dos
consultorios odontolégico de la provincia de Andahuaylas 2021. los meses de
octubre, noviembre y diciembre; Quienes cumplen los siguientes criterios de
inclusion: Pacientes que acuden a dos consultorios odontolégicos de la provincia
Andahuaylas, pacientes tanto varones y mujeres, mayores de edad, pacientes
nuevos que consientan participacion en el estudio. Y como criterios de exclusion:
pacientes que presenten alguna dificultad motora que les impida llenar el

cuestionario y no completen el cuestionario.

Muestra esta conformado por todos pacientes adultos que acuden a los consultorios

odontoldgico que se encuentran brindando atencidon dental en la provincia de
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Andahuaylas, en los meses de octubre, noviembre y diciembre del 2021, el
promedio mensual fue de 25 pacientes nuevos por consultorio haciendo un total de
150 pacientes a los cuales se les aplicé el cuestionario. Los cuales seran captado

mediante el muestreo de tipo no probabilistico por conveniencia.
1.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos (anexo 2)

En la investigacidén se opt6 por utilizar como técnica de estudio la encuesta con el
fin de recolectar datos de interés Y el instrumento que se opto por aplicar fue la
Escala de Ansiedad Dental de Corah Modificada (MDAS)33. Consta de 5 preguntas,
en el cual tiene los valores de puntuacion y son: pregunta a=1 punto, pregunta b =
2 puntos; pregunta c = 3 puntos, pregunta d =4 puntos y pregunta e =5 puntos luego
se cuantificara la puntuacion obtenida (anexo 2). Valoracion de grado de ansiedad,
<9 puntos presentan ansiedad leve o nula. Entre los rangos de 9-12 puntos
presentan ansiedad moderada. Entre los rangos 13-14 puntos presentan ansiedad
elevada y finalmente >15 presenta ansiedad severa o fobia. Del mismo modo, dicho
instrumento fue traducido al idioma espafiol y utilizado en la investigacion de
Ferreira 48 et al. Siguiendo el proceso de validad mediante la prueba de Alpha de
Cronbach con un indice de 0.915. De igual forma el presente instrumento fue

aplicado en otras investigaciones.*?

Ademas, para corroborar la confiabilidad del instrumento se determiné mediante un
estudio piloto, que se realizé con 30 pacientes adultos que acuden a consultorios
particulares de la provincia de Andahuaylas y se les aplico el cuestionario
presentando en la investigacién (anexo 3)

1.5. Procedimientos

Se procedi6 a solicitar una carta de presentacion a la Universidad César Vallejo
para poder solicitar el acceso del investigador a los consultorios (anexo 4), después
de la aceptacion de la solicitud, la seleccidén de la muestra de manera en base a los
criterios de inclusion e exclusion, se procedera a crear un formulario en google
Forms el cual contenia el consentimiento informado (anexo 5) , datos como son
género, edad, grado de instruccién, también las preguntas de la Escala de Ansiedad
Dental de Corah Modificada (MDAS), se optara por realizar un cuestionario virtual
(anexo 6) debido a que nos encontramos en una época de pandemia por la covid-

19, se envié un comunicado mediante redes sociales, Facebook, Messenger,
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WhatsApp y correos electronicos a cada uno de los pacientes el cual se podra
acceder a sus cuentas y usuarios, el cual fue facilitado por los consultorios y
pacientes (anexo 7), esto debido que las atenciones odontologicas se realizan
previa a una cita de manera virtual y el cuestionario es aplicado antes de la atencion
odontologia, el cual los pacientes optaran participar de forma voluntaria y previa
aceptacion del consentimiento informado, de esta manera ellos participaron de la

investigacion.

Una vez concluida la aplicacion virtual de la encuesta se realizé la recoleccion de
los datos a un archivo Excel 2016 con el fin de obtener los resultados de la
investigacion, para determinar el nivel de ansiedad que tienen los pacientes que

acuden a los consultorios odontologicos.
1.6. Método de analisis de datos

Las datas recogidas seran procesadas en Excel 2016 y se utilizd el programa
estadistico SPSS 25. Los andlisis, interpretaciones y descripciones de los
resultados seran elaborados por medio de la estadistica descriptiva; y presentados

por medio de tablas de frecuencia.
1.7. Aspectos éticos

En la presente investigacion se manejo los Principios Juridicos de la restaurada
Proclamacion de Helsinki de la ASOCIACION MEDICA MUNDIAL (AMM), con el fin
de establecer estandares de proteccién de informacién por parte de los usuarios,
para las personas que participan en diversas investigaciones el cual fue establecida
por la 18° Asamblea Médica Mundial (Helsinki, 1964), el cual fue modificada en
Brasil (octubre 2013), optando en desarrollar temas de justicia, también el respeto
hacia las personas, no realizar procesos mal intencionados, desarrollo del principio
de beneficio y totalidad e integridad de los colaboradores. El disefio de la presente
investigacion es la recopilacion de datos a personas humanas en el cual se manejo
estos principios éticos con el fin de preservar confidencialidad y la integridad de los
datos obtenidos, para lo cual a los participantes se les informo sobre los
procedimientos mediante el consentimiento informado“®. Se garantizé todos los
derechos, bienestar y seguridad de los sujetos incluidos en investigacion , que son
protegidos con todos los protocolos con un compromiso total y absoluto por parte

de investigador con el objetivo de cuidar el bienestar de las personas que se
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sometieron en el estudio de investigacion, todo fue acorde a los principios éticos
de la declaracion de Helsinki también se usé Declaracion de Derechos Humanos
UNESCO 2005, de la ley de seguridad de la informacion individual Ley N° 29733,
en el cual se manejo estos principios con el fin de preservar la confidencialidad y la
integridad de los datos obtenidos, para lo cual a los participantes se les informaréa

sobre los procedimientos mediante el consentimiento informado?®.
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IV. RESULTADOS

Tabla 1 Nivel de ansiedad a la atencién odontoldgica en pacientes que acuden a

dos consultorios particulares de Andahuaylas 2021

NIVEL DE ANSIEDAD N %
Ansiedad leve o nula 67 447
Ansiedad moderada 47 31.3
Ansiedad elevada 19 12,7
Ansiedad severa o fobia 17 11,3
Total 150 100.0

Fuente: Base propia de los autores

La Tabla 1 muestra que los pacientes que acuden a los consultorios particulares de

Andahuaylas 2021 tuvieron ansiedad nula con 44.7%, seguido de la ansiedad

moderada 31.3% y 12,7% ansiedad elevada y por ultimo la ansiedad severa o fobia

con un 11,3%.
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Tabla 2 Nivel de ansiedad a la atencién odontoldgica segun sexo de pacientes que

acuden a dos consultorios particulares Andahuaylas 2021

NIVEL DE ANSIEDAD SEGUN SEXO

Sexo leve o nula moderada elevada severa o Total
fobia
n % n % n % n % n %

Masculino 39 26,0 20 13,3 10 6,7 7 4,7 76 50.7

Femenino 28 18,7 27 18,0 9 6,0 10 6,7 74 49.3

Total 67 44,7 47 31,3 19 12,7 17 11,3 150 100

Fuente: Base propia de los autores

Se observa en la Tabla 2, los pacientes atendidos en los consultorios particulares
de Andahuaylas 2021 que el nivel de ansiedad el sexo masculino fue leve o nula
llegando a un porcentaje de 26, y para las femeninas se tuvo de igual manera la

ansiedad leve o nula con el porcentaje de 18.7.
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Tabla 3. Nivel de ansiedad a la atencién odontoldgica segun el grupo etario de los

pacientes que acuden a dos consultorios particulares en Andahuaylas 2021.

NIVEL DE ANSIEDAD

Grupo leve o nula Moderada elevada severao Total
. fobia
etario
n % n % n % n % n %

Joven 11 7,3 12 8.0 9 6.0 7 4,7 39 26
Adulto 46 30,7 26 17,3 5 3,3 8 53 85 56,7
Adulto 10 6,7 9 6.0 5 3,3 2 1,3 26 17,3
mayor
Total 67 44,7 47 31,3 19 12,7 17 11,3 150 100

Fuente: Base propia de los autores

En la tabla 3 se observa los pacientes que acudieron a los consultorios particulares

Andahuaylas 2021 una para los jovenes ansiedad moderada 8,0%, adulto y adulto

mayor presentaron una ansiedad leve o nula con 30,7 % 6,7% respectivamente.
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Tabla 4 Nivel de ansiedad a la atencion odontoldgica segun el grado de instruccion
de los pacientes que acuden a dos consultorios particulares en Andahuaylas 2021

Nivel de ansiedad segun grado de instruccién

Grado de leve o nula moderada elevada severao Total
instruccion fobia
n % n % n % n % n %
Sin 2 1,3% 4 2,7 0 0 0 0% 6 4%
instruccion
Primaria 0 0 0 0 0 0 1 0,7 1 0,7

Secundaria 3 2.0 3 2,0 47
Superior 62 41,3 40 26,7 18 12.0 16 10,7 136 90,7

=
o
~
o
o
~

Total 67 44,7 a7 31,3 19 12,7 17 113 150 100

Fuente: Base propia de los autores

La tabla 4; con respecto al grado de instruccion, en los pacientes g acudieron a los
consultorios particulares de Andahuaylas 2021 el grado superior tuvo ansiedad leve o
nula con el mayor porcentaje 90.7%, para el grado de instruccion secundaria tuvo
ansiedad leve o nula y ansiedad moderada llegando a un 4,7%, y para el grado de
instruccion sin instruccion tuvo ansiedad moderada con el porcentaje de 4% vy el para

el grado de instruccion primaria el 0,7% que resulto ansiedad severa o fobia.
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V. DISCUSION

La ansiedad afecta a los procesos del pensamiento y del aprendizaje, en muchas
ocasiones produce confusién y distorsion de la percepcion, de las personas con
respecto al tiempo y al espacio y al sentido de los diferentes sucesos, la ansiedad
a la atencion odontoldgica se da como un modelo de respuesta generalizado, por

el contexto global del tratamiento.

La presente investigacion demuestra que el nivel ansiedad a la atencidn
odontologica en pacientes que acudieron en a los consultorios particulares de
Andahuaylas 2021 es ansiedad nula o leve en pacientes, seguido de la ansiedad
moderada con un 31,3% y 12,7% ansiedad elevada y por ultimo la ansiedad severa
o fobia con un 11.3%. Estos resultados son similares a los obtenidos por los
estudios obtenidos por Cérdova et al*® quien presento una ansiedad leve (43,3%)
probamente a que ambos estudios fue en clinicas odontolégicas peruanas ,de igual
manera Céazares et al** concluyo el 64,0% presentaron ansiedad leve a pesar que
este estudio fue realizado en facultad odontolégica en México y las personas que
le atendieron son estudiantes que fueron respaldados por un especialista
odontélogo. Los resultados no coinciden con los siguientes estudios: Ferreira®®
quien obtuvo una ansiedad moderada (39.1%) debido al anestésico local para ser
inyectado al paciente causando mayor reaccion a diferencia obtenido por White et
al.*® hallo que el 19% de sus participantes tuvieron ansiedad dental moderada
debido al pinchazo que pueda presentar la aguja en la boca y miedo que pueda
presentar al dolor después de la consulta y este afecta su desenvolvimiento
laborales en su vida diaria , por otro lado los resultados son similares a los de
Fayad,Ml et al 15, en esta investigaciéon mostro la incidencia de ansiedad dental fue
un 51,6% en todos sus pacientes, casi similar en los resultados al presente estudio
, a diferencia en este articulo las del sexo femenino estaban mucho mas ansiosas
llegando a un 8,3% debido g tuvieron experiencia dental desagradable , Dou et al.*6
quien obtuvo segun la puntuacién MDAS, el 66,9% presentaba ansiedad moderada
debido al proceso endodontico, también influyo el dolor pulpar en su tratamiento y
Meza y Cardenas?®® hallaron que presentan ansiedad moderada ya que la poblacion
fueron menores de edad , el 31,7% ya que el estudio fue en lugar con recurso

econdémicos bajos debido al lugar alejado de la ciudad y en una posta de salud
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donde el menor de edad no esta habituado a una atencion dental de calidad y

genera ya mayor ansiedad a la primera atencién del menor .

También se obtuvo que el nivel de ansiedad a la atencién odontoldgica segun sexo
en pacientes que acuden a los consultorios particulares Andahuaylas 2021, en el
caso de sexo masculino el 26,0% tuvo ansiedad leve o nula; los resultados son
paralelos y al pie de la letra a los obtenidos por Sinha et al.# quienes hallaron que
las mujeres estuvieron significativamente mas ansiosas que los hombres en un
(19,0) debido al que el detonante primordial fue la colocacion del anestésico local,
Coérdova y Santa Maria®® aplico la escala de ansiedad dental versién corta (SDAI)
,presentaron los resultados de ansiedad leve , condujeron mayores niveles para
las mujeres (58,3%) con respecto al sexo masculino (28,3),debido al aplicacion del
anestésico local , Caltabiano et al.'” seglin su encuesta (MDAS) hallo que las
mujeres tenian una ansiedad (11,93 %) media ligeramente mayor que los hombres
(9,94) debido al estimulo de inyeccion y perforacién dental ,también tenemos
resultados que son diferentes Caceres et al.'® aplico el inventario de ansiedad de
Beck , que obtuvo como resultados similares o una diferencia minima entre ambos
sexos presentando el grado de ansiedad leve o nula (60.4%), Dou et al.'® determiné
gue existe mayor prevalencia de ansiedad en mujeres que en varones con ansiedad
moderada (53,1%) esto por el motivo que los pacientes tuvieron tratamientos
endodonticos que algunos terminaron en pulpitis lo cual la carga anestésica fue el

detonante.

Por otro lado, se hall6 que el nivel de ansiedad a la atencién odontoldgica segun
grupo etario en pacientes que acuden a los consultorios particulares Andahuaylas
2021.fue leve o nula, White et al.'® hallé que el (52%) tuvieron ansiedad leve o nula
pertenecientes al grupo etario de jévenes ,debido a Los higienistas dentales estan
en una posicion Unica para evaluar la comodidad del paciente y educar, Cordova y
Santa Maria'® obtuvo que existe mayor predominio del grupo etario de jovenes
guienes tuvieron ansiedad leve o moderada (42,5%) debido a que el usuario cierra
los ojos fuertemente cuando el odontélogo alista la jeringa con la anestesia , luego
también el sonido que produce la fresa y dan ganas al usuario de no asistir a

consulta, Caltabiano et al.l” quienes hallaron que los pacientes mas

jovenes(12,15%) tenian una mayor ansiedad dental que los pacientes adultos
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(28,4%), las mujeres disminuye las ansiedad con el aumento de edad son las que
tienen menor ansiedad , y los resultados son diferentes a Caceres et al.*3 hallé que
él tuvo el grado de ansiedad minima de ansiedad leve (26,4%) fueron del grupo
etario de adulto mayor , el estudio se baso en la atencidon operatoria dental y cirugia
con similitud de resultados con el presente estudio , Sinha et al.1# obtuvo del grupo
etario adulto obtuvo ansiedad leve (45.0%). EI sexo femenino tuvo ansiedad
elevada o severa( 58,0%) , mas que el masculino (42,0%) por consecuencias de
tratamiento colocacion de inyeccién ,descamacion y perforaciéon , Dou et al.'® hallé
que el grupo adulto tuvieron el grado de ansiedad y fobia (36,1%)dental
significativas, debido a que los tratamientos que recibieron fue endodoncia el temor

a la aguja de la anestesia y tiramiento endodontico que les produce dolor dental .

El nivel de ansiedad a la atencién odontologica segun grado de instruccion de los
pacientes que acuden a los consultorios particulares Andahuaylas 2021 para el
grado de instruccién superior el (41,3%) tuvo ansiedad leve o nula, Sinha et al.'4
obtuvo en el grado de instruccion los graduados quienes mostraron ansiedad
moderada , (46,0%), sin embrago se encontré que los usuarios que tuvieron un
tratamiento negativo por otros odontdlogos en el pasado que produjo mayor
ansiedad , Dou et al.*® hallo que el (37,7%) fueron de grado de instruccion
secundaria quienes demostraron nivel de ansiedad moderada, los resultados tiene
similitud en las investigacion debido a que estos trabajos fueron realizados en
clinicas odontolégicas y en su mayoria estos son frecuentados por personas con
una estable economia. Fayad,MI et al 5, el investigador estudio al modo general el
grado de instruccion , menciona que no hay diferencia alguna entre ansiedad y el
grado de aprendizaje del paciente por que el investigador solo incluyo usuarios con

educacién y sin educacion.
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VI.

CONCLUSIONES

Los pacientes que acuden a los consultorios particulares de Andahuaylas

2021 tuvieron ansiedad nula o leve.

El nivel de ansiedad a la atencién odontoldgica en pacientes que acuden a
los consultorios particulares Andahuaylas 2021, fue leve o nula, tanto en el

sexo masculino como femenino.

El nivel de ansiedad a la atencion odontologica segun grupo etario en
pacientes que acuden a los consultorios particulares Andahuaylas 2021, fue
para joven, adulto y adulto mayor prestan una ansiedad leve o nula.

El nivel de ansiedad a la atencién odontoldgica segun grado de instruccion
en pacientes que acuden a los consultorios particulares Andahuaylas 2021
fue que en pacientes sin instruccion y en pacientes de nivel superior fue de
ansiedad leve o nula, y en caso de primaria presento una ansiedad severa y

en secundaria leve y moderada.
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VII.

RECOMENDACIONES

1. Las escuelas profesionales de estomatologia deben de realizar mas

investigaciones relacionadas al tema, con el fin de conocer con mayor

exactitud la ansiedad a la atencién odontolégica en distintas poblaciones.

Capacitar y desarrollar campafas de concientizacion dirigido a estudiantes
de estomatologia en temas como medidas preventivas frente a la atenciéon

de pacientes con el fin de disminuir los indices de ansiedad.

De igual manera se recomienda tomar en cuenta el &rea, ubicacion
geografica y el nivel socioeconémico de cada poblacion objeto de estudio

debido a que tendria una relacion directa en el nivel de ansiedad.

Se recomienda realizar este tipo de investigacion en una poblacién con otros
grados de instruccion y con mayor cantidad de poblacion teniendo en cuenta

para obtener resultados veridicos y confiables.

Se recomienda al odontélogo tener capitacion y esté capacitado para
manejar paciente con respecto al manejo de conducta de los pacientes,
incluir charlas motivacionales antes de la atencion odontolégica para

disminuir el nivel de ansiedad.
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( Anexo 1) MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLES DE
ESTUDIO

DEFINICION CONCEPTUAL

DEFINICION
OPERACIONAL

INDICADORES

ESCALA DE MEDICION

Ansiedad dental

La ansiedad dental es un constructo
multidimensional que posee
componentes cognitivos, fisiolégicos y
motores, considerada como uno de los
principales factores que conducen a la
evitacion de la atencion odontoldgica.

La ansiedad dental es un
constructo
multidimensional que se
mide con la escala de
ansiedad dental de Corah
modificada.

ansiedad leve o nula: <9
puntos

ansiedad moderada (9-12
puntos).

ansiedad elevada (13-14
puntos)

ansiedad severa o fobia (15
a mas puntos)

ORDINAL

Es una condicién orgénica, masculina |Dato que consignan el Masculino
Sexo o femenina de los seres vivos. paciente en el cuestionario Femenino Nominal
Grupo etario Periodo de tiempo que ha vivido un ser|Dato que consignan el Joven:18 a 29 afios NOMINAL

vivo desde su existencia. paciente en el cuestionario Adulto: 30 a 59 afios

Segdn MINSA Adulto mayor: 60 a mas

Grado de instruccion Es el grado académico de estudio Se realiz6 mediante la Analfabeto ORDINAL

logrado de una persona encuesta Primaria

Secundaria

Superior




(anexo 2) INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS ,INSTRUMENTO
ORIGINAL

Escala de Ansiedad Dental de Corah Modificada (MDAS)

Maorman Corahl (1934-2001), paicdloges satadounidense pionars o0 o estuodio,
valoracidn v iratamients de la ansiedad que loa pacientes expardmentan antes odoe
somalaras a tratamienios odontoldgicoas, EN 19689 alabord un paqueno cuastionaric
{DAS) para detéectar y aatabléacer una gradacion de dicha anadedad. Poatériormants ol
cusstionario se amplid v modificd en 1885 por Humphris vy colaboradores {(MDAS)

1. Si tuviera que ir al dentista mafhana para una reviselén, jcdmos ae sentiria al
rowpecto?
FRalajado, nada ansioso
Ligoramants ansioso
Bastants ansicso
Muy ansoso o intranguilo
Extremadamants anfsioacs (sudado, taquicardico, con senaacidon de anfecrmedad
Qrasse)

eanps

2 Cuando ostd oxporando swu turno on ol consultorio del dentista on la silla,
LoGmoso sionto?

o, Rolajodo, moacos oo o

b, Ligeraments ansioso

o, Bazstants ansioso

o, Muy ansioac @ intranguilo

&, Extremadamants ansiosos (sudado, taquicardico. ocon senaacion de enfermadad
CIr )

A Cuando wustod estéd on la =illa del dentista esperando misntras o doentista
propara ol taladro para comonzar do trabajo on los dientes, g ocdmo soe sienta 7
Relajndo, nacdn ansoso

Ligerameante ansoso

Bastante ansioso

Buy ansoss @ intrandguils

gangos

Extreamadamantd ansioso (sudado, tagquichrdico, con sensacion de eanfermedad

ol lm.gl Moo Ouda ustod onté on la silla dol dontists PEra ||I"'Ip|.z. ol vt
Mintras osspora o dontista o hlu..l‘lllt- maca los INnstrumontos oQuoe  Sordn
utilizrados para raspar sus dientes alrededor de las encias, jcamo se siente?

o, Reolajado, nada ansioao

(=] l.|ﬂﬂl’.ﬁl'r'lﬂl'ltﬂ MR

Lina var finalizado ol cusationans cuasntifique la puntuacidn oblanicda,
Raspuasta & = 1 punic

Respussia b = ZF puntos

Rospussia o = 3 puntos

Respuesta d = 4 puntos

Raspuasta @ = 5 plunics

Waloraciton del grado de ansiedmsdd:
- Manos do 9 puntos. Su ansiadad aa love o Nulla en Su Visite &l dentists.
- Entro 9-12 puntos. Ansioded modorads on su vieita al dentista,
- Entre 13-14 puntos. Ansiedad elevads en au vieita al dentista,
= A partir de 15 puntos. Ansfedsd seovers o Fobis o su visite ol dentistas.

El sguipo madioo de Sedatium recomienda o practica de sedaclonoss owv. an oS Cosos
e ansledosd oeleswamda Y SV (mais de 13 puntos). En casos de ansiedad mmodesradas
{manos des 13 puntos) @ noecssidosd de ssdoscion ss dobosris conssnsoomr oo ol
odontGloga.

Bibliogralia:

HUMPHRIS G.AM., MORRISON T. LINDSAY S.J0E. (1885) "The Modified Dentasl
Anxiety Scale: Validation and United Kingdom MNMormes® Community Dental Health, 12,
144 3=150.




(ANEXO 3) VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION DE DATOS

Escala de Ansiedad Dental de Corah Modificada (MDAS).

Para la muestra se tomé una prueba piloto de 30 pacientes adultos que acuden a
consultorios particulares de la provincia de Andahuaylas y se les aplico el test
presentado en la investigacion.

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 30 100,0
Excluido 0 0
Total 30 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,919 5

Estadisticas de total de elemento

Varianza de
Media de escala escala si el Correlacion total ~ Alfa de Cronbach si el
si el elemento elemento se ha de elementos elemento se ha

se ha suprimido suprimido corregida suprimido




Si tuviera que ir al dentista
mafiana para una revision
¢Coémo se sentiria al

respecto?

Cuando esta esperando su
turno en el consultorio del
dentista en la silla ¢Cémo te

siente?

Cuando usted en la silla del
dentista esperando mientras
el dentista prepara el taladro
para comenzar el trabajo en

los dientes ¢ Como se siente?

Imaginese usted esta en la
silla del dentista para una
limpieza dental .Mientras
espera el dentista saca los
instrumentos que  seran
utilizados en para raspado
para los dientes alrededor de

las encias ¢ Cémo se siente?

Si le van a inyectar una
aguja anestésico local para
su tratamiento dental ¢, Cémo

se siente?

10,67

10,37

10,27

10,17

9,87

6,575

7,275

5,995

7,523

6,878

, 753

, 748

,894

,781

,821

,910

,909

,879

,906

,894




(ANEXO 4) FORMATO DE REGISTRO DE CONFIABLIDAD DEL INTRUMENTO
FIRMADO POR EL LICENCIDADO EN ESTADISTICA

ﬁ buveesins e vanes | FORMATO DE REGISTRO DE CONFIABILIDAD DE AREA DE
INSTRUMENTO INVESTIGACION

I. DATOS INFORMATIVOS

Altamirano Altamirano Jaime

Esperme Ruiz Nilton Isaias
Ansiedad a la atencién odontoldgica en pacientes que
acuden a consultorios particulares, Andahuaylas 2021,

1.1. ESTUDIANTE

1.2. TITULO DE PROYECTO DE
INVESTIGACION

1.3. ESCUELA PROFESIONAL : | Estomatologia

Cuestionario instrumento que se utilizé fue la Escala de

1.4. TIPO DE INSTRUMENTO
Y Ansiedad Dental de Corah Modificada (MDAS)

(adjuntar)
1.5. COEFICIENTE DE KR-20 Kuder Richardson ()
CONFIABILIDAD EMPLEADO
: Alfa de Cronbach. (x)
1.6. FECHA DE APLICACION 10- 03-2021

1.7. MUESTRA APLICADA 30 pacientes mayores de 18 afos

II. CONFIABILIDAD
{NDICE DE CONFIABILIDAD instrumento que se utilizo fue |a Escala de Ansiedad Dental de
ALCANZADO: Corah Modificada (MDAS) : 0.919

11l. DESCRIPCION BREVE DEL PROCESO (Itemes iniciales, itemes mejorados, eliminados, etc.

Para determinar la confiabilidad del instrumento utilizado, se procedera a sacar el alfa de cron
Bach, donde se determina un valor dentro de un rango de -1 a 1, el resultado proximo a 1 sera
mayor la fie}\bilidad del instrumento, Por lo cual el valor obtenido es de 0.919 que es aceptable
4
Estudiante:
DNI e €S8SL

Estudiante

~ DNIYY 6D 7&}

" "COESPE N° 1035



(ANEXO 5) AUTORIZACION DE APLICACION DEL INSTRUMENTO CON
FIRMA'Y SELLO

del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia”

Piura, 16 de diciembre de 2021

CARTA DE PRESENTACION N° 602-2021/ UCV-EDE-P13-FO1/PIURA

Dr.
Oscar Gustavo Cortez Casana

Cirujano Dentista del OCC consultorio dental

Presente. - De mi especial consideracion

Es grato dirigirme a usted para expresar mi cordial saludo, y a la vez, presentarle
a los alumnos Altamirano Altamirano Jaime identificado con DNI N° 44637658 y

Esperme Ruiz Nilton Isaias identificado con DNI N° 71065852, quienes estan
realizando el Taller de Titulacion en la Escuela de

Estomatologia de la Universidad César vallejo — Filial Piura y desea realizar su
Proyecto titulado

“Ansiedad a la atencién odontolégica en pacientes que acuden a consultorios
particulares, Andahuaylas 2021”.

Por lo tanto, solicitar otorgarle acceso al consultorio dental “OCC consultorio dental

y asi continuar con su investigacion.
Sin otro particular, me despido de Ud.

Atentamente,

%
ESTOMATOLOGIA ; J

Nt (G
\_/1./

m] =
/

Mg. Eric Giancarlo Becerra
Atoche Director Escuela de
Estomatologia



Carta de presentacion para poder ingresar a los consultorios

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

s =
m' UCV “Ano del Bicentenario del Peru: 200 aifios de

Independencia”

Piura, 16 de diciembre de 2021

CARTA DE PRESENTACION N° 601-2021/ UCV-EDE-P13-FO1/PIURA

Dr.
Yuri Juares Franco

Director del Representante de la clinica dental Andres Medic

Presente. -

De mi especial consideracion

Es grato dirigirme a usted para expresar mi cordial saludo, y a la vez, presentarle
a los alumnos Altamirano Altamirano Jaime identificado con DNI N° 44637658 y
Esperme Ruiz Nilton Isaias identificado con DNI N° 71065852, quienes estan
realizando el Taller de Titulacion en la Escuela de

Estomatologia de la Universidad César vallejo — Filial Piura y desea realizar su
Proyecto titulado

“Ansiedad a la atencién odontolégica en pacientes que acuden a consultorios
particulares, Andahuaylas 2021”.

Por lo tanto, solicitar otorgarle acceso a la clinica dental Andrés Medic y asi

continuar con su investigacion.

Sin otro particular, me despido de Ud.

Atentamente,




Mg. Eric Giancarlo Becerra
Atoche Director Escuela de
Estomatologia

CONSULTORI

OCC /\’ DENTQL Miércoles 3 de marzo del 2021

Carta de autorizacion

Yo , Oscar Gustavo Cortez Casona con numero de DNI 46675521 Colegiatura
39815 , Autorizo que los bachilleres Jaime Altamirano Altamirano con, DNI
44627658 y Nilton Esperme Ruiz con DNI 71065852 ; Puedan realizar la encuesta
virtual en el consultorio odontolégico OOC Dent , en pacientes adultos mayores de
18 afios a 60 afios, para lo cual se brinda los datos correspondientes y los correos
electrénicos de los pacientes , se realizara la encuesta de ansiedad en la atencion
odontoldgica a pacientes que acuden a los consultorios particulares Andahuaylas

en el mes de marzo del presente afio .

Sin otra particularidad aprovechamos para reiterar mi apoyo en la ejecucion de la

encuesta

@Mﬂuﬂh'fﬂﬁﬂ i

*I].’HD ﬂﬂ‘ﬂ =]



" Miércoles 3 de marzo del 2021

Andres Medic

i los chankas 334 andahuaylas

Carta de autorizacion

Yo , Yuri Juares Franco con numero de DNI 444584196 Colegiatura 46732 ,
Autorizo que los bachilleres Jaime Altamirano Altamirano con, DNI 44627658 y
Nilton Esperme Ruiz con DNI 71065852 ; Puedan realizar la encuesta virtual en el
consultorio odontologico Andrés Medic en Jr. los chancas 334 Andahuaylas , en
pacientes adultos mayores de 18 afios a 60 afios, para lo cual se brinda los datos
correspondientes y los correos electronicos de los pacientes , se realizara la
encuesta de ansiedad en la atencién odontoldgica a pacientes que acuden a los

consultorios particulares Andahuaylas en el mes de marzo del presente afio .

Sin otra particularidad aprovechamos para reiterar mi apoyo en la ejecucién de la

encuesta

R O I

@ En

! : N s |

WS OO el
Ll



(ANEXO 6) FORMULARIO EN GOOGLE FORD Y CONSENTIMIENTO
INFORMADO

ESCALA DE ANSIEDAD DENTAL DE CORAH MODIFICADA (MDAS)
INSTRUMENTO USADO EN LA TESIS

Seccil:'m 1de3

Ansiedad a la atencion odontolégica en pacientes A

£

quec ZlCleE‘.l'l a CO'IlSUltOIiOS particulares,
Andahuaylas 2021.

Los fines de esta investigacién son estrictamente académicos. La informacién que usted nos proporcione, solo
serd empleada para el cumplimiento de los objetivos de |a investigacion; dichos objetivos, tienen el propdsito de
contribuir a la formacién profesional de los estudiantes de la Universidad Cesar Vallejo, en el ambito de la
formacién practica, que es la que complementa a la formacion tedrica.

M PO 56

. o ! ’ - *
Direccion de correo electronico

Direccién de correo electrénico valida

Este formulario recopila las direcciones de correo electrénico. Cambiar configuracién

<

Consentimiento Informado

Procedimiento
Si decide participar en este estudio debera responder un cuestionario de 5 preguntas.

Confidencialidad:

La informacion que recolectemos serd completamente anénima, solo el investigador podré tener acceso a ella.
Si los resultados de este estudio son publicados, no se mostrara ningun dato personal de las personas que
participaron en este estudio.

Posibles riesgos:
No existe ningun tipo de riesgo

Beneficios:
Usted no recibird ningln beneficio directo por participar en este estudio, pero su contribucion seré valiosa.

Costos y compensacion:
Usted no realizara ningin pago econdmico ni material por participar en este estudio de igual manera tampoco
recibird pago alguno.

mE DT e
—

Uso futuro de la informacién obtenida:

Los resultados obtenidos podran ser usados en futuros proyectos de investigacion relacionados, se tomaran las
medidas de confidencialidad que corresponde segun la nueva ley de datos peruana, su nombre no aparecera en
ninguna publicacion.

Si usted desea mayor informacion sobre el estudio y cuestionario puede comunicarse al correo electronico




He entendido la explicacion de la investigadora v he leido el presente documento por lo que ACEPTO
voluntariamente a participar en este estudio, también he entendido que puedo decidir no participar aunque va
haya aceprado v que puedo retirarme del escudio en cualquier momento

Sl acepto

NO acepto

Masculino

Femening

Primaria

Secundaria

Superior

Sin instruccion

Lr

00 [ ©




LICAcIomes

INSTRUCCIONES: Margue |a alter 2 qQue crea convenients
de acuerds a |z ansiedad que presenta a las siguientes situacionss:

FEVISION, ;COMI0 5C SCTIC

L Tespodcto

Relajado, nada ansioso

Ligeramente ansioso

Eastante ansicso

Muy ansioso e intranguilo

Extremadamente ansioso (sudado, taquicardico, con sensacion de enfermedad grave)

10 CRl ..\'l‘t'l"..l‘.d-" SUIUIMO €N € CONSWITOoTIe Acl aenrl

Relajado, nada ansioso

Ligeramente ansioso

Eastante ansicso

Muy ansioso e intranguilo

del dene

OTLO 5C SICTIC.

Relajado, nada ansioso
Ligeramente ansioso
Bastante ansicso

Muy ansioso e intranguilo
Extrernadamente ansioso (sudado, taguicardico, con sensacion de enfermedad grave)

JArA una mpleza dor VIICTITEASs CsPaTa € deniisia o Mgiemsn

lel dentista

NESC (UC USIed CSTl en i

var sus dienre Irededor de las encias,

urtilizados parar

NSCTUMCNTOS U s

Relajado, nada ansioso

Ligeramente ansioso

Bastante ansicso

Muy ansioso e intranguilo

Extrernadamente ansioso (sudado, taguicardico, con sensacion de enfermedad grave)

R NCNRE NN




Relajado, nada ansiozo

Ligeramente ansioso

Bastante ansioso

Muy ansioso e intranguilo

Extremadamente ansioso (sudado, taguicérdico, con sensacidén de enfermedad grave)




CONSENTIMIENTO INFORMADO

CUESTIONARIO VIRTUAL QUE SE MANDO A LOS CORREOS Y LINKS
MANDADOS MEDIANTE WHATSAPP

LaoTreo

marcoandrefarfancarrillo523@amail . com

Consentimiento Informado

Procedimiento
Si decide participar en este estudio debara responder un cuestionario de preguntas

Confidencialidad:
La informacion que recolectemos serd completamente andnima, solo el investigador podra tener acceso a ellz. Silos resultados
de este estudio son publicados, no s2 mostrara ningdn dato personal de |as personas gue participaron en este estudio.

Posibles riesgos:
Mo existe ningln tipo de riesgo

Beneficios
Usted no recibira ningdn beneficio directo por participar en este estudio, pere su contribucion serd valiosa.

Costos ¥ compensacion:
Usted no realizaré ninglin pago econdmico ni material por participar en este estedio de igual manara tampoco recibird page
algunao.

Usa futuro de lz informacion obtenida

Los resultados obtenidos podrén ser usados en futuros proyectos de investigacion relacionados, s tomarédn lzs medidas de
confidencialidad que corresponde segin la nueva ley de dates peruana, su nembre no aparecerd en ninguna publicacian.

Si usted desea mayor informacidn sobre el estudio v cuestionario puede comunicarse al corren electrénico

He ente I\.Ill la explicacion de la invest i:_'..l\.'.'.\l'.l ¥ he letdo el presence \:.I.‘I;'l.'.".'.-\.".'|| o por lo que ACEPTO

TS L |".I"Ii_'i'.".ll' £ esre esrudio, '..II1I|".¢".'| ne encet

T TR T icipar au

pucdo rerirarme del esrudio en cualquier momeneo ©

@ 5l acepto

0 acepto
I R R R R R R R R ————————.




Fersh de amnsiedad Denral de Corah Modificads (W114.5)

(E_'] Masculing

Famening
I Afoa
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LarTen

asccocastromerlycecilia@amail.com

Consentimiento Informado

Frocedimiento
Si decide participar en 2ste estudio debera responder un cuestionario de pregumntas

Confidencialidad:

La informacion que recolectemos sera completamente anonima, solo el investigador podra tener acceso a ella. Silos resultados

de este estudic son publicados, no 52 mostrara ningdn dato personal de las personas gue participaron en este estudio.

Posibles riesgos:
Mo existe ningdn tipo de riesgo

Eeneficios
Usted no recibird ningln beneficio directo por participar en este estudio, pers su contribucion seré valiosa.

Costos ¥ compensacion:
Usted no realizard ningln pago econdmico ni material por participar en este estudio de igual manera tampoco recibird page
alguna.

Usa futuro de la informacian obtenida

Los resultados obtenidos podran ser usados en futuros proyectos de investigacion relacionados, setomaran las medidas de
confidencialidad gue corresponde sagon |z nueva ley de datos peruana, su nombre no aparecerd en ninguna publicacian.

Si usted desea mayor informacion sobre el estudio y cuestionario puede comunicarse al correo electronico

He entendide la explicacidn de la investigadora v he leido el presence documento por lo que ACEPTO

o que puedo decidir no participar aungue va

N2V QCEPLIAN W (Ue PUCcan rer irarme |l.| Csruclio en -.'.I.I|.|.Iil. T ITHTICTIED

@) Slacepto

NOQ acepto




@ Fermenino

@ Superior

Sin instruccion




Relajado, nada ansicso
Ligeramerite ansioso

Bastan

e ans

Bastante ansioso
Muy ansioso e intranguilc

con zensacion de enfermedad grave




Ligeramerte ansioso

Bastante ansiosc

Ligeramente ansioso

Bastante an
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{orreo

renato]59@outlock.com

Consentimiento Informado

Procedimiento
Si decide participar en este estudio debara responder un cuestionario de preguntas

Confidencialidad:
Lz infarmacion que recolectemos serd completamente andnima, solo el investigador podra tener zcceso a ellz. 51 los resultados
de este estudio son publicados, no 52 mostrara ningun dato personal de las personas gue participaron en este estudio.

Posibles riesgos:
Mo existe ningun tipo de riesgo

Beneficios
Usted no recikira ningun beneficic directo por participar en este estudio, pero su contribucion sera valiosa.

Costos ¥y compensacion:
Usted no realizard ningdn pago econdmico ni material por participar en este estedio de igual manera tampoco recibird pago
alguna.

Usa futuro de la informacion obtenida

Los resultados obtenidos podran ser usados en futures proyectos de investigacion relacionados, se tomarén las madidas de
canfidencialidad que corresponde segin |z nueva ley de datos peruzna, su nembre no aparecera en ninguna publicacian.

Si usted desea mayor informacion sobre el estudio y cuestionario puede comunicarse al corres electronico

He encendido lu explicacidn de la investigadora v he leido el presente documento por lo que ACEPTO
volunrariamenre a participar en este estudio, rambien he entendido que puedo decidir no participar sungue va
hava aceprade » lo revivarme del es en cualgquier momenro

@ Sl acepto

0 acepto




@ Masculing

dad
&0 Afos a mas
Primaria
Secundaria
@ Superior

Sin instruccion




Relajado, nada ansios:

@ Ligeramente ansioso

Bastant

3]
[=1]
[=]
]
]

Relajado, nada anzioso

@ Ligeramente ansioso

Bastante ans

Muy ansicso e intrangu

Extremadamente ans




Ligeramente ansioso

Bastant

]

sudado, taguicardice
TS LLE 1 | """ 1 un |.'.||':\ I8 || |
LA il I L 1 T LEL :l..'..-\.'.l“ 13 LSPHIT SUS QiETIL [ =L el Le IS CMICLLS, JL 0T
]
Muy ansiosec e intranguile
sudado, taquicardico, con sensacion

, Nada ansioso

Ligeramente ansioso

enfermedad grave




Laorren

lucyguinogi@gmail.com

Consentimiento Informado

Procedimiento
i decide participar en este estudio deberd responder un cuestionzrio de pregurtas

Confidencialidad:
La informacidn qua recolectemos sera completamente andnima, solo el investigador podra tener acceso a ella. S los resultados
de este estudio son publicados, no s mostrara ningdn dato personal de las personas gue participaron en este estudio.

Posibles riesgos:
Mo existe ningln tipo de riesgo

Beneficios
Usted no recikird ningun beneficio directo por participar en este estudio, pero su contribucion sera valiosa.

Costos ¥ compensacidn:
Usted no realizara ningln pago econdmica ni material por perticipar en este estudio de igual manera tampoco recibird pago
alguna.

Uso futwro de Iz informacidn obtenida

Los resultados obtenidos podrédn ser usados en futures proyectos de investigacion relacionados, se tomardn las meadidas de
confidencialidad gue correspande segin lz nueva ley de datos pereana, su nombre no aparecerd en ninguna publicacian.

Si usted deses mayor informacion sobre el estudio y cuestionario puede comunicarse al corren electronico

He encendido la explicacion de la investigadora v he letdo el presence documento por lo que ACEPTO

varlunr ente a participar en este estudio, tambien he encendido que puedo decidi

naxa .I.'.'|"'..'.-.':l.'l ogue '.'l'.'.l.':.:.l.'l reriTarms |l.| S ‘-'-.' ©n -.'.I.I|.|.Iil. T ITHMTIETIED

@) Slacepo

MO acepto




@ Femenino

@ Superior




| 5i mavier

@ Relajado, nada anziozo
Ligeramente ansioso
Bastante ansioso

Muy ansicso e intranguilo

Extremadamente ans guicardico, con sensacion

Relajado, nada ansioso

@ Ligeramente ansioso

quicardico, co

nferme




Extremadamente ansiosc

sUda

[=1]

A COMETZT

Relajado, nada ansioso

Ligeramente ansioso

Extremadamente ansiosc

sUdado, Taguicardico,




CAPTURAS DE PANTALLA DE LAS ENCUESTAS MEDIANTE WHATSAPP

Heo0 © (11034

) = ;
8:45 AM 0.7kB/s © B .all B G 49« BITEL 1@eso SEX1049

Paciente Pereyra m

/2 <8l Paciente . Tintay
10:25a. m.

|

(—° Pasiente Lindsay m« %,

en linea

para que pueda llenarlo

Ansiedad a la atencion
odontolégica en pacientes...
Los fines de esta investigacion Buenos dias

Porfavor llena esta encuesta solo
son 5 preguntas gracias

). m. v/

Porfavor ayudame con llenar este

Gracias doctor 3 : A !
cuestionario es de mi tesis gracias

https://docs.google.com/forms/d
/18IKsVu1slu3S9tnF7R7Iv Ya

-acstWgYarXSw_ECnsgkh0/edit https://docs.google.com/forms/d

Empiezo /181KsVu1slu3S9tnF7R7Iv

1840 ma o -acstWgYarXSw_ECnsgkh0/edit
5 enar
Buen dia porfavor ayudame con esta 2:58 p. m. v/
encuesta gracias por tu participacion El
10:40 a. m. v/ % %
Cuestionario gracias
Ansiedad a la atencion
odontolégica en pacientes que a... Ansiedad a la
Los fines de esta in: n son es ki
. arencion
Ansiedad a la L
3 odontoldgica en
atencion ) T
s pacientes que acuden
udmnlo]oglt‘:l cn 3
. a consultorios
pacientes que :u‘m{vn X
L lcori particulares,
2/CoNsSUILtor1og Porfavor leer correctamente I 1
i m Andahuaylas 2021.
particulares, -
Y poner sus respuestas correctas Se registro tu respuesta
Andahuaylas 2021.
- 43a.m. v -i l" '
Se ha registrado tu respuesta. T ) ) i
llﬁ'lﬂﬂ . " Listo 544, m
Eada anmbanida na ba aldel y E l t d s x
sta estad doc -
Yaesta .. .. Suerte y bendiciones i
() Mensaje (® Mensaje d @ o

BITEL M= 0EASE 06 o
Nora Oscco Cam... -,

7:34a.m.

Andres C Sotelo P
8:50 a. m. - "

6 de marzo de 2021

7 de marzo de 2021

@ Los mensajes y las llamadas estan cifrados de

extremo a extremo. Nadie fuera de este chat, ni

siquiera WhatsApp, puede leerlos ni escucharlos.
Toca para obtener mas informacion

@ Los mensajes y las llamadas estén cifrados de

extremo a extremo. Nadie fuera de este chat, ni

siquiera WhatsApp, puede leerlos ni escucharlos
Toca para obtener mas informacion

tenga buen dia paciente Nora oscco

campos tenga la amabilidad de Tenga ud muy buenas tarde paciente
poder contestar cuestionario de Andrés Cesar Sotelo palomino tenga
ansiedad dental conta de 5 la amabilidad de poder llenar este
preguntas gracias por su cuestionario de ansiedad dental
participacion St . conta de 5 preguntas gracias por su
participacion 834a.m.
Si doctor quiero participar .4, .  ere—

Ansiedad a la atencion
odontolégica en pacientes...
https://docs.google.com/forms/d B =% Los fines de esta investigacion

/181KsVu1slu3S9tnF7R7Iv
-acstWgYarXSw_ECnsgkhOb/edit

https://docs.google.com/forms/d

Sleaim g /181KsVu1slu3S9tnF7R7Iv
Este es ling ingresar por favor -acstWgYarXSw_ECnsgkh0/edit
917a. m. W 8:37a.m. VW
Ya termine de llenar doctor 4., | Perfecto ¢ terminado .~
Gracias por participar sr Nora gracias por su participacion
919a. m. v/ 838a. m. wW
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< @\ Pacient Donayree - Seorita Sunmi, Pac... o g Eva . Maria Paciente
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Hola sefiorita buenos dias , le envio el : .
2 = 2 Hola . Buenos dias se le reenvia el
Buenos dias , sefior donayrre ’ i i o 2
% = E;:a“f;ng;tg 32 ;er::soiieedc:t'io;;:difttzzér instrumento de recoleccién de datos de
i <

. o ansiedad oder tener su repuestas
Sele map'da el instrumento de . sus respuestas tenga la amabilidad de yip P
recoleccion de datos, para la tesis de poder llenarlo ¢
ansiedad y poder tener sus respuestas,
tenga la amabilidad de poder llenarlo A R Hola doctor

am v
7a.m.

Ansiedad a la atencién Okey
odontolégica en pacientes que a...
Los fines de esta investigacion son est.
Ansiedad a la atenci6n ~»
odontoldgica en pacientes que a... Ansiodad’alaatencion
Srcora e st s €.co orm odontolégica en pacientes que a...
Los fines de esta investigacion son est.

10:19a. m. v/

Hola doc

Gracias joven Okey lo boy a llenar, Q 940 atm

Porfavor leer bien las preguntas para
Porfavor lea bien gracias ;5.92. o Si tiene alguna duda, le vamos a ayudar responder correctamente 941a

con la encuesta 10:21a. m. W/ i
Tome su tienpo porfavor .,

No se preocupe joven
Gracias doc 2
Cualquier ayuda estoy para brindarle z Graclasicoctomyalioleno
X Y éxito
Okey gracias por el apoyo .43,

Toda consulta Gracias sefiorita ;

10:04a.m 7 7 .
: A nuestra investigacién

a

Le estamos apoyando
poy: 0:04 v é‘;‘;‘!‘; : De tesis g.43,

Listo gracias
am [ .
® Mens d saje > O
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» Pasiente Violeta
10:08 a. m. L L

6 de marzo de 2021

26 de febrero de 2021 8 Los mensajes y las llamadas estan cifrados de
extremo a extremo. Nadie fuera de este chat, ni
siquiera WhatsApp, puede leerlos ni escucharlos

tenga ud muy buen dia Sr Magaly Toca para obtener mas informacién
Molero Laupa tenga la amabilidad
de contestar el cuestionario de Porfavor llena esta encuesta solo
ansiedad denta] contade 5 son 5 preguntas gracias S
preguntas gracias 9:34a. m. W/ ‘
ado Porfavor ayudame con llenar este
o cuestionario es de mi tesis gracias
Ansiedad a la atencién
: odontoldgica en pacientes... https://docs.google.com/forms/d
Los fines de esta investigacion /18IKsVu1slu3SOtnF7R7Iv
-acstWgYarXSw_ECnsgkhO/edit
https://docs.google.com/forms/d N
/181KsVu1slu3S9tnF7R7Iv
-acstWgYarxSw_ECnsgkh0/edit Porfayor ayudame con llenar este
cuestionario .
9:35a. m. W/ E-TF
Q® Eliminaste este mensaje Ya llene el formulario .
9:36a. m
26 de octubre de 2021
£ +51 901 539 890 cambié su nimero de teléfono.

stds comunicando con su nuevo
a para anadir a tus contactos.

9:3 m Actualmente te
numero. Tc

£5yatermine

perfecto gracias por participar
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Se le reenvia el instrumento de
recoleccion de datos para la tesis de
ansiedad y poder tener sus respuestas

9:48a.m. W/

Hola doc

A D@D

Normal

as por el apoyo g.40 5 m

A la investigacion que se ha

Ansiedad a la atencién
odontoldgica en pacientes que

0/edit

a.m

Porfavor leer bien las preguntas para q
podamos tener un buen resultado gracias

9:571a.m
No se preocupe doctor .

Ya lo lleno

9:49a.m. v/

(—@ Liseth Paciente
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#» Reenviado
s S

Ansiedad a la atencién
odontolégica en pacientes...
Los fines de esta investigacion
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11:04a. m. v/

Buen dia porfavor ayudame con esta
encuesta gracias por tu participacion
11:04a. m. v/

Hola Jaime...ok

18p.m

@ 00cs.google.com
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odontoldgica en
pacientes que
acuden a
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particulares,
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CAPTURAS DE PANTALLA DE LOS CORREQOS ELECTRONICOS DE LOS
USUARIOS DE LA INVESTIGACION

E Escala de Ansiedad Dental de Corah Modificada (MDAS) [ ¢ e @ @ m

Preguntas Respuestas @

Usuarios que han respondido

Enviar por carreo

altamiranojaime147@gmail.com
jedonayree@ucvvirtual.edu.pe
jreys_gs@hotmail.com
marcoandrefarfancarrillo523@gmail.com
magamolerol@gmail.com
cuscoimport@hotmail.com
gustavofloresquino@gmail.com

osccocastromerlycecilia@gmail.com

OIS P R S P

a Escala de Ansiedad Dental de Corah Modificada (MDAS) [ ¢ @ @ © m

Preguntas  Respuestas @

Usuarios que han respondido

yovanafcc@gmail.com -
abollanedasebastian203@gmail.com

luna_51_12@hotmail.com

jaime.altamirano.vega@gmail.com

mayritarc@hotmail.com

aldo_hdiaz@hotmail.com

jhonbenw@gmail.com

delvalle. jh@gmail.com

ross.mery2102@gmail.com




E Escala de Ansiedad Dental de Corah Modificada (MDAS) [ ¥y
Preguntas

Usuarios que han respondido

gabrielalvites@hotmail.com
yesi_193@hotmail.com
fiopi7465@gmail.com
lindsay_alvarado@hotmail.com
noraosccocampos@gmail.com
pazoslarajuandiego@gmail.com
mory0051@yahoo.es
alfon3124@gmail.com

jcbarrantes7@gmail.com

Respuestas @

o o o N

E Escala de Ansiedad Dental de Corah Modificada (MDAS) [ v
Preguntas

Usuarios que han respondido

gabrielalvites@hotmail.com
yesi_193@hotmail.com
fiopi7465@gmail.com
lindsay_alvarado@hotmail.com
noraosccocampos(@gmail.com
pazoslarajuandiego@gmail.com
mory0051@yahoo.es
alfon3124@gmail.com

jebarrantes7 @gmail.com

Respuestas @

e o ¢ Kl




(ANEXO 7) TABLAS, FIGURAS Y FOTOS

CONSENTIMIENTO INFORMADO CREADO POR GOOGLE FORD

E Escala de Ansiedad Dental de Corah Modificada (MDAS) [ r &

Preguntas  Respuestas @

Consentimiento Informado <0

Procedimiento
Si decide participar en este estudio debera responder un cuestionario de 5 preguntas.

Confidencialidad

La informacidn que recolectemnos sera completamente andnima, solo el investigador podra tener acceso a ella.
Si los resultados de este estudio son publicados, no se mestrara ningdn dato personal de las personas que
participaron en este estudio

Posibles riesgos:
No existe ningun tipo de riesgo

Beneficios
Usted no recibird ningdn beneficio directo por part

ipar en este estudio, pero su contribucion serd valiosa

Costos y compensacion
Usted no realizard ningdn pago econémico ni material por participar en este estudio de igual manera tampoco
recibird pago alguno.

Uso futuro de la informacidn obtenida

Los resultados obtenidos podran ser usados en futuros proyectos de investigacion relacionados, se tomaran las
medidas de confidencialidad que corresponde segun la nueva ley de datos peruana, su nombre no aparecera en
ninguna publicacién

Si usted desea mayor informacion sobre el estudio y cuestionario puede comunicarse al correo electronico

@

BASE DE DATOS RECOLECTADOS A LOS PACIENTES SUBIDOS A SSPS
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FIGURAS DE SALIDA DEL GOOGLE FORMS
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Grado de instruccion

150 respuestas

@ Primaria

@ Secundaria
Superior

@ Sin instruccion

@ Otros

A

2) Cuando esta esperando su turno en el consultorio del dentista, ;como se siente?

150 respuestas

@ Relajado, nada ansiozo
@ Ligeramente ansioso

Bastante ansioso
@ Muy ansioso e intranquilo
32.7% @ Extremadamente ansioso (sudado,
/

taquicardico, con sensacion de
enfermedad grave)

@ . Ligeramente ansioso
34.7%

10

3) Cuando usted esta en la silla del dentista esperando mientras el dentista prepara el taladro
para comenzar de trabajo en los dientes, ;Como se siente?

150 respuestas

@ Relajado, nada ansioso

@ Ligeramente ansioso
Bastante ansioso

@ Muy ansioso e intranquile

@ Extremadamente ansioso (sudado,
taquicardico, con sensacidn de
enfermedad grave)

(N




4) Imaginese que usted esta en la silla del dentista para una limpieza dental. Mientras espera
el dentista o higienista saca los instrumentos que seran utilizados para raspar sus dientes
alrededor de las encias, ;Como se siente?

150 respuestas

® Relajado, nada ansioso

@ Ligeramente ansioso
Bastante ansioso

@ Muy ansioso e intranguilo

@ Extremadamente ansioso (sudado,
taquicardico, con sensacidn de
enfermedad grave)

5) Sile van a inyectar con una aguja anestésico local para su tratamiento dental ;Cémo se
siente?

150 respuestas

@ Relajado, nada ansiose

@ Ligeramente ansioso
Bastante ansioso

@ WMuy ansioso & intranquilo

@ Exiremadamente ansioso (sudado,
taguicardico, con sensacion de
enfermedad grave)






