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Resumen 

El presente trabajo de investigación: Exoneración de los aranceles y su 

incidencia en las importaciones en las Mypes del distrito de los Olivos, año 2021 se 

ha tomado como variables Exoneración de los aranceles y importación lo cual tiene 

como objetivo determinar de qué forma la exoneración de los aranceles incide en 

las importaciones de mypes del distrito de los Olivos, año 2021. 

El tipo de investigación es no experimental básico, el diseño de investigación 

es transversal, con una población de 45 personas del área contable, la muestra está 

compuesta por 40 personas del área contable. La técnica que se utilizó es la 

encuesta y el instrumento de recolección de datos, el cuestionario fue aplicado a las 

empresas mypes importadoras. Para la validez de los instrumentos se usó el criterio 

de juicios de expertos y además está respaldado por el uso del Alfa de Cronbach, 

la comprobación de la hipótesis se realizó con la prueba de Rho Spearman. 

En la presente investigación se llegó a la conclusión que la exoneración de 

los aranceles tiene incidencia en las importaciones en las Mypes del distrito de los 

Olivos, año 2021. 

 

Palabras clave: Exoneración, Aranceles, Importación, Mypes. 
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Abstract 

The present research work: Exoneration of tariffs and their incidence on 

imports in the Mypes of the district of Los Olivos, year 2021 has been taken as 

variables Exoneration of exoneration and importation which aims to determine how 

the exemption of tariffs affects imports of mypes of the district of Los Olivos, year 

2021. 

The type of research is non-experimental basic, the research design is 

transversal, with a population of 45 people from the accounting area, the sample is 

composed of 40 people from the accounting area. The technique used is the survey 

and the data collection instrument, the questionnaire was applied to the importing 

MSMEs. For the validity of the instruments the criterion of expert judgments was 

used and it is also supported by the use of Cronbach's Alpha, the hypothesis testing 

was done with the Rho Spearman test. 

In the present research it was concluded that the exoneration of tariffs has an 

incidence on imports in the Mypes of the district of Los Olivos, year 2021. 

 

 

 

 

Keywords: Exemption, Tariffs, Imports, Mypes 
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 Realidad problemática 

 

En el Perú existen aranceles que pagan por las importaciones denominados 

impuestos, entre ellos tenemos el Ad-Valorem, específico y mixto; estos aranceles se 

aplican a las mercaderías o bienes importados. En nuestro país los impuestos 

denominados aranceles son registrados en una DUA donde se especifica el porcentaje 

del arancel que será aplicado al costo de la mercadería. 

 

Dichos aranceles tienen el fin de proteger los productos nacionales subiendo de 

tal manera sus porcentajes para así limitar las cantidades de productos que ingresan 

a un país y que sean menos competitivos. Pero se debe tener en cuenta que este tipo 

de impuesto ocasiona que las importaciones disminuyan notablemente, es decir si el 

arancel es demasiado elevado esto puede llevar consigo consecuencias negativas 

frente a los empresarios e importadores. 

 

 Actualmente algunas empresas mypes del Perú no importan porque tienen la 

preocupación de pagar excesivos aranceles ante aduanas, dichas entidades 

desconocen las exoneraciones que benefician a los importadores con el fin de 

impulsarlos a crecer y seguir comercializando. Mediante la ley N.º 274501 se expuso 

la exoneración del pago de las facultades arancelarios a los ciertos fármacos a fin del 

procedimiento oncológico y del VIH o SIDA, y la Ley N.º 285532 realiza lo propio con 

medicamentos para la diabetes. Nuestra problemática se centra en dar a conocer los 

productos que son exonerados como asnos, papas frescas, cebollas, zanahoria, 

fosfato diamónico, entre otros.  

Esto motiva a investigar qué empresas están afectas a la exoneración de 

aranceles porque si las importaciones descienden esto puede dejar desprevenido a 

nuestro país en economía e inversión, lo que conlleva a consecuencias negativas el 

no conocer las exoneración de aranceles ya que en el país tenemos más de 300 

exoneraciones por medio de la Resolución de Superintendencia Nacional de Aduanas 

con el numeral 196-2007 que pueden ser utilizados a favor de los empresarios e 

importadores y acogerse a este beneficio arancelario.
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Formulación del Problema 

Problema General 

¿De qué manera la exoneración de aranceles incide en las importaciones en las 

mypes del distrito de los Olivos, año 2021? 

Problemas Específicos 

¿De qué manera la exoneración de los aranceles incide en el ingreso de 

mercancías en las mypes del distrito de los Olivos, periodo 2021? 

¿De qué manera el beneficio arancelario incide en la importación en las mypes 

del distrito de los Olivos, periodo 2021? 

¿De qué manera la preferencia arancelaria incide en la importación en las 

mypes del distrito de los Olivos, periodo 2021? 

Justificación del estudio 

La presente investigación se acredita con los puntos indicados:  

a) Pertinencia 

La investigación sirve a fin de analizar y explicar la exoneración de los 

aranceles, es un beneficio que se brinda a los empresarios para su crecimiento 

económico de la zona de los Olivos. 

 

 

b) Relevancia social  

El trabajo contribuirá a determinar las presentes incertidumbres que tienen las 

empresas al momento de importar, los cuales impactan a las empresas 

comercializadoras de la zona de los Olivos.
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c) Implicaciones prácticas  

El trabajo de investigación tiene como expectativa servir como componente de 

consulta, con el fin que las empresas conozcan acerca de la exoneración de los 

aranceles, siempre y cuando crean conveniente obtener este beneficio arancelario. 

d) Valor teórico  

Se conseguirá distinguir al análisis como datos de la ubicación actual de la zona 

de los Olivos, y concientizar a las empresas comerciales requieren de entendimiento 

al abordar este tema, esta investigación accede a comprender sobre la exoneración 

de los aranceles. 

e) Viabilidad  

La presente investigación acerca del tema realizado es viable, ya que es 

cuestión que ejercerá como apoyo a fin de los próximos estudios referenciados a la 

exoneración de los aranceles y su incidencia en las importaciones, logrando ser 

aprovechados en las empresas de la zona de los Olivos siempre cuando estas 

designen adecuadas. Se cuenta con la información relevante a fin de desplegar el 

tema. 

Objetivos  

Objetivo General 

Determinar de qué manera la exoneración de los aranceles incide en las 

importaciones de mypes del distrito de los Olivos, año 2021. 

 

Objetivos específicos 

Investigar de qué manera la exoneración de aranceles incide en el ingreso de 

mercancías de mypes del distrito de los Olivos, año 2021.
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Investigar de qué manera el beneficio arancelario incide en la importación en 

las mypes del distrito de los Olivos, año 2021. 

Investigar de qué manera las preferencias arancelarias incide en la importación 

en las mypes del distrito de los Olivos, año 2021. 

Hipótesis 

Hipótesis General 

La exoneración de los aranceles incide en las importaciones en las mypes del 

distrito de los Olivos, año 2021 

Hipótesis específicas 

La exoneración de los aranceles incide en el ingreso de mercancías en las 

mypes del distrito de los Olivos, año 2021. 

El beneficio arancelario incide en la importación en las mypes del distrito de los 

Olivos, año 2021. 

La preferencia arancelaria incide en la importación en las mypes del distrito de 

los Olivos, año 2021. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO II: 

MARCO TEÓRICO
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Trabajos previos 

Forma parte del descubrimiento tesis en los siguientes centros de estudios: 

Universidad cooperativa de Colombia, Universidad Ricardo Palma, Universidad 

Católica Los Ángeles Chimbote, Universidad César Vallejo, Universidad Católica del 

Ecuador, Universidad de San Carlos de Guatemala, Universidad de España, 

Universidad de las Américas de Ecuador, Inca Garcilaso de la Vega. 

Julio (2020) esta tesis titulada “Análisis de las exportaciones e importaciones 

entre Colombia y Chile en los años 2016 y 2017”, desarrollado en la Universidad 

cooperativa de Colombia sede Montería, a fin de alcanzar la titulación de contador 

público.  

Cuyo objetivo es realizar una distinción de los productos exportados e 

importados entre los países de Colombia y Chile durante los años 2016 y 2017. 

Se concluyó que el TLC frente a los países de Colombia y Chile han 

impactado de forma positiva en las exportaciones e importaciones, esto quiere decir 

que ha aumentado a lo largo de los meses. Los productos que fueron más 

comercializados en la exportación fueron aceites crudos de petróleo o minerales 

bituminosos, así como también los productos de azúcares de caña, confitería y 

acumuladores eléctricos de plomo. 

Berrocal (2019) esta tesis titulada “El desarrollo financiero de las agencias de 

aduanas y su influencia en la importación de bienes: caso de la empresa TCI 

Agencia de Aduana S.A.C. Lima Metropolitana, año 2018”, desarrollo sobre la 

Universidad Ricardo Palma, cuyo fin es de alcanzar el grado profesional de contador 

público.  

Cuya finalidad en particular se basa en disponer un dominio que realizan las 

agencias de aduanas en su deber de cooperador del oficio público aduanero en el 

incremento financiero y tributario frente a las importaciones de bienes. Como es la 

organización TCI Agencia de Aduanas S.A.C en Lima Metropolitana durante el 

periodo 2018.
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Se concluyó lo cual que las importaciones que ocasiona la organización TCI 

Agencia de Aduanas SAC, estará afecta a contribuciones como también aranceles 

a excepciones de los tratados libre comercio y las leyes que brinda el estado para 

exonerar algunos productos que ingresan al país. Si las mercaderías importadas no 

pasan por aduanas o no tienen un procedimiento adecuado esto a esto se le aplicara 

sanciones o multas.  

Torres (2018) esta tesis titulada “Caracterización tributaria aduanera en el 

Perú. Caso: Logistic Travel Ilo SAC. Paita, 2018.”, desarrollada en la Facultad 

Católica Los Ángeles Chimbote, con el fin de acceder al título profesional de 

contador público.  

Cuyo motivo general es decidir y resolver las particularidades tributarias en 

las organizaciones aduaneras del Perú y de Logistic Travel Ilo SAC. Paita, 2018.  

Se concluyó que al existir un método equitativo, parejo y ecuánime de 

valoración en Aduanas accede a que las mercaderías se aparten de utilizar los 

impuestos tributarios como también los aranceles. La base de valoración en 

aduanas debe estar bajo criterios adecuados que establecen las leyes. 

Quispe (2018) esta tesis titulada “Exoneración del Impuesto General a las 

Ventas a través de la Ley 27037 “Ley de Promoción de la Inversión en la Amazonía” 

y su influencia dentro de la Provincia de Tambopata que se encuentra ubicada en 

Madre De Dios a mediados del año 2018 en la colecta tributaria, desarrollado en la 

Universidad César Vallejo, para alcanzar el grado académico de doctora en gestión 

pública y gobernabilidad.  

Su objetivo es determinar la relación existente entre la exoneración del 

Impuesto General a las Ventas mediante la norma 27037 “Ley de Promoción de la 

Inversión en la Amazonia” sobre la colecta tributaria dentro de la Provincia de 

Tambopata.
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Se concluyó que la exoneración tiene como consecuencia el beneficio de 

reducir el valor de los productos que se ofrecerá dentro del mercado, lo cual ayuda 

a tener un mejor acceso como a su vez una defensa comercial ante otros productos. 

También ha traído consigo el crecimiento económico de sectores determinados.    

Dávila (2017) esta tesis nombrada “Caracterización de la renuncia a la 

exoneración del apéndice I del impuesto general a las ventas en el Perú: caso sector 

agrícola y lechero. Lima, 2016”, en la Universidad Católica Los Ángeles Chimbote, 

a fin de conseguir el título de maestro en contabilidad especializado en tributación.  

Cuyo fin es resolver y explicar las propiedades de abandono en la 

exoneración de la ley del Impuesto General a las ventas apéndice I en la 

demarcación peruana como es el caso del grupo agrícola y lechero en el periodo 

2016.  

En conclusión, la técnica sobre renunciar a la exoneración del apéndice I del 

IGV en el Perú, ayuda o beneficia a determinados sectores, como de la misma forma 

puede perjudicar a algunas empresas.  

Naranjo (2019) esta tesis titulada “Análisis de los aspectos de mercado, 

económicos y financieros necesarios para la importación de motocicletas chinas en 

la ciudad de Esmeraldas.”, elaborado en la Universidad Católica del Ecuador con la 

finalidad de recibir la denominación de Ingeniería en Contabilidad y Auditoría.  

Cuyo fin es describir los aspectos de mercado, económicos y financieros 

necesarios hacia la importación de motocicletas chinas en la ciudad de Esmeraldas. 

En conclusión, que los costos que involucran la importación de 78 

motocicletas chinas al Ecuador es de $103.946,46 en donde se encuentra el flete y 

seguro del producto a importar y otros costos arancelarios, la inversión que se 

requiere para iniciar este trabajo es de $137.788,86 que comprende los gastos de 

inversión, capital y entre otros. 
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Ramos (2017) esta tesis titulada “Análisis del comportamiento de los 

beneficios comerciales del tratado de libre comercio único de México y 

Centroamérica. Importaciones y exportaciones de Guatemala, 2013-2015”, 

surgiendo en San Carlos de Guatemala, para obtener el grado académico de 

Licenciada en Relaciones Internacionales.  

Cuyo objetivo es determinar a partir del comportamiento de los beneficios 

comerciales entre Guatemala y México en el periodo 2013 y 2015, la tendencia del 

intercambio comercial bilateral y las limitantes de la competitividad y diversificación 

del aparato comercial de Guatemala. 

Se concluyó que una de las deficiencias del Ministerio de Economía es la 

falta de locales especializados que puedan otorgar charlas sobre qué 

procedimientos se deben usar para exportar e importar por un TLC.  

Alencastro (2017) esta tesis titulada “Importación de lectores de huella digital 

desde España”, realizado en la Universidad de España, para alcanzar el título de 

Tecnóloga en Exportaciones e Importaciones.  

Cuyo objetivo es importar lectores de huella digital para ser instalados en 

puntos Pago ágil Web. 

Se concluye que la producción local que tiene España es buena y el proceso 

que utiliza define el avance tecnológico que en la actualidad presenta en el mercado 

acerca de 10 años atrás existiendo la empresa misma una de las más grandes 

importadoras. 

Rosero (2017) esta tesis titulada “Importación de vehículos de servicio de 

transporte público de taxis con exoneración de los aranceles desde México”, 

realizado en la Universidad de las Américas de Ecuador, a fin de optar la titulación 

de Tecnóloga en Exportaciones e Importaciones.  

Cuyo objetivo es precisar el mecanismo que realiza la importación de 

automóviles con exoneración hacia el traslado en taxis en México.
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Se concluye que el procedimiento de importación que se estudió en esta tesis 

es eficaz y complace a ambas partes. Por lo tanto, ayuda a comercializar en 

Ecuador. 

Rivera (2016) esta tesis titulada “Aplicación de un plan de importación para 

el abastecimiento de lentes intraoculares de la empresa inversiones Medicas San 

Martín en Lima, 2016”, desarrollado en Inca Garcilaso de la Vega, con el fin de optar 

la titulación de Licenciada en Administración.  

Con el fin de definir el grado de conexión de la adaptación de un proyecto de 

importación con la provisión de lentes intraoculares de la organización Inversiones 

Médicas de San Martin S.A.C. desarrollado en Lima. 

Se concluye que el plan de importación que utiliza la empresa es el 

adecuado, ya que se obtuvo un 97.28% como resultado de sus importaciones. 
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Teorías relacionadas al tema 

Teoría científica 

Rosenthal (1820), manifiesta que “Durante el Virreinato se constituyó la 

cobranza de los derechos de aduana, titulado en esa época almojarifazgo, fue 

recurrido a fin de obedecer con la Real Cédula apropiado a que prevalezca la 

obligación de las colonias de mandar entero el producto del cobro a España. Al 

principio, la cobranza del Almojarifazgo reside a cargo de los Oficiales de las 

Cajas Reales, trasladando a mando del Tribunal del Consulado en 1640, estando 

por último delegado a la Aduana en 1773 con él envió del Reglamento de 

Comercio y Organización de Aduanas. El reglamento dicho fue aprobado por 

Real Decreto de 02 de octubre de 1773, difundido por el entonces Virrey don 

Manuel Amat y Juniet, y constituido varias exoneraciones o aumentos del 

arancel, prometiendo el tipo de producto y de su procedencia (si eran 

procedentes de España o no).  

 

Exoneración de los Aranceles  

La exoneración de los aranceles son beneficios que brinda el Estado para 

ayudar al crecimiento económico y a la vez incentivar las inversiones en las 

empresas del Perú. Además, permite reducir costos con la ventaja de seguir 

importando. Por otro lado, la exoneración de los aranceles genera una ventaja en 

las empresas frente a sus competidores. 

Definición de Exoneración de los Aranceles 

La exoneración de los aranceles son beneficios arancelarios que se dan a fin 

de estimular a indudables sectores de empresas con el objetivo de estimular su 

economía. Así mismo, acceden las importaciones de productos a no pagar algunos 

impuestos arancelarios y otros impuestos validados en la importación. Se ubican los  

tratados de libre comercio y ciertas normas que otorga el estado a fin del desarrollo 

económico de las empresas que exoneran ciertos productos de los aranceles y se 
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utiliza a definidas empresas como el tratado de Perú-Panamá o el tratado con la 

Unión Europea, por ejemplo cuando se importa abono que contenga nitrato de 

amonio, fármacos y/o insumos imprescindible hacia la elaboración nacional por 

semejantes terapéuticos como por ejemplo las dolencias oncológicas y VIH, fosfato 

para uso agrícola, caballos, químicos y libretas a fin de dibujar o colorear, entre 

otros.(Salazar, 2018).  

 Beneficios Arancelarios 

Los beneficios arancelarios son una ayuda que brinda el estado eliminando 

la sobretasa arancelaria, impuesto general a las ventas y promoción municipal. 

Además, dichos impuestos a base de las subpartidas nacionales del Arancel de 

Aduanas, lo cual sirve para identificar la mercadería que ingresa al país. La 

nomenclatura existente es la del Arancel de Aduanas en el año 2017, aceptado por 

medio de Decreto Supremo N° 342-2016-EF, divulgado el 16 de diciembre de 2016 

y nombrado desde del 01 de enero de 2017. Según el Bade (2015) afirma que “Los 

beneficios arancelarios se dan con el fin de beneficiar a las empresas en sus 

importaciones, exonerando a determinados productos”. 

Preferencias Arancelarias 

Estas preferencias son de ayuda para el importador que trae mercancías del 

exterior del país. Dichas preferencias arancelarias son otorgadas de forma 

unilaterales que es mediante una ley que brinda el estado para determinadas 

empresas, preferencia bilateral mediante acuerdos comerciales entre dos países 

por ejemplo el Tratado de Libre Comercio de Perú y China o el Tratado Libre 

Comercio de Perú y Estados Unidos  y la preferencia multilateral que son los 

acuerdo comerciales entre varios países como Foro de Cooperación Económica del 

Asia-Pacífico, Organización Mundial de Comercio, entre otros, estas preferencias 

se dan mediante decretos o leyes que brinda el estado para que se aplique a las 

importaciones. Según Ríos (2020) manifiesta que “son por su propia naturaleza una 

ayuda o un derecho que tiene el importador dependiendo la mercadería que desea 

traer de un determinado país al interior del Perú”.
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Ventajas Arancelarias 

Dichas ventajas se dan con el fin de ayudar a las empresas a obtener un libre 

acceso al mercado, una mejor defensa comercial y crecer económicamente dentro 

y fuera del país. Las empresas utilizan la exoneración de los aranceles para otorgar 

un precio cómodo y accesible para los clientes, en de donde se obtenga ganancia 

en la empresa sin generar una reducción en las ventas.  

Definición de Importación 

Las importaciones implican comprender el uso conveniente de la gestión 

comercial, logística y aduanera. Además, todo importador deber tener conocimiento 

básico del reconocimiento del ingreso de mercancías que está comprando del 

exterior para que ingrese al país, también es necesario conocer los tributos y 

aranceles que se van a pagar por los productos porque existe un porcentaje 

determinado de arancel a pagar por cada producto, todo ello para la utilización 

adecuada de la acreditación aduanera, legislación y procedimientos de importación 

de un valor. (Cabello,2016). 

Ingreso de mercancías 

El ingreso de mercancías es cuando un producto o bien ingresa al Perú desde 

el exterior. En dicho ingreso existe un reconocimiento de la mercancía que se basa 

en ver cada detalle del producto importado y si cumple con lo especificado en la 

DUA, transbordo cuando pasa de un transporte a otro y un plazo que se brinda al 

importador para tener el bien en el almacén aduanero dependiendo los días en que 

se cancele los costos de la mercadería, pero dicho almacén genera un costo por 

diario lo que genera que algunas empresas no deseen importar porque el almacén 

se cancela sí o sí. Así mismo existen mercancías que están prohibidas las cuales 

no pueden ingresar al Perú así se presente documentos o firmas de los cargos más 

altos, también están las mercancías restringidas en el Perú las cuales ingresan por 

algo de emergencia o porque el gobierno lo decreta. Por otro lado, está la factura o 
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invoice que entrega el proveedor el cual sustenta el costo de la mercadería. 

Además, cuando una mercadería entra al Perú, aduanas brinda una DUA como 

sustento en donde están registrados los impuestos y el valor de la mercadería que 

brinda el importador mediante una factura, dicho bien genera costos como el flete, 

handling, visto bueno, transporte y desconsolidación. 

Tributos y aranceles 

Los tributos y aranceles son muy importantes en una importación porque de 

ellos depende que una mercancía entre al Perú. Dichos impuestos son registrados 

en una Dua y se brinda una fecha para la cancelación de tributos. Además, el IGV 

lo pagan todas las mercaderías importadas, excepto las mercancías que se 

encuentran exoneradas por ley o acuerdos comerciales, también está dentro de 

estos impuestos el impuesto de promoción municipal y selectivo al consumo, y la 

sobretasa que se da con el fin de proteger los productos nacionales, subiendo el 

arancel a productos que desean ingresar con un bajo precio a comercializarse en el 

Perú 

Exposición del enfoque conceptual 

a) Reglas de origen 

Son normas jurídicas y administrativas que se envían para decidir y fijar los 

requisitos que se obligara a ejecutar a los importadores y exportadores a fin de 

indicar en toda importación o exportación de mercancías, la forma en que está 

constituido todo nacional o, regional de dicha mercancía, en cuanto a lugar de 

procedencia de las mismas. (Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, 2018).
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b) Delitos Aduaneros  

Es el que evade el control que realiza aduanas cuando ingresa la mercadería 

desde el exterior. En otras palabras, toda mercadería pasa por un control y 

verificación de sus características si están de acuerdo a lo manifestado en una DUA 

y en caso evasión de este control se le determina como un delito aduanero. (Benitez, 

2016, p. 8). 

c) Cost insure and freight (CIF)  

“En este caso el exportador asume entera responsabilidad en que la carga 

llegue hasta el puerto de destino.” (Llamas, 2020) 

d) Cost and Freight (CFR) 

“En este caso el importador asume el gasto de costo y flete, sin tomar en 

cuenta el seguro, y cuya cotización es sólo hasta el puerto de destino.” (Nanot, 

2020).  

e) Dumping Cíclico 

“Puede darse durante la recesión, al momento en que las empresas 

disminuyen sus precios y este cae por debajo del precio de mercado, por lo que, al 

exportarse durante la recesión, éste genera un dumping cíclico” (Wares, 1977, p. 

58). 

f) Dumping Estacional 

“Tal como indica el nombre, se da en las estaciones o temporadas, por 

ejemplo: Los bañadores en verano o los abrigos en invierno” (Kelley, 2020, p. 35). 

g) Dumping Persistente 

“Es el tipo de dumping más peligroso debido a que monopoliza el mercado 

nacional vendiendo productos a precios elevados, utilizando el precio como 

herramienta discriminatoria” (Bade, 2015).
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h) Dumping Predatorio 

“Se manifiesta cuando las empresas se sitúan en un mercado vulnerable con 

la finalidad de dominarlo y controlarlo, para poder eliminar a la competencia” (EAE 

Business School, 2018). 

i) Sanciones 

“Son castigos que se aplican a las personas o entidades por haber cometido 

alguna infracción, o por no haber cumplido con las normas o reglas establecidas” 

(Castro, 2019). 

j) Despacho anticipado 

“Despacho aduanero que facilita que las mercancías extranjeras puedan ser 

nacionalizadas en menor tiempo y costo que otro sistema de importación, ya que la 

mercancía puede ser retirada una vez que la nave arribe al puerto” (Abajo, 2000, p. 

37).  

k) Despacho diferido 

“Mercancías peligrosas que no puedan permanecer en el puerto o cuando se 

destine con posterioridad a la nave”. (White, 2020, p. 36). 

l) Rentabilidad 

“La rentabilidad accede a cuantificar “la capacidad que tiene una empresa 

para generar beneficios y ganancias a corto plazo para aumentar su nivel de 

solvencia para cubrir las obligaciones a corto plazo.” (Gasco, 2019).  

m) Factura Proforma 

“Es una prefactura entregada por el exportador al importador, con el objetivo 

de dar a conocer al importador con exactitud el precio que pagará por las 

mercancías y la forma de pago. Cuando el importador el remite firmado al 

exportador da aceptación a la misma.” (Dobaño, 2020).
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n) Impuestos 

“Es un tributo exigido sin contraprestación, el cual se constituye por negocios 

de naturaleza jurídica o económica, es decir, son pagos que se realizan ya que se 

demuestra la capacidad para poder hacer frente al pago” (Masco, 2020). 

o) Free On Board (FOB) 

También denominado de 'franco a bordo' que sirve únicamente como traslado 

marítimo o fluvial. En este sentido comercial internacional: El comerciante rinde la 

existencia dentro del amparo de embarque y admite lo que se realizó mediante 

costos de formalidad aduanera de exportación y licencias de exportación. (Sánchez, 

2019). 

p) Sobretasas arancelarias 

“Se basa en una facultad arancelaria agregada de manera general o 

específica que el gobierno dicta o decreta mediante una política comercial (Wills, 

2018).  

q) Liquidación de impuestos y derechos de importación 

“Es denominado cuando la mercancía esta descrita en la declaración única 

de aduanas con sus costos que fueron desde la salida hasta llegar al Perú, mediante 

estos costos especificados se calcula recién los impuestos a pagar y los derechos 

a los que están afectos. (Sunat, 2016).  

r) Licencia de Importación 

“Una licencia de importación es un documento oficial que otorga el derecho 

a una organización de realizar una operación de importación específica.” (Nanot, 

2021). 
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s) Régimen Aduanero 

“Es un tratamiento que se aplica a todas las mercancías importadas que 

pasan por Aduanas, en relación con las leyes y reglamentos que brinda aduanas 

(Ceballos, 2020). 

t) Valor Aduanero 

 “Es el valor dado para la importación que se calcula por una dua, donde se 

registra el valor por el que fue comprado, flete, y seguro, el cual pasar por un control 

para verificar si lo declarado es correcto.” (Reaño, 2010, p.13).  

u) Preferencia Unilateral 

“Se da por leyes o decretos que brinda el estado”. (Roldan, 2017). 

v) Preferencia multilateral 

“Se da por los tratados de comercio entre dos países, por ejemplo, El Acuerdo 

de Perú y China”. (Valencia, 2018). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO III: 

METODOLOGÍA
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Tipo y diseño de investigación 

 

Tipo de investigación 

De acuerdo con las categorías de Campbell y Stanly citado por (Hernández 

Sampieri, 2010), manifiesta que la investigación experimental puede estar dividido por 

pre experimento, experimentos puros y cuasiexperimentos. Postulado a la 

investigación no experimental será dividida en diseños transversales y diseños 

longitudinales.  

Investigación no experimental 

Hernández (2010) describe así la investigación no experimental: 

Es la que se realiza sin manipular deliberadamente las variables. Es decir, se 

realiza el análisis por el cual no se enfoca en cambiar de manera predelimitado las 

variables independientes. Se enfoca a la investigación no experimental para que 

pruebe sus fenómenos al igual que ocurren junto al entorno natural, con el fin de 

describirlos y analizarlos (p. 149) 

En el presente trabajo se tiene un modelo de investigación básica, exigido a que 

las variables se especificaran. Según Marroquin (2012) redacta sobre “Descriptiva 

también conocida como la investigación estadística, se describen los datos y 

características de la población o fenómeno en estudio. Este nivel de Investigación 

responde a las preguntas: quién, qué, dónde, cuándo y cómo” (p. 4). 

Hernández (2010) revela que: 

Los estilos de descripción procuran detallar los detalles, las características y las 

siluetas de personas, sectores, sociedades, sucesiones, propósitos o algún distinto 

fenómeno que esté sujeta a un estudio. Esto quiere exponer, únicamente aspiran 

cuantificar o recolectar datos de forma independiente o conjunta además de las ideas 

o las variables con quien se relacionan, solo para no es señalar la forma de su 

redacción conjunta. 
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Diseño de investigación 

Hernández (2010), en metodología de la investigación, afirma: 

El término diseño se refiere al plan o estrategia concebida para responder a las 

interrogantes que se proyectan en un estudio. El diseño transmite al indagador que 

debe realizar para las finalidades planteados en el estudio, responde a las dudas 

abordadas y enfocar seguridad en sus hipótesis planteadas dentro de un entorno en 

especial. (p. 120) 

Diseño transversal 

Hernández (2010) describe de la siguiente manera:  

Los diseños de investigación transversal o transaccional recolectan datos en un 

solo momento. La finalidad de este diseño es explicar variables y detallar como inciden 

en su interacción por un instante neto y de manera contemporánea. (p. 151).  

Nivel de la investigación descriptivo 

Hernández (2010), describe la siguiente manera: 

Con los estudios descriptivos se busca especificar las propiedades, las 

peculiaridades y las siluetas de personas, sectores, sociedades, sucesiones, 

propósitos o algún fenómeno que se doblegue a una observación. Es decir, solamente 

aspiran y miden o recogen datos de forma independiente o conjunta acerca de los 

criterios o las variables que relatan, con el fin de no señalar cómo interactúan éstas. 

(p.155)



 

20 
 

 

Variables y operacionalización 

Variable Independiente: Exoneración de los aranceles 

De acuerdo al Ministerio de Economía y Finanzas (2021) manifiesta que 

“Eliminación o liberación completa de los aranceles de una importación o exportación 

se da con la exoneración del arancel específico, mixto y el Ad Valorem”. 

Variable Dependiente: Importación 

Casana (2017) afirma que “las importaciones son el traslado de la mercadería 

del extranjero a un país que va a distribuirlas en el suyo, este método se utiliza con el 

fin de impulsar la economía” (p.33)
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TABLA 1. CUADRO DE OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES 

“EXONERACION DE LOS ARANCELES Y SU INCIDENCIA EN LAS IMPORTACIONES EN LAS MYPES DEL 

DISTRITO DE LOS OLIVOS, AÑO 2021” 

HIPÓTESIS 

GENERAL 
VARIABLES DEFINICIÓN CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES 

Exoneración 

de los 

aranceles y 

su incidencia 

en las 

importaciones 

en las mypes 

del distrito de 

los Olivos, 

año 2021 

Exoneración 

de los 

Aranceles 

Exoneración de los aranceles son beneficios 

arancelarios que se dan para incentivar a determinados 

sectores de empresas con el fin de reactivar su 

economía. Además, permite la importación de 

mercancías aplicando la eliminación de aranceles y de 

algunos impuestos aplicables a la importación. Existe las 

preferencias arancelarias y algunas leyes que da el 

estado para generar ventajas como el crecimiento de 

forma económica  de las entidades que exoneran 

algunos productos de los aranceles y se aplica a 

determinadas empresas como el tratado de Perú-

Panamá o el tratado con la Unión Europea, por ejemplo 

cuando se importa abono que contenga nitrato de 

amonio, mantillas para insumos gráficos, medicamentos 

que se usarán para fabricar de manera nacional 

productos terapéuticos para enfermedades sobre 

tumores y VIH, fosfato para uso agrícola, caballos, 

álbumes, entre otros.(Rosas, R., 2018, p. 224). 

Beneficio 

Arancelario 

Eliminación de la 

sobretasa arancelaria 

Eliminación del Impuesto 

general a las ventas 

Eliminación del Impuesto 

de promoción municipal 

Preferencias 

arancelarias 

Preferencia Unilateral 

Preferencia Bilateral 

Preferencia Multilateral 

Ventajas de la 

exoneración de 

Aranceles 

Acceso al mercado 

Defensa comercial 

Crecimiento económico. 

Importación Almacenaje 
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Importación es el ingreso de mercancías de ciertos 

bienes que se encuentran afectos a tributos y 

aranceles. Por ello, la importación es una gran 

oportunidad para los emprendedores, ya que en la 

mayoría de los casos importar es mucho más 

económico qué producir. Aunque en algunos lugares la 

importación se realiza por necesidad, ya que existen 

bienes que no se pueden producir en algunas zonas por 

el clima o la tierra. Por otro lado, aduanas exige que se 

presente los documentos sustentatorios donde se 

verifica la importación de la mercadería, entre estos 

documentos está los costos de la importación, entre 

otros, con el fin de disminuir las infracciones.  (Rosas, 

R., 2018, p. 30). 

Ingreso de 

mercancías 

Reconocimiento de 

mercancías 

Transbordo 

Mercancías restringidas   

Mercancías Prohibidas 

Declaración única de 

Aduanas 

Factura 

Flete 

Handling 

Visto bueno 

Anticipo 

Desconsolidación 

Tributos y 

aranceles 

Impuesto Selectivo al 

Consumo 

Impuesto General a las 

Ventas 

Impuesto de Promoción 

municipal 

Sobretasa 
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 Población, muestra, muestreo, unidad de análisis  

Población 

La población de esta investigación es establecida por 45 trabajadores de 

entidades importadoras del distrito de los Olivos, en el año 2021. Por ello, nuestra 

población es de modo finito, ya que se cuenta a todos los componentes que 

intervienen en nuestra investigación. 

Muestra 

El estudio del proyecto utiliza un mecanismo de muestreo, no probabilístico 

porque es sometido al punto de vista del indagador y elige a las entidades del lugar 

de estudio, por las corporaciones existentes en este grupo.  

Muestreo: 

 
 

n=             (1. 962  ) (0.5) (0.5) (45) 

                    (45-1) (0.052) + (1.962) (0.5) (0.5) 
 

                                               n=    40 

 

Dónde: 

n: Tamaño de la muestra 

N: Tamaño de la población 

Z: Valor de la distribución normal estandarizada correspondiente al nivel de 

confianza; para el 95%, z=1.96 

E: Máximo error permisible, es decir un 5% 

p: La proporción de la población que tiene la característica que nos interesa 

medir, es igual a 0.50. 

q: Proporción de la población que no tiene la característica que nos interesa 

medir, es igual a 0.50.
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          Cuadro de Estratificación de la muestra 

N° Datos de la Empresa Giro DPTO. Contable 

1 Advantage Medical S.A.C Mype Importadora 5 personas 

2 CJM Mining S.A.C. Mype Importadora 5 personas 

3 Bienes de Humberto Vasquez S. A Mype Importadora 5 personas 

4 Top-Gas H & D S.A.C. Mype Importadora 5 personas 

5 CF Dismed S.A.C. Mype Importadora 5 personas 

6 Mejora de procesos S.A.C.. Mype Importadora 5 personas 

7 Audición S.A.C. Mype Importadora 5 personas 

8 Tecnesi S.A.C. Mype Importadora 5 personas 

 
 

 Total 40 personas 

Fuente: Elaboración propia. 

 

 

3.4.  Técnicas e instrumentos de recolección de datos, validez y confiabilidad 

Técnicas de recolección de datos 

Las variables, utilizadas en las ecuaciones de las hipótesis esenciales del 

análisis, se dan con la finalidad de alcanzar todos los datos de sus dominios 

precisos con el objetivo de contrastarlas, se solicita adaptar o acudir a: 

a) La Técnica de la encuesta 

Considera la adaptación de una encuesta cuyo fin es de resolver de qué 

forma la exoneración de los aranceles influye dentro de las importaciones en las 

mypes del distrito de los Olivos, periodo 2021.
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b) Instrumento 

Por este medio se busca que la investigación que se realiza tenga relación 

con el objetivo y el marco teórico. El instrumento que se utiliza en este informe es el 

cuestionario y la escala de Likert, lo cual está compuesto por preguntas respecto a 

los indicadores y variable.  

Validación y confiabilidad del instrumento 

 

a). Validez 

Con el fin de dar valor a la herramienta de medición y comprobar si en efecto 

cuantifica la variable que intenta contar, se controla los test anteriores y siguientes 

opiniones de especialistas, jurados que darán su estimación encima la preparación 

de los mismos, dando peso preparado al proyecto de investigación; sin embargo, 

según Marín emplea el coeficiente producto momento de Pearson a fin de reafirmar 

el veredicto del jurado, cuya ecuación es la que se expresa a continuación: 

 

 

Por ende, para especificar de forma exacta la relación entre el ítem y el 

resultado del estudio, se utiliza el corrector de Mc Nemar: 
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b). Confiabilidad 

Para ofrecer la fiabilidad a la herramienta de medida y debido que, a su 

utilización repetido al mismo individuo u elemento, elabora iguales soluciones, se 

domina a la técnica de Alpha de Cronbach, cuya ecuación de cálculo es la que se 

expresa a continuación: 

 
 

 

Figura 1 

                          

 

 

Análisis de fiabilidad del instrumento de la variable Exoneración de los 

Aranceles  

A fin de medir el grado de fiabilidad del instrumento en el presente trabajo fue 

necesario utilizar el coeficiente de Alpha de Cronbach  

Expertos Opinión

Dr. Díaz Díaz Donato Aplicable

Dra. Padilla Ventó Patricia Aplicable

Dr. Chapa Sosa Eduardo Aplicable

Dra. Grijalva Salzar Rosrio Aplicable

Valdación de Expertos
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: es la varianza del ítem i, 

: es la varianza de la suma de todos los ítems y 

k: Número de preguntas o ítems 

El instrumento está constituido por 9 ítems, conviviendo con un tamaño de muestra 

de 40 individuos. La fiabilidad de la investigación es de 95% el cual es realizado 

bajo la técnica o prueba de Alpha de Cronbach, mediante la técnica del programa 

estadístico SPSS. 

3.5.  Procedimientos 

Tabla 1. Confiabilidad de la variable Exoneración de los Aranceles   

 

                                             Fuente spss 

El coeficiente Alfa de Cronbach fue 0,966. En consecuencia, se puede 

asegurar que el instrumento que mide la variable Exoneración de los aranceles 

posee una fuerte confiabilidad.  

De acuerdo con la variable Exoneración de los aranceles la confiabilidad del 

instrumento se mide por medio de la ejecución de encuestas aplicadas a 40 

colaboradores del ámbito de la tasa de producción situada en la jurisdicción de Los 

Olivos.  El cuestionario mencionado comprende 9 ítems. 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,966 9 
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Tabla 2 Validez de ítem: Exoneración de los Aranceles 

Estadísticas de total de elemento 

  

Media de 

escala si 

el 

elemento 

se ha 

suprimido 

Varianza de 

escala si el 

elemento se 

ha 

suprimido 

Correlación total de 

elementos corregida 

Alfa de 

Cronbach 

si el 

elemento 

se ha 

suprimido 

La eliminación de la sobretasa 

arancelaria se da con el fin de 

crecer la economía en las 

empresas. 

30,13 44,881 ,902 ,960 

La eliminación del IGV es un 

beneficio arancelario que brinda 

el estado mediante decretos a 

determinados productos. 

30,40 44,451 ,952 ,957 

La eliminación del Impuesto de 

promoción municipal es el 

beneficio arancelario que brinda 

el estado para que las empresas 

sigan importando 

30,60 47,169 ,814 ,964 

La preferencia unilateral aplica la 

exoneración de los aranceles 

mediante decretos que da el 

estado peruano como la ley 

general de aduana. 

30,45 45,331 ,897 ,960 

La preferencia bilateral exonera 

a las importaciones de los 

aranceles mediante tratados de 

libre comercio que se dan entre 

dos países 

30,40 43,272 ,949 ,958 
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La preferencia multilateral es un 

beneficio arancelario que se da 

entre varios países mediante 

acuerdos comerciales para la 

exoneración de los aranceles 

30,38 44,446 ,861 ,962 

El acceso al mercado se ve 

influenciado por la exoneración 

de los aranceles ya que reduce 

el precio de venta. 

30,05 49,228 ,767 ,966 

La defensa comercial es una 

ventaja arancelaria que brinda el 

estado para beneficio de las 

empresas. 

30,13 49,446 ,765 ,966 

El crecimiento económico es una 

de las ventajas arancelarias que 

se origina con la exoneración de 

los aranceles. 

30,08 49,404 ,851 ,964 

 

 

Análisis de fiabilidad del instrumento de la variable Importaciones  

A fin de medir el grado de fiabilidad del instrumento de la investigación se 

requiere utilizar el coeficiente de Alpha de Cronbach  

 

 

: varianza del ítem i, 
 

: varianza de la suma de todos los ítems y 
 

k: Número de preguntas o ítems
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El instrumento se conforma por 16 ítems, conviviendo con un tamaño de muestra 

de 40 individuos. El nivel de fiabilidad es de 95% el cual indica que es ejecutado 

bajo la técnica o prueba de Alpha de Cronbach, utilizando la técnica a través del 

programa estadístico SPSS. 

 

Tabla 3. Confiabilidad de la variable Importaciones 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,976 16 

                                           Fuente spss 

 

El coeficiente Alfa de Cronbach fue 0,976. Por lo tanto, se puede asegurar que el 

instrumento que mide la variable Importaciones tiene una fuerte confiabilidad.  

Referente a la variable Importaciones la confiabilidad del instrumento se apreció a 

través de la formulación de encuestas realizadas a 40 colaboradores del entorno de 

la tasa de producción situada en la jurisdicción de Los Olivos.  Se señala que el 

cuestionario utilizado comprende 16 ítems.  

 

 

 

 

 



 

31 
 

Tabla 4. Validez de ítem: Variable Importaciones  

Estadísticas de total de elemento 

  

Media de 

escala si el 

elemento se 

ha suprimido 

Varianza de 

escala si el 

elemento se ha 

suprimido 

Correlación 

total de 

elementos 

corregida 

Alfa de 

Cronbach si el 

elemento se 

ha suprimido 

El plazo de almacenamiento para 

realizar una importación es de hasta 90 

días desde que las mercancías son 

recibidas. 

58,02 134,794 ,879 ,974 

El reconocimiento de mercancías 

permite clasificar que producto se está 

importando. 

57,90 138,503 ,839 ,975 

El transbordo es el régimen aduanero 

que permite el traslado de las 

mercaderías de un medio a otro ante una 

importación. 

57,95 134,972 ,931 ,973 

Las mercancías restringidas por una 

importación requieren la autorización de 

una autoridad o varias para que estar 

sujetas a un régimen aduanero 

57,87 138,779 ,775 ,975 

Las mercancías prohibidas ante una 

importación no pueden ingresar al país 

por mandato del estado con el fin de 

proteger la salud y el patrimonio cultural. 

57,93 138,789 ,843 ,975 

La declaración única de Aduanas sirve 

para calcular la declaración de 

impuestos de una importación 

57,87 139,138 ,901 ,974 
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La factura sustenta el costo de la 

mercadería importada. 

58,02 136,948 ,776 ,975 

El flete es el costo de transporte en 

origen que permite realizar una 

importación. 

57,97 136,999 ,817 ,975 

El handling es el pago que se realiza por 

recibir los documentos en destino de la 

importación. 

58,08 134,379 ,792 ,975 

El visto bueno determina que se ha 

cumplido los requerimientos para 

realizar una importación 

58,10 134,297 ,880 ,974 

El anticipo se determina en base a los 

costos originados en el lugar de origen 

de las importaciones 

58,05 135,741 ,852 ,974 

La desconsolidación desagrupa cada 

embarque con su documento de 

transporte para una correcta importación 

58,02 135,871 ,914 ,973 

El impuesto selectivo al consumo se 

paga por importar cigarrillos, licores y 

cervezas 

57,95 140,664 ,670 ,977 

El impuesto general a las ventas se 

determina por el valor de aduanas más 

el arancel que se declara en la DUA. 

57,85 139,926 ,793 ,975 

El Impuesto de promoción Municipal 

grava las mercancías afectas al IGV en 

una importación. 

58,08 134,943 ,856 ,974 

La sobretasa se da con el fin de proteger 

el producto nacional de un producto 

importado. 

58,08 132,071 ,940 ,973 
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Después de plantearse los fundamentos teóricos, se aplicó las técnicas de 

manera contextual para la investigación, en primer lugar, se menciona los 

procedimientos que se seguirán en las teorías, el lugar donde se va a realizar la 

encuesta, quienes van a participar, como también el instrumento a emplear, los 

resultados y la discusión según lo analizado.  

3.6.  Método de análisis de datos 

 “El SPSS es un programa para analizar datos e información mediante tablas 

y gráficos con datos complejos” Castañeda (2018, p.15). 

En el presente informe de investigación utilizaremos como método de análisis 

el programa SPSS versión 24, mediante el cual se va a estudiar datos que se 

brindaran mediante el instrumento de la encuesta. Se emplea este programa con el 

fin de obtener los resultados mediante tablas de contingencia y gráficos de barras 

para poder probar nuestras hipótesis y objetivos ya que nuestro objetivo general es 

“determinar de qué forma la exoneración los aranceles incurre en las importaciones 

de mypes de la zona de los Olivos, periodo 2021”. 

3.7. Aspectos éticos 

Los aspectos éticos estuvieron diseñados desde nuestro inicio del informe de 

investigación hasta su desenlace, así como los derechos de autores que se 

evidencian mediante citas, todo ello se efectúa con anticipación por futuros. 

problemas éticos que puedan surgir en el camino. En dicho aspecto se tiene en 

mención: 

 Con fidelidad: Para cuidar la identidad de las instituciones e individuos que 

sean partícipes del estudio. 

 Objetividad: Los resultados del estudio se basan en fundamentos éticos.
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Originalidad: Se citan las fuentes que fueron utilizadas en el presente trabajo, 

con el fin se demuestra que no existe plagio. 

 Participación: La participación de cada individuo tiene la competencia para 

demostrar que está informado. 

 Veracidad: Los resultados que se obtienen son verdaderos y veraces. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

CAPÍTULO IV: 
RESULTADOS 
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Descriptivo de resultados 

Conforme con el siguiente capítulo se presentan los efectos alcanzados en las 

pruebas y análisis estadístico, el cual se aprovechó como la base la data o 

información recolectada con la aplicación del cuestionario. 

Determinar de qué manera la exoneración de los aranceles incurre en las 

importaciones de mypes de la zona de los Olivos, periodo 2021. 

Análisis descriptivo de la variable Exoneración de los aranceles 

Tabla 5: La eliminación de la sobretasa arancelaria se da con el fin de crecer la 

economía en las empresas. 
 

La eliminación de la sobretasa arancelaria se da con el fin de crecer la economía en las empresas. 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

TOTALMENTE EN DESACUERDO 1 2,5 2,5 2,5 

EN DESACUERDO 4 10,0 10,0 12,5 

NI DE ACUERDO NI DESACUERDO 4 10,0 10,0 22,5 

DE ACUERDO 18 45,0 45,0 67,5 

TOTALMENTE DE ACUERDO 13 32,5 32,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0  
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Figura 1: La eliminación de la sobretasa arancelaria se da con el fin de crecer la economía en las 
empresas. 

Interpretación 

De la encuesta aplicada a las empresas mypes importadoras del 

distrito de Los olivos, año 2021 se obtuvo que el 45% más el 32% siendo un 

total de 77% los encuestados, manifestaron que la sobretasa arancelaria si 

incide de manera adecuada en las mypes debido a que brinda la eliminación 

o colocación de una tarifa preferencial, así como también brinda un 

tratamiento preferencial en ciertos productos. Mientras que solo el 2.50% de 

los entrevistados manifestaron que no están de acuerdo ni en desacuerdo 

con dar dichos beneficios porque genera mayor competencia en el mercado.
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Tabla 6. La eliminación del IGV es un beneficio arancelario que brinda el estado 

mediante decretos a determinados productos 

 

La eliminación del IGV es un beneficio arancelario que brinda el estado mediante decretos a determinados 

productos 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

TOTALMENTE EN DESACUERDO 2 5,0 5,0 5,0 

EN DESACUERDO 4 10,0 10,0 15,0 

NI DE ACUERDO NI DESACUERDO 5 12,5 12,5 27,5 

DE ACUERDO 23 57,5 57,5 85,0 

TOTALMENTE DE ACUERDO 6 15,0 15,0 100,0 

Total 40 100,0 100,0  

 

Figura 2: La eliminación del IGV es un beneficio arancelario que brinda el estado mediante 

decretos a determinados productos 
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Interpretación 

En la figura 2 aplicada a las empresas mypes importadoras del distrito 

de los Olivos, año 2021 se obtuvo que el 73% de los encuestados 

manifestaron que el beneficio arancelario inciden de manera positiva en las 

mypes porque se efectúa de forma apropiada a través de los acuerdos 

comerciales entre dos o más países y por los tratados de libre comercio (TLC) 

que reducen las barreras arancelarias que pueden surgir al momento de 

importar mientras que el 15% de los encuestados señalaron que es 

inadecuado dar dichas preferencias porque afecta a los pequeños 

emprendedores debido a una disminución de precios. Por ello, es de suma 

importancia mencionar que tomar que la Alianza del Pacífico realizo un 

Acuerdo Comercial en donde se redujo el 92% de aranceles a 12,000 

fracciones de productos que se comercializan entre México, Chile, Perú y 

Colombia la finalidad de disminuir las barreras que existe para las empresas 

en el comercio de la importación. 

  

Tabla 7. Eliminación del Impuesto de promoción municipal es el beneficio 

arancelario que brinda el estado para que las empresas sigan importando 

 

La eliminación del Impuesto de promoción municipal es el beneficio arancelario que brinda el estado para que 

las empresas sigan importando 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

TOTALMENTE EN DESACUERDO 2 5,0 5,0 5,0 

EN DESACUERDO 4 10,0 10,0 15,0 

NI DE ACUERDO NI DESACUERDO 9 22,5 22,5 37,5 

DE ACUERDO 23 57,5 57,5 95,0 

TOTALMENTE DE ACUERDO 2 5,0 5,0 100,0 

Total 40 100,0 100,0  
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 Figura 3: La eliminación del Impuesto de promoción municipal es el beneficio arancelario que 

brinda el estado para que las empresas sigan importando 

Interpretación 

En la figura 3 aplicada a las empresas mypes importadoras de los 

Olivos, año 2021 señalaron que la ventaja de la eliminación del impuesto de 

promoción municipal  incide de forma adecuada gracias al acceso al mercado 

que  origina una mejor defensa comercial y un crecimiento económico más 

eficaz en la optimización de costos de insumos con sus proveedores, por otra 

parte sólo el 10% de los encuestados señalaron que es inadecuado dar la 

ventaja de la eliminación de este impuesto porque está incrementando en el 

mercado a competir a empresas grandes contra las micro y medianas 

empresas.
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Tabla 8. La preferencia unilateral aplica la exoneración de los aranceles mediante 

decretos que da el estado peruano como la ley general de aduana. 

La preferencia unilateral aplica la exoneración de los aranceles mediante decretos que da el estado peruano 

como la ley general de aduana. 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

TOTALMENTE EN DESACUERDO 2 5,0 5,0 5,0 

EN DESACUERDO 3 7,5 7,5 12,5 

NI DE ACUERDO NI DESACUERDO 9 22,5 22,5 35,0 

DE ACUERDO 20 50,0 50,0 85,0 

TOTALMENTE DE ACUERDO 6 15,0 15,0 100,0 

Total 40 100,0 100,0  

 

 

Figura 4: La preferencia unilateral aplica la exoneración de los aranceles mediante decretos que da 

el estado peruano como la ley general de aduana.
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Interpretación 

En la figura 4 se puede observar que el 65% de los encuestados en las 

empresas mypes importadoras del distrito de los Olivos, señalaron que la 

preferencia unilateral incide de manera adecuada en las empresas mypes 

porque es un beneficio de leyes y normativas que les permite tener acceso al 

mercado extranjeros a través de una tarifa baja económica para el gravamen 

que rige la importación de un producto con países terceros. Mientras el 12% 

señala que no es apropia dicha preferencia por que afecta el nivel de precios 

de productos y es un peligro para sus medianas empresas.  

Tabla 9. La preferencia bilateral exonera a las importaciones de los aranceles 

mediante tratados de libre comercio que se dan entre dos países 

La preferencia bilateral exonera a las importaciones de los aranceles mediante tratados de libre comercio que 

se dan entre dos países 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

TOTALMENTE EN DESACUERDO 3 7,5 7,5 7,5 

EN DESACUERDO 4 10,0 10,0 17,5 

NI DE ACUERDO NI DESACUERDO 3 7,5 7,5 25,0 

DE ACUERDO 23 57,5 57,5 82,5 

TOTALMENTE DE ACUERDO 7 17,5 17,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0  
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Figura 5: La preferencia bilateral exonera a las importaciones de los aranceles mediante tratados 

de libre comercio que se dan entre dos países 

Interpretación 

En la figura 5 se puede observar que 76% de los encuestados en las 

empresas mypes importadoras del distrito de los Olivos, señalaron que la 

señalaron que la  preferencia bilateral incide de manera adecuada en las 

empresas mypes porque es un beneficio que les dan para tener acceso a 

mercados con otros países a un precio más accesible y a su vez abrirse a 

futuras inversiones extranjeras y nacionales, mientras el 17% de los 

encuestados señalaron que es inadecuado tener preferencias arancelarias 

porque beneficia el crecimiento económico de las grandes empresas y existe 

una mayor demanda y esto puede producir una mayor competencia en el 

mercado. 
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Tabla 10. La preferencia multilateral exonera a las importaciones de los aranceles 

mediante tratados de libre comercio que se dan entre dos países 

 

La preferencia multilateral es un beneficio arancelario que se da entre varios países mediante acuerdos 

comerciales para la exoneración de los aranceles 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

TOTALMENTE EN DESACUERDO 3 7,5 7,5 7,5 

EN DESACUERDO 3 7,5 7,5 15,0 

NI DE ACUERDO NI DESACUERDO 5 12,5 12,5 27,5 

DE ACUERDO 21 52,5 52,5 80,0 

TOTALMENTE DE ACUERDO 8 20,0 20,0 100,0 

Total 40 100,0 100,0  

 

 

 

 

 

Figura 6: La preferencia multilateral es un beneficio arancelario que se da entre varios países 

mediante acuerdos comerciales para la exoneración de los aranceles 
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Interpretación 

En el grafico 6 se muestra que el 74% de los encuestados en las 

empresas mypes importadoras del distrito de los Olivos, señalaron que la  

preferencia multilateral influye de manera adecuada en las empresas mypes 

porque es un beneficio que brinda mejores posibilidades e incrementa el 

desarrollo económica de las empresas a través de los acuerdos multi 

comerciales para precios accesibles y a su vez estar dispuesto abrirse a 

futuras inversiones, mientras el 12% y el 8% de los encuestados consideran 

un peligro dichas preferencias multilaterales  porque  también beneficia solo 

a las grandes empresas y puede producir una mayor demanda por parte de 

la  competencia.  

Tabla 11. El acceso al mercado se ve influenciado por la exoneración de los 

aranceles ya que reduce el precio de venta 

 

El acceso al mercado se ve influenciado por la exoneración de los aranceles ya que reduce el 

precio de venta 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

TOTALMENTE EN 

DESACUERDO 

1 2,5 2,5 2,5 

EN DESACUERDO 1 2,5 2,5 5,0 

NI DE ACUERDO NI 

DESACUERDO 

3 7,5 7,5 12,5 

DE ACUERDO 26 65,0 65,0 77,5 

TOTALMENTE DE ACUERDO 9 22,5 22,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0  
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Figura 7: El acceso al mercado se ve influenciado por la exoneración de los aranceles ya que 

reduce el precio de venta 

Interpretación 

En la figura 7 se puede observar que el 87% de los encuestados en las 

empresas mypes importadoras del distrito de los Olivos, señalaron que el 

acceso al mercado se ve influenciado por los aranceles y que dicha 

eliminación para algunas mypes es un beneficio por que les da la facilidad de 

tener acceso a ciertos productos con un precio más accesible y a su incentivar 

en el crecimiento de sus empresas en nuevos mercados mientras el 5% de 

los encuestados señalaron que es inadecuado tener la exoneración 

arancelaria disminuye la demanda de ciertos productos y se vuelve muy 

competitiva su venta.  
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 Tabla 12. La defensa comercial es una ventaja arancelaria que brinda el estado 

para beneficio de las empresas 

 

 

La defensa comercial es una ventaja arancelaria que brinda el estado para beneficio de las empresas 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

EN DESACUERDO 4 10,0 10,0 10,0 

NI DE ACUERDO NI DESACUERDO 1 2,5 2,5 12,5 

DE ACUERDO 28 70,0 70,0 82,5 

TOTALMENTE DE ACUERDO 7 17,5 17,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0  

 

 

Figura 8: La defensa comercial es una ventaja arancelaria que brinda el estado para beneficio de 

las empresas.
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Interpretación 

En la figura 8 se puede observar que el 87% de los encuestados en las 

empresas mypes importadoras del distrito de los Olivos, señalaron que la 

defensa comercial tiene una incidencia adecuada en las empresas mypes 

porque busca establecer nuevos métodos en donde los países puedan tener 

mecanismos que se den de manera efectiva a fin de respaldar su economía 

y encontrar mediciones comerciales correctivas frente a perjuicios  y 

amenazas peligrosas de daños a ramas de producción nacional, mientras que 

el 12% de los encuestados no se vieron  favorecidos con esta defensa porque 

favorece en el crecimiento de empresas grandes. 

 

Tabla 13. El crecimiento económico es una de las ventajas arancelarias que se 

origina con la exoneración de los aranceles 

 

El crecimiento económico es una de las ventajas arancelarias que se origina con la exoneración de los 

aranceles 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

EN DESACUERDO 2 5,0 5,0 5,0 

NI DE ACUERDO NI DESACUERDO 4 10,0 10,0 15,0 

DE ACUERDO 26 65,0 65,0 80,0 

TOTALMENTE DE ACUERDO 8 20,0 20,0 100,0 

Total 40 100,0 100,0  
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Figura 9: El crecimiento económico es una de las ventajas arancelarias que se origina con la 

exoneración de los aranceles 

Interpretación 

En la figura 9 se puede observar que el 80% de los encuestados en las 

empresas mypes importadoras del distrito de los Olivos, señalaron que la  

exoneración arancelaria beneficia el crecimiento económico gracias a las 

ventajas arancelarias que incide de manera adecuada en las empresas para 

mayor acceso a mercados y a su vez abrirse a futuras inversiones, mientras 

el 5% de los encuestados señalaron que es inadecuado tener la exoneración 

arancelaria porque no tienen conocimiento de dichas exoneraciones 

arancelarias. 
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Análisis descriptivo de la variable Importaciones 

Tabla 14. El plazo de almacenamiento para realizar una importación es de hasta 90 

días desde que las mercancías son recibidas. 

 

 

 

El plazo de almacenamiento para realizar una importación es de hasta 90 días desde que las mercancías son 

recibidas. 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

TOTALMENTE EN DESACUERDO 1 2,5 2,5 2,5 

EN DESACUERDO 5 12,5 12,5 15,0 

NI DE ACUERDO NI DESACUERDO 1 2,5 2,5 17,5 

DE ACUERDO 26 65,0 65,0 82,5 

TOTALMENTE DE ACUERDO 7 17,5 17,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0  

 

 

Figura 10: El plazo de almacenamiento para realizar una importación es de hasta 90 días desde 

que las mercancías son recibidas.
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Interpretación 

De la encuesta aplicada a las empresas mypes importadoras del 

distrito de Los olivos, año 2021 se obtuvo que el 17.50% más el 65% siendo 

un total de 82.5% los encuestados, manifestaron que el plazo de 

almacenamiento si incide de manera adecuada en las importaciones 

realizadas por las empresas mypes debido a que existen empresas que no 

pueden pagar a tiempo todos los gastos realizados y mantiene su mercadería 

en un almacén por un determinado tiempo. Por otro lado, el 17.50% de los 

entrevistados manifestaron que no están de acuerdo ni en desacuerdo con el 

plazo de almacenamiento que se brinda para la mercadería importada ya que 

a mayor tiempo mayor costo.  

Tabla 15. El reconocimiento de mercancías permite clasificar que producto se está 

importando 

  

El reconocimiento de mercancías permite clasificar que producto se está importando 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

EN DESACUERDO 4 10,0 10,0 10,0 

NI DE ACUERDO NI DESACUERDO 2 5,0 5,0 15,0 

DE ACUERDO 26 65,0 65,0 80,0 

TOTALMENTE DE ACUERDO 8 20,0 20,0 100,0 

Total 40 100,0 100,0  
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Figura 11: El reconocimiento de mercancías permite clasificar que producto se está importando. 

Interpretación 

En la figura 11 el 20% más el 65%  de las encuestas realizadas en Los 

Olivos manifestaron que el reconocimiento de las mercancías es 

indispensable ya que se realiza de forma adecuada en el Perú para dar mayor 

libertad y detalle a los empresarios de poder importar productos a través de 

los derechos fiscales de Aduanas  y examinar el comercio exterior mediante 

normas, convenios, acuerdos, tratados internacionales para facilitar procesos 

y actividades, mientras el 15% de los encuestados manifestaron que se da 

de manera inadecuada el reconocimiento de mercancías ya que hay 

restricción en la obtención de permisos y certificaciones sanitarias y el 

procedimiento suele ser más largo. 
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Tabla 16. El transbordo es el régimen aduanero que permite el traslado de las 

mercaderías de un medio a otro ante una importación. 

  

 

El transbordo es el régimen aduanero que permite el traslado de las mercaderías de un medio a otro ante una 

importación. 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

TOTALMENTE EN DESACUERDO 1 2,5 2,5 2,5 

EN DESACUERDO 3 7,5 7,5 10,0 

NI DE ACUERDO NI DESACUERDO 3 7,5 7,5 17,5 

DE ACUERDO 25 62,5 62,5 80,0 

TOTALMENTE DE ACUERDO 8 20,0 20,0 100,0 

Total 40 100,0 100,0  

 

 

Figura 12: El transbordo es el régimen aduanero que permite el traslado de las mercaderías de un 

medio a otro ante una importación. 
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Interpretación 

En la figura 12 el 85% de las encuestas realizadas en Los Olivos 

manifestaron que el transbordo de mercaderías se realiza de forma adecuada 

en el Perú ya que es efectuado bajo control aduanero de una misma aduana, 

desde una unidad de transporte o de carga a otra,  a la misma en distinto 

viaje, incluida en esta su descarga a tierra, con el objeto de que continúe 

hasta el lugar de su destino, mientras que el 9% de los encuestados 

manifestaron que se da de manera inadecuada el este transbordo por los 

excesivos permisos y certificaciones.  

Tabla 17. Las mercancías restringidas por una importación requieren la 

autorización de una autoridad o varias para que estar sujetas a un régimen 

aduanero 

  

 

Las mercancías restringidas por una importación requieren la autorización de una autoridad o varias para que 

estar sujetas a un régimen aduanero 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

TOTALMENTE EN DESACUERDO 1 2,5 2,5 2,5 

EN DESACUERDO 2 5,0 5,0 7,5 

NI DE ACUERDO NI DESACUERDO 3 7,5 7,5 15,0 

DE ACUERDO 25 62,5 62,5 77,5 

TOTALMENTE DE ACUERDO 9 22,5 22,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0  
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Figura 13: Las mercancías restringidas por una importación requieren la autorización de una 

autoridad o varias para que estar sujetas a un régimen aduanero 

Interpretación 

En la figura 13 se observa que el 86% de los encuestados de las 

empresas mypes importadoras del distrito de los Olivos, señalaron que las 

mercancías restringidas son favorables ya que se tiene cuidado con las 

mercancías y se busca proteger o preservar la salud de las personas, la moral 

pública, el patrimonio histórico y cultural, así como conservar los recursos 

naturales, entre otros objetivos. Mientras que el 7% señalo inadecuado la 

importación de ciertos productos.  
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Tabla 18. Las mercancías prohibidas ante una importación no pueden ingresar al 

país por mandato del estado con el fin de proteger la salud y el patrimonio cultural. 

 

Las mercancías prohibidas ante una importación no pueden ingresar al país por mandato del estado con el fin 

de proteger la salud y el patrimonio cultural. 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

EN DESACUERDO 4 10,0 10,0 10,0 

NI DE ACUERDO NI DESACUERDO 2 5,0 5,0 15,0 

DE ACUERDO 27 67,5 67,5 82,5 

TOTALMENTE DE ACUERDO 7 17,5 17,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0  

 

    

Figura 14: Las mercancías prohibidas ante una importación no pueden ingresar al país por 

mandato del estado con el fin de proteger la salud y el patrimonio cultural. 
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Interpretación 

En la figura 14 se observa que el 85% de los encuestados de las 

empresas mypes importadoras del distrito de los Olivos, señalaron que las 

mercancías prohibidas que señala el gobierno se da de manera favorable 

porque protege el mercado y algunos productos peruanos. Mientras que el 

5% señalo que esta ni de acuerdo ni en desacuerdo y el 10% en desacuerdo 

porque existen empresas que desean importan una mercancía que no está 

permitida legalmente, pero creen que puede tener un gran valor en el país 

como la gasolina de 97 y 98 octanos, con concentración de azufre mayor a 

50 ppm.  

 

Tabla 19. La declaración única de Aduanas sirve para calcular la declaración de 

impuestos de una importación 

  

 

La declaración única de Aduanas sirve para calcular la declaración de impuestos de una importación. 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

EN DESACUERDO 2 5,0 5,0 5,0 

NI DE ACUERDO NI DESACUERDO 5 12,5 12,5 17,5 

DE ACUERDO 25 62,5 62,5 80,0 

TOTALMENTE DE ACUERDO 8 20,0 20,0 100,0 

Total 40 100,0 100,0  
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Figura 15: La declaración única de Aduanas sirve para calcular la declaración de impuestos de una 

importación. 

Interpretación 

En la figura 15 el 82.50% de las encuestas realizadas en Los Olivos 

manifestaron que están de acuerdo y totalmente de acuerdo con que la 

declaración de aduanas sirve para calcular la declaración de impuestos de 

una importación, mientras que el 17.50% de los encuestados manifestaron 

que no solo se puede calcular mediante una DUA los impuestos a pagar por 

una mercancía importada. 
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Tabla 20. La factura sustenta el costo de la mercadería importada 

 

La factura sustenta el costo de la mercadería importada 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

TOTALMENTE EN DESACUERDO 1 2,5 2,5 2,5 

EN DESACUERDO 3 7,5 7,5 10,0 

NI DE ACUERDO NI DESACUERDO 
7 17,5 17,5 27,5 

 

DE ACUERDO 
20 50,0 50,0 77,5 

 

TOTALMENTE DE ACUERDO 9 22,5 22,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0  

 

Figura 16: La factura sustenta el costo de la mercadería importada.
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Interpretación 

En la figura 16 el 72.50% de los encuestados en el distrito de los Olivos, 

manifestaron que están de acuerdo y totalmente de acuerdo respecto a que 

la factura sustenta el costo de la mercadería importada, mientras el 27.5% de 

los encuestados manifestaron que el costo de la mercadería también puede 

encontrarse en una proforma o una orden de compra emitida por el 

proveedor. 

 

Tabla 21. El flete es el costo de transporte en origen que permite 

realizar una importación 

El flete es el costo de transporte en origen que permite realizar una importación 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

EN DESACUERDO 6 15,0 15,0 15,0 

NI DE ACUERDO NI DESACUERDO 1 2,5 2,5 17,5 

DE ACUERDO 25 62,5 62,5 80,0 

TOTALMENTE DE ACUERDO 8 20,0 20,0 100,0 

Total 40 100,0 100,0  
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Figura 17: El flete es el costo de transporte en origen que permite realizar una importación 

Interpretación 

En la figura 17 el 82.50% de los encuestados en las empresas mypes 

importadoras del distrito de los Olivos, manifestaron que están de acuerdo y 

totalmente de acuerdo respecto a que el flete es el costo de transporte en 

origen que permite realizar una importación, mientras el 15% de los 

encuestados manifestaron que existen otros costos más acerca del flete y el 

2.50% indico que está en desacuerdo ni acuerdo a lo indicado.



 

61 
 

Tabla 22. El Handling es el pago que se realiza por recibir los documentos en 

destino de la importación. 

 

El Handling es el pago que se realiza por recibir los documentos en destino de la importación. 
 

 

  

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 
 

 

Válidos 

TOTALMENTE EN DESACUERDO 
3 7,5 7,5 7,5 

 

EN DESACUERDO 3 7,5 7,5 15,0 

NI DE ACUERDO NI DESACUERDO 1 2,5 2,5 17,5 

DE ACUERDO 26 65,0 65,0 82,5 

TOTALMENTE DE ACUERDO 7 17,5 17,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0  
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Figura 18: El Handling es el pago que se realiza por recibir los documentos en destino de la 

importación. 

 

Interpretación 

En la figura 18 el 82.50% de los encuestados en las empresas mypes 

importadoras del distrito de los Olivos, manifestaron que están de acuerdo y 

totalmente de acuerdo respecto a que el handling es el pago que se realiza 

por recibir los documentos en destino de la importación. Por otro lado, el 15% 

de los encuestados manifestaron que también se le llama handling a las 

operaciones que se realiza para que un avión despegue, mientras que el 

2.50% indico que está en ni de acuerdo ni en desacuerdo a lo indicado. 
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Tabla 23. El visto bueno determina que se ha cumplido los requerimientos para 

realizar una importación. 

 

El visto bueno determina que se ha cumplido los requerimientos para realizar una importación. 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

TOTALMENTE EN DESACUERDO 1 2,5 2,5 2,5 

EN DESACUERDO 5 12,5 12,5 15,0 

NI DE ACUERDO NI DESACUERDO 4 10,0 10,0 25,0 

DE ACUERDO 23 57,5 57,5 82,5 

TOTALMENTE DE ACUERDO 7 17,5 17,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0  

 

 

 

Figura 19: El visto bueno determina que se ha cumplido los requerimientos para realizar una 

importación.
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Interpretación 

En la figura 19 el 75% de los encuestados en las empresas mypes 

importadoras del distrito de los Olivos, manifestaron que están de acuerdo y 

totalmente de acuerdo respecto a que el visto bueno determina que se ha 

cumplido los requerimientos para realizar una importación. Por otro lado, el 

15% de los encuestados manifestaron que el visto bueno también describe 

que lo indicado en la DUA se ha cumplido, mientras que el 10% indico que 

está en ni de acuerdo ni en desacuerdo a lo indicado. 

 

Tabla 24. El anticipo se determina en base a los costos originados en el lugar de 

origen de las importaciones. 

 

 

 

 

El anticipo se determina en base a los costos originados en el lugar de origen de las importaciones. 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

TOTALMENTE EN DESACUERDO 1 2,5 2,5 2,5 

EN DESACUERDO 4 10,0 10,0 12,5 

NI DE ACUERDO NI DESACUERDO 4 10,0 10,0 22,5 

DE ACUERDO 24 60,0 60,0 82,5 

TOTALMENTE DE ACUERDO 7 17,5 17,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0  
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Figura 20: El anticipo se determina en base a los costos originados en el lugar de origen de las 

importaciones. 

 

 

Interpretación 

En la figura 20 el 77.5% de los encuestados en las empresas mypes 

importadoras del distrito de los Olivos, manifestaron que están de acuerdo y 

totalmente de acuerdo respecto a que el anticipo se determina en base a los 

costos originados en el lugar de origen de las importaciones. Por otro lado, el 

12.5% de los encuestados manifestaron que el anticipo también suele darse 

al proveedor que, por la mercadería requerida, mientras que el 10% indico 

que está en ni de acuerdo ni en desacuerdo a lo indicado
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Tabla 25. La desconsolidación desagrupa cada embarque con su documento de 

transporte para una correcta importación. 

 

La desconsolidación desagrupa cada embarque con su documento de transporte para una correcta 

importación 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

EN DESACUERDO 5 12,5 12,5 12,5 

NI DE ACUERDO NI DESACUERDO 4 10,0 10,0 22,5 

DE ACUERDO 24 60,0 60,0 82,5 

TOTALMENTE DE ACUERDO 7 17,5 17,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 21: La desconsolidación desagrupa cada embarque con su documento de transporte para 

una correcta importación 

Interpretación 

En la figura 21 el 77.5% de los encuestados en las empresas mypes 

importadoras del distrito de los Olivos, manifestaron que están de acuerdo y 

totalmente de acuerdo respecto a que la desconsolidación desagrupa cada 

embarque con su documento de transporte para una correcta importación. 

Por otro lado, el 12.5% de los encuestados manifestaron que están en 

desacuerdo, mientras que el 10% indico que está en ni de acuerdo ni en 

desacuerdo a lo indicado.



 

67 
 

Tabla 26. El impuesto selectivo al consumo se paga por importar cigarrillos, licores 

y cervezas 

 

El impuesto selectivo al consumo se paga por importar cigarrillos, licores y cervezas 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

TOTALMENTE EN DESACUERDO 1 2,5 2,5 2,5 

EN DESACUERDO 2 5,0 5,0 7,5 

NI DE ACUERDO NI DESACUERDO 5 12,5 12,5 20,0 

DE ACUERDO 24 60,0 60,0 80,0 

TOTALMENTE DE ACUERDO 8 20,0 20,0 100,0 

Total 40 100,0 100,0  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 22: El impuesto selectivo al consumo se paga por importar cigarrillos, licores y cervezas 
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Interpretación 

En la figura 22 el 80% de los encuestados en las empresas mypes 

importadoras del distrito de los Olivos, manifestaron que están de acuerdo y 

totalmente de acuerdo respecto a que el impuesto selectivo al consumo se 

paga por importar cigarrillos, licores y cervezas. Por otro lado, el 7.5% de los 

encuestados manifestaron que están en desacuerdo porque algunos de ellos 

no pagan este impuesto ya que pertenecen a una zona en la cual se 

encuentran exonerados de este impuesto, mientras que el 10% indico que 

está en ni de acuerdo ni en desacuerdo a lo indicado 

  

Tabla 27. El impuesto general a las ventas se determina por el valor de aduanas 

más el arancel que se declara en la DUA 

 

El impuesto general a las ventas se determina por el valor de aduanas más el arancel que se declara en la 

DUA 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

TOTALMENTE EN DESACUERDO 1 2,5 2,5 2,5 

EN DESACUERDO 1 2,5 2,5 5,0 

NI DE ACUERDO NI DESACUERDO 3 7,5 7,5 12,5 

DE ACUERDO 27 67,5 67,5 80,0 

TOTALMENTE DE ACUERDO 8 20,0 20,0 100,0 

Total 40 100,0 100,0  
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Figura 23: El impuesto general a las ventas se determina por el valor de aduanas más el arancel 

que se declara en la DUA 

Interpretación 

En la figura 23 el 87.50% de los encuestados en las empresas mypes 

importadoras del distrito de los Olivos, manifestaron que están de acuerdo y 

totalmente de acuerdo respecto a que el IGV se calcula por el valor de 

aduanas más el arancel que se declara en la DUA. Por otro lado, el 5% de 

los encuestados manifestaron que están en desacuerdo, mientras que el 

7.5% indico que está en ni de acuerdo ni en desacuerdo a lo indicado 

 

Tabla 28. El Impuesto de promoción Municipal grava las mercancías afectas al 

IGV en una importación 

 

El Impuesto de promoción Municipal grava las mercancías afectas al IGV en una importación. 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

EN DESACUERDO 8 20,0 20,0 20,0 

DE ACUERDO 25 62,5 62,5 82,5 

TOTALMENTE DE ACUERDO 7 17,5 17,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0  
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Figura 24: El Impuesto de promoción Municipal grava las mercancías afectas al IGV en una 

importación 

Interpretación 

En la figura 24 el 80% de los encuestados en las empresas mypes 

importadoras del distrito de los Olivos, manifestaron que están de acuerdo y 

totalmente de acuerdo respecto a que el impuesto de promoción municipal 

grava las mercancías afectas al IGV en una importación. Por otro lado, el 20% 

de los encuestados manifestaron que están en desacuerdo porque algunos 

de ellos no pagan este impuesto ya que pertenecen a una zona en la cual se 

encuentran inafectos de este impuesto. 
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Tabla 29. La sobretasa se da con el fin de proteger el producto nacional de un 

producto importado 

 

La sobretasa se da con el fin de proteger el producto nacional de un producto importado 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

TOTALMENTE EN DESACUERDO 1 2.5 2.5 2.5 

EN DESACUERDO 6 15.0 15.0 17.5 

NI DE ACUERDO NI DESACUERDO 2 5.0 5.0 22.5 

DE ACUERDO 23 57.5 57.5 80.0 

TOTALMENTE DE ACUERDO 8 20.0 20.0 100.0 

Total 40 100.0 100.0 
 

  

 

Figura 25: La sobretasa se da con el fin de proteger el producto nacional de un producto importado.
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Interpretación 

En la figura 25 se muestra que el 20% de los encuestados de las 

empresas mypes importadoras del distrito de los Olivos, señalaron que están 

totalmente de acuerdo que la sobretasa arancelaria se da con el fin de 

proteger a los productos nacionales, el 57.50% señala que está de acuerdo 

a nuestra afirmación porque gracias a esta sobretasa podemos seguir 

ofreciendo nuestro producto a un buen precio sin competidores que tengan la 

mentalidad de ofrecen la misma mercancía a un precio bajo, el 5% opinan 

que no están en contra o a favor, el 15% indica que está en desacuerdo, 

mientras que el 2.50% señala que está totalmente en desacuerdo porque si 

no existiera esta sobretasa, su importación sería más rápida. 

Nivel Inferencial 

Prueba de Normalidad 

H1: Los datos analizados no siguen una distribución normal 

H0:Los datos analizados siguen una distribución normal 

Tabla 12: Pruebas de Normalidad 

  

Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Beneficio Arancelario ,686 40 ,000 

Preferencia Arancelaria ,725 40 ,000 

Ventaja dela Exoneración de Aranceles ,650 40 ,000 

Exoneración de los Aranceles ,685 40 ,000 

Ingreso de Mercancías ,592 40 ,000 

Tributos y Aranceles ,669 40 ,000 

Importación ,568 40 ,000 
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Interpretación 

Los datos analizados no siguen una distribución normal por tanto se utilizarán 

pruebas no paramétricas. 

Validación de Hipótesis 

Nivel de significancia: α =0.05%→ 5% de margen máximo de error 

Regla de decisión:       p≥ →Se acepta la Hipótesis H0 

                                     p≤ →Se acepta la Hipótesis H1 

Hipótesis General 

H1: La exoneración de los aranceles incide en las importaciones en las mypes del 

distrito de los Olivos, año 2021 

H0: La exoneración de los aranceles no incide en las importaciones en las mypes 

del distrito de los Olivos, año 2021 

Tabla 13: Prueba de hipótesis general, Rho Spearman 

Correlaciones 

  
Exoneración De los 

Aranceles 
Importacione

s 

Rho de 
Spearman 

Exoneración de los 
Aranceles 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 ,642 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 40 40 

Importaciones Coeficiente de 
correlación 

,642 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 40 40 
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Interpretación 

Dados los resultados de la hipótesis general realizado con estadístico de 

prueba Rho Spearman cuyo valor es 0.642 y un nivel de significancia o p-valor ≤ 

0.05 (0.000) prueba se muestra relación significativa es buen y real entre las 

variables Exoneración de los Aranceles y Importación.  

Contrastación: 

Para realizar nuestra validación de hipótesis contrastamos un nivel de 

confiabilidad del 95% y la sig bilateral menor a 0.05. Por ello, se pudo concluir que 

la correlación es positiva y considerable. 

Discusión 

Nuestro valor de sig. bilateral es 0.05, entonces se rechaza la hipótesis nula 

y se acepta la hipótesis alterna. Así mismo se afirma que existe relación directa, es 

decir a más Exoneraciones de los Aranceles mayores serán las importaciones.   

Tabla 14: Prueba Eta 

Medidas direccionales 

  Valor 

Nominal por 
intervalo 

Eta Exoneración de los 
Aranceles dependiente 

,641 

Importación dependiente ,646 

Fuente: spss 

Interpretación: 

Según la prueba Eta la variable Exoneración de los Aranceles incide en un 

64 % en las importaciones. 
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Hipótesis especifica 1 

H1: La exoneración de los aranceles incide en el ingreso de mercancías en 

las mypes del distrito de los Olivos, año 2021. 

H0: La exoneración de los aranceles no incide en el ingreso de mercancías 

en las mypes del distrito de los Olivos, año 2021. 

 Tabla 15: Prueba de hipótesis Específica N°1, Rho Spearman 

 Correlaciones 

  

Exoneración 
de los 

Aranceles 
Ingreso de 
Mercancías 

Rho de 
Spearman 

Exoneración de los 
Aranceles 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 ,721** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 40 40 

Ingreso de 
Mercancías 

Coeficiente de 
correlación 

,721** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 40 40 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Interpretación 

Según los resultados de la hipótesis específica 1 realizado con estadístico de 

prueba Rho Spearman cuyo valor es 0.721 y un nivel de significancia o p-valor ≤ 

0.05 (0.000) prueba que existe relación significativa es buen y real entre las 

variables Exoneración de los Aranceles e Ingreso de Mercancías. 

Contrastación: 

Para realizar nuestra validación de hipótesis contrastamos un nivel de 

confiabilidad del 95% y la sig bilateral menor a 0.05. Por ello, se pudo concluir que 

la correlación es positiva y considerable.
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Discusión 

Nuestro valor de sig bilateral es 0.05, entonces se rechaza la hipótesis nula 

y se acepta la hipótesis alterna. Ante los resultados, se concluye que si se exoneran 

más productos de pagan aranceles mayores serán los Ingresos de mercancías en 

el Perú.   

Hipótesis Especifica 2 

H1: El beneficio arancelario incide en la importación en las mypes del distrito 

de los Olivos, año 2021. 

H0: El beneficio arancelario no incide en la importación en las mypes del 

distrito de los Olivos, año 2021. 

Tabla 16: Prueba de hipótesis Especifica N°2, Rho Spearman 

Correlaciones 

  
Beneficio 

Arancelario Importación 

Rho de Spearman Beneficio 
Arancelario 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 ,558** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 40 40 

Importación Coeficiente de 
correlación 

,558** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 40 40 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
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Interpretación 

Según los resultados de la hipótesis específica 2 realizado con estadístico de 

prueba Rho Spearman cuyo valor es 0.558 y un nivel de significancia o p-valor ≤ 

0.05 (0.000) prueba que existe relación significativa es buen y real entre las 

variables Beneficio Arancelario e Importación 

Contrastación: 

Para realizar nuestra validación de hipótesis contrastamos un nivel de 

confiabilidad del 95% y la sig bilateral menor a 0.05. Por ello, se pudo concluir que 

la correlación es positiva y considerable. 

Discusión: 

Nuestro valor de sig bilateral es 0.05, entonces se rechaza la hipótesis nula 

y se acepta la hipótesis alterna. Así mismo se afirma que existe relación directa, es 

decir que los beneficios arancelarios son de gran ayuda para que los empresarios 

de las mypes puedan seguir importando y crezcan de manera económica y 

financiera.   

Hipótesis Específica 3 

H1: La preferencia arancelaria incide en la importación en las mypes del 

distrito de los Olivos, año 2021. 

H0: La preferencia arancelaria no incide en la importación en las mypes del 

distrito de los Olivos, año 2021. 
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Tabla 17: Prueba de hipótesis Específica N° 3, Rho Spearman 

Correlaciones 

  
Preferencia 
Arancelaria Importación 

Rho de 
Spearman 

Preferencia 
Arancelaria 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 ,492** 

Sig. (bilateral) . ,001 

N 40 40 

Importación Coeficiente de 
correlación 

,492** 1,000 

Sig. (bilateral) ,001 . 

N 40 40 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Interpretación 

Según los resultados de la hipótesis específica 3 realizado con estadístico de 

prueba Rho Spearman cuyo valor es 0.492 y un nivel de significancia o p-valor ≤ 

0.05 (0.001) prueba que existe relación significativa positiva media entre las 

variables Preferencia Arancelaria y Importación. 

Contrastación: 

Para realizar nuestra validación de hipótesis contrastamos un nivel de 

confiabilidad del 95% y la sig bilateral menor a 0.05. Por ello, se pudo concluir que 

la correlación es positiva y considerable. 

Discusión 

Nuestro valor de sig bilateral es 0.05, entonces se rechaza la hipótesis nula 

y se acepta la hipótesis alterna. Ante los resultados obtenidos se concluye que las 

preferencias arancelarias que da el gobierno ya sea por leyes o acuerdos 

comerciales inciden en las importaciones porque genera un bajo costo para poder 

traer las mercancías del extranjero.
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De acuerdo a los resultados obtenidos en nuestro informe de investigación, 

se logra concluir la siguiente discusión e interpretación. 

En el siguiente estudio se mantuvo como fin principal determinar de qué 

forma la exoneración de los aranceles incurre en las importaciones de mypes del 

distrito de los Olivos, año 2021. 

En la prueba de confiabilidad de los instrumentos se dedujo a utilizar el Alpha 

de Cronbach obteniendo como resultados 0.966 y 0.976 para los instrumentos 

Exoneración de los Aranceles y Importaciones, los cuales constan de 9 y 16 ítems 

respectivamente, teniendo un nivel de confiabilidad del 95% siendo un valor óptimo 

del Alpha de Cronbach  aquel valor que se aproxima más a 1 y que sus valores 

serán superiores a 0.7, los cuales garantiza la fiabilidad de dicha escala, en el caso 

de este estudio ambos valores son superiores a 0.71, por lo que nos permite decir 

que los instrumentos son confiables. 

1. Según los resultados obtenidos, la exoneración de los aranceles tiene una 

incidencia en las importaciones en las mypes del distrito de los Olivos, año 

2021, para constatar la hipótesis general se aplicó la prueba Rho Spearman, 

siendo el sig 0.00, donde se ha considerado un nivel de confiabilidad del 95% 

con un margen de error del 5% por lo tanto si existe una correlación positiva 

considerable entre exoneración de los aranceles y importaciones. Esto quiere 

decir que las dos variables están relacionadas ya que representa un 

coeficiente de correlación de Rho Spearman 0.642 ya que tiene una 

correlación positiva considerable demostrando la explicación de la tabla 

N°13, asi resaltamos que la exoneración de los aranceles incide de manera 

correcta en las importaciones en las mypes del distrito de los Olivos, año 

2021. Rosero (2020) en su tesis titulada “Importación de vehículos de servicio 

de transporte público de taxis con exoneración de los aranceles desde 

México”, siendo una investigación no experimental con un diseño descriptivo 

cuyo objetivo es precisar el proceso de importación de automóviles con 

exoneración para el transporte público en México, cuya investigación obtuvo 

un coeficiente de correlación 0.72 dado que hay una correlación positiva 
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considerable por lo tanto se aceptó la hipótesis alterna y rechazó la hipótesis 

nula  esto se debe a que el procedimiento de importación que se realiza es 

eficaz y complace a ambas partes exonerando así a los productos de los 

aranceles.

2. Según los resultados obtenidos, la exoneración de los aranceles tiene una 

incidencia en el ingreso de mercancías en las mypes de la zona de los Olivos, 

año 2021, para constatar la hipótesis específica n°1 se aplicó la prueba Rho 

Spearman, siendo el sig 0.00, donde se ha considerado un nivel de 

confiabilidad del 95% con un margen de error del 5% por lo tanto si existe 

una correlación positiva considerable entre exoneración de los aranceles y el 

ingreso de mercancías. Esto quiere decir que las dos variables están 

relacionadas porque representa un coeficiente de correlación de Rho 

Spearman 0.721 ya que tiene una correlación positiva considerable 

demostrando la explicación de la tabla N°15, asi resaltamos que la 

exoneración de los aranceles incide de manera correcta en el ingreso de 

mercancías en las mypes del distrito de los Olivos, año 2021. Julio (2020) en 

su tesis titulada “Análisis de las exportaciones e importaciones entre 

Colombia y Chile en los años 2016 y 2017”, siendo una investigación no 

experimental con un diseño descriptivo y analítico cuyo objetivo es realizar 

un análisis de las exportaciones e importaciones en Colombia y chile en los 

años 2016 y 2017, cuya investigación obtuvo un coeficiente de correlación 

0.90 dado que hay una correlación positiva considerable por lo tanto acepto 

la hipótesis alterna y rechaza la hipótesis nula  esto se debe a que el TLC 

exonera a algunas mercancías que ingresan a dichos países de Colombia y 

Chile de los aranceles, lo cual impacta de forma positiva en las exportaciones 

e importaciones. 

3. Según los resultados obtenidos, el beneficio arancelario incide en la 

importación en las mypes del distrito de los Olivos, año 2021, para constatar 

la hipótesis especifica n°2 se aplicó la prueba Rho Spearman, siendo el sig 

0.00, donde se ha considerado un nivel de confiabilidad del 95% con un 
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margen de error del 5% por lo tanto si existe una correlación positiva 

considerable entre beneficio arancelario y importación. Esto quiere decir que 

las dos variables están relacionadas porque representa un coeficiente de 

correlación de Rho Spearman 0.558 ya que tiene una correlación positiva 

considerable demostrando la explicación de la tabla N°16, asi resaltamos que 

el beneficio arancelario incide de manera correcta en las importaciones en 

las mypes del distrito de los Olivos, año 2021. Ramos (2017) en su tesis 

titulada “Análisis del comportamiento de los beneficios comerciales del 

tratado de libre comercio único de México y Centroamérica. Importaciones y 

exportaciones de Guatemala, 2013-2015”, siendo una investigación no 

experimental con un diseño descriptivo y correlacional cuyo objetivo 

determinar a partir del comportamiento de los beneficios comerciales entre 

Guatemala y México en el periodo 2013 y 2015, la tendencia del intercambio 

comercial bilateral y las limitantes de la competitividad y diversificación del 

aparato comercial de Guatemala, cuya investigación obtuvo un coeficiente 

de correlación 0.82 dado que hay una correlación positiva muy fuerte por lo 

tanto acepto la hipótesis alterna y rechaza la hipótesis nula  esto se debe a 

que el Ministerio de Economía realiza charlas sobre qué procedimientos se 

deben usar para exportar e importar por un TLC y cuáles son sus beneficios.

4. Según los resultados obtenidos, la preferencia arancelaria tiene incidencia 

en la importación en las mypes del distrito de los Olivos, año 2021, para 

constatar la hipótesis especifica n°3 se aplicó la prueba Rho Spearman, 

siendo el sig 0.00, donde se ha considerado un nivel de confiabilidad del 95% 

con un margen de error del 5% por lo tanto si existe una correlación positiva 

considerable entre preferencia arancelaria y importación. Esto quiere decir 

que las dos variables están relacionadas porque representa un coeficiente 

de correlación de Rho Spearman 0.492 ya que tiene una correlación positiva 

media demostrando la explicación de la tabla N°17, asi resaltamos que la 

preferencia arancelaria incide de manera correcta en las importaciones en 

las mypes del distrito de los Olivos, año 2021. Alencastro (2017) en su tesis 

titulada “Importación de lectores de huella digital desde España”, siendo una 
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investigación no experimental con un diseño descriptivo cuyo objetivo es 

importar lectores de huella digital para ser instalados en puntos Pago ágil 

Web, cuya investigación obtuvo un coeficiente de correlación 0.75 dado que 

hay una correlación positiva considerable por lo tanto acepto la hipótesis 

alterna y rechaza la hipótesis nula por el motivo que la producción local que 

tiene España es buena y las medidas que utiliza define el avance como las 

preferencias arancelarias que son acuerdos de dos países o entre varios.
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La información obtenida en el trabajo de investigación nos permite determinar 

las siguientes conclusiones:  

1. Según el objetivo general planteado, se logró concluir que existen mypes en el 

sector de Los Olivos que no conocen las exoneraciones que se aplica a 

determinados productos. Además, por ser empresas pequeñas no analizan los 

beneficios de exención o exoneración en comparación con la Ley y Normativa 

Aduanera, cuando estas no causan perjuicio tributario. Las exoneraciones 

arancelarias tienen un costo para obtener información pertinente para analizar 

las facilidades aplicadas en la importación. A mediados de los años 90 el sector 

agrícola ha sido conservado por un envoltorio de contratos y beneficios tributarios 

que se sostuvieron invariables.  

2. En conclusión, el ingreso de mercancías en las importaciones del sector de Los 

Olivos genera complicaciones en ciertos productos, ya que el trámite para el 

transporte suele ser muy largo y tedioso para algunos empresarios, ya que una 

vez que entre a la parte nacional deberá ser atendido por el Servicio y podrá ser 

supervisado para observar si el Servicio con posterioridad adopta medidas de 

fiscalización y control, para el ingreso de mercancías y sus congruentes 

operaciones de reembalaje y división, con el fin de practicarse dichas 

operaciones y reconocimiento con el fin de establecer los derechos, impuestos 

y gravámenes que son factibles. 

3. Se logró concluir que los beneficios arancelarios tienen incidencia en las 

importaciones debido a que en la Ley del IGV específica que todo aquel que 

importa caballos, papas, crustáceos u otros productos están exonerados del 

IGV, pero no hace mención a si esta exonerado de otros impuestos como el 

impuesto de promoción municipal y el impuesto selectivo al consumo para los 

contribuyentes. En las Mypes de Los Olivos se pudo encontrar que en las 

regiones y provincias algunas empresas no quieren importar por el miedo de 

pagar impuestos excesivos y altas tasas de aranceles, todo ello por no conocer 

los beneficios arancelarios a los cuales están afectos. Las empresas 

importadoras en el sector de Los Olivos detallan que los gastos en las 
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importaciones son altos generando mayores costos de logística, aduana y sobre 

todo asesoramiento en la obtención de permisos y certificaciones sanitarias u 

otros requerimientos, sin contar los precios de tasas altas arancelarias u otros 

costos dentro de los procesos de importación.  

4. En conclusión, se debe mencionar que las preferencias arancelarias constituyen 

un mecanismo válido a fin de aminorar costos de importación y, casualmente, 

resuene en un decrecimiento en el precio final al consumidor local. Sin embargo, 

en las mypes del sector de Los Olivos estas preferencias son realizadas de 

formas evasivas y/o elusivas por parte de algunos contribuyentes ocasionando 

una competencia desleal dentro del mercado frente a otros contribuyentes que 

no acostumbran a utilizar estos métodos. 
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RECOMENDACIONES
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1. Se recomienda a los contribuyentes seguir las condiciones excepcionales del 

Texto Único Ordenado De La Ley del Impuesto General a las ventas e 

impuesto selectivo al consumo en donde se excluye algunas partidas 

arancelarias determinadas en actividades productivas para que la carga 

tributaria les resulte mucho menos onerosa que en circunstancias normales, 

como es el caso de la  harina que esta exonerada del impuesto general a las 

ventas, Impuesto de Promoción Municipal y del Ad valorem, las lechugas que 

están exoneradas del impuesto general a las ventas y el Impuesto de 

Promoción Municipal, las cebollas que están exonerada del impuesto general 

a las ventas, Impuesto de Promoción Municipal y del Ad valorem, los 

tubérculos esta exonerado del impuesto general a las ventas, Impuesto de 

Promoción Municipal, tomates que están exonerada del impuesto general a 

las ventas, Impuesto de Promoción Municipal y del Ad valorem, mantillas 

para el uso de imprentas graficas que solo están exoneradas del Ad Valorem. 

Son hechos imponibles que por mandato de la ley reciben un trato especial, 

que favorece al contribuyente, pero que reposan y tienen una justificación 

sociopolítica y económica.   

2. El ingreso de mercancías es de carácter social, político y económico. Si bien 

el Estado reitera percibir en todo o en parte algunas mercancías que está 

obligado a conseguir en particularidades normales, esperando que la 

retención complete una función económica aumentando el ahorro interno, la 

inversión y/o la producción. Se recomienda a los contribuyentes tener en 

cuenta los plazos de almacenamiento para una mercancía es hasta 90 días 

y que el pago de los impuestos es con 15 días de anticipación de lo contrario 

se paga una multa por una 1 UIT. 

3. El beneficio arancelario frente a las importaciones en el Perú, tiene una 

incidencia positiva ya que en La ley del IGV se cuenta con el mayor número 

de exoneraciones; el cual concede un grupo de beneficios tributarios cuyo fin 

es perfeccionar los indicadores de bienestar de las economías de las mypes 

de todo el sector peruano. Se recomienda que no se debe desperdiciar cuál 
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es el modo temporal que es necesario tener para este tipo de mecanismos, 

de manera que se realice una continua renovación de dichos mecanismos, 

como es el caso Perú, ya que se concluye siendo perjudicial en la economía. 

Con la finalidad de tomar una decisión clara y precisa la cual otorgue 

beneficios tributarios y mejoramiento de indicadores de bienestar de Los 

Olivos se recomienda que se realice un estudio y análisis de cada producto 

a exonerarse de ciertos impuestos como el ad valorem, el impuesto selectivo 

al consumo y el impuesto municipal.  

4. La preferencia arancelaria genera interrogantes sobre si interesa que se den 

las exoneraciones o exenciones (inafectaciones), ya que en estas 

situaciones se aparta de pagar tributos. En cambio, se recomienda 

comprender que en el suceso de las exoneraciones y otros beneficios 

tributarios que no cuentan con un plazo especial de vigencia, asumiendo que 

perduran un máximo de tres años y que no se encuentran en la prórroga 

tácita del Código Tributario. A fin de que la preferencia arancelaria provea 

efectos es necesario obedecer con tres requisitos: que la mercancía de que 

se trate esté negociada en el TLC pertinente; que la mercancía haya sido 

llevada directamente desde el país de exportación al país de importación; y 

conserve las reglas de origen correspondientes en el Capítulo de Reglas de 

Origen y en los Anexos respectivos de cada TLC, para lo cual es necesario 

un análisis particular por cada caso.
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ANEXO N° 3: MATRIZ DE CONSISTENCIA 

“EXONERACION DE LOS ARANCELES Y SU INCIDENCIA EN LAS IMPORTACIONES EN LAS MYPES DEL DISTRITO 

DE LOS OLIVOS, AÑO 2021” 

 

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES INDICADORES METODOLOGÍA 

GENERAL 

¿De qué manera la 
exoneración de los 

aranceles incide en las 
importaciones en las mypes 
del distrito de los Olivos, año 
2021? 

GENERAL 

Determinar de qué manera la 
exoneración de los 

aranceles incide en las 
importaciones en las mypes 
del distrito de los Olivos, año 
2021 

GENERAL 

La exoneración de los 

aranceles incide en las 
importaciones en las mypes 
del distrito de los Olivos, año 
2021 

EXONERACION DE 

LOS ARANCELES 

BENEFICIOS 

ARANCELARIOS  

PREFERENCIAS 

ARANCELARIAS 

VENTAJAS DE 

LA 

EXONERACIÓN 

DE ARANCELES 

1. TIPO DE INVESTIGACIÓN 

El tipo de estudio a realizar es descriptivo 

porque se describirán cada una de las variables. 

2. DISEÑO DE IINVESTIGACIÓN 

El tipo de diseño a realizar es no experimental, 

porque no manipularemos las variables.   

3. POBLACIÓN 

La población de esta investigación es 

establecida por 45 trabajadores de entidades 

mypes importadoras del distrito de los Olivos, 

en el año 2021. Por ello, la población es de modo 

finito, ya que se cuenta a todos los componentes 

que intervienen en dicha investigación. 

4. MUESTRA 

Se utilizará el muestreo probabilístico, subgrupo 

de la población en el que todos los elementos de 

esta tienen la posibilidad de ser elegidos 

5. TÉCNICA 

El instrumento es el cuestionario. 

 

ESPECÍFICO 

¿De qué manera la 
exoneración de los 
aranceles incide en el 
ingreso de mercancías en 
las mypes del distrito de los 
Olivos, año 2021? 

ESPECÍFICO 

Investigar de qué manera la 
exoneración de los 
aranceles incide en el 
ingreso de mercancías en 
las mypes del distrito de los 
Olivos, año 2021. 

ESPECÍFICO 

La exoneración de los 
aranceles incide en el 
ingreso de mercancías en 
las mypes del distrito de 
los Olivos, año 2021 

ESPECÍFICO 

¿De qué manera el beneficio 
arancelario incide en la 
importación en las mypes del 
distrito de los Olivos, año 
2021? 

ESPECÍFICO 

Investigar de qué manera el 
beneficio arancelario incide 
en la importación en las 
mypes del distrito de los 
Olivos, año 2021. 

ESPECÍFICO 

El beneficio arancelario 
incide en la importación en 
las mypes del distrito de 
los Olivos, año 2021 

IMPORTACIONES 

INGRESO DE 

MERCANCÍAS 

TRIBUTOS Y 

ARANCELES ESPECÍFICO 

¿De qué manera las 
preferencias arancelarias 
incide en la importación en 
las mypes del distrito de los 
Olivos, año 2021? 

ESPECÍFICO 

. Investigar de qué manera 
las preferencias arancelarias 
incide en la importación en 
las mypes del distrito de los 
Olivos, año 2021. 

ESPECÍFICO 

Las preferencias 
arancelarias incide en la 
importación en las mypes del 
distrito de los Olivos, año 
2021 
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Anexo Nº 4: Validación de instrumentos 
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