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Resumen 

 

Esta investigación tuvo como objetivo validar las propiedades psicométricas de 

entornos de aprendizaje psicosociales en educación a distancia, analizando los 

antecedentes relevantes fundamentados en la evidencia científica actual. Se 

utilizó una metodología de tipo aplicada y diseño instrumental, con muestreo 

probabilístico aleatorio simple en 300 estudiantes de la Universidad de 

Wollongong. Se utilizó la escala de entornos de aprendizaje educación a 

distancia Sp - DELES. Se estableció la validez de contenido por medio de 7 

jueces expertos obteniendo un índice de acuerdo 1.00 y una significancia de 

0.008**, se identificó la validez convergente con la ayuda del método de dominio 

total por medio del coeficiente Spearman obteniendo un puntaje en la primera 

dimensión apoyo al profesorado 0.719**, en la segunda dimensión relevancia 

personal 0.870**, en la tercera dimensión aprendizaje auténtico 0.724**, en la 

cuarta dimensión aprendizaje activo 0.553** y la quinta dimensión autonomía 

0.669**. Se estableció validez de constructo a través de la técnica análisis 

factorial confirmatorio, precisando un número de 5 factores, por medio de la 

matriz de factores rotados se concentró los agregados que conforman los 

componentes. La fiabilidad general de la escala mediante el coeficiente de 

omega obtuvo 0.928 y finalmente se adquirió las tres categorías percentilares. 

 

Palabras clave: propiedades psicométricas, entornos de aprendizaje, 

estudiantes, educación a distancia 
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Abstract 

 

This research aimed to validate the psychometric properties of psychosocial 

learning environments in distance education, analysing the relevant antecedents 

based on current scientific evidence. An applied type of methodology and 

instrumental design was used, with simple random probability sampling in 300 

students from the University in Wollongong. The distance education learning 

environment scale Sp - DELES was th instrument used. The content validity was 

established by means of 7 expert judges obtaining an agreement index of 1.00 

and a significance of 0.008 **, the convergent validity was identified with the help 

of the total domain method by means of the Spearman coefficient obtaining a 

score in the first teacher support dimension 0.719 **, in the second dimension 

personal relevance 0.870 **, in the third dimension authentic learning 0.724 **, in 

the fourth dimension active learning 0.553 ** and the fifth dimension autonomy 

0.669 **. Construct validity was established through the confirmatory factor 

analysis technique, specifying a number of 5 factors, through the matrix of rotated 

factors, the aggregates that make up the components were concentrated. The 

general reliability of the scale by means of the omega coefficient obtained 0.928 

and finally the three percentile categories were acquired. 

 

Keywords: psychometric properties, learning environments, students, distance 

education 
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I. INTRODUCCIÓN 

El proceso de aprendizaje y los rasgos psicosociales que intervienen en él, se 

han visto modificados mediante la presencia prolongada de la educación a 

distancia. 

Los entornos de aprendizaje comprenden a docentes y estudiantes que logran 

interactuar mediante una metodología virtual durante un tiempo determinado, 

así mismo los entornos de aprendizaje psicosocial influyen en las TIC, ante ello 

es crucial crear dinámicas entre los propios estudiantes y los instructores. Es 

preciso que durante la ejecución de las actividades se empleen recursos 

humanos como la tonalidad y entonación de la voz, que permita fomentar la 

iniciativa de los participantes (Walker y Fraser, 2020). 

El desarrollo de entornos de aprendizaje se ve relacionado con la percepción 

estudiantil y el grado de satisfacción de los involucrados, es decir el estudiante 

es capaz de juzgar su entorno de estudio, familiar y social, y medir su capacidad 

de complacencia dentro de estos contextos (Walker y Fraser, 2020). 

El Covid 19 ha ocasionado diversas consecuencias negativas desde el índice 

de decesos hasta repercusiones en el proceso de aprendizaje y sobre quienes 

lo conforman; instituciones de educación superior, emplearon estrategias 

virtuales para llegar a todos sus participantes, con el objetivo de potenciar la 

educación y mantener la funcionalidad de la misma (Universidad Banco 

Santander y Banco Interamericano de Desarrollo, 2020). 

El país del continente Oceánico, lugar donde se ejecutará esta investigación, 

empezó con el confinamiento un lunes 22 de marzo del 2021 alcanzando un 

número de 1600 casos de coronavirus. A medida que se fueron imponiendo las 

nuevas restricciones para cerrar servicios que no eran netamente 

indispensables para el vivir diario, se pudo percibir el estrés económico y social 

generando un colapso en las oficinas de asistencia social del país. (The Straits 

Times, 2020) 

La evolución de la educación a distancia se aprecia a lo largo de la historia de 

la enseñanza y con mayor énfasis desde la reinvención de la metodología de 

enseñanza-aprendizaje que se originó a partir de las restricciones impuestas por 

el confinamiento. Restricciones que afectaron a más del 91.3% de la populación 
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estudiantil universal, lo cual es alrededor de 1, 575, 270,054 millones. 

(UNESCO, 2020) 

De acuerdo al curso histórico temporal de la educación a distancia ha tenido un 

desarrollo destacado en los últimos 20 años del siglo XX. No obstante, se toma 

dos perspectivas de inicio en cuanto a la educación a distancia, primero con 

Alfonso y Arboleda (Citado por Chaves, 2017), su génesis proviene de los 

países conquistados por el Imperio Romano tanto como Egipto, Grecia, la 

Antigua Mesopotamia; la cual fue realizada mediante la entrega de cartas.  

La segunda forma de educación a distancia nace al comienzo de la invención 

de la imprenta ya que anteriormente a ello, se enseñaba de manera oral Irondio, 

Gallego, Simpson y Anderson (Citado por Martínez, 2018). Es así como en sus 

inicios era conocida como educación por correspondencia, estableciéndose 

luego como educación a distancia en 1982 (Holmberg, 1986, como se citó en 

Evans y Haase, 2001) 

La implementación de las computadoras personales se dio en 1971 por John 

Blankerbaker abriendo la posibilidad de más adelante desarrollar clases por este 

medio (Wilson, 2015). 

Los cursos de educación superior se han ofrecido en línea desde el inicio y el 

uso más amplio de la tecnología de Internet desde la década de 1990 Peralta 

(Citado por la Universidad Utel Blog, 2013). 

Si comparamos la metodología de enseñanza presencial con la virtual podremos 

encontrar diferencias. Como, por ejemplo, anteriormente los estudiantes 

estaban alentados a discutir de manera informal algún problema con respecto a 

la calidad con sus respectivos tutores, sin embargo, el incremento de número 

de estudiantes ha ocasionado que este tipo de recatos se realicen formalmente 

(Long, Tricker, Rangecroft y Gilroy, 2000). Ello, da cabida a que los estudiantes 

no puedan manifestar de manera abierta su completa opinión sobre los recursos 

implementados para alineación a la nueva metodología de enseñanza. 

En lo concerniente a las TIC, estas generan un efecto positivo al innovar los 

procesos de aprendizaje- enseñanza que no se ajustaban a la necesidad del 

estudiante, en sus diversas modalidades. De ello los entornos virtuales de 
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aprendizaje se enfocan en modelos inclinados al constructivismo con formación 

de carácter sociocultural, con el objetivo de potencializar el proceso que lleva al 

conocimiento de una comunidad en aprendizaje Quiroz (Citado por Silva, 2010). 

Como consecuencia, el confinamiento y la desvinculación de la educación 

puede afectar a largo plazo ocasionando que los estudiantes nunca regresen a 

la escuela. (UNESCO,2010), generando así, una brecha entre acceso y 

educación creando irrevocablemente el ciclo repetitivo de la pobreza.  

La Universidad Nueva Gales del Sur, recortó aproximadamente 493 empleos, 

debido a la caída de ingresos de registros de alumnos internacionales, 

generando un orificio de $370 millones de dólares en el costo en el último año 

(SBS EN ESPAÑOL, 2020). 

Es por ello que, la economía australiana se vio afectada por la drástica 

disminución de estudiantes extranjeros que emigran al país. Una noticia 

publicada en la página web de SBS Australia el 04 de mayo del 2020 predice la 

reducción de hasta un 85% de la entrada de inmigrantes al país debido al cierre 

de fronteras. 

Por lo consiguiente, es clara la necesidad e importancia de evaluar los aspectos 

psicosociales en estudiantes sometidos a una modalidad virtual ya que se 

recolectará data exacta que permita trabajar más eficientemente en el área 

mencionada, asimismo, realizar mejoras en las currículas educativas de todas 

las instituciones del mundo y una formación de los profesionales de la educación 

con mayor énfasis en la educación virtual. 

Este trabajo de investigación buscó validar una herramienta de diagnóstico que 

abarque la medición de entornos de aprendizaje en educación a distancia para 

que   así profesionales de la psicología puedan crear programas de optimización 

de la actual metodología de aprendizaje y enseñanza por parte de la institución 

estimada.  

Todos estos vértices de solución deben ser, claramente, diseñadas a una 

ejecución de largo plazo, que nos permita estar preparados no solamente a los 

desafíos del día a día, sino prepararnos para optar por una posición preventiva 
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y preparada que anticipe y mitigue frente a una crisis a través de la educación. 

(Giannini & Grant, 2020) 

Así mismo se estableció la siguiente pregunta de investigación ¿Cuál es el 

análisis psicométrico del cuestionario Sp-DELES en la escala de entornos de 

aprendizaje en educación remota en los estudiantes de la Universidad de 

Wollongong – Australia 2021? 

La presente investigación, se justificó de forma práctica, mediante la validez y 

confiabilidad del instrumento en los entornos de aprendizaje en la educación a 

distancia en estudiantes de la Universidad de Wollongong, así mismo, los 

resultados recopilados, arrojaron información que sirvió para el desarrollo 

académico de estas instituciones y para recobrar la confianza en los servicios 

brindados de la misma, consolidando así el conocimiento de la variable 

estudiada. Por otro lado, esta investigación se justificó teóricamente, mediante 

el aporte teórico de la revisión de literatura científica “Entornos de Aprendizaje 

en Educación a Distancia”. 

El objetivo principal de la presente buscó validar los resultados psicométricos de 

entornos de aprendizaje psicosociales en educación a distancia, analizando los 

antecedentes relevantes fundamentados en la evidencia científica actual. A la 

par, se plantearon los siguientes objetivos específicos, se estableció la 

evidencia de validez de contenido por intermedio del método de criterio de 

expertos, se identificó la evidencia de validez convergente con la ayuda del 

método de dominio total; se identificó la validez de constructo mediante el 

método análisis factorial confirmatorio, se identificó la confiabilidad interna 

recurriendo al  coeficiente de omega de Mc Donald´s y se identificó las normas 

percentiles de la escala de entornos de aprendizaje educación a distancia Sp - 

DELES en los estudiantes de la Universidad de Wollongong- Australia, 2021. 
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II. MARCO TEÓRICO 

La elaboración de la presente investigación tomó en cuenta autores que han 

desarrollado conocimiento referente a mi variable de estudio, debido a ello se 

mencionan antecedentes internacionales según: 

Jiménez (2014), tuvo como objetivo el crear un instrumento válido que pudiera 

medir la satisfacción y calidad del alumno que realiza cursos online bajo el 

sistema formativo profesional del empleo en España. Con una metodología 

evaluativa con diseño psicométrico experimental. Los instrumentos utilizados 

para la recopilación de data fueron el cuestionario oficial de la Fundación 

Tripartita y un instrumento creado por la autora. Con un resultado de coeficiente 

de fiabilidad de 0,939 y 0,906 respectivamente. En la validez se obtuvo Índice 

KMO 0,763 > 0,6 y una esfericidad de Bartlett entre 0,00 < 0,05; Varianza total 

9 comp. > 1; Comunalidades 27 > 0,700 ≈ 1; en la validez lógica existe 

concordancia y en la validez convergente tiene una alta correlación. 

Resumiendo lo planteado, se deduce que es científicamente factible el test y su 

aplicación que determine la calidad y satisfacción percatada por el estudiantado 

bajo la metodología de teleformación. 

Fernández, Ferrer, Reig y  Walker (2013), publicaron una investigación cuyo 

objetivo fue investigar la validez transcultural del DELES para su uso en el 

contexto español. El tipo y diseño es instrumental, se trabajó con 265 

estudiantes de la Universidad de Alicante- España registrados en cursos de la 

carrera de Psicología de modo semipresencial y a distancia. Se utilizó el 

cuestionario Distance Education Learning Environments Survey (Sp-DELES) en 

su versión a español. Los resultados alcanzados revelaron que todos los ítems 

tenían cargas factoriales de 0,40 o más. El PCA con posterior rotación varimax 

realizada con los 34 ítems del entorno de aprendizaje psicosocial (índice KMO 

= 0,91 y esfericidad de Bartlett, p = 0,000) dio una solución factorial compuesta 

por seis factores que explican el 72,9% de la varianza. El coeficiente alfa de 

Cronbach para cada escala psicosocial en el Sp-DELES osciló entre 0,86 y 0,97. 

Concluyendo la investigación se demostró que el instrumento en evaluación 

bajo ese contexto sociocultural ha demostrado ser una medida alcanzable, 

fehaciente y efectiva de las percepciones de la instrucción y formación virtual en 

la educación superior. 
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Tzivinikou, Charitaki y Kagkara (2020) en su investigación titulada “Actitudes de 

educación a distancia (DEAS) durante la crisis de Covid-19: estructura factorial, 

confiabilidad y validez de construcción de la escala breve DEA en maestros 

SEND (educación especial para necesidades distintas) de habla griega”. Cuenta 

con tipo y diseño instrumental y con una muestra de 422 maestros. Se 

proyectaron resultados extraídos por el análisis de componentes principales 

considerándose satisfactorios por lo siguiente: los ingresos generados por AFC 

fueron satisfactorios (TLI = 0.962> 0.95, RMSEA = .035 <0.08, CFI = 0.943 ≥ 

0.90, χ2 (34) = 57.93, p = .000 y SRMR = 0.034 <0.08). El valor alfa de Cronbach 

se formó en α = .764 denotando una consistencia interna positiva. Su validez 

fue obtenida por análisis factorial exploratorio y confirmatorio con la rotación de 

Varimax y el KMO respectivamente. La matriz de componente rotado arrojó 

resultados de 10 ítems los cueles el menor de los valores fue de 0.39; y otros 

valores menores a este fueron descartados. Por lo tanto, se logró desarrollar y 

evaluar la confiabilidad y validez de constructo de una escala de actitudes de 

educación a distancia (DEAS) en docentes SEND de habla griega durante la 

crisis de Covid-19; escala accesible a la medición de efectividad. y calidad de 

varios programas de educación a distancia. 

Pereira, Gomes, Marquez y Walker (2018) obtuvieron las propiedades 

psicométricas del DELES en Portugal. Con un diseño de corte transversal y tipo 

aplicada. Su muestra estuvo compuesta por 350 estudiantes a distancia e 

híbridos entre los 17 y 58 años. Los resultados mostraron que su correlación 

inter-item fue mayor a 0.3; las medidas del KMO fue de 0.91 y la significancia 

de la esfericidad de Barlett obtuvo un 0.001. Se retuvieron 6 componentes 

generando cargas cruzadas de 3 ítems y uno de los componentes eliminados 

que abarcaba 2 items fue cargado de forma cruzada. Se eliminó el ítem 14. Al 

aplicarse el análisis nuevamente, cinco componentes quedaron con un total de 

59.51 % de la varianza total. Asimismo, resultó pertinente agregar la dimensión 

de “Aprendizaje Activo” y “Autonomía” en una sola. La confiabilidad obtenida por 

Alfa de Cronbach era de 0.9. Existieron resultados significativos en cuanto a los 

estudiantes hombres, quienes encontraron el componente de “Apoyo del 

profesorado” ligeramente más alto que las mujeres. 
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Christopoulos, Conrad y Shukla (2018), en su tesis doctoral, planteó como 

objetivo identificar y determinar si las interacciones en los entornos de HVL 

(Higher virtual learning) y el diseño instruccional afectan el compromiso del 

alumno con el mundo virtual y el material educativo, por extensión. Se llevó a 

cabo en la Universidad de Bedfordshire en Inglaterra, con un tipo y diseño 

correlacional. Como conclusión, las interacciones que surgen en el ambiente 

desarrollan un papel esencial en el compromiso del estudiante, si se plantean 

apropiadamente, mientras que las elecciones personales y las ideas 

preconcebidas de los alumnos con respecto al enfoque HVL pueden ciertamente 

oponerse a los planes de los educadores y las decisiones de los diseñadores 

instruccionales. 

Sánchez (2018), quién buscó la validación de resultados al medir la satisfacción 

de universitarios de la Institución Sergio Arboleda, seccional Santa marta, en el 

período 2011-2016, Colombia, la investigación contó con un diseño 

psicométrico. Se pudo detectar que la medición de la satisfacción estudiantil 

realizada en población especificada presenta una sólida validez y por ende 

aporta al fortalecimiento de la calidad educativa. La validez de contenido fue 

alcanzada con el criterio de 5 especialistas del área clínica obteniendo un índice 

acuerdo de 0.83**, así mismo se determinó la validez de constructo por medio 

del método de dominio total convergente utilizando el coeficiente de correlación 

de Spearman obteniendo puntajes en sus tres dimensiones entre el 0.41 y el 

0.601, considerándose aceptables, así mismo se estableció la fiabilidad del 

instrumento por medio del Omega de Mc Donald´s con un puntaje de 0.75, 

concluyendo que los aspectos académicos son aquellos que influyen más en la 

satisfacción estudiantil, así mismo se obtuvo un instrumento eficaz y 

consistente.  

Para Cadena, Mejías, Vega y Vásquez (2015), estudiantes de la Universidad 

Nacional Mayor de San Marcos, Lima-Perú establecieron el siguiente objetivo 

de investigación: presentar estrategias que llegasen a la satisfacción de los 

estudiantes utilizando la medición de esta misma y el análisis factorial del 

constructo, de Diseño psicométrico no Experimental. Se trabajó con 100 

universitarios de México. Se aplicó el cuestionario de SEUing que consta de 52 

variables agrupadas en 04 dimensiones, y para el Análisis Estratégico se 
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desarrolló una matriz DOFA (Debilidades-Oportunidades-Fortalezas-

Amenazas). Así mismo se estableció la fiabilidad por medio del alpha de 

cronbach, obteniendo en sus 4 componentes, puntajes superiores al 0.700. Del 

mismo modo, se estableció la validez de constructo por medio del análisis 

factorial confirmatorio obteniendo un número de 4 factores, posterior se 

determinó la matriz de factores rotados con valores superiores al 0.300 en sus 

ítems. Finalmente se afirmó que el instrumento puede ser utilizado en otros 

entornos universitarios tanto dentro como fuera del país.  

Consecuentemente con las investigaciones antecesoras presentadas 

anteriormente, se realizó la conceptualización de las variables en estudio y 

diversas teorías que sustentan este trabajo de investigación. 

Los entornos de aprendizaje son una subdisciplina de los entornos psicosociales 

humanos dentro del recinto más vasto de la ecología social, este analiza la 

asociación de la percepción estudiantil acerca de su ambiente de aprendizaje y 

los productos afectivos y cognitivos (Walker y Fraser, 2020). 

Ambiente es el conjunto de condiciones y estímulos externos que influyen en la 

vida y el desenvolvimiento de un organismo. Se entiende por ambiente como la 

relación de factores objetivos (tangibles, organizativos, sociales) y factores 

subjetivos (sensoriales, mentales, culturales), en efecto, todo el tiempo se forma 

parte y estamos involucramos en diferentes ambientes, que creamos, 

generamos y vivimos (Guitiérrez, 2010, como se citó en Paredes y Sanabria, 

2015) 

Se considera método de aprendizaje aquella sucesión de hechos, labores e 

intervenciones del aprendiz facultándole el tratamiento e incorporación de la 

información completa o parcial, conveniente o significativa, para poseer y 

entender el contenido de enseñanza e incorporarlo a sus estructuras de 

entendimiento y comportamiento. (Navarro y Samón, 2017) 

Un ambiente de aprendizaje se entiende como el estado favorable creado para 

encargarse de los aprendices, considerándose dimensiones tangibles o 

virtuales como las propiedades que incitar el pensamiento de los mencionados. 

(Jiménez, 2002, como se citó en Paredes y Sanabria, 2015) 
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De acuerdo con Chaves (2017), define la educación a distancia como una 

modalidad que discrepa de la educación ordinaria, en donde se utiliza diferentes 

tácticas para llegar a los aprendices y promover la formación educativa con 

diferentes medios y diferentes modelos de aprendizaje y está orientada a un 

sector de la sociedad que la educación presencial no puede atender. 

El E-learning o aprendizaje electrónico fue definido por Lee, Hsieh y Ma (2011) 

como: “un sistema de información que puede integrar una amplia variedad de 

material instructivo a través de medios de audio, video y texto, transmitido por 

correo electrónico, sesiones de chat en vivo, discusiones en línea, foros, 

cuestionarios y asignaciones”. 

Alqurashi (2018), publicó un artículo que tuvo como objetivo el estudio de la 

autoeficacia del aprendizaje online (OLSE), la interacción alumno- contenido 

(LCI), alumno-instructor (LII) y alumno-alumno (LLI) como variables predictoras 

de la satisfacción del alumno y el aprendizaje obtenido. Los resultados se 

inclinan hacia la variable alumno-contenido (LCI) como el predictor más fuerte y 

significativo.  

Dicho lo anterior, podemos construir una conceptualización de lo que significa 

los "entornos de aprendizaje en educación a distancia”. Son las condiciones 

propicias e influyentes para la adquisición de información nueva que va a formar 

parte de nuestros conocimientos y comportamientos. De igual forma, está 

dirigida a un sector de estudiantes donde la educación presencial no abastece 

las necesidades del aprendiz, considerándose una modalidad más flexible. 

La teoría relacionada a la variable en la que se basa el autor de mi instrumento), 

conceptualiza la teoría de la Ecología Social con 3 dimensiones. Encabezando 

la lista, está “relación” la cual menciona que los participantes están 

comprometidos en el medio ambiente y se apoyan unos a otros, asimismo 

explica la relación alumno- docente y alumno alumno. En segunda instancia 

está, “crecimiento personal” la cual explica que el entorno te ofrece una 

oportunidad para evolucionar personalmente, siendo seres más independientes 

y competentes. La última dimensión es denominada “sistema de mantenimiento 

y cambio” haciendo como referencia al ambiente siendo abierto al cambio y 
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estando en control. (Moos, 1974, 2002, citado por Fernández, Ferrer y Reig, 

2013) 

 

Figura 1  

Modelo conceptual de Moos 

 

 

 

 

 

Fuente: Fernández, Ferrer y Reig. (2013) 

Otro enfoque teórico que calzó con esta investigación es la teoría cognitivo 

social de Bandura (1989) referente a la Agenciación humana. Es importante 

mencionar la mediación de los tres modos de agencias propuestas (personal, 

mediado, colectivo) la cual define a agencia como la habilidad que tiene el ser 

humano en la adaptación de nuevos ambientes interviniendo en un contexto 

social. Maytorena (2019), buscó probar el efecto de mediación de los tres modos 

de Agencia propuestos por Bandura en el contexto del aprendizaje en educación 

superior. Menciona que Bandura plantea que el agente, además de responder 

a eventos del entorno, crea ambientes independientes además influye para 

modificarlos. Destaca, que Bandura crea una relación triádica entre humano 

(agencia), entorno (estructura) y conducta (resultado). En esta vinculación se 

precisa que las personas crean el entorno, el que a su vez moldea a la persona 

y tanto la persona como las estructuras influyen en el comportamiento.  
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Bustos y Coll (2010), publicaron un modelo teórico que busca analizar la 

capacidad para transformar los ambientes virtuales a partir de competencias 

para mediar las interacciones entre docentes, alumnos y contenidos. Este se 

basa en las peculiaridades de las TIC y de su óptima utilización para la 

realización de conocimiento. Se habla sobre el enfoque multi-método que 

incluye dos vías de análisis complementario, teniendo a los registros de 

actividad suministrados por los entornos tecnológicos como primera vía, la cual 

realiza un análisis de la estructura de las actividades realizadas por los agentes 

y cuándo, cómo lo hacen y con quién interactúan de modo reciproco y 

responsivo. Como segunda vía, se encuentra encaminada por los frutos de la 

primera, de modo que se pueda identificar y asociar aquello de lo que 

participantes conversan y cómo lo hacen con el esquema de participación y los 

significados que abordan conjuntamente. 

Cabe mencionar, la teoría de aprendizaje social de Wenger (2001) la cual ubica 

al individuo en un contexto social o en una comunidad, generando que sus 

experiencias de aprendizaje dentro de un entorno social, utilizando la analogía 

necesaria, un medio de transporte para desarrollar su personalidad y sus 

procesos de transformación. Para formar el aprendizaje se agrupan las 

aportaciones de otros en y durante la práctica de esta misma. Dado ello, los 

procesos formativos se generan y modifican gracias a las actividades situadas 

en comunidades de práctica en contextos socioculturales y a su vez, los sujetos 

aprenden al establecer relaciones con otros sujetos, quienes en su carácter de 

noveles o expertos favorecen una configuración o reconfiguración de nuevos 

aprendizajes. (Como se menciona en Hurtado y Madueño, 2017) 

Dentro de los modelos teóricos del aprendizaje a distancia tenemos la propuesta 

de De Zubría en el 2006 (como se menciona en García y Fabila, 2011). En el 

primer modelo, el “Heteroestructurante” tiene una cercanía con las teorías 

conductuales y se basa en el aprendizaje por repetición. (Pozo, 2006, como se 

citó en García y Fabilla, 2011) Se considera este modelo como tradicional donde 

el docente es quien domina la toma de decisiones y el transcurso de la clase. 

Influye en la educación a distancia de modo que crea en el estudiante un hábito 

de permanencia y culminación, los dirige a la ejecución de acciones, trabaja con 

la revisión de los logros alcanzados y a identificar desaciertos.  
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Consecutivamente, está el modelo “Autoestructurante” el cual hace referencia a 

los procesos cognitivos como originadores de la instrucción y percibe al 

estudiante como un agente que lejos de memorizar, es quien procesa 

activamente la información. Este recae en la educación a distancia de modo que 

aquí el rol de docente será el de un agente mediato; se crearán espacios donde 

la comunidad aprendiz podrá compartir información útil y de interés como los 

foros, blogs, etc. Inclusive, el aprendizaje y su significancia dependerá de las 

técnicas utilizadas para proyectar la información.  

Para finalizar, el modelo “Interestructurantes” quienes reconocen la importancia 

y necesidad de trabajar el área cognitiva, socio afectiva y práctica. Aquí 

encontramos la interacción continua entre los agentes envueltos. Se visualiza 

en la educación a distancia como un cambio positivo ya que el diálogo 

fortalecerá las relaciones entre los agentes para el desenvolvimiento de tareas. 

(García y Fabila, 2011) 

George Siemens (como se cita en García y Fabila, 2011) destaca la importancia 

del uso de tecnologías en el proceso de aprendizaje; refiere a la cantidad de 

información existente que prácticamente el entorno nos obliga a distribuir 

nuestro conocimiento por la red.  
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III. METODOLOGÍA  

3.1. Tipo y diseño de investigación  

El tipo de investigación fue de tipo aplicada, puesto que buscó crear nueva 

tecnología a partir de los estudios obtenidos a través de la búsqueda estratégica 

para determinar si estos pueden ser últimamente aplicados con o sin mayor 

refinamiento para los propósitos definidos (Tam, Vera y Oliveros, 2008). 

Por otro lado, según Hernández, Fernández y  Baptista (2014), fue de tipo 

cuantitativo; porque fue perceptible a ser medible y representar valores 

numéricos en sus resultados. 

Del mismo modo presentó un diseño de corte transversal, lo cual Gerstman 

(como se citó en Rodríguez y Mendivelso, 2018), nos menciona que es un 

estudio observacional de base individual con dos propósitos, el de describir y el 

de analizar, con el objetivo de identificar la frecuencia de una condición en la 

población investigada. 

Según Ato, López y Benavente (2013), también presentó un diseño instrumental 

porque evaluó las características psicométricas de una herramienta de medida 

psicológico como “The Distance Education Learning Environment Survey 

(DELES)”. Asimismo, de estableció un diseño no experimental en donde la 

investigadora no tiene el control de la variable independiente (Gil, León y 

Morales, 2017). 
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3.2. Operacionalización de la variable 

 

Variable de 

Estudio 

 

Definición conceptual 

 

Definición operacional 

 

Dimensiones 

 

Indicadores 

 

Escala de 

Medición 

 

 

 

Entornos de 

aprendizaje 

educación a 

distancia 

Ecología social de 

Moss, abarca tres 

dimensionen, 

“relacional”, 

“crecimiento 

personal” y “sistemas 

de mantenimiento y 

cambio” 

Chaves (2017) 

define la educación a 

distancia como: “una 

modalidad que 

difiere de la 

educación 

convencional, Utiliza 

La variable entornos de 

aprendizaje en 

educación a distancia 

será medida mediante 

la aplicación de una 

escala denominada 

“Sp-DELES” 

conformada por cinco 

dimensiones: apoyo 

profesorado, relevancia 

personal, aprendizaje 

real, aprendizaje activo 

y autonomía. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Apoyo Profesorado 

 

Resolución de dudas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ordinal 

Identificación de 

problemas 

Rapidez de respuesta 

Comentarios 

constructivos  

Orientación de dudas 

Incita a la participación 

 

Fácil contacto 
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Relevancia personal 

Uso de 

conocimientos 

aprendidos en 

distintos ambientes 

 

Dedicación a temas 

de interés 

Aplico mi 

experiencia personal 

 

 
Material educativo 

real  

diferentes 

estrategias para 

llegar a los 

estudiantes.  
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Aprendizaje real Tareas actualizadas 

con contenido del 

mundo real  

Aprendizaje activo 
Exploro mis propias 

estrategias para el 

aprendizaje 

Esfuerzo por la 

solución de problemas  

 

     Autonomía Control del tiempo  

Desempeño un papel 

importante en mi 

aprendizaje 

 

 

 

 

 

 



17 
 

3.3. Población, muestra y muestreo 

3.3.1. Población  

De acuerdo a Lepkowski (Citado por Hernández, Fernández y Baptista, 2014) 

definieron la población como el conjunto de todos los datos que concuerdan 

con una serie de especificaciones. 

Para el presente estudio la población estuvo constituida por estudiantes 

matriculados bajo la modalidad de educación a distancia en el año 2021 en la 

Universidad de Wollongong, Australia quienes hacen un total de 36,038 

estudiantes. 

Criterios de inclusión 

- Estudiantes vigentes de la Universidad de Wollongong que cursen el 

periodo académico 2021, utilizando una metodología virtual tiempo 

completo. 

Criterios de exclusión 

- Estudiantes vigentes de la Universidad de Wollongong que cursen el 

periodo académico 2021, utilizando una metodología presencial tiempo 

completo. 

3.3.2. Muestra 

De acuerdo Arias, Villasís y Miranda (2016), mencionaron que “la muestra es 

un grupo de personas animales u objetos que cumplen con los criterios 

exigidos por el investigador”. La muestra estuvo conformada por 300 

estudiantes universitarios de la Universidad de Wollongong para lo cual se 

utilizó la fórmula de muestras finitas con un 95 % de confianza y un margen 

del 5% de error. 

Figura 2  

Fórmula de Muestra finita 
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Figura 3  

Procedimiento de Muestra finita 

Dónde 

 

 

 

 

 

 

Figura 4  

Cálculo de Muestra Finita en Excel 
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3.3.3. Muestreo 

Este estudio contó con un muestreo probabilístico aleatorio simple. Según 

Otzen y Manterola (2017) nos indican que esta técnica de muestreo garantiza 

que todos aquellos integrantes tienen la misma posibilidad de ser 

incorporados en la muestra. Es decir, la selección de un sujeto a estudio es 

independiente de la probabilidad que tienen el resto de las personas que 

componen parte de la demográfica.  
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3.4. Técnica e instrumento de recolección de datos 

3.4.1. Técnica 

La técnica utilizada fue el cuestionario, conocido como la herramienta 

estandarizada que utilizamos para recopilar referencias contemporáneamente a 

las investigaciones generalmente cuantitativas, realizadas en campo (Meneses, 

Fàbregues, Rodríguez y Hélène, 2013). 

3.4.2. Instrumento 

Se utilizó el cuestionario “The distance education learning environments survey 

(DELES)”. De acuerdo con García (2003), menciona que el cuestionario es 

reconocido como un procedimiento fundamental en las disciplinas sociales para 

alcanzar y explorar datos de manera cuantitativa y cualitativa.  

Tabla 1  

Ficha técnica del instrumento  

 Nombre Original: The Distance Education Learning Environments Survey 

(DELES) 

 Autor: Scott Walker 

 Procedencia: Texas, Estados Unidos  

 Adaptación al español: Spanish Version of The Distance Education 

Learning Environments Survey (DELES) 

 Autores: María Dolores Fernández Pascual, Rosario Ferrer Cascales, 

Abilio Reig Ferrer, Natalia Albaladejo Blázquez y Scott L. Walker. 

 Ámbito de aplicación: Estudiantes y docentes universitarios  

 Duración: no tiene una duración límite, pero aproximadamente toma 15 

minutos para completarlo. 

Para su validez se utilizó el análisis factorial de componentes con rotación 

varimax y normalización de Kaiser. 

Para la confiabilidad se utilizó el coeficiente de Alpha de Cronbach diseñado para 

medir la consistencia interna de una escala en términos de Inter correlaciones 

de ítems, obteniendo puntajes entre .75 y .94 para las seis escalas psicosociales 

y .95 para la escala de afecto. De acuerdo a George y Mallery (Citado por Frías, 
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2021), estipulan que los valores adecuados en cuanto al coeficiente de alpha de 

cronbach deben aproximarse a la unidad, siendo mayor su consistencia interna 

de todos los ítems.  

Dado que esta investigación tiene un enfoque psicométrico es necesario repasar 

conceptos relacionados a esta rama. 

Se exploró su validez de contenido mediante el juicio de expertos, lo cual según 

Escobar y Cuervo (como se menciona en Galicia, Balderrama y Edel, 2017) es 

una apreciación documentada de personas especializadas en el tema, que son 

identificadas por los demás como peritos cualificados en este ámbito, 

competentes para brindar información, autenticidad, veredictos y valoraciones. 

Guilford (1954) nos menciona, el Índice de Acuerdo debe estar valorizado mayor 

o igual al 0.80 para tomarse como válido. (Citado por Escurra, 1988) Asimismo, 

tenemos a Escurra (1988) quien nos dice que, si tenemos 07 expertos, la 

significancia será de 0.008. 

Se examinó además la validez por constructo por el análisis factorial 

confirmatorio, cuyos autores Urrutia y Palomino (2010) señalan que ante valores 

bajos de este indicador se descarta el uso de dicho método para su validez, por 

ello se establece que mientras más cerca este el valor hacia 1, este tendrá mayor 

efectividad. Los autores señalan que los valores 1>= KMO >= 0.9 asumen la 

categoría de “muy bueno”. 

Así mismo se utilizó el método del dominio total por Varimax propuesto por López 

y Fachelli (2015), indican que esto se rigió de acuerdo con la saturación de la 

variable, de esta forma se acentuó a los componentes que tienen mayor 

proximidad al valor 1, dado que esta investigación tuvo la finalidad de validar un 

instrumento, no se requierió eliminar algún componente. Así mismo se conoce 

que la significancia en la prueba de ajuste de bondad debe establecer una 

significancia menor al 0.005 para considerarse idónea.  

También se utilizó el coeficiente de correlación de Spearman, la cual consiste en 

descubrir la correlación en donde el resultado varíe entre 0 y 1, por ende, el 

resultado más alto tendrá mayor correlación con el ítem. Mondragon (2014) 
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Para la confiabilidad del inventario se utilizó el coeficiente de McDonald’s, para 

determinar un valor aceptable según los autores Campos y Oviedo (Como se cita 

en Ventura y Caycho, 2017), con puntajes entre el 0.7 a 0.9 son considerados 

valores aceptables. 

Para desarrollar una escala se utilizó la normalización percentilar, definida como 

el porcentaje de casos que se encuentran por debajo de dicha calificación; es 

decir, es un tipo de medición ordinal, ya que permite jerarquizar a los sujetos de 

acuerdo con su posición relativa obtenida en el grupo normativo de referencia, 

con base en la calificación recibida. (Ruiz, 2017) 
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3.5. Procedimientos 

En la primera fase, se realizó la revisión bibliográfica de distintos autores que 

hablaran acerca de la variable en cuestión para poder generar la redacción de 

todo el marco teórico y metodológico, así mismo se estableció contacto con el 

autor del instrumento “The Distance Education Learning Environments” mediante 

la base de datos “Researchgate” y posteriormente en Gmail para obtener su 

autorización y administración del instrumento, hasta 31 de marzo del 2022, la 

fecha estipulada por el autor. Se realizaron las fórmulas especificadas 

anteriormente para delimitar la cantidad de personas que iban a conformar parte 

de mi muestra. Consecuentemente, se buscó la aprobación del cuestionario por 

medio de criterio de 7 expertos. 

La segunda fase constó de la aplicación del instrumento en la población 

seleccionada, mediante el Formulario Google el cual fue distribuido a los 

estudiantes mediante los profesores que deseen participar de la investigación, 

posterior a ello, se recolectó la base de datos en el programa de estadística 

SPSS, el programa JASP y JAMOVIL para realizar la validación, confianza y 

baremación del instrumento en mención.  

3.6. Método de análisis de datos 

Se estableció la validez de contenido por medio del criterio de siete expertos del 

área clínica, así mismo se estableció la validez convergente por medio del 

método dominio total convergente, la validez de constructo por el análisis 

factorial confirmatorio, posterior se estableció la consistencia interna a través del 

coeficiente omega de Mc Donald´s y finalmente se estableció la baremación a 

través de las normas percentilares del instrumento, todo ello utilizando el 

programa estadístico SPSS, JASP y JAMOVIL. 

3.7. Aspectos éticos 

Se utilizó los criterios establecidos en el código de ética y deontología del Colegio 

de Psicólogos del Perú publicado en el 2017, el cual menciona que debe ser 

objetivo, claro y preciso y debe existir transparencia en cuanto a la propiedad de 

las investigaciones, citando correctamente a los autores que hicieron aportes 

valiosos del tema y de manera independiente a ello.  



24 
 

De igual modo se trabajó bajo la asesoría de un mentor quien cumplió la función 

de guía a través de este proceso de investigaciones, repartiendo las pautas 

necesarias para que esta investigación sea verídica y original. 
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IV. RESULTADOS 

Tabla 2  

Validez de contenido a través del método de criterio de expertos de la escala de 

entornos de aprendizaje en educación a distancia (DELES) en estudiantes de la 

Universidad de Wollongong- Australia, 2021. 

Items 
Claridad Relevancia Pertinencia 

I.A. Sig. I.A. Sig. I.A. Sig. 

Ítem 1 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

Ítem 2 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

Ítem 3 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

Ítem 4 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

Ítem 5 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

Ítem 6 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

Ítem 7 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

Ítem 8 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

Ítem 9 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

Ítem 10 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

Ítem 11 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

Ítem 12 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

Ítem 13 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

Ítem 14 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

Ítem 15 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

Ítem 16 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

Ítem 17 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

Ítem 18 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

Ítem 19 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

Ítem 20 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

Ítem 21 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

Ítem 22 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

Ítem 23 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 
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Ítem 24 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

Ítem 25 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

Ítem 26 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

Ítem 27 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

Ítem 28 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

Nota: 

 V  : Coeficiente V de Aiken 

Sig. (p) : Probabilidad de rechazar la hipótesis nula siendo cierta 

IA  : Índice de acuerdo   

**p<.05 : Válido 

Se estableció la validez de contenido por medio del criterio de siete expertos, 

mediante las proporciones de claridad, relevancia y pertinencia, de los 28 ítems. 

Obteniendo un índice de acuerdo de 1 en los tres criterios y una significancia de 

0.008** que lo ubica en una categoría de adecuado.  

Tabla 3  

Prueba de Normalidad de Kolmogorov Smirnov 

 

   

 

 

 

La prueba de normalidad se estableció en un número de 300 sujetos, así mismo 

fue obtenida mediante el coeficiente de Kolmogorov- Smirnov, obteniendo una 

significancia inferior al 0.05, considerándose aceptable, así mismo se considera 

una prueba no paramétrica. 

 

 

 

 

 

Kolmogorov-Smirnova 

Estadisticos gl Sig. 

TOTAL .097 300 0.000 

a. Corrección de la significación de Lilliefors 
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Tabla 4  

Validez de constructo a través del método de dominio total convergente de la 

escala entornos de aprendizaje en educación a distancia (DELES) en 

estudiantes de la Universidad de Wollongong- Australia 2021. 

Variable  Correlación   
Nivel de 

Significancia 

1. Apoyo al profesorado  0,719**  0,000  

2. Relevancia Personal 0.870**  0,000  

3. Aprendizaje Auténtico 0.724**  0,000  

4. Aprendizaje Activo  0.553**  0,000  

5. Autonomía del estudiante  0.669**  0,000  

 

En la tabla 4, se estableció la validez de constructo por medio del método de 

dominio total del instrumento a través del coeficiente de correlación de 

Spearman, obteniendo en su primera dimensión apoyo al profesorado un puntaje 

de 0.719**, en su segunda dimensión relevancia personal 0.870**, en la tercera 

dimensión aprendizaje auténtico 0.724**, en la cuarta dimensión aprendizaje 

activo un puntaje de 0.553** y finalmente en la última dimensión autonomía del 

estudiante 0.669**, y una significancia inferior al 0.05, que los ubica en una 

categoría de adecuado. 
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Tabla 5  

Validez de constructo a través del método de análisis factorial confirmatorio de 

la escala de entornos de aprendizaje en educación a distancia (DELES) en 

estudiantes de la Universidad de Wollongong- Australia 2021. 

 

 

 

 

 

 

En la tabla 5, se determinó la medida de adecuación muestral Kaiser-Meyer-

Olkin, con un valor de 0.819 y una significancia en la prueba de esfericidad de 

Bartlett 0,000, obteniendo puntajes idóneos. 

Tabla 6  

Matriz de componente rotado obtenido por el análisis factorial confirmatorio de la 

escala entornos de aprendizaje en educación a distancia (DELES) en 

estudiantes de la Universidad de Wollongong- Australia 2021. 

Item Correlación Factor Estimado p 

ítem 1 <--- DIME1 0.642 *** 

ítem 2 <--- DIME1 0.715 *** 

ítem 3 <--- DIME1 0.580 *** 

ítem 4 <--- DIME1 0.692 *** 

ítem 5 <--- DIME1 0.664 *** 

ítem 6 <--- DIME1 0.395 *** 

ítem 7 <--- DIME1 0.619 *** 

ítem 8 <--- DIME1 0.661 *** 

ítem 9 <--- DIME2 0.741 *** 

ítem 10 <--- DIME2 0.645 *** 

KMO y prueba de Bartlett 

Medida de adecuación muestral de Kaiser-Meyer-

Olkin. .819 

Prueba de esfericidad 

de Bartlett 

Chi-cuadrado aproximado 

gl 

Sig. 

5526.900 

378 

.000 
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ítem 11 <--- DIME2 0.596 *** 

ítem 12 <--- DIME2 0.462 *** 

ítem 13 <--- DIME2 0.591 *** 

ítem 14 <--- DIME2 0.747 *** 

ítem 15 <--- DIME2 0.615 *** 

ítem 16 <--- DIME3 0.678 *** 

ítem 17 <--- DIME3 0.630 *** 

ítem 18 <--- DIME3 0.566 *** 

ítem 19 <--- DIME3 0.803 *** 

ítem 20 <--- DIME3 0.734 *** 

ítem 21 <--- DIME4 0.742 *** 

ítem 22 <--- DIME4 0.550 *** 

ítem 23 <--- DIME4 0.489 *** 

ítem 24 <--- DIME5 0.319 *** 

ítem 25 <--- DIME5 0.430 *** 

ítem 26 <--- DIME5 0.293 *** 

ítem 27 <--- DIME5 0.737 *** 

ítem 28 <--- DIME5 0.752 *** 

En la tabla 6, se estableció la matriz de factores rotados con un número de 28 

ítems y 5 dimensiones, el primer componente conformado por los agregados 1, 

2, 3, 4, 5, 6, 7 y 8, el segundo componente conformado por los ítems 9, 10, 11, 

12, 13, 14 y 15, el tercer componente conformado por los ítems 16, 17, 18, 19 y 

20, el cuarto componente conformado por los agregados 21, 22 y 23 y finalmente 

el quinto componente conformado por los ítems 24, 25, 26, 27 y 28. Del mismo 

se estableció puntajes superiores al 0.300 que lo ubican en una categoría de 

adecuado, no obstante el ítem 26 presenta valores cercanos al 0.300, dejando 

al criterio del investigador su modificación o supresión del estudio.  
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Tabla 7  

Prueba por ajuste de Bondad de la entornos de aprendizaje en educación a 

distancia (DELES) en estudiantes de la Universidad de Wollongong- Australia 

2021. 

Prueba de bondad de ajuste 

Chi-

cuadrado gl Sig. 

1039.495 203 .000 

 

En la tabla 7, se estableció la prueba de ajuste de bondad mediante el chi- 

cuadrado, obteniendo una significancia menor al 0.005 que lo ubica en una 

categoría de adecuado. 

Tabla 8  

Confiabilidad interna mediante omega de Mc Donald´s de la entornos de 

aprendizaje en educación a distancia (DELES) en estudiantes de la Universidad 

de Wollongong- Australia 2021. 

 

 

  
McDonald's 

ω 
Categoría 

N° de 

ítems 

Apoyo profesorado 0.861 Aceptable 8 

Relevancia personal 0.849 Aceptable 7 

Aprendizaje real 0.887 Aceptable 5 

Aprendizaje activo 0.746 Aceptable 3 

Autonomía 0.773 Aceptable 5 

Escala general 0.928 Aceptable 28 
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En la tabla 8, se especifican los resultados de la confiabilidad de Omega de Mc 

Donald´s obteniéndose en su escala general un puntaje de 0,928 y en las 

dimensiones se encuentran entre el rango de 0,773 a 0,887, determinando una 

buena confiabilidad del Instrumento. 
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Tabla 9  

Normas percentilares de la entornos de aprendizaje en educación a distancia 

(DELES) en estudiantes de la Universidad de Wollongong- Australia . 

Estadisticos 

  

TOT

AL 

Apoyo 

profesor

ado 

Releva

ncia 

persona

l 

Aprendi

zaje real 

Aprendi

zaje 

activo 

Autono

mía 

Catego

ría 

P
e

rc
e

n
ti
le

s
 

5 79 21 15 11 8 16 

Bajo 

10 86 22 18 14 9 17 

15 87 23 19 16 10 17 

20 91 23 20 16 10 18 

25 93 24 21 17 10 18 

30 93 25 21 17 11 18 

Promed

io 

35 96 26 21 18 11 19 

40 99 26 22 18 11 19 

45 100 27 22 18 12 20 

50 100 27 23 19 12 20 

55 102 28 23 19 12 20 

60 103 29 24 20 12 21 

65 105 29 24 20 12 21 

70 107 30 25 20 12 22 

75 109 31 26 20 12 22 

80 110 32 26 23 13 23 

Alto 

85 112 33 29 24 13 23 

90 124 34 31 24 14 24 

95 131 37 32 25 15 25 

10

0 
134 40 35 25 15 25 

Media 101 28 23 19 11 20 
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Median

a 
100 27 23 19 12 20 

 
Desv. 

típ. 
15 5 5 4 2 3 

 
Varianz

a 
214 28 23 14 4 8 

 
Mínimo 57 11 10 9 5 13 

 
Máximo 134 40 35 25 15 25 

 
 

En la tabla 9 se puede observar los puntajes percentilares de los resultados 

obtenidos en el test a través de sus puntajes directos, en lo cual podemos decir 

que del percentil 1 al 25 se representa un nivel Bajo, asimismo del percentil 30 

al 75 representa un nivel Promedio y del percentil 80 al 99 representa un nivel 

Alto. 
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V. DISCUSIÓN 

La presente investigación denominada Propiedades psicométricas de escala 

entornos de aprendizaje de educación a distancia (DELES) en estudiantes de la 

Universidad de Wollongong- Australia, 2021. 

Presentó como primer objetivo, la validez de contenido por intermedio del método 

de criterio de expertos utilizando la V de Aiken, utilizando un número de 7 jueces 

expertos que validaron 28 ítems bajo los criterios de claridad, relevancia y 

pertinencia, obteniendo un índice de acuerdo de 1.00 y una significancia de 

0.008** en sus componentes. De acuerdo con Escobar y Cuervo (como se 

menciona en Galicia, Balderrama y Edel, 2017), la validez de contenido permite 

conocer la apreciación documentada de jueces especializados en el área, que 

valoran los ítems bajo criterios establecidos. En la investigación de Sánchez 

(2018), cuyo objetivo fue orientado a validar los resultados de la escala de 

satisfacción de estudiantes de la ciudad de Colombia, utilizó la validez de 

contenido mediante el criterio de 5 especialistas obteniendo un índice de acuerdo 

de 0.83** que lo ubica en una categoría de aceptable. Como Guilford (1954) nos 

menciona, el Índice de Acuerdo debe estar valorizado mayor o igual al 0.80 para 

tomarse como válido. (Citado por Escurra, 1988). Por tanto, se logró determinar 

los ítems que conforman las dimensiones en relación con los criterios de 

relevancia, claridad y pertinencia mediante la valoración de 7 jueces.  

 

Como segundo objetivo se identificó la validez de constructo por medio del 

método dominio total, a través del coeficiente de Spearman, obteniendo en su 

primera dimensión 0.719**, en su segunda dimensión 0.870**, en la tercera 

dimensión 0.724**, en la cuarta dimensión un puntaje de 0.553** y finalmente en 

la última dimensión 0.669**, y una significancia menor al 0.05, que los ubica en 

una categoría de adecuado. Para López y Fachelli (2015), precisaron que el 

coeficiente de Spearman debe obtener puntajes entre 0 y 1, siendo los más 

próximos a la unidad, valores más idóneos. Del mismo modo, Mondragón (2014) 

concuerda con esto.  De acuerdo con Sánchez (2018), en su investigación antes 

mencionada, utilizó la validez de constructo por medio del método dominio total 

convergente a través del coeficiente de correlación de Spearman, obteniendo en 

sus dimensiones puntajes entre el 0.41 y 0.601, precisando una categoría de 
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aceptable, por tanto, se determina que la validez de constructo dominio total 

permite obtener la relación entre la variable y sus componentes.  

 

 

Como tercer objetivo se identificó la validez de constructo a través del análisis 

factorial confirmatorio utilizando la medida muestral KMO, con un puntaje de 

0.819 y una significancia de 0.00 en la prueba de esfericidad de Bartlett. De 

acuerdo con Urrutia y Palomino (2010) señalan que los valores con mayor 

cercanía a la unidad, 1>= KMO >= 0.9 asumen la categoría de “muy bueno”. En 

la investigación de Jiménez (2014), tuvo como objetivo validar la escala de 

satisfacción y calidad humana en sujetos de la ciudad de España, utilizando un 

AFC mediante la adecuación muestral de KMO obteniendo un puntaje de 0.763, 

que lo ubica en una categoría de aceptable, por tanto, se conoce que la 

adecuación muestral KMO permitió conocer la distribución de los datos 

obtenidos mediante la aplicación y permitió conocer la viabilidad del estudio, 

obteniendo puntajes adecuados. 

Prosiguiendo con el tercer objetivo, se identificó el AFC por medio de la matriz 

de componentes rotados, obteniéndose 5 componentes, el primer componente 

con 8 ítems, el segundo componente con 7 ítems, el tercer componente con 5 

ítems, el cuarto componente con 3 ítems y finalmente el quinto componente con 

5 ítems, con puntajes superiores al 0.300**. Similarmente, Cadena, Mejías, Vega 

y Vásquez (2015), en su investigación establecieron la validación de la escala de 

satisfacción en estudiantes de la ciudad de Lima, obteniendo una validez de 

constructo por medio del método de análisis factorial confirmatorio a través de la 

matriz de factores rotados, un total de 4 componentes con puntajes superiores 

al 0.700**, que lo ubica en una categoría de muy adecuado, ante ello se conoció 

los ítems que conforman las dimensiones y sus cargas factoriales que precisaron 

que los agregados presentan una adecuada validez.  

 

Continuando con el tercer objetivo se identificó la prueba de ajuste de bondad, 

obteniendo un puntaje menor al 0.005. Así apelamos a un ejemplo de López y 

Fachelli (2015), quienes establecen que la prueba de ajuste bondad utilizando el 

Chi- cuadrado debe presentar valores menores al 0.005** para ser considerados 
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aceptables, por tanto, se obtiene que los puntajes arrojados presentan una 

distribución adecuada.   

Como cuarto objetivo, se identificó la confiabilidad a través del coeficiente omega 

de McDonald´s, obteniéndose en su escala general un puntaje de 0,928 y en las 

dimensiones se encuentran entre el rango de 0,773 a 0,887, determinando una 

buena confiabilidad del Instrumento. Para Campos y Oviedo (Como se cita en 

Ventura y Caycho, 2017), establece que la fiabilidad de un instrumento por medio 

del coeficiente omega de Mc Donald´s, debe obtener puntajes entre el 0.7 a 0.9 

son considerados valores aceptables. En la investigación propuesta por Sánchez 

(2018), estableció la fiabilidad del instrumento por medio del Omega de Mc 

Donald´s con un puntaje de 0.75, obteniendo un valor adecuado, ante ello se 

precisó la fiabilidad por medio de las cargas factoriales de las dimensiones que 

conforman el instrumento, obteniendo puntajes idóneos.  

Finalmente, como quinto objetivo se identificó las normas percentilares, 

mediante los puntajes alcanzados considerando los percentiles del (5 – 25) en 

una categoría bajo, (30-75) promedio y (80-100) alto. De acuerdo a Ruíz (2017), 

las baremaciones permiten conocer mediante los puntajes obtenidos la 

categorización o nivel del constructo, ante ello se alcanzando el objetivo 

propuesto. 

De esta forma se concluye que el instrumento presenta una adecuada eficacia y 

fiabilidad de estudio, pudiendo ser utilizado para procesos de medición y 

diagnóstico. 
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VI. CONCLUSIONES  

 La escala de entornos psicosociales en educación a distancia Sp-DELES, se 

estableció las propiedades psicométricas, obteniendo una adecuada eficacia 

y fiabilidad. 

 La escala contó con una idónea validez de contenido a través del criterio de 

7 jueces expertos, determinado por 28 ítems, presentando una apropiada 

relevancia, pertinencia y claridad. 

 Se determinó la validez de constructo a través del dominio total por medio del 

coeficiente de Spearman, obteniendo valores adecuados de 0.719**, 0.870**, 

0.724**, 0.553** y 0.669**. 

 Se estableció la validez de constructo por medio del análisis factorial 

confirmatoria logrando una prueba de Kaiser-Meyer- Olkin de 0.819 y una 

prueba de Bartlett de 0,000, obteniendo una adecuada significancia, así 

mismo se estableció la matriz de factores rotados, mediante 5 factores y 28 

agregados con puntajes superiores al 0.300. 

 Se obtuvo la fiabilidad a través del coeficiente omega de McDonald´s, 

obteniendo en su escala general un puntaje de 0.928 y sus dimensiones 

obtenían valores entre el 0.746 y 0.887. 

 Se estableció la baremación por medio de las normas percentilares bajo tres 

categorías bajo, promedio y alto. 
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VII. RECOMENDACIONES 

 La escala contó con una modalidad de aplicación virtual, lo que permitió 

recolectar los resultados mediante la aplicación del formulario, 

recomendando en posteriores investigaciones ampliar su modalidad de forma 

presencial. 

 La escala contó con una muestra de 300 participantes, establecidas mediante 

la fórmula finita de Excel, recomendando ampliar el número de colaboradores 

para próximos estudios, con la finalidad de obtener puntajes más idóneos. 

 La escala contó con un número de 28 agregados y 5 componentes, 

estipulando mediante la matriz de factores rotados puntajes adecuados, no 

obstante, el ítem 26 obtiene puntajes inferiores al 0.300, recomendando en 

futuros estudios suprimir o modificar mencionado ítem. 

 Convenientemente, la escala arrojó resultados idóneos en sus propiedades 

psicométricas de acuerdo con su validez y fiabilidad, recomendando utilizar 

la escala como proceso de diagnóstico. 
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ANEXOS
ANEXO 1: OPERACIONALIZACIÓN DE LA VARIABLE 

Variable de 

Estudio 
Definición conceptual Definición operacional Dimensiones Indicadores 

Escala de 

Medición 

Entornos de 

aprendizaje 

educación a 

distancia 

Ecología social de Moss, 

abarca tres dimensionen, 

“relacional”, “crecimiento 

personal” y “sistemas de 

mantenimiento y cambio” 

Chaves (2017) define la 

educación a distancia 

como: “una modalidad que 

difiere de la educación 

convencional, Utiliza 

diferentes estrategias para 

llegar a los estudiantes. 

La variable entornos de 

aprendizaje en educación 

a distancia será medida 

mediante la aplicación de 

una escala denominada 

“Sp-DELES” conformada 

por cinco dimensiones: 

apoyo profesorado, 

relevancia personal, 

aprendizaje real, 

aprendizaje activo y 

autonomía. 

Apoyo Profesorado 

Resolución de dudas 

Ordinal 

Identificación de 

problemas 

Rapidez de respuesta 

Comentarios 

constructivos 

Orientación de dudas 

Incita a la participación 

Fácil contacto 



 
 

  

 

  

 

 

 

 

Relevancia personal 

Uso de 

conocimientos 

aprendidos en 

distintos ambientes 

 

Dedicación a temas de 

interés 

Aplico mi experiencia 

personal 

 

 

Aprendizaje real 

Material educativo 

real  

Tareas actualizadas 

con contenido del 

mundo real  

Aprendizaje activo 
Exploro mis propias 

estrategias para el 

aprendizaje 

Esfuerzo por la solución 

de problemas 



 
 

Autonomía Control del tiempo y 

dirección de estudio 

 

Desempeño un papel 

importante en mi 

aprendizaje 

 

 

 

 

 

 



 
 

ANEXO 2: INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

The Distance Education Learning Environments (DELES) 

Instrucciones para los estudiantes 

Esta encuesta contiene 28 afirmaciones acerca de las actividades que se 

realizan en esta asignatura y 8 cuestiones adicionales en las que se evalúa su 

grado de satisfacción con la metodología de enseñanza-aprendizaje utilizada en 

la misma. 

No hay respuestas correctas ni incorrectas. Lo que se solicita en cada ítem es 

su opinión sobre las cuestiones planteadas. Piense bien cada frase antes de 

responder. 

Dimensión 01: “Apoyo Profesorado” Nunca Raramente Algunas 

veces 

A 

menudo 

Siempre 

1. Si tengo alguna duda, el profesorado 

encuentra tiempo para responderme. 

     

2. El profesorado me ayuda a identificar 

las dificultades en la materia de estudio. 

     

3. El profesorado responde rápidamente 

a mis preguntas. 

     

4. El profesorado me proporciona 

feedback (información) valioso sobre la 

realización de mis tareas (prácticas, 

trabajos, etc.) 

     

5. El profesorado orienta de manera 

adecuada mis preguntas. 

     

6. El profesorado me anima a participar.      

7. Es fácil ponerse en contacto con el 

profesorado. 

     



 
 

8. El profesorado me proporciona 

feedback (información) positivo y 

negativo sobre mi trabajo. 

     

Dimensión 02: “Relevancia Personal” Nunca Raramente Alguna

s veces 

A 

menudo 

Siempre 

9. Puedo aprovechar lo que he 

aprendido de la vida fuera de la 

Universidad. 

     

10. Soy capaz de abordar temas que me 

interesan. 

     

11. Puedo conectar lo que estudio con 

mis actividades fuera de clase. 

     

12. Puedo aplicar mi experiencia diaria.      

13. El trabajo que realizo lo aprovecho 

para mi vida fuera de la universidad. 

     

14. Aprendo cosas de la vida de fuera 

de la Universidad. 

     

15. Aplico mi experiencia personal.      

Dimensión 03: “Aprendizaje real” Nunca Raramente Alguna

s veces 

A 

menudo 

Siempre 

16. Estudio casos reales relacionados 

con la misma. 

     

17. Utilizo casos reales en las 

actividades de clase. 

     

18. Trabajo con tareas que guardan 

relación con información del mundo real. 

     



 
 

19. Trabajo con ejemplos reales.      

20. Entro en la realidad de la materia de 

estudio. 

     

Dimensión 04: “Aprendizaje Activo” Nunca Raramente Alguna

s veces 

A 

menudo 

Siempre 

21. Exploro mis propias estrategias para 

el aprendizaje. 

     

22. Me esfuerzo por encontrar mis 

propias respuestas. 

     

23. Resuelvo mis propios problemas.      

Dimensión 05: “Autonomía” Nunca Raramente Alguna

s veces 

A 

menudo 

Siempre 

24. Tomo decisiones sobre mi 

aprendizaje 

     

25. Trabajo el tiempo que creo 

conveniente 

     

26. Controlo mi aprendizaje      

27. Desempeño un papel importante en 

mi aprendizaje 

     

28. Dirijo mi aprendizaje a mi manera      

 

 

 

 

 

 



 
 

ANEXO 3: MATRIZ DE CONSISTENCIA DEL MARCO METODOLÓGICO 

PROBLEMA CENTRAL FORMULACIÓN DEL PROBLEMA TÍTULO OBJETIVOS 

La nueva   metodología   de 

aprendizaje de enseñanza de 

emergencia es de manera virtual. 

Sabemos que la dinámica será 

distinta y por ende la satisfacción, 

evaluación de interacciones con 

el entorno y los aprendizajes 

obtenidos de los estudiantes no 

se encuentra asegurada. 

¿Cuál     es     el     análisis 

psicométrico        del cuestionario SP-

DELES en la escala de entornos de 

aprendizaje en educación a distancia 

en los estudiantes de la Universidad 

de Wollongong-    Australia, 2021? 

Propiedades 

psicométricas 

de escala 

entornos de 

aprendizaje de 

educación a 

distancia 

(DELES) en 

estudiantes de 

la Universidad 

de 

Wollongong- 

Australia, 

2021” 

Objetivo General: 

 Validar los resultados 

psicométricos        de 

Ambientes de aprendizaje en 

educación a distancia, 

analizando    los 

antecedentes relevantes 

fundamentados en la 

evidencia científica actual. 

Objetivos específicos: 

 Establecer la evidencia de 

validez de contenido por 

intermedio del método de 

criterio de expertos.  

 Identificar evidencia de 

validez convergente con la 

ayuda del método de 



 
 

dominio total. 

 Identificar la validez de 

constructo mediante el 

método análisis factorial 

confirmatorio 

 Identificar la confiabilidad 

interna recurriendo al 

coeficiente de omega de Mc 

Donald´s. 

 Identificar las normas 

percentiles de la escala de 

ambientes de aprendizaje 

educación a distancia Sp - 

DELES en los estudiantes 

de la Universidad de 

Wollongong- Australia, 

2021. 

 

 

 



 
 

TIPO DE INVESTIGACIÓN DISEÑO DE INVESTIGACIÓN POBLACIÓN-MUESTRA TÉCNICAS DE 

INSTRUMENTO 

El tipo de investigación fue de tipo aplicada, 

puesto que buscó crear nueva tecnología a 

partir de los estudios obtenidos a través de 

la búsqueda estratégica para determinar si 

estos pueden ser últimamente aplicados con 

o sin mayor refinamiento para los propósitos 

definidos (Tam, Vera y Oliveros, 2008). 

Por otro lado, según Hernández, Fernández 

y  Baptista (2014), fue de tipo cuantitativo; 

porque fue perceptible a ser medible y 

representar valores numéricos en sus 

resultados. 

 

 

Del mismo modo presentó un 

diseño de corte transversal, 

lo cual Gerstman (como se 

citó en Rodríguez y 

Mendivelso, 2018), nos 

menciona que es un estudio 

observacional de base 

individual con dos propósitos, 

el de describir y el de 

analizar, con el objetivo de 

identificar la frecuencia de 

una condición en la población 

investigada. 

Según Ato, López y 

Benavente (2013), también 

presentó un diseño 

instrumental porque evaluó 

De acuerdo a Lepkowski 

(Citado por Hernández, 

Fernández y Baptista, 2014) 

definieron la población como el 

conjunto de todos los datos que 

concuerdan con una serie de 

especificaciones. 

Para el presente estudio la 

población estuvo constituida por 

estudiantes matriculados bajo la 

modalidad de educación a 

distancia en el año 2021 en la 

Universidad de Wollongong, 

Australia quienes hacen un total 

de 36,038 estudiantes. 

De acuerdo Arias, Villasís y 

Miranda (2016), mencionaron 

Como instrumento tenemos 

al cuestionario de entornos 

de aprendizaje en educación 

a distancia creado y 

actualizado por Scott,L 

Walker (2020) , que cuenta 

con 28 ítems y 5 

dimensiones. 



 
 

las características 

psicométricas de una 

herramienta de medida 

psicológico como “The 

Distance Education 

Learning Environment 

Survey (DELES)”. 

Asimismo, de estableció un 

diseño no experimental en 

donde la investigadora no 

tiene el control de la 

variable independiente (Gil, 

León y Morales, 2017). 

 

que “la muestra es un grupo de 

personas animales u objetos 

que cumplen con los criterios 

exigidos por el investigador”. La 

muestra estuvo conformada por 

300 estudiantes universitarios 

de la Universidad de 

Wollongong para lo cual se 

utilizó la fórmula de muestras 

finitas con un 95 % de confianza 

y un margen del 5% de error. 

 

 

 

 

 

 



 
 

ANEXO 4: TABLA DE ESPECIFICACIÓN DE LA VARIABLE  

VARIABLE 

Entornos de aprendizaje en educación a distancia 

DEFINICIÓN CONCEPTUAL 

Chaves (2017) define la educación a distancia como: “una modalidad que difiere de la educación convencional, Utiliza diferentes 

estrategias para llegar a los estudiantes. 

DEFINICIÓN OPERACIONAL 

La variable entornos de aprendizaje en educación a distancia será medida mediante la aplicación de una escala denominada “Sp-

DELES” conformada por cinco dimensiones: apoyo profesorado, relevancia personal, aprendizaje real, aprendizaje activo y 

autonomía. 

DIMENSIONES DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL 

OBJETIVO 

DIMENSIONAL 

 

INDICADORES 

% 

ÍTEMS 
N°  ÍTEMS ÍTEMS 

Apoyo 

Profesorado 

Es el grado en el 

que el maestro 

es accesible y 

responde 

rápidamente con 

comentarios 

(Jegede,Fraser,y 

Identificar la 

accesibilidad del 

instructor para 

con estudiantes 

 

 Resolución de 

dudas 

 Identificación de 

problemas 

 Rapidez de 

respuesta 

28% 8 1. Si tengo 

alguna duda, el 

profesorado 

encuentra 

tiempo para 

responderme. 



 
 

Fisher, 1998, p. 

7) 

 

 Comentarios 

constructivos 

 Orientación de 

dudas 

 Incita a la 

participación 

 Fácil contacto 

2. El 

profesorado me 

ayuda a 

identificar las 

dificultades en la 

materia de 

estudio. 

3. El 

profesorado 

responde 

rápidamente a 

mis preguntas. 

4. El 

profesorado me 

proporciona 

feedback 

(información) 

valioso sobre la 

realización de 

mis tareas 



 
 

(prácticas, 

trabajos, etc.) 

5. El 

profesorado 

orienta de 

manera 

adecuada mis 

preguntas. 

6. El 

profesorado me 

anima a 

participar. 

7. Es fácil 

ponerse en 

contacto con el 

profesorado. 

8. El 

profesorado me 

proporciona 

feedback 



 
 

(información) 

positivo y 

negativo sobre 

mi trabajo. 

Relevancia 

Personal 

Conexión entre 

las experiencias 

extraescolares de 

los estudiantes" y 

sus experiencias 

en el aula (Taylor, 

Fraser, y Fisher, 

1997) 

Identificar la 

importancia 

personal de los 

estudiantes en 

referencia a sus 

experiencias en 

clases. 

 Uso de 

conocimientos 

aprendidos en 

distintos 

ambientes 

 Dedicación a 

temas de interés 

 Aplico mi 

experiencia 

personal 

 

25% 7 9. Puedo 

aprovechar lo 

que he 

aprendido de la 

vida fuera de la 

Universidad. 

10. Soy capaz 

de abordar 

temas que me 

interesan 

11. Puedo 

conectar lo que 

estudio con mis 

actividades 

fuera de clase. 



 
 

12. Puedo 

aplicar mi 

experiencia 

diaria. 

13. El trabajo 

que realizo lo 

aprovecho para 

mi vida fuera de 

la universidad. 

14. Aprendo 

cosas de la vida 

de fuera de la 

Universidad. 

15. Aplico mi 

experiencia 

personal. 

 

Aprendizaje real Grado en que los 

estudiantes 

tienen la 

Identificar la 

capacidad que 

tienen los 

 Material educativo 

real  

18% 5 16. Estudio 

casos reales 



 
 

oportunidad de 

resolver 

problemas reales 

del mundo que 

son auténticos  

(Walker, 2020) 

estudiantes de 

resolver 

problemas 

auténticos. 

 Tareas 

actualizadas con 

contenido del 

mundo real  

 

relacionados 

con la misma. 

17. Utilizo casos 

reales en las 

actividades de 

clase. 

18. Trabajo con 

tareas que 

guardan 

relación con 

información del 

mundo real. 

19. Trabajo con 

ejemplos reales. 

20. Entro en la 

realidad de la 

materia de 

estudio. 

 



 
 

Aprendizaje 

Activo 

Grado en que los 

estudiantes 

tienen la 

oportunidad de 

participar 

activamente en 

su aprendizaje 

(Walker, 2020)  

Identificar el 

grado de 

participación 

activa de los 

estudiantes. 

 Exploro mis 

propias 

estrategias para el 

aprendizaje 

 Esfuerzo por la 

solución de 

problemas  

 

11% 3 21. Exploro mis 

propias 

estrategias para 

el aprendizaje. 

22. Me esfuerzo 

por encontrar 

mis propias 

respuestas. 

23. Resuelvo 

mis propios 

problemas. 

 

Autonomía Grado en que los 

estudiantes 

tienen 

oportunidades 

para iniciar ideas 

y tomar sus 

propias 

decisiones de 

Identificar la 

iniciativa de los 

estudiantes para 

tomar y controlar 

las decisiones 

relacionadas al 

aprendizaje. 

 Control del tiempo 

y dirección de 

estudio 

 Desempeño un 

papel importante 

en mi aprendizaje 

 

18% 5 24. Tomo 

decisiones 

sobre mi 

aprendizaje 

25. Trabajo el 

tiempo que creo 

conveniente 



 
 

aprendizaje, y el 

lugar de control 

está orientado al 

estudiante 

(Walker, 2020) 

26. Controlo mi 

aprendizaje 

27. Desempeño 

un papel 

importante en mi 

aprendizaje 

28. Dirijo mi 

aprendizaje a mi 

manera 

 

 

 

 

 



 
 

 

ANEXO 5: DECLARACIÓN DE CONSENTIMIENTO INFORMADO 

 

Por medio del presente documento confirmo mi consentimiento para participar 

en la investigación denominada: “Propiedades psicométricas de escala 

entornos de aprendizaje de educación a distancia (DELES) en estudiantes 

de la Universidad de Wollongong- Australia, 2021”  

Se me ha explicado que mi participación consistirá en lo siguiente: 

Entiendo que debo responder con la verdad y que la información que brindan 

mis compañeros también es confidencial. 

Se me ha explicado también que si decido participar en la investigación puedo 

retirarme en cualquier momento o no participar en una parte del estudio. 

Acepto voluntariamente participar en esta investigación y comprendo qué cosas 

voy a hacer durante la misma.  

                                                                    Piura,…de…………de 2021 

Nombre de la participante: 

 

 

 

 ____________________________ 

Montero Valdiviezo Nataly Lucia 

 Estudiante de Psicología 

 Universidad Cesar Vallejo Piura 

 

 

 



 
 

ANEXO 6: CARTA DE SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN DE USO DEL 

INSTRUMENTO 

 

 



 
 

ANEXO 7: AUTORIZACIÓN DE USO DEL INSTRUMENTO POR PARTE DEL 

AUTOR 

 

 

 

 



 
 

ANEXO 8: AUTORIZACIÓN DE DOCUMENTOS PARA APLICACIÓN DEL 

INSTRUMENTO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 



 
 

ANEXO 9: FICHA DE VALIDEZ DE CONTENIDO POR JUICIO DE EXPERTOS 

Evaluación por Juicio de expertos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Evaluación por Juicio de expertos 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Evaluación por Juicio de expertos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Evaluación por Juicio de expertos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Evaluación por Juicio de expertos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Evaluación por Juicio de expertos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Evaluación por Juicio de expertos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ANEXO 10: PRUEBA PILOTO 

Validez de Contenido – Prueba de criterio de jueces. 

ítem 

Claridad Relevancia Pertienencia 

I.A. Sig. I.A. Sig. I.A. Sig. 

ítem 1 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

ítem 2 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

ítem 3 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

ítem 4 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

ítem 5 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

ítem 6 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

ítem 7 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

ítem 8 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

ítem 9 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

ítem 10 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

ítem 11 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

ítem 12 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

ítem 13 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

ítem 14 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

ítem 15 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

ítem 16 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

ítem 17 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

ítem 18 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

ítem 19 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

ítem 20 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 



 
 

ítem 21 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

ítem 22 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

ítem 23 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

ítem 24 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

ítem 25 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

Ítem 26 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

ítem 27 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

ítem 28 1 0.008** 1 0.008** 1 0.008** 

Nota: 

 V  : Coeficiente V de Aiken 

Sig. (p) : Probabilidad de rechazar la hipótesis nula siendo cierta 

IA  : Índice de acuerdo   

**p<.05 : Válido 

Se estableció la validez de contenido por medio del criterio de siete expertos, 

mediante las proporciones de claridad, relevancia y pertinencia, de los 28 ítems. 

Obteniendo un índice de acuerdo de 1 en los tres criterios y una significancia de 

0.008** que lo ubica en una categoría de adecuado.  

Validez Dominio Total 

Coeficiente de correlación 

  

Esacala 

General 

Apoyo 

profesorado 

Relevancia 

Personal 

Aprendizaje 

Real 

Aprendizaje 

activo Autonomía 

Coeficiente 

de 

correlación 

1.000 ,730** ,871** ,727** ,569** ,669** 

Sig. 

(bilateral) 
  .000 .000 .000 .000 .000 

N 138 138 138 138 138 138 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).   

 



 
 

Correlación > 0,30 < 0,001. (Valida) 

Muestra: 138. 

Se estableció la validez de constructo por medio del método de dominio total del 

instrumento a través del coeficiente de correlación de Spearman del piloto con 

una muestra de 138 sujetos, obteniendo en su primera dimensión apoyo al 

profesorado un puntaje de 0.730**, en su segunda dimensión relevancia 

personal 0.871**, en la tercera dimensión aprendizaje auténtico 0.727**, en la 

cuarta dimensión aprendizaje activo un puntaje de 0.569** y finalmente en la 

última dimensión autonomía del estudiante 0.669**, y una significancia inferior al 

0.05, que los ubica en una categoría de adecuado. 

Pruebas de Normalidad 

Pruebas de normalidad 

  

Kolmogorov-Smirnova 

Estadístico gl Sig. 

TOTAL .092 138 .006 

a. Corrección de significación de Lilliefors 

Se estableció la prueba de ajuste de bondad mediante el chi- cuadrado, 

obteniendo una significancia menor al 0.005 que lo ubica en una categoría de 

adecuado. 

Confiabilidad Interna 

  
McDonald's 

ω Categoría N° ítems 

Apoyo profesorado 0.862 Aceptable 8 

Relevancia personal 0.854 Aceptable 7 

Aprendizaje real 0.880 Aceptable 5 

Aprendizaje activo 0.743 Aceptable 3 

Autonomía 0.770 Aceptable 5 

Escala general 0.929 Aceptable 28 

 

 



 
 

Confiable > 0,70. 

Muestra: 138 

Se especifican los resultados de la confiabilidad de Omega de Mc Donald´s 

obteniéndose en su escala general un puntaje de 0,929 y en las dimensiones se 

encuentran entre el rango de 0,770 a 0,880, determinando una buena 

confiabilidad del Instrumento del piloto. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ANEXO 11: ENLACE DE FORMULARIO GOOGLE PARA RECOPILACIÓN 

DE INFORMACIÓN DEL INSTRUMENTO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ANEXO 12: BASE DE DATOS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

ANEXO 13: EVIDENCIA DE LA APLICACIÓN DEL INSTRUMENTO 
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